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प�रिश�-I  

आवेदन कैस ेकर� 

उम्मीदवार� को केवल 24 फरवरी 2021 स े15 माचर् 2021 तक ब�क क� वेबसाइट www.rbi.org.in के माध्यम 
से ऑनलाइन आवेदन करना होगा। आवेदन के िलए �कसी अन्य साधन / मोड का स्वीकार नह� �कया जाएगा। 

ए) ऑनलाइन रिजस् �ेशन से पहले ध् यान दनेे योग् य महत् वपूणर् �बद ु–  

उम्मीदवार, ऑनलाइन आवेदन से पहले-  

 (i) i. स्कैन कर ल�  

- फोटो�ाफ (4.5cm × 3.5cm)  

- हस्ताक्षर   

कृपया यह सुिनि�त कर� �क ये सभी स्कैन �कए गए दस्तावेज़ नीचे �दए गए आवश्यक िविनद�श� को पूरा करते ह�।  

(ii) कैिपटल लेटर म� �कए गए हस्ताक्षर स्वीकार नह� �कए जाएंगे।  

(iii) आवश्यक शुल्क के ऑनलाइन भुगतान के िलए आवश्यक िववरण / दस्तावेज तैयार रख� 

(iv) उनके पास एक वैध �ि�गत ई-मेल आईडी और मोबाइल नम् बर होना चािहए, िजसे इस भत� ���या के 
प�रणाम� क� घोषणा तक स��य रखा जाना चािहए। भारतीय �रज़वर् ब�क कॉल लेटर डाउनलोड करने आ�द क� सूचना 
ई-मेल के माध्यम से भेजेगा। य�द �कसी उम्मीदवार के पास वैध व् यि�गत ई-मेल आईडी नह� हो, तो उसे चािहए �क 
ऑन-लाइन आवेदन करने से पहले अपना नया ई-मेल आईडी बनाए तथा उस ई-मेल एकाउन् ट और मोबाइल नम् बर को 
बरकरार रख�। अगर उम्मीदवार� के ईमेल खाते के स्पमै / जकं फ़ोल्डर म� कोई ईमेल चला जाता ह ैतो ब�क उ�रदायी नह� 
होगा। उम्मीदवार� को सूिचत �कय जाता ह ै�क व ेअपन ेस्पमै / जंक फ़ोल्डर� को भी दखे�। 

(v) ब�क �ारा ईमेल / एसएमएस के अलावा �कसी अन्य मोड �ारा प�ाचार न भेजने का अिधकार अपने पास सुरिक्षत 
रखा जाता ह।ै भत� क� पूरी ���या के दौरान ई-मेल आईडी म� �कसी भी �कार के बदलाव पर िवचार नह� �कया 
जाएगा। 

(बी) ऑनलाइन आवदेन करन ेक� ���या:  

(i) 01 फरवरी 2021 को योग्यता क� शत� को पूरा करने वाले उम्मीदवार� को सबसे पहले ब�क क� वेबसाइट यानी 
www.rbi.org.in >Opportunities@RBI >Current Vacancies > Vacancies पर 
"कायार्लय प�रचारक� के पद के िलए भत�-2020" यूआरएल पर जाना आवश्यक ह ैऔर 'ऑनलाइन आवेदन फ़ॉमर्' 
भरने के िलए िवज्ञापन पृ� म� हाइपर�लक "ऑनलाइन आवेदन प�" पर िक्लक कर�। यहां से उम्मीदवार� को ऑनलाइन 
पंजीकरण पृ� पर रीडायरेक्ट �कया जाएगा। 

(ii) उम्मीदवार� को उनका मूल िववरण दजर् करना होगा और �दए गए िविनद�श� के अनुसार फोटो हस्ताक्षर, बाएं 
अंगूठे क� छाप और ऑनलाइन आवेदन प� म� हाथ से िलिखत घोषणा अपलोड करनी होगी।  

(iii) अपने आवेदन को रिजस् टर करने के िलए उम् मीदवार “ Click here for New Registration ”  
टैब पर िक्लक कर� और अपना नाम, संपकर्  हतुे जानकारी तथा ई-मेल आईडी भर�। इसके बाद िसस् टम �ारा �ोिवज़नल 
रिजस् �ेशन नम् बर और पासवडर् तैयार करके स् ��न पर �दखाया जाएगा। उम् मीदवार इस �ोिवज़नल नम् बर और पासवडर् 
को नोट कर�। �ोिवज़नल नम् बर और पासवडर् क� जानकारी दतेे �ए ईमेल से और मोबाइल पर एक एसएमएस भी भेजा 
जाएगा।  

(iv) य�द उम् मीदवार अपना आवेदन एक बार म� पूरा नह� भर पा रह ेह� तो वे पहले से भरे �ए डाटा को “ SAVE 
AND NEXT”  टैब पर िक्लक करते �ए सेव कर सकते ह�। उम् मीदवार� को सूिचत �कया जाता ह ै �क ऑनलाइन 
आवेदन को �स् तुत करने के पहले ऑनलाइन आवेदन म� अपने ब् योर� क� जांच करने के िलए “ SAVE AND NEXT”  
सुिवधा का उपयोग कर� और उन् ह� संशोिधत कर�, य�द आवश् यक हो तो।   

https://www.rbi.org.in/
https://www.rbi.org.in/
https://ibpsonline.ibps.in/rbirpoafeb21
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(v) उम्मीदवार� को सलाह दी जाती ह ै �क व ेस्वय ंऑनलाइन आवेदन म� ब्योरे भर� और जाचँ कर� क्य��क FINAL 
SUBMIT BUTTON िक्लक करन ेके बाद कोई प�रवतर्न सभंव/िवचारणीय नह� होगा।  

(vi) आवेदन म� उम्मीदवार का या उसके िपता/पित का नाम इत्या�द सही �कार से भरा गया हो जैसा �क 
�माणप�/माकर् शीट/पहचान �माण म� �दया गया ह।ै इनम� �कसी �कार का अंतर उम्मीदवारी िनरस्त कर सकता ह।ै 

(vii) ‘Validate your details’ और ‘Save & Next’ बटन से अपने ब्योरे सत्यािपत कर� और 
आवेदन सेव कर ल�। 

(viii) उम्मीदवार� को अपने फोटो औरहस्ताक्षर को अपलोडऔर स्कै�नग करने के िलए �दशािनद�श� म� �दए गए 
िविनद�श� के अनुसार अपलोड करने के िलए वैबसाइट पर आगे बढ़ना होगा। 

(ix) उम्मीदवार आवेदन फामर् के अन्य ब्योरे भरने के िलए आगे बढ़ सकते ह�। 

(x) FINAL SUBMIT से पहले Preview टैब िक्लक कर पूरे आवेदन का �ी�ू दखे� और जाँच�। 

(xi) य�द आवश्यक हो तो जानकारी सुधार ल� और यह जाँचने और सुिनि�त करने के बाद ही “ FINAL 
SUBMIT’’ पर िक्लक कर� �क आपके �ारा अपलोड �कया गया फोटो, हस्ताक्षर तथा भरी गयी अन्य जानकारी सही 
ह।ै 

(xii) ‘Payment’ टैब पर िक्लक कर� और भुगतान कर�। 

(xiii) ‘Submit’ बटन पर िक्लक कर�।   

(xiv) ऑनलाइन आवेदन� को सही तरीके से भरने के िलए उम्मीदवार स् वयं ही पूरी तरह उ�रदायी ह�गे। आवेदक 
�ारा क� गयी �ु�टय� के कारण अमान्य आवेदन� के मामले म� जमा �कए गए सूचना शुल्क क� वापसी के िलए �कसी भी 
दाव� को ब�क �ारा स् वीकार नह� �कया जाएगा।  

(xv) आिखरी समय क� दौड़-भाग से बचने के िलए, उम्मीदवार� को सूचना शुल्क का भुगतान करने और जल्द से 
जल्द ऑनलाइन पंजीकरण करने के िलए सूिचत �कया जाता ह।ै 

(xvi) कृपया ध्यान द� �क ऑनलाइन आवेदन म� उिल्लिखत सभी िववरण� म� उम्मीदवार का नाम, �ेणी, 
जन्मितिथ, पता, मोबाइल नंबर, ईमेल आईडी, ऑनलाइन परीक्षा का क� � आ�द को अंितम माना जाएगा और 
सभी जमा करने के बाद ऑनलाइन आवेदन प� म� �कसी भी संशोधन क� अनुमित नह� होगी।  इसिलए उम्मीदवार�से 
अनुरोध �कया जाता ह ै�क वे ऑनलाइन आवेदन प� अत्यंत सावधानी के साथ भर� क्य��क िववरण� के प�रवतर्न के संबंध 
म� कोई प�ाचार नह� �कया जाएगा। आवेदन म� गलत और अपूणर् िववरण �स्तुत करने या आवेदन प� म� आवश्यक 
िववरण �दान करने के िलए चूक से उत्प� �कसी भी प�रणाम के िलए  भारतीय �रज़वर् ब�क  िजम्मेदार नह� होगा। 

(xvii) एक ऑनलाइन आवेदन जो �कसी भी संबंध म� अधूरा ह ैअथार्त जैसे िबना फोटो�ाफ और हस्ताक्षर के या 
ऑनलाइन आवेदन प� म� अपलोड क� गयी अवैध / अस्प� तस्वीर� उन्ह े �कसी भी �प म� मान्य नह� �कया जाएगा। 
उम्मीदवार� को अपने स्वयं के िहत म� सूिचत �कया जाता ह ै�क वे अंितम ितिथ से ब�त पहले ऑन-लाइन आवेदन कर� 
और भारी भार के कारण आरबीआई क� वेबसाइट पर लॉग इन / अक्षमता / िवफलता, इंटरनेट / वेबसाइट जाम पर क� 
संभावना से बचने के िलए शुल्क जमा करने क� अंितम ितिथ तक �तीक्षा न कर�।    

(xviii) ब�क उम्मीदवार� के िलए उपरो� कारण� या �कसी अन्य कारण से अंितम �दन के भीतर अपने आवेदन 
�स् तुत करने म� सक्षम नह� होने पर कोई िज़म्मेदारी नह� लेता ह।ै  

(xix) कृपया ध्यान द� �क उपरो� ���या आवेदन करने के िलए एकमा� वैध ���या ह।ै आवेदन या अधूरे चरण� के 
�कसी अन्य तरीके को स्वीकार नह� �कया जाएगा और ऐसे आवेदन� को अस्वीकार कर �दया जाएगा।  

(xx) आवेदक �ारा अपने आवेदन म� �स्तुत क� गयी कोई भी जानकारी उम्मीदवार के िलए �ि�गत �प से 
बाध्यकारी होगी और उसके �ारा दी गयी जानकारी / िववरण बाद के चरण म� गलत पाए जाने पर अिभयोजन / िसिवल 
प�रणाम� के िलए उ�रदायी ह�गे।. 
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(सी) आवेदन शलु्क / सचूना �भार के िलए भगुतान का तरीका: उम्मीदवार� को केवल ऑनलाइन मोड के माध्यम से 
आवेदन शुल्क / सूचना �भार का भुगतान करना होगा:  

(i) आवेदन-फामर् पेम�ट गेटवे के साथ जोड़ा �आ ह ैऔर िन�िलिखत िनद�श� का पालन करते �ए भुगतान ���या पूरी 
क� जा सकती ह।ै   

(ii) डेिबट काडर् (�पे/ वीजा/मास् टर काडर् /मेस्�ो), �ेिडट काडर्, इन् टरनेट ब��कग, आईएमपीएस, कैश 
काडर्/मोबाइल वैलेट के माध् यम से भुगतान �कया जा सकेगा।  

(iii) ऑनलाइन आवेदन फामर् म� अपने भुगतान क� जानकारी सबिमट करने के बाद, कृपया सरवर से सूचना क� 
�तीक्षा कर�। कृपया दोहरे भुगतान से बचने के िलए बैक अथवा री�ैश बटन न दबाएं।  

(iv) लेनदने सफलतापूवर्क पूरा हो जाने पर एक ई-रसीद तैयार हो जाएगी।  

(v) ‘ई-रसीद न तैयार होने का मतलब ह ै�क भुगतान असफल रहा। असफल भुगतान पर उम्मीदवार� को सलाह ह ै�क 
वे अपने अनंितम रिजस्�ेशन नंबर तथा पासवडर् से �फर लॉिगन कर� और भुगतान क� ���या दहुराएं।   

(vi) उम् मीदवार� से अपेक्षा ह ै�क वे फ�स के िववरण को �दखने वाली इस ई-रसीद और ऑनलाइन आवेदन फॉमर् का 
ि�न् ट िनकाल ल�। कृपया ध् यान रख� �क य�द यह जेनरेट नह� हो रहा ह ैतो हो सकता ह ै�क आपका ऑनलाइन भुगतान 
सफलतापूवर्क पूरा नह� �आ ह।ै  

(vii) �ेिडट काडर् �योग करने वाल� के िलए:  सभी क�मत� भारतीय �पए म� अं�कत ह�। य�द आप िवदशेी �ेिडट काडर् 
का �योग कर रह� ह� तो आपका ब�क िव�मान िविनमय दर के अनुसार स्थानीय मु�ा म� प�रवतर्न कर दगेा।  

(viii) आपके डेटा क� सुरक्षा सुिनि�त करने िलए कृपया ���या पूरी हो जाने पर अपने �ाउसर-�वड� को बंद कर 
द�।  

(ix) 15 माचर् 2021 तक शुल्क के भुगतान के बाद शुल्क िववरण वाले आवेदन प� को मु��त करने क� सुिवधा ह।ै 

(डी) फोटो�ाफ और हस्ताक्षर को स् कै�नग और अपलोड करन ेके िलए �दशािनद�श:  
ऑनलाइन आवेदन करने से पहले उम्मीदवार को नीचे �दए गए िविनद�श� के अनुसार अपनी तस्वीर और हस्ताक्षर क� 
एक स्कैन (िडिजटल) छिव लेना आवश्यक होगा।   

(i) फोटो छिव: 

• फोटो छिव: (4.5 सेमी × 3.5 सेमी) 
• फोटो�ाफ पासपोटर् आकर क� रंगीन तस्वीर होनी चािहए।  
• सुिनि�त कर� �क फोटो रंगीन हो, जो हल्के रंग के, अिधमानतः सफेद पृ�भूिम पर िलया गया हो। 
• शांत चेहरे के साथ कैमरे म� सीधे दखे�  
• अगर फोटो धूप म� ली गयी हो, तो सूयर् पीछे हो, या स् वयं को छाया रख�, ता�क कोई िस्�न�टग न हो और कोई 

गहरी छाया न हो   
• अगर फ्लैश का उपयोग �कया गया ह,ै तो सुिनि�त कर� �क "रेड आई" न हो  
• य�द आप चश्मा पहनते ह� तो सुिनि�त कर� �क कोई �ित�बब नह� ह ैऔर आपक� आंख� को स्प� �प से दखेा जा 

सकता ह।ै   
• टोपी, कैप और काला चश्मा स्वीकायर् नह� ह�। धा�मक हडेिवयर क� अनुमित ह ै ले�कन इससे आपका चेहरा नह� 

ढंकना चािहए।   
• आयाम 200 x 230 िपक्सेल (अिधमान्य )  
• फ़ाइल का आकार 20 केबी -50 केबी के बीच होना चािहए 
• सुिनि�त कर� �क स्कैन क� गयी छिव का आकार 50 केबी से अिधक न हो। य�द फ़ाइल का आकार 50 केबी से 

अिधक ह,ै तो स्कै�नग क� ���या के दौरान स्कैनर क� से�टग्स को डीपीआई �रज़ॉल्यूशन, रंग� क� संख्या इत्या�द 
पर समायोिजत कर� जैसे।  

(ii) हस्ताक्षर छिव: 
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• आवेदक को काली स्याही के पेन के साथ सफ़ेद कागज पर हस्ताक्षर करना होगा। 
• हस्ताक्षर केवल आवेदक �ारा हस्ताक्ष�रत होना चािहए न �क �कसी अन्य �ि� �ारा।  
• हस्ताक्षर का उपयोग कॉल लेटर और जहां भी आवश्यक हो, पर करने के िलए �कया जाएगा। 
• परीक्षा के समय उपिस्थित प�क और कॉल प� पर �ा� आवेदक के हस्ताक्षर अपलोड �कए गए हस्ताक्षर से मेल 

खाना चािहए। बेमेल के मामले म�, आवेदक को अयोग्य घोिषत �कया जाएगा।  
• आयाम 140 x 60 िपक्सेल (�धान)  
• फ़ाइल का आकार 10 केबी -20 केबी के बीच होना चािहए।   
• सुिनि�त कर� �क स्कैन क� गयी छिव का आकार 20 केबी से अिधक नह� ह।ै  
• कैिपटल लेटर म� �कए गए हस्ताक्षर को स्वीकार नह� �कया जाएगा। 

(iii) फोटो और हस्ताक्षर को स्कैन करना:  

• स्कैनर �रज़ॉल्यूशन को कम से कम 200 डीपीआई (डॉट्स �ित इंच) पर सेट कर� 
• कलस को � कलर पर सेट कर�   
• फ़ाइल आकार उपरो� िन�द� अनुसार    
• स्कैनर म� तस्वीर / हस्ताक्षर / क� छिव के �कनार� को �ॉप कर�, �फर छिव को अंितम आकार (ऊपर िन�द� अनुसार) 

पर �ॉप करने के िलए अपलोड एिडटर का उपयोग कर�।  
• छिव फ़ाइल जेपीजी या जेपीईजी �ा�प म� होनी चािहए। उदाहरण के िलए फ़ाइल नाम ह:ै image01.jpg या 

image01.jpeg छिव आयाम� को फ़ोल्डर फ़ाइल� को सूचीब� करके या माउस छिव फ़ाइल पर माउस को 
स्थानांत�रत करके चेक �कया जा सकता ह।ै  

एमएस �वडोज / एमएस ऑ�फस का उपयोग करने वाले अभ्य�थय� को एमएस प�ट या एमएस ऑ�फस िपक्चर मैनेजर का 
उपयोग करके .jpeg �ा�प म� 50केबी (फोटो�ाफ) और 20केबी से अिधक (हस्ताक्षर) वाले दस्तावेज� को आसानी से 
�ा� �कया जा सकता ह।ै �कसी भी �ा�प म� स्कैन �कए गए दस्तावेज़ फ़ाइल मेनू म� 'सेव एज़' िवकल्प का उपयोग कर 
.jpg �ा�प म� सहजेे जा सकते ह� और �ॉप का उपयोग करके आकार 50 केबी (फोटो�ाफ) और 20 केबी (हस्ताक्षर) 
से कम �कया जा सकता ह ै और उसके बाद िवकल्प का �योग करके (कृपया 'छिव' मेनू म� िपक्सेल आकार के िलए �बद ु
(i) और (ii) दखे�) आकार बदला जा सकता ह।ै इसी तरह के िवकल्प अन्य फोटो एिडटर म� भी उपलब्ध ह�। 

य�द फाइल का आकार और �ा�प �दए गए िनद�श� के अनुसार नह� ह,ै तो एक एरर संदशे आएगा। 

ऑनलाइन आवेदन भरते समय उम्मीदवार को अपना फोटो�ाफ और हस्तिलिखत घोषणा अपलोड करने के िलए �लक 
�दान क� जाएगी।  

फोटो और हस्ताक्षर अपलोड करन ेक� ���या : 

• फोटो�ाफ और हस्ताक्षर अपलोड करने के िलए दो अलग-अलग �लक होगी। 
• संबंिधत �लक पर िक्लक कर� “ अपलोड फोटो�ाफ/हस्ताक्षर”  
• �ाउज़ कर� और िजस स्थान पर स्कैन �कया �आ फोटो�ाफ और हस्ताक्षर क� फाइल रखी गयी ह,ै उस स्थान का 

चयन कर�। 
• उस पर िक्लक कर अपनी फाइल का चयन कर�।  
• ‘अपलोड’ बटन पर िक्लक कर�।  

• आपका ऑनलाइन आवेदन तब तक पंजीकृत नह� होगा जब तक आप अपना फोटो�ाफ और हस्ताक्षर, यथा 
िविन�द�, अपलोड नह� कर�गे। 

नोट: 
• य�द फोटो�ाफ म� उम्मीदवार का चेहरा अथवा हस्ताक्षर अस्प� / धब्बेवाला ह,ै तो उम्मीदवार के आवेदन को 

अस्वीकृत �कया जा सकता ह।ै  
•  ऑनलाइन आवेदन प� म� फोटो�ाफ और हस्ताक्षर अपलोड करने के प�ात उम्मीदवार को यह जांच करनी चािहए 

�क छिवयां स्प� ह� और सही �प से अपलोड कर दी गयी ह�। य�द फोटो�ाफ अथवा हस्ताक्षर स्प� �प से द�ृ� नह� 
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ह,ै तो उम्मीदवार को अिनवायर् �प से अपना आवेदन संपा�दत करना होगा और फॉमर् �स्तुत (सबिमट) करने से 
पहले अपना फोटॉ�ाफ अथवा हस्ताक्षर �फर से अपलोड करना होगा।  

• उम्मीदवार� को सूिचत �कया जाता ह ै �क ऑनलाइन पंजीकरण करने के प�ात अपना िसस्टम जनरेटेड ऑनलाइन 
आवेदन प� का ��ट-आउट अपने पास रख ल�।  

उम्मीदवार को फोटो और हस्ताक्षर के स्थान पर हस्ताक्षर के स्थान पर फोटो अपलोड करना भी सुिनि�त करना चािहए। 
य�द हस्ताक्षर के स्थान पर फोटो और हस्ताक्षर के स्थान पर फोटो ठीक स ेअपलोड नह� �कया गया ह,ै तो उम्मीदवार 
को परीक्षा म� बठैन ेक� अनमुित नह� दी जाएगी। 

नोट: कृपया नोट कर� �क उपयुर्� िवज्ञापन पर जारी शुि�प�क, य�द कोई, केवल ब�क क� वेबसाइट 
www.rbi.org.in पर ही �कािशत �कया जाएगा। 

(इस िवज्ञापन का �हदी संस्करण ब�क क� �हदी वेबसाइट पर उपलब्ध ह।ै) 
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