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कृिष ब��कंग महािव�ालय (सीएबी) 
भारतीय �रज़वर् ब�क (आरबीआई) 

िश�ाचार, सरुक्षा एव ंसभंारत�ं िवभाग (पीएसएलडी), पणु े
(www.rbi.org.in) 

 
�कराय ेपर कार क� सवेाएँ �दान करन ेवाली पणु ेिस्थत कार प�रचालक एज�िसय� को  

सचूीब� �कय ेजान ेके िलए िनिवदा 
 

 
कृिष ब��कंग महािव�ालय (सीएबी), भारतीय �रज़वर् ब�क (आरबीआई), पणुे �कराए पर कार सेवा देने वालो एज�िसय� / 
कंपिनय� से, जो पणुे म� वाहन� का प�रचालन करत ेह�, कृिष ब��कंग महािव�ालय, भारतीय �रज़वर् ब�क, पुण ेम� जैसे और 
जब अपेिक्षत हो आधार पर वाहन देने के िलए सूचीब� �कये जाने हतेु आवेदन आमंि�त करता ह ै। इच्छुक पा�टर्याँ, जो 
िनिवदा के खंड-।। के अनुसार पा�ता मानदंड परूा करती ह�, और खंड-। म� �दये गये कायर् के िवषय-के्ष� से तथा सूचना के 
खंड-।।। म� �दये गये सामान्य �दशा-िनद�श� से सहमत ह�, वे हमारे वेबसाइट (www.rbi.org.in) के "िनिवदा" खंड से 
िनिवदा �प� डाउनलोड कर आवेदन कर सकती ह� । आवेदन �स्ततु करने क� अंितम ितिथ 30 अ�ैल  2021 के 3.00 
बजे अपराह्न तक ह ै। 

िनिवदा �प� आबंटन और कार बु�कंग अनुभाग, िश�ाचार, सुरक्षा एवं संभारतं� िवभाग (पीएसएलडी), कृिष ब��कंग 
महािव�ालय, पुणे – 411016 से सभी कायर्-�दवस� (सोमवार से शु�वार) को 10.00 बजे पूवार्ह्न से 5.00 बजे 
अपराह्न तक 31 माचर् 2021 से 29 अ�लै 2021 तक �ा� �कये जा सकत ेह�।  िनिवदा �प� िनिवदा �प� ब�क क� 
वेबसाइट https://www.rbi.org.in  से भी डाउनलोड �कया जा सकता ह ै। 

 

�धानाचायर् 
कृिष ब��कंग महािव�ालय, 
भारतीय �रज़वर् ब�क, 
युिनव�सर्टी रोड, 
पुणे – 411016 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.rbi.org.in/
https://www.rbi.org.in/
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दावात्याग 

 

कृिष ब��कंग महािव�ालय (सीएबी). िश�ाचार, सुरक्षा एवं संभारतं� िवभाग (पीएसएलडी), भारतीय �रज़वर् 
ब�क, पुण े(ब�क) ने इस िनिवदा दस्तावेज को तैयार �कया ह ै। यह सूचना भावी बोलीकतार्� के िलए दी जा रही 
ह,ै ता�क वे कृिष ब��कंग महािव�ालय, पणुे को जैसे और जब अपेिक्षत हो आधार पर वाहन देने के िलए पुणे क� 
कार हाय�रंग एज�िसय�/कंपिनय� को सूचीब� �कये जाने हतेु बोली लगा सक�  ।  यह िनिवदा इस िनिवदा म� 
व�णर्त शत� और ऐसी सूचना से संबंिधत �कन्ह� अन्य शत� के अनुसार जारी क� गयी ह ै। 

यह िनिवदा न तो �कसी पाट� के साथ कोई करारनामा ह,ै न ही यह �कसी पाट� को �कसी �कार का कायर् करन े
के िलए आमं�ण ह ै।  

इस िनिवदा का �योजन ब�क क� ज�रत� को सभी इच्छुक पा�ट�य� को बताना ह,ै ता�क वे अपनी बोली �स्तुत कर 
सक�  । जब�क ब�क ने इसम� अतं�वर्� सूचना को तैयार करने म� सम्यक् सावधानी बरती ह,ै बैक यह दावा नह� 
करता ह ै �क यह सूचना प�रपणूर् ह।ै इस िनिवदा के �त्य�थर्य� को स्वयं पछू-ताछ करनी ह ै और उन्ह� केवल 
आमं�ण दस्तावेज म� दी गयी सूचना पर िनभर्र नह� रहना चािहए । ब�क इस बात के िलए जवाबदेह नह� होगा, 
य�द �त्य�थर्य� �ारा इस संबंध म� सम्यक् तत्परता नह� बरती जाती ह ै।  

ब�क को अिधकार ह ै�क वह इस िनिवदा के साथ आग ेनह� बढ़े, इस दस्तावेज म� दी गयी समय-सारणी को बदल दे 
या लाग ूक� जान ेवाली ���या या ��यािविध को बदल दे । इसे यह भी अिधकार ह ै�क यह �कसी �त्यथ� के 
साथ आगे िनिवदा पर चचार् नह� करे ।  

बोली �स्ततु करने वाल े�ि�य� या संस्था� को �कसी भी �कार से �कसी खचर् क� �ितपू�तर् नह� क� जायेगी । 

अँ�ेजी और िहन्दी म� िनगर्त सूचना म� कोई िवसंगित होन े क� िस्थित म� अं�ेजी पाठ म� उिल्लिखत िववरण 
अिभभावी ह�गे । 
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महत्वपणूर् ितिथया ँ

�म स.ं वणर्न ितिथ समय 

01 दस्तावेज जारी करने क� �ारंभ ितिथ 31 माचर् 2021  10.00 बजे पूवार्ह्न 

02 बोली – पूवर् बैठक  07 अ�लै 2021 11.00 बजे पूवार्ह्न 

03 दस्तावेज और मुहरबंद कोटेशन �स्ततु 
करने क� अंितम ितिथ 

30 अ�ैल 2021  03.00 बजे 
अपराह्न 

04 आवेदन खोले जान ेक� ितिथ 30 अ�ैल 2021  04.00 बजे 
अपराह्न 
 

05 वािणिज्यक बोली खोले जान ेक� ितिथ : 

 पा� पाई गई संस्था� को सूचना दी 
जाएगी 

उन एज�िसय� को सूिचत �कया जाएगा जो 
योग्य पाए गए ह�। 
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कृिष ब��कंग महािव�ालय 
भारतीय �रज़वर् ब�क 

िश�ाचार, सरुक्षा एव ंसभंारत�ं िवभाग (पीएसएलडी) 
पुण े

पणु ेिस्थत कार हाय�रंग एज�िसय� / कंपिनय� स ेकार हाय�रंग सेवा देन ेके िलए सचूीब�ता हते ुआवदेन आमिं�त करन े
हते ुिनिवदा 

कृिष ब��कंग महािव�ालय, भारतीय �रज़वर् ब�क, पणु े अपनी आवश्यकता के आधार पर कार �कराये पर देन े वाली 
एज�िसय� / कंपिनय� क� सूची बनाना चाहता ह ै। यह सूची सूचीब�ता क� ितिथ से ले कर 31 माचर् 2022 तक क� अविध 
के िलए होगी, जो सेवा�दाता� को कायर्संपादन क� ब�क �ारा समीक्षा �कये जान ेके अधीन होगी । �कराये पर कार देन े
वाली/टैक्सी प�रचालक एज�िसय� से, जो सूचीब�ता के िलए खंड-।। म� �दये गये पा�ता मानदंड� को पूरा करती ह�, 
सूचीब�ता क� ितिथ से ले कर 31 माचर् 2022 तक क� अविध के िलए, जो सेवा�दाता� के कायर्संपादन क� ब�क �ारा 
समीक्षा �कये जाने के अधीन होगा, मुहरबंद िनिवदाएँ दो भाग म� बोली �णाली (तकनीक� और िव�ीय बोली) के अतंगर्त 
आमंि�त क� जाती ह� । 
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खडं - । 
कायर् का िवषय-क्ष�े 

कायर् के �ापक िवषय-के्ष� म� िन�िलिखत शािमल ह�ग े: 

 

i. िविभ� �कार क� क्षमता वाल ेवाहन(न�) (एसी/नॉन एसी), यथा, कार/एसयुवी/वैन आ�द देना, जैसे और जब 
ब�क/ब�क �ारा �ािधकृत अिधकारी �ारा माँग क� जाये । वषर् भर म� ब�क �ारा अपिेक्षत वाहन� क� अनमुािनत 
सखं्या अनबुधं-जी म� दी गयी ह ै। ब�क को वाहन� क� ज�रत स्थानीय़ और पणु ेसे बाहर क� या�ा म� उपयोग के 
िलए होगी । स्थानीय उपयोग मुख्य �प से एयरपोटर्/ रेलवे स्टेशन से आगंतुक� को लाने और सीएबी, पुणे म� 
छोड़न ेके िलए तथा स्थानीय संस्था� म� िनरीक्षण के िलए होगा । बाहर क� या�ा सामान्यतः महारा� राज्य के 
भीतर अन्य स्थान� के िलए होगी । 

ii. ठेकेदार को िविभ� �कार के वाहन� क� �वस्था करन ेम� समथर् होना चािहए, यथा मा�ित िडजायर / टोयोटा 
ई�टओज,  ह�डा िसटी, �दैँ वरना, मा�ित िसयाज़, टोयोटा इनोवा ��सता, टोयोटा कोरोला आल्टीज, बी एम 
डब्ल्यू, ऑडी िजनके िलए वैध टैक्सी परिमट (स्थानीय और अिखल भारतीय) हो और अन्य सभी �कार का 
सांिविधक अनापि� �माणप� हो । �ाइवर जब अितिथय� को लाने जाय�, तब उन्ह� अितिथय� के नाम वाला 
प्लैकाडर् ले जाना होगा । एज�सी को इसक� �वस्था करनी चािहए । 

iii. माँग �कये जान ेपर एज�सी �ारा भेजे गये वाहन(न�) म� (i) एक समाचारप�,  (ii) 500 िम.ली. क� दो बोतल 
�ाडेंड िमनरल वाटर, यथा, िबसलरेी, ए�ा�फना, �कंग�फशर, �कनल,े िहमालय़ा, आ�द, (iii) फस्टर्-एड-बॉक्स  
(iv)  छाता,  (v)  अि�शामक और  (vi) यिुनवसर्ल मोबाइल चाजर्र होन ेचािहए । उ� सिुवधा� के िलए अलग 
स े कोई भगुतान नह� �कया जायगेा और इनका खचर् एज�िसय़� �ारा उद्धतृ �भार� म� शािमल �कया जाना 
चािहए । य�द अपिेक्षत वस्त�ु क� अनपुलब्धता के बारे म� िशकायत क� जायगेी, तो िबल के 25% तक क� रािश 
का दंड लगाया जायगेा । �ासिंगक िबल म� स ेरािश क� कटौती क� जायगेी । 
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खडं - ।। 
पा�ता मानदंड 

�कराये पर कार देने वाली �िति�त एज�िसय�/कंपिनय�/टैक्सी प�रचालक� से, जो पा�ता मानदंड� को परूा करत ेह�, 
सूचीब�ता क� ितिथ से 31 माचर् 2022 तक क� अविध के िलए सूचीब� �कये जाने हते ुआवेदन आमंि�त �कये जात ेह�, 
जो सूचीब� एज�िसय� के कायर्संपादन क� ब�क �ारा वा�षर्क समीक्षा �कये जाने के अधीन होगा ।  

 

पा�ता मानदंड  

i. अनुभव: 31 माचर् 2020 को प�रवहन सेवा �दान करन ेके के्ष� म� कम से कम (05) पाँच वष� का अनुभव । 
अनुबंध बी के अनुसार न्यूनतम 2 �ाहक� से �माणप� और उनके कायर् आदेश संल� �कए जाएँ।  

ii. कुल कारोबार: वा�षर्क कुल कारोबार िपछले तीन िव�ीय वष�, अथार्त,् वषर् 2017-18, 2018-19, और 
2019-20 के दौरान �त्येक वषर् कम से कम �.19 लाख हो । एज�सी / फामर् / कंपनी �ारा िपछले तीन िव�ीय 
वष� का सीए �मािणत िववरण / लेखापरीिक्षत तलुनप�  / लाभ हानी लखेा / आय कर िववरणी �स्तुत क� 
जानी चािहए। 

iii. अनुबंध ई के अनुसार �कसी अनसूुिचत ब�क से अनबुधं – ई के अनुसार �.19 लाख के िलए शोधक्षमता �माणप� 
। 

iv. िपछल े तीन वष�, अथार्त,् िव�ीय वषर् 2017-18, 2018-19, और 2019-20 के दौरान कम से कम एक 
सरकारी/अधर् सरकारी/सावर्जिनक के्ष� उप�म/ब�क/एमएनसी, आ�द म� �कराये पर कार देने क� सेवा �दान क� 
हो/करती रही हो । 

v. आवेदन करने वाली फमर्/कंपनी के पास अपनी कम से कम 10 (दस) कार� ह�. िजनम� िन�िलिखत कार�, यथा 
मा�ित िडजायर, टोयोटा इ�टओस,ह�डा िसटी, �दँै वरना , मा�ित िसयाज़ , टोयोटा इनोवा, टोयोटा कोरोला 
ऑिल्टस (वाहन�/टैिक्सय� क� सूची, जो वषर् 2017 से पहले क� न ह�), के साथ उनके आरसी/उपयु�ता 
�माणप� और परिमट, जो एज�सी के पास हो, उनक� फोटोकॉपी अनबुधं : सी म� �दये गये फाम�ट के अनुसार 
�स्तुत �कया जाना चािहए । 

vi. आवेदन करन े वाली फम�/कंपिनय� के पास सभी �कार के �योज्य कर पंजीकरण ह� (पनै, जीएसटी, आ�द) 
(दस्तावेजी सा�य संल� कर�) । 

vii. आवेदन करन ेवाली एज�सी का पणुे म� अपना कायार्लय हो (दस्तावेजी सा�य संल� कर�) । 

viii. एज�सी का दकुान और स्थापना (जार्गर िविनयमन और सेवा शत� ) अिधिनयम के तहत वैध पंजीयन होना 
चािहए  

ix. सभी बोलीकतार् अनबुधं – एच  के अनुसार एन ई एफ टी के माध्यम से िव�ेषणीय �पये 50,000 /- के ई एम डी 
जमा कर�ग े(ब्योरा अनबंुध एच म� �दया गया ह)ै। 
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खडं - ।।। 
अन्य शत� एव ं�दशा-िनद�श 

1. एज�सी यह सुिनि�त करेगी �क उसके �ारा दी गयी कार� मोटर वाहन अिधिनयम, 1988 के अंतगर्त पंजीकृत ह�, 
उनके िलए वैध बीमा और �दषूण िनयं�ण �माणप� ह� । 

2. सभी वाहन� को अच्छी हालत म� समुिचत साज-स�ा, आ�द के साथ होना चािहए ।  

3. एज�सी �ारा �दान �कए जा रह ेसभी वाहन� म� एक वैध और पयार्� बीमा कवर होगा और आविधक जाँच और 
बीमा (दस्तावेजी सा�य संल� कर�) के माध्यम से �दषूण िनयं�ण मानदंड� का पालन करेगा। वाहन� के िलए 
प�रवहन �णेी और टैक्सी परिमट (संल� दस्तावेजी सा�य) के तहत वैध पंजीकरण �माणप� होना चािहए। 

4. तैनात �कये गये �ाइवर के पास वैध �ाइ�वंग लाइस�स हो, िजसे वह �ै�फक पुिलस �ारा माँगे जाने पर �दखायेगा 
। समय-समय पर उसके �ाइ�वंग लाइस�स का नवीकरण कराये  जान ेक� िजम्मेवारी एज�सी क� होगी । 

5. तैनात �कये गये �ाइवर उ�म नैितक च�र� वाले ह� और वे अं�ेजी और िहन्दी म� बातचीत कर सकते ह� । मागर् 
म�, य�द आवश्यक हो, वे कार क� छेटी-मोटी मरम्मत कर सकते ह� । 

6. �ाइवर को माँग �कये गये वाहन के साथ िनधार्�रत स्थान और समय पर साफ-सुथरी वद� म� �ूटी के िलए 
�रपोटर् करना चािहए ।  

7. �ाइवर को दैिनक आधार पर क� गयी या�ा क� दरूी (mileage) का उिचत �रकाडर् एक लॉग बुक/पच� म� रखना 
चािहए और उसे कार के �ािधकृत उपयोगकतार् से अिध�मािणत करा लेना चािहए । �ाइवर को �ूटी िस्लप 
रखना चािहए, िजसम� तय क� गयी दरूी का परूा ब्यौरा, अथार्त्, �कतन े �कलोमीटर क� या�ा क� गयी/�रपोटर् 
करने और कायर्मु� होन े का समय दशार्या गया हो और उसे वाहन का उपयोग करने वाले अिधकारी से 
अिध�मािणत करा लनेा चािहए । वाहन का मेक और पंजीकरण संख्या, जो �ािधकृत उपयोगकतार् को दी गयी 
हो, उसे �ूटी िस्लप म� उिल्लिखत होना चािहए । इस �ूटी िस्लप के आधार पर पर ठेकेदार ने ब�क के पास 
िबल �स्ततु करन ेचािहए। 

8.  �ाइवर को सब समय िवन�, िश� एवं सेवा-उन्मुख होना चािहए । माँग �कये जाने पर उसे अपना मोबाइल 
नंबर अितिथ को बताना चािहए । 

9. �त्येक वाहन से संबंिधत सभी कागजात, यथा, बीमा, पंजीकरण, रोड टैक्स, �दषूण िनयं�ण �माणप�, 
परिमट, वैध लाइस�स, आ�द �त्येक वाहन म� �ाइवर के पास हरदम उपलब्ध होना चािहए । 

10. ब�क को �दये गये �कसी वाहन म� �ेकडाउन हो जाने क� िस्थित म� 01 (एक) घंटे के भीतर एज�सी को दसूरे वाहन 
क� �वस्था करन ेम� समथर् होना चािहए और उसम� सरकारी/बीमा अिधका�रय� से संपकर्  रखने क� योग्यता 
होनी चािहए । 

11. एज�सी / फामर् / कंपनी ने तीन िनरंतर लेखा वष� (अथार्त िव�ीय वषर् 2017-18, 2018-19, 2019-20) म� 
लाभ कमाया हो। 

12. एज�सी िलिखत या टेलीफोन पर �दये गये मौिखक अनुदेश पर िविन�दर्� समय के भीतर/ िविन�दर्� समय पर 
टैक्सी क� �वस्था करेगी । एज�सी को ब�क से अल्प सूचना (जैसे�क एक घंटे के भीतर आपातकालीन िस्थित म�) 
�ा� होने पर भी टैक्सी क� �वस्था करनी होगी । य�द हमारे मौिखक या फोन पर या िलिखत अनरुोध पर 
एज�सी टैक्सी क� �वस्था नह� कर पाये, तो ब�क इस बात के िलए स्वतं� होगा �क वह एज�सी का नाम पनैल म� 
से हटा दे । 

13. वाहन� को उप-ठेका पर देन ेक� अनमुित कतई नह� दी जायगेी । 
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14. एज�सी ठेका �म (िविनयमन एवं उत्सादन) अिधिनयम, 1970, न्यूनतम मजदरूी अिधिनयम, 1948 और अन्य 
�म-कानून� के �ावधान� का, जहाँ भी वे लाग ूह�, अनुपालन पूव�� कायर् के िलए का�मर्क� क� तैनाती करते 
समय करेगी और �त्येक वषर्, जैसे और जब सीएबी, आरबीआई, पणु े�ारा माँग क� जाये, इनके अनुपालन का 
आ�ासन देगी ।  

15. एज�सी �ारा िनयोिजत �ि� एज�सी के कमर्चारी ह�ग ेऔर न तो एज�सी और न ही उसके �ाइवर�/कमर्चा�रय� 
को ब�क म� िनयोजन के िलए दावा करने का अिधकार होगा ।  

16. एज�सी �ारा िनयोिजत �ाइवर/कमर्चारी ब�क के सुरक्षा अिधका�रय�/�ह�रय� �ारा �दये गये अनुदेश� का पालन 
कर�ग ेऔर वाहन�/�ि�य� क� सुरक्षा जाँच क� जायेगी, जैसे और जब अपिेक्षत हो । 

17.  चालक को याि�य� क� सुरक्षा सुिनि�त करन ेके िलए सभी यातायात िनयम� और िविनयम� (सीट बेल्ट, गित 
सीमा, लाल ब�ी, ओवरटे�कंग आ�द) का पालन करना चािहए। 

18. य�द ब�क या उपयोगकतार् �कसी चालक �ारा द�ुर्वहार /  अस्वीकायर् �वहार क� िशकायत करते ह�, तो ठेकेदार 
ऐसे चालक को बदलन ेके िलए तत्काल कदम उठाएगा और यह सुिनि�त करेगा �क भिवष्य म� उ� चालक क� 
सेवाएं ब�क को नह� दी जाएंगी। 

19. ब�क �ारा स�पी गयी �ूटी करने वाल े�ाइवर� के पूवर् वृ� के संबंध म� एज�सी पुिलस सत्यापन �रपोटर् �ा� करन े
क� �वस्था करेगी ता�क यह सुिनि�त �कया जा सके �क उनके �ारा कोई अवांिछत �ि� ब�क क� सेवा म� नह� 
रखा गया ह।ै ब�क उ� �माणप� मांगन ेका अपना अिधकार सुरिक्षत रखता ह।ै  

20. एज�सी यह सुिनि�त करेगी �क दी गयी कार� का पंजीकरण वषर् 2017 से परुाना न हो और उसने 75000 
�क.मी. से कम दरूी तय क� हो । 

21. एज�सी को िनि�त �प से कार के ब्यौरे, अथार्त्, कार का मेक/रंग, कार-पंजीकरण संख्या, �ाइवर का नाम और 
उसका मोबाइल नंबर कार डेस्क के अिधका�रय� को और कार के उपयोगकतार् को टेलीफोन और एसएमएस के 
माध्यम से उपयोगकतार् के आगमन/�स्थान से कम से कम चार घंटे पूवर् बताना चािहए । यह सुिनि�त करना 
ठेकेदार क� �ूटी होगी �क यह िववरण उपयोगकतार् और ब�क के कार डेस्क तक प�चँ जाएँ। 

22. . एज�सी को कार डेस्क के अिधका�रय� को �दए गए स्थान पर वाहन क� �रपो�ट�ग और कार के उपयोगकतार् को 
बु�कंग के बारे म� एसएमएस के माध्यम से पुि� करनी चािहए।  

23. चालक को ब�क के अितिथ / उपयोगकतार् / अिधकारी को सूिचत करन ेके बाद हमेशा कार के साथ उपलब्ध होना 
चािहए। पूरे �ूटी के दौरान उसका मोबाइल चालू होना चािहए (बैटरी िनयिमत �प से चाजर् �कया जाना 
चािहए)। �कसी भी ज�री काम के िलए वाहन से जात ेसमय उसे अपना मोबाइल अपन ेसाथ रखना चािहए। 
वाहन चलात ेसमय चालक को मोबाइल कॉल नह� लनेा चािहए। य�द उसे वाहन चलात ेसमय कोई ज�री कॉल 
लेना ह,ै तो उसे उिचत स्थान पर वाहन को रोकना चािहए और �फर कॉल का जवाब देना चािहए।�ाइवर� को 
ब�क के �ािधकृत अिधका�रय� और अितिथय� �ारा, िजन्ह� कार स�पी गयी ह,ै �दये गये आदेश� का अनुपालन 
करना चािहए । वह बचाव और सुरक्षा के संबंध म� ब�क के िनयम� और िविनयम� का भी पालन करेगा ।  

24. समय क� पाबंदी और सेवा क� गणुव�ा इस करार का सार-तत्व होगा । इसिलए करार का वा�षर्क नवीकरण 
�कया जाना सूचीब� एज�िसय� �ारा समय का पालन �कये जाने और संतोष�द कायर्संपादन के अधीन होगा ।  

25. �ाइवर को �धन, मरम्मत शलु्क, टोल आ�द के नाम पर अितिथ से कोई पैसा / स्वाइप काडर् नह� मांगना 
चािहए। लंबी या�ा म�, �ाइवर को ऐसे सभी खच� को कवर करने के िलए पयार्� संतलुन के साथ ठेकेदार �ारा 
पयार्� धन / काडर् �दान �कया जाना चािहए। 
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26. COVID 19 सुरक्षा �ोटोकॉल- एज�सी को सरकार �ारा िनधार्�रत और समय-समय पर ब�क �ारा िनद�िशत 
सभी COVID संबंिधत सुरक्षा �ोटोकॉल का पालन करना चािहए।COVID महामारी क� अविध के दौरान, 
�दान �कए गए वाहन को ठीक से साफ �कया जाना चािहए। चालक को �रपोस्ट  करते समय न्यूनतम 10 घटें 
आराम (�ूटी से दरू) होना चािहए। 

27. ठेकेदार के पास शी� और मजबूत िशकायत समाधान तं� के साथ 24x7 �ाहक सेवा सहायता होनी चािहए। 
यह वाहन� क� बु�कंग और वृि� मै��क्स के साथ िशकायत� के समाधान के िलए ब�क को पयार्� संपकर्  नंबर / मेल 
आईडी �दान करना चािहए। ठेकेदार �दन के आधार पर ब�क के साथ संपकर्  के िलए अनभुवी कमर्चा�रय� / 
अिधका�रय� (�) को नािमत करेगा। 

28. चालक को ब�क के आगमन वाल ेअितिथ / अिधकारी के िववरण को दशार्त े�ए एक प्लेकाडर् ल ेजाना चािहए और 
रेलवे प्लेटफॉमर् / हवाई अ� ेसे बाहर िनकलन ेवाल ेस्थान पर मेहमान� को �ा� करन ेके िलए उपिस्थत होना 
चािहए। हवाई अ� े/ रेलवे स्टेशन पर कई िनकास �बंद�ु / फाटक� के मामल ेम�, चालक को उड़ान से उतरन े/ 
�ेन के प�चंन ेके बाद अितिथ को �कसी िवशेष िनकास �बंद ु/ गेट पर अपनी उपिस्थित के बारे म� सूिचत करना 
चािहए। उपयोगकतार्� को अपने आगमन का पता लगान े के िलए कॉल करन े क� �तीक्षा करन े के बजाय 
उपयोगकतार्� को िपकअप स्थान पर अपने आगमन के बारे म� सूिचत करन े के िलए उपयोगकतार्� से संपकर्  
करने के िलए �ाइवर� को एक फोन कॉल करना चािहए। 

29. चालक को साफ  वद� म� �रपो�ट�ग के समय से कम से कम 15 िमनट पहल े िन�दर्� स्थान पर �ूटी के िलए 
�रपोटर् करना होगा। अितिथ को लेन ेके िलए हवाई अ� ेके िलए जाते समय, उड़ान के ल��डंग समय को िनयिमत 
�प से उसके या ठेकेदार के कमर्चारी �ारा जांचना चािहए, क्य��क उनके समय से पहले कुछ समय के िलए 
उड़ान भरी जाती ह।ै यह सुिनि�त करने के िलए ठेकेदार का कतर्� ह ै�क वह वाहन हवाई अ� े/ रेलवे स्टेशन / 
िपक पॉइंट तक समय पर प�चें। 

30. समय क� पाबंदी और सेवा क� गुणव�ा समझौते का सार होगा। इसिलए, समझौते का वा�षर्क नवीकरण 
समयब� एज�िसय� �ारा समय क� पाबंदी और संतोषजनक �दशर्न के अधीन होगा। (क) सफल आवेदक� को 
स्वीकृित-प� �ा� होन े के सात �दन� के भीतर उपयु� मूल्य के न्याियकेतर स्टाम्प-प� पर बैक के साथ एक 
करारनामा िनष्पा�दत करना होगा । तथािप, ब�क �ारा स्वीकृित-प� जारी �कये जान ेको बंधनकारी संिवदा के 
�प म� माना जायेगा, मानो ऐसा करारनामा िनष्पा�दत �कया गया ह,ै और सभी शत� इस संिवदा के संबंध म� 
लागू  ह�गी । सूचीब�ता और दर� सूचीब�ता क� ितिथ से 31 माचर् 2022 तक क� अविध के िलए वैध ह�गी, जो 
सूचीब� एज�िसय� के कायर्संपादन क� वा�षर्क समीक्षा �कये जाने के अधीन होगी । 

(ख) स्टाम्प-शुल्क एज�सी �ारा वहन और भुगतान �कया जायेगा ।  

31. ब�क �ारा स्वीकृत दर� सूचीब�ता क� ितिथ से 31 माचर् 2024 तक क� अविध के िलए वैध  रह�गी । इनक� 
वा�षर्क समीक्षा �म कानून� म� होने वाले �मुख प�रवतर्न� या �धन क� क�मत�, आ�द को �भािवत करने वाल े
सरकार के िनणर्य के म�ेनजर क� जायेगी । 

32. एज�सी या इसके एज�ट/कमर्चारी/�ाइवर, जो करारनामे म�  उिल्लिखत �कसी शतर् को भंग कर�ग ेऔर/या ब�क क� 
राय म� असंतोषजनक सेवा �दान कर�ग,े वे तरंुत इस करार को, िबना �कसी पूवर् सूचना या उसके बदले मुआवजा 
के, समा� कर �दये जान ेके भागी बन�गे ।  

33. उपयुर्� पर कोई �ितकूल �भाव डाल े िबना सूचीब�ता को सूचीब�ता अविध के अंितम �दन या सूचीब�ता 
अविध के दौरान दोन� ओर से एक महीने क� पूवर् सूचना दे कर समा� कर �दया जायेगा ।  
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34.  (क) दंड सबंधंी खडं : सेवा म� �ु�ट या ब�क को और इसके अिधका�रय� को �ई असुिवधा के िलए, िजनके िलए 
ब�क सेवा �दान करने का िनदेश देता ह,ै �ासंिगक द�ृांत के िलए अनुमािनत िबल के 25% तक क� रािश का दंड 
लगाया जायेगा । 

 (ख) यह िजम्मेवारी एकमा� एज�सी क� होगी �क वह, जैसे और जब ब�क �ारा माँग क� जाये, रात म�/अल सुबह 
कार/वाहन� क� �वस्था करेगी । इसम� कोई िवलंब होन ेपर परैा�ाफ 33(क) म� यथा उिल्लिखत दंड लगाया 
जायेगा, जो ब�क �ारा उिचत समझा जाये । उपयुर्� पर कोई �ितकूल �भाव डाल ेिबना, एज�सी वाहन(न�) म� 
�ेकडाउन होने क� िस्थित म� वैकिल्पक �वस्था भी  करेगी ।  

  (ग) य�द एज�सी वाहन क� �वस्था करन ेम� िवफल रह,े तो एज�सी इस संबंध म� ब�क �ारा �कये गये समस्त 
�य क� क्षितपू�तर् करेगी और यह रािश या तो ठेकेदार के िबल म� से काटी जयेगी या �ितभूित िनके्षप 
((�.50000), जो ब�क के पास जमा �कया जायेगा, य�द एज�सी को पैनल म� शािमल कर िलया गया हो) या उसे 
देय �कसी रािश म� से काटी जायेगी । इस संबंध म� ब�क का िनणर्य अंितम और एज�सी पर बंधनकारी होगा । ऐसी 
क्षितपू�तर् �कसी ऐसे दंड के अित�र� हो सकती ह,ै जो ऊपर पैरा�ाफ 33(क) के अंतगर्त लगाया गया हो। 

35.  या�ा श�ु होने से पहले सेवा के �त्येक अितिथ / उपयोगकतार् को एक �ित��या �प� (अनबंुध I के अनुसार) 
�दान �कया जाना चािहए। उपयोगकतार् का हस्ताक्षर इस फ�डबैक फॉमर् पर �ा� �कया जाना चािहए और इसे 
भुगतान के िलए शुल्क पच� के साथ ब�क को �स्तुत �कया जाना चािहए। य�द उपयोगकतार् �ित��या देने के िलए 
तैयार नह� ह,ै तो उपयोगकतार् से अनुरोध �कया जा सकता ह ै�क वह फॉमर् क� पहली पंि� म� �ाइवर को 'नह�' 
पर �टक कर� (म� या�ा के िलए �ित��या �दान करने के िलए तैयार / तैयार नह� �)ं और फॉमर् पर हस्ताक्षर क�ं 
। फ�डबैक फॉमर् के िबना / फ�डबैक फॉमर् पर उपयोगकतार् के हस्ताक्षर के िबना भुगतान के िलए भेजे गए चालान 
को ब�क �ारा भुगतान से वंिचत �कया जा सकता ह।ै 

36. एज�िसय� को दकूान एवं �ित�ान अिधिनयम के अतंगर्त पंजीकृत होना चािहए और उनके पास पयर्टन एवं या�ा 
सेवा� का संचालन करन ेके िलए आवश्यक �माणप�/पंजीकरण होना चािहए । 

37. अ�धन जमा (इएमडी) 

सभी बोलीदाता� को एनईएफटी (अनलु�क एच के अनुसार िववरण) के माध्यम से �ेिषत करन े के िलए 
50000 / - (केवल पचास हजार) क� ईएमडी रािश जमा करनी होगी। लेन-देन का िववरण �दान करना होगा। 
इस शतर् का पालन करने म� िवफलता से ब�क अपने िववेक पर िनिवदा को र� कर सकेगा। सफल बोलीदाता / 
ईएमडी को ब�क �ारा सुरक्षा जमा के �प म� बरकरार रखा जाएगा, जब तक �क सफल बोलीदाता ब�क गारंटी 
�स्तुत नह� करता ह।ै य�द सफल बोलीदाता ब�क के साथ आवश्यक समझौते को िनष्पा�दत करने और िनिवदा 
कायर् को पूरा करन ेम� िवफल रहता ह ैतो ईएमडी को जब्त कर िलया जाएगा। अनुबंध िमलन े  के बाद बोली 
लगान ेवाल� क� ईएमडी वापस नह� क� जाएगी। ईएमडी रािश कोई ब्याज नह� लेगी। 

38. िनष्पादन ब�क गारंटी (पीबीजी) – सूचीब� क� गयी एज�िसयाँ �.50000/- (�पये पचास हजार मा�) क� 
(पीबीजी) िनष्पादन ब�क गारंटी �धानाचायर्, कृिष ब��कंग महािव�ालय, भारतीय �रज़वर् ब�क, पुण े के पक्ष म� 
संिवदा के स्वीकृित-प� के साथ जमा करेगी । पीबीजी ठेका समा� होने क� ितिथ से 90 �दन� क� अविध के िलए 
वैध होगी । सफल बोलीकतार्� �ारा जमा क� गयी पीबीजी बोलीकतार् के असंतोषजनक कायर्संपादन और/या 
सेवा�दाता �ारा तैनात �कये गये कामगार� क� िवफलता या उपेक्षा के चलते ब�क को �ई हािन/नुकसान या 
करार क� शत� को भंग �कये जाने  क� िस्थित म� जब्त/िविनयोिजत कर ली जायेगी । िनष्पादन ब�क गारंटी 
अवबुधं एफ म� �दय ेगय ेफाम�ट के अनसुार दी जानी ह ै। 

39. िनिवदा दस्तावजे� का �स्ततुीकरण 
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क. िनिवदा दो भाग� म� तैयार क� जायेगी, यथा, भाग-।, (अनबंुध ए ) िजसम� शत�, पा�ता से संबंिधत दस्तावेज 
और कायर् का िवस्तृत िवषय-के्ष� ह�गे और भाग-।। म� केवल व�ीय बोली होगी और इन्ह� अलग-अलग �स्ततु 
�कया जायेगा, यथा, भाग-। और भाग-।। को दो अलग मुहरबंद िलफाफ� म� , िजन पर  

भाग-। - तकनीक� बोली 

भाग-।। - िव�ीय बोली  

स्प� �प से िलखा होगा, �स्तुत क� जायेगी ।  

दोन� िलफाफे (तकनीक� बोली और िव�ीय बोली) एक अलग िलफाफे म� मुहरबंद �कये जाय�गे, िजसके ऊपर 
'�कराय ेपर कार क� सवेाएँ �दान करन ेवाली पणु ेक�  एज�िसय� / कंपिनय� को  कृिष ब��कंग महािव�ालय, 
भारतीय �रज़वर् ब�क, पणु ेम� वाहन �दान करन ेके िलए सचूीब�  �कय ेजान ेहते ुिनिवदा/आवदेन' िलखा हो, और 
जो  

�धानाचायर् 
कृिष ब��कंग महािव�ालय 
भारतीय �रज़वर् ब�क 
यिुनव�सर्टी रोड, पणु े– 411016 

 को संबोिधत हो, बोलीकतार् �ारा �स्तुत �कये जाय�गे । 

ख. जो िनिवदाएँ फैक्स या ई-मेल या ऊपर िविन�दर्� से िभ� तरीके से �ा� ह�गी, उन्ह� स्वीकार नह� �कया 
जायेगा उन्ह� सरसरी तौर पर अस्वीकृत कर �दया जायेगा ।  

ग. िनिवदादाता का पूरा नाम, डाक का पता, ई-मेल पता और टेलीफैक्स/टेलीफोन नंबर मुहरबंद िलफाफे के 
नीचे बाय� ओर �कनारे पर िलखा जायेगा । कोई सि�वेश, प�लेख, प�रवधर्न और प�रवतर्न तब तक वैध 
नह� होगा, जब तक उसक� पुि� िनिवदादाता के हस्ताक्षर से नह� क� जाये । 

घ. िनिवदा क� सभी �ितयाँ सभी संल�क�/अनलु�क�/अनुबंध� के साथ हर �कार से पणूर् होनी चािहए । अधरेू 
फाम� या उिचत दस्तावेजी सा�य, आ�द (जैसा सूिचत �कया गया हो) के िबना �ा� फाम� को सरसरी तौर 
पर ब�क �ारा अस्वीकृत कर �दया जायेगा । 

ङ. िनिवदा �स्ततु करने के पूमर् बोलीकतार् इसम� िविन�दर्� शत� को पढ़ ल�, िजन पर ब�क �ारा कायर् �दया जायेगा 
और सफल बोलीकतार् �ारा उसे िनष्पा�दत �कया जाना अपेिक्षत होगा । बोलीकतार् इसम� िनधार्�रत पा�ता 
एवं अन्य मानदंड� के बारे म� स्वयं संत�ु हो ल� । यह भी नोट �कया जाय े �क इसम� िविन�दर्� शत� 
िनदशर्नात्मक स्व�प क� ह� और सफल बोलीकतार् के साथ करार िनष्पा�दत करत ेसमय आग ेऔर कोई शतर् 
लगान े या बोलीकतार् को उसस े सहमत करान े या इसम� अतं�वर्� शत� को बदलन,े सशंोिधत करन े या 
िवलोिपत करन ेस ेब�क को नह� रोकेगी, जो इस िनिवदा के अतंगर्त �दय ेजा रह� कायर् के उिचत िनष्पादन के 
िलए आवश्यक समझी जाय� ।  

च. िनिवदादाता को िनिवदा दस्तावेज और इसके सभी अनुबंध� के �त्येक प�ृ पर अपना हस्ताक्षर करना चािहए 
और अपनी फमर् क� मुहर लगानी चािहए । 

छ. इच्छुक एज�िसयाँ िश�ाचार, सुरक्षा एवं संभारतं� िवभाग (पीएसएलडी), कृिष ब��कंग महािव�ालय, 
भारतीय �रज़वर् ब�क, युिनव�सर्टी रोड, पणुे म� 07 अ�ैल 2021  को 11.00 बजे पूवार्ह्न म� होने वाली 
बोलीपूवर् बैठक म� भाग ल ेसकती ह� । िनिवदा �प� (भाग-। और ।। दो अलग-अलग िलफाफ� म�) बोलीकतार् 
�ारा एक महुरबदं िलफाफे म� 30 अ�लै 2021 को  03.00 बजे अपराह्न तक �स्ततु �कये जाय�ग े। उ� 
ितिथ और समय के बाद �ा� �कसी िनिवदा को �कसी भी प�रिस्थित म� स्वीकार नह� �कया जायेगा । 
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40. िनिवदाएँ हाथ स ेभरी जाय�गी -  िनिवदा-�प� अं�ेजी या िहन्दी म� भरे जाय� और सभी �िवि�याँ हाथ से स्याही 
म� िलखी जाय� । य�द कोई दस्तावेज गुम हो जाये या उस पर हस्ताक्षर नह� ह�, तो िनिवदा को ब�क �ारा अपन े
िववेक पर अवैध माना जायेगा । 

41. िनिवदा भरन ेम� सावधानी – दर� को िविन�दर्� स्तंभ म� अंक� म� उद्धतृ �कया जाये । िनिवदा दस्तावेज (भाग-।) 
म� �कया गया कोई काट-छाँट और प�रवतर्न बोलीकतार् के परेू हस्ताक्षर के साथ अिध�मािणत �कया जाये । 
वािणिज्यक बोली (भाग-।।) म� कोई काट-छाँट, प�रवतर्न, उप�रलेखन स्वीकार नह� �कया जायेगा और ऐसा 
होने पर बोली को अस्वीकृत कर �दया जायेगा । इन दोन� म� से �कसी शतर् का अनुपालन करन ेम� िवफलता 
िनिवदा को ब�क के िववेक पर अवैध कर देगी । कोई भी सूचना, िवशेष �प से दर-िविनद�श� म� प�रवतर्न के 
संबंध म�, िनिवदा के भाग-।। को खोले जान ेके बाद �हण नह� क� जायेगी ।  

42. िनिवदा� पर हस्ताक्षर �कया जाना – िनिवदा दस्तावेज� के �त्येक पृ� पर बोलीकतार् के �ािधकृत हस्ताक्षरकतार् 
�ारा हस्ताक्षर �कया जाना चािहए, जो इस बात का �माण होगा �क उसने स्वयं को संिवदा क� अिधकिथत शत� 
से प�रिचत करा िलया ह ै । कोई िनिवदा, िजसका कोई दस्तावेज इस �कार हस्ताक्ष�रत नह� होगा, उसे 
अस्वीकृत कर �दया जायेगा ।  

43. िनिवदा पर हस्ताक्षर – फमर् क� ओर से �स्ततु क� गयी िनिवदा पर फमर् के सभी भागीदार� �ारा हस्ताक्षर �कया 
जायेगा या �कसी ऐसे भागीदार �ारा हस्ताक्षर �कया जायेगा, िजसे फमर् क� ओर से �स्तािवत संिवदा करने का 
आवश्यक �ािधकार िमला �आ ह ै  य़ा �कसी ऐसे �ि� �ारा हस्ताक्षर �कया जायेगा, िजसके पास कंपनी के 
मामले म� ऐसा करन ेके िलए बोडर् का मुख्तारनामा हो (बोडर् के संकल्प क� �ित �स्तुत क� जाये) । उपयुर्� का 
अनुपालन करन ेम� िवफल रहन ेपर िनिवदा को ब�क �ारा अस्वीकृत �कया जा सकता ह ै।  

44. िनिवदा को स्वीकार नह� �कया जाना – ब�क स्वयं को इसके िलए बाध्य नह� करता �क वह न्यूनतम या �कसी 
िनिवदा को स्वीकार करे और उसे अिधकार ह ै�क वह �कसी या सभी िनिवदा� को िबना कोई कारण बताये 
पूणर्तः या अशंतः स्वीकार या अस्वीकार कर दे । 

45. अवधै िनिवदाएँ – �थम द�ृया संवीक्षा के बाद, य�द �कसी बोलीकतार् को अपेिक्षत पा�ता मानदंड रखता �आ 
नह� पाया जाता ह,ै तो उसके �ारा �स्ततु िनिवदा को आग ेसंसािधत नह� �कया जायेगा ।  

46. िनिवदा क� वधैता – ब�क �ारा स्वीकृित के िलए िनिवदा उसके खोले जाने क� ितिथ से 90 �दन� क� अविध के 
िलए वैध रहगेी, िजस अविध को आपसी सहमित से आगे बढ़ाया जा सकता ह,ै बोलीकतार् इस अविध के दौरान 
िनिवदा को िनरस्त नह� कर�ग ेया वापस नह� ल�ग े। 

47. �भार� म� सािंविधक लवेी शािमल होगी – बताये गये सेवा �भार� म� बीमा �भार, वद� �भार, और कोई अन्य 
कर/शलु्क/लेवी शािमल होगी, चाह ेवे वतर्मान या भिवष्य म� क� � सरकार या �कसी राज्य सरकार या स्थानीय 
�ािधकार �ारा लगाये जाय�, जो भी लागू हो, िजसके िलए अलग से कोई दावा नह� �कया जायेगा । वस्तु एवं 
सेवा कर का अलग से भुगतान �कया जाना चािहए । 

48. ब�क क� कोई देयता नह� होगी – बोलीकतार् इस संबंध म� मजदरूी भुगतान अिधिनयम, 1936, न्यूनतम मजदरूी 
अिधिनयम, 1948, ठेका �म (िविनयमन एवं उत्सादन) अिधिनयम, 1970 या �कसी अन्य �म-कानून/संिविध 
के �कसी �ावधान को भंग करन े के िलए सभी हािनय� एवं दाव�, नकुसानी या मुआवजे के िव�� ब�क को 
क्षितपू�तर् करेगा और उसे क्षितपू�रत रखेगा । बोलीकतार् को उपकरण क� मानक सुरक्षा ��यािविध का पालन 
करना चािहए और यह सुिनि�त करना चािहए �क इसके �कसी स्टाफ को क्षित नह� प�चेँ । इस संबंध म� कोई 
देयता केवल बोलीकतार् क� होगी । 
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49. संिवदा का नवीकरण – सूचीब�ता और दर� सूचीब�ता क� ितिथ से 31 माचर् 2022 तक क� अविध के िलए वैध 
होगी, जो सूचीब� एज�िसय़� के कायर्संपादन क� ब�क �ारा वा�षर्क समीक्षा �कये जाने के अधीन एक बार म� एक 
वषर् के अनुसार कुल दो वष� तक नवीकृत क� जा सक� गी। ब�क �ारा स्वीकार क� गई दर�, समयाविध क� तारीख 
से 31 माचर् 2024 तक क� अविध के िलए वैध रह�गी। �म कानून� या �धन मूल्य िनधार्रण आ�द को �भािवत 
करने वाल ेसरकार के िनणर्य म� होने वाले बड़े बदलाव� के म�ेनजर इनक� सालाना समीक्षा क� जा सकती ह।ै  

50. संिवदा के िलए करार – सफल बोलीकतार् को ब�क से उसक� िनिवदा को स्वीकृत �कये जाने क� सूचना �ा� होन े
पर इस संबंध म� ब�क के साथ एक करारनामा दो �ितय� और ि�भाषी �प म� िनष्पा�दत करना होगा । 

51. संिवदा क� समाि� – ।. इसम� ऊपर अंत�वर्� �कसी बात पर �ितकूल �भाव डाले िबना ब�क अपने एकमा� एवं 
स्प� िववेक पर इसके िलए हकदार होगा �क वह िबना कोई कारण बताये या कोई मुआवजा अदा �कये िबना 
िलिखत सूचना दे कर संिवदा को तुरंत समा� कर दे, य�द 

क. ब�क क� राय म� (िजस पर बोलीकतार् सवाल नह� करेगा और जो बोलीकतार् पर बंधनकारी होगा) बोलीकतार् 
ब�क क� संतुि� के अनुसार संिवदा का कायार्न्वयन करन ेम� िवफल रह ेया संिवदा का कायार्न्वयन करने से इनकार 
कर दे और/या 

ख. बोलीकतार् संिवदा क� �कसी शतर् को भंग करे और/या 

ग. �कसी भी कारण से बोलीकतार् संिवदा के अंतगर्त अपने दाियत्व को पूरा करने का हक काननून खो दे और/या 

घ. ब�क से िलिखत �प म� पूवर्-परामशर् �कये िबना बोलीकतार् या उसके कारबार के स्वािमत्व/भागीदारी म� कोई 
प�रवतर्न हो और/या 

ङ. बोलीकतार् को �दवािलया न्याय-िनण�त �कया जाये या उसके और उसके ऋणदाता� के बीच समझौता �कया 
जाये या उस पर करस्थम (distress)  या िनष्पादन य़ा अन्य आदेिशका (process)  लगाया जाये या 
बोलीकतार् क� आिस्तय� या संपि� के �कसी िहस्से के िलए �रसीवर िनयु� �कया जाये । 

�कसी भी कारण से संिवदा का समापन �कये जान ेक� िस्थित म� बोलीकतार् या उसके �ारा िनयोिजत �ि� ब�क 
से मुआवजे या नुकसानी के �प म� कोई रकम या रकम� के िलए हकदार नह� ह�ग े। 

52. असतंोषजनक सवेा के िलए समापन –ब�क को अिधकार होगा �क वह �कसी भी समय एक महीन ेक� नो�टस दे 
कर संिवदा को समा� कर दे, य�द दी गयी सेवा को अंसंतोषजनक पाया जाये और उसे यह भी अिधकार होगा 
�क वह ठेके को बोलीकतार् के खचर्, जोिखम और उ�रदाियत्व पर �कसी अन्य बोलीकतार् को दे दे और इसके िलए 
जो अित�र� खचर् ब�क को करना पड़ेगा, उसक� वसूली/समायोजन ब�क �ारा �ितभूित िनके्षप क� रािश म� से क� 
जायेगी, िजसके िलए िनष्पादन ब�क गारंटी को लागू �कया जायेगा या उसके लंिबत िबल म� से वसूली क� जायेगी 
या एक अलग दावा उस पर �कया जायेगा । 

53. स्टापं शलु्क – बोलीकतार् ठेका �दये जान ेके अनुसरण म� करारनामे का िनष्पादन करन ेके िलए स्टाम्प-शुल्क वहन 
करेगा । करारनामा दो �ितय� म� िनष्पा�दत �कया जायेगा और ब�क मूल �ित रखेगा तथा बोलीकतार् दसूरी �ित 
रखेगा । 

54. िनिवदा के भाग-।। म� कोई शतर् नह� बतायी जायेगी । य�द �कसी िनिवदा म� शत� का उल्लेख �कया गया हो, तो 
उसे 'अवैध' माना जायेगा । 

55. िनिवदादाता� �ारा वाहन� क� �त्येक �णेी के अतंगर्त उद्धतृ न्यनूतम दर अन्य सभी िनिवदादाता� के िलए 
लाग ूहोगी । सचूीब�ता के िलए केवल उन िनिवदादाता� पर िवचार �कया जायगेा, जो अन्य िनिवदादाता� 
�ारा वाहन� क� �त्यके �णेी के अतंगर्त उद्धतृ न्यनूतम दर� पर कायर् करन ेक� िलिखत सहमित द� । 
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56. य�द ठेकेदार दस्तावेज के भाग-।। म� उिल्लिखत टैक्सी से िभ� मेक और मॉडल वाली टैक्सी देने म� समथर् हो, तो 
उसे �भार� सिहत �ासंिगक �णेी म� शािमल �कया जायेगा । 

57. य�द ठेकेदार उस �णेी क� कार नह� दे पाये, िजसक� बु�कंग ब�क �ारा क� गयी थी, तो वह उससे उ�तर �णेी 
वाला वाहन उपलब्ध करायेगा । तथािप, भुगतान उस �ेणी के वाहन के िलए �कया जायेगा, जो ब�क �ारा बुक 
�कया गया था । 

58. भगुतान क� शत� : भुगतान इलेक्�ॉिनक िविध से �कया जाय़ेगा । सूचीब� ठेकेदार ब�क खाता, आइएफएससी 
कोड, आ�द का ब्यौरा देगा/द�गे, ता�क एनइएफटी के माध्यम से उसे/उन्ह� भुगतान �कया जा सके । 

59. क्षितपू�तर् खंड: ए बोलीदाता, सभी दाव� (तृतीय पक्ष के दाव� सिहत), काय�, नुकसान, लागत, �य, कानूनी 
�य सिहत उन सभी दाव� के िखलाफ आरबीआई और उसके अिधका�रय�, कमर्चा�रय�, िनदेशक� और 
�ितिनिधय� को क्षितपू�तर् देने  के िलए सहमत ह,ै जो आरबीआई को भुगतान करना पड़ सकता ह ैिजसक� वजह  
बोली लगाने वाले क� ओर से चूक के िन�िलिखत कारण हो सकते ह� :  

I अनुबंध अविध के दौरान सरकार या अन्य वैधािनक अिधका�रय� �ारा जारी कानून�, िविनयम�, �दशािनद�श� 
का उल्लघंन; या 

ii। अनुबंध के िनयम� और शत� का उल्लघंन या गरै-�दशर्न; या 

iii। बोलीदाता �ारा �कए गए अभ्यावेदन और वारं�टय� का उल्लघंन; या 

iv। लापरवाह या धोखेबाज अिधिनयम या बोलीदाता �ारा चूक; या बोली लगाने वाल ेके िलए �कसी भी तीसरे 
पक्ष के कारण 

बी.  बोली लगाने वाला  बोली लगान ेवाले के कमर्चा�रय� के �कसी भी दावे के िखलाफ ब�क को क्षितपू�रत 
रखेगा  और बोली लगाने वाल ेका कतर्� होगा �क वह अपने स्वयं के क�मर्य� / कमर्चा�रय� को स्प� �प से 
सूिचत करे �क वे ब�क के िखलाफ कोई दावा नह� कर पाएंग ेऔर वे �कसी औ�ोिगक िववाद, �त्यक्ष या / या 
अ�त्यक्ष �प से, ब�क या उसक� �कसी सेवा शतर् के िखलाफ खड़ा नह� कर�गे। 

सी. इसके अलावा बोली लगान ेवाला हर समय ब�क के िखलाफ के सभी दाव� के िखलाफ सुरिक्षत रखेगा , जो 
�कसी भी दघुर्टना या चोट के प�रणामस्व�प �कसी भी �ि� या उसके रोजगार म� जारी क्षितपू�तर् के कानून या 
िनयम के तहत या �कसी भी कानून के तहत �कए गए मुआवजे के िनयम के तहत हो सकत ेह�। इस समझौत ेके 
उ�ेश्य के िलए बोलीदाता अपने कमर्चा�रय� को पा�र�िमक और अन्य देयता� के साथ-साथ उनके �ारा �कए 
गए चूक / कमीशन के िलए पूरी तरह से िजम्मेदार होगा। " 

60. िनिवदा का खोला जाना - िनिवदा का भाग-। 30 अ�लै 2021 को 4.00 बज ेअपराह्न म� िनिवदादाता� के 
�ािधकृत �ितिनिधय� क� उपिस्थित म�, जो उपिस्थत रहना चाह�, खोला  जायेगा । केवल उन िनिवदादाता� 
क� िव�ीय बोली (भाग-।।) खोली जायेगी, िजन्ह� भाग-। क� संवीक्षा के बाद पा� पाया जायेगा । िव�ीय बोली 
(भाग-।।) को खोल े जान े क� ितिथ पा� िनिवदादाता� को बतायी जायंगी । िनिवदादाता� के �ािधकृत 
�ितिनिध िनिवदा के भाग-।। को खोले जात ेसमय उपिस्थत रह सकत ेह� । इच्छुक िनिवदादाता� के िलए एक 
बोली-पूवर् बैठक 07 अ�लै  2021 को 11.00 बज े पवूार्ह्न म� िश�ाचार, सुरक्षा एवं संभारतं� िवभाग 
(पीएसएलडी), कृिष ब��कंग महािव�ालय, भारतीय �रज़वर् ब�क, युिनव�सर्टी रोड, पणु ेम� होगी, िजसम� उनके 
�ारा िनिवदा के संबंध म� उठाये गये �कसी िवन्द/ुसंदेह का स्प�ीकरण �दया जायेगा ।  
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61. िववाचन �ारा िववाद का िनपटारा – कोई दावा, िववाद या मतभेद (िजसम� इस करारनामे के अिस्तत्व, वैधता 
और समापन के संबंध म� िववाद शािमल ह)ै, जो इस संिवदा से या उसके संबंध म� उत्प� हो, िजसम� इसक� शत� 
क� �ाख्या शािमल ह,ै का समाधान संबंिधत पा�टर्य� के �ािधकृत �ितिनिधय� क� संयु� चचार् के माध्यम से 
�कया जायेगा । तथािप, य�द िववाद का समाधान यथा पूव�� चचार् से नह� हो, तो इस िवषय को न्याय-
िनणर्यन के िलए एकमा� िववाचक के पास भेजा जायेगा, जो �धानाचायर्, कृिष ब��कंग महािव�ालय, भारतीय 
�रज़वर् ब�क, पुण े�ारा िनयु� �कया जायेगा । य�द एज�सी ऐसी िनयुि� से सहमत नह� हो, तो दोन� पा�टर्याँ 
एक-एक िववाचक को िनयु� कर�गी और वे िववाचक एक पीठासीन िववाचक को िनयु� कर�गे । 
िववाचक/िववाचक� के पैनल का िनणर्य अंितम और दोन� पा�टर्य� पर बंधनकारी होगा । माध्यस्थम और सुलह 
अिधिनयम, 1996 लाग ूहोगा । िववाचन का स्थान पणुे होगा । इसके अित�र�, सभी �कार के िववाद, मतभेद 
या दावा, य�द ह�, पणु ेम� उत्प� �ए मान ेजाय�ग ेऔर केवल पुण ेके न्यायालय� को उनका अवधारण करन ेक� 
अिधका�रता होगी । 

62. गोपनीयता : ठेकेदार ब�क क� आधारभूत संरचना/�णािलय�/उपकरण� के बारे म� कोई जानकारी, साम�ी और  
ब्यौरे, जो ठेकेदार के कब्जे या ज्ञान म� इस करार से संबंिधत संिवदागत बाध्यता� को परूा करने के दौरान आय�, 
को �त्यक्ष या परोक्ष �प से �कसी अन्य पक्ष के सामन े�कट नह� करेगा और सब समय इन्ह� एकदम गोपनीय 
रखेगा । ठेकेदार संिवदा के ब्यौरे को िनजी और गोपनीय मानगेा, िसवाय संिवदा के अंतगर्त बाध्यता� को पूरा 
करने या �योज्य िविधय� का अनपुालन करन ेक� आवश्यक सीमा तक । ठेकेदार कायर् के िववरण को �कसी 
�ापार या तकनीक� प� म� िबना ब�क क� पूवर् सहमित के �कािशत नह� करेगा या �कािशत नह� करायेगा या 
�कट नह� करेगा । ठेकेदार �कसी गोपनीय सूचना को �कट �कये जान ेके कारण ब�क को �ई �कसी हािन के िलए 
उसे क्षितपू�रत रखेगा । उपयुर्� का अनुपालन करने क� िवफलता को ठेकेदार क� ओर से संिवदा का भंग माना 
जायेगा और ब�क को अिधकार होगा �क वह हजार्ने का दावा करे और िविधक उपचार करे । 

63. ठेकेदार अपन ेकमर्चा�रय� के संबंध म� वे सब कारर्वाई करेगा, िजससे यह सुिनि�त हो �क इस करार के अंतगर्त 
गोपनीय जानकारी को �कट नह� �कये जान ेक� बाध्यताएँ पूरी होती ह� । अ�कटीकरण और गोपनीयता के 
संबंध म� ठेकेदार क� बाध्यताएँ इस करार क� अविध-समाि� या उसके खत्म होन ेतक, चाह ेिजस कारण से हो, 
लाग ूरह�गी । 

64. कायर्स्थल पर मिहला� का यौन उत्पीड़न  

ठेकेदार/एज�सी “ �द सेक्सुअल हरेैसम�ट ऑफ वीमेन ऐट वकर् प्लेस (ि�व�शन, �ॉिहिबशन एंड �र�ेसल) ऐक्ट, 
2013 “ के �ावधान� का अनुपालन करन ेके िलए अकेल ेिजम्मेवार होगी ।  

क. य�द इसके कमर्चा�रय� के िव�� यौन उत्पीड़न क� कोई िशकायत �ा� होती ह,ै तो िशकायत को 
ठेकेदार/एज�सी �ारा ग�ठत आंत�रक िशकायत सिमित के पास फाइल �कया जायेगा और ठेकेदार/एज�सी 
िशकायत के संबंध म� उ� अिधिनयम के अंतगर्त युि�यु� कारर्वाई सुिनि�त  करेगा । 

ख. ब�क के �कसी �िथत कमर्चारी �ारा ठेकेदार के �कसी कमर्चारी के िव�� क� गयी यौन उत्पीड़न क� �कसी 
िशकायत को ब�क �ारा ग�ठत के्ष�ीय िशकायत सिमित �ारा संज्ञान म� िलया   जायेगा ।  

ग. ठेकेदार ऐसे �कसी आ�थर्क मुआवजे का भुगतान करने के िलए िजम्मेवार होगा, जो ऐसी �कसी घटना म� 
ठेकेदार के कमर्चारी क� संिल�ता के कारण अदा �कया जाना आवश्यक ह,ै उदाहरण के िलए ब�क के कमर्चारी को 
कोई आ�थर्क राहत, य�द ठेकेदार के कमर्चारी �ारा क� गयी यौन उत्पीड़न/�हसंा सािबत हो जाये । 

घ. ठेकेदार अपन ेकमर्चा�रय� को कायर्स्थल पर यौन उत्पीड़न क� रोकथाम और संबंिधत मु�े के संबंध म� िशिक्षत 
करने के िलए िजम्मेवार होगा ।  
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65. फोसर् मेजर: एज�सी अपन ेईएमडी, िल��डेटेड डैमेज या िडफॉल्ट के िलए ट�मर्नेशन के िलए उ�रदायी नह� 
होगी, य�द कॉन्�ैक्ट के तहत अपन ेदाियत्व� को िनभाने म� �दशर्न म� देरी या अन्य िवफलता फोसर् मैज्यूर क�  
घटना का प�रणाम हो। खण्ड के �योजन� के िलए, "फोसर् मेजेअर" का अथर् ह ै एज�सी के िनयं�ण से परे क�  
घटना िजसम�  एज�सी क� गलती या लापरवाही शािमल नह� ह ैऔर न ही दरूद�शर्ता  शािमल ह ै। इस तरह क� 
घटना� म� यु� या �ांितयां, आग, बाढ़, भूकंप, महामारी, संगरोध �ितबंध, माल ढुलाई म� �ितबंध आ�द 
शािमल हो सकत ेह�। ब�क तय करेगा �क एज�सी क� ओर से देरी या िवफलता उसके िनयं�ण से परे क�  घटना का 
प�रणाम थी या नह�। इस संबंध म� ब�क का िनणर्य अंितम और एज�सी पर बाध्यकारी होगा और �कसी भी 
कायर्वाही म� �कसी भी अदालत / फोरम के समक्ष सवाल करने के िलए खुला नह� होगा। 

66. िविभ� कार� क� अनमुािनत वा�षर्क आवश्यकता अनबुधं जी के अनसुार ह ै। 

67. �स्तुत क� गयी िनिवदा पर संगठन के सक्षम �ािधकारी का हस्ताक्षर होना चाह्ए । भागीदारी फमर् के मामल े
म�, इस पर फमर् के सभी भागीदार हस्ताक्षर कर�ग ेया कोई एक भागीदार हस्ताक्षर करेगा, िजसे फमर् क� ओर से 
�स्तािवत संिवदा करन े के िलए आवश्यक �ािधकार �ा� ह ै । �कसी कंपनी के मामल े म�, इस पर सक्षम 
�ािधकारी �ारा हस्ताक्षर �कया जायेगा, िजसके पास मुख्तारनामा ह ै। 

म�/हम इसके �ारा घोषणा करता �/ँकरते ह� �क म�ने/हमने िनिवदादाता� के मागर्दशर्न हतेु उ�  
अनुदेश� को पढ़ और समझ िलया ह ै।  

 

िनिवदादाता का हस्ताक्षर 

सील/मुहर 

ितिथ  

स्थान  
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अनबुधं : ए 

 

भारतीय �रज़वर् ब�क 
कृिष ब��कंग महािव�ालय 

िश�ाचार, सरुक्षा एव ंसभंारत�ं िवभाग (पीएसएलडी) 
पणु े

भाग-। - तकनीक� बोली 

�कराय ेपर कार सवेाएँ  
�दान करन ेवाली पणु ेिस्थत टैक्सी एज�िसय�/कंपिनय़� क� सचूीब�ता के िलए िनिवदा  

 

�धानाचायर् 
कृिष ब��कंग महािव�ालय, भारतीय �रज़वर् ब�क, 
यिुनव�सर्टी रोड, 
पणु े411016 

आवदेन �प� 
बुिनयादी जानकारी (जहा ँभी आवश्यक हो, अलग प�ा सलं� कर�) 

�म स.ं िववरण िनिवदादाता �ारा भरा जाना ह ै
1 एज�सी/संगठन का नाम  
2 क) संगठन का �कार (क्या स्वािमत्व/भागीदारी/�ा.िल./िलिमटेड 

कंपनी ह)ै । 
ख) स्थापना क� ितिथ 
ग) पंजीकरण के ब्यौरे (फमर्, कंपनी, आ�द), पंजीकरण करने वाल े
�ािधकारी, ितिथ, संख्या, आ�द (एकल स्वािमत्व वाली कंपनी के 
िलए लाग ूनह�) 
 
कृपया इसके समथर्न म� संगत दस्तावेजी सा�य संल� कर� । 

 

3 संगठन के स्वामी/भागीदार/िनदेशक� के नाम और पदनाम  
4 पंजीकृत कायार्लय/संगठन के कारोबार का पता और टेलीफोन 

नंबर, मोबाइल नंबर एवं ई-मेल पता 
 (क) क्या पणुे म� अपना कायार्लय ह ै 
 (ख) पणुे म� स्थानीय कायार्लय का पता  
 (ग) �ािधकृत अिधकारी का नाम और उसका टेलीफोन    नबंर 
कृपया इसके समथर्न म� दस्तावेजी सा�य संल� कर� 

 

5 कायर् का अनभुव – पा�ता मानदंड क� अपेक्षा के अनुसार कायर्-
अनुभव के ब्यौरे, िजसके समथर्न म� कायार्देश, दस्तावेज और 
�माणप� संल� �कये जाय�  
 
भारतीय �रज़वर् ब�क को �कसी भी क� � म� या सरकारी/अधर् 
सरकारी/सावर्जिनक के्ष� के उप�म/ ब�क�/एमएनसी म� �कराये पर 
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कार/टैक्सी क� सेवाएँ �दान करने का पूवर् अनुभव, य�द हो, के 
ब्यौरे, दस्तावेजी सा�य के साथ �दये जाय� । 

6 �ाहक� के नाम और पते परेू ब्यौर� के साथ  
7 क्या िनिवदादाता के पास माचर् 2020 म� समा� िपछल ेतीन वष� 

म� से �त्येक वषर् न्यूनतम 19 लाख �पये का कुल कारोबार �आ  
 
िपछल े दो िव�ीय वष� म� उनके कुल कारोबार के िलए 
�माणस्व�प दस्तावेजी सा�य संल� �कये जाने चािहए, यथा, 
(31 माचर् 2020 को समा� िपछल े 03 िव�ीय वष� के िलए 
लेखापरीिक्षत िव�ीय िववरण और कर िववरिणयाँ) 
िव�ीय वषर् वा�षर्क कुल कारोबार �टप्पणी 
2017-18   
2018-19   
2019-20    

 

8 िपछल ेतीन िव�ीय वष� 2017-18, 2018-19 और 2019-20) 
क� आयकर िववरिणयाँ 
कृपया एक �ित �स्ततु कर� 

 

9 क्या �म िवभाग म� ठेका �म (आर एंड ए) अिधिनयम, 1970 
और ठेका �म (िविनयमन एवं उत्सादन) क� �ीय िनयम, 1971 के 
अतंगर्त पंजीकृत ह� । य�द हाँ, तो पंजीकरण क� ितिथ बताएँ । 
कृपया �माणप�/पंजीकरण क� एक �ित संल� कर� । 

 

10 ब�कर� के नाम और पत े। कृपया िव�ीय िस्थित के संबंध म� ब�कर 
का �माणप� संल� कर� । 
(इस िनिवदा दस्तावेज से संल� फाम�ट के अनुसार) 

 

11 अपन े स्वािमत्व वाले वाहन� क� संख्या और उनके ब्यौरे, यथा, 
वाहन का �कार/मेक/मॉडल/वाहन क� िस्थित/आयु के साथ उसका 
पंजीकरण, टैक्सी परिमट संख्या, आ�द 
(दस्तावेजी सा�य संल� कर�) 
 
अपन ेस्वािमत्व म� कम से कम 10 वाहन�/टैिक्सय� क� सूची, जो 
2015 से पुरानी नह� ह�, उनके आरसी/उपयु�ता और परिमट क� 
फोटोकॉपी के साथ अनुबंध : सी म� �दये गये फाम�ट म� �स्ततु क� 
जाये  

 

12 क्या संगठन दकूान एवं �ित�ान अिधिनयम के अतंगर्त पंजीकृत ह ै
और पयर्टन एवं या�ा का संचालन करने के िलए उसके पास 
आवश्यक �माणप� ह ै 

 

13 ब�क खाता (आइएफएससी कोड और खाता संख्या) िजसम� संगठन 
�ारा भुगतान �ा� �कया जायेगा। 

 

 
 
 



20 

 

�स्ततु �कय ेजान ेवाल ेदस्तावजे� क� �ितया ँ: 
1. लेखापरीिक्षत िव�ीय िववरण (िव�ीय वषर् 2017-18, 2018-19 और 2019-20 के िलए) 
2. िपछल ेतीन िव�ीय वष�, अथार्त्, िव�ीय वषर् 2017-18, 2018-19 और 2019-20 क� आयकर िववरिणयाँ 
3. िव�ीय िस्थित के संबंध म� ब�कर का �माणप� 
4. �ाहक �ितसूचना 
5. फमर् के िनगमन के दस्तावेज 
6. पनै क� �ितिलिप 
7. स्वािमत्व वाले कार� क� सूची 
8. सेवाकर पंजीकरण/जीएसटी पंजीकरण 
9. कोई अन्य दस्तावेज 
ब�क को अिधकार होगा �क वह �माण क� माँग करे/दी गयी जानकारी का सत्यापन करे । 
 
 
घोषणा  

उपयुर्� जानकारी मेरे/हमारे सव��म ज्ञान के अनुसार सत्य ह ैऔर य�द इसे असत्य या गलत पाया जाये, तो मुझे/हम� 
िनिवदा ���या म� भाग लेन/ेठेका �दये जान ेसे वंिचत �कया जा सकता ह ै। 

1. म�/हम ब�क �ारा अनुब� शत� का पालन  करने के िलए सहमत �/ँह� । 
2. म�/हम इस बात के िलए सहमत �/ँह� �क मेरी/हमारी िनिवदा ब�क �ारा स्वीकार �कये जान ेके िलए िनिवदा का भाग-। 

खोले जाने क� ितिथ से 90 �दन� तक वैध रहगेी और वैधता क� इस अविध को ऐसी अविध के िलए िवस्ता�रत �कया 
जा सकेगा, जो ब�क और िनिवदादाता के बीच िलिखत �प म� आपसी सहमित से तय पाया जाये । म�/हम यह भी 
करार करता �/ँकरत ेह� �क म�/हम िनिवदा क� पूरी वैधता अविध के दौरान अ�धन को वैध बनाये रखँूगा/रख�ग े। 

3. म�/हम यह समझता �/ँसमझते ह� �क ब�क को यह अिधकार ह ै�क वह िबना कोई कारण बताये �कसी या सभी 
िनिवदा� को पूणर्तः या अंशतः स्वीकार या अस्वीकार कर दे । 

4. म�/हम यह समझता �/ँह� �क म�/हम कृिष ब��कंग महािव�ालय, भारतीय �रज़वर् ब�क, पणु ेको सह-बोलीकतार्� �ारा 
उद्धृत क� गयी �त्येक �ेणी के िलए न्यूनतम क�मत बोली पर टैिक्सयाँ देने के िलए बाध्य होऊँगा/ह�ग े। 

5. अ�धन जमा के ब्यौरे    
मद रािश ब�क का नाम ब�क शाखा �ाफ्ट सखं्या 
इएमडी �.50000/-    

 
�दनांक - - - - - - माह- - - - - 2021 
 
हस्ताक्षर 
िनिवदादाता का नाम और सील 
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अनबुधं बी 

ठेकेदार के कायर् सपंादन के सबंधं म� �ाहक का �माणप� 
�ाहक का नाम और पता  
 
�ी/मे.. . . . . .  �ारा िनष्पा�दत ठेके के ब्यौरे  
1. ठेके का िववरण 
2. संिवदा/करार संख्या और ितिथ  
3. करार क� रािश 
4. ठेका आरंभ होने क� ितिथ  
5. सेवा म� िवलंब �ु�ट के िलए लगायी गयी क्षितपू�तर् के ब्यौरे (रािश बताएँ), य�द हो  
6. उस �ािधकरण का नाम और पता, िजसके िलए कायर् �कया गया  
7. सेवा�दाता क� सक्षमता� के संबेध म� �टप्पणी 

क) तकनीक� �वीणता    - उत्कृ�/ब�त अच्छा / संतोषजनक  
ख) िव�ीय सुदढ़ृता    - उत्कृ�/ब�त अच्छा / संतोषजनक 
ग) मानव बल जुटाना    - उत्कृ�/ब�त अच्छा / संतोषजनक 
घ) सामान्य �वहार     - उत्कृ�/ब�त अच्छा / संतोषजनक 

�टप्पणी : सभी स्तंभ समुिचत �प से भरे और �ितहस्ताक्ष�रत �कये जाय�  
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अनबुधं : सी 

 
 

10 वाहन� क� सचूी 
�म स.ं वाहन का मके पजंीकरण सखं्या मॉडल 

और िनमार्ण का वषर् 
इस समय तक तय क� 
गयी दरूी (�क.मी.) 

1.     
2.     
3.     
4.     
5.     
6.     
7.     
8.     
9.     

10.     

 

िन�िलिखत दस्तावेजी सा�य �स्तुत कर� : 
 (क) पंजीकरण �माणप� 
 (ख) बीमा के कागज-प� 
 (ग) टैक्सी परिमट 
 (घ) कोई अन्य संगत दस्तावेज (पीयुसी) 
 
िनिवदादाता का हस्ताक्षर 
सील/मुहर 
 
ितिथ : 
स्थान : 
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अनबुधं – डी 

ब�कर� के ब्यौरे 

(आवेदक के प�-शीषर् पर �दया जाना ह)ै 

बोलीदाता के ब�कर का िववरण : 

कंपनी पर  

 

 

�मांक िववरण  

1 ब�क का नाम   

2 शाखा का पता  

3 आइएफएससी कोड (र� �कया �आ चेक जोिड़ए)  

4 टेलीफोन और फैक्स संख्या   

5 संपकर्  �कये जाने वाल े�ि� का नाम   

6 ब�क से बोलीदाता को �ा� ऋण सुिवधा / ओवर�ाफ्ट सुिवधा क� रािश   

7 वह अविध जबसे बोलीदाता उ� ब�क से ब��कंग कर रहा ह ै  

8 ब�क खाता संख्या (यह चालू खाता होना चािहए)  

9 खाते का �कार   

10 खाता धारक का परूा नाम   

11 स्थायी खाता संख्या   

 
म� / हम इसके माध्यम से सहमत ह� और एनईएफटी के माध्यम से कमर्चा�रय� के वेतन को सीधे उनके ब�क खाते म� 
िवत�रत करन ेक� पुि� करते ह� और य�द हमारी फमर् / कंपनी को एनईएफटी के माध्यम से दाियत्व �दया जाता ह,ै तो 
उपरो� काय� के संबंध म� भी भुगतान स्वीकार करत ेह�। 
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  अनबुधं : ई                                                                                                  
                                                                                                             
  
अनुसूिचत ब�क से ब�कर� क� कुल  शोधन क्षमता का �ा�प फामर्  
      (यह ब�कर �ारा सीलयु�  िलफाफे म� िनिवदा के साथ संल� �कया जाना चािहए) 
 
 
यह �मािणत करना ह ै�क हमारे सव��म ज्ञान और सूचना� के आधार पर मेससर् ...............------------------- ---------
------------ नीचे �दए गए पते के �प म�, हमारे ब�क का एक सम्मानजनक �ाहक ह ै और इसे �कसी भी कायर् बंधन के 
िलए एक सीमा तक............... (�पये ................................ ............................) तक अच्छा माना जा सकता ह ै।  
यह �माण प� िबना �कसी गारंटी या िजम्मेदारी के ब�क या �कसी भी अिधकारी �ारा जारी �कया जाता ह।ै 
 
 
 
 
(हस्ताक्षर) 
ब�क के िलए 
 
 
 
ध्यान द�: 
1. ब�कसर् स�टर्�फकेट ब�क के लेटर हडे पर होना चािहए, िजसे ��ंिसपल, कॉलेज ऑफ ए�ीकल्चरल ब��कंग (CAB), RBI, 
पुणे को संबोिधत �कया जाए। 
2. साझेदारी के मामले म� सफल बोलीदाता, ब�क के साथ �रकॉडर् �कए गए सभी भागीदार� के नाम शािमल करन ेका 
�माण प�। 
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अनबुधं एफ 

�ितभिूत िनक्षपे के िलए िनष्पादन ब�क गारंटी का �ोफामार् 

(जारीकतार् ब�क के नाम से खरीदे गये युि�यु� मूल्य के न्याियकेतर स्टाम्प-प� पर �स्ततु �कया जाये) 

 

स्थान :        �दनांक- - - - -  

 

�धानाचायर् 
कृिष ब��कंग महािव�ालय 
भारतीय �रज़वर् ब�क 
िव�ापीठ मागर् 
पुणे – 411016 
 

महोदय, 

कृिष ब��कंग महािव�ालय, , भारतीय �रज़वर् ब�क, पणुे म� 31 माचर् 2024  तक वाहन देने के िलए कार हाय�रंग 
एज�िसय�/कंपिनय� क� सूचीब�ता के िलए संिवदा  
 
�ितभिूत िनक्षपे के िलए िनष्पादन ब�क गारंटी  
भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई के शहीद भगत �संह रोड, म� अपना क� �ीय कायार्लय रखन ेवाल ेभारतीय �रज़वर् ब�क (इसके 
बाद "RBI" कहा जाता ह)ै और पुण ेिव�िव�ालय रोड िस्थत कृिष महािव�ालय (इसके बाद CAB के �प म� संद�भर्त) 
ने  अनुबंध �दान �कया ह ै(बाद म� "अनुबंध" कहा जाता ह)ै मेससर् _____________ (ठेकेदार का नाम) (इसके बाद "उ� 
ठेकेदार" कहा जाता ह,ै िजसम� अिभ�ि� म� इसके उ�रािधकारी और असाइन शािमल ह�गे)। 
 
और जब �क  हम, _______________ (ब�क का नाम), (इसके बाद "ब�क" कहा जाता ह)ै, जानते ह� �क �दनांक _____ 
को भारतीय �रज़वर् ब�क और ठेकेदार के बीच समझौते  िनष्पा�दत �कया गया ह ैिजसके खंड ----------------- के अनुसार  
ठेकेदार को अनुबंध म� िनिहत िनयम� और शत� के अनुसार उ� ठेकेदार �ारा उिचत पू�तर् के िलए ________ 
.________________ (Rupees___ ___________________________________ केवल) (आंकड़� और शब्द� म� 
रािश) क� कुल रािश के िलए एक िनष्पादक  सुरक्षा �स्तुत करना आवश्यक ह।ै 
 
और जब�क, हम, (ब�क का नाम), मेससर् __________________ ठेकेदार, के अनरुोध पर आरबीआई को भुगतान करने 
का आ�ासन दतेे  ह�, जो संिवदा के िनयम� और शत� क� उिचत पू�तर् के िलए िनष्पादन  गारंटी के �प म� 
________________ �पये से अिधक नह� ह।ै 
अब इस गारंटी म� यह ह ै: 
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1. हम (ब�क का नाम) सहमत ह� �क आरबीआई,  उनके उ�रािधका�रय�, समनुदेशी  को यह बताता ह ै�क य�द आरबीआई 
इस िनष्कषर् पर आ रहा ह ै�क ठेकेदार न ेअनुबंध क� उ� शत� के तहत दाियत्व� का िनष्पादन नह� �कया ह ैया  उल्लंघन 
�कया ह ै, जो िनष्कषर् हमारे साथ ही उ� ठेकेदार के िलए बाध्यकारी होगा; हम भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा मांग करन ेपर 
िबना �कावट से भुगतान कर�गे और  ऐसी रािश  _______केवल से अिधक नह� होगी।  
 
 
2. हम इस बात कए िलए भी सहमत ह� और पुि� करत ेह� �क उ� रािश (केवल �पए) का िबना �कसी भी �कावट  या 
िवरोध के िबना भुगतान �कया जाएगा जो �क केवल आरबीआई से िलिखत �प म� एक नो�टस �ा� करने पर होगा  और 
हम �कसी और सबूतके  िलए नह� कह�ग;े आरबीआई का नो�टस हमारे िलए िनणार्यक और बाध्यकारी होगा और �कसी 
भी तरह से या �कसी भी तरीके से हमारे �ारा पूछताछ नह� क� जाएगी। हम भारतीय �रजवर् ब�क को उ� रािश का 
भुगतान कर�ग,े भलेही  आरबीआई के साथ या �कसी भी न्यायालय, ��ब्यूनल या आ�बर्�ेटर आ�द के समक्ष ठेकेदार �ारा 
उठाए गए �कसी भी वाद / िववाद या �कसी भी वाद / कायर्वाही के बावजूद होगा  और इस गारंटी के तहत दाियत्व होगा 
और यह पणूर् और स्प� होगा। हम आरबीआई �ारा दावा क� गई रािश का भुगतान नो�टस क� �ाि� क� तारीख से एक 
स�ाह के भीतर पूव�� के �प म� कर�गे। 
 
3. हम इस बात क� पुि� करत ेह� �क इस गारंटी के तहत आरबीआई के �ित हमारा दाियत्व आरबीआई और ठेकेदार के 
बीच �ए समझौते या समझौत� या अन्य समझ से स्वतं� होगा। हम आगे इस बात से सहमत ह� �क इसम� िनिहत गारंटी 
इस रािश के पूरे भुगतान तक जारी रहगेी और यह कायर् आरबीआई �क संतुि� तक होगा या आरबीआई �ारा इस गारंटी 
को िडस्चाजर् करने तक होगा। 
 
4. हम आगे आरबीआई क� िलिखत सहमित के िबना इस गारंटी को लाग ूअविध के दौरान र� नह� करन ेका वचन देत ेह�। 
5. हम आगे इस बात से सहमत ह� �क – 
 
क) आरबीआई के पास इस गारंटी के तहत ब�क क� देयता को �कसी भी तरह से �भािवत �कए िबना पणूर् स्वतं�ता होगी 
�क वह  समय-समय पर ठेकेदार �ारा िनष्पादन  के समय को बढ़ाने सके। भारतीय �रज़वर् ब�क क� स्वत�ंता के �कसी भी 
कायर् �ारा इन �स्तुितय� के तहत ब�क को अपनी देनदा�रय� से मु� नह� �कया जाएगा। उ� समझौते क� शत� को लाग ू
करने या उ� अनबंुध म� उिल्लिखत �कसी भी िनयम और शत� के अनुपालन म� और / या �कसी भी समय या �कसी भी 
समय के अनुदान को देने या  आरबीआई क� ओर से �कसी भी �ितबंध,  कोई भी िनषेध या कमीशन से हमारा दाियत्व 
समा� नह� होगा । ठेकेदार या कनेक्शन के �कसी अन्य मामले म� इस गारंटी के तहत �कसी भी तरह से हम� और हमारे 
दाियत्व का िनवर्हन नह� करना चािहए। यह गारंटी केवल उनके दाियत्व� के ठेकेदार �ारा आरबीआई क� संतुि� के साथ  
�दशर्न करनेसे होगा  और ऐसा करन ेम� उनक� िवफलता क� िस्थित म�, हमारे �ारा भुगतान -------------रािश (�पए 
केवल) से अिधक नह� होन ेपर �कया जाएगा। 
 
ख ) इन दाव� के तहत हमारी देयता -------(केवल �पए)  रािश से अिधक नह� होगी।  
ग) इस समझौते के तहत हमारी देनदारी हमारे उ� घटक� / �ाहक� या उनके दाियत्व� क� ओर से या हमारे उ� घटक� 
क� संरचना  म� िवघटन या प�रवतर्न से �कसी भी �कार क� दबुर्लता या अिनयिमतता से �भािवत नह� होगी। 
d) यह गारंटी -------------- तक लाग ूरहगेी। 
ई) भुगतान क� मांग करन ेवाला नो�टस आरबीआई �ारा जारीकतार् ब�क के िन�िलिखत पत ेपर जारी �कया जा सकता ह।ै 
i) डाक पता 
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ii) ईमेल पता 
iii) फेसमाइल 
 
गवाह के �प म�, जहां से म�न े/ हमने ब�क के हस्ताक्षर �कए ह� ------------------- (माह) (वषर्) के इस �दन को िविधवत 
अिधकृत �कया ह।ै  
 
(ब�क का नाम) -------------के िलए और उसक� ओर से 
 
 
          
नाम: 
पदनाम: 
ब�क क� मुहर / सील 
उपयुर्� नाम से ब�क क� ओर से हस्ताक्ष�रत, सीलयु�  और सुपदुर् �कया गया: 
 
साक्षी 1 
हस्ताक्षर 
नाम 
पता 
(�टप्पणी: इस गारंटी के िलए राज्य म� लागू स्ट�प �ूटी क� आवश्यकता होगी, जहां इसे िनष्पा�दत �कया जाएगा और उस 
अिधकारी �ारा हस्ताक्ष�रत �कया जाएगा िजसके हस्ताक्षर और �ािधकरण सत्यािपत �कए जाएंगे)। 
 
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



28 

 

 
अनबुधं : जी 

 
िविभ� कार� क� वा�षर्क अपके्षा 
िविभ� कार� क� अनुमािनत वा�षर्क अपेक्षा िन�ानुसार ह ै:- 
मा�ित िस्वफ्ट िडजायर/इ�टओस 800 

 
ह�डा िसटी / िसयाज  10 
टोयोटा इनोवा ��स्टा  
शेवरल े
 

180 
 

  
कोरोला/ऑिल्टस 08 
 
कृपया ध्यान द� �क यह कार� क� अनुमािनत वा�षर्क आवश्यकता ह ैऔर ब�क क� आवश्यकता के आधार पर इसम� वृि� या 
कमी हो सकती ह।ै 
 
कार हाय�रंग एज�सी/र�ट-ए-कार एज�िसय�/कंपिनय� के पास ऊपर उिल्लिखत सभी मॉडल/मेक क� कार� होनी चािहए । 
ऊपर उिल्लिखत शत� के अित�र�, सूचीब�ता ब�क �ारा इस संबंध म� बतायी गयी शत� को पूरा �कये जान ेके अधीन 
और हाय�रंग एज�सी �ारा उनके पास अपने स्वािमत्व वाले वाहन� का ब्यौरा, यथा, मेक. मॉडल और पंजीकरण संख्या 
तथा �ाइवर� के ब्यौरे, यथा नाम, पता, पासपोटर् आकार का फोटो और �ाइ�वंग लाइस�स, आ�द �स्तुत �कये जाने के 
अधीन होगा । यह सुिनि�त �कया जाना चािहए �क �दये गये वाहन 2017 से पूवर् के नह� ह� । 
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अनबुधं : एच 
ई-भगुतान करन ेके िलए ब�क खात ेका िववरण 
 
संस्था का नाम : कृिष ब��कंग महािव�ालय, भारतीय �रज़वर् ब�क, पुणे 
 
पूरा पता : कृिष ब��कंग महािव�ालय, भारतीय �रज़वर् ब�क, गणेश�खंड रोड, िशवाजी नगर,  पुणे-16 
 
1 खाताधारक का नाम (जैसा�क ब�क खाता म� �दया गया 

ह)ै 
कृिष ब��कंग महािव�ालय, भारतीय �रज़वर् ब�क, पुण े

2 खाता सखं्या 8614038 

3 खाते का �कार (बचत, चाल,ू आ�द) चालू 

4 पनै नबंर AAIFR5286M 

5 ब�क का नाम सीएबी, आरबीआई, पणु े

6 शाखा का नाम सीएबी, पुण े

7 ब�क का पता सीएबी, पुण े

8 एनइएफटी/आइएफएस कोड RBIS0PUPA01 (0 in the code represents 
ZERO) 

9 खात ेका नाम  संडरी जमा खाता – िविवध – बी डी 
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अनलु�क I 
उपयोगकतार् �ितकृया फामर् 
(या�ा शु� होने से पहल ेउपयोगकतार् को �दान �कया जाएगा) 
म� या�ा के िलए �ित��या देन ेको तैयार � ं- (हां / नह�) 
एज�सी का नाम: 
कार नं: 
कार �कार: 
चालक का नाम: 
�ाइवर संपकर्  नंबर: 
बु�कंग क� अविध - से 
 
1. क्या �ाइवर ने अितिथ को प्लेकाडर् (य�द लाग ूहो) के साथ �ा� �कया (हाँ / नह�) 
2. क्या चालक समय पर ह?ै (हाँ /नही) 
3. क्या चालक �ारा मीटर री�डंग श�ु क� गई थी? (हाँ / नही) 
4. क्या �ाइवर बड़े करीने से तयैार / अच्छी तरह से �वहार कर रहा  / अनुभवी था? (हाँ ।नही) 
5. क्या कार मॉडल बु�कंग मेल सूचना म� िन�दर्� अनुसार ह?ै (हाँ / नही) 
6. क्या कार अच्छी और साफ हालत म� (अंदर / बाहर) थी? (हाँ / नही) 
7. क्या पानी क� बोतल�, छाता, समाचार प� �दान �कया गया ? (हाँ  / नही) 
8. क्या वाहन चलात ेसमय चालक अपन ेमोबाइल का उपयोग कर रहा था? (हाँ / नही) 
9. क्या आप �फर से उसी एज�सी का उपयोग करना पसंद कर�ग?े (हाँ / नही) 
10. कोई अन्य सुझाव / िशकायत / अवलोकन, िववरण �दान कर� - 
 
 
 
हस्ताक्षर: 
अितिथ का नाम: 
अितिथ का पदनाम: 
अितिथ के पद का क� �: 
(ब�क को चालान के साथ जमा करने के िलए वाहन  जारी करने पर चालक को स�प �दया जाएगा) 
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कृिष ब��कंग महािव�ालय, 
भारतीय �रज़वर् ब�क 

िश�ाचार, सरुक्षा एव ंसभंारत�ं िवभाग (पीएसएलडी) 
पणु े

 
कृिष ब��कंग महािव�ालय,भारतीय �रज़वर् ब�क को सवेा �दान करन ेके िलए �कराय ेपर कार क� सवेाएँ �दान करन ेवाली 
पणु ेिस्थत कार प�रचालक एज�िसय� / कंपिनय� को सचूीब� �कय ेजान ेके िलए आवदेन  

 
 

भाग-।। - केवल क�मत बोली  
 

िनिवदादाता का नाम :- - - - - - - - - - - - -  
 

पता : - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
 - - - - - - - - - - - - - - - - -  
 - - - - - - - - - - - - - - - - -  
 

संपकर्  संख्या : - - - - - - - - - - - - - - -  
 

�स्तुत करन ेक� अंितम ितिथ :   30 अ�ैल 2021 को 3.00 बज ेअपराह्न तक 
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भाग-।। (केवल क�मत बोली) 
(दर� �पय ेम�) 

कार देन ेके िलए कोटेशन (सभी ए.सी. कार� और बस�) 
कायर् का स्व�प िस्वफ्ट 

िडजायर/ 
 

इनोवा ��स्टा ह�डा 
िसटी / 
िसयाज 

 

ह�डा 
िसिवक 

ह�डा एकॉडर्/ 
कोरोला 

बी एम 
डब्ल्यू / 
ऑडी 

  

स्थानीय उपयोग         

पुणे एयरपोटर्  
लोग� को लेना या छोड़ना 

        

रेलवे स्टेशन  
लोग� को लेना या छोड़ना 

        

4 घंटे/40 �क.मी.         

8 घंटे/80 �क.मी.         

अित�र� �क.मी.         

अित�र� घंटे         

पुणे से मुम्बई और वापस 
(375 �क मी) 

        

 मुम्बई से पुणे और वापस 
(375 �क मी) 

        

केवल पुणे से मुम्बई (6 घंटे 
और 180 �क मी) क� वल 
लोग� को छोड़ना 

        

केवल मुम्बई से पुणे केवल 
लोग� को छोड़ना (6 घंटे 
और 180 �क मी) 

        

पणु ेस ेबाहर न्यनूतम 250 �क.मी./�दन कार� के िलए और 300 �क.मी. इनोवा के िलए 

अित�र� �क.मी.         

अित�र� घंटे         

राि� िव�ाम         

�ाइवर �भार         

 

�टप्पणी: 
* कृपया वस्तु एवं सेवा कर नह� जोड़�, िजसका भुगतान सरकारी मानदंड� के अनुसार �कया जायेगा । सेवा �भार म� सभी 
�कार क� सांिविधक लेवी शािमल होगी और उसम� जीएसटी शािमल नह� होगी । वस्तु एवं सेवा कर को अलग से दशार्या 
जाना चािहए । 



33 

 

1. @य�द िनिवदादाता �कसी अन्य मेक या मॉडल क� टैक्सी देगा, तो उसे �त्येक �णेी के अतंगर्त �भार� के साथ शािमल 
�कया जायेगा । �कसी भी िस्थित म�, य�द सेवा�दाता चाह ेतो स्वयं या ब�क के कहने पर कोई अन्य मेक या मॉडल क� कार 
देता ह,ै तो उसे तत्समान �णेी क� कार� के िलए अनुमो�दत दर� के अनुसार भुगतान �कया जायेगा । 

2. पथ कर और पा�क� ग �भार का भुगतान मूल रसीद �स्ततु करने पर �कया जायेगा । 

3. एयरपोटर् पर लोग� को छोड़ने/लेने, रेलवे स्टेशन पर लोग� को छोड़ने/लेन ेके िलए केवल एक िनयत रािश का भुगतान 
�कया जायेगा । 

4. वाहन� क� �त्येक �ेणी के अंतगर्त उद्धतृ न्यूनतम दर सभी िनविनदादाता� के िलए लागू होगी । केवल उन 
िनिवदादाता� क� सूचीब�ता के िलए िवचार �कया जायेगा, जो िलिखत �प म� अन्य िनिवदादाता/िनिवदादाता� �ारा 
�त्येक �ेणी के वाहन के िलए उद्धृत क� गयी न्यूनतम दर पर कायर् करन ेके िलए िलिखत �प म� सहमित द� । 

5. ब�क को अिधकार होगा �क वह �कसी िनिवदादाता के मामल ेक� समीक्षा करे, िजसक� सेवा को असंतोषजनक पाया 
जाये और यहाँ तक �क उसका ठेका िनरस्त कर दे । 

6. िनिवदा के भाग-।। म� कोई शतर् नह� बतायी जाये । य�द �कसी िनिवदा म� शत� उिल्लिखत पायी जाय�, तो उसे 'अवैध' 
माना जायेगा । 

 

िनिवदादाता का हस्ताक्षर 

सील 

ितिथ 

 

 

 
 


