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भारतीय ररज़र्व बैंक सर्र्वसेज़ बोर्व 

ऑनलाइन परीक्षा के ललए सूचना पुस्ततका 

गे्रर् ‘B’ में र्र्धि अधिकारी  
1. परीक्षा की योजना : 

इस परीक्षा में निम्िलिखित प्रश्िावलियााँ होंगी :  

प्रश्न पत्र   प्रश्न पत्र  का प्रकार प्रश्नों की सखं्या अधिकतम अंक अर्धि 

प्रश्ि पत्र  I 

वस्तुनिष्ठ - भाग A 

ववधि का सामान्य ज्ञाि 
15 30 अंक 

3 घंटे 

वर्णिात्मक - भाग  B 
4  

(उप अिुभागों के साथ) 120 अकं 

प्रश्ि पत्र  II अंगे्रजी 
3 

 
100 अकं 

 
3 घंटे 

प्रश्ि पत्र  I (भाग A)  में चार उत्तर विकल्प होंगे । गलत उत्तर देन ेपर दंड स्िरूप अंकों में कटौती नही की जाएगी । 

प्रश्ि पत्र I (ववधि का सामान्य ज्ञाि) हहन्दी व अंगे्रज़ी में बिाया जाएगा। उत्तर या तो हहन्दी या अगें्रज़ी में लििे जा सकते हैं। अभ्यथी 
अपिे चयि के अिुसार साक्षात्कार का जवाब हहन्दी या अंगे्रज़ी में दे सकते हैं। साक्षात्कार हेतु बिुाए जािेवािे अभ्यधथणयों की संख्या, 
लिखित परीक्षा में अर्जणत अंकों के आिार पर बोर्ण द्वारा तय की जाएगी। लिखित परीक्षा  व साक्षात्कार में लमिाकर ककए गए प्रदर्णि 
के आिार पर अंनतम चयि ककया जाएगा। बोर्ण द्वारा तय ककए गए स्थािों पर लिखित परीक्षा  व साक्षात्कार लिया जाएगा। 
कृपया िोट करें की प्रश्ि पत्र  I और प्रश्ि पत्र  I I के बीच एक िघु अवकार् होगा । अभ्यधथणयों को दोिों के लिए अिग स ेिॉगइि 
करिा होगा ।  

पाठ्यक्रम :  

प्रश्न पत्र  I – र्र्धि का सामान्य ज्ञान (र्ततुननष्ठ र् र्र्वनात्मक प्रकार) :  

(i) संवैिानिक काििू  
(ii) प्रर्ासनिक काििू  
(iii) सांववधिक निवणचि के लसद्िान्त  
(iv) साक्ष्य का कािूि  
(v) संववदा अधिनियम, 1872  
(vi) संपवत्त अंतरर् अधिनियम, 1882  
(vii) परक्राम्य लिित अधिनियम 1881  
(viii) पंजीकरर् अधिनियम 1908  
(ix) िागररक प्रकक्रया संहहता 1908  
(x) कािूिी मसौदा तैयार करिा आहद।  

उपरोक्त पाठ्यक्रम ववस्ततृ िही ंहै, केवि सांकेनतक है।  
प्रश्न पत्र  II –  )अंगे्रज़ी: (  : निबंि, सार िेिि, गद्यांर् व व्यावसानयक कायाणियी पत्राचार/  

परीक्षाधथणयों के पास प्रश्ि पत्र -I के प्रश्िों को हहदंी या अंगेजी में चुििे का ववकल्प उपिब्ि होगा । भाषा का ववकल्प परीक्षा के आरंभ 
में ही चुििा होगा । हािांकक आवश्यकतािुसार, भाषा का ववकल्प चुििे के बाद आप दो भाषाओ ंके बीच र्स्वच/टॉगि कर सकें गे । 
परीक्षा के वस्तुनिष्ठ प्रश्िपत्रों के उत्तर माउस द्वारा सही ववकल्प और उसके उपरांत ‘Save and Next’ पर र्क्िक करके हदए जाएंगे । 
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ऑििाइि परीक्षा के स्कोर, निम्ि प्रकक्रया को अपिाकर निकािे जाते हैं : 

(i) र्ुद्ि अकंों की गर्िा हेतु प्रत्येक वस्तुनिष्ठ परीक्षा में अभ्यथी द्वारा हदए गए सही उत्तरों की संख्या पर ववचार ककया जाता  

      है । 

(ii) प्रत्येक प्रश्िाविी में अंकों को दर्मिव सहहत दो अकंों तक ररपोटण ककया जाता है । 

नमनूा प्रश्न 

प्रश्न पत्र  I – र्र्धि का सामान्य ज्ञान 

इस प्रश्िपत्र में पूछे गए प्रश्िों सबंंधित पद की ववर्ेषज्ञता के के्षत्र स ेसंबंधित होंगे। 

प्रश्न पत्र  II – अगं्रेजी 

Q.1. Write an essay on any ONE of the following topics 

 • Three effective measures to eradicate illiteracy in India. Explain how the measures suggested by 

you will be effective. 

 • It is often said that computerization results in unemployment. Do you agree? Explain. 

Q.2. Write a précis of the following passage in about 120 words, and give it a title. 

 Christian Reed, a project manager, has worked at the Tata Steel plant—Britain’s biggest—for 11 

years. His father worked in the local steel industry for 40 years, and his grandfather was a foundry 

worker. “It’s very difficult to contemplate losing the plant,” he says. “It would be like losing a member of 

the family.” 

The fate of his job and those of about 4,300 other Port Talbot steelworkers, as well as 

Britain’s loss-making steel industry in general, have become the most poignant part of the 

political row that has erupted in Britain since Tata Steel, Britain’s biggest producer, said in 

late March that it planned to sell or close its operations in the country. Opposition politicians 

have demanded that the government engineer a rescue, either by erecting high tariff walls 

against cheap steel imports, as America has done, or by going for some sort of 

nationalisation, as Italy has attempted with the ill-starred Ilva plant in the heel of the country. 

On April 5th a potential rescuer, Sanjeev Gupta of Liberty House, a commodity-trading 

company, said he was interested in buying the Port Talbot business, though he wants plenty 

of government sweeteners before doing so. He has called Britain’s steel industry “probably 

the worst in the world.” 

There are few parts of the rich world where steel remains a good business, however. Port 

Talbot’s woes are indicative of a global problem—especially in places where makers of 

unspecialised steel face competition from cheaper producers. 

In the eyes of many, including the Welsh steelworkers, the main bogeyman is China, where 

steel output has ballooned. The country has produced more steel in two years than Britain 

since 1900, according to the International Steel Statistics Bureau, and is indeed awash with 

excess capacity. But this is part of a phenomenon that extends across the developing world. 

The OECD, a club mostly of rich countries, reckons that in the four years to 2017 steelmaking 

capacity will have grown by 50% in the Middle East, 20% in Africa and 10% in Latin America. 

 Meanwhile, the China-led slowdown in developing economies and low oil prices, which have hit the use 

of steel in rigs and pipelines, mean that demand is severely lagging supply. Even in India, which is 
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supposed to be the bright spot of the global steel market, demand growth is unlikely to recover to levels 

in the years before 2010 when it embarked on a debt-fuelled infrastructure construction binge. 

Q.3. English Comprehension based on a passage.  

 Read the following passage carefully and answer the questions that follows.     

 In this age, when the popular involvement in day-to-day matters in mounting, it is the 

electronic systems that offer us a potential service infrastructure which could, with careful 

programming, probably take care of a very large element of what we describe as mechanical, 

procedural governance without all the distortions, corruptions and harassments which 

constitute the daily misery of the average citizen. Of course, the electronic systems will only 

behave to the extent that they are properly programmed. But this is no impossible task today. 

 Once we move our minds beyond the mere use of the electronic revolution for business 

efficiency and higher profitabilities and apply it to the task of reducing the routine, repetitive 

activities of governance, we will conserve time and energy for more important and creative 

tasks. In other words, the electronic revolution can make for better and more effective 

handling of real everyday problems, additionally to providing the basic service of 

computerized information banks. Even in less developed conditions, the potential of the 

electronic network to take over a great deal of what is called bureaucratic “paper work” has 

been vividly demonstrated. Licensing system involving endless form filling in endless copies; 

tax matters which baffle millions of citizens, particularly those who have nothing to hide; 

election system which require massive supervisory mobilizations or referendums based on 

miniscule “samples” which seldom reflect the reality at the social base. At all these points, the 

electronic advantage is seen and recognized. However, we must proceed further. 

 It is possible to foresee a situation where the citizen, with his personalized computer entry 

card, his “number”, is able to enter the electronic network for a variety of needs now serviced 

by regiments of officials, high and low. Indeed, this is already happening in a number of 

countries. From simple needs, we will move to more complex servicing, and, ultimately, into 

creativity or what is called “artificial intelligence”. 

Q. (i) What does the term “bureaucratic paper work” refer to? 

Q. (ii) How has electronic revolution helped organisations in day-to-day activities? 

Q. (iii) What is “artificial intelligence”? 

3. ऑनलाइन परीक्षा पैटनव का र्र्र्रर् : संचालन संबंिी अनुदेश 

(1) उम्मीदवार के लिए एक िॉगइि स्क्रीि प्रदलर्णत होगी । उम्मीदवार को प्रवेर् पत्र पर मुहित िॉगइि ID और पासवर्ण का प्रयोग 
करत ेहुए िॉगइि करिा है ।  

(2) उम्मीदवार की प्रोफाइि (िाम, रोि ि. आहद) प्रदलर्णत होगी और यहद प्रोफाइि सही हो तो उम्मीदवार ‘I Confirm’ बटि पर 
र्क्िक करके पुर्ष्ट करें। उसके बाद स्क्रीि पर अिुदेर् प्रदलर्णत होंगे । उम्मीदवार को यह सुनिर्श्चत करिा है कक डर्स््िे की 
गई प्रोफाइि उसी की है । यहद कोई ववसंगनत हो तो उस ेपरीक्षा र्ुरू होिे से पहिे परीक्षा प्रर्ासक/निरीक्षक की जािकारी में 
िाएं । 

(3) प्रश्ि पत्र  I में सभी वस्तुनिष्ठ प्रश्िों के बहु ववकल्प होंगे । प्रश्ि के चार उत्तर में से केवि एक सही उत्तर होगा । उम्मीदवार 
को सही उत्तर चुिकर उस ववकल्प को ‘माउस र्क्िक’ करिा है जो उस ेसही िगता है । र्क्िक ककया गया ववकल्प उस प्रश्ि 
का उत्तर मािा जाएगा। ककसी भी प्रश्ि का उत्तर, मूल्याकंि के लिये तभी मान्य होगा जब उम्मीदर्ार ने उसको “Save & 
Next” के साथ सबलमट ककया हो अथर्ा “Marked for Review & Next” पर स्ललक ककया हो । 
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(4) उम्मीदवार को अिुदेर्ों को साविािीपूवणक पढ़िा है तथा स्क्रीि पर िीचे की ओर हदए ‘चेककंग’ बॉक्स र्क्िक पर करके यह 
दर्ाणिा है कक उसिे अिुदेर् ध्यािपूवणक पढ़ लिए हैं । तब उसके बाद ‘I am ready to begin’ बटि एर्क्टवेट हो जाएगा । 

(5) ‘I am ready to begin’ बटि पर र्क्िक करि ेके पश्चात परीक्षा का वास्तववक समय प्रारम्भ हो जाएगा । 

(6) एक समय पर एक ही प्रश्ि हदिाई देगा । 

(7) सवणर पर घडी सेट की गई है और आपके स्क्रीि पर ऊपरी दाएं कोिे में काउंट र्ाउि टाइमर आपके लिए परीक्षा पूरी करि ेके 
लिए र्ेष समय दर्ाणएगा । घडी में समय पूरा हो जािे पर परीक्षा का समय स्वतः पूरा हो जाता है । आपको अपिी परीक्षा 
समा्त या सबलमट िही ंकरिी है । 

(8) स्क्रीि के दाहहिे कोिे पर प्रश्ि पिेैट, प्रत्येक प्रश्ि के लिए निम्ि में से कोई एक र्स्थनत प्रकट करता है: 

  
 पुिववणचार के लिए धचर्नित (Marked for Review) र्स्थनत सामान्यतः अिुस्मारक के रूप में कायण करती है र्जस ेआपि ेप्रश्ि 

को दबुारा देिि ेके लिए सेट ककया है । यहद आपि ेककसी प्रश्ि के लिए उत्तर चुिा है र्जस ेपुिववणचार के लिए धचर्नित ककया 
है, तब मूल्याकंि में उस उत्तर पर ववचार ककया जाएगा । 

(9) उत्तर देिे के लिए प्रश्ि चुिि ेके लिए आपको निम्िलिखित में स ेएक करिा है: 
 क. उस िंबर के प्रश्ि पर सीि े जाि े के लिए आपके स्क्रीि पर दांए प्रश्ि पिेैट पर प्रश्ि िंबर पर र्क्िक  

कीर्जए । िोट करें कक इस ववकल्प के प्रयोग पर वतणमाि प्रश्ि का आपका उत्तर सेव िहीं होता है । 
 ि. वतणमाि प्रश्ि का उत्तर सेव करिे के लिए और क्रम में अगिे प्रश्ि पर जािे के लिए ‘Save & Next’> पर र्क्िक 

कीर्जए। 
 ग. वतणमाि प्रश्ि का उत्तर सेव करि ेव उसपर पुिववणचार के लिए तथा अगिे प्रश्ि पर जाि ेके लिए ‘Mark for Review & 

Next’ पर र्क्िक कीर्जए । 

(10) वस्तुनिष्ठ उत्तर चुििे के लिए, एक ववकल्प बटि पर र्क्िक कीर्जए । 

(11) वस्तुनिष्ठ उत्तर बदििे के लिए दसूरा वांनछत ववकल्प बटि र्क्िक कीर्जए । 

(12) उत्तर सेव करि ेके लिए आपको Save & Next पर र्क्िक करिा होगा । 

(13) चुिा गया वस्तुनिष्ठ उत्तर डर्लसिेक्ट करि ेके लिए, चुि ेगए ववकल्प पर कफर स ेर्क्िक कीर्जए या Clear Response बटि 
पर र्क्िक कीर्जए। 

(14) पुिरीक्षर् के लिए प्रश्ि धचर्न्हत करिे के लिए Mark for Review & Next पर र्क्िक कीर्जए । यहद Marked for Review 
के लिए धचर्न्हत प्रश्ि के लिए उत्तर चुिा जाता है तो अंनतम मूल्यांकि में उत्तर पर ववचार ककया जाएगा। 

(15) ककसी वस्तुनिष्ठ प्रश्ि का उत्तर बदििे के लिए, पहिे प्रश्ि लसिेक्ट कीर्जए और कफर िये उत्तर पर र्क्िक कीर्जए और उसके 
बाद Save & Next बटि पर र्क्िक कीर्जए । 

(16) जो प्रश्ि उत्तर देि ेके बाद ‘Save’ या ‘Mark for Review’ ककए गए हैं, लसफण  उन्हीं प्रश्िों पर मूल्यांकि के लिए ववचार ककया 
जाएगा । 

(17) स्क्रीि के ऊपरी बार पर अिुभाग प्रदलर्णत ककए जाएंगे । अिुभाग के िाम पर र्क्िक करके अिभुाग के प्रश्ि देि ेजा सकत ेहैं 
। वतणमाि में आपके द्वारा देिा जािे वािा अिुभाग हाइणिाइट हो जाएगा । 
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(18) ककसी अिुभाग के अंनतम प्रश्ि पर Save & Next बटि र्क्िक करि ेके बाद आप स्वतः अगिे अिुभाग के पहिे प्रश्ि पर 
पहंुच जाएंगे । 

(19) ककसी अिुभाग के प्रश्िों की र्स्थनत को देिि ेके लिए उस अिुभाग के िाम पर आप माउस कसणर िे जा सकते हैं । 

(20) उम्मीदवारों से अिुरोि हैं कक “टेस्ट एर्लमनिस्रेटर” के निदेर्ों का ध्याि से अिुसरर् करें । यहद कोई उम्मीदवार निदेर्ों/नियमों 
अिुसरर् िहीं करता है तो इसे कदाचार/अिुधचत तरीके अपिािे का मामिा मािा जाएगा और उम्मीदवार भाररबैंसबो द्वारा 
निर्ीत अवधि के लिए पारीक्षाओ में बैठि ेस ेवंधचत ककए जाि ेके लिए पात्र होगा। 

(21) उम्मीदवार केवि परीक्षा र्ुरू होि ेसे पहिे टेस्ट एर्लमनिस्रेटर से अपिी र्ंकाओं का समािाि कर सकता है । परीक्षा र्ुरु होि े
के बाद ककसी भी क्वेरी (र्कंा) का उत्तर िहीं हदया जाएगा । 

(22) परीक्षा (वस्तुनिष्ठ और वर्णिात्मक) की समय की समार््त के बाद, उम्मीदवार िा ही ककसी भी प्रश्ि का उत्तर दे पाएंगे और 
िा ही अपि ेउत्तर जाचं पाएंगे। परीक्षा का समय समा्त होिे पर उम्मीदवार के उत्तर कं्यूटर लसस्टम द्वारा स्वतः सेव कर 
लिए जाएंगे । 

(23) आप अपि ेसाथ एक बॉि पॉइंट पेि अवश्य िाएाँ । आपको कच्चे काम के लिए या उत्तर देि ेस ेपूवण प्रश्िों को पुिरीक्षर् हेत ू
धचर्न्हत करिे के लिए एक कागज हदया जाएगा । कच्चा काम करिे के लिए आपको जो कागज का पन्िा हदया गया है उस े
परीक्षा पररसर छोड कर जािे स ेपहिे, परीक्षा प्रर्ासक को अवश्य िौटा दें । 

(24) कृपया िोट करें :- 
 (अ) परीक्षा (वस्तुनिष्ठ और वर्णिात्मक) का पूर्ण समय समा्त होि ेतक उम्मीदवारों को “फाइििी सबलमट” करि ेिही ंहदया 

जाएगा । 
 (ब) एक बार परीक्षा र्ुरू हो जािे पर ककसी भी पररर्स्थनत में कोई उम्मीदवार की-बोर्ण की ककसी भी बटि पर र्क्िक िही ं

करेगा क्यों कक इससे परीक्षा िॉक हो जाएगी । 

(क) र्र्ावत्मक प्रकार के प्रश्नपत्र :  (प्रश्न पत्र  I) 

 प्रश्ि कं्यूटर के मॉनिटर पर दर्ाणए जाएंगे। उत्तर एक अिग उत्तर पत्र पर लििि ेहैं जो इस उद्देश्य से प्रदाि ककया जाएगा। 
एक बार में केवि एक प्रश्ि दर्ाणया जाएगा । 

र्र्ावत्मक प्रकार के प्रश्नपत्र :  (Paper II) 

 प्रश्ि कं्यूटर के मॉनिटर पर दर्ाणए जाएंगे । आपको उत्तर टाइप करिे होंगे । 

4. सबलमशन के बारे में - 

 1. उम्मीदवारों को परीक्षा के पूर्ण समय की समार््त स ेपूवण अपिे उत्तरों को सबलमट करिे की अिुमनत िही ंहोगी। 

 2. उम्मीदवार अपिा उत्तर केवि ‘सबलमट’ से पूवण ही बदि सकता/सकती है । 

 3. परीक्षा अवधि की समार््त के पश्चात, उम्मीदवार िा ही ककसी भी प्रश्ि का उत्तर दे पाएंगे और िा ही अपिे उत्तर जांच 
पाएंगे । उम्मीदवार ि े‘सबलमट’ बटि र्क्िक िही ंककया होगा तब भी कं्यूटर लसस्टम द्वारा उसके उत्तर स्वतः ही सेव 
कर लिए जाएंगे । 

5. सामान्य ननदेश : 

(1) कृपया प्रवरे् पत्र में हदए गए रोि िंबर, पासवर्ण, तारीि, समय और परीक्षा स्थि का पता को िोट करें । आपको प्रवेर् पत्र 
जारी ककया गया है इसका यह अथण िही ंहै कक बोर्ण द्वारा आपकी उम्मीदवारी को अंततः स्वीकृनत दे दी गई है अथवा परीक्षा 
के अपि े आवेदि में आपके द्वारा भरी गई प्रववर्ष्टयों को बोर्ण िे सत्य और सही माि लिया  
है । यह िोट कर लिया जाए कक चरर्-।। की परीक्षा के पररर्ाम के आिार पर जो उम्मीदवार क्वािीफाई करेंगे, केवि उिके 
साक्षात्कार के समय पर बोर्ण पात्र उम्मीदवारों की आयु, र्ैक्षखर्क योग्यता, और वगण (अिुसूधचत जानत / जिजानत / अवपव/ 
बैंचमाकण  हदव्यांग) आहद का मूि दस्तावेजों के संदभण में सत्यापि करेगा । इसलिए आप कृपया यह िोट कर िें कक यहद ककसी 
भी स्तर पर यह पाया जाता है कक आप ववज्ञापि में हदए गए पात्रता मािदंर् की संतुर्ष्ट िही ंकरते हैं अथवा आवेदि में 
आपके द्वारा दी गई जािकारी गित है तो ऐसी ककसी कारणवाई र्जसे बोर्ण/भारतीय ररज़वण बैंक करिा चाहेगा के साथ आपकी 
उम्मीदवारी रद्द कर दी जाएगी । आप कृपया िोट कर िें कक प्रवरे् पत्र भारतीय ररज़वण बैंक में रोजगार का प्रस्ताव िहीं है । 
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(2) परीक्षा तथल की पुस्ष्ट करने के ललए ऑनलाइन परीक्षा स ेएक ददन पहले आप परीक्षा तथल जाकर देख सकते हैं ताकक परीक्षा 
के ददन आप समय पर ररपोटव कर सकें  । 

(3) आपका हाि ही का पासपोटण आकार का फोटोग्राफ धचपकाकर प्रवरे् पत्र अपि ेसाथ परीक्षा स्थि पर िाएं । (अच्छा होगा कक 
वही फोटो धचपकायें, र्जस ेपंजीकरर् के समय अपिोर् ककया गया हो ।) 

(4) कृपया वतणमाि में वैि फोटो युक्त पहचाि का प्रमार् मूल रूप में और इसकी एक फोटोकापी भी साथ िाए ं- यह अननर्ायव है 
। इन दततार्ेजों के बबना आन ेर्ाले उम्मीदर्ारों को परीक्षा में बैठने नही ंददया जायेगा । कृपया यह प्रवेर्-पत्र तथा पहचाि के 
प्रमार्पत्र की फोटोकापी स्टेपि करके पयणवेक्षक को सौंप दे । वतणमाि में वैि नििाणररत फोटो पहचाि प्रमार् हैं- 
पैनकार्व/पासपोटव/तथायी ड्राइर्र्गं लाइसेंस/र्ोटसव कार्व/फोटोग्राफ यलुत बैंक पास बुक/आधिकाररक लेटर हेर् पर राजपबत्रत अधिकारी 
द्र्ारा फोटो के साथ जारी फोटो पहचान का प्रमार्/आधिकाररक लेटर हेर् पर जन प्रनतननधि द्र्ारा फोटो के साथ जारी फोटो 
पहचान का प्रमार्/मान्यता प्राप्त कालेज/यूननर्लसवटी द्र्ारा जारी र्ैि र्तवमान पहचान पत्र/आिार कार्व/फोटो युलत ई-आिार 
कार्व/कमवचारी पहचान पत्र/फोटोग्राफ  युलत बार कौंलसल पहचान पत्र । कृपया नोट करें - राशन कार्व और लनवर ड्राइर्र्गं 
लाइसेंस को र्िै पहचान-प्रमार् के रूप में तर्ीकार नही ंककया जाएगा । तटाफ उम्मीदर्ारों को RBI द्र्ारा जारी पहचान पत्र 
लाना होगा । कृपया ध्याि दें कक प्रवेर् पत्र पर लििा गया आपका िाम (जैस ेआपिे पंजीकरर् के दौराि हदया है) फोटो 
पहचाि प्रमार् पर हदिते िाम स े बबल्कुि लमििा चाहहए । महहिा उम्मीदवार र्जन्होंिे र्ादी के पश्चात अपिे 
पहिे/अंनतम/बीच के िाम में पररवतणि ककया हो वे इस पर ववर्ेष ध्याि दें। प्रर्ेश पत्र पर और फोटो पहचान प्रमार् में ददए 
गए नाम में यदद जरा भी बेमेल हुआ तो आपको परीक्षा में शालमल होने नहीं ददया जाएगा। उि उम्मीदवारों के मामिे में 
र्जन्होंिे अपिा िाम बदि लिया है, यहद वे राजपत्र अधिसूचिा/अपिा वववाह प्रमार् पत्र/र्पथपत्र प्रस्तुत करते हैं तो ही उन्हें 
अिुमनत दी जाएगी । 

(5) परीक्षा स्थि पर टेस्ट एर्लमनिस्रेटर और भारतीय ररज़वण बैंक सववणसेज़ बोर्ण प्रनतनिधि के निदेर्ों का आपको निष्ठापूवणक पािि 
करिा चाहहए। आप निदेर्ों का उल्िंघि करेंगे तो आपको अयोग्य ठहराया जाएगा और परीक्षा स्थि छोडकर जाि े के लिए 
कहा जाएगा । 

(6) परीक्षा के दौराि कैल्कुिेटरों (पथृक या घडी के साथ), पुस्तकों, िोट बुकों, लिखित िोट्स, पेजर, सेि फोि (कैमरे की सुवविा 
सहहत या रहहत) अथवा ऐसे ही इिेक्रानिक संचार उपकरर् आहद के प्रयोग की अिुमनत नही ंहोगी । उम्मीदवारों को सूधचत 
ककया जाता है कक सेि फोि/पजेर सहहत कोई भी प्रनतबंधित वस्तु परीक्षा स्थि पर ि िाएं क्योंकक उिके सुरक्षा इंतजाम का 
आश्वासि िहीं हदया जा सकता है । जो उम्मीदवार परीक्षा के दौराि ककसी दसूरे उम्मीदवार से/को सहायता िेिे/देिे सहहत 
ककसी अिुधचत सािि या कदाचार का सहारा िेते हुए पाया गया, उसे अयोग्य घोवषत कर हदया जाएगा । उम्मीदवारों को यह 
सुनिर्श्चत करिे के लिए सतकण  रहिा चाहहए कक दसूरा कोई उम्मीदवार उिके उत्तरों की िकि ि कर सके । 

(7) सही व गित उत्तरों के पैटिण में समािता का पता िगािे के लिए आपके प्रत्युत्तरों का परीक्षा में सर्म्मलित अन्य उम्मीदवारों 
के साथ ववश्िेषर् ककया जायेगा । यहद नििाणररत प्रकक्रया के अिसुार यह अिुमाि िगता/निष्कषण निकिता है कक प्रत्युत्तरों में 
सहभाधगता की गइण है और प्रा्त अंक वास्तववक/वैि िही ंहै तो आपको अयोग्य ठहराया या उम्मीदवारी रद्द की जा सकती है 
।  िकि करते, सहायता िेते या देते या उम्मीदवार के लिए अिुधचत ऐसा व्यवहार करते हुए पाये गए उम्मीदवार के मूल्याकंि 
पर ववचार  िही ं ककया जाएगा। आगे ऐस ेउम्मीदवार के खििाफ बोर्ण उसके द्वारा उपयकु्त समझी जािे वािी कारणवाई कर 
सकता है । 

(8) आपको अपि ेसाथ एक बाि-पाइंट पेि िािा चाहहए । परीक्षा के अंत में अपिे उत्तर सबलमट करिे से पहिे र्जि प्रश्िों को 
आप ररव्य ूकरिा चाहत ेहैं उिके प्रश्ि िंबर लििि ेया रफ वकण  करि ेके लिए आपको कागज का एक पन्िा हदया जाएगा। 
परीक्षा पूरी होि ेके बाद परीक्षा स्थि छोडिे स ेपहिे आपको कागज का यह पन्िा टेस्ट एर्लमनिस्रेटर को दे देिा है । 

(9) जो उम्मीदवार छि रूप िारर् करिे अथवा ऐस ेजािी दस्तावजे प्रस्तुत करि े र्जिके साथ छेर्छार् की गई हो अथवा ऐसे 
बयाि देि ेजो गित या लमथ्या हों अथवा ककसी महत्वपूर्ण जािकारी को छुपाि ेअथवा अन्यथा परीक्षा में प्रवरे् पािे हेतु ककसी 
अन्य अनियलमत या अिुधचत माध्यम का प्रयोग करि ेअथवा परीक्षा कक्ष में अिुधचत साििों का प्रयोग करि ेअथवा प्रयोग 
करिे का प्रयास करि ेअथवा परीक्षा कक्ष में दवु्यणवहार करिे का दोषी है या र्जसे बोर्ण द्वारा दोषी घोवषत ककया गया है, उसे 
स्थायी रूप स ेअथवा ववनिहदणष्ट अवधि के लिए - 

 (i) बोर्ण द्वारा उम्मीदवारों के चयि हेतु िी जाि ेवािी ककसी परीक्षा में प्रवेर् अथवा साक्षात्कार में उपर्स्थनत से बोर्ण द्वारा, 
प्रनतबंधित होगा और 

 (ii) बैंक द्वारा उसके रोजगार स ेप्रनतबंधित होगा, और 

 (iii) यहद बैंक की सवेा में आ चकुा हो, तो उधचत नियमों के अंतगणत अिुर्ासनिक कारणवाई का भागी होगा । 
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(10)  बैंचमाकव  ददवयांग वयस्लतयों (PWBD) के ललए नोट : 

 (i) परीक्षा के  प्रत्येक घंटे हेतु बीस (20) लमिट का अनतररक्त/क्षनतपूरक समय केवि उन्हीं निःर्क्तजिों को अिुमत ककया 
जायेगा र्जन्हें गनत सहहत लििि,े टाईप करि ेमें र्ारीररक रूप स ेअसुवविा हो । तथावप परीक्षा के प्रत्येक घंटे के लिए 
बीस (20) लमिट का अनतररक्त/क्षनतपूरक समय, सभी दृर्ष्टबाधित उम्मीदवारों को प्रदाि ककया जाएगा भिे ही उन्होंि े
ककसी स्क्राइब का ववकल्प अपिाया हो या स्वय ंलिित ेहों या मगै्िीफायर जैस ेउपकरर्ों की सहायता स ेस्वय ंलििते 
हों। 

 (ii) जो बैंचमाकण  हदव्यांग उम्मीदवार, स्क्राइब की सुवविा िेिा चाहत ेहैं, आवश्यक अिुदेर्ों को अर्श्य र्ाउििोर् कर िें और 
ध्याि स ेपढ़ िें । इन्हें RBI की वेबसाइट स ेर्ाउििोर् ककया जा सकता है । 

 (iii) ऐसे उम्मीदवार जो स्क्राइब की सुवविा का प्रयोग करिा चाहते हैं को एक संयुक्त वचि/घोषर्ा फामण र्जसे भारतीय 
ररज़वण बैंक की वेबसाइट स ेर्ाउििोर् ककया जा सकता है, प्रस्तुत करिा होगा । 

 (iv) सभी दृर्ष्ट बाधित उम्मीदवारों को स्क्रीि पर मैग्िीफायर की सुवविा का प्रयोग करि ेकी अिुमनत दी जाएगी। 

(11) परीक्षा की व्यवस्था में कुछ समस्या आि ेकी संभाविा को परूी तरह िकारा िही ंजा सकता र्जसस ेपरीक्षा की डर्लिवरी 
तथा/अथवा पररर्ाम आिे पर प्रभाव पड सकता है । ऐसी र्स्थनत में समस्या को दरू करिे का हर संभव प्रयास ककया जाएगा 
र्जसमें उम्मीदवारों का स्थािातंरर्, परीक्षा में वविंब र्ालमि हैं । परीक्षा का पुिः आयोजि पूर्णतः भाररबैं सववणसेज़ बोर्ण/परीक्षा 
संचालित करिे वािे निकाय का निर्णय होगा । पुिः परीक्षा के लिए उम्मीदवारों का कोई दावा िहीं होगा । जो उम्मीदवार 
स्थािांतरर् अथवा वविंब स े होिे वािी परीक्षा में उपर्स्थत होिा स्वीकार िही ंकरेंगे उिकी उम्मीदवरी तुरंत रद्द कर दी  
जाएगी । 

(12) यहद परीक्षा एक से अधिक सत्र में आयोर्जत होती है तो सभी सत्रों में प्रयुक्त ववलभन्ि टेस्ट बटैररयों की कहठिता स्तर के 
अंतर को एडजस्ट करि ेके लिए ववलभन्ि सत्रों के स्कोर को इक्वेट ककया जाएगा । यहद सेंटर पर िोर् क्षमता कम है या कोई 
तकिीकी िामी होती है तो एक स ेअधिक सत्र की आवश्यकता हो सकती है ।  

(13) कृपया ध्याि दें कक ऑििाइि परीक्षा में उम्मीदवार केवि एक बार उपर्स्थत हो सकता है । ऑििाइि परीक्षा के एक स े
अधिक उपर्स्थनत के पररर्ामस्वरूप उम्मीदवारी रद्द कर दी जाएगी । यहद एक से अधिक प्रवेर् पत्र तैयार ककए गए हों तो 
उम्मीदवार केवि एक ही बार परीक्षा के लिए उपर्स्थत हों । अन्य सभी प्रवरे् पत्र िौटा दें । 

(14) ककसी भी रूप में परीक्षा की ववषयवस्तु अथवा इसमें दी गई कोई जािकारी पूर्णतः अथवा अंर्तः ककसी भी सािि वाधचक 
अथवा लिखित, इिेक्रॉनिकिी अथवा यांबत्रक रूप स,े प्रकट करि,े प्रकालर्त करिे, प्रनतकृनत करिे, संचाररत करि,े स्टोर करिे 
अथवा संचाररत तथा स्टोर करि ेमें सहायता करिे का दोषी पाए जािे अथवा परीक्षा कक्ष में हदए गए कागज-पत्र को िे जािे 
अथवा वे उम्मीदवार र्जिके कब्ज ेमें अिाधिकृत रूप से परीक्षा सामग्री पाई जाए, पर अलभयोग चिाया जाएगा । 

(15) भा.रर.बैं. स्टाफ उम्मीदवारों के अनतररक्त सभी उम्मीदवारों को यात्रा एवं अन्य िचण स्वय ंवहि करिा होगा । भा.रर.बैं. स्टाफ 
उम्मीदवार इस संबंि में अिुदेर्ों के लिए अपिे-अपिे कायाणियों स ेसंपकण  करें । बोर्ण उम्मीदवारों के भोजि/निवास की व्यवस्था 
िहीं करेगा । 

याद रखन ेके ललए महत्र्पूर्व बबदं ु: 

आपको अपि ेसाथ निम्िलिखित िािे की सूचिा दी जाती है : 

(1) प्रवेर् पत्र की मूि प्रनत र्जस पर फोटो धचपका हुआ हो और मिू रूप में फोटो ID कार्ण तथा इसकी फोटो प्रनत जैस ेकक ऊपर 
5(4) बबदं ुमें उल्िेि ककया गया है । 

(2) एक बाि पाइंट पेि । 

आपको शुभकामनाएं 

 


