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भारतीय �रज़वर् बैंक / भारत सरकार टकसाल, फोटर्, मुबंई से मदु्रा �तजोर�, मुबंई, बाहर� आरबीआई 
कायार्लयों और अन्य कें द्रों, इत्या�द तक वाहक के जो�खम पर �सक्कों के प�रवहन के �लए 
ई-�न�वदा 

1. क्षेत्रीय �नदेशक, भारतीय �रज़वर् बैंक, मुंबई, एम.एस.ट�.सी. �ल�मटेड क� वेबसाइट 
(https://www.mstcecommerce.com/eprochome/) के माध्यम से दो बोल� प्रणाल� 
(तकनीक� बोल� और मूल्य बोल�) के तहत भारतीय �रज़वर् बैंक / भारत सरकार टकसाल, फोटर्, 
मुंबई से मुंबई में िस्थत मुद्रा �तजो�रयों, बाहर� आरबीआई कायार्लयों, अन्य कें द्रों आ�द तक वाहक 
के जो�खम के साथ पूर� तरह से कवर �कए गए कंटेनर ट्रकों / वाहनों द्वारा �सक्कों के प�रवहन 
के �लए प�रवहन सेवा प्रदान करने के �लए इलेक्ट्रॉ�नक, �डिजटल रूप से हस्ताक्ष�रत बो�लयाँ 
आमं�त्रत करते है। ई-�न�वदा दो वष� के �लए लगभग 2,40,00,000/- (भारतीय रुपये दो करोड़ 
चाल�स लाख मात्र) मूल्य क� है। 

2. उपरोक्त कायर् के �लए, �न�वदाकारों को सभी सहायक दस्तावेजों के साथ ई-टेंड�रगं के 
महत्वपूणर् �दशा�नद�शों / �नद�शों के अनुसार अपने प्रस्ताव 11 माचर्, 2026 को दोपहर 
02:00 बजे तक पूर� तरह से और सह� ढंग से जमा करने चा�हए। �न�वदाओं के साथ 
₹4,80,000/- (भारतीय रुपया चार लाख अस्सी हजार केवल) क� वापसी योग्य बयाना 
रा�श जमा करना अ�नवायर् है। तकनीक� बो�लयाँ 11 माचर्, 2026 को दोपहर 03:00 बजे 
इलेक्ट्रॉ�नक रूप से खोल� जाएँगी। य�द उपरोक्त �दन को अवकाश घो�षत �कया जाता है, 
तो बो�लयाँ अगले कायर् �दवस में उसी समय खोल� जाएँगी।  

3. �वस्ततृ �न�वदा सूचना और सामान्य �नद�शों के साथ ई-�न�वदा एमएसट�सी वेबसाइट 
https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi और भारतीय �रज़वर् बैंक क� वेबसाइट 
https://www.rbi.org.in "�न�वदाओं" मेनू के अंतगर्त उपलब्ध है।  

4. इच्छुक बोल�दाताओ ंको ई-�न�वदा प्र�क्रया में भाग लेने के �लए उपयुर्क्त वेबसाइट के माध्यम से 
एमएसट�सी �ल�मटेड में अपना पंजीकरण कराना होगा। 

5. बैंक �कसी भी या सभी बो�लयों को स्वीकार करने या अस्वीकार करन ेया इसके �कसी भी कारण 
को �न�दर्ष्ट �कए �बना इस �न�वदा को रद्द करन ेका अ�धकार सुर�क्षत रखता है। 

 

नोट: 1) सभी �न�वदाकतार्ओ ंको ध्यान देना चा�हए �क इस ई-�न�वदा में कोई भी संशोधन / शु�द्ध, 
य�द जार� क� जाती है, तो केवल भारतीय �रज़वर् बैंक और एमएसट�सी �ल�मटेड क� वेबसाइट 
पर अ�धस�ूचत क� जाएगी जैसा �क ऊपर उल्लेख �कया गया है और �कसी भी समाचार पत्र 
में प्रका�शत नह�ं �कया जाएगा। 

  क्षेत्रीय �नदेशक 
भारतीय �रज़वर् बैंक, मुंबई 

�दनांक- 18 फरवर� 2026 
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�न�वदा का अनुसचूी (एसओट�) 
 
1. भारतीय �रज़वर् बैंक, मुबंई क्षेत्रीय कायार्लय (िजसे इसके बाद "आरबीआई" या "बैंक" के रूप में 
संद�भर्त �कया जाएगा) द्वारा पात्र बोल�दाताओ ंसे भारतीय �रज़वर् बैंक / भारत सरकार टकसाल, 
फोटर्, मुंबई से मुंबई में िस्थत मुद्रा �तजो�रयों, बाहर� आरबीआई कायार्लयों, अन्य कें द्रों आ�द तक 
�सक्कों के प�रवहन सेवा के �लए पूर� तरह से कवर �कए गए कंटेनर ट्रकों / वाहनों के साथ वाहक 
के जो�खम के साथ प�रवहन सेवा क� आपू�तर् के �लए �न�वदा आमं�त्रत क� जाती है। 
 
2. केवल वे बोल�दाता (एं) जो योग्यता मानदंडों को पूरा करते हैं, इस �न�वदा में भाग लेने के �लए 
पात्र हैं। सफल बोल� लगान ेवाला / बोल� लगाने वाले अस्थायी रूप से अप्रैल 01, 2026 से माचर् 
31, 2028 क� अव�ध के �लए �सक्कों / �सक्कों के बगै के प�रवहन के �लए पयार्प्त सखं्या में पूर� 
तरह से ढके हुए कंटेनर ट्रक / वाहन प्रदान करेंगे। संतुष्ट प्रदशर्न और आपसी करार के अधीन, 
�नयमों और शत� में �कसी भी बदलाव के साथ / �बना, सं�वदा को एक वषर् क� अ�त�रक्त अव�ध 
तक बढ़ाया जा सकता है। 

a. ई-�न�वदा स ं RBI/Mumbai Regional office/Issue/1/25-
26/ET/1028 

b. �न�वदा का माध्यम एमएसट�सी ई-कॉमसर् साइट 
www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi  
पर ई-खर�द प्रणाल� 
(ऑनलाइन भाग I- तकनीक� बोल� और भाग II - 
मूल्य बोल�) 

c. कायर् का अनुमा�नत मूल्य 2,40,00,000/-, दो वष� के �लए। 
*उपरोक्त रा�श केवल सांके�तक है और बैंक इस 
�न�वदा में उिल्ल�खत अनमुा�नत लागत / व्यय 
के बराबर या उससे अ�धक व्यय करन ेके �लए 
बाध्य नह�ं है। 

d. पा�टर्यों द्वारा एनआईट� को डाउनलोड करन ेके 
�लए उपलब्ध होने क� तार�ख है 

18 फरवर�, 2026 - 05:00 अपराह्न से 

e. पूवर्-बोल� बैठक प्री-�बड मी�टगं (ऑफ-लाइन) 02 माचर्, 2026 को 
दोपहर 03:30 बजे भारतीय �रज़वर् बैंक, मुंबई 
क्षेत्रीय कायार्लय, �नगर्म �वभाग सम्मेलन कक्ष, 
भूतल, शह�द भगत �सहं मागर्, फोटर्, मुंबई - 400 
001 में आयोिजत क� जाएगी। 

f. प्री-�बड बैठक के �मनटों का प्रकाशन / प�र�शष्ट, 
य�द कोई हो 

04 माचर्, 2026 - 05:00 अपराह्न 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
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g. बयाना रा�श ₹4,80,000/- (भारतीय रुपये चार लाख अस्सी 

हजार मात्र) खाता संख्या 04869229999 और 
IFSC RBIS0MBPA04 में एनआईट� में 
उिल्ल�खत �त�थ या उससे पहले जमा �कया जाना 
है।  

h. www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi 
पर ऑनलाइन तकनीक� बोल� और मलू्य बोल� 
जमा करन े के �लए ई-�न�वदा क� शुरुआत क� 
तार�ख  

18 फरवर�, 2026 - 05:00 अपराह्न से आगे 

i. बयाना रा�श जमा करने क� अं�तम �त�थ 11 माचर्, 2026, दोपहर 12:00 बजे तक। 
j. तकनीक� बोल� और मूल्य बोल� जमा करन ेके 

�लए ऑनलाइन ई-�न�वदा बंद होन ेक� �त�थ 
11 माचर्, 2026, दोपहर 2:00 बजे तक। 
 

k. तकनीक� बोल� शुरू होन ेऔर खोले जाने क� 
�त�थ और समय 

11 माचर्, 2026, दोपहर 03:00 बजे से आगे 

l. मूल्य बोल� शुरू होन ेक� �त�थ और समय 
 

तकनीक� बोल� में योग्य बोल�दाताओं को अलग 
से स�ूचत �कया जाएगा 

 

3. य�द ऊपर बताई गई �कसी भी तार�ख को अवकाश घो�षत �कया जाता है, तो अगला कायर् �दवस 
यहां उिल्ल�खत संबं�धत उद्देश्य के �लए प्रभावी होगा। �न�वदा दस्तावेज को 
www.mstcecommerce.com. से डाउनलोड �कया जा सकता है। इस �न�वदा के संबंध में कोई भी 
संशोधन (स) / श�ुद्ध (स) / स्पष्ट�करण (स) केवल वेबसाइट / ई-पोटर्ल पर अपलोड �कया जाएगा। 
�न�वदाकतार् को उपरोक्त वेबसाइट / ई-पोटर्ल पर �कसी भी संशोधन / श�ुद्ध / स्पष्ट�करण के �लए 
�नय�मत रूप से जांच करनी चा�हए। 

4. सफल बोल� लगाने वाले को भारतीय �रज़वर् बैंक, �नगर्म �वभाग, मुंबई क्षते्रीय कायार्लय को इस 
�न�वदा के �वषय में उिल्ल�खत सेवाएं प्रदान करनी होंगी। 

 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
https://www.mstcecommerce.com/


 
भारतीय �रज़वर् ब�क 

िनगर्म िवभाग 
मुंबई क्ष�ेीय कायार्लय 
 

 
 
 
 
भारतीय �रज़वर् ब�क / भारत सरकार टकसाल, फोटर्, मुबंई स ेम�ुा ितजोरी, मुबंई, बाहरी आरबीआई 

कायार्लय� और अन्य क� ��, इत्या�द तक वाहक के जोिखम पर िस�� के प�रवहन के िलए ई-िनिवदा 

 
 
 
 
 
 

       
       आरबीआई/मुबंई क्ष�ेीय कायालर्य/िनगर्म/1/25-26/ईटी/1028 
 
 
 
 

 
 
 

 
                                             भारतीय �रज़वर् ब�क  

िनगर्म िवभाग 
शािहद भगत �सहं मागर्, 
फोटर्, मुबंई - 400 001 

भारत 
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अस्वीकरण 
 
भारतीय �रजवर् ब�क, िनगर्मन िवभाग, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय न ेइच्छुक पा�टर्य� को िनिवदा / कायर् क� 
पृ�भूिम क� जानकारी देने के िलए यह दस्तावेज तैयार �कया ह।ै भारतीय �रजवर् ब�क ने यहां िनिहत 
जानकारी तैयार करते समय उिचत ध्यान रखा ह ैऔर उसका मानना ह ै�क यह �म म� ह।ै भारतीय 
�रजवर् ब�क और न ही उसके �कसी भी �ािधकारी, एज�सी, उसके संबंिधत अिधका�रय�, कमर्चा�रय�, 
एज�ट�, सलाहकार� ने इस दस्तावेज़ म� िनिहत जानकारी जो �� या िनिहत ह ैया कोई भी जानकारी 
जो इसके संबंध म� �दान क� जा सकती ह,ै क� पूणर्ता या सटीकता के बारे म� न तो कोई वारंटी दी ह ैया 
कोई �ितिनिधत्व �कया ह।ै  
 
यह जानकारी संपूणर् होने का इरादा नह� ह।ै इच्छुक पा�टर्य� को अपनी स्वयं क� पूछताछ करनी होगी 
और उ�रदाता� को िलिखत म� पुि� करनी होगी �क उन्ह�ने ऐसा �कया ह,ै और वे िनिवदा �स्तुत 
करन ेम� भारतीय �रजवर् ब�क �ारा �दान क� गई जानकारी पर िनभर्र नह� ह�। यह जानकारी इस आधार 
पर �दान क� जाती ह ै�क यह भारतीय �रजवर् ब�क या उसके �कसी भी �ािधकारी या एज�सी या उनके 
संबंिधत अिधका�रय�, कमर्चा�रय�, एज�ट� या सलाहकार� पर गैर-बाध्यकारी ह।ै 
 
भारतीय �रजवर् ब�क के पास िनिवदा के साथ आगे नह� बढ़ने या िनिवदा को र� करन ेया िनिवदा के 
िवन्यास को बदलने, इस दस्तावेज़ म� �ित�बंिबत समय सारणी को बदलन ेया लागू क� जाने वाली 
���या या ���या को बदलने का अिधकार सुरिक्षत ह।ै यह रुिच �� करने वाले �कसी भी पक्ष के 
साथ मामले पर आगे चचार् करने स ेइनकार करने का अिधकार भी सुरिक्षत रखता ह।ै रुिच �� करन े
वाल े�ि�य� या संस्था� को �कसी भी �कार क� लागत क� �ितपू�तर् नह� क� जाएगी। 
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1. ई-िनिवदा के िलए महत्वपणूर् िनद�श 
यह भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय का ई-�ोक्योरम�ट कायर्�म ह।ै ई-�ोक्योरम�ट सेवा �दाता 
एमएसटीसी िलिमटेड ह।ै 
िनिवदाकतार्� को सलाह दी जाती ह ै�क वे ऑनलाइन बोली जमा करने से पहले िनिवदा आमं�ण सूचना 
(एनआईटी) और उसके बाद के शुि�प� (य�द कोई हो) को पढ़ ल� और समझ ल�। िनिवदाकतार् जो दस्तावेजी 
�माण (जहां भी आवश्यक हो) क� आवश्यक जानकारी �स्तुत करन ेस ेसंबंिधत शत� का पालन नह� करत े
ह�, वे मूल्य बोली खोलने के िलए िनिवदा म� अहर्ता �ा� नह� कर�गे। 
 
ई-िनिवदा क� ���या: 
 
ए) पजंीकरण: इस ���या म� िव�ेता का एमएसटीसी ई-�ोक्योरम�ट पोटर्ल के साथ पंजीकरण शािमल ह ैजो 
िन:शुल्क ह।ै केवल पंजीकरण के बाद ही, िनिवदाकतार् इलेक्�ॉिनक रूप से अपनी बोिलयां जमा कर सकत े
ह�। तकनीक� बोली और मूल्य बोली जमा करने के िलए इलेक्�ॉिनक बोली इंटरनेट पर क� जाएगी। 
िनिवदाकतार् के पास क्लास III हस्ताक्षर �कार का िडिजटल �माणप� होना चािहए। िनिवदाकतार् (�) को 
पीसी से बोली लगान ेक� अपनी �वस्था स्वयं करनी चािहए। इंटरनेट से जुड़ा हुआ। एमएसटीसी / भारतीय 
�रजवर् ब�क, िनगर्मन िवभाग, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय ऐसी �वस्था करने के िलए िजम्मेदार नह� ह।ै िडिजटल 
हस्ताक्षर के िबना बोिलया ँदजर् नह� क� जाएगंी। 
 
िवशषे नोट: मलू्य बोली और तकनीक� बोली केवल http://www.mstcecommerce.com/ 
eprochome/rbi पर ऑनलाइन ही �स्ततु क� जानी ह ै
 
िनिवदाकतार् (�) को एम.एस.टी.सी. िलिमटेड के साथ ऑनलाइन पंजीकरण करना होगा: 
www.mstcecommerce.com → e-Procurement→PSU / Govt.Depts→ Select RBI Logo-
>Register as Vendor - िव�ेता के रूप म� पंजीकरण कर�; िववरण भरकर और अपना स्वयं का यूजर 
आईडी और पासवडर् बनाकर - सबिमट कर�। 
 
िनिवदाकतार् (�) को उनके ईमेल पते पर पंजीकरण क� पुि� करने वाली एक िसस्टम जनरेटेड मेल �ा� 
होगी, जो पंजीकरण फॉमर् भरत ेसमय �स्ततु �कया गया था। 
 
�कसी भी स्प�ीकरण क� आवश्यकता होन ेपर, कृपया एमएसटीसी / भारतीय �रजवर् ब�क, िनगर्म िवभाग, 
मंुबई क्षे�ीय कायार्लय से संपकर्  कर� (ई-िनिवदा के िनधार्�रत समय से पहले)। 
 
सपंकर्  �ि�: भारतीय �रज़वर् ब�क, िनगर्म िवभाग, मुबंई क्ष�ेीय कायार्लय 

https://www.mstcecommerce.com/
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�ी अिभषेक वमार् 
�बंधक, भारतीय �रज़वर् ब�क 
फोन: +91-22-22603022 
ईमेल: abhishekverma3@rbi.org.in  
 
�ीमती ऐ�यार् सु�मण्यन 
सहायक महा�बंधक, भारतीय �रज़वर् ब�क 
फोन: +91-22-22603192 
ईमेल: asubramanian1@rbi.org.in  
 
�ीमती शािलनी अ�रयादान चं�शेखरन 
सहायक महा�बंधक, भारतीय �रज़वर् ब�क 
फोन: +91-22-22603011 
ईमेल: shaliniac@rbi.org.in  
 
�ी रजनीश �सहं 
महा�बंधक, भारतीय �रज़वर् ब�क 
फोन: +91-22-22603010 
ईमेल: rajneeshsingh@rbi.org.in  
 
सपंकर्  �ि�: एमएसटीसी िलिमटेड 
 
�ी तन्मय सरकार, उप �बंधक 
मोबाइल नं-8349894664 
ई-मेल: tsarkar@mstcindia.co.in 
 
सु�ी रूपाली पांडे, सहायक �बंधक 
मोबाइल नं- 9458704037 
ईमेल: rpandey@mstcindia.co.in 
 
िव�ेता� के िलए एमएसटीसी मंुबई म� हले्पडेस्क 
फोन नंबर.  022-22886268/22822789 
 

mailto:abhishekverma3@rbi.org.in
mailto:asubramanian1@rbi.org.in
mailto:shaliniac@rbi.org.in
mailto:rajneeshsingh@rbi.org.in
mailto:tsarkar@mstcindia.co.in
mailto:rpandey@mstcindia.co.in
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हले्पडेस्क - ल�डलाइन 
फोन नंबर.  022 22870471/022 22886266/033 22901004 
 
बी) िसस्टम आवश्यकता: 
i) �वंडोज 7 या उसस ेऊपर का ऑपरे�टंग िसस्टम 
ii) आईई-9 
या इंटरनेट �ाउज़र से ऊपर। 
iii) हस्ताक्षर �कार िडिजटल हस्ताक्षर 

iv) नवीनतम अ�तन जेआरई 8 (x86 Offline) सॉफ्टवेयर को िसस्टम म� डाउनलोड और स्थािपत �कया 
जाना ह।ै 
िन�िलिखत से�टंग्स के बाद हस्ताक्षरकतार् बॉक्स म� डीएससी के �कट होन े के िलए "सरुिक्षत मोड" को 
अक्षम करन ेके िलए लागू �कया जा सकता ह।ै 
Tools => Internet Options =>Security => Disable Protected Mode If enabled- i.e, 
Remove the tick from the tick box mentioning “Enable Protected Mode”. 
Other Settings: 
Tools => Internet Options => General => Click On Settings under “browsing history/ 
Delete Browsing History” => Temporary Internet Files => Activate “Every time I Visit 
the Webpage”. 
 
सभी स��य को स��य करने के िलए और टूल → इंटरनेट िवकल्प → कस्टम स्तर (कृपया एक बार 
www.mstcecommerce.com से IE से�टंग चलाएं) के तहत 'पॉप अप अवरोधक का उपयोग कर�' को 
अक्षम कर�। 
 
सी) सभी बोलीदाता� को धारा II (पैरा 3) म� बताए अनुसार पा�ता मानदंड� को पूरा करन े वाल े
दस्तावेज�, जैसा �क खंड V म� इंिगत �कया गया ह,ै को िनिवदा के साथ अपलोड करना होगा। केवल ऐस े
बोलीदाता� को ही बोली ���या के साथ आगे बढ़ने क� सूचना/अनुमित दी जाएगी। 
 
डी) भाग-1 तकनीक� बोली को िनिवदा नो�टस म� �दए गए िन�दर्� तारीख और समय पर इलेक्�ॉिनक रूप 
से खोला जाएगा। भाग-2 क�मत बोली केवल उन बोलीदाता� क� इलेक्�ॉिनक रूप से खोली जाएगी, जो 
भाग-1 के साथ �स्तुत दस्तावेज� क� जांच के बाद योग्य / पा� पाए गए ह�। ऐसे बोलीदाता� को उनके 
�ारा �स्तुत वैध ईमेल आईडी / पोस्ट के माध्यम से भाग-2 क�मत बोली के खुलने क� तारीख क� सूचना दी 
जाएगी। 

https://www.mstcecommerce.com/
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नोट: िनिवदाकतार्� को सलाह दी जाती ह ै�क वे अपनी सव��म संभव दर� �दान कर�। ब�क वषर् के दौरान 
कवर �कए गए �कलोमीटर के आधार पर कायर् को िवत�रत करने का अिधकार सरुिक्षत रखता ह:ै 

a) एक स ेअिधक एल1 बोलीदाता� के होने क� िस्थित म�, पूरा काम समान रूप स ेिवत�रत �कया 
जा सकता ह ै((50:50), (33.3:33.3:33.3)) आ�द एल1 बोलीदाता� के बीच। 

b) अन्यथा, पूरे कायर् को 60:40 (लगभग) के अनुपात म� एल1 और एल2 के बीच िवभािजत �कया 
जा सकता ह,ै जो एल2 बोली लगान ेवाले �ारा एल1 बोली लगाने वाले �ारा �स्तािवत और 
स्वीकार क� गई दर� को स्वीकार करने के िलए सहमत होन ेके अधीन ह।ै यह एल1 बोलीकतार् 
क� आपू�तर् क्षमता के िलए �कसी भी पूवार्�ह के िबना ह ैऔर इसका उ�ेश्य केवल एक ठेकेदार 
पर पूणर् िनभर्रता को कम करना ह।ै 

c) य�द एल2 बोलीदाता एल1 दर से सहमत नह� ह,ै तो एल3, एल4 आ�द बोलीदाता� को शेष 
40% कायर् के िलए एल1 दर के अनुसार समान दर �स्तुत करन ेका अवसर �दया जाएगा। 

d) य�द एल2, एल3, एल4 आ�द एल1 क� �स्तािवत दर से समानता नह� रखत े ह�, तो शेष 
अनुमािनत कायर् (40%) भी एल1 बोलीकतार् को �दया जा सकता ह।ै 

 
 
अस्वीकरण: एमएसटीसी वबेसाइट स ेसबंिंधत ई-िनिवदा ���या यहा ंव�णर्त केवल �कृित म� साकेंितक ह।ै 
सभी िनिवदाकतार्� को एमएसटीसी वबेसाइट पर ई-िनिवदा जमा करन े के सबंधं म� सटीक / अ�तन 
िववरण स े खदु को अवगत कराना चािहए। अिधक जानकारी के िलए, िव�ेता 
www.mstcecommerce.com/eprochome पर उपलब्ध िव�ेता गाइड और FAQ दखे� 

 
2. लनेदने शलु्क के �ित िवशषे नोट: 

 
िव�ेता िव�ेता लॉिगन म� "मेरे मेन"ू के तहत "लनेदेन शुल्क भुगतान" �लंक का उपयोग करके लेनदेन शुल्क 
का भुगतान कर�गे। िव�ेता� को इव�ट �ॉपडाउन बॉक्स से िवशेष िनिवदा का चयन करना होगा। िव�ेता 
के पास एनईएफटी या ऑनलाइन भुगतान के माध्यम से भुगतान करने क� सुिवधा होनी चािहए। 
एनईएफटी का चयन करने पर, िव�ेता एक फॉमर् भरकर चालान तैयार करेगा। िव�ेता चालान पर मु��त 
िववरण के अनुसार िबना कोई बदलाव �कए लेनदेन शुल्क रािश का भुगतान करेगा। ऑनलाइन भुगतान 
का चयन करन ेपर, िव�ेता को अपने �ेिडट / डेिबट काडर् / नेट ब��कंग का उपयोग करके भुगतान करन ेका 
�ावधान होगा। एक बार जब भुगतान एमएसटीसी के िन�दर्� ब�क खाते म� जमा हो जाता ह,ै तो लनेदेन 
शुल्क स्वतः अिधकृत हो जाएगा, और िव�ेता को िसस्टम �ारा जनेरेट �कया गया मेल �ा� होगा। 
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नोट 
 
(i) बोलीदाता� कृपया ध्यान द� �क लेनदेन शुल्क बोली लगाने वाले के खात ेसे डेिबट करके ही जमा 

�कया जाना चािहए; �कसी अन्य पक्ष के खाते से या उसके �ारा जमा �कया गया लेनदेन शुल्क 
स्वीकार नह� �कया जाएगा। 

(ii) बोलीदाता� को सलाह दी जाती ह ै �क वे बोली जमा करन े के िलए पयार्� समय देने के िलए 
कायर्�म के समापन समय से पहले ही लेनदेन शुल्क का भगुतान कर द�। 

(iii) िव�ेता� को सलाह दी जाती ह ै�क वे ब�क म� नकदी जमा न कर� क्य��क ऐसे नकद लेनदेन के �ेषक 
के िववरण का पता लगाना मुिश्कल हो जाता ह।ै 

(iv) �कसी भी कारण स ेलेनदेन शुल्क का भुगतान करने म� िवफलता क� िस्थित म�, िव�ेता को ऑनलाइन 
ई-िनिवदा तक पहुचं नह� होगी। 

 
लने-दने शलु्क गरै-वापसी योग्य ह।ै 
 
लेनदेन शुल्क का भुगतान �कए िबना िव�ेता को ऑनलाइन ई-िनिवदा तक पहुचं नह� होगी। 
 

3. िनिवदा / शुि� के बारे म� अपलोड क� गई जानकारी िनिवदा के अंितम रूप �दए जाने तक केवल ईमेल 
�ारा ही भेजी जाएगी। इसिलए िव�ेता� को यह सिुनि�त करन ेक� आवश्यकता ह ै�क उनके �ारा 
�दान क� गई कॉप�रेट ईमेल आईडी वैध ह ैऔर एमएसटीसी के साथ िव�ेता के पंजीकरण के समय 
अपडेट क� गई ह।ै बोलीदाता� से यह भी अनुरोध �कया जाता ह ै �क वे अपने डीएससी (िडिजटल 
हस्ताक्षर �माणप�) क� वैधता सुिनि�त कर�। 
 

4. ई-िनिवदा एनआईटी (िनिवदा आमं�ण नो�टस) म� उिल्लिखत िनयत तारीख और समय के बाद एक्ससे 
नह� क� जा सकती ह।ै 
 

5. ई-िनिवदा म� बोली: 
 

a) बोलीदाता� को ई-िनिवदा म� ऑनलाइन बोली लगान े के िलए योग्य होने के िलए आवश्यक 
ईएमडी और लेनदेन शुल्क (य�द कोई हो) जमा करना होगा। लेन-देन शुल्क गैर-वापसी योग्य ह।ै 
ईएमडी पर कोई ब्याज नह� �दया जाएगा। असफल िव�ेता (िव�ेता�) का ईएमडी भारतीय 
�रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय �ारा िनयत समय म� वापस कर �दया जाएगा। 
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b) इस ���या म� तकनीक� और मूल्य बोली जमा करने के िलए इलेक्�ॉिनक बोली शािमल ह।ै िनिवदा 
म� सभी �िवि�याँ िबना �कसी अस्प�ता के ऑनलाइन तकनीक� और मूल्य �ारूप� म� दजर् क� 
जानी चािहए। िनिवदा� को िनिवदा म� �दए गए िन�दर्� तारीख और समय पर इलेक्�ॉिनक रूप 
से खोला जाएगा। 

 
c) लेन-देन शुल्क जमा करने वाल ेबोलीदाता केवल इंटरनटे के माध्यम से एमएसटीसी वेबसाइट 

www.mstcecommerce.com पर अपनी तकनीक� बोली और मूल्य बोली जमा कर सकत ेह�  
→ ई-�ोक्योरम�ट → पीएसयू / सरकारी िवभाग → भारतीय �रज़वर् ब�क के तहत लॉिगन कर� → 
मेरा मेनू → लाइव इव�ट → लाइव इव�ट का चयन। 
 

d) िव�ेता को जावा एिप्लकेशन चलाने क� अनुमित देनी चािहए। बोली क� शुरुआत के तुरंत बाद 
यह अभ्यास �कया जाना ह।ै �फर उन्ह� सामान्य शब्द / वािणिज्यक िविनद�श भरना होगा और उस े
सहजेना होगा। इसके बाद तकनीक� बोली पर िक्लक कर�। य�द यह आवेदन नह� चलाया जाता 
ह,ै तो िव�ेता अपनी तकनीक� बोली को सहजे / जमा नह� कर पाएगा। 
 

e) तकनीक� बोली भरने के बाद, िव�ेता को अपनी तकनीक� बोली �रकॉडर् करने के िलए 'सेव' पर 
िक्लक करना चािहए। एक बार ऐसा हो जान ेके बाद, मूल्य बोली �लंक स��य हो जाता ह ैऔर 
वही हो जाता ह ै
भरना ह ैऔर �फर िव�ेता को अपनी मूल्य बोली �रकॉडर् करन ेके िलए "सेव" पर िक्लक करना 
चािहए। एक बार जब तकनीक� बोली और मूल्य बोली दोन� को सहजे िलया जाता ह,ै तो िव�ेता 
अपनी बोली दजर् करन ेके िलए "अंितम सबिमशन" बटन पर िक्लक कर सकता ह।ै 
 

f) िव�ेता� को दस्तावेज़ अपलोड करने के िलए "अटैच डॉक बटन" का उपयोग करने के िलए 
िनद�िशत �कया जाता ह।ै एकािधक दस्तावेज़ अपलोड �कए जा सकत ेह�। 
 

g) सभी मामल� म�, िव�ेता को अपनी बोली जमा करत ेसमय िडिजटल हस्ताक्षर के साथ अपना 
स्वयं का आईडी और पासवडर् का उपयोग करना चािहए। 

 
h) संपूणर् ई-िनिवदा ���या के दौरान, िव�ेता एक दसूरे के िलए और बाक� सभी के िलए भी पूरी 

तरह से गुमनाम रह�गे। 
 

i) ई-िनिवदा का न्यूनतम मूल्य पूवर्-घोिषत तारीख और समय से खुला रहगेा और ऊपर उिल्लिखत 
अविध के िलए खुला रहगेा। 

https://www.mstcecommerce.com/
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j) ई-िनिवदा ���या के दौरान �स्तुत सभी इलेक्�ॉिनक बोिलयाँ िव�ेता पर काननूी रूप स े

बाध्यकारी ह�गी। �कसी भी बोली को उस िव�ेता �ारा दी गई वैध बोली के रूप म� माना जाएगा 
और �ेता / भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा इस ेस्वीकार करना �ेता / भारतीय �रज़वर् ब�क और िव�ेता 
के बीच आपू�तर् के िनष्पादन के िलए एक बाध्यकारी अनबंुध बनाएगा। 

 
k) यह अिनवायर् ह ै�क सभी बोिलयाँ िडिजटल हस्ताक्षर �माणप� के साथ �स्तुत क� जाएँ अन्यथा 

िसस्टम �ारा स्वीकार नह� क� जाएंगी। 
 

l) िनिवदा आमंि�त �ािधकारी िबना कोई कारण बताए िनिवदा को पूणर् या आंिशक रूप से र� करन े
या अस्वीकार करने या स्वीकार करने या वापस लनेे या बढ़ाने का अिधकार सरुिक्षत रखता ह।ै 

 
m) िनिवदा दस्तावेज के िनयम� और शत� का कोई िवचलन स्वीकायर् नह� ह।ै �कसी भी िव�ेता �ारा 

ई-िनिवदा फ्लोर म� बोली जमा करने से िनिवदा के िलए िनयम� और शत� क� उसक� स्वीकृित क� 
पुि� होती ह।ै 
 

6. इस ई-िनिवदा के प�रणामस्वरूप कोई भी आदेश उसम� उिल्लिखत िनयम� और शत� �ारा शािसत होगा। 
 

7. तकनीक� और िव�ीय िनयम� और शत� म� कोई िवचलन नह� �कया जाएगा। 
 

8. भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्ष�ेीय कायार्लय को िबना कोई कारण बताए इस ई-िनिवदा को र� करने या 
बोली �ा� करने क� िनयत तारीख को बढ़ाने का अिधकार ह।ै 

 
9. िव�ेता� से अनुरोध ह ै�क वे बोली लगान ेस ेपहल ेिसस्टम से प�रिचत होन ेके िलए िव�ेता गाइड को 

पढ़� और पृ� पर वीिडयो देख�। 
 

10.  ऑनलाइन िनिवदा एमएसटीसी िलिमटेड क� वेबसाइट 
www.mstcecommerce.com/eprochrome पर िनधार्�रत िनयम� और शत� और ���या� के 
अनुसार ही �स्तुत क� जानी चािहए। 

 
11. बोली का मूल्यांकन तकनीक� और मूल्य बोली �ारूप� के आधार पर �कया जाएगा। 

 

https://www.mstcecommerce.com/eprochrome
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12. बोली लगाने वाले (�) �ारा अपलोड �कए गए दस्तावेज� क� जांच क� जाएगी। य�द बोली लगाने वाले 
�ारा दी गई कोई भी जानकारी जांच के दौरान गलत पाई जाती ह,ै तो चूक करने वाले बोली लगान े
वाल े(�) का ईएमडी जब्त कर िलया जाएगा। िडफ़ॉल्ट बोलीदाता� के िखलाफ िनलंबन और �वसाय 
पर �ितबंध सिहत दंडात्मक कारर्वाई भी क� जा सकती ह।ै 

 
13. बोली लगाने वाले (�) �ारा बयाना रािश जमा (ईएमडी) के रूप म� ₹4,80,000/- (भारतीय रुपये 

चार लाख अस्सी हजार मा�) क� रािश जमा क� जानी चािहए। 
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खंड I 
िनिवदा आमं�ण सचूना (एनआईटी) 
(केवल ई-�ोक्योरम�ट के माध्यम स)े 

 
िनिवदा का अनसुचूी (एसओटी) 

1. भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय (िजसे इसके बाद "भारतीय �रज़वर् ब�क" या "ब�क" के रूप म� 
संद�भर्त �कया जाएगा) �ारा पा� बोलीदाता� स ेभारतीय �रजवर् ब�क / भारत सरकार टकसाल, फोटर्, 
मंुबई से मंुबई म� िस्थत मु�ा चेस्ट, बाहरी भारतीय �रज़वर् ब�क कायार्लय�, अन्य क� �� आ�द तक प�रवहन 
सेवा के िलए पूरी तरह से कवर �कए गए कंटेनर �क� / वाहन� के साथ वाहक के जोिखम के साथ प�रवहन 
सेवा क� आपू�तर् के िलए िनिवदा आमंि�त क� जाती ह।ै 
2. केवल वे बोलीदाता (एं) जो योग्यता मानदंड� को पूरा करते ह�, इस िनिवदा म� भाग लेने के िलए पा� ह�। 
सफल बोली लगान ेवाले / बोली लगाने वाले अस्थायी रूप से अ�ैल 01, 2026 स ेमाचर् 31, 2028 क� 
अविध के िलए िस�� / िस�� के बैग के प�रवहन के िलए पयार्� संख्या म� पूरी तरह से कवर �कए गए कंटेनर 
�क / वाहन �दान कर�गे। सतंु� �दशर्न और आपसी समझौत े के अधीन, िनयम� और शत� म� �कसी भी 
बदलाव के साथ / िबना, अनबंुध को एक वषर् क� और अविध तक बढ़ाया जा सकता ह।ै 
 

a. ई-िनिवदा स ं आरबीआई/मुंबई क्ष�ेीय कायालर्य/िनगर्म/1/25-26/ 
ईटी/1028 

b. िनिवदा का माध्यम एमएसटीसी ई-कॉमसर् साइट 
(www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi)   
पर ई-�ोक्योरम�ट िसस्टम 
(ऑनलाइन भाग-I तकनीक� बोली और भाग-II मूल्य 
बोली) 

c. कायर् का अनुमािनत मूल्य 2,40,00,000/-, दो वष� के िलए। 
*उपरो� रािश केवल सांकेितक ह ैऔर ब�क इस िनिवदा 
म� उिल्लिखत अनुमािनत लागत / �य के बराबर या 
उससे अिधक �य करने के िलए बाध्य नह� ह।ै 

d. एनआईटी क� तारीख पा�टर्य� को डाउनलोड करने के 
िलए उपलब्ध ह ै

18 फरवरी, 2026 - 05:00 अपराह्न स ेआगे 

e. पूवर्-बोली बैठक �ी-िबड मी�टंग (ऑफ-लाइन) 02 माचर्, 2026 को 
दोपहर 03:30 बज ेभारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय 
कायार्लय, िनगर्म िवभाग सम्मेलन कक्ष, भूतल, शहीद 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
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भगत �संह मागर्, फोटर्, मंुबई - 400 001 म� आयोिजत 
क� जाएगी। 

f. �ी-िबड बैठक के िमनट� का �काशन / प�रिश�, य�द 
कोई हो 

04 माचर्, 2026 - 05:00 अपराह्न 

g. बयाना रािश ₹4,80,000/- (भारतीय रुपय ेचार लाख अस्सी हजार 
मा�) खाता संख्या 04869229999 और IFSC 
RBIS0MBPA04 म� एनआईटी म� उिल्लिखत ितिथ या 
उससे पहले जमा �कया जाना ह।ै 

h. www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi  
पर ऑनलाइन तकनीक� बोली और मूल्य बोली जमा 
करन ेके िलए ई-िनिवदा क� शुरुआत क� तारीख 

18 फरवरी, 2026 - 05:00 अपराह्न से आगे 

i. बयाना रािश जमा करन ेक� अंितम ितिथ 11 माचर्, 2026, दोपहर 12:00 बज ेतक। 
 

j. तकनीक� बोली और मूल्य बोली जमा करने के िलए 
ऑनलाइन ई-िनिवदा बंद होने क� ितिथ 

11 माचर्, 2026, दोपहर 2:00 बज ेतक। 
 

k. तकनीक� बोली शुरू होन ेऔर खोले जाने क� ितिथ 

और समय 

 

11 माचर्, 2026, दोपहर 03:00 बज ेस ेआग े

l. मूल्य बोली शुरू होने क� ितिथ और समय 

 

तकनीक� बोली म� योग्य बोलीदाता� को अलग स े
सिूचत �कया जाएगा 

 
3. य�द ऊपर बताई गई �कसी भी तारीख को अवकाश घोिषत �कया जाता ह,ै तो अगला कायर् �दवस यहां 
उिल्लिखत संबंिधत उ�ेश्य के िलए �भावी होगा। िनिवदा दस्तावेज को www.mstcecommerce.com. 
से डाउनलोड �कया जा सकता ह।ै इस िनिवदा के संबंध म� कोई भी संशोधन (स) / शुि� (स) / स्प�ीकरण 
(स) केवल वेबसाइट / ई-पोटर्ल पर अपलोड �कया जाएगा। िनिवदाकतार् को उपरो� वेबसाइट / ई-पोटर्ल 
पर �कसी भी संशोधन / शुि� / स्प�ीकरण के िलए िनयिमत रूप से जाचं करनी चािहए। 
 

4. सफल बोली लगाने वाले को भारतीय �रजवर् ब�क, िनगर्म िवभाग, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय को इस िनिवदा 
के िवषय म� उिल्लिखत सेवाएं �दान करनी ह�गी। 
  

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
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खंड II: 
बोलीदाता� को िनद�श 

A. सामान्य 

1. िनिवदा का क्ष�े 1.1 भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय (िजसे इसके बाद 
"भारतीय �रज़वर् ब�क" या "ब�क" के रूप म� संद�भर्त �कया जाएगा) 
�ारा योग्य बोलीदाता� स े ई-िनिवदाएं आमंि�त क� जाती ह�। 
िनिवदाकतार् पयार्� संख्या म� पूरी तरह से ढके हुए बंद कंटेनर �क� / 
बंद वाहन� क� आपू�तर् करेगा, िजनम� पयार्� मोटाई का धातु का 
शरीर हो, ग्लोबल पोिजश�नगं िसस्टम (जीपीएस) स ेससुि�त हो, 
अिधमानतः बुलेट / टैम्पर �ूफ, सुरिक्षत टैम्पर �ूफ डबल लॉ�कंग 
�वस्था के साथ, जो भारतीय �रजवर् ब�क / भारत सरकार टकसाल, 
फोटर्, मंुबई स े मंुबई म� िस्थत कर�सी चेस्ट, आउटस्टेशन भारतीय 
�रज़वर् ब�क कायार्लय�, अन्य क� �� आ�द तक वाहक के जोिखम के 
साथ िस�� के प�रवहन के िलए सक्षम हो। 

 

2. िनिष� �थाए ं
 

2.1 ब�क चाहता ह ै�क ब�क के साथ �ावसाियक संबंध रखने म� रुिच 
रखने वाले िनिवदाकतार् (�) / आपू�तर्कतार् (�) / ठेकेदार (�) 
नैितकता के उ�तम मानक का पालन कर�। इस नीित के अनुसरण म�, 
ब�क: 
(a) इस �ावधान के �योजन� के िलए, नीचे िनधार्�रत शत� को 

िनिष� �था� के रूप म� प�रभािषत करता ह:ै 
(i) "�� आचरण" का अथर् ह ै�कसी अन्य पक्ष के काय� को अनुिचत 

रूप से �भािवत करने के िलए �त्यक्ष या अ�त्यक्ष रूप से 
मूल्य क� �कसी भी चीज़ क� पेशकश, देना, �ा� करना या 
आ�ह करना; 

 (ii) "धोखाधड़ी अभ्यास" का अथर् ह ै कोई भी कायर् या चूक, 
िजसम� गलत बयानी भी शािमल ह,ै जो जानबूझकर या 
लापरवाही से �कसी पक्ष को िव�ीय या अन्य लाभ �ा� 
करने या �कसी दाियत्व से बचने के िलए गुमराह करता ह,ै 
या गुमराह करने का �यास करता ह;ै 

 iii) "जबरदस्ती अभ्यास" का अथर् ह ै�कसी भी पक्ष या पाट� क� 
संपि� को अनुिचत तरीके स े�भािवत करने के िलए �त्यक्ष 
या अ�त्यक्ष रूप से, �कसी भी पक्ष या पाट� के काय� को 
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�भािवत करने के िलए क्षीण करना या नुकसान पहुचंाना, 
या नुकसान पहुचंाने क� धमक� देना; और 

 (iv) "िमलीभगत �वहार" का अथर् ह ै दो या दो से अिधक 
पा�टर्य� के बीच एक अनुिचत उ�ेश्य को �ा� करने के िलए 
िडज़ाइन �कया गया एक �वस्था, िजसम� दसूरे पक्ष के 
काय� को अनुिचत रूप से �भािवत करना शािमल ह;ै 

 (b) य�द वह यह िनधार्�रत करता ह ै �क पुरस्कार के िलए 
अनुशंिसत िनिवदाकतार् ने �� म� िनिवदा के िलए �ितस्पधार् 
करन ेम� िनिष� �था� म� सलं� ह ैतो वह पुरस्कार के िलए 
�स्ताव को अस्वीकार कर देगा; 

 (c) 
 

िनिवदाकतार् को अिनि�त काल के िलए या एक िनि�त 
अविध के िलए अयोग्य घोिषत कर सकता ह,ै य�द, �कसी 
भी समय, ब�क यह िनधार्�रत करता ह ै�क िनिवदाकतार् न े
अनुबंध के िलए �ितस्पधार् करने या िनष्पा�दत करने म� 
िनिष� �था� म� संल� ह।ै 

3. पा�ता मापदडं 3.1 िनिवदाकतार्� को अनुभवी, साधन संप�, आ�थर्क रूप से सुदढ़ृ 
और लाइस�स �ा� इकाई (कंपनी / साझेदारी / स्वािमत्व फमर्, आ�द) 
होना चािहए: 
i. बोली लगाने वाले के पास समान �कार क� सेवा� (समान 

कायर् का अथर् ह ै एक ही िनिवदा / अनुबंध के तहत 
िनष्पा�दत �त्येक समान पूणर् कायर्) का कम से कम तीन 
साल का अनुभव (बोली खुलने स ेपहले माचर् के महीने म� 
समा�) होना चािहए। क� � / राज्य सरकार / पीएसयू / 
रा�ीयकृत ब�क / �िति�त सगंठन। सेवा क� अविध के साथ 
ऐसे क� �ीय / राज्य / पीएसय ू/ रा�ीयकृत ब�क� क� सूची के 
साथ �दान क� गई सेवाएं �स्तुत क� जाएंगी। 

ii. बोली लगाने वाले को िपछले तीन वष� म� समान सेवा� 
को सफलतापूवर्क िनष्पा�दत / पूरा करना होगा, अथार्त 
वतर्मान िव�ीय वषर् और िपछले तीन िव�ीय वषर्: - 
a. �त्येक क� लागत अनुमािनत लागत के 40% (चालीस 

�ितशत) के बराबर रािश से कम नह� होन ेवाली तीन 
समान पूणर् सेवाएं; या 
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b. �त्येक क� लागत अनुमािनत लागत के 50% (पचास 
�ितशत) से कम नह� होने के साथ दो समान पूणर् सेवा; 
या 

c. एक समान पूणर् सेवा लागत अनुमािनत लागत के 
80% (अस्सी �ितशत) के बराबर रािश से कम नह� 
ह ै

iii. िपछले िव�ीय वषर् के 31 माचर् को समा� होन ेवाले िपछले 
तीन िव�ीय वष� के दौरान अनुमािनत लागत के कम स े
कम 30% का न्यूनतम औसत वा�षर्क कारोबार, ऑिडट 
�कए गए िव�ीय िववरण� �ारा सम�थर्त। 

iv. 31 माचर्, 2025 या उसके बाद के नवीनतम ऑिडटेड 
बैल�स शीट के अनुसार सकारात्मक िनवल मूल्य। 
िनिवदाकतार् (�) को एक अनुसूिचत वािणिज्यक ब�क �ारा 
िविधवत �मािणत शोधन क्षमता �माण प� जमा करना 
होगा। 

v. न्यूनतम संख्या म� पांच पूरी तरह से कवर �कए गए बंद 
कंटेनर �क / बंद वाहन िजनम� पयार्� मोटाई का धात ुका 
शरीर हो, अिधमानतः बुलेट / टैम्पर �ूफ सुरिक्षत टैम्पर 
�ूफ डबल लॉ�कंग �वस्था के साथ, ग्लोबल पोिजश�नंग 
िसस्टम (जीपीएस) के साथ सक्षम और न्यूनतम 10 टन क� 
वहन क्षमता हो। सभी वाहन 10 साल से कम पुराने होन े
चािहए। 

vi. िनिवदाकतार् के पास स्थायी खाता संख्या (पैन) और 
जीएसटीएन नंबर होना चािहए, जो लागू हो, कतर्�� का 
िनवर्हन करने के िलए। 

vii. अनुबंध के सफल पुरस्कार के मामले म�, ठेकेदार अनुबंध के 
िनष्पादन के िलए मंुबई के नगरपािलका क्षे� के भीतर एक 
कायार्लय / स्थानीय �ितिनिध स्थािपत / बनाएगा। 

viii. िनिवदाकतार् को �कसी भी अनुसूिचत वािणिज्यक ब�क के 
साथ खाता बनाए रखना चािहए। ब�क का नाम और खात े
क� �कृित ब�क को दी जानी चािहए। 

ix. स्वािमत्व के मामले म�, स्वािमत्व के िनधन क� िस्थित म� 
संिवदात्मक दाियत्व का पालन करने के िलए उ�रदायी 
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�ितिनिध क� स्प� पहचान करने वाले िनयत रूप स े
िनष्पा�दत असाइनम�ट क� डीड भी �स्तुत क� जाएगी। 
हालाँ�क, इस तरह क� िस्थित म� िवशु� रूप से स्टॉप गैप 
�वस्था के रूप म�, ब�क का िवशेषािधकार / अिधकार शेष 
अविध के िलए या नया समझौता िनष्पा�दत होने तक 
अनुबंध जारी रखन ेका होगा। 

नोट: िनिवदाकतार् उपरो� योग्यता / पा�ता के अपने दाव� के 
समथर्न म� दस्तावेजी सा�य �स्तुत करेगा। 

4. िनिवदा दस्तावजे का स्प�ीकरण 4.1 �ी-िबड बैठक (ऑफ-लाइन) 02 माचर्, 2026 को 03:30 बज े
भारतीय �रजवर् ब�क, िनगर्म िवभाग सम्मेलन कक्ष, भतूल, मंुबई 
क्षे�ीय कायार्लय, शहीद भगत �संह मागर्, फोटर्, मंुबई - 400 001 
म� आयोिजत क� जाएगी। 
4.2 �ी-िबड मी�टंग के बाद कोई और स्प�ीकरण नह� �दया 
जाएगा। 

5. िनिवदा दस्तावजे का सशंोधन 5.1 िनिवदा जमा करने क� अंितम तारीख से पहले �कसी भी समय, 
ब�क भारतीय �रजवर् ब�क क� वेबसाइट (www.rbi.org.in) / ई-
पोटर्ल पर संशोधन / शुि�-प� जारी करके इस दस्तावेज़ म� संशोधन 
कर सकता ह।ै जारी �कए गए कोई भी संशोधन / शुि� इस िनिवदा 
का िहस्सा ह�गे। 
 
5.2 संभािवत िनिवदाकतार्� को अपनी िनिवदाएं तैयार करने म� 
�कसी भी / सभी संशोधन� / शुि� को ध्यान म� रखन ेके िलए उिचत 
समय देने के िलए, ब�क अपने िववेक पर िनिवदाएं जमा करने क� 
समय सीमा बढ़ा सकता ह।ै 

 

B. िनिवदा� क� तयैारी 

6. िनिवदा क� लागत िनिवदाकतार् अपने िनिवदा क� तैयारी और �स्तुित से जुड़े सभी खच� 
को वहन करेगा, और िनिवदा ���या के आचरण या प�रणाम क� 
परवाह �कए िबना ब�क उन लागत� के िलए िजम्मेदार या उ�रदायी 
नह� होगा। 

https://www.rbi.org.in/
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7. िनिवदा स ेसबंिंधत दस्तावजे 7.1 िनिवदा म� िन�िलिखत शािमल ह�गे: 
 

खंड I: िनिवदा आमंि�त करने क� सूचना (एनआईटी) 
खंड II: बोलीदाता� को िनद�श (आईटीबी) 
खंड III: अनुबंध क� शत� और िनयम 
खंड IV: िनिवदा �प� - भाग-I (तकनीक� बोली) 
खंड V: तकनीक� बोली के साथ जमा �कए जाने वाले दस्तावेज� क� 
सूची 
खंड VI: भाग-I का मूल्यांकन (तकनीक� बोली) 
खंड VII: िनिवदा �प� - भाग-II (मूल्य बोली) 
खंड VIII: भाग-II का मूल्याकंन (मूल्य बोली) 
अनुल�क - I: िनिवदाकतार् �ारा अिनवायर् घोषणा 
अनुल�क -II: सुरक्षा जमा के िलए िनष्पादन ब�क गारंटी का �ारूप 

8. ई-िनिवदा िनिवदाकतार् िबना �कसी बदलाव के ई-िनिवदा ���या के माध्यम से 
िडिजटल हस्ताक्षर क्लास III का उपयोग करके िनिवदा �स्तुत 
करेगा। सभी �र� स्थान� को मांगी गई जानकारी से भरा जाना 
चािहए। 

9. िनिवदाकतार् क� योग्यता स्थािपत 
करन ेवाल ेदस्तावजे 

खंड II (पैरा 3) के अनुसार अनुबंध को पूरा करन े के िलए अपनी 
योग्यता स्थािपत करन ेके िलए, िनिवदाकतार् को िनिवदा जमा करते 
समय सभी �ासंिगक दस्तावेज / �रकॉडर् / जानकारी �स्तुत करनी 
होगी। 
 

10. िनिवदा� क� वधैता क� अविध 10.1 िनिवदाकतार् �ारा �स्तुत िनिवदा / बोिलय� क� वैधता अविध 
िनिवदा �स्तुत करने क� अंितम तारीख से 90 �दन� क� होगी। 
10.2 असाधारण प�रिस्थितय� म�, िनिवदा वैधता अविध क� समाि� 
से पहले, ब�क िनिवदाकतार्� से उनके िनिवदा� क� वैधता अविध 
बढ़ान ेका अनुरोध कर सकता ह।ै अनुरोध और �ित��याएं िलिखत 
म� क� जानी चािहए। 
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11. िनिवदा सरुक्षा के रूप म� ईएमडी 11.1 िनिवदाकतार्� को ई-िनिवदा म� ऑनलाइन बोली लगाने के 
िलए योग्य होने के िलए आवश्यक ईएमडी और लेनदेन शुल्क जमा 
करने क� आवश्यकता ह।ै लेन-देन शुल्क गैर-वापसी योग्य ह।ै ईएमडी 
पर कोई ब्याज नह� �दया जाएगा। असफल िव�ेता (िव�ेता�) का 
ईएमडी उिचत समय पर वापस कर �दया जाएगा। 
 
11.2 ₹4,80,000/- (भारतीय रुपये चार लाख अस्सी हजार मा�) 
क� अन�स्ट मनी जमा केवल एनईएफटी के माध्यम स ेभारतीय �रजवर् 
ब�क, मंुबई क्ष�ेीय कायार्लय को क� जानी ह।ै 
 

11.3 ₹4,80,000/- (भारतीय रुपय ेचार लाख अस्सी हजार मा�) 
क� अन�स्ट मनी जमा रािश खाता संख्या 04869229999 और 
IFSC RBIS0MBPA04 म� एनआईटी म� उिल्लिखत तारीख पर या 
उससे पहले जमा क� जानी ह।ै 

C. िनिवदा� का �स्ततुीकरण और उ�ाटन 

12. िनिवदा� का �स्ततुीकरण, 
सी�लगं और मा�क� ग 

12.1 िनिवदाकतार्� को एमएसटीसी िलिमटेड क� वेबसाइट पर 
�दए गए ई-िनिवदा के संबंध म� �दए गए िनद�श� म� िन�दर्� ई-
िनिवदा �स्तुत करने क� ���या� का पालन करना चािहए। 
 

12.2 िनिवदाकतार् िनधार्�रत �ारूप (भाग-1) म� अपनी तकनीक� 
बोली, आवश्यक दस्तावेज� क� �ितय� के साथ, धारा V म� �दए 
गए दस्तावेज� क� सूची के अनुसार और िनधार्�रत �ारूप 
(भाग-II) म� मूल्य बोली (�ितस्पध� दर�) के साथ �स्तुत कर 
सकते ह�। सभी जानकारी के साथ ई-िनिवदा िनधार्�रत समय 
पर या अंितम तारीख पर �स्तुत क� जाएगी। 
 

12.3 य�द िनिवदाकतार् �ारा िनधार्�रत / लागू जानकारी / दस्तावेज 
�स्तुत नह� �कए जात ेह�, तो ब�क उनक� बोली / िनिवदा को 
अस्वीकार करने के िलए कोई िजम्मेदारी नह� लेगा। 
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 13.  के िलए सम य सीमा 
िनिवदाए ं�स्ततु करना 

13.1 ई-िनिवदा ���या के माध्यम से िनिवदा� का �स्तुतीकरण 
इस �योजन के िलए िनधार्�रत तारीख और समय क� समाि� से पहल े
पूरा �कया जाना चािहए। 
  
13.2 ब�क, अपने िववेक स,े िनिवदा दस्तावेज म� संशोधन करके 
िनिवदा� के जमा करन ेक� समय सीमा बढ़ा सकता ह।ै 

14. दरे स ेिनिवदाए ँ
 

समय सीमा के बाद ई-पोटर्ल पर �कसी भी िनिवदा क� अनुमित नह� 
दी जाएगी। 

15. िनिवदा खोलना ब�क अिधसूिचत समय और तारीख पर इलेक्�ॉिनक रूप स ेिनिवदा 
खोलेगा। 

D. िनिवदा� क� जाचं 

16. गोपनीयता 
 

िनिवदा� के मूल्यांकन स े संबंिधत जानकारी िनिवदाकतार्� या 
ऐसी ���या स ेआिधका�रक तौर पर संबंिधत नह� होन ेवाले �कसी 
अन्य �ि� को तब तक �कट नह� क� जाएगी जब तक �क अनुबंध 
पुरस्कार क� जानकारी सभी िनिवदाकतार्� को नह� दी जाती ह।ै 

17. िनिवदा� का स्प�ीकरण 17.1 िनिवदा� क� जांच, मूल्यांकन, तुलना और िनिवदाकतार्� क� 
योग्यता म� सहायता करन े के िलए, ब�क, अपने िववेक पर, �कसी 
िनिवदाकतार् से उसक� िनिवदा के संबंध म� स्प�ीकरण मांग सकता 
ह,ै िजसम� �ित��या के िलए उिचत समय �दया जा सकता ह।ै ब�क 
�ारा अनुरोध के जवाब म� नह� �दए गए �कसी िनिवदाकतार् �ारा 
�स्तुत �कसी भी स्प�ीकरण पर िवचार नह� �कया जाएगा। 
स्प�ीकरण के िलए ब�क का अनुरोध और जवाब िलिखत म� होगा। 
िनिवदा क� क�मत� या पदाथर् म� कोई बदलाव नह� मांगा, पेश या 
अनुमित नह� दी जाएगी। 
17.2 य�द कोई िनिवदाकतार् अपने स्प�ीकरण �दान नह� करता ह ै
ब�क के स्प�ीकरण के अनुरोध म� िनधार्�रत तारीख और समय तक 
िनिवदा, उसक� िनिवदा को अस्वीकार कर �दया जाएगा। 
 
17.3 ब�क िनिवदाकतार् (�) �ारा �स्तुत मूल्य बोली के मूल्यांकन म� 
�कसी भी गिणतीय / अंकगिणतीय �ु�ट क� जांच / सुधार करने का 
अिधकार सुरिक्षत रखता ह।ै 

E. िनिवदा मलू्याकंन और तलुना 
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18. िनिवदाकतार् क� योग्यता 18.1 ब�क अपनी संतुि� के िलए िनधार्�रत करेगा �क चयिनत 
िनिवदाकतार् खंड II (पैरा 3) और खंड V and VI के अनसुार अहर्ता 
मानदंड� को पूरा करता ह।ै भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय 
कायार्लय का यह िनणर्य �क क्या �कसी िनिवदाकतार् का िपछला कायर् 
अनुभव िनिवदा दस्तावेज क� खंड II (पैरा 3) के अनुसार आवश्यक 
समान �कृित का कायर् ह ैया नह�, सभी िनिवदाकतार्� पर अंितम 
और बाध्यकारी होगा। 

19. िनिवदा� क� जाचं / 
मलू्याकंन 

19.1 दो भाग� वाले िनिवदाएं अथार्त भाग-I  
“तकनीक� बोली” और भाग-II “मलू्य बोली” ई-िनिवदा पोटर्ल के 
माध्यम से अलग-अलग �स्तुत क� जाएंगी। 
 

a) तकनीक� बोली पर भाग I िन�िलिखत के साथ �स्तुत �कया 
जाना चािहए: 
 

b) एनईएफटी के माध्यम से 4,80,000/- (भारतीय रुपय ेचार 
लाख अस्सी हजार मा�) क� रािश के िलए बयाना रािश 
जमा। इस जमा पर कोई ब्याज नह� �दया जाएगा। 

c) िनिवदा दस्तावेज� पर हस्ताक्षर करने वाले �ि� के नाम 
पर कंपनी / फमर् क� मुहर के साथ मुख्तारनामा / �ािधकरण। 

d) िनिवदा के तहत �स्ततु �कए जाने वाले दस्तावेजी सा�य 
और दस्तावेज। (खंड II और खंड V) 

e) मास्क्ड इंिडके�टव �ाइस िबड िबना �कसी मूल्य को इंिगत 
�कए मूल्य �ेक-अप अनुसूची के अनुसार सभी घटक� को 
सूचीब� करता ह।ै 

f) िनिवदाकतार् जो कोई अन्य जानकारी देना चाहता ह।ै 
 

g) भाग-II म� अलग स े"मलू्य बोली" �स्तुत क� जानी चािहए 
िजसम� भारतीय रुपय ेम� मूल्य का िवस्तृत िववरण शािमल 
हो और मूल्य का िववरण खंड VII म� �दए गए िन�दर्� �ारूप 
म� अंक� और शब्द� दोन� म� �दया गया हो। भाग-II म� �कसी 
भी बाड़े क� अनुमित नह� ह।ै िनिवदा के भाग-II म� पाए गए 
िनयम� और शत� म� प�रवतर्न और िवचलन, य�द कोई हो, 
पर िवचार नह� �कया जाएगा और ऐसी मूल्य बोली को शून्य 
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और शून्य माना जाएगा। उद्धृत दर� दढ़ृ और िबना �कसी 
वृि� के बाध्यकारी ह�गी। 

 
h) िनिवदा� का भाग-I िनिवदाकतार्� या उनके अिधकृत 

�ितिनिधय� क� उपिस्थित म� खोला जाएगा, जो उपिस्थत 
रहना चाहत ेह�। 
 

i) िनिवदा� क� पहले जांच क� जाएगी ता�क यह िनधार्�रत 
�कया जा सके �क क्या वे पूणर् ह� और िनिवदा दस्तावेज म� 
िनधार्�रत आवश्यक और महत्वपूणर् आवश्यकता�, शत� 
आ�द को पूरा करती ह�, जो िनिवदाएं आवश्यकता� को पूरा 
नह� करती ह�, उन्ह� अनु�रदायी माना जाता ह ैऔर उन्ह� 
नजरअंदाज / अस्वीकार कर �दया जाता ह।ै 
 

j) केवल उन िनिवदाकतार्� क� मूल्य बोली (भाग-II) को 
खोला जाएगा जो िनिवदा के भाग-Iके जांच के बाद पा� 
पाए जाते ह�। 
 

k) ब�क िनिवदाकतार् / िनिवदाकतार्� को अनुबंध िन�िलिखत 
रूप से �दान करेगा: 

a. एक से अिधक एल1 बोलीदाता� के होन ेक� िस्थित 
म�, पूरा काम समान रूप से िवत�रत �कया जा सकता 
ह ै ((50:50), (33.3:33.3:33.3)) आ�द एल1 
बोलीदाता� के बीच। 

b. अन्यथा, पूरे कायर् को 60:40 (लगभग) के अनुपात म� 
एल1 और एल2 के बीच िवभािजत �कया जा सकता 
ह,ै जो एल2 बोली लगान े वाले �ारा एल1 बोली 
लगाने वाले �ारा �स्तािवत और स्वीकार क� गई दर� 
को स्वीकार करन ेके िलए सहमत होन ेके अधीन ह।ै 
यह एल1 बोलीकतार् क� आपू�तर् क्षमता के िलए �कसी 
भी पूवार्�ह के िबना ह ैऔर इसका उ�ेश्य केवल एक 
ठेकेदार पर पूणर् िनभर्रता को कम करना ह।ै 
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c. य�द एल2 बोलीदाता एल1 दर स ेसहमत नह� ह,ै तो 
एल3, एल4 आ�द बोलीदाता� को शेष 40% कायर् 
के िलए एल1 दर स े मेल खान े का अवसर �दया 
जाएगा। 

d. य�द एल2, एल3, एल4 आ�द एल1 क� �स्तािवत 
दर से मेल नह� खात े ह�, तो शेष अनुमािनत कायर् 
(40%) भी एल1 बोलीकतार् को �दया जा सकता ह।ै 
 

नोट- ब�क वषर् के दौरान कवर �कए गए �कलोमीटर के आधार पर 
कायर् िवत�रत करने का अिधकार सरुिक्षत रखता ह।ै 

20. �कसी भी िनिवदा को स्वीकार 
करन े और �कसी भी या सभी 
िनिवदा� को अस्वीकार करन े का 
ब�क का अिधकार 

20.1 कायर् क� संवेदनशीलता को ध्यान म� रखत ेहुए, ब�क को सबस े
कम बोली या �कसी भी िनिवदा को स्वीकार नह� करने क� स्वतं�ता 
होगी और िनिवदा ���या के �कसी भी चरण म�, पूरे या आंिशक रूप 
स,े िनिवदाकतार्� के �ित कोई दाियत्व नह� लेते हुए या इसका कोई 
कारण नह� बताते हुए, �कसी भी या सभी िनिवदा� को अस्वीकार 
करन ेका अिधकार सरुिक्षत होगा। एक सशतर् बोली को अस्वीकार कर 
�दया जाएगा। 

F. अनबुधं का परुस्कार 

 
21. अनबुधं क� अविध 
 

21.1 अनुबंध का पुरस्कार अस्थायी रूप से दो साल क� अविध के 
िलए वैध होगा, यानी 1 अ�लै, 2026 स े31 माचर्, 2028 तक, 
और संतोषजनक �दशर्न और आपसी समझौते के अधीन, शत� और 
शत� म� �कसी भी बदलाव के साथ या िबना, एक वषर् क� अविध तक 
बढ़ाया जा सकता ह।ै 
 
21.2 ब�क से उसक� िनिवदा क� स्वीकृित क� सचूना �ा� होन ेपर, 
सफल िनिवदाकतार् अनुबंध को लागू करने के िलए बाध्य होगा। 
सफल िनिवदाकतार् / िनिवदाकतार् समझौते क� शत� के अनुसार एक 
स�ाह के भीतर समझौते पर हस्ताक्षर करेगा, जो धारा म� िन�दर्� ह ै
(और ऐसी अन्य शत� जो पा�टर्य� के बीच पारस्प�रक रूप से सहमत 
हो सकती ह�), और दर� क� अनुसूची, अंततः पहुचंी। 
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अन्य महत्वपणूर् िनद�श: 
A. सामान्य शत�: 

 
i इस िनिवदा दस्तावेज क� पूणर्ता के िलए ब�क िजम्मेदार नह� ह।ै 

 
ii उद्धृत दर� के आंकड़� और शब्द� के बीच �कसी भी अंतर क� िस्थित म�, िनिवदा का मूल्यांकन करन े

के िलए शब्द� म� दर पर िवचार �कया जाएगा। 
 

iii िनिवदाकतार् को िनिवदा दस्तावेज म� सभी िनद�श�, �प��, शत� और िविश�ता� क� जांच करन े
क� आवश्यकता ह।ै िनिवदा दस्तावेज �ारा अपेिक्षत सभी / �कसी भी जानकारी या दस्तावेज़ को 
�स्तुत करने म� िवफलता के प�रणामस्वरूप उसक� बोली को अस्वीकार कर �दया जाएगा। 

 
B. अयोग्यता / िनिवदा� क� अस्वीकृित क� ओर ल ेजान ेवाली िस्थितया ँ
 

i िनिवदाकतार् �ारा या उसक� ओर स ेया उनके चयन के संबंध म� राजनीितक या अन्य बाहरी �भाव 
लाने के िलए �कसी भी �चार से अयोग्यता और ���या से बाहर हो जाएगा। ऐसे िनिवदाकतार् / 
िनिवदाकतार्� को अगले तीन वष� के िलए ब्लैकिलस्ट �कया जाएगा। य�द चयन ���या के दौरान 
ऐसे उदाहरण� का पता नह� चलता ह,ै ल�ेकन बाद म� पता चलता ह,ै तो ऐसी अयोग्यता पूवर्�ापी 
�भाव के साथ होगी। 
 

ii िनिवदाएं सभी अनुल�क� / संल�क� / अनुल�क� / सहायक दस्तावेज� के साथ सभी मामल� म� पूणर् 
होनी चािहए। अधूरे फॉमर्, या िनधार्�रत �ारूप के अलावा �कसी भी �ारूप म� �ा� बोिलयाँ या 
उिचत दस्तावेजी सा�य आ�द के िबना ब�क �ारा खा�रज कर दी जाएंगी। 

 
iii एमएसटीसी वेबसाइट के अलावा �कसी अन्य माध्यम स े�ा� िनिवदा� को स्वीकार नह� �कया 

जाएगा। इस मामले पर कोई प�ाचार नह� �कया जाएगा। 
 

iv िनधार्�रत ईएमडी / �ोसे�सगं शुल्क के िबना या उसस े कम �ा� बोली �स्ताव� को सकं्षेप म� 
अस्वीकार कर �दया जाएगा। 

 
v िनयत तारीख और समय के बाद �ा� िनिवदा� को संक्षपे म� अस्वीकार कर �दया जाएगा। 
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vi सशतर् बोिलय� को सीध ेतौर पर खा�रज कर �दया जाएगा, और कोई अित�र� खडं स्वीकार नह� 
�कया जाएगा। 

 
vii िनिवदा �स्तुत करने क� अंितम तारीख के बाद �कसी िनिवदा म� संशोधन नह� �कया जा सकता ह।ै 

िनिवदा जमा करन ेक� अंितम तारीख और िनिवदा वैधता अविध क� समाि� के बीच के अंतराल म� 
कोई िनिवदा वापस नह� ली जा सकती ह।ै अंतराल के दौरान िनिवदा क� वापसी के प�रणामस्वरूप 
ईएमडी जब्त हो जाएगी। 

 
C. फोसर् मजे्योर 

 
इस दस्तावेज म� िनिहत �कसी भी बात के बावजूद, कोई भी पक्ष अपने दाियत्व� को पूरा करने म� 
�कसी भी देरी के िलए उ�रदायी नह� होगा य�द ऐसी देरी उसके उिचत िनयं�ण से परे प�रिस्थितय� 
के कारण होती ह ै (िजसम� िबना �कसी सीमा के सरकार� के काय�, ई�र के काय�, �ाकृितक या 
सामािजक आपदा�, हड़ताल�, �कसी क्षे� म� दंग�, नटेवकर्  िवफलता, आतकंवादी हमले, यु� 
(घोिषत और अघोिषत) के कारण होन ेवाली कोई भी देरी शािमल ह)ै। 

 
D. अस्वीकरण 
 

i. हालां�क इस दस्तावेज को तयैार करत ेसमय पयार्� सावधानी बरती गई ह,ै िनिवदाकतार्� को स्वय ं
को संतु� करना चािहए �क दस्तावेज सभी मामल� म� पूणर् ह।ै �कसी भी िवसंगित क� सचूना तत्काल 
इस कायार्लय को दी जाएगी। य�द एनआईटी क� तारीख स े सात (7) �दन� के भीतर �कसी 
िनिवदाकतार् स ेकोई सचूना �ा� नह� होती ह,ै तो यह माना जाएगा �क यह दस्तावजे सभी मामल� 
म� पणूर् ह।ै 

 
ii. ब�क �ारूप� और अनुल�क� सिहत इस दस्तावेज़ को संशोिधत, संशोिधत या पूरक करन ेका अिधकार 

सुरिक्षत रखता ह।ै 
  
iii. य�िप यह दस्तावेज स�ावनापूवर्क तैयार �कया गया ह,ै तथािप ब�क या उनके कमर्चारी या 

सलाहकार यहां �दए गए �कसी भी कथन या चकू, या सचूना क� सटीकता, पूणर्ता या िव�सनीयता 
के संबंध म� �कसी भी �ितिनिधत्व या वारंटी, �� या िनिहत, या �कसी भी िजम्मेदारी या दाियत्व 
को स्वीकार नह� करते ह�, और इस दस्तावेज क� सटीकता, िव�सनीयता या पूणर्ता के संबंध म� 
�कसी भी कानून, काननू, िनयम� या िविनयम� के तहत कोई दाियत्व नह� ल�गे, भले ही उनके �ारा 
�कसी कायर् या चूक के कारण कोई नुकसान या क्षित हुई हो। 
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E. गोपनीयता कथन 
 

i. इस िनिवदा दस्तावेज म� िनिहत जानकारी या बाद म� िनिवदाकतार् (�) को मौिखक रूप से या 
दस्तावेजी रूप म� ब�क �ारा या उसक� ओर से या उसके �कसी कमर्चारी �ारा �दान क� गई जानकारी 
इस िनिवदा दस्तावेज म� िनधार्�रत िनयम� और शत� और अन्य सभी शत� के अधीन होगी िजनके 
अधीन ऐसी जानकारी �दान क� जाती ह।ै 

 
ii. इस िनिवदा दस्तावेज का उ�ेश्य िनिवदाकतार् (�) को उनके �स्ताव� को तैयार करन ेम� सहायता 

करन ेके िलए जानकारी �दान करना ह।ै 
 
iii. इस िनिवदा दस्तावेज म� वह सारी जानकारी शािमल नह� ह ैजो �त्येक िनिवदाकतार् को चािहए। 

 
iv. यह िनिवदा दस्तावेज सभी �ि�य� के िलए उपयु� नह� हो सकता ह,ै और ब�क और / या उसके 

कमर्चा�रय� के िलए �त्येक बोली लगाने वाले के िनवेश उ�ेश्य�, िव�ीय िस्थित और िवशेष जरूरत� 
पर िवचार करना संभव नह� ह ैजो इस िनिवदा दस्तावेज को पढ़ता ह ैया उपयोग करता ह।ै 

 
v. �त्येक िनिवदाकतार् को अपनी जांच और िव�ेषण करना चािहए और इस िनिवदा दस्तावेज म� 

जानकारी क� सटीकता, िव�सनीयता और पूणर्ता क� जांच करनी चािहए और जहां भी उस े
आवश्यक लगे, उिचत �ोत� से स्वतं� सलाह लेनी चािहए। 

 
vi. ब�क और कमर्चारी कोई �ितिनिधत्व या वारंटी नह� देत ेह� और िनिवदा दस्तावेज क� सटीकता, 

िव�सनीयता या पूणर्ता के संबंध म� �कसी काननू, काननू, िनयम� या िविनयम� के तहत कोई 
दाियत्व नह� लेते ह�। 
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खंड III: 
 

 
अनबुधं क� शत� और शत� 

 
A) कायर् का क्ष�े: 
िनिवदाकतार् पयार्� संख्या म� पूरी तरह से ढके हुए कंटेनर �क� / वाहन� क� आपू�तर् करेगा, िजनम� पयार्� 
मोटाई का धातु का शरीर हो, ग्लोबल पोिजश�नंग िसस्टम (जीपीएस) से सुसि�त हो, अिधमानतः बुलेट / 
टैम्पर �ूफ, सुरिक्षत टैम्पर �ूफ डबल लॉ�कंग �वस्था के साथ, जो भारतीय �रजवर् ब�क / भारत सरकार 
टकसाल, फोटर्, मंुबई से मंुबई म� िस्थत कर�सी चेस्ट, आउटस्टेशन भारतीय �रज़वर् ब�क कायार्लय�, अन्य क� �� 
आ�द तक वाहक के जोिखम के साथ िस�� के प�रवहन के िलए सक्षम हो। 
 

इस अनुबंध के कायर्क्षे� का भारतीय �रजवर् ब�क, िनगर्म िवभाग, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय के मौजूदा अनुबंध 
(अनुबंध�) के कायर्क्षे� पर कोई �भाव नह� पड़ेगा। इस अनुबंध के दायरे के संबंध म� �कसी भी िववाद क� 
िस्थित म�, क्षे�ीय िनदेशक, भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय का िनणर्य अंितम और ठेकेदार पर 
बाध्यकारी होगा। 
 
B) �ारंभ / नवीनीकरण: 
i. िनिवदा क� स्वीकृित के बारे म� ब�क से सचूना �ा� होन े पर, सफल िनिवदाकतार् अनुबंध को 

िनष्पा�दत करने और उस ेलागू करने के िलए बाध्य होगा। सफल िनिवदाकतार् िनिवदा दस्तावेज 
और दर� क� अनसुूची म� शत� के अनुसार संबंिधत दस्तावेज� के जमा करने के अधीन आम तौर पर 
एक स�ाह के भीतर ब�क के साथ एक समझौत ेपर हस्ताक्षर करेगा। ठेकेदार अवाडर् क� अिधसूचना 
जारी होन ेके दस �दन� के भीतर या समझौत ेके िनष्पादन के समय, जो भी पहल ेहो, परफॉम�स 
ब�क गारंटी �स्तुत करेगा। 
 

ii. िनिवदाकतार् के सफल होन ेपर समझौत ेपर हस्ताक्षर करने और अनुबंध को िनष्पा�दत करन ेस े
इनकार करने या अनुबंध को र� करन ेया �कसी भी तरह स ेसेवा म� �वधान उत्प� करन ेक� 
िस्थित म�, इसक� वैधता के दौरान �कसी भी समय, ब�क के पास पड़ी ईएमडी / सरुक्षा जमा जब्त 
कर ली जाएगी और िनिवदाकतार् को तीन साल क� अविध के िलए �कसी भी िनिवदा म� भाग लेने 
से वंिचत कर �दया जाएगा। 
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iii. अनुबंध समझौत ेक� तारीख स े 31 माचर्, 2028 तक वैध रहगेा। अनुबंध को ब�क �ारा अपनी 
इच्छानुसार शत� और शत� म� �कसी भी बदलाव के साथ / िबना संतोषजनक �दशर्न और पा�टर्य� 
के बीच आपसी समझौत ेके अधीन एक वषर् क� और अविध के िलए बढ़ाया जा सकता ह।ै 

 
iv. जब अनुबंध क� अविध समा� होने वाली हो, तो अनुबंध के िवस्तार के मामले पर ब�क �ारा िवचार 

�कया जा सकता ह।ै मौजूदा अनुबंध क� समाि� से तीन महीन ेपहले, ठेकेदार ब�क को िलिखत म� 
�दान करेगा, चाह ेवह अनुबंध का नवीनीकरण करने के िलए इच्छुक ह।ै य�द ठेकेदार 20 जनवरी 
तक ब�क को िलिखत म� अपनी इच्छा से अवगत कराने म� िवफल रहता ह,ै तो ब�क आगामी वषर् के 
िलए िनिवदा ���या शुरू कर सकता ह।ै 20 जनवरी के बाद �ा� अनुबंध को नवीनीकृत करने क� 
इच्छा/संचार को ब�क के िववेक पर अस्वीकार �कया जा सकता ह।ै 

 
C) सरुक्षा: 
i. िनिवदाकतार् (�) ब�क के पक्ष म� ₹8,00,00,000 (भारतीय रुपय ेआठ करोड़ मा�) क� रािश के 

िलए एक अनुसूिचत वािणिज्यक ब�क से एक अ�ितसंहरणीय िनष्पादन ब�क गारंटी �स्तुत करेगा, 
जो प�रवहन �कए जा रह ेखजाने के मूल्य का �ितिनिधत्व / कवर करेगा। 

ii. �दशर्न ब�क गारंटी पूरे अनुबंध अविध के िलए अनुबंध के उिचत �दशर्न के िलए �कसी भी नुकसान 
या क्षित के िखलाफ होगी जो ब�क को हुआ ह ैया हुआ ह ैया होगा या होगा। य�द अनुबंध का 
नवीनीकरण �कया जाता ह,ै तो ठेकेदार तदनुसार िवस्ता�रत ब�क गारंटी �दान करने क� �वस्था 
करेगा। ब�क अनुबंध / करार के �योजन के िलए परफॉरम�स ब�क गारंटी को लागू करन ेका हकदार 
होगा। 

iii. रेिमट�स क� रािश के आधार पर ब�क गारंटी क� रािश बढ़ाने का अिधकार ब�क के पास सुरिक्षत ह ै
और ठेकेदार अित�र� रािश क� ब�क गारंटी �दान करेगा। 

iv. �दशर्न ब�क गारंटी को अनुबंध अविध के तीन महीन ेपूरे होन ेके बाद ही िबना ब्याज के जारी �कया 
जाएगा, केवल तभी जब ब�क अनुबंध के सफल समापन स ेसंतु� हो जाए और यह सुिनि�त करन े
के बाद �क �कसी भी एज�सी / संबंिधत अिधका�रय� या ठेकेदार� के कमर्चा�रय� के �ित ठेकेदार क� 
कोई देनदारी बकाया नह� ह।ै 

v. सफल िनिवदाकतार् �ारा अनबंुध के िनष्पादन और उिचत पू�तर् के िलए भारतीय �रजवर् ब�क के पास 
सुरक्षा जमा (िबना ब्याज के) के रूप म� ₹1,00,000 (भारतीय रुपय ेएक लाख मा�) क� रािश 
जमा क� जाएगी। असंतु� �दशर्न और / या संिवदात्मक िवफलता के िलए सुरक्षा जमा जब्त कर 
िलया जाएगा। उ� जमा पर कोई ब्याज नह� �दया जाएगा। सभी काय� के सफल समापन के बाद, 
अनुबंध क� शत� के अनुसार सभी देय रािश का िनपटान, य�द कोई हो, से कम, सुरक्षा जमा वापस 
कर �दया जाएगा। 
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D) ठेकेदार के कतर्�: 
ठेकेदार इस अनुबंध के तहत अनुबंध क� समाि� तक काम करेगा। य�द ठेकेदार स�पे गए कायर् को िनष्पा�दत 
करन ेम� िवफल रहता ह,ै तो उसक� सरुक्षा जमा जब्त कर ली जाएगी। इसके अलावा, ठेकेदार को अपन े
िहस्से क� �कसी भी लापरवाही के कारण और अपने कमर्चा�रय� / पयर्वेक्षक� आ�द �ारा �कसी भी �कार के 
नुकसान से ब�क को क्षितपू�तर् देनी होगी। 
 

i. ठेकेदार, अनुबंध अविध के दौरान हर समय, इस संबंध म� िलिखत या मौिखक मांग क� �ाि� के 12 
घंट� के भीतर, महा�बंधक / उप महा�बंधक, भारतीय �रजवर् ब�क, िनगर्म िवभाग, मंुबई क्षे�ीय 
कायार्लय या उसके �कसी अधीनस्थ अिधकारी से, बैग म� पैक �कए गए िस�� के प�रवहन के िलए 
िनिवदा दस्तावेज म� �दान �कए गए िववरण के पयार्� संख्या म� वाहन उपलब्ध कराएगा। इस तरह 
क� मांग ठेकेदार को टेलीफोन या मोबाइल फोन या ई-मेल या फैक्स आ�द के माध्यम से दी जा सकती 
ह।ै ब�क �ारा िस�ा बैग के प�रवहन के िलए िनधार्�रत समय से कम से कम तीन घंटे पहले मौिखक 
या िलिखत रूप से एक और नो�टस जारी करके मांग नो�टस र� �कया जा सकता ह।ै ऐसे मामले म� 
ब�क ठेकेदार को पा�र�िमक / मुआवजे / दंड / क्षितपू�तर् आ�द के रूप म� कोई भुगतान नह� करेगा। 
 

ii. आपातकालीन मामल� म�, ब�क के महा�बंधक / �भारी डीजीएम �ारा �मािणत, जारी करने वाल े
िवभाग �ारा बारह घंटे के नो�टस के बदले तीन घंटे के नो�टस के साथ अनरुोध �कया जा सकता ह ै
और ठेकेदार �ारा इसका अनपुालन �कया जाएगा। 
 

iii. इस �कार दी गई मागं / नो�टस का अनुपालन �कया जाएगा, भले ही इसके िलए सामान्य कायर् घंट� 
से परे या पर�ाम्य िलखत अिधिनयम, 1881 के तहत सावर्जिनक अवकाश घोिषत �दन / �दन� म� 
काम करने क� आवश्यकता हो, िजसम� शिनवार और रिववार या इस संबंध म� लागू �कसी अन्य 
मौजूदा कानून / �ावधान शािमल ह�। 
 

iv. ठेकेदार �कसी भी प�रिस्थित म�, भारतीय �रज़वर् ब�क, एमआरओ के अलावा �कसी अन्य �ि� से 
संबंिधत या उसका कोई भी सामान या अन्य वस्तु ब�क क� खेप ले जाने वाले वाहन� म� नह� ल े
जाएगा। 

 
v. िस�ा बैग ठेकेदार को उसके अपने जोिखम पर स�प �दए जाएंगे। उसे उनक� सुरक्षा के िलए आवश्यक 

सुरक्षा �वस्था �दान करनी चािहए। सुरक्षा के िलए संबंिधत एज�सी / एज�िसय� से आवश्यक अनुमित 
/ अनुमोदन �ा� करना ठेकेदार क� िजम्मेदारी होगी। ठेकेदार ब�क के परामशर् से अपने खचर् पर िस�� 
के बीमा क� �वस्था कर सकता ह।ै 
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vi. िनिवदाकतार् को आवश्यक मागर् परिमट �ा� करन ेऔर अपने स्वयं के सभी �ासंिगक कर� का भुगतान 
करन ेक� आवश्यकता होगी और वह �कसी भी �ितपू�तर् के िलए पा� नह� होगा। 
 

vii. ठेकेदार अनुबंध को आगे असाइन या �कराए पर नह� देगा या उप-�कराए पर नह� देगा। वह ब�क क� 
पूवर् िलिखत सहमित के िबना अनुबंध के �कसी भी िहस्स ेको उप-�कराए पर नह� देगा। इस शतर् के 
उल्लंघन क� िस्थित म�, ब�क अनुबंध को र� कर सकता ह,ै िजस पर ब�क �ारा सरुक्षा जमा जब्त कर 
िलया जाएगा और / या ब�क गारंटी को ठेकेदार के िखलाफ ब�क के िलए उपलब्ध अन्य उपाय� के िलए 
पूवार्�ह के िबना लागू �कया जाएगा। 
 

viii. वाहन के �कसी भी �कार के टूटने क� िस्थित म�, ठेकेदार �ेन / स्ट�ड-बाय / समान िविश�ता� के 
वैकिल्पक वाहन क� सेवाएं �दान करेगा ता�क खजाने के �ेषण म� देरी या बाधा न हो। 

 
ix. ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा �क उसके वाहन� के पास आरटीओ (आरटीओ) �ारा जारी आवश्यक / 

वैध अनुमितयाँ / लाइस�स, पंजीकरण प�, परिमट, पीयूसी �माण प�, �फटनेस �माण प�, कर 
भुगतान, बीमा कवर आ�द ह�। �क� के चालक� के पास वैध �ाइ�वंग लाइस�स होना चािहए। ठेकेदार 
उ� परिमट, लाइस�स, �माणप� आ�द क� कमी के कारण ब�क �ारा �कए गए या झेल ेगए �कसी भी 
नुकसान, लागत, शुल्क और खचर् के िखलाफ ब�क को क्षितपू�तर् देगा और ब�क को क्षितपू�तर् स ेबचाए 
रखेगा। 
 

x. वाहन को संभालने के िलए ठेकेदार �ारा तैनात �कए गए �ाइवर और कमर्चारी उसके अपने कमर्चारी 
होने चािहए और अन्य संगठन� / फम� स ेनह� होन ेचािहए। ठेकेदार �ारा तैनात �ि�य� और ब�क 
के बीच कोई िनयो�ा-कमर्चारी संबंध नह� होगा। अनुबंध के �योजन के िलए उपयु� �ि�य� को 
तैनात करना ठेकेदार का िवशेषािधकार और दाियत्व होगा। इस �कार तनैात �ि�य� के आचरण 
और अनुशासन के िलए ठेकेदार पूरी तरह से िजम्मेदार होगा। 

 
xi. ब�क को �कसी भी समय ठेकेदार �ारा काम के िलए तैनात वाहन� का िनरीक्षण करन ेया िनरीक्षण 

करान ेका अिधकार होगा और �कसी भी वाहन / उपकरण को असुरिक्षत घोिषत कर सकता ह ैऔर 
उसे तत्काल वापस लेने और बदलने के िलए कह सकता ह।ै ठेकेदार को इसका तरंुत अनुपालन 
सुिनि�त करना चािहए। 
 

xii. ब�क का कायर् उिचत, सावधानीपूवर्क, तेजी स े और कुशलता स े �कया जाना चािहए। काय� / 
गितिविधय� को िस�� के बैग, ब�क के कमर्चा�रय� या अिधका�रय�, ब�क क� संपि�, सामान आ�द 
और आम जनता या ब�क के प�रसर म� मौजूद �कसी अन्य �ि� को नुकसान पहुचंाए िबना �कया 
जाना चािहए। प�रवहन ठेकेदार को मजदरू� / मज़दरू� क� आपू�तर् करने वाले ठेकेदार के साथ िनकट 
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समन्वय म� काम करन ेक� आवश्यकता होगी। य�द ठेकेदार क� ओर स ेसमन्वय क� कमी या िवफलता 
के कारण िस�� का प�रवहन नह� �कया जा सका / रोका जा सका, तो ब�क को �त्येक मामले के िलए 
10,000 रुपये तक का जुमार्ना लगाने का अिधकार होगा। य�द ठेकेदार समन्वय म� बार-बार चूक 
करता ह,ै तो ब�क को ठेकेदार के जोिखम और लागत पर अनुबंध समा� करने और अन्य �ांसपोटर्र 
को िनयु� करने का अिधकार होगा। 
 

xiii. ठेकेदार �ारा आपू�तर् �कए गए वाहन 10 वषर् स ेकम पुराने होने चािहए और सड़क पर चलन ेयोग्य 
और अच्छी िस्थित म� होन ेचािहए। ये वाहन या तो ठेकेदार� के स्वािमत्व म� ह�गे या प�े पर ह�गे। 
प�े पर ली गई गािड़य� के मामले म�, गािड़य� का प�ा अनुबंध क� समाि� स ेपहले समा� नह� होगा। 
 

xiv. ठेकेदार दघुर्टना, आग, चोरी, डकैती, खजाने क� लूट, पारगमन म� या �कसी दोषपूणर् वाहन या ठेकेदार 
के कमर्चा�रय� क� �कसी अक्षमता, लापरवाही के कारण हुए �कसी भी नुकसान या क्षित क� भरपाई 
करेगा। 
 

xv. िस�ा बैग से पूरी तरह से भरे वाहन� का वजन वाहन के अनुमेय भार से अिधक नह� होना चािहए। 
ठेकेदार को वाहन� क� आवाजाही और िस्थित को �ैक करने के उ�ेश्य से वाहन� के िलए जीपीएस 
�णाली �दान करने क� आवश्यकता ह।ै 
 

xvi. ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा �क ठेकेदार �ारा ऐसे वाहन� / �क� को चलाने के िलए �दान �कए गए 
�ाइवर / �ाइवर� के पास ऐस ेवाहन� / �क� को चलाने के िलए वैध और उिचत लाइस�स होना 
चािहए। ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा �क चालक मादक पदाथर् / शराब के �भाव म� या नशे क� हालत 
म� वाहन / �क नह� चलाएगा। उसे यह सुिनि�त करना चािहए �क जब वह मानिसक या शारी�रक 
रूप से अयोग्य हो तो खजाने से लदे वाहन को चलाने के िलए �कसी भी �ाइवर का उपयोग / रोजगार 
न �कया जाए। 
 

xvii. ठेकेदार के पास ब�क को उसके साथ िनरंतर सचंार करन ेम� सक्षम बनाने के िलए संचार के पयार्� 
साधन होन ेचािहए। न्यूनतम रूप से, ठेकेदार के पास एक टेलीफोन (ल�डलाइन), एक मोबाइल नंबर, 
एक फैक्स नंबर और एक ई-मेल पता होना चािहए, जो सभी समय चालू रहने चािहए। ठेकेदार को 
संचार के उपरो� एक या अिधक साधन� के माध्यम से ठेकेदार को जारी �कए गए अनुरोध, मांग 
और िनद�श� का तरंुत जवाब देने के िलए पयार्� �वस्था करनी चािहए। ठेकेदार इस समझौते पर 
हस्ताक्षर करने के तरंुत बाद उ� उ�ेश्य के िलए संपकर्  �ि� का नाम �दान करेगा। संपकर्  �ि� / 
�ि�य� के नाम / नाम� म� �कसी भी प�रवतर्न को ठेकेदार �ारा ब�क को तरंुत अिधसूिचत �कया 
जाएगा। ठेकेदार अपने टेलीफोन नंबर / ई-मेल पते म� �कसी भी प�रवतर्न के बारे म� तुरंत ब�क को 
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सूिचत करेगा। उपरो� संचार के �कसी भी साधन म� अस्थायी �वधान क� िस्थित म�, ठेकेदार संचार 
�लंक को हमेशा कायार्त्मक रखने के िलए तुरंत वैकिल्पक �वस्था करेगा। उपरो� संचार के �कसी 
भी साधन को स्थािपत करने और बनाए रखन ेम� िवफलता या �कसी भी �वधान के मामले म� 
वैकिल्पक �वस्था करने को सेवा म� कमी माना जाएगा। 
 

xviii. य�द �कसी भी समय ब�क सचंार के सभी साधन� म� �वधान या अन्यथा के कारण ठेकेदार के साथ 
संवाद करने क� िस्थित म� नह� ह ैतो ब�क को पंजीकृत डाक के माध्यम से संचार भेजने के िलए मजबूर 
होना पड़ेगा और ब�क �ारा डाकघर म� इसे �स्तुत करने पर संचार को पूरा माना जाएगा| 

xix. िस�ा बैग� को ठेकेदार के जोिखम पर ले जाया जाना ह।ै य�द पारगमन के दौरान, दघुर्टना, चोरी, 
दोषपूणर् कंटेनर / �क या ठेकेदार या ठेकेदार �ारा िनयोिजत �िमक� क� ओर स े बेईमानी या 
धोखाधड़ी के कारण या �कसी अन्य कारण स ेमाल खो जाता ह ैया क्षित�स्त हो जाता ह,ै तो ठेकेदार 
माल के नुकसान या क्षित के िलए पूरी तरह से उ�रदायी होगा। य�द पारगमन म� माल खो जाता ह ै
या क्षित�स्त हो जाता ह,ै तो ठेकेदार को तरंुत ब�क को नुकसान या क्षित के बारे म� सूिचत करना 
चािहए, साथ ही वह स्थान जहां कंटेनर �क रखे जाते ह� और ब�क गंत� पर माल क� िडलीवरी से 
पहले नुकसान का आकलन करने के िलए अपने �ितिनिध को भेजेगा। ठेकेदार नुकसान या क्षित क� 
रािश ब�क को चकुाने के िलए उ�रदायी होगा। ब�क को परफॉम�स ब�क गारंटी और ठेकेदार को देय 
�कसी भी अन्य रािश को लागू करके, ठेकेदार को देय िबल� से सुरक्षा जमा स ेनुकसान या क्षित को 
समायोिजत / िविनयोिजत करने का अिधकार होगा। 

xx. ठेकेदार यह घोषणा करेगा �क क्या उसका कोई �रश्तेदार ब�क म� कायर्रत ह ैऔर य�द ह ैतो �कस पद 
पर ह।ै य�द ब�क म� कोई �रश्तेदार कायर्रत नह� ह,ै तो ठेकेदार इस आशय का घोषणा प� देगा। इस 
�योजन के िलए ठेकेदार का अथर् ह:ै 
(a) कंपनी के मामले म�, कंपनी के �वतर्क, िनदेशक और व�र� अिधकारी, इसक� सहायक कंपिनया ं

और सहयोगी कंपिनयां। 
(b) स्वािमत्व फमर् के मामले म�, मािलक। 
(c) साझेदारी फमर् के मामले म�, सभी भागीदार। 

xxi. ठेकेदार ब�क से अनुबंध के आवंटन क� सूचना देने वाले प� क� �ाि� के तुरंत बाद इस समझौत ेके 
तहत कायर् करन ेवाल ेकमर्चा�रय� और अिधका�रय� क� सचूी �स्तुत करेगा। ठेकेदार कमर्चा�रय� और 
अिधका�रय� क� तस्वीर�, आवासीय पते, स्थायी पत ेऔर च�र� �माण प� भी �स्तुत करेगा। ठेकेदार 
इस अनुबंध के तहत कायर् करने के िलए कमर्चा�रय� और अिधका�रय� को तैनात करने स ेपहले पुिलस 
िवभाग �ारा वा�षर्क आधार पर सभी कमर्चा�रय� और अिधका�रय� क� पूवर्वृ� और च�र� को 
सत्यािपत करवाएगा। 

xxii. यह समझौता �ितरूप� / डुिप्लकेट म� िनष्पा�दत �कया जाएगा और ि�भाषी रूप म� होना चािहए 
अथार्त अं�ेजी और �हदंी। मूल समझौता ब�क के पास रखा जाएगा और �ितपक्ष / डुिप्लकेट ठेकेदार 
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के पास रखा जाएगा। इस समझौते के संबंध म� देय स्टाम्प शुल्क और अन्य खचर् (मूल के साथ-साथ 
�ितरूप / डुिप्लकेट) का पूरा खचर् और भुगतान ठेकेदार �ारा �कया जाएगा। 

xxiii. य�द ठेकेदार �ारा इस कायर् के िलए िनिवदा करते समय या बाद म� इस समझौते के संचालन के 
दौरान संल� कोई �माण प� / दस्तावेज या �स्तुत �कए गए िववरण गलत / नकली / फज� / छेड़छाड़ 
�कए गए पाए जाते ह� या जानकारी पूरी तरह से �कट नह� क� गई ह।ै ब�क को िबना �कसी नो�टस 
के अनुबंध को समा� करने और ठेकेदार के जोिखम और लागत पर अन्य ठेकेदार को िनयु� करन ेका 
अिधकार होगा। इसके अलावा, ब�क को सुरक्षा जमा जब्त करन ेऔर परफॉम�स ब�क गारंटी लागू करन े
का भी अिधकार होगा। ऐसी िस्थित म� ठेकेदार को 3 साल क� अविध के िलए ब�क �ारा जारी �कसी 
भी िनिवदा म� भाग लेने से वंिचत कर �दया जाएगा। 
 

E) ठेकेदार के कमर्चा�रय� और अिधका�रय� का �शासन 
 
i. ठेकेदार सभी क�मर्य� जसैे पयर्वेक्षक�, �ाइवर� और सफाई कमर्चा�रय� / सहायक� आ�द को फोटो 

पहचान प� (पीआईसी) जारी करेगा जो इस समझौते के िवषय म� कायर् / काय� के िनवर्हन से जुड़े 
हो सकत ेह�। ठेकेदार ऐस ेक�मर्य� को िनयु� करेगा िजनके च�र� और पूवर्वृ� क� पुिलस सत्यापन 
वैध ह ैऔर एक वषर् से पहल ेनह� क� गई ह।ै उन्ह� तैनात करने से पहले ऐसे सत्यापन के दस्तावेजी 
सा�य ब�क को �स्तुत �कए जाएंगे। पुिलस सत्यापन �माण प� वषर् क� शुरुआत म� वषर् म� एक बार 
�स्तुत �कए जाएंगे। 

ii. इस समझौते के तहत कायर् के िलए तनैात ठेकेदार के िनयं�ण, पयर्वेक्षण, �शासन, का�मर्क / 
कमर्चारी क� िजम्मेदारी और उनके बीच �वस्था बनाए रखने क� िजम्मेदारी ठेकेदार के पास िनिहत 
होगी। कमर्चा�रय� क� उपिस्थित / अनुपिस्थित को िचिह्नत करने के िलए �रकॉडर् / मस्टर का 
रखरखाव ठेकेदार क� िजम्मेदारी होगी और ऐसा �रकॉडर् / मस्टर हमेशा ठेकेदार के िनयं�ण / कब्ज े
म� होगा। ठेकेदार इस अनुबंध के दौरान सभी समय कमर्चा�रय� के बीच अनुशासन बनाए रखेगा 
और छु�ी या अनुपिस्थित स ेसंबंिधत मु�� का �बंधन करेगा। ठेकेदार, य�द आवश्यक हो और ब�क 
�ारा िनद�िशत �कया जाए, तो अपने कमर्चा�रय� क� िनगरानी के िलए एक पयर्वेक्षक िनयु� करेगा, 
िजन्ह� ठेकेदार �ारा इस अनबंुध के तहत काम करन ेके िलए तैनात �कया गया ह।ै 

iii. ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा �क उसके कमर्चारी या कमर्चारी इस अनुबंध के तहत कायर् को बािधत 
करके या ब�क के अन्य कमर्चा�रय� / अिधका�रय� या ब�क का कायर् करने वाले अन्य ठेकेदार� के 
कमर्चा�रय� / क�मर्य� �ारा �कए जा रह े ब�क के अन्य कायर् / संचालन म� कोई अ�वस्था, 
अनुशासनहीनता या बाधा उत्प� न कर�। 

iv. ठेकेदार यह भी सुिनि�त करेगा �क उसका कमर्चारी / कमर्चारी ब�क के कमर्चा�रय� या अिधका�रय� 
या ब�क �ारा िनयोिजत अन्य ठेकेदार� �ारा िनयोिजत कमर्चा�रय� / क�मर्य� के साथ द�ुर्वहार, 
झगड़ा या लड़ाई न कर� या ब�क क� संपि� या ब�क के वाहन� या ब�क प�रसर के अंदर खड़ी उसके 
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अिधका�रय� / कमर्चा�रय� को नुकसान न पहुचंाएं। य�द ब�क इस िनष्कषर् पर पहुचंता ह ै�क ठेकेदार 
अपने कमर्चा�रय� / क�मर्य� को िनयंि�त करन ेम� िवफल रहा ह,ै तो ब�क नकुसान क� वसूली के 
अलावा �त्यके ऐस ेउदाहरण के िलए ₹10,000 तक का जुमार्ना (भारतीय रुपय ेदस हजार मा�) 
लगा सकता ह।ै 

v. ठेकेदार �कसी भी �ि� को क्षितपू�तर् करने के िलए भी उ�रदायी होगा जो उसके कमर्चा�रय� या 
क�मर्य� के द�ुर्वहार या लापरवाही के प�रणामस्वरूप कोई चोट उठाता ह।ै ब�क ठेकेदार को यह 
भी िनद�श दे सकता ह ै�क वह �कसी भी �ि� / �ि�य� को िनयु� न करे, िजन्ह�न े�कसी अन्य 
ठेकेदार �ारा िनयोिजत �कसी कमर्चारी / क�मर्य� के साथ द�ुर्वहार �कया हो, झगड़ा �कया हो या 
उन्ह� घायल �कया हो या ब�क क� संपि� को नुकसान पहुचंाया हो। ब�क के ऐसे िनद�श का पालन 
करन ेम� िवफलता ब�क को ₹2,000/- (भारतीय रुपय ेदो हजार मा�) �ित �दन का जमुार्ना लगान े
का अिधकार देगी जब तक �क ऐस े�ि� को दसूरे �ि� से �ितस्थािपत नह� �कया जाता ह।ै 
ठेकेदार अपने �ि�य� �ारा �कए गए नुकसान के िलए भी उ�रदायी होगा। 

vi. ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा �क इस समझौत ेके तहत काम करने के िलए ठेकेदार �ारा िनयु� 
�ाइवर शराब या �कसी अन्य मादक पदाथर् के आदी नह� ह�। य�द यह पाया जाता ह ै �क �कसी 
�ाइवर / �ाइवर� ने लापरवाही या जल्दबाजी म� �ाइ�वंग या शराब या �कसी अन्य नशीले पदाथर् 
के �भाव म� �ाइ�वंग के कारण दघुर्टना का कारण बना ह,ै तो ब�क नकुसान क� वसूली कर सकता ह ै
और �त्येक अवसर पर 10,000/- (भारतीय रुपय ेदस हजार मा�) का जुमार्ना भी लगा सकता ह।ै 
य�द ऐसी घटनाएं दोहराई जाती ह� तो ब�क को तत्काल इस अनुबंध को र� करन ेऔर सरुक्षा जमा 
और / या �दशर्न ब�क गारंटी को जब्त करने का अिधकार होगा। य�द ब�क और / या उसके �कसी 
अिधकारी / कमर्चारी को �कसी वाहन को लापरवाही से या नशे क� हालत म� या उिचत लाइस�स के 
िबना चलाने वाले चालक के कारण हुई दघुर्टना के प�रणामस्वरूप स्थािपत �कसी मामले म� एक 
पक्ष बनाया जाता ह,ै तो ठेकेदार अपने खचर् पर उनका बचाव करेगा, अन्यथा ब�क ठेकेदार से ब�क 
या उसके �कसी भी कमर्चारी / अिधकारी �ारा �कए गए खचर् क� वसूली करेगा। 
 

vii. चूं�क एक स ेअिधक ठेकेदार ह� जो ब�क के िलए िविभ� गितिविधयां कर सकत ेह�, इसिलए यह 
ठेकेदार का कतर्� होगा �क वह यह सुिनि�त करे �क उसके कमर्चारी / अिधकारी उन कमर्चा�रय� 
/ क�मर्य� के साथ सहयोग कर� जो ब�क के काम को सुचारू रूप स ेचलाने के िलए ऐसा काम करत े
ह�। ठेकेदार यह सुिनि�त करने के िलए ब�क कमर्चा�रय� और अन्य ठेकेदार� के साथ घिन� समन्वय 
बनाए रख�गे। 

viii. ठेकेदार अपने कमर्चा�रय� �ारा तनैात �कसी भी गैरकानूनी गितिविध, दंगा या अ�विस्थत आचरण 
या कृत्य� को रोकने के िलए सभी उिचत सावधानी बरतगेा और ब�क म� शांित और �ि�य� और 
संपि�य� क� सरुक्षा सिुनि�त करेगा। 
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ix. इस समझौते के िनष्पादन क� तारीख के बाद लागू या जारी �कए गए �कसी भी काननू, िनयम�, 
आदेश�, सरकारी सकंल्प आ�द के अनुपालन को सुिनि�त करन ेके िलए ठेकेदार को वह जो भी �य 
वह वहन करेगा, उस ेब�क �ितपू�तर् करने के िलए उ�रदायी नह� होगा। 
 

F) नकुसान, िववाद और मध्यस्थता आ�द। 
i. इस िनिवदा क� शत� और शत� पर �कसी भी / सभी िववाद� के मामले म�, िनिवदा दस्तावेज का 

अं�ेजी संस्करण �बल होगा (य�द िनिवदा एक साथ अं�ेजी और �कसी अन्य भाषा म� जारी क� जाती 
ह)ै। 

ii. ठेकेदार वाहन� म� �कसी भी दोष के कारण, कौशल क� कमी के कारण वाहन चलान ेम� असमथर्ता, 
यांि�क समस्या� या �कसी भी �माण प� / लाइस�स / पर �कसी भी �माण प� / लाइस�स / पर 
�कसी भी अनुमित / पर वैधता अविध क� समाि� के कारण, वाहन� को चलाने के िलए आवश्यक 
�कसी भी अनुमित / पर अपयार्� संख्या म� वाहन� के कारण ब�क को हुए �कसी भी नुकसान या क्षित 
क� भरपाई करेगा। 

iii. ठेकेदार, ठेकेदार या उसके कमर्चारी या अिधकारी क� अक्षमता या चूक, कमीशन या लापरवाही के 
कारण हुए �कसी भी नुकसान या क्षित क� भरपाई करेगा। ब�क को ठेकेदार को यह िनद�श देने का 
अिधकार होगा �क वह �कसी भी ऐसे कमर्चारी या अिधकारी क� सेवाएँ न ल ेजो उपरो� काय� को 
करन ेम� अक्षम या लापरवाह हो। ब�क को यह अिधकार भी होगा �क वह ठेकेदार को �कसी भी 
कमर्चारी या अिधकारी क� सेवा� को रोकने का िनद�श दे जो ब�क म� उपरो� काय� को करत ेसमय 
या अन्यथा �कसी भी बेईमान या धोखाधड़ी वाली गितिविध म� िल� पाया जाता ह।ै ब�क से इस तरह 
के िनद�श �ा� होने पर, ठेकेदार तत्काल ब�क म� उपरो� काय� को करने के िलए ऐस ेकमर्चारी या 
अिधकारी क� सेवाएं लेना बंद कर देगा और आवश्यक स्थानाप� �वस्था करेगा। य�द ठेकेदार ऐसे 
िनद�श से 24 घंटे के भीतर ब�क के िनद�श का पालन करने म� िवफल रहता ह,ै तो ब�क ऐसे गैर-
अनुपालन क� अविध के िलए �ित �ि� �ित �दन 2000/- (भारतीय रुपय ेदो हजार मा�) का 
जुमार्ना लगा सकता ह।ै िनरंतर या बार-बार गैर-अनुपालन के मामले म�, ब�क अनुबंध को र� कर 
सकता ह ैऔर सुरक्षा जमा जब्त कर सकता ह।ै 

iv. य�द �कसी भी समय महा�बंधक / उप महा�बंधक, भारतीय �रजवर् ब�क, िनगर्म िवभाग, मंुबई क्षे�ीय 
कायार्लय को पता चलता ह ै�क; ठेकेदार क� चूक के कारण, अपयार्�ता या देरी या िवफलता या 
संचार म� आवश्यक संख्या म� वाहन� क� आपू�तर् म� अन्य कमी / अपयार्�ता के कारण, िस�ा बैग समय 
पर भेजे / �ा� नह� हो सकत ेह�, महा�बंधक / उप महा�बंधक, भारतीय �रजवर् ब�क, िनगर्म िवभाग, 
मंुबई क्षे�ीय कायार्लय को अनुरोध र� करने और सभी आपू�तर् �कए गए वाहन� को अस्वीकार करने 
और अन्यथा काम करवाने का अिधकार होगा। कायर् को पूरा करने के िलए वैकिल्पक �वस्था करन े
पर ब�क �ारा �कए गए �य क� वसूली क� जाएगी। इसके अलावा, ब�क ऐस े�त्येक मामले के िलए 
₹10,000 (भारतीय रुपये दस हजार मा�) तक का जुमार्ना भी लगा सकता ह ैऐस ेअवसर� क� संख्या 
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या रािश पर सीमा / सीमा के िबना। य�द ऐस ेदंड तीन अवसर� से अिधक के िलए लगाए जाते ह�, 
तो ब�क को अनुबंध समा� करने का अिधकार होगा। ऐसा जुमार्ना �ितभूित जमा या ठेकेदार को देय 
या देय �कसी भी रािश से, िनष्पादन ब�क गारंटी का आह्वान करके, वसूल �कया जाएगा। य�द ऐसी 
रािश सुरक्षा जमा / िनष्पादन ब�क गारंटी लागू करके वसूल क� जाती ह,ै तो ठेकेदार ब�क �ारा सूचना 
�दए जाने के सात �दन� के भीतर सरुक्षा जमा / िनष्पादन ब�क गारंटी म� इस �कार होन ेवाली कमी 
को पूरा करेगा। 

v. ठेकेदार क� सेवा म� कमी क� िस्थित म�, ब�क �ारा झेले गए �कसी भी नुकसान या हािन या ब�क को 
�कसी भी अदालत, वैधािनक, �शासिनक या नगरपािलका �ािधकरण �ारा या उसके पहले शुरू क� 
गई �कसी भी कायर्वाही म� अपना बचाव करने के िलए आवश्यक खच� को ब�क �ारा ठेकेदार से वसूल 
�कया जाएगा। य�द ऐसी रािश सुरक्षा जमा / िनष्पादन ब�क गारंटी स ेवसूल क� जाती ह,ै तो ठेकेदार 
ब�क �ारा सूचना �दए जाने के सात �दन� के भीतर सरुक्षा जमा / िनष्पादन ब�क गारंटी म� इस �कार 
होने वाली कमी को पूरा करेगा। 

vi. इस करार म� उिल्लिखत �कसी दाियत्व के बारे म� �कसी िववाद क� िस्थित म�, क्षे�ीय िनदेशक, 
भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्ष�ेीय कायार्लय, मंुबई का िनणर्य अंितम और दोन� पक्ष� पर बाध्यकारी 
होगा। ऐसी देनदा�रय� के उत्प� होने के मामले म�, नुकसान या हािन क� रािश के बारे म� उ� क्षे�ीय 
िनदेशक का िनणर्य भी अंितम और बाध्यकारी होगा। 

vii. य�द अनुबंध या काय� के िनष्पादन के संबंध म� या उससे उत्प� होन ेवाले �कसी भी �कार का िववाद 
ब�क और ठेकेदार / �ितपक्ष के बीच उत्प� होता ह,ै तो पा�टर्य� को आपसी चचार् के माध्यम स े
स�ावनापूवर्क, 30 �दन� क� अविध के भीतर इसे सुलझाने का �यास करना चािहए, िजस तारीख 
को कोई भी पक्ष दसूरे पक्ष को सौहादर्पूणर् चचार् म� बातचीत करने / शािमल होन ेके िलए नो�टस देता 
ह ै

viii. य�द उपरो� अविध के भीतर सौहादर्पूणर् समझौता नह� होता ह,ै तो िववाद को समय-समय पर 
संशोिधत मध्यस्थता और सलुह अिधिनयम 1996 के अनुसार मध्यस्थता के माध्यम से भेजा जाएगा 
और अंततः हल �कया जाएगा, और मध्यस्थता केवल मंुबई म� आयोिजत क� जाएगी। �त्येक पक्ष एक 
मध्यस्थ िनयु� करेगा, और दो िनयु� मध्यस्थ, तीसरे मध्यस्थ को िनयु� कर�गे जो पीठासीन मध्यस्थ 
के रूप म� कायर् करेगा। यह अनुबंध मंुबई क� अदालत� के अनन्य क्षे�ािधकार के अधीन ह।ै 

ix. ठेकेदार से दंड या अन्यथा वसूल क� जा सकने वाली कोई भी रािश ठेकेदार को देय या देय �कसी भी 
रािश स ेिविनयोिजत क� जाएगी। य�द ऐसी रािश अपयार्� ह,ै तो ब�क ठेकेदार को िबना �कसी नो�टस 
के सुरक्षा जमा से समायोजन करने और परफॉम�स ब�क गारंटी लागू करने का अिधकार सरुिक्षत रखता 
ह।ै ठेकेदार ऐस ेसमायोजन / िविनयोजन पर आपि� नह� करेगा। य�द सुरक्षा जमा को समायोिजत 
�कया जाता ह ैया य�द ब�क �ारा िनष्पादन ब�क गारंटी लागू क� जाती ह,ै तो ठेकेदार ब�क �ारा दी 
गई सूचना के सात �दन� के भीतर कमी क� वसूली करेगा। 
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G) जोिखम और लागत 
 

घटना म�, अनुबंध क� वैधता अविध से पहले अनबंुध समा� हो जाता ह,ै ठेकेदार जोिखम और लागत रािश 
के िलए उ�रदायी होगा जो ब�क �ारा �ा� �कया जा सकता ह।ै जोिखम और लागत क� रािश �कसी भी 
रािश स ेसमायोिजत / िविनयोिजत क� जाएगी जो ठेकेदार को देय और देय ह,ै िजसम� सुरक्षा जमा और साथ 
ही परफॉम�स ब�क गारंटी का आह्वान भी शािमल ह।ै ठेकेदार को ऐस ेिविनयोग पर कोई आपि� नह� होगी। 
 
H) भगुतान और कर: 

 
�त्येक खेप के िलए सभी पहलु� म� िबल जमा करने के बाद मािसक आधार पर भुगतान �कया जाएगा। 

 
i. ठेकेदार को इस समझौत ेक� अनुसूची म� उिल्लिखत दर� पर �दान क� गई सेवा� के िलए शुल्क 

का भुगतान �कया जाएगा और लागू जीएसटी भी। उ� आरोप तय ह� और पूरे अनुबंध अविध के 
िलए �कसी भी आधार पर नह� बढ़ाए जा सकत ेह� और ठेकेदार �ारा कोई अित�र� शुल्क नह� 
मांगा जाएगा। 

ii. ठेकेदार को �कए गए सभी भगुतान इस संबंध म� �ासंिगक कानून� / िनयम� के तहत िन�दर्� दर / 
दर� पर वैधािनक कटौितय� के अधीन ह�गे। 

iii. अनुबंध मूल्य िनि�त और प�रचालन शुल्क सिहत सभी समावेशी होगा और कायर्क्षे�, आपू�तर् �कए 
जा रह ेवाहन के आधार पर तथा इसम� अन्य बात� के साथ-साथ �ाइवर� सिहत अन्य कामगार� का 
वेतन / वद� / भोजन / भ�े आ�द, कमर्चारी राज्य बीमा िनगम (ईएसआईसी) भुगतान, कमर्चारी 
भिवष्य िनिध (ईपीएफ) भुगतान, बोनस भुगतान, �ेच्युटी, बीमा और ओवरटाइम वेतन, य�द कोई 
हो, कर और लेवी, पा�क� ग शुल्क, टोल गेट शुल्क और अन्य सभी शुल्क शािमल ह�गे। 

iv. ब�क भुगतान के बाद लेखापरीक्षा या तकनीक� परीक्षा के प�रणामस्वरूप या �कसी अन्य माध्यम से 
भुगतान के बाद पता लगाए गए �कसी भी अिधक भुगतान क� वसूली / वसूली को लागू करन ेका 
अिधकार सुरिक्षत रखता ह।ै 

v. य�द इस संबंध म� कोई िववाद उत्प� होता ह ै�क क्या कोई देयता उत्प� हुई ह,ै तो क्षे�ीय िनदेशक, 
भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय का िनणर्य अंितम और दोन� पक्ष� पर बाध्यकारी होगा। 

vi. ठेकेदार �ारा �कए गए काय� के िबल मािसक अंतराल पर �स्तुत �कए जाएंगे। िबल अगले महीने 
के 15व� �दन तक जमा कर देने ह�गे। य�द 15वा ं�दन अवकाश का �दन ह,ै तो िबल तुरंत बाद के 
कायर् �दवस पर �स्तुत �कया जाना चािहए। य�द िबल जमा करन ेक� समय-सीमा का अनुपालन 
नह� �कया जाता ह ैतो ब�क िबल का भुगतान करने स ेमना कर सकता ह।ै 

vii. ठेकेदार ब�क �ारा कायर् आदेश जारी होन ेके बाद स्वीकृित / समझौते के प� के साथ िबल का एक 
�ोफामार् �स्तुत करेगा। ब�क यह सुिनि�त करन े के िलए िबल �ोफामार् क� जांच करेगा �क यह 



 
 

38 
 

मौजूदा काननू� और ब�क के िनद�श� का अनुपालन करता ह।ै ठेकेदार ब�क �ारा सुझाए गए अनुसार 
िबल �ोफामार् म� संशोधन करेगा। 

viii. इस समझौते के तहत ठेकेदार �ारा ब�क को देय सभी �कार के मुआवजे / देय रािश जैसे जुमार्ना, 
क्षितपू�तर्, जुमार्ना आ�द को ब�क �ारा ठेकेदार को देय रािश से काट िलया जाएगा, जो देय रािश 
बन जाएगी, सुरक्षा जमा आ�द या ठेकेदार को देय या देय अन्य देय रािश। य�द ब�क �ारा सरुक्षा 
जमा से कोई रािश वसूल क� जाती ह,ै तो ठेकेदार ब�क �ारा सचूना �दए जाने के सात �दन� के 
भीतर सुरक्षा जमा को ठीक और बहाल करेगा। 

ix. ठेकेदार भारतीय �रजवर् ब�क के कायार्लय� और मु�ा ितजो�रय� को ब�क �ारा समय-समय पर िन�दर्� 
�कए गए अनुसार िनधार्�रत �ारूप म� उनक� �ाि� के बदले िस�� के बैग िवत�रत करेगा और शुल्क 
के िलए िबल के साथ ब�क को रसीद �स्तुत करेगा। भुगतान का भुगतान गंत� मु�ा चेस्ट, भारतीय 
�रजवर् ब�क कायार्लय� आ�द �ारा �ेषण क� �ाि� क� पुि� के अधीन ह।ै 

 
I) अयोग्यता / समाि� / जमुार्ना: 

 
i. य�द कोई िनिवदाकतार् �ारा या उसक� ओर स ेया िनिवदाकतार् क� ओर स ेकोई �चार करन ेका 

�यास करता ह ैया िनिवदाकतार् क� जांच, तुलना, मूल्यांकन और अनुबंध� के पुरस्कार पर ब�क के 
िनणर्य के संबंध म� राजनीितक या अन्य बाहरी �भाव लाने का �यास करता ह ैतो इस ेएक गंभीर 
दषु्कमर् माना जाएगा। ऐस ेमामले म� िनिवदाकतार् क� िनिवदा अस्वीकृित के िलए उ�रदायी होगी, 
इसके अलावा उसे तीन साल क� अविध के िलए ब�क म� �कसी भी कायर् म� भाग लेन े/ करने से वंिचत 
�कया जाएगा। हालाँ�क, ऐसा करने स ेपहले, ब�क �ि� को सात �दन का कारण बताओ नो�टस 
(एससीएन) दे सकता ह ैऔर �ि� को वंिचत करने पर अंितम िनणर्य लनेे से पहल ेएस सीएन को 
�स्तुत �कसी भी उ�र पर िवचार कर सकता ह।ै य�द ऐस ेउदाहरण िनिवदा ���या के दौरान पता 
नह� चलते ह�, ले�कन बाद म� पता चलते ह�, तो ऐसी अयोग्यता तत्काल �भाव से होगी। 

ii. अनुबंध को �कसी भी कारण से दोन� म� से �कसी भी पक्ष �ारा समा� �कया जा सकता ह,ै िजसस े
दसूरे पक्ष को ऐस ेसमापन क� िलिखत म� तीन महीने क� सूचना दी जाती ह।ै हालाँ�क, नो�टस 
अविध के दौरान, ठेकेदार ब�क के िवकल्प पर अपने संिवदात्मक दाियत्व� को पूरा करने के िलए 
उ�रदायी होगा। ऐसा करन ेम� िवफल रहने पर, ठेकेदार जोिखम और लागत के िलए उ�रदायी 
होगा। 

iii. अनुबंध क� शत� और शत� के �कसी भी उल्लंघन के मामले म�, िजसे महा�बंधक / डीजीएम-�भारी, 
िनगर्मन िवभाग, भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय �ारा दंड को आक�षर्त करने के िलए 
पयार्� माना जाता ह,ै क्षे�ीय िनदेशक, भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय के परामशर् स े
उपयुर्� महा�बंधक / डीजीएम-�भारी �त्येक उदाहरण के िलए ठेकेदार पर ₹10,000 (भारतीय 
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रुपये दस हजार मा�) से अिधक नह� का जुमार्ना लगा सकते ह�। यह �कसी अन्य खंड के तहत ब�क 
के दंड लगाने के अिधकार के िलए पूवार्�ह के िबना ह।ै 

iv. बार-बार या लगातार देरी होने क� िस्थित म� या य�द �दशर्न असंतोषजनक पाया जाता ह ैया य�द 
ठेकेदार �ारा इस समझौत ेके �कसी भी �ावधान का उल्लंघन �कया जाता ह,ै तो ब�क ठेकेदार के 
जोिखम और लागत पर िलिखत म� तत्काल �भाव से अनुबंध को समा� कर सकता ह,ै चाह ेइस 
तरह क� देरी या उल्लंघन के िलए पहले से ही कोई जुमार्ना लगाया गया हो या नह�। अनुबंध क� 
िनरंतरता मुख्य रूप से ठेकेदार के �दशर्न पर िनभर्र करेगी। 

v. य�द ठेकेदार लगातार तीन अवसर� से अिधक के िलए सवेाएं �दान करने म� िवफल रहता ह,ै तो 
ब�क को ठेकेदार के जोिखम और लागत पर कोई नो�टस �दए िबना अनुबंध को समा� करने का 
अिधकार ह।ै ऐसे मामले म� �ांसपोटर्र को मुआवजे का दावा करन ेका कोई अिधकार नह� ह।ै 

vi. सभी मामल� म� जहां ठेकेदार पर कुल अनुबंध मूल्य के पांच �ितशत का संचयी जमुार्ना लगाया 
गया ह,ै दो साल क� �ारंिभक अविध से आगे िवस्तार पर िवचार नह� �कया जा सकता ह।ै 

vii. स्वािमत्व फमर् के मामले म�, मािलक के अक्षम होने या मािलक क� मृत्य ुहोने पर, ब�क के पास समान 
शत� और शत� पर एक नया समझौता करके अनुबंध क� शेष अविध के िलए पहचाने गए �ितिनिध 
के साथ संिवदात्मक संबंध जारी रखन ेका िववेकािधकार होगा। 

 
J) काननू� और क्षितप�ूतर् का अनपुालन: 

 
ठेकेदार देश और संबंिधत राज्य (राज्य�) म� लागू सभी �ासिंगक काननू� का पालन करेगा। ठेकेदार अपने 
पक्ष क� �कसी भी लापरवाही के कारण सभी �कार के कानूनी िनिहताथ� से ब�क को क्षितपू�तर् देगा तथा 
ब�क को क्षितपू�तर् स ेसुरिक्षत रख�गे और िजसके िलए ब�क िजम्मेदार नह� ह।ै 

 
i. बोली लगाने वाले को �म, कराधान, कामगार सुरक्षा, बाल और मिहला �म, रोजगार आरक्षण 

आ�द से संबंिधत िविभ� वैधािनक �ावधान� का पालन सिुनि�त करना होगा। बोली लगाने वाल े
को उपयु� �ािधकरण� के तहत पंजीकृत होना चािहए अथार्त जीएसटी �ािधकरण� / आयकर / 
पैन / ईपीएफ / ईएसआई �ािधकरण� / भारतीय पंजीकरण अिधिनयम 1908 / �म लाइस�स आ�द 
के साथ पंजीकृत होना चािहए। 

ii. ठेकेदार ब�क को सभी रिजस्टर, पुस्तक�  और दस्तावेज और / या अन्य �रकॉडर् भी उपलब्ध कराएगा 
जो ठेकेदार �ारा भौितक रूप से, इलेक्�ॉिनक रूप से या �कसी अन्य माध्यम से बनाए रखे जाते ह� 
जब ऐस ेरिजस्टर�, पुस्तक� और दस्तावेज� को ब�क के आंत�रक या बाहरी िनरीक्षक� और / या लेखा 
परीक्षक� �ारा िनरीक्षण, ऑिडट, सत्यापन या जांच क� आवश्यकता होती ह,ै अदालत, वैधािनक, 
�शासिनक या नगरपािलका अिधका�रय� के आदेश के तहत। 
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iii. ठेकेदार मौजूदा कानून�, िनयम�, आदेश� आ�द के अनुपालन के दस्तावेजी सा�य को िनधार्�रत 
�प�� म� बनाए रखेगा। ब�क को ऐसे अनुपालन के बारे म� संतु� होन ेके िलए ऐसे दस्तावेज� को 
बुलाने और जांच / िनरीक्षण / सत्यापन करने का अिधकार होगा। ठेकेदार ऐसी आवश्यकता� के 
िलिखत रूप म� या �कसी अन्य अविध म�, जो न्यायालय, न्यायािधकरण, �ािधकरण आ�द �ारा 
िनद�िशत हो, जो भी कम हो, ठेकेदार को ऐसी आवश्यकता के संचार के बाद पांच कायर् �दवस� स े
अिधक नह� होने वाले उिचत समय के भीतर ब�क को ऐसे दस्तावेज �स्तुत करेगा। य�द ठेकेदार 
दस्तावेज� को सभी पहलु� म� पूणर् रूप से �स्तुत करने म� िवफल रहता ह,ै तो ब�क के पास ठेकेदार 
को देय और देय �कसी भी रािश से दस्तावेज� को �स्ततु करने के िलए अनमुत समय क� समाि� के 
बाद �ित �दन ₹1,000/- (भारतीय रुपय ेएक हजार मा�) का जुमार्ना लगाने का अिधकार होगा, 
िजसम� सुरक्षा जमा या िनष्पादन ब�क गारंटी शािमल ह।ै ठेकेदार �ारा अिभलेख� के रखरखाव म� 
िवफलता या ठेकेदार �ारा ऐसे अिभलेख� के �स्तुत करन ेके कारण ब�क �ारा अ�जर्त या �कया गया 
कोई भी आ�थर्क नुकसान, ब�क �ारा बाद म� ऐसा करने क� आवश्यकता होन ेपर �कसी भी न्यायालय 
या वैधािनक या �शासिनक �ािधकरण या नगरपािलका िनकाय के समक्ष ऐसे अिभलेख �स्तुत 
करने म� असमथर्ता के कारण, ठेकेदार को देय या देय होन ेवाले सुरक्षा जमा या अन्य देय रािश से 
ब�क �ारा वसूली क� जाएगी। य�द ब�क रािश / रािश को पूरी तरह से वसूल करने म� असमथर् ह,ै तो 
शेष रािश ब�क के िलए ठेकेदार �ारा देय ऋण के रूप म� वसूल क� जाएगी। ठेकेदार ब�क को क्षितपू�तर् 
देगा और क्षितपू�तर् रखेगा, य�द वैधािनक बकाया रािश या अनुपालन के संबंध म� ब�क के िखलाफ 
कोई कायर्वाही शुरू क� जाती ह ैिजसके िलए वह िजम्मेदार ह।ै ब�क को अनुबंध समा� करने का 
अिधकार होगा य�द ठेकेदार ऐसी गैर-अनुपालन क� �कृित और गंभीरता को ध्यान म� रखत ेहुए 
उिचत समय के भीतर अनुपालन सुिनि�त करने म� िवफल रहता ह।ै 

iv. ठेकेदार मोटर वाहन अिधिनयम� और संबंिधत राज्य� म� लागू िविभ� राज्य� के िनयम� के �ावधान� 
का पालन करेगा। 

v. अनुबंध के �योजन के िलए िनयोिजत �ि�य� और ब�क के बीच कोई िनयो�ा-कमर्चारी संबंध 
नह� होगा। ठेकेदार सभी लागू वैधािनक भुगतान जैस ेन्यूनतम मजदरूी, कमर्चारी भिवष्य िनिध 
(ईपीएफ), कमर्चारी राज्य बीमा िनगम (ईएसआईसी), �ेच्युटी का भुगतान �ेच्यटुी भुगतान 
अिधिनयम, 1972 के तहत और अन्य वैधािनक �ावधान� के अनुसार जो उनके िनयोिजत �िमक� 
पर लागू हो सकत ेह�, समय-समय पर क� � सरकार / राज्य सरकार �ारा �कािशत अिधसूचना के 
अनुसार, अन्य सभी वैधािनक भुगतान करने के अलावा। 

vi. ठेकेदार न्यूनतम मजदरूी अिधिनयम, 1948 और उसके तहत बनाए गए िनयम� के तहत न्यूनतम 
मजदरूी, कमर्चारी भिवष्य िनिध ईपीएफ और एमपी अिधिनयम 1952 के तहत, बोनस और / या 
बोनस भुगतान अिधिनयम, 1965 के अनुसार लाभांश, ईएसआई ईएसआई अिधिनयम के तहत, 
जैसा भी लागू हो और अन्य सभी वैधािनक भुगतान जो अनबंुध के उ�ेश्य के िलए तैनात / िनयोिजत 
�ि�य� को भुगतान करन े के िलए आवश्यक ह�, का भगुतान करने के िलए उ�रदायी होगा। 
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ईएसआई क� अनुपिस्थित म�, ठेकेदार को कमर्चारी क्षितपू�तर् अिधिनयम, 1923 के तहत कामगार 
क्षितपू�तर् बीमा जैस ेबीमा के कवरेज के तहत दाियत्व का पालन करना चािहए। इसके िलए �ीिमयम 
का भुगतान केवल ठेकेदार �ारा �कया जाएगा। ठेकेदार के पास अपने कामगार� के िलए ईपीएफ 
अंशदान करन े के िलए एक वैध ईपीएफ खाता होना चािहए। �कसी भी वैधािनक भुगतान के 
अनुपालन के संबंध म� �कसी भी िशकायत के मामले म�; अनुबंध को र� करने के ब�क के अिधकार 
पर �ितकूल �भाव डाले िबना ब�क गारंटी (पीबीजी) से उसी क� वसूली क� जाएगी। 

vii. ठेकेदार �चिलत कानून के अनुसार सभी �रकॉडर् और कानूनी दस्तावेज� को अ�तन बनाए रखेगा 
और �बंधन / वैधािनक अिधका�रय� के सामन े�स्ततु करना होगा जब भी पूछा जाए। 

viii. ठेकेदार अपने कमर्चा�रय� को उनके ब�क खात ेम� �ेिडट �ारा ही वेतन का भुगतान करेगा। वेतन के 
भुगतान को �मािणत करने वाला ऐसा ब�क िववरण अगले महीन ेक� 10 तारीख तक भारतीय 
�रजवर् ब�क, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय को मािसक आधार पर �स्तुत �कया जाना चािहए। 

ix. �धान िनयो�ा अथार्त भारतीय �रजवर् ब�क अनबंुध �म / �िमक� / कमर्चा�रय� को कोई भी 
कमर्चारी / रोजगार लाभ �दान करने के िलए िजम्मेदार नह� होगा। य�द ब�क को �धान िनयो�ा 
के रूप म� ठेकेदार �ारा िनय�ु अनुबंध �म / �िमक� / कमर्चा�रय� को �कसी भी कानून के तहत 
अपने दाियत्व� का िनवर्हन करन े म� चूक या चूक के कारण कोई रािश का भुगतान करन े क� 
आवश्यकता / बुलाया जाता ह,ै तो ऐसी रािश ठेकेदार �ारा ब�क के कारण ब�क के ऋण के रूप म� 
ठेकेदार से वसूल क� जाएगी। 
 

x. ठेकेदार पूणर् रूप स ेअनुबंध के िनष्पादन के िलए उसके �ारा िनयोिजत �कसी भी मजदरू या अन्य 
�ि�य� �ारा कायर्स्थल पर यौन उत्पीड़न (िनवारण, िनषेध और िनवारण) अिधिनयम, 2013 के 
�ावधान� के पूणर् अनुपालन के िलए पूरी तरह से िजम्मेदार होगा। भारतीय �रजवर् ब�क के प�रसर 
के भीतर अपने कमर्चा�रय� / �िमक� के िखलाफ यौन उत्पीड़न क� �कसी भी िशकायत के मामल े
म�, िशकायत को ठेकेदार / �ारा उ� अिधिनयम के तहत ग�ठत आंत�रक िशकायत सिमित के समक्ष 
दायर �कया जाएगा और वह सुिनि�त करेगा �क उ� िशकायत के संबंध म� अिधिनयम के तहत 
उिचत कारर्वाई क� जाए। ब�क के �कसी भी कमर्चारी के िखलाफ ठेकेदार के �कसी भी पीिड़त 
कमर्चारी स ेयौन उत्पीड़न क� �कसी भी िशकायत का संज्ञान ब�क �ारा ग�ठत क्षे�ीय िशकायत 
सिमित �ारा िलया जाएगा। संिवदाकतार् यौन उत्पीड़न के िशकार को देय सभी आ�थर्क नकुसान 
का भुगतान करन ेके िलए उ�रदायी होगा, ऐसा न करन ेपर ब�क को देय रािश, सरुक्षा जमा और 
िनष्पादन ब�क गारंटी का आह्वान करके रािश को िविनयोिजत करने का अिधकार होगा। ठेकेदार 
कायर्स्थल पर यौन उत्पीड़न क� रोकथाम और संबंिधत मु�� के बारे म� अपने कमर्चा�रय� को िशिक्षत 
करने के िलए िजम्मेदार होगा। 

xi. ब�क के �कसी भी कमर्चारी के िखलाफ ठेकेदार के �कसी भी पीिड़त कमर्चारी स ेयौन उत्पीड़न क� 
�कसी भी िशकायत का संज्ञान ब�क �ारा ग�ठत क्षे�ीय िशकायत सिमित �ारा िलया जाएगा। 
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xii. ठेकेदार �कसी भी मौ��क मुआवजे के िलए िजम्मेदार होगा जो घटना म� ठेकेदार के कमर्चा�रय� को 
भुगतान करने क� आवश्यकता हो सकती ह,ै उदाहरण के िलए ब�क के कमर्चारी को कोई मौ��क 
राहत, य�द ठेकेदार के कमर्चारी �ारा यौन �हसंा सािबत होती ह।ै 

xiii. ठेकेदार इस अनुबंध के िनष्पादन के दौरान ब�क क� संपि� या �कसी अन्य �ि� को हुए �कसी भी 
नुकसान या क्षित या �कसी तीसरे पक्ष / �ािधकरण �ारा �कए गए दावे से ब�क को क्षितपू�तर् देगा 
तथा ब�क को क्षितपू�तर् स ेसुरिक्षत रख�गे । 

 
K) गरै-�कटीकरण खडं: 
 ठेकेदार इस समझौते के संबंध म� अपने संिवदात्मक दाियत्व� का िनवर्हन करते समय ठेकेदार के कब्ज ेया 
जानकारी म� आन ेवाले ब�क के बुिनयादी ढांचे / िसस्टम / उपकरण आ�द क� कोई भी जानकारी, साम�ी और 
िववरण �त्यक्ष या अ�त्यक्ष रूप से �कसी तीसरे पक्ष को �कट नह� करेगा और हर समय इसे सख्त गोपनीयता 
बनाए रखेगा। ठेकेदार अनुबंध के िववरण को िनजी और गोपनीय मानेगा, िसवाय इसके �क इसके तहत 
दाियत्व को पूरा करने या लागू कानून� का पालन करने के िलए आवश्यक सीमा तक। ठेकेदार ब�क क� पूवर् 
िलिखत सहमित के िबना �कसी भी �ापार या तकनीक� प� म� या कह� और काय� के �कसी भी िववरण 
को �कािशत, �कािशत करने क� अनुमित नह� देगा या �कट नह� करेगा। चूक के प�रणामस्वरूप ब�क को 
हुए �कसी भी नुकसान के िलए ठेकेदार ब�क को क्षितपू�तर् देगा। उपरो� का पालन करने म� िवफलता ठेकेदार 
क� ओर से अनुबंध का उल्लघंन माना जाएगा और ब�क नुकसान का दावा करने और कानूनी उपाय� का 
पालन करन ेका हकदार होगा। ठेकेदार अपने कमर्चा�रय� के संबंध म� सभी उिचत कारर्वाई करेगा ता�क यह 
सुिनि�त �कया जा सके �क इस समझौते के तहत गोपनीय जानकारी के गैर-�कटीकरण क� बाध्यता पूरी 
तरह से सतंु� ह।ै गैर-�कटीकरण और गोपनीयता के संबंध म� ठेकेदार क� बाध्यताएं �कसी भी कारण से इस 
समझौते क� समाि� या समाि� से बच जाएंगी। 
 
L) स्वािमत्व के मामल ेम� अनबुधं क� िनरंतरता 

स्वािमत्व के मामले म�, स्वािमत्व के िनधन क� िस्थित म� संिवदात्मक दाियत्व का पालन करने के िलए 
उ�रदायी �ितिनिध क� स्प� पहचान करने वाले िनयत रूप से िनष्पा�दत असाइनम�ट क� डीड भी 
�स्तुत क� जाएगी। हालाँ�क, इस तरह क� िस्थित म� िवशु� रूप स ेस्टॉप गैप �वस्था के रूप म�, ब�क 
का िवशेषािधकार / अिधकार शेष अविध के िलए या नया समझौता िनष्पा�दत होन ेतक अनुबंध जारी 
रखने का होगा। 

 
M) सरुक्षा कोड 
i. �ाथिमक िच�कत्सा उपकरण, िजसम� स्टेरलाइज्ड �े�संग और रूई क� पयार्� आपू�तर् शािमल ह,ै 

ठेकेदार �ारा आसानी से सुलभ स्थान पर रखा जाएगा। 
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ii. कायर् के िनष्पादन के दौरान घायल �ि� को िबना समय क� हािन के िनकटवत� सावर्जिनक 
अस्पताल म� ले जाया जाएगा। य�द चोट के िलए अस्पताल म� भत� होन ेक� आवश्यकता होती ह,ै 
तो ठेकेदार इसके िलए �वस्था करेगा। 

iii. सभी सेवा क�मर्य� को आवश्यक सुरक्षा उपकरण ले जाना / पहनना चािहए। 
iv. अि�शमन यं�� को ठेकेदार �ारा आग सरुक्षा सुिनि�त करने के िलए रखा जाना चािहए। 
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खंड IV: 
 

भारतीय �रज़वर् ब�क / भारत सरकार टकसाल, फोटर्, मुंबई स े म�ुा ितजोरी, मुबंई, बाहरी आरबीआई 

कायार्लय� और अन्य क� ��, इत्या�द तक वाहक के जोिखम पर िस�� के प�रवहन के िलए ई-िनिवदा 

भाग I 
तकनीक� बोली �प� 
 

(नोट- ई-िनिवदा पोटर्ल म� भरा और अपलोड �कया जाना ह)ै 
 

�माकं। िववरण बोली लगान ेवाल े�ारा दी गई जानकारी 
 

1. िनिवदाकतार् का नाम 
 

   

2. िनिवदाकतार् का संिवधान, चाह े वह 
कंपनी हो, साझेदारी फमर् हो या 
स्वािमत्व वाली �चंता हो 

   

3. अनुबंध को िनष्पा�दत करने वाले 
�ि�य� के नाम और पदनाम 

 
 

 

4. कंपनी / फमर् / स्वािमत्व �ित�ान के 
पंजीकृत पता और संपकर्  पता 
(िनिवदाकतार्) 

   

5. टेलीफोन नंबर (एन)  
कायार्लय 

 

िनवास स्थान  
नािमत �ि� का 
मोबाइल नंबर 

 

 
 
 

 
 

 
 

6. ई-मेल आईडी    

7. फैक्स नंबर    

(8) मंुबई के नगरपािलका क्षे� के भीतर 
िनिवदाकतार् के कायार्लय / स्थानीय 
�ितिनिध का पता 
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9. इसी तरह का काम करने का अनुभव 
(वष� क� संख्या) (�माण प� संल� 
�कए जाने ह�) 

   

10. िपछले तीन वष� का वा�षर्क कारोबार 
(लेखापरीिक्षत िव�ीय िववरण संल� 
�कए जाने ह�) 

   

11. नवीनतम ऑिडट बैल�स शीट के 
अनुसार िनवल मूल्य (�ितिलिप संल� 
क� जानी चािहए जो 31 माचर्, 2025 
से पुरानी नह� होनी चािहए)। 

   

12. चाह ेवाहन� के िलए रा�ीय परिमट 
धारक हो (वाहन के रा�ीय परिमट 
क� फोटोकॉपी संल� क� जानी ह)ै 

  

 

13 ब�कर का नाम और पता (िपछले एक 
वषर् के ब�क िववरण 31 �दसंबर, 
2025 या उसके बाद तक सलं� �कए 
जाएंगे) 

   

14. स्थायी खाता संख्या (संल� क� जान े
वाली �ित) 

   

15. जीएसटी संख्या / संख्या (संल� क� 
जाने वाली �ित) 

   

16. िनिवदाकतार् के पास पणूर्तः कवर �कए गए कंटेनर �क� / वाहन� का िववरण 

�.स.ं बनाए ं िनमार्ण 
का वषर्। 

क्षमता (टन 
म�) 

पजंीकरण 
सखं्या 

क्या �क / वाहन 
जीपीएस सक्षम ह� 
िजनक� न्यनूतम 

वहन क्षमता 10 टन 
ह ै(हा ं/ नह�) 

रा�ीय 
परिमट 
सखं्या 

1)       
 

2)       
 

3)       
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4)       
 

5)       
 

6)       

7)       

8)       

9)       

10)       
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17. िजन ससं्थान� के साथ िनिवदाकतार् न ेसमान अनबुधं (िपछल ेया मौजदूा) �कए ह�, उनका िववरण। (इसके 

समथर्न म� स्व-सत्यािपत दस्तावेज़ / �माण प� संल� �कए जा सकत ेह�) 

�.स ं
 

ससं्था का नाम पता और टेलीफोन 
सखं्या (�ासिंगक दस्तावजे 

जमा कर�) 

अनबुधं क� 
अविध 

टनर्ओवर (�ित वषर्) 
(रु.) (िव�ीय वषर् 

अ�लै-माचर्) 

 
1) 
 
 
 
 

    

 
2) 
 
 
 

    

 
3) 
 
 
 

    

 
4) 
 
 
 

    

 
5) 
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18.  (ए) क्या िनिवदाकतार् को कभी भारतीय �रजवर् ब�क या राज्य / क� � सरकार के िवभाग / पीएसय ू / 

पीएसबी �ारा ब्लकैिलस्ट �कया गया ह?ै - हा ँ/ नह� 
(य�द फमर् या उसके िनदेशक / िनदेशक को भारतीय �रजवर् ब�क �ारा आवेदन करने स ेवंिचत कर �दया गया 
ह ैया ब्लैकिलस्ट कर �दया गया ह ैया �कसी आपरािधक अदालत �ारा दोषी ठहराया गया ह,ै तो उन्ह� आवेदन 
करन ेक� आवश्यकता नह� ह)ै। 

(बी) क्या फमर् या उसके िनदशेक / िनदशेक� के िखलाफ �कसी भी अदालत म� कोई कायर्वाही लिंबत ह?ै 
हा/ंनह� 

य�द हां, तो िववरण द� (एक अलग शीट संल� क� जा सकती ह)ै 
 

19.  क्या अनबुधं क� शत� और िनयम िनिवदाकतार् को स्वीकायर् ह�? - हा ँ/ नह� 
य�द हां, तो इस िनिवदा दस्तावेज के खंड-III म� �दए गए अनुबंध क� शत� क� एक �ित, �त्येक पृ� पर 
िविधवत हस्ताक्ष�रत, िनिवदा के साथ �स्तुत क� जानी चािहए। 
20.  भारतीय �रजवर् ब�क, मुबंई क्ष�ेीय कायार्लय म� एनईएफटी के माध्यम स ेजमा क� गई बयाना रािश का 

िववरण: 
a. रािश रु. ________ 
b. एनईएफटी संदभर् संख्या ___तारीख ____ 
c. भारतीय �रज़वर् ब�क को ईएमडी जमा करन ेक� तारीख __________ 

घोषणा: 
a) मेरे / हमारे �ारा दी गई सभी जानकारी मेरे / हमारे ज्ञान और िव�ास के अनुसार सत्य और सही 

ह ैऔर य�द उनम� से कोई भी बाद म� गलत / गलत सािबत होता ह,ै तो ब�क उिचत समझे जाने वाल े
�कसी भी दंडात्मक कारर्वाई को करने के िलए स्वतं� ह।ै 
 

b) म� / हम समझते ह� �क हमारा िनिवदा �कसी भी स्तर पर अस्वीकार के िलए उ�रदायी ह ैय�द मेरे 
/ हमारे �ारा दी गई कोई भी जानकारी गलत / गलत पाई जाती ह ैऔर इस संबंध म� भारतीय 
�रजवर् ब�क का िनणर्य अंितम होगा। 

 
c) तकनीक� बोली म� कोई िनिवदाकतार् (या िनिवदाकतार्) योग्य ह ैया नह�, इस पर भारतीय �रजवर् 

ब�क, मंुबई क्षे�ीय कायार्लय का िनणर्य अंितम और मेरे िलए बाध्यकारी होगा। 
कंपनी / फमर् के अिधकृत अिधकारी का नाम: 
हस्ताक्षर (कंपनी / फमर् क� महुर के साथ): 
 
तारीख: 
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खंड V: 
 
तकनीक� बोली के साथ �स्ततु �कए जान ेवाल ेदस्तावजे� क� सचूी 
 

i. िनिवदा दस्तावेज� पर हस्ताक्षर करने वाले �ि� के नाम पर कंपनी / फमर् क� मुहर के साथ 
मुख्तारनामा / �ािधकरण, जसैा �क खंड II 19 (i) (c) म� उल्लेख �कया गया ह।ै 

ii. िनिवदा दस्तावेज के खंड IV के अनुसार िविधवत पूणर् और हस्ताक्ष�रत तकनीक� बोली �प�। 
iii. िनिवदाकतार् �ारा िविधवत हस्ताक्ष�रत और गवाह अिनवायर् घोषणा (अनुल�क-I अनुसार)। 

 
iv. िनिवदाकतार् �ारा िविधवत हस्ताक्ष�रत (�त्येक पृ� पर) अनुबंध क� शत� (धारा म� िनिहत) क� 

एक �ित जमा करके आवेदक �ारा अनुबंध क� शत� और शत� क� स्वीकृित। 
v. िपछले तीन वष� के िलए लखेापरीिक्षत िव�ीय िववरण, जैसा �क खंड II 3.1 (ii) के तहत उल्लेख 

�कया गया ह।ै 
vi. नवीनतम ऑिडट बैल�स शीट के अनुसार ब�क �ारा िविधवत �मािणत सॉल्व�सी �माणप�, जैसा �क 

खंड II 3.1 (iii) के तहत उल्लेख �कया गया ह,ै सकारात्मक िनवल मूल्य दशार्ता ह।ै 
vii. स्थायी खाता संख्या (PAN) और GSTN number क� फोटोकॉपी। 
viii. खंड II 3.1 (iv) के तहत उिल्लिखत िविश�ता� वाले वाहन� के पंजीकरण �माणप� क� 

फोटोकॉपी 
ix. उपयुर्� वाहन� के रा�ीय परिमट क� फोटोकॉपी। 

 
x. अनुभव �माण प�, जैसा �क खंड II 3.1 (i) के तहत उल्लखे �कया गया ह।ै 
xi. 31 �दसंबर, 2025 या उसके बाद तक िपछले एक वषर् के िलए अनसुूिचत वािणिज्यक ब�क के साथ 

खाते के िववरण। 
 

xii. भारतीय �रजवर् ब�क, मंुबई क्ष�ेीय कायार्लय खात ेम� एनईएफटी के माध्यम से जमा क� गई अन�स्ट 
मनी क� सलाह। 

 
xiii. एमएसएमईडी अिधिनयम, 2006 के तहत पंजीकरण के मामले म� एमएसएमई �माणप�। 

 
xiv. स्वािमत्व के मामले म�, स्वािमत्व के िनधन क� िस्थित म� संिवदात्मक दाियत्व का पालन करने के 

िलए उ�रदायी �ितिनिध क� स्प� पहचान करन ेवाले िनयत रूप से िनष्पा�दत असाइनम�ट क� 
डीड भी �स्तुत क� जाएगी। हालाँ�क, इस तरह क� िस्थित म� िवशु� रूप स ेस्टॉप गैप �वस्था के 
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रूप म�, ब�क का िवशेषािधकार / अिधकार शेष अविध के िलए या नया समझौता िनष्पा�दत होन े
तक अनुबंध जारी रखने का होगा। 

 
नोट: उपरो� सभी दस्तावजे� को िनिवदाकतार् �ारा ई-िनिवदा पोटर्ल के माध्यम स ेबोिलया ँजमा करत े
समय तकनीक� बोली के साथ जमा / अपलोड �कया जाना चािहए। िनिवदाकतार् �ारा उपरो� म� स ेकोई 
भी दस्तावज़े जमा नह� करन ेक� िस्थित म�, िनिवदा को ब�क के िववकेािधकार पर भाग-1 म� अयोग्य माना 
जाएगा। 



 
 

51 
 

खंड VI 
 
भाग-I का मलू्याकंन (तकनीक� बोली) 
 
अहर्ता मापदडं 
तकनीक� बोली पर िवचार करने के िलए इस दस्तावेज़ म� पहले िनधार्�रत पा�ता मानदंड� को पूरा �कया 
जाना चािहए। इसके अलावा, िन�िलिखत मानदंड� पर भी िवचार �कया जाएगा। 
 

�.स.ं तकनीक� मलू्याकंन के परैामीटर क्या परैामीटर को 
परूा �कया गया / 

आवश्यक दस्तावजे 
�स्ततु �कए गए 

(हा ँ/ नह�) 

िनिवदा के भाग-I 
के िलए अहर्ता �ा� 
करन ेके िलए पा� 

ह ैया नह� 

�टप्पिणया ं

1. क्या िनिवदाकतार् न े िनिवदा दस्तावेज� पर 
हस्ताक्षर करन ेवाले �ि� के नाम पर कंपनी / 
फमर् क� मुहर के साथ मुख्तारनामा / �ािधकरण 
�स्तुत �कया ह,ै जैसा �क खंड II 19 (i) (c). म� 
उल्लेख �कया गया ह।ै 

हाँ। हा।ँ  

नह�। नह�। 

2. क्या िनिवदाकतार् ने इस िनिवदा दस्तावेज क� 
खंड IV के अनसुार िविधवत पूणर् और हस्ताक्ष�रत 
तकनीक� बोली �प� �स्तुत �कया ह?ै 

हाँ। हा।ँ  

नह�। नह�। 

3. क्या िनिवदाकतार् ने इस िनिवदा दस्तावेज के 
अनुल�क I के अनुसार िविधवत पूणर् और 
हस्ताक्ष�रत "िनिवदाकतार् �ारा अिनवायर् 
घोषणा" �स्तुत क� ह?ै 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 

4. क्या िनिवदा दस्तावेज क� धारा-III म� �दए गए 
अनुबंध क� सभी शत� और शत� िनिवदाकतार् को 
स्वीकायर् ह�? य�द हां, तो �त्येक पृ� पर िविधवत 
हस्ताक्ष�रत उसी क� एक �ित जमा क� जानी 
चािहए। 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 

5. िपछले तीन िव�ीय वष� के दौरान अनुबंध मूल्य 
का कम स ेकम 30% का न्यूनतम औसत वा�षर्क 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 
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कारोबार - ऑिडट �कए गए िव�ीय िववरण� 
�ारा सम�थर्त �कया जाना ह।ै 

6. 
 
 

 

क्या िनिवदाकतार् न े�कसी अनुसूिचत वािणिज्यक 
ब�क �ारा िविधवत �मािणत सकारात्मक िनवल 
मूल्य - शोधन क्षमता �माण प� �स्तुत �कया ह।ै 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 

7. क्या िनिवदाकतार् ने िनिवदाकतार् के वैध पैन और 
जीएसटीएन नंबर क� फोटोकॉपी जमा क� ह।ै 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 

8 क्या िनिवदाकतार् ने न्यूनतम पांच कंटेनर �क� / 
वाहन� के स्वािमत्व / प�े को दशार्ने वाले 
दस्तावेज �स्तुत �कए ह� और वे सभी 10 वषर् स े
कम पुरान े होने चािहए और न्यूनतम 10 टन 
वहन क्षमता होनी चािहए? 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 

9. क्या िनिवदाकतार् न े उपयुर्� वाहन� के िलए 
रा�ीय परिमट क� फोटोकॉपी जमा क� ह?ै 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 

10. क्या िनिवदाकतार् ने समान काय� को करने म� 
न्यूनतम तीन वषर् के अनभुव के समथर्न म� 
दस्तावेज �स्तुत �कए ह�। 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 

11. क्या िनिवदाकतार् न े �कसी भी अनुसूिचत 
वािणिज्यक ब�क के साथ िपछले एक वषर् (31 
�दसंबर, 2025 या उसके बाद तक) के खात ेका 
िववरण �स्तुत �कया ह?ै 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 

12. क्या िनिवदाकतार् �ारा एनईएफटी के माध्यम स े
4,80,000 रुपये क� अन�स्ट मनी िडपॉिजट 
(ईएमडी) जमा क� गई ह?ै 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 

13 सू�म और लघु एवं मध्यम उ�म� (एमएसएमई) 
के मामले म�, क्या एमएसएमई �माणप� �स्तुत 
�कया गया ह।ै 

हाँ। 
 

हा।ँ 
 

 

नह�। नह�। 

14. 
 

स्वािमत्व के मामले म�, स्वािमत्व के िनधन क� 
िस्थित म� संिवदात्मक दाियत्व का पालन करन े

हाँ। 
 

हा।ँ 
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के िलए उ�रदायी �ितिनिध क� स्प� पहचान 
करन ेवाले िनयत रूप से िनष्पा�दत असाइनम�ट 
क� डीड भी �स्तुत क� जाएगी। हालाँ�क, इस 
तरह क� िस्थित म� िवशु� रूप से स्टॉप गैप 
�वस्था के रूप म�, ब�क का िवशेषािधकार / 
अिधकार शेष अविध के िलए या नया समझौता 
िनष्पा�दत होने तक अनुबंध जारी रखन े का 
होगा। 

 

नह�। नह�।  

 
 
केवल वे िनिवदाकतार् (ए)ं जो तकनीक� बोली के मलू्याकंन के बाद / �ारा िनधार्�रत उपरो� मलू्याकंन 
मानदडं� को परूा करत ेह�, िनिवदा के भाग-II म� �ितस्पधार् करन ेके िलए योग्य ह�ग।े अन्य िनिवदाकतार् (�) 
क� मलू्य बोिलय� पर िवचार नह� �कया जाएगा। इस सबंधं म� ब�क का िनणर्य अिंतम होगा। हाला�ँक, ब�क 
अपन ेिववके पर �कसी भी मानदडं को िशिथल करन ेका अिधकार सरुिक्षत रखता ह,ै ल�ेकन सभी पर लाग ू
होता ह।ै 
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खंड VII 
भारतीय �रज़वर् ब�क / भारत सरकार टकसाल, फोटर्, मुंबई स े म�ुा ितजोरी, मुबंई, बाहरी आरबीआई 
कायार्लय� और अन्य क� ��, इत्या�द तक वाहक के जोिखम पर िस�� के प�रवहन के िलए ई-िनिवदा 

 
भाग II 

मलू्य बोली फॉमर् 
(नीच ेरखा गया क�मत बोली का �ोफामार् केवल आपके सदंभर् के िलए ह।ै क�मत बोली केवल एमएसटीसी 
ई-िनिवदा पोटर्ल म� भरी जानी ह)ै 

�.स ं कायर् क� वस्तएु ं

दर (िनिवदाकतार् 
�ारा दी जान े

वाली) दो 
दशमलव अकं� 
तक रुपय ेम� 

वेटेज भा�रत दर = दर 
x वटेेज (आठव� 
दशमलव स्थान 

तक) 

A B C D E=CXD 

बाहरी स्टेशन प�रवहन- भारतीय �रज़वर् ब�क कायार्लय� और अन्य क� �� को 

1. 
प�रवहन शुल्क �ित �कमी (23 
टन तक) 

 
0.382386 

 

2. 
प�रवहन शुल्क �ित �कमी (23 
टन से अिधक और 50 टन तक) 

 
0.561350 

 

स्थानीय प�रवहन- कर�सी चसे्ट और अन्य क� �� के िलए 

3. 
5 �कलोमीटर (10 टन वहन 
क्षमता) तक क� दरूी के िलए 
िनि�त प�रवहन शुल्क 

 
0.001160 

 

4. 

5 �कमी से अिधक और 10 
�कमी (10 टन वहन क्षमता) 
तक क� दरूी के िलए िनि�त 
प�रवहन शुल्क 

 

0.004607 

 

5. 
10 �कमी से अिधक क� 
अित�र� �भार (�ित �कमी) 

 
0.050496 

 

सम� दर = कॉलम E म� सभी रािशय� का योग  
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ध्यान द�: 
दर� िन�िलिखत को ध्यान म� रखते हुए उद्धृत क� जा सकती ह�: 
a) ब�क / टकसाल से मु�ा पेटी / आउटस्टेशन भारतीय �रज़वर् ब�क कायार्लय� से केवल एक तरफ क� दरूी के 
िलए भुगतान �कया जाएगा। दरूी क� गणना भारतीय �रज़वर् ब�क मंुबई कायार्लय �ारा रखे गए ऐितहािसक 
आंकड़� के अनुसार क� जाएगी। 
b) उद्धृत प�रवहन शुल्क म� सभी आकिस्मक �य जैसे टोल टैक्स / बीमा, सड़क कर, सुरक्षा �य आ�द 
शािमल होने चािहए। 
c) य�द एक ही �क का उपयोग एक से अिधक मु�ा चेस्ट म� �ेषण ले जाने के िलए �कया जाता ह,ै तो ��प 
को केवल एक ��प मानत ेहुए �क �ारा तय क� गई वास्तिवक दरूी के िलए भुगतान �कया जाएगा। 
d) �कसी भी स्थान पर िनरोध शुल्क देय नह� होगा। 
e) उद्धृत दर� जीएसटी को छोड़कर ह�गी।  
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खंड VIII 
मलू्य बोली का मलू्याकंन 
 
 
एल1 दर क� गणना के िलए कायर्�णाली: 
 
िविभ� मद� के िलए भा�रत दर क� गणना िनिवदाकतार् क� उद्धृत दर को संबंिधत भार के साथ गुणा करके 
क� जाएगी, अथार्त C1 X D1; C2 X D2, C3 X D3, C4 X D4 and C5 X D5. 
 
अिधक स्प� रूप से, 
E1 = C1 X 0.382386 
E2 = C2 X 0.561350 
E3 = C3 X 0.001160 
E4 = C4 X 0.004607 
E5 = C5 X 0.050496 
 
 
सम� दर �ि�गत भा�रत दर� का योग होगा, अथार्त, E1 + E2 + E3 + E4 + E5। िनिवदाकतार्� क� 
सम� दर� एल1, एल2, एल3 आ�द बोलीदाता� पर पहुचंने के िलए बढ़ते �म म� �विस्थत क� जाएंगी। 
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          अनलु�क I 
 

िनिवदाकतार् �ारा अिनवायर् घोषणा अनलु�क- 
(तकनीक� बोली के साथ जमा क� जानी ह)ै 

 
भारतीय �रजवर् ब�क / भारत सरकार टकसाल, फोटर्, मुंबई स े मुंबई, आउटस्टेशन भारतीय �रज़वर् ब�क 
कायार्लय�, अन्य क� �� आ�द म� वाहक के जोिखम के साथ िस�� के प�रवहन के िलए ई-िनिवदा 
 
�ित  
क्षे�ीय िनदेशक 
भारतीय �रज़वर् ब�क  
मंुबई क्षे�ीय कायार्लय 
शािहद भगत �संह मागर् 
फोटर्, मंुबई-400 001 
 
ि�य महोदय, 
म�ने/हमन ेध्यानपूवर्क पढ़ िलया ह,ै ई-िनिवदा के िलए िविनद�श�, अस्वीकरण (स), महत्वपूणर् िनद�श�, िनिवदा 
आमं�ण सूचना (एनआईटी), बोलीदाता� के िलए िनद�श�, अन्य महत्वपूणर् िनद�श�, अनुबंध क� शत� और 
शत� और ठेकेदार के कतर्�� स ेसंबंिधत सभी अनुभाग� और अनुल�क� को ध्यानपूवर्क पढ़ िलया ह।ै इस 
िनिवदा दस्तावेज म� िन�दर्� काय� क� साइट� का दौरा �कया ह ैऔर िनिवदा को �भािवत करने के िलए 
उसस ेसंबंिधत अपेिक्षत जानकारी �ा� क� ह।ै म� एत�ारा पुि� करता हू ंऔर वचन देता हू ं�क: 
 

a) मुझे / हम� �कसी भी ब�क / िव�ीय संस्थान �ारा कभी भी जानबूझकर िडफ़ॉल्टर घोिषत नह� �कया 
गया ह ैऔर कंपनी / �ि� के िखलाफ कोई आपरािधक मामला नह� ह।ै जानबूझकर चूक के िलए 
कोई कायर्वाही मेरे / हमारे िखलाफ शुरू / लंिबत नह� ह।ै 

b) मुझे / हम� भारतीय �रजवर् ब�क या राज्य / क� � सरकार के िवभाग / पीएसयू / पीएसबी �ारा कभी 
भी ब्लैकिलस्ट नह� �कया गया ह।ै मेरे / हमारे िखलाफ ब्लैकिलस्ट करने क� कोई कायर्वाही शुरू / 
लंिबत नह� ह।ै 

c) म�ने / हमने वचन / सहायक दस्तावेज़ �स्तुत �कए ह� �क हमारे कंटेनर �क / वाहन पूरी तरह से कवर 
�कए गए ह� और पयार्� मोटाई का धात ुका शरीर ह,ै अिधमानतः सुरिक्षत टैम्पर �ूफ डबल लॉ�कंग 
�वस्था के साथ बुलेट / टैम्पर �ूफ, ग्लोबल पोिजश�नगं िसस्टम (जीपीएस) के साथ सक्षम ह� और 
उनके पास वजन के आधार पर न्यूनतम 10 टन क� वहन क्षमता भी ह।ै 

d) म� / हम एत�ारा घोषणा करते ह� �क य�द अनुबंध मुझे / हम� �दान �कया जाता ह,ै तो म� / हम अनुबंध 
के �दान �कए जाने के तुरंत बाद ले�कन अनुबंध क� शुरुआत से पहले सहायक �म आयु�, भारत 
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सरकार से वैध लाइस�स �ा� कर�गे जैसा �क अनुबंध �म (िविनयमन और उन्मूलन) अिधिनयम 1970 
क� धारा 12 (1) और अनुबंध �म (िविनयमन और उन्मूलन), क� �ीय िनयम 1971 के तहत �दान 
�कया गया ह।ै 

e) म� / हम एत�ारा घोषणा करते ह� �क य�द अनुबंध मुझे / हम� �दान �कया जाता ह,ै तो अनुबंध के 
�दान �कए जाने के बाद और उ� अनुबंध के तहत आवं�टत कायर् शुरू करने से पहले, म� / हम तुरंत 
संबंिधत पुिलस �ािधकरण से कायर् पर तैनात �कए जा रह ेकमर्चा�रय� के च�र� और पूवर्वृ� सत्यापन 
�स्तुत कर�गे। ऐसा �माण प� वा�षर्क रूप से �स्तुत �कया जाएगा। 

f) म� / हम एत�ारा घोषणा करते ह� �क य�द अनुबंध मुझे / हम� �दान �कया जाता ह,ै तो अनुबंध के 
�दान �कए जाने के बाद और उ� अनुबंध के तहत आवं�टत कायर् शुरू करन ेसे पहले, म� / हम िनयत 
रूप स ेिनष्पा�दत असाइनम�ट क� िवलेख �स्तुत कर�गे, िजसम� स्प� रूप स ेउस �ितिनिध क� पहचान 
क� जाएगी जो मािलक क� मृत्यु क� िस्थित म� संिवदात्मक दाियत्व का पालन करने के िलए उ�रदायी 
होगा। हालाँ�क, इस तरह क� िस्थित म� िवशु� रूप से एक स्टॉप गैप �वस्था के रूप म�, ब�क का 
िवशेषािधकार / अिधकार शेष अविध के िलए या नया समझौता िनष्पा�दत होन ेतक अनुबंध जारी 
रखने का होगा। (केवल स्वािमत्व के िलए लागू) 

 
g) हम भाग II (मूल्य बोली) म� िन�दर्� काय� को िनष्पा�दत करने क� पेशकश करते ह� (मूल्य बोली) और 

िविनद�श�, अस्वीकरण, ई-िनिवदा के िलए महत्वपूणर् िनद�श�, िनिवदा आमं�ण सचूना (एनआईटी), 
बोलीदाता� के िलए िनद�श, अन्य महत्वपूणर् िनद�श, अनुबंध क� शत� और अन्य सभी अनुच्छेद� और 
अनुल�क� और शुि� (य�द कोई हो) के अनसुार, सभी मामल� म�, ऐसे शत� के अनसुार, जहा ंतक वे 
लागू हो सकते ह�। 

 
और क� ओर से__________  

 
 

(मुहर के साथ हस्ताक्षर) 
नाम __________________     पद _____________ 
स्थान _______________     �दनांक ___________________ 
(उपरो� हस्ताक्षरकतार् को अिधकृत करने वाले मुख्तारनामा क� �मािणत सत्य �ितिलिप को संल� �कया 
जाना चािहए)। 

साक्षी 
साक्षी  1 साक्षी 2: 

हस्ताक्षर ________________ ____________ 
नाम __ 
पता__ 

हस्ताक्षर ________________ ____________ 
नाम ―― 
पता___ 
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�दनांक: ________________ __________ 
 

�दनांक: ________________ __________ 
 

नोट: - सािक्षय� के िबना उपरो� घोषणा पर िवचार / सजं्ञान म� नह� िलया जाएगा। 
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अनलु�क II 
 

कायर् िनष्पादन सरुक्षा जमा के िलए ब�क गारंटी का �ोफामार् 
(उिचत मूल्य के गैर-न्याियक स्टाम्प पेपर पर) 

स्थान: 
�दनांक: 

 
क्षे�ीय िनदेशक 
भारतीय �रज़वर् ब�क 
िनगर्म िवभाग 
मंुबई क्षे�ीय कायार्लय 
फोटर्, मंुबई-400 001 
 
महोदय, 
कायर् का नाम: भारतीय �रजवर् ब�क / भारत सरकार टकसाल, फोटर्, मंुबई से मु�ा पे�टय� को मंुबई, आउटस्टेशन 
भारतीय �रज़वर् ब�क कायार्लय�, अन्य क� �� आ�द म� वाहक के जोिखम के साथ ल ेजाना।  
जब�क भारतीय �रजवर् ब�क, िजसका क� �ीय कायार्लय शहीद भगत �संह रोड, मंुबई म� ह,ै (िजसे इसके बाद 
"भारतीय �रज़वर् ब�क" कहा जाएगा) ने उपयुर्� प�रयोजना के िलए अनुबंध (िजसे इसके बाद "अनुबंध" कहा 
जाएगा)  _____________ (ठेकेदार का नाम) को �दान �कया ह।ै  (िजसे इसके बाद "उ� ठेकेदार" कहा जाएगा, 
िजसम� इसके उ�रािधकारी और असाइन शािमल ह�गे)। 
और जब�क ठेकेदार अनुबंध म� िनिहत िनयम� और शत� के उ� ठेकेदार �ारा िनयत पू�तर् के िलए कुल रािश के 
िलए भारतीय �रज़वर् ब�क को एक �दशर्न सुरक्षा �स्तुत करने के िलए बाध्य ह।ै ________________ (रुपये___ 
___________________________________ केवल) (आंकड़� और शब्द� म� रािश)। 
हम, _______________ (ब�क का नाम), (िजस े इसके बाद "ब�क" कहा जाएगा), ठेकेदार मेससर् 
________________ के अनुरोध पर, अनुबंध क� शत� और शत� के उिचत पालन के िलए भारतीय �रज़वर् ब�क 
को रु. ________________ से अिधक नह� क� रािश भगुतान करने का वचन देते ह�। 
अब यह गारंटी गवाह ह ै 
1. हम ____(ब�क का नाम) भारतीय �रज़वर् ब�क, उनके उ�रािधका�रय�, असाइज़ के साथ सहमत ह� और यह 
वचन देते ह� �क भारतीय �रज़वर् ब�क के इस िनष्कषर् पर पहुचंने क� िस्थित म� �क ठेकेदार ने अनुबंध क� उ� शत� 
के तहत अपने दाियत्व� का पालन नह� �कया ह ैया उनका उल्लंघन �कया ह,ै जो िनष्कषर् हम पर और उ� ठेकेदार 
पर बाध्यकारी होगा; हम भारतीय �रज़वर् ब�क क� मांग पर तुरंत, भारतीय �रज़वर् ब�क को िबना �कसी देरी के, 
रुपये ____क� रािश का भुगतान कर�गे। या कोई भी कम रािश जो भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा मागंी जा सकती ह।ै 
हमारी गारंटी को उ� अनबंुध के तहत ठेकेदार के दाियत्व� के उिचत िनष्पादन के िलए िनष्पादन गारंटी रािश के 
बराबर माना जाएगा, बशत� �क ऐसी रािश के िखलाफ हमारी देयता रुपये_______ (केवल रुपये) क� रािश स े
अिधक नह� होगी। 
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2. हम यह भी स्वीकार करत ेह� �क उ� रािश रुपये से अिधक नह� होगी______ (केवल रुपये) हमारे �ारा िबना 
�कसी िवरोध या िवरोध के तरंुत भुगतान �कया जाएगा, केवल भारतीय �रज़वर् ब�क स ेमांग पर िलिखत म� नो�टस 
�ा� होन ेपर यह कहा जाता ह ै�क रािश उनके िलए देय ह ैऔर हम �कसी भी तरह स ेकोई और सबूत या सबूत 
नह� मांग�गे और भारतीय �रज़वर् ब�क से नो�टस िनणार्यक और बाध्यकारी होगा और �कसी भी तरह से हमसे सवाल 
नह� �कया जाएगा।ब�क इस संबंध म� �कसी न्यायालय, न्यायािधकरण या मध्यस्थ के समक्ष लंिबत �कसी वाद या 
कायर्वाही म� ठेकेदार �ारा उठाए गए �कसी भी िववाद / िववाद� के बावजूद भारतीय �रज़वर् ब�क को इस �कार 
क� मांग क� गई �कसी भी धनरािश का भुगतान करेगा और इस गारंटी के तहत देयता पूणर् और स्प� होगी।नो�टस 
�ा� होने पर, हम भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा दावा क� गई रािश का तुरंत भुगतान करने का वचन देते ह�। 
3. हम पुि� करते ह� �क इस गारंटी के तहत भारतीय �रज़वर् ब�क के �ित हमारा दाियत्व भारतीय �रज़वर् ब�क और 
ठेकेदार के बीच समझौते या समझौत� या अन्य समझ से स्वतं� होगा। 
4. इस गारंटी को भारतीय �रज़वर् ब�क क� पूवर् िलिखत सहमित के िबना हमारे �ारा र� नह� �कया जाएगा। 
हम इसके �ारा आगे सहमत ह� �क  
a) उ� करार क� शत� को लागू करने म� या उ� अनुबंध म� िनधार्�रत �कसी भी िनयम और शत� के अनुपालन म� 
या इसके तहत भारतीय �रज़वर् ब�क क� ओर से �कसी भी समय क� छूट या अनु�ह �दान करन ेया उसके संबंध म� 
�कसी अन्य मामले म� भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा ठेकेदार या �कसी अन्य के �ित कोई भी अनु�ह हम� �कसी भी तरह 
से और इस गारंटी के तहत हमारी बाध्यता को नह� हटाएगा।यह गारंटी केवल ठेकेदार �ारा अपने दाियत्व� के 
िनवर्हन से और ऐसा करने म� उनक� िवफलता क� िस्थित म�, हमारे �ारा रुपये _______से अिधक नह� क� रािश 
के भुगतान से ही िनवर्हन क� जाएगी। 
b) इन �स्तुितय� के तहत हमारी देयता रुपये ______(केवल रुपये)से अिधक नह� होगी।  
c) इस समझौते के तहत हमारी देयता हमारे उ� घटक� / �ाहक� क� ओर से �कसी भी दबुर्लता या अिनयिमतता 
या उनके दाियत्व� या हमारे उ� घटक� के संिवधान म� िवघटन या प�रवतर्न से �भािवत नह� होगी। 
d) यह गारंटी (अनुबंध अविध के छह महीन ेबाद तक) लागू रहगेी, बशत� �क य�द भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा ऐसा 
वांिछत हो, तो इस गारंटी को आगे क� अविध के िलए नवीनीकृत �कया जाएगा, जसैा �क यहां िनिहत िनयम� 
और शत� के अनुसार उनके �ारा इंिगत �कया जा सकता ह।ै 
ई) इन �स्तिुतय� के तहत हमारी देयता समा� हो जाएगी जब तक �क इन �स्तुितय� को ऊपर �दए गए �ावधान� 
के अनुसार नवीनीकृत नह� �कया जाता ह,ै जब तक �क हमारे उ� घटक अपनी �ितब�ता� का पालन नह� करत े
ह�, िजसके बारे म� भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा िलिखत �माण प� ही िनणार्यक �माण ह ैजो भी तारीख बाद म� हो। 
जब तक हमारे िखलाफ कोई दावा या मुकदमा या कारर्वाई दायर नह� क� जाती ह,ै तब तक इस गारंटी के तहत 
हमारे िखलाफ भारतीय �रज़वर् ब�क के सभी अिधकार जब्त कर िलए जाएंगे और हम यहां के तहत अपने सभी 
दाियत्व� और देनदा�रय� से मु� हो जाएंगे। 
 
के िलए और क� ओर से ____________________ (ब�क का नाम) 
अिधकृत ब�क अिधकारी के हस्ताक्षर 
नाम:  
पदनाम: 
ब�क क� मुहर: 
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हस्ताक्ष�रत, मुहरबंद और ब�क क� ओर से िन�िलिखत क� उपिस्थित म� सुपुदर् �कया गया: 
 
साक्षी 1 
 
हस्ताक्षर ………………………… 
नाम: …………………………… 
पता: ……………………………………… 

 
 
 
 

साक्षी 2 
 
हस्ताक्षर ……………………… 
नाम: …………………………… 
पता: …………………………… 

(एनबी: इस गारंटी के िलए राज्य म� लागू स्टाम्प शुल्क क� आवश्यकता होगी, जहां इसे िनष्पा�दत �कया जाता ह ै
और उस अिधकारी �ारा हस्ताक्ष�रत �कया जाएगा, िजसके हस्ताक्षर और �ािधकार को सत्यािपत �कया जाएगा)। 
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