
ई-�न�वदा सूचना - धन पे्रषण के साथ पु�लस एस्कॉटर् के �लए वाहन उपलब्ध कराना 

भारतीय �रज़वर् बैंक, नई �दल्ल� पे्रषण के साथ पु�लस एस्कॉटर् को वाहन उपलब्ध कराने के �लए दो बोल� प्रणाल� 
(तकनीक� बोल� और मूल्य बोल�) के तहत ई-�न�वदा आमं�त्रत करता है। सं�वदा क� अव�ध प्रारंभ में 07 माह और 15 
�दन के �लए होगी, यानी 16 अगस्त, 2025 से 31 माचर्, 2026 तक, िजसे संतोषजनक प्रदशर्न और आपसी करार पर 
अगले दो वषर् के �लए (एक बार में केवल एक वषर् के �लए) �लए बढ़ाया जा सकता है। ई-�न�वदा के साथ �वस्ततृ 
�न�वदा नो�टस और सामान्य �नद�श एमएसट�सी साइट https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ और आरबीआई 
क� वेबसाइट https://www.rbi.org.in पर "�न�वदा" मेनू के तहत उपलब्ध है। 

2. सभी इच्छुक �न�वदाकारों को ई-�न�वदा प्र�क्रया में भाग लेने के �लए एमएसट�सी पोटर्ल पर खुद को पंजीकृत करना
होगा।
3. �न�वदा कायर् क� अनुमा�नत लागत लगभग ₹13.52 लाख प्र�तवषर् है, हालाँ�क वास्त�वक रा�श इससे �भन्न हो सकती
है।
4. ई-�न�वदा प्र�क्रया क� समय-सारणी �नम्नानुसार है:

क ई-�न�वदा संख्या आरबीआई/�दल्ल� क्षेत्रीय कायार्लय/�नगर्म/1/25- 
26/ईट�/121[पु�लस को वाहन उपलब्ध कराना] 

ख देखने के �लए एमएसट�सी वेबसाइट पर ई-�न�वदा क� उपलब्धता 22-05-2025 को 11.00 बजे से 

ग आफ़लाइन बोल� पूवर् बैठक (स्वैिच्छक) 13-06-2025 को 11:30 बजे

घ ई-�न�वदा भरने हेतु प्रारम्भ �त�थ 16-06-2025 को 11:00 बजे से 

ड़ ईएमडी भरने हेतु अं�तम �त�थ तथा समय 26-06-2025 को दोपहर 12:00 बजे तक

च ई-�न�वदा भरने हेतु अं�तम �त�थ तथा समय 26-06-2025 को 14:00 बजे तक

छ पाटर्–I (तकनीक� बोल�) खोलने क� �त�थ 26-06-2025 को 15:00 बजे

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
https://www.rbi.org.in/


5. ई-�न�वदा का भाग-II उसी �दन या बैंक द्वारा स�ूचत बाद क� �कसी तार�ख को केवल उन �न�वदाकतार्ओं का खोला जाएगा 
िजन्हें �न�वदा के भाग–1 क� जांच के बाद पात्र पाया जाएगा। बैंक, कोई भी कारण बताए �बना �कसी भी या सभी ई-�न�वदाओं को 
स्वीकार करने या अस्वीकार करने का अ�धकार सुर�क्षत रखता है। 
 

नोट: सभी �न�वदाकारों को यह ध्यान रखना होगा �क भ�वष्य में इस ई-�न�वदा के संबंध में जार� �कए गए कोई सशंोधन / सुधार, 
केवल आरबीआई और एमएसट�सी क� वेबसाइट पर अ�धसू�चत �कये जाएंगे और इसक� कोई सूचना समाचार पत्र में अलग से 
प्रका�शत नह�ं क� जाएगी। 
 
स्थान: नई �दल्ल�                                                                                     
�दनांक: 22 मई, 2025  
 

क्षते्रीय �नदेशक 
भारतीय �रज़वर् बैंक, नई �दल्ल�
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नई िद�ी 
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भारतीय �रज़वर् बैंक, िनगर्म िवभाग, नई िद�ी 
िनिवदा आमंत्रण सूचना (एनआईटी) 

(केवल ई-खरीद के मा�म से) 

भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी कायार्लय (िजसे आगे "बैंक" या "आरबीआई" कहा जाएगा), आव�कता के 

आधार पर िकराए पर कार लेने के उदे्द� से िकराए पर कार देने वाली अ�िधक प्रिति�त और सक्षम 

एजेंिसयो/ंकंपिनयो ंसे "धनपे्रषण के साथ पुिलस ए�ॉटर् के िलए वाहन उपल� कराने" के प्रयोजन से दो-

बोली प्रणाली (तकनीकी और मू� बोली) के अंतगर्त ई-िनिवदाएँ आमंित्रत करता है। यह अनुबंध 7 महीने और 

15 िदनो ं(16 अग�, 2025 से 31 माचर्, 2026) की अविध के िलए होगा, िजसे बैंक अपने िववेक पर दो वष� की 

अित�र� अविध के िलए, िनयम और शत� में िकसी भी बदलाव के साथ/िबना िकसी बदलाव के, एक वषर् के 

िलए बढ़ा सकता है और यह िव�ार संिवदा�क िनयमो ं और शत� के संतोषजनक िन�ादन तथा सेवा 

प्रदाता/ओ ंके प्रदशर्न के आधार पर बैंक द्वारा वािषर्क समीक्षा के अधीन होगा।  

उपरो� कायर् के िलए, िनिवदाकतार्ओ ं को ई-िनिवदा संबंधी मह�पूणर् िनद�शो ं के अनुसार, सभी सहायक 

द�ावेजो ंसिहत, 26 जून, 2025 को अपराह्न 14:00 बजे या उससे पहले अपना प्र�ाव प्र�ुत करना होगा। 

िनिवदाकतार्ओ ं को िनधार्�रत प्रारूप के अनुसार पूणर् रूप से पूणर् ₹27,040/- की �रफंडेबल बयाना रािश 

(ईएमडी) के साथ िनिवदा प्र�ाव प्र�ुत करना होगा। बोिलयाँ 26 जून, 2025 को अपराह्न 15:00 बजे 

इले�� ॉिनक रूप में खोली जाएँगी। यिद ऊपर बताई गई िकसी भी ितिथ को अवकाश घोिषत िकया जाता है, तो 

यहाँ उ���खत संबंिधत उदे्द� के िलए अगला कायर् िदवस मा� होगा। 

िनिवदा द�ावेज़ वेबसाइट www.rbi.org.in और www.mstcecommerce.com/eprocn/ से डाउनलोड 

िकए जा सकते हैं। इस िनिवदा से संबंिधत कोई भी संशोधन/शु�द्धपत्र/��ीकरण केवल वेबसाइट/ई-पोटर्ल पर 

ही अपलोड िकए जाएँगे। िनिवदाकतार् को िकसी भी संशोधन/शु�द्धपत्र/��ीकरण के िलए िनयिमत रूप से 

उपरो� वेबसाइट/ई-पोटर्ल देखते रहना चािहए।  

 
के्षत्रीय िनदेशक, भारतीय �रज़वर् बैंक 

संसद मागर्, नई िद�ी – 110001

https://www.rbi.org.in/
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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िनिवदा की समय-सारणी (एसओटी) 
 

1 काय� का िववरण 
धन पे्रषण के िलए पुिलस ए�ॉटर् को वाहन उपल� 
कराना 

2 िनिवदा का तरीका ई-प्रो�ोरमेंट िस�म 
(ऑनलाइन भाग I - तकनीकी-वािण��क बोली और 
भाग II - मू� बोली  
एमएसटीसी िलिमटेड। 
www.mstcecommerce.com/eprocn/ के मा�म से 
 

3 कायर् के दायरे का िन�ादन 7 महीने और 15 िदन (उद्धृत दरो ंपर 16 अग�, 

2025 से प्रभावी) 

4 ई-िनिवदा सं�ा आरबीआई/िद�ी के्षत्रीय कायार्लय/िनगर्म/1/25- 

26/ईटी/121[पुिलस को वाहन उपल� कराना] 

5 वह ितिथ जब एनआईटी पािटर्यो ंद्वारा  

डाउनलोड करने के िलए उपल� होगी 

22 मई 2025, सुबह 11:00 बजे 

6 
 (i)कायर् की अनुमािनत लागत (प्रित वषर्) 

 (ii) बयाना रािश जमा (ईएमडी) 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  (iii)लेनदेन शु�  
 
  मह�पूणर् नोट: 
 

₹ 13.52 लाख (12 महीने के िलए) 

 

क)₹ 27,040/- एनईएफटी के मा�म से भारतीय �रज़वर् 

बैंक, नई िद�ी के पक्ष में खाता 186003001 और IFSC 

– RBIS0NDPA01 में जमा िकया जाना है। 

 ख) भारतीय �रज़वर् बैंक के पक्ष में अनुसूिचत बैंक द्वारा 

जारी िडमांड ड� ा�/बैंकसर् चेक या बैंक गारंटी के रूप में 

भी ईएमडी जमा की जा सकती है। 

 

वेंडर के लॉिगन में उपल� एमएसटीसी के ऑनलाइन 

भुगतान गेटवे का उपयोग करके ₹797.68 का लेनदेन 

शु� भुगतान िकया जाना है। चालान के मा�म से या 

नेट बैंिकंग के मा�म से शु� का ऑनलाइन भुगतान 

िकया जा सकता है। 

 
 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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 कृपया �ान दें  िक वेडरो ंको ऑनलाइन ई-

िनिवदा तक पहंुच केवल एमएसटीसी िलिमटेड, 

कोलकाता के पक्ष में एनईएफटी द्वारा लेनदेन 

शु� प्रा� होने के बाद ही प्रा� होगी। 

 

7 एनईएफटी/िडमांड ड� ा�/बैंकसर् चेक या बैंक 

गारंटी के मा�म से बयाना रािश जमा (ईएमडी) 

जमा करने की अंितम ितिथ 

26 जून, 2025, 12:00 बजे 

क) एनईएफटी के मा�म से जमा की गई ईएमडी 

26 जून 2025 को 12:00 बजे से पहले हमारे पास 

पहंुच जानी चािहए। 

ख) एनईएफटी के मा�म से जमा की गई ईएमडी 

26 जून 2025 को 12:00 बजे से पहले हमारे पास 

पहंुच जानी चािहए। 

यिद ईएमडी िडमांड ड� ा�/बैंकर चेक या बैंक 

गारंटी के मा�म से जमा की जाती है, तो मूल 

द�ावेज हमें पयार्� समय पहले भेजा जाना चािहए 

तािक वह 26 जून, 2025 को दोपहर 12:00 बजे से 

पहले हमारे पास पहँुच जाए। भौितक द�ावेज की 

�ैन की हुई प्रित भी हमें ईमेल आईडी 

issuenewdelhi@rbi.org.in के मा�म से 26 

जून, 2025 को दोपहर 12:00 बजे से पहले भेजनी 

होगी। यिद भौितक ईएमडी द�ावेज (िडमांड 

ड� ा�/बैंकर चेक या बैंक गारंटी) हमें प्रा� नही ं

होता है या ईएमडी के िलए िडमांड ड� ा�/बैंकर चेक 

या बैंक गारंटी की �ैन की हुई प्रित हमें 26 जून, 

2025 को दोपहर 12:00 बजे से पहले प्रा� नही ं

होती है, तो िनिवदा को अ�ीकृत माना जाएगा। 

mailto:issuenewdelhi@rbi.org.in
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8 िस�ु�रटी िडपॉिजट  कायर् सौपें जाने के 10 िदनो ंके भीतर ₹ 67,600/- की 

रािश, अनुबंध-II में िदए गए प्रारूप के अनुसार 

अनुसूिचत वािण��क बैंक द्वारा जारी अप�रवतर्नीय बैंक 

गारंटी के रूप में भारतीय �रज़वर् बैंक के पास रखी जानी 

चािहए। 

9 ऑफ-लाइन बोली-पूवर् बैठक का कायर्क्रम 13 जून 2025, सुबह 11:30 बजे 

 
10 

www.mstcecommerce.com/eprocn/ 
पर ऑनलाइन टे�ो-कमिशर्यल बोली और मू� 
बोली प्र�ुत करने के िलए ई-िनिवदा शुरू होने की 
ितिथ। 

 
16 जून 2025, सुबह 11:00 बजे 

11 भाग-I (अथार्त तकनीकी-वािण��क बोली) 
और भाग-II मू� बोली प्र�ुत करने के िलए 
ऑनलाइन ई-िनिवदा बंद होने की ितिथ 

26 जून 2025, 14:00 बजे तक 

12 भाग-I (अथार्त तकनीकी-वािण��क बोली) 
खोलने की ितिथ एवं समय 

26 जून 2025, 14:00 बजे तक 

13 भाग-II (मू� बोली) खोलने की ितिथ एवं समय भाग-II अथार्त मू� बोली केवल उ�ी ं िनिवदाकतार्ओ ं

की खोली जाएगी िजनकी भाग-I अथार्त तकनीकी-

वािण��क बोली बैंक द्वारा �ीकायर् पाई जाएगी। ऐसे 

िनिवदाकतार्ओ ंको उनके द्वारा पुि� िकए गए वैध ईमेल 

के मा�म से भाग-II मू� बोली खोलने की ितिथ की 

सूचना दी जाएगी। 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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ई-िनिवदा के संबंध में मह�पूणर् िनद�श 
 

 

यह भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी का एक ई-प्रो�ोरमेंट कायर्क्रम है। ई-प्रो�ोरमेंट सेवा प्रदाता एमएसटीसी 

िलिमटेड है। 

आपसे अनुरोध है िक ऑनलाइन िनिवदा जमा करने से पहले िनिवदा आमंत्रण सूचना और उसके बाद के शु�द्धपत्र (यिद 

कोई हो) को �ानपूवर्क पढ़ें  और समझें। जो िनिवदाकतार् द�ावेज़ी प्रमाण (जहाँ आव�क हो) के साथ शत� का पालन 

नही ंकरें गे, उ�ें मू� बोली खोलने के िलए िनिवदा में शािमल नही ंिकया जाएगा। 

 
 

 
1.  ई-िनिवदा की प्रिक्रया : 

 
क) पंजीकरण: इस प्रिक्रया में वेंडर को एमएसटीसी ई-प्रो�ोरमेंट पोटर्ल पर िनः शु� पंजीकरण 

कराना होगा। पंजीकरण के बाद ही वेंडर अपनी बोिलयाँ इले�� ॉिनक रूप से प्र�ुत कर सकें गे। 

तकनीकी-�ावसाियक बोली और मू� बोली, दोनो ंही इंटरनेट के मा�म से इले�� ॉिनक रूप से प्र�ुत 

की जाएँगी। वेंडर के पास शे्रणी III ह�ाक्षर प्रकार का िडिजटल प्रमाणपत्र होना चािहए। वेंडरो ंको 

इंटरनेट से जुड़े िकसी िनजी कं�ूटर से बोली लगाने की �व�ा �यं करनी होगी। 

एमएसवटीसी/आरबीआई, नई िद�ी ऐसी �व�ा करने के िलए उ�रदायी नही ंहै। (िडिजटल ह�ाक्षर 

के िबना बोिलयाँ दजर् नही ंकी जाएँगी)। 

िवशेष नोट: मू� बोली और वािण��क बोली 

केवल www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर ऑनलाइन प्र�ुत की जानी है। 

1) वेंडरो ंको www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर ऑनलाइन पंजीकरण कराना होगा। वेंडर के रूप 

में पंजीकरण करें , िववरण भरें , अपना यूजर आईडी और पासवडर् बनाएँ → सबिमट करें । 

2) वेंडरो ंको पंजीकरण फॉमर् भरते समय िदए गए ईमेल पर उनके पंजीकरण की पुि� करने वाला एक िस�म 

जनरेटेड मेल प्रा� होगा। 

िकसी भी ��ीकरण के िलए, कृपया एमएसटीसी/आरबीआई, नई िद�ी से (ई-िनिवदा के िनधार्�रत समय से 

पहले) संपकर्  करें । 

 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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संपकर्  ��� (एमएसटीसी): 
 
I. श्री सेतु द� शमार्, डीएम, 
एमएसटीसी, मोबाइल: +91-
7878055855, 
ईमेल: 
sdsharma@mstcindia.co.in 
 
संपकर्  ��� (आरबीआई, नई 
िद�ी): 
 
िनगर्म िवभाग 
1. सुश्री िनिकता वी., प्रबंधक 
2. श्री सुिमत सोलंकी, सहायक, 
फ़ोन: 011-23452320 

 
ख) िस�म आव�कताएँ: 
 

i. िवंडोज 7 और उसके बाद का ऑपरेिटंग िस�म 

ii. IE-9 और उसके बाद का इंटरनेट ब्राउज़र 

iii. साइिनंग प्रकार के िडिजटल ह�ाक्षर 

iv. जेआरई 8 अपडेट 161 और उसके बाद का सॉफ़्टवेयर िजसे िस�म में डाउनलोड और  

इं�ॉल िकया जाना है।      (फ़ाइल का नाम - िवंडोज X86 ऑफ़लाइन) 

 

 
सभी एिनबल X कंट� ोल को सक्षम करने और टू�→इंटरनेट ऑप्शन→क�म लेवल के अंतगर्त 'यूज 

पॉप अप �ॉकर' को िडसेबल करने के िलए 

अिधक जानकारी के िलए, वेंडर िस�म सेिटं� में आईई टैब सेिटं� गाइड, एज ब्राउज़र और 

आईई टैब और www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर उपल� FAQ देखे सकते हैं। 

 

mailto:sdsharma@mstcindia.co.in
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2. 

 
क) भाग I - तकनीकी-वािण��क बोली एनआईटी में दी गई िनिदर्� ितिथ और समय पर इले�� ॉिनक रूप 

से खोली जाएगी। 

ख) भाग II - मू� बोली केवल उ�ी ंबोलीदाताओ ंकी इले�� ॉिनक रूप से खोली जाएगी िजनकी भाग I 

तकनीकी-�ावसाियक बोली भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी द्वारा तकनीकी-�ावसाियक रूप से �ीकायर् 

पाई जाएगी। ऐसे बोलीदाताओ ंको उनके द्वारा पुि� िकए गए वैध ईमेल के मा�म से भाग II मू� बोली 

खोलने की ितिथ की सूचना दी जाएगी। 

 
3. 

 

िनिवदा में सभी प्रिवि�याँ िबना िकसी अ��ता के ऑनलाइन तकनीकी एवं वािण��क प्रारूप में दजर् की 

जानी चािहए। 

 
 
 
4. 

 
 

लेनदेन शु� के संबंध में िवशेष नोट: 
 
वेंडर लॉिगन में "माई मेनू" के अंतगर्त "लेनदेन शु� भुगतान" िलंक का उपयोग करके वेंडर लेनदेन शु� का 

भुगतान करें गे। वेंडरो ं को इवेंट ड� ॉपडाउन बॉ� से िवशेष िनिवदा का चयन करना होगा। वेंडर के पास 

एनईएफटी या ऑनलाइन भुगतान के मा�म से भुगतान करने की सुिवधा होगी। एनईएफटी का चयन करने 

पर, वेंडर एक फॉमर् भरकर चालान तैयार करेगा। वेंडर चालान पर मुिद्रत िववरण के अनुसार लेनदेन शु� 

रािश का भुगतान करेगा। ऑनलाइन भुगतान का चयन करने पर, वेंडर के पास अपने के्रिडट / डेिबट काडर् / 

नेट बैंिकंग का उपयोग करके भुगतान करने का प्रावधान होगा। एक बार भुगतान एमएसटीसी के नािमत बैंक 

खाते में जमा हो जाने पर, लेनदेन शु� �चािलत रूप से अिधकृत हो जाएगा और वेंडर को िस�म जनरेटेड 

मेल प्रा� होगा। लेनदेन शु� वापस नही ंिकया जाएगा। लेनदेन शु� के िलए भुगतान िकए िबना वेंडर के 

पास ऑनलाइन ई-िनिवदा तक पहंुच नही ंहोगी। बोलीदाताओ ंको सलाह दी जाती है िक वे इस पूरी प्रिक्रया के 

समापन के पहले ही समय से लेनदेन शु� का भुगतान कर दें  तािक उ�ें बोली प्र�ुत करने के िलए पयार्� 

समय िमल सके। 
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5. 
बोलीदाताओ ंको सलाह दी जाती है िक वे एनआईटी में िदए गए िनद�शानुसार िनिवदा शु� और ईएमडी 

(यिद कोई हो) भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी में जमा कराएं। 

वेंडरो ंको िनद�श िदया जाता है िक वे द�ावेज़ लाइबे्ररी में द�ावेज़ अपलोड करने के िलए बोली प्रिक्रया के 

दौरान "द�ावेज़ संल� करें " िलंक का उपयोग करें । एक से अिधक द�ावेज़ अपलोड िकए जा सकते हैं। 

अपलोड के िलए एक द�ावेज़ का अिधकतम आकार 4 एमबी है। 

लाइबे्ररी में द�ावेज़ अपलोड हो जाने के बाद, वेंडर संबंिधत िनिवदा के साथ "द�ावेज़ संल� करें " िलंक के 

मा�म से द�ावेज़ संल� कर सकते हैं। कृपया �ान दें  िक यिद द�ावेज़ िकसी िनिवदा के साथ संल� नही ंहैं 

या आरबीआई नई िद�ी द्वारा डाउनलोड नही ंिकए जा सकते हैं, तो यह माना जाएगा िक वेंडर ने द�ावेज़ 

जमा नही ंिकए हैं। अिधक सहायता के िलए कृपया www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर उपल� 

एफए�ू देखें। 

6. बोलीदाताओ ंको सभी सूचनाएं और पत्राचार, िनिवदा प्रिक्रया के दौरान, भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी और 

एमएसटीसी (ई-प्रो�ोरमेंट सेवा प्रदाता) द्वारा िनिवदा के अंितम रूप देने तक, केवल ईमेल द्वारा ही भेजे 

जाएँगे। इसिलए, बोलीदाताओ ंको यह सुिनि�त करना होगा िक उनका िदया गया ईमेल पता वैध है और 

एमएसटीसी (अथार्त सेवा प्रदाता) के साथ वेंडर के पंजीकरण के चरण में अद्यतन िकया गया है। बोलीदाताओ ं

से यह भी अनुरोध है िक वे अपने डीएससी (िडिजटल ह�ाक्षर प्रमाणपत्र) की वैधता सुिनि�त करें । 

7.  (i) कृपया �ान दें  िक एनआईटी में उ���खत वेबसाइट से िनिवदा द�ावेज़ डाउनलोड करने वाले पक्षो ंकी 

सूची िनकालने का कोई प्रावधान नही ंहै। इसिलए, बोलीदाताओ ंको िकसी भी बदलाव से अवगत रहना चािहए 

और िनिवदा खुलने की िनयत ितिथ से पहले वेबसाइट को एक बार िफर से देखना चािहए तािक यह सुिनि�त हो 

सके िक िनिवदा द�ावेज़ डाउनलोड करने के बाद, उ� िनिवदा के िलए अपलोड िकया गया कोई शु�द्धपत्र 

उनसे छूट न गया हो। संबंिधत शु�द्धपत्र, यिद कोई हो, डाउनलोड करने की िज़�ेदारी केवल 

बोलीदाताओ ंकी होगी। 

(ii) इस एनआईटी (यिद कोई हो) के शु�द्धपत्र के संबंध में कोई अलग सूचना उन िनिवदाकतार्ओ ंको नही ंभेजी 

जाएगी िज�ोनें वेबसाइट से द�ावेज़ डाउनलोड िकए हैं। कृपया एमएसटीसी िलिमटेड की वेबसाइट 

www.mstcecommerce.com/eprocn/ देखें। 
8 एनआईटी में उ���खत िनयत ितिथ और समय के बाद ई-िनिवदा ऐ�ेस नही ंकी जा सकेगी। 

9. ई-िनिवदा में बोली लगाना 
(क) बोलीदाताओ ंको ई-िनिवदा के िलए आव�क अिग्रम रािश (ईएमडी), िनिवदा शु� (यिद कोई हो)  और 

लेनदेन शु� अलग-अलग जमा करना होगा। िनिवदा शु� और लेनदेन शु� �रफंडेबल नही ंहैं। अिग्रम 

रािश (ईएमडी) पर कोई �ाज नही ंिदया जाएगा। असफल बोलीदाताओ ंकी अिग्रम रािश आरबीआई, नई 

िद�ी द्वारा कायर् सौपें जाने के तुरंत बाद वापस कर दी जाएगी। 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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 (ख) इस प्रिक्रया में तकनीकी वािण��क बोली के साथ-साथ मू� बोली प्र�ुत करने के िलए इले�� ॉिनक 

बोली शािमल है। 

(ग) िजन बोलीदाताओ ं ने उपरो� शु� जमा कर िदया है, वे केवल एमएसटीसी वेबसाइट 

www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर उपल� वेंडर लॉिगन िवक� में इंटरनेट के मा�म से 

अपनी तकनीकी वािण��क बोिलयां और मू� बोली जमा कर सकते हैं। 

(घ)  बोलीदाता को जो�खम �ीकार करके और रन पर ��क करके enApple नामक ए��केशन को 

चलाने की अनुमित देनी होगी। बोली की अंितम ितिथ पर पहँुचने के तुरंत बाद यह प्रिक्रया दो बार करनी 

होगी। यिद यह ए��केशन नही ंचलाया जाता है, तो बोलीदाता अपनी बोली को सेव/सबिमट नही ंकर 

पाएगा (िववरण के िलए वेंडर मागर्दिशर्का और एफए�ू देखें)। 

(ङ) सबसे पहले, वेंडर को वािण��क िविनद�श (यिद कोई हो) भरकर उसे सेव करना होगा। िफर वेंडर को 

तकनीकी-वािण��क बोली भरनी होगी। तकनीकी-वािण��क बोली भरने के बाद, बोलीदाता को 

अपनी तकनीकी-वािण��क बोली दजर् करने के िलए 'सेव' पर ��क करना होगा। ऐसा करने के बाद, 

मू� बोली िलंक सिक्रय हो जाएगा और उसे भरकर बोलीदाता को अपनी मू� बोली दजर् करने के िलए 

"सेव" पर ��क करना होगा। िफर, तकनीकी-वािण��क बोली और मू� बोली दोनो ंसेव हो जाने के 

बाद, बोलीदाता अपनी बोली दजर् करने के िलए "अंितम सबिमशन" बटन पर ��क कर सकता है। 

नोट:- अंितम सबिमशन पर ��क करने के बाद, दो और िवक� िदखाई दें गे: "बोली वापस लें" और "बोली 

हटाएँ"। यिद वेंडर अपनी बोली �ायी रूप से वापस लेना चाहता है, तो उसे "बोली वापस लें" िलंक पर ��क 

करना होगा। वह दोबारा बोली नही ंलगा पाएगा। यिद वेंडर अंितम सबिमशन के बाद बोली हटाकर दोबारा 

सबिमट करना चाहता है, तो उसे "बोली हटाएँ" पर ��क करके उसे दोबारा सबिमट करना होगा और िफर 

से "अंितम सबिमशन" पर ��क करना होगा। 

(च) सभी मामलो ंमें, बोलीदाता को अपनी बोली प्र�ुत करते समय िडिजटल ह�ाक्षर के साथ-साथ 

अपनी �यं की आईडी और पासवडर् का उपयोग करना चािहए। 

(छ) संपूणर् ई-िनिवदा प्रिक्रया के दौरान, बोलीदाता एक-दूसरे के िलए तथा अ� सभी के िलए पूरी 

तरह से गुमनाम रहेंगे। 

(ज) ई-िनिवदा �ोर पूवर् घोिषत ितिथ एवं समय से लेकर ऊपर उ���खत अविध तक खुला रहेगा। 

(झ) ई-िनिवदा प्रिक्रया के दौरान प्र�ुत सभी इले�� ॉिनक बोिलयाँ बोलीदाता पर कानूनी रूप से बा�कारी 

होगंी। िकसी भी बोली को उस बोलीदाता द्वारा प्र�ुत वैध बोली माना जाएगा और बैंक द्वारा उसे �ीकार 

करने पर आपूितर्/कायर् के िन�ादन हेतु बैंक और बोलीदाता के बीच एक बा�कारी अनुबंध �ािपत हो 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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जाएगा। ऐसे सफल िनिवदाकतार् को आगे से आपूितर्कतार्/ठेकेदार कहा जाएगा। 

(ञ) यह अिनवायर् है िक सभी बोिलयां िडिजटल ह�ाक्षर प्रमाण पत्र के साथ प्र�ुत की जाएं, अ�था उ�ें 

िस�म द्वारा �ीकार नही ंिकया जाएगा। 

(ट) बैंक िबना कोई कारण बताए िनिवदा को पूणर्तः  या आंिशक रूप से रद्द करने, अ�ीकार करने, �ीकार 

करने, वापस लेने या बढ़ाने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 

(ठ) िनिवदा द�ावेज़ के िनयम और शत� में कोई भी बदलाव �ीकायर् नही ंहै। िकसी भी बोलीदाता द्वारा ई-

िनिवदा प्रिक्रया में बोली प्र�ुत करना, िनिवदा के िनयमो ंऔर शत� की उसकी �ीकृित की पुि� करता 

है। 

(ड) माप की इकाई (यूओएम) ई-िनिवदा �ोर में दशार्ई गई है। उद्धृत की जाने वाली दर ई-िनिवदा 

�ोर/िनिवदा द�ावेज़ में दशार्ई गई यूओएम के अनुसार भारतीय रुपये में होनी चािहए। 

  

10. इस खुली ई-िनिवदा से उ�� कोई भी आदेश इसमें उ���खत िनयम और शत� द्वारा शािसत होगा। 

11. तकनीकी और वािण��क िनयम एवं शत� में िकसी भी प्रकार के िवचलन की अनुमित नही ंहै। 

12. आरबीआई, नई िद�ी को इस ई-िनिवदा को रद्द करने या िबना कोई कारण बताए बोली(ओ)ं की प्रा�� की 
िनयत ितिथ बढ़ाने का अिधकार है। 

13 ऑनलाइन िनिवदा एमएसटीसी िलिमटेड की वेबसाइट www.mstcecommerce.com/eprocn/ में िनधार्�रत 
िनयमो,ं शत� और प्रिक्रयाओ ंके अनुसार ही प्र�ुत की जानी चािहए। 

14. बोलीदाताओ ंको एनआईटी की शत� के अनुसार आव�क सभी द�ावेज़ अपलोड करने होगें। एनआईटी की 
शत� के अनुसार आव�क न होने वाले िकसी भी अ� द�ावेज़ पर िवचार नही ंिकया जाएगा। 

15 बोली का मू�ांकन भरे गए तकनीकी एवं वािण��क प्रारूपो ंके आधार पर िकया जाएगा 

16. बोलीदाताओ ंद्वारा अपलोड िकए गए द�ावेज़ो ंकी जाँच की जाएगी। यिद जाँच के दौरान बोलीदाता द्वारा दी गई 

कोई भी जानकारी झठूी पाई जाती है, तो चूककतार् बोलीदाता की अिग्रम रािश ज� कर ली जाएगी। बैंक द्वारा 

चूककतार् बोलीदाताओ ंके िवरुद्ध िनलंबन और �वसाय पर प्रितबंध सिहत दंडा�क कारर्वाई भी की जा सकती 

है। 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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(खंड I से VII) 
 

खंड I - िनिवदा का प्रारूप 
 
 
 
 

के्षत्रीय िनदेशक, भारतीय �रज़वर् 
बैंक, 6, संसद मागर्, 
नई िद�ी 
 
महोदय, 
 

�ान   
तारीख   

 

हमने ज्ञापन में िनिदर्� काय� से संबंिधत िविनद�शो,ं सामा� िनद�शो ंऔर िवशेष शत� की सावधानीपूवर्क जांच की है और उ� 

ज्ञापन में िनिदर्� काय� के �ल/�लो ंका दौरा और जांच करने और िनिवदा को प्रभािवत करने वाली उससे संबंिधत अपेिक्षत 

जानकारी प्रा� करने के बाद, मैं/हम एतद््दवारा उ� ज्ञापन में िनिदर्� काय� को भाग II (मू� बोली) में उ���खत दरो ंपर 

तथा सभी प्रकार से करार की शत� में उ���खत िविनद�शो ंऔर िल�खत अनुदेशो,ं िनिवदाकतार्(को)ं को िदए गए सामा� 

अनुदेशो ंऔर िवशेष शत� के अनुसार तथा अ� सभी मामलो ंमें, जहां तक वे लागू हो,ं ऐसी शत� के अनुसार िन�ािदत करने 

की पेशकश करता/करती हंू/करते हैं। 
 

2025 के__________माह का __________ िदन __________ 
 
मेससर् के िलए और उनकी ओर से   

 
(मुहर के साथ ह�ाक्षर) 

 

नाम   
 

पदनाम   
 

�ान   
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ज्ञापन 
 

 

क)  काय� का िववरण धन पे्रषण के िलए पुिलस ए�ॉटर् हेतु वाहन उपल� 

कराना। 

ख)  अनुमािनत लागत (प्रित वषर्) ₹ 13.52 लाख (12 महीने के िलए) 

ग)  बयाना रािश ₹ 27,040/- 

घ)  बयाना रािश जमा करने का तरीका 
क) ₹ 27,040/- एनईएफटी के मा�म से भारतीय 

�रज़वर् बैंक, नई िद�ी के पक्ष में खाता 186003001 और 

IFSC – RBIS0NDPA01 में जमा िकया जाना है। 

ख)  ईएमडी भारतीय �रज़वर् बैंक के पक्ष में अनुसूिचत 

बैंक द्वारा जारी िडमांड ड� ा�/बैंकसर् चेक या बैंक गारंटी 

के रूप में भी जमा की जा सकती है। 

ङ)  काय� के दायरे का िन�ादन 7 महीने और 15 िदन (उद्धृत दरो ंपर 16 अग� 2025 

से प्रभावी)। 

 
 

1. मैं/हम इस बात से भी सहमत हँू/हैं िक हमारी िनिवदा िनिवदा के भाग-I के खुलने की ितिथ से 90 िदनो ंतक बैंक 

द्वारा �ीकृित के िलए वैध रहेगी तथा वैधता की यह अविध बैंक और मेरे/हमारे बीच िल�खत रूप में पार��रक 

सहमित से बढ़ाई जा सकती है। 

2. यिद यह िनिवदा �ीकार कर ली जाती है, तो मैं/हम या मेरे उ�रािधकारी, या समनुदेिशती या नामांिकत ��� 

िनिवदा की सभी शत� का पालन करने और उ�ें पूरा करने के िलए सहमत हैं और इसके उ�ंघन की ��ित में, 

िनिवदा में िनिहत शत� में िनधार्�रत धनरािश को ज� कर आपको या आपके उ�रािधका�रयो,ं या समनुदेिशती या 

नामांिकत ��� को अनुबंध की िल�खत �ीकृित के साथ भुगतान करने के िलए सहमत हैं। 
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3. मैं/हम समझते हैं िक आप िबना कोई कारण बताए िकसी भी या सभी िनिवदाओ ंको पूणर्तः  या आंिशक रूप से �ीकार या अ�ीकार 
करने का अिधकार सुरिक्षत रखते हैं। 

 
4. िनिवदा ई-टेंड�रंग प्रिक्रया के मा�म से दो भागो ंमें प्र�ुत की जाती है, अथार्त् भाग I और भाग II। भाग I में सभी 

वािण��क िनयम व शत� और तकनीकी िववरण शािमल हैं, जबिक भाग II में केवल बैंक के प्रोफामार् में मू� बोली 

शािमल है। 

2025 के माह___________माह का_________िदन 

 
मेससर्____________________________ की ओर से 

 
(मुहर के साथ ह�ाक्षर) 

 
 

 
नाम   

 
पदनाम   

 
�ान   

 
तारीख   

 
(उपरो� ह�ाक्षरकतार् के पावर ऑफ अटॉन� की प्रमािणत ट� -कॉपी संल� की जानी चािहए).  

गवाह  

 

 
(1)  

नाम, पता और तारीख के साथ 
ह�ाक्षर  

(2) 
नाम, पता और तारीख के साथ 
ह�ाक्षर 
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खंड II 

ठेकेदारो ंके िलए सामा� िनद�श और अनुबंध की िवशेष शत� (केवल ई-िनिवदा प्रिक्रया के 
संदभर् में पढ़ी जाएँ) 

2.1 कायर् का दायरा 

 
िनिवदाकतार् को बैंक के प्रितिनिध/पुिलस ए�ॉटर् के िलए िन�िल�खत �ान से ताज़ा/गंदे नोटो ं के पे्रषण हेतु पयार्� 

सं�ा में कारें /उपयोिगता वाहन उपल� कराने होगें, जो �ोबल पोिजशिनंग िस�म (जीपीएस) से यु� हो:ं 

i. रेलवे �ेशन / हवाई अडे्ड / भारतीय �रज़वर् बैंक के िकसी भी िनगर्म कायार्लय या �ान से भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी को 

 
ii. भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी से इसके अिधकार के्षत्र के अंतगर्त या िद�ी एनसीआर में ��त करेंसी चे�ो ंको; और 

       
iii. भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी (अथार्त रा�� ीय राजधानी के्षत्र िद�ी) के अिधकार के्षत्र में ��त करेंसी चे� से भारतीय 

�रज़वर् बैंक के िकसी भी िनगर्म कायार्लय को   

2.2 िनिवदाकतार् के िलए पात्रता 

 
िनिवदाकतार् प्रिति�त, अनुभवी, संसाधन संप�, िव�ीय रूप से सुदृढ़ तथा लाइसेंस प्रा� इकाई (कंपनी/साझेदारी/�ािम� वाली फमर्, 

आिद) होना चािहए, िजसके पास िन�िल�खत हो:ं 

i. समान सेवाएं प्रदान करने का �ूनतम 5 वषर् का अनुभव होना चािहए (आवेदन आमंित्रत िकए जाने वाले माह के िपछले 

माह के अंितम िदन तक के िपछले 5 वष� के दौरान)। 

ii. िपछले िव�ीय वषर् 31 माचर् (अथार्त 31 माचर्, 2025) को समा� होने वाले िपछले तीन िव�ीय वष� में से प्र�ेक के दौरान 

अनुबंध की अनुमािनत लागत का कम से कम 100% वािषर्क कारोबार होना चािहए, अथार्त ₹ 13,52,000/-, जो 

लेखापरीिक्षत िव�ीय िववरणो ंद्वारा िविधवत समिथर्त हो। 

iii. नवीनतम लेखापरीिक्षत बैलेंस शीट के अनुसार सकारा�क िनवल मू�। िनिवदाकतार्ओ ंको बैंक द्वारा िविधवत प्रमािणत 

सॉ�ेंसी प्रमाणपत्र प्र�ुत करना होगा। 

iv. लगभग 6 से 10 उ� ग्राउंड �ीयरेंस वाले जीपीएस (�ोबल पोिजशिनंग िस�म) यु� वाहन िजसमें फायरआमर् ले 

जाने के िलए पयार्� �ान हो।  

v. बोलीदाता के पास िपछले 5 वष� में इसी प्रकार के काय� को सफलतापूवर्क पूरा करने का अनुभव होना चािहए।



17 
 

 

आवेदन आमंित्रत िकए जाने वाले महीने के अंितम िदन से पहले के महीने के अंितम िदन तक, िन�िल�खत में से कोई 

एक होना चािहए: 

क) तीन समान पूणर् सेवाएं, िजनमें से प्र�ेक की लागत अनुमािनत लागत के 40% (चालीस प्रितशत) के बराबर 

रािश से कम नही ंहोनी चािहए (अथार्त, एक ���गत अनुबंध के तहत प्र�ेक ���गत पूणर् समान सेवा ₹5,40,800/- से कम नही ं

होनी चािहए); या 

ख) दो समान पूणर् सेवाएं, िजनमें से प्र�ेक की लागत अनुमािनत लागत के 50% (पचास प्रितशत) के बराबर रािश 

से कम नही ंहोनी चािहए (अथार्त, ���गत अनुबंध के तहत प्र�ेक ���गत पूणर् समान सेवा की लागत ₹ 6,76,000/- से कम 

नही ंहोनी चािहए); या 

ग) एक समान पूणर् सेवा, िजसकी लागत अनुमािनत लागत के 80% (अ�ी प्रितशत) के बराबर रािश से कम नही ं

होनी चािहए (अथार्त, ���गत अनुबंध के तहत प्र�ेक ��� द्वारा पूरी की गई समान सेवा की लागत ₹ 10,81,600/- से कम नही ं

होनी चािहए) 

नोट:    
 

"समान सेवाओ"ं का ता�यर् कें द्र/रा� सरकार/सावर्जिनक के्षत्र के उपक्रमो/ंरा�� ीयकृत बैंको/ंप्रिति�त संगठनो ं को 

कारो/ंउपयोिगता वाहनो ंकी आपूितर् हेतु िनिवदाकतार् द्वारा प्रदान की जाने वाली सेवाओ ंसे होगा। िनिवदा द�ावेज़ में 

िदए गए पात्रता मानदंडो ंके अंतगर्त िकसी भी िनिवदाकतार् का िपछला कायर् अनुभव समान प्रकृित के कायर् के रूप में 

यो� है या नही,ं इस बारे में भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी का िनणर्य अंितम होगा और सभी िनिवदाकतार्ओ ं पर 

बा�कारी होगा। 

vi. िनिवदाकतार् के पास कतर्�ो ंके िनवर्हन के िलए वैध पमार्नेंट अकाउंट नंबर (पैन) और जीएसटीएन नंबर होना चािहए। 

vii. अनुबंध के सफलतापूवर्क प्रदान िकए जाने की ��ित में, िनिवदाकतार् के पास अनुबंध के िन�ादन, सभी द�ावेजो ंपर 

ह�ाक्षर करने, िनिवदा में विणर्त कायर् के दायरे को पूरा करने के िलए वाहन उपल� कराने के िलए रा�� ीय राजधानी 

के्षत्र नई िद�ी में एक कायार्लय/�ानीय प्रितिनिध कायार्लय होगा। 

viii. िनिवदाकतार् को िकसी भी अनुसूिचत वािण��क बैंक में खाता रखना होगा। बैंक का नाम और खाते की प्रकृित बैंक को 

बतानी होगी। 
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नोट: िनिवदाकतार्ओ ंको आव�क यो�ता/पात्रता रखने के अपने दावे के समथर्न में द�ावेज़ी सा�, अथार्त् ग्राहक प्रमाणपत्र प्र�ुत 

करना होगा। इसके अित�र�, यिद आरबीआई के अ� कायार्लयो ंया अ� सं�ाओ ंसे प्रा� फीडबैक/ग्राहक �रपोट� के आधार पर 

बोलीदाता द्वारा प्रदान की गई सेवाओ ंकी गुणव�ा असंतोषजनक पाई जाती है, तो यह उनकी बोली को अयो�/अ�ीकार करने का 

आधार बनेगा। 

भाग II मू� बोली केवल उ�ी ंबोलीदाताओ ंकी इले�� ॉिनक रूप से खोली जाएगी िजनकी भाग I तकनीकी-वािण��क बोली 

भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी द्वारा तकनीकी-�ावसाियक रूप से �ीकायर् पाई जाएगी। ऐसे बोलीदाताओ ंको उनके द्वारा 

प्रदान िकए गए वैध ईमेल के मा�म से भाग II मू� बोली खोलने की ितिथ की सूचना दी जाएगी। 

2.3 िनिवदा जारी करना और प्र�ुत करना  

 
"धनपे्रषण के साथ पुिलस ए�ॉटर् को वाहन उपल� कराने" के िलए िनिवदा इस द�ावेज़ के "ई-िनिवदा के संबंध में 

मह�पूणर् िनद�श" में िनधार्�रत प्रिक्रयाओ ंके अनुसार स�ी से एमएसटीसी वेबसाइट के मा�म से अपलोड की जाएगी और 

िकसी भी प�र��ित में 26 जून, 2025 को 14:00 बजे से पहले भागीदारी के िलए िनिवदाकतार् के िलए खुली रहेगी। 

2.3(क) भाग I - तकनीकी और वािण��क/कायर् का दायरा और वािण��क शत� 

 
क) कायर् की अनुमािनत लागत ₹ 13.52 लाख प्रित वषर् है, तथािप वा�िवक रािश िभ� हो सकती है। 

 
ख) भाग-I में िबना मू� वाली िनिवदा होगी िजसमें िनिदर्� कायर् का दायरा, कायर् की मद के िविनद�श, द�ावेज और 

वािण��क िनयम व शत� आिद शािमल होगंी। बयाना रािश एनईएफटी/िडमांड ड� ा�/बैंकसर् चेक या बैंक गारंटी के मा�म से 

जमा की जाएगी। 

ग) प्र�ुत िनिवदा के भाग-I में िन�िल�खत शािमल होगें, जब तक िक इस द�ावेज़ में अलग से अ�था न कहा गया हो: 

(i) बयाना रािश (ईएमडी) एनईएफटी के मा�म से भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी के पक्ष में खाता सं�ा 186003001 

और IFSC – RBIS0NDPA01 में एनआईटी में दी गई ितिथ और समय तक जमा की जानी चािहए। ईएमडी भारतीय 

�रज़वर् बैंक के पक्ष में जारी िकसी अनुसूिचत बैंक द्वारा जारी िडमांड ड� ा�/बैंकर चेक या बैंक गारंटी के रूप में भी जमा 

की जा सकती है।
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(ii) िनिवदा द�ावेजो ं पर ह�ाक्षर करने वाले ��� के नाम के सामने कंपनी/फमर् की मुहर के साथ पावर ऑफ 

अटॉन�/प्रािधकार। 

(iii) कोई अ� तकनीकी जानकारी जो िनिवदाकतार् प्रदान करना चाहता है 

 
(iv) सफल िनिवदाकतार् को कायर् सौपें जाने की ितिथ से 10 िदनो ंके भीतर िस�ु�रटी िडपॉिजट के रूप में अनुल�क-II में 

िदए गए प्रारूप के अनुसार िन�ादन बैंक गारंटी प्र�ुत करनी होगी। 

घ) िनिवदाकतार्ओ ंको सलाह दी जाती है िक वे िनिवदा देने से पहले साइट का दौरा करें  और साइट की ��ित से प�रिचत 

हो जाएं। 

ङ) िनिवदाकतार्ओ ंको सलाह दी जाती है िक वे िनिवदा द�ावेजो ंमें िनिदर्� अनुबंध की सामा� शत� और कायर् के दायरे के 

अनुसार ही िनिवदा प्र�ुत करें  और िकसी भी प्रकार का िवचलन न रखें। यिद िनिवदा द�ावेजो ंमें िदए गए िनयम और शत� को 

�ीकार करने से मू� पर कोई प्रभाव पड़ता है, तो उसे उद्धृत मू� में शािमल माना जाएगा। िनयम और शत� से िवचलन वाली 

िनिवदा को अ�ीकार िकया जा सकता है। 

च) सभी सूचनाएं, पत्राचार के्षत्रीय िनदेशक, िनगर्म िवभाग, भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी को संबोिधत िकए जाएंगे। 

2.3(ख) भाग II – मू� बोली 
 

क)    िनिवदाकतार्ओ ंको सूिचत िकया जाता है िक वे िनिवदा प्र�ुत करने से पहले कायर्/गितिविधयो ं

के �ल/�लो ंअथार्त बैंक प�रसर, रेलवे �ेशन का दौरा करें  तथा �ल की ��ित से प�रिचत हो जाएं। 

ख) इस भाग में केवल भारतीय रुपये में मू� दशार्ए जाएँगे और यह केवल उ�ी ंिनिवदाकतार्ओ ंके 

िलए खोला जाएगा जो �ूनतम पात्रता मानदंड पूरा करते हैं और िजनका अ� आरबीआई कायार्लयो ंया अ� 

संगठनो ंमें समान सेवाएँ प्रदान करने का संतोषजनक �रकॉडर् है। िनिवदा के भाग II में िनयम और शत� में कोई 

भी प�रवतर्न या तकनीकी िवचलन, यिद कोई हो, पाया जाता है, तो उस पर िवचार नही ंिकया जाएगा और ऐसी 

िनिवदा को अमा� माना जाएगा। भाग II के खुलने की ितिथ और समय पात्र िनिवदाकतार्ओ ंको उनके द्वारा 

प्रदान िकए गए ईमेल के मा�म से अलग से सूिचत िकया जाएगा। 

ग)  दरें  केवल भारतीय रुपये में ही उद्धृत की जानी चािहए। िनिवदा भाग II के खुलने के बाद दरो ंया शत� में 

िकसी भी प्रकार के प�रवतर्न के अनुरोध पर िवचार नही ंिकया जाएगा।
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घ) उद्धृत दरें  िनिवदा के भाग-II पर आधा�रत होगंी और संपूणर् अनुबंध अविध तक िबना िकसी वृ�द्ध के ��र और 
बा�कारी होगंी। 

 
ङ) िकसी भी व�ु के िलए, यिद दर और रािश मात्रा के िबल के संबंध में मेल नही ंखाती है, तो उद्धृत दरो ंके 

आधार पर प्रा� रािश ही �ीकायर् होगी और मूल और डु��केट में दरो ंमें िभ�ता के मामले में, उस व�ु के 

िलए कुल रािश िनकालने के िलए दोनो ंदरो ंमें से कम दर पर िवचार िकया जाएगा। 

2.4 िनिवदा खोलना: 
 

बैंक अिधसूिचत ितिथ को इले�� ॉिनक रूप से िनिवदा खोलेगा। 
 

2.5  बोली-पूवर् बैठक 
 

2.5.1 इ�ुक िनिवदाकतार्ओ ं की एक िनिवदा-पूवर् संिक्ष� बैठक 13 जून, 

2025 को प्रातः  11:30 बजे स�ेलन कक्ष, िनगर्म िवभाग, भारतीय �रज़वर् बैंक, नई 

िद�ी में आयोिजत की जाएगी तािक िनिवदा के संबंध में उनके द्वारा उठाए गए 

िकसी भी िबंदु/संदेह को �� िकया जा सके। इस बैठक के िलए कोई अलग से 

सूचना नही ं भेजी जाएगी। यह अनुशंसा की जाती है िक सभी इ�ुक िनिवदाकतार् 

अपने िहत में बोली-पूवर् बैठक में उप��त रहें। 

2.5.2  यिद बोलीदाताओ ंको सामा� शत� के िकसी भाग के अथर्, या िवशेष 

शत� या कायर् के दायरे या िनिवदा से संबंिधत िकसी अ� मामले के बारे में कोई 

संदेह है, तो वह बोली-पूवर् बैठक की िनधार्�रत ितिथ और समय से पहले, आरबीआई 

को ई-मेल आईडी issuenewdelhi@rbi.org.in पर या िल�खत रूप में िनिवदा 

आमंत्रण प्रािधकारी को संबोिधत करके प्र� प्र�ुत करेगा, तािक बोली-पूवर् बैठक के 

दौरान ऐसे संदेहो ं को आिधका�रक रूप से �� िकया जा सके और सभी 

बोलीदाताओ ंको उिचत समय पर सूिचत िकया जा सके। 

2.5.3 िकसी भी िवचलन/शतर् के साथ प्रा� कोई भी िनिवदा अ�ीकृत की जा 

सकती है। बोली-पूवर् बैठक के बाद िकसी भी संदेह/��ीकरण पर िवचार नही ंिकया 

जाएगा। 

mailto:issuenewdelhi@rbi.org.in
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2.6 िनिवदा की वैधता 
2.6.1 िनिवदा, िनिवदा के भाग-I के खुलने की ितिथ से 90 िदनो ंकी अविध के िलए बैंक द्वारा �ीकृित हेतु वैध होगी और आपसी 

सहमित से अविध बढ़ाई जा सकेगी। इस अविध के दौरान िनिवदाकतार् द्वारा िनिवदा वापस लेने की ��ित में, बैंक अिग्रम रािश ज� कर 

लेगा। िनिवदाकतार् द्वारा उद्धृत दरें  अनुबंध की अविध, अथार्त् 16 अग�, 2025 से 31 माचर्, 2026 तक ��र रहेंगी। 

2.7 �ूनतम िनिवदा को �ीकार करना आव�क नही ंहै 
 

2.7.1 उद्धृत दरो ंमें सबसे कम दर वाले को एल-1 माना जाएगा और यिद 

प्रचिलत बाजार ��ितयो ंको �ान में रखते हुए सबसे कम दर उिचत प्रतीत होती है, 

तो उसे कायर् प्रदान िकया जाएगा। यिद दो या अिधक िनिवदाकतार् �ूनतम दर, 

अथार्त् समान रािश उद्धृत करते हैं, तो ऐसे िनिवदाकतार्ओ ंसे पहले से उद्धृत रािश 

पर छूट सीलबंद िलफाफे में प्रा� की जाएगी और उद्धृत दरो ंमें से सबसे कम दर 

वाले को एल-1 माना जाएगा। 

2.7.2  बैंक �ूनतम या िकसी भी िनिवदा को �ीकार करने के िलए बा� 

नही ं है तथा िबना कोई कारण बताए िकसी भी या सभी िनिवदाओ ं को पूणर्तः  या 

आंिशक रूप से अ�ीकार करने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 

2.7.3 िजस िनिवदाकतार् की िनिवदा �ीकार नही ं की जाती है, वह िनिवदा 

प्र�ुत करने के संबंध में उसके द्वारा िकए गए िकसी भी आक��क या �य, लागत, 

प्रभार, क्षित और खचर् का दावा करने का हकदार नही ंहोगा, भले ही बैंक िनिवदा को 

संशोिधत/वापस लेने का िवक� चुन सकता है। 

2.8 बयाना रािश 
 

2.8.1 इ�ुक िनिवदाकतार्ओ ं को एनआईटी में दी गई ितिथ और समय तक ₹27,040/- की बयाना रािश एनईएफटी/िडमांड 

ड� ा�/बैंकसर् चेक या बैंक गारंटी के मा�म से जमा करनी होगी। यिद िनिवदाकतार्, िनिवदा जमा करने के बाद, अपने प्र�ाव से 

िवचिलत होता है या उसके िनयमो ंऔर शत� में संशोधन करता है या अपनी बोली वापस लेता है, तो ऐसी िनिवदाएँ रद्द कर दी 

जाएँगी और अिग्रम रािश ज� कर ली जाएगी। बैंक अिग्रम रािश पर कोई �ाज नही ंदेगा। 

2.8.2  
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एनईएफटी के मा�म से जमा की गई ईएमडी हमें 26 जून, 2025 को दोपहर 12:00 बजे से पहले िमल जानी चािहए। यिद ईएमडी िडमांड 

ड� ा�/बैंकर चेक या बैंक गारंटी के मा�म से जमा की जाती है, तो मूल द�ावेज हमें पयार्� समय पहले भेजा जाना चािहए तािक वह 26 जून, 

2025 को दोपहर 12:00 बजे से पहले हमारे पास पहँुच जाए। भौितक द�ावेज की �ैन की हुई प्रित भी हमें ईमेल आईडी 

issuenewdelhi@rbi.org.in के मा�म से 26 जून, 2025 को दोपहर 12:00 बजे से पहले भेजनी होगी। यिद भौितक ईएमडी द�ावेज 

(िडमांड ड� ा�/बैंकर चेक या बैंक गारंटी) हमें प्रा� नही ंहोता है या ईएमडी के िलए िडमांड ड� ा�/बैंकर चेक या बैंक गारंटी की �ैन की हुई 

प्रित हमें 26 जून, 2025 को दोपहर 12:00 बजे से पहले प्रा� नही ंहोती है, तो िनिवदा को अ�ीकृत माना जाएगा। 

 
2.8.3 िबना अिग्रम रािश जमा िकए कोई भी िनिवदा अ�ीकृत की जा सकती है। इसके अित�र�, यिद कोई िनिवदाकतार् 

एनआईटी में उ���खत ितिथ और समय के बाद अिग्रम रािश जमा करता है, तो उसकी िनिवदा रद्द मानी जाएगी और भाग-I 

खोलने के िलए उस पर िवचार नही ंिकया जाएगा। 

2.8.4 सफल िनिवदाकतार् की ईएमडी इस िनिवदा द�ावेज के पैरा 2.10 में िदए गए िववरण के अनुसार संल� प्रारूप 

(अनुल�क II) में कायर् सौपें जाने के 10 िदनो ंके भीतर सुरक्षा जमा के रूप में ₹ 67,600/- की परफॉम�स बैंक गारंटी प्र�ुत 

करने पर िडस्चाजर् हो जाएगी। 

2.8.5 सफल िनिवदाकतार् के अलावा अ� सभी िनिवदाकतार्ओ ंकी बयाना रािश बोली की वैधता (िव�ा�रत वैधता सिहत) की 

समा�� पर या सफल िनिवदाकतार् को कायर् सौपें जाने पर, जो भी पहले हो, वापस कर दी जाएगी। 

2.8.6 यिद बैंक द्वारा िनिवदा आमंत्रण वापस ले िलया जाता है या रद्द कर िदया जाता है, तो बैंक को िकसी भी समय ऐसा करने 

का अिधकार होगा, तो ईएमडी वापस ले ली जाएगी। 

2.8.7 यिद सफल िनिवदाकतार् पीबीजी के रूप में िस�ु�रटी िडपॉिजट जमा प्र�ुत करने में िवफल रहता है, तो िनिवदाकतार् 

द्वारा प्र�ुत ईएमडी को बैंक द्वारा िकसी और हािन या क्षित के िलए उ�रदायी होने के पूवार्ग्रह के िबना ज� कर िलया जाएगा। 

2.9  प्रारंभ / नवीनीकरण 
 

2.9.1 बैंक से अपनी/अपनी िनिवदाओ ंकी �ीकृित की सूचना प्रा� होने पर, सफल िनिवदाकतार् अनुबंध का िन�ादन और 

कायार्�यन करने के िलए बा� होगा। सफल िनिवदाकतार् को िनिवदा द�ावेज़ की शत� और दरो ंकी अनुसूची के अनुसार एक 

स�ाह के भीतर बैंक के साथ एक करार पर ह�ाक्षर करना होगा। �ा� पेपर का खचर् सफल िनिवदाकतार् द्वारा वहन िकया 

जाएगा। 

mailto:issuenewdelhi@rbi.org.in


23 
 

2.9.2 अनुबंध एक बार में 7 महीने और 15 िदन (अथार्त 16 अग�, 2025 - 31 माचर्, 2026) के िलए वैध होगा, िजसे बैंक 

अपनी इ�ानुसार दो वष� की अविध के िलए, एक-एक वषर् हेतु, िनयम और शत� में िकसी भी बदलाव के साथ/िबना, अनुबंध 

की शत� के संतोषजनक िन�ादन के अधीन, बढ़ा सकता है। इसके बाद, उ� सेवा के िलए नई िनिवदा हेतु नए िसरे से बोली 

लगाई जा सकती है। 

2.9.3 जब अनुबंध की अविध समा� होने वाली हो, तो बैंक अनुबंध के िव�ार पर िवचार कर सकता है। मौजूदा अनुबंध की 

समा�� से तीन महीने पहले, ठेकेदार को बैंक को िल�खत रूप में यह बताना होगा िक �ा वह मौजूदा िनयम और शत� पर 

अनुबंध को आगे की अविध के िलए नवीनीकृत करने के िलए तैयार है। 

2.9.4 यिद ठेकेदार द्वारा अनुबंध के नवीकरण के िलए शु� में वृ�द्ध की मांग की जाती है, तो बैंक मांग की गई वृ�द्ध की 

तकर् संगतता की जांच कर सकता है और अपनी राय में, मांग की गई वृ�द्ध के संबंध में ठेकेदार के साथ बातचीत कर सकता है। 

2.9.5 सफल िनिवदाकतार् को उन ड� ाइवरो ंकी सूची प्र�ुत करनी होगी, िज�ें वह अनुबंध के अंितम रूप िदए जाने पर िनयु� 

करेगा तथा उ�ें उनके पूरे नाम और पते के साथ-साथ हाल ही का पासपोटर् आकार का फोटो तथा अपने ड� ाइिवंग लाइसेंस, 

च�रत्र प्रमाण पत्र और अनुबंध शुरू होने से पहले िकए गए पुिलस स�ापन की स�ािपत प्रित भी प्र�ुत करनी होगी। 

2.10  परफॉम�स प्रदशर्न बैंक गारंटी 
 

2.10.1 अनुमािनत अनुबंध मू� के 5% के बराबर रािश अथार्त ₹67,600/- के िलए एक परफॉम�स बैंक गारंटी (पीबीजी) आरबीआई 

द्वारा अनुबंध िदए जाने की अिधसूचना जारी होने के 10 िदनो ंके भीतर जमा की जाएगी। 

2.10.2 ठेकेदार द्वारा संिवदा�क दािय�ो ंकी उिचत पूितर् हेतु पीबीजी, अनुबंध की संपूणर् अविध के िलए मा� होगी। पीबीजी का 

प्र�ुतीकरण िनिवदा में िनधार्�रत अनुसार सुिनि�त िकया जाएगा। यिद अनुबंध का नवीनीकरण िकया जाता है, तो ठेकेदार 

तदनुसार िव�ा�रत िन�ादन बैंक गारंटी प्रदान करने की �व�ा करेगा। 

2.10.3 अप�रहायर् प�र��ितयो ंमें प्र�ुतीकरण में देरी के मामले में, पीबीजी प्र�ुतीकरण में देरी के िलए भारतीय �रज़वर् बैंक 

अिधिनयम, 1934 की धारा 49 के अनुसार प्रकािशत "बैंक दर" पर ठेकेदार के िबलो ंसे प्रभार वसूल िकया जाएगा। 

2.10.4 पीबीजी की रािश पर कोई �ाज देय नही ंहोगा। 
 

2.10.5 आव�क वाहनो ंकी सं�ा में वृ�द्ध के कारण अनुबंध के मू� में वृ�द्ध होने पर, बैंक अनुबंध रािश के अनुपात में बैंक 

गारंटी की रािश बढ़ाने का अिधकार सुरिक्षत रखता है और ठेकेदार अित�र� रािश की बैंक गारंटी प्रदान करने के िलए बा� 

होगा।
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2.11 ठेकेदार के कतर्�: 
 

वैधता अविध पूरी होने तक अनुबंध को सफलतापूवर्क िन�ािदत करना ठेकेदार की िज़�ेदारी रहेगी। यिद ठेकेदार िनधार्�रत कायर् पूरा 

करने में िवफल रहता है, तो उसका पीबीजी रद्द कर िदया जाएगा। इसके अलावा, ठेकेदार को अपनी ओर से िकसी भी लापरवाही के 

कारण बैंक को होने वाले िकसी भी प्रकार के नुकसान की भरपाई करनी होगी, िजसके िलए बैंक िज़�ेदार नही ंहोगा। 

(i) ठेकेदार, अनुबंध अविध के दौरान, महाप्रबंधक/उप महाप्रबंधक, भारतीय �रज़वर् बैंक, िनगर्म िवभाग, नई 

िद�ी या उनके िकसी अधीन� अिधकारी से इस आशय का िल�खत या मौ�खक अनुरोध प्रा� होने पर, धन 

पे्रषण के साथ पुिलस ए�ॉटर् हेतु पयार्� सं�ा में वाहन उपल� कराएगा। ऐसा अनुरोध ठेकेदार को टेलीफोन, 

मोबाइल, ईमेल या फै� आिद के मा�म से िदया जा सकता है। नोट ब�ो ंके प�रवहन के िलए िनधार्�रत समय 

से कम से कम तीन घंटे पहले, बैंक द्वारा मौ�खक या िल�खत रूप से एक और नोिटस जारी करके अनुरोध सूचना 

को रद्द िकया जा सकता है। ऐसी ��ित में, बैंक ठेकेदार को पा�रश्रिमक, क्षितपूितर् आिद के रूप में कोई भुगतान 

नही ंकरेगा। 

(ii) अ�ाव�क मामलो ंमें, बैंक के िनगर्म िवभाग के प्रभारी महाप्रबंधक/उमप्र द्वारा प्रमािणत, बारह घंटे के 

नोिटस के �ान पर तीस िमनट के नोिटस के साथ बैंक द्वारा मांग की जा सकती है और ठेकेदार द्वारा तदनुसार 

इसका अनुपालन िकया जाएगा। 

(iii) इस प्रकार िदए गए नोिटस का अनुपालन िकया जाएगा, भले ही इसके िलए सामा� �ावसाियक घंटो ंसे 

परे काम करना आव�क हो या परक्रा� िलखत अिधिनयम, 1881 के तहत सावर्जिनक अवकाश के रूप में 

घोिषत िदन/िदनो ंपर काम करना आव�क हो, िजसमें शिनवार और रिववार या इस संबंध में लागू कोई अ� 

मौजूदा क़ानून/प्रावधान शािमल हो।ं 

(iv) ठेकेदार िकसी भी प�र��ित में बैंक प्रितिनिधयो ंऔर पुिलस ए�ॉट्र्स के अलावा िकसी अ� ��� को 

वाहन में यात्रा नही ंकराएगा। 

(v) िनिवदाकतार् को आव�क मागर् परिमट प्रा� करना होगा तथा सभी प्रासंिगक करो ंका भुगतान �यं करना 

होगा। 

(vi) ठेकेदार का यह कतर्� होना चािहए िक वह अपने ड� ाइवरो ंको वद�/फोटो पहचान पत्र जारी करे। 
 

(vii)     ठेकेदार आगे से अनुबंध को िकसी को नही ंसौपेंगा। वह बैंक की पूवर् िल�खत सहमित के िबना अनुबंध के िकसी 
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भी िह�े को उप-िकराए पर नही ंदेगा। इस शतर् का उ�ंघन होने पर, बैंक अनुबंध को रद्द कर सकता है और पीबीजी 

लागू कर सकता है।  

 
(viii) वाहनो ं के िकसी भी प्रकार के खराब होने की ��ित में, ठेकेदार समान िविश�ताओ ं वाली वैक��क 

कारो/ंयूिटिलटी वाहनो ंकी सेवाएँ उपल� करा सकेगा तािक कर वापसी में देरी न हो। यिद ठेकेदार ऐसी �व�ा 

करने में िवफल रहता है या देरी करता है और बैंक बाज़ार से ऐसी �व�ा करता है, तो बैंक ठेकेदार को भुगतान 

िकए जाने वाले शु�ो/ंिबलो ंसे ठेकेदार से ऐसी �व�ा की लागत वसूलने का हकदार होगा। 

(ix) ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा िक वाहनो ंके पास संबंिधत आरटीओ द्वारा जारी वैध अनुमित पत्र, पंजीकरण 

पत्र, परिमट, पीयूसी प्रमाणपत्र, िफटनेस प्रमाणपत्र, अद्यतन कर भुगतान, आव�क बीमा कवर आिद हो।ं 

चालको ं के पास वैध ड� ाइिवंग लाइसेंस होना अिनवायर् है। ठेकेदार उ� परिमट, लाइसेंस, प्रमाणपत्र आिद के 

अभाव में बैंक को हुए िकसी भी नुकसान, लागत, शु� और �य के िलए बैंक को क्षितपूितर् करेगा और क्षितपूितर् 

करता रहेगा। ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा िक उपल� कराए जा रहे वाहनो ं के संबंध में रा� सरकार/कें द्र 

सरकार के सभी िनद�शो/ंिदशािनद�शो ंका पालन िकया जाए, िजसमें अ� बातो ंके साथ-साथ जीआरएपी मानदंडो ं

का पालन/िनधार्�रत आयु के डीजल/पेट� ोल वाहनो ंके संचालन पर प्रितबंध आिद शािमल हैं। 

(x) बैंक को िकसी भी समय ठेकेदार द्वारा कायर् हेतु तैनात वाहनो ंका िनरीक्षण करने या िनरीक्षण की �व�ा 

करने का अिधकार होगा और िकसी भी वाहन/उपकरण को असुरिक्षत घोिषत कर उसे त�ाल कायर् से हटाने 

का आदेश दे सकता है। ठेकेदार को इसका शीघ्र/त�ाल अनुपालन सुिनि�त करना होगा। 

(xi) ठेकेदार द्वारा आपूितर् िकए जाने वाले वाहन 7 वषर् से कम पुराने होने चािहए और सड़क पर चलने यो� 

तथा अ�ी ��ित में होने चािहए। ये वाहन या तो ठेकेदार के �ािम� में होने चािहए या पटे्ट पर िलए गए होने 

चािहए। पटे्ट पर िदए गए वाहनो ंके मामले में, अनुबंध के दौरान वाहनो ंका पट्टा समा� नही ंहोना चािहए। 

(xii) बैंक का कायर् उिचत, सावधानीपूवर्क, शीघ्रतापूवर्क और कुशलतापूवर्क िकया जाना चािहए। िनिवदाकतार् 

को िद�ी पुिलस के साथ सम�य में कायर् करना होगा। 

(xiii) ठेकेदार को सौपें जाने वाले कायर् समय की दृि� से मह�पूणर् होगें। इसिलए, ठेकेदार को बैंक द्वारा िनिदर्� 

सूचना पर पयार्� सं�ा में वाहन उपल� कराने होगें। 

(xiv) ठेकेदार के िलए यह अिनवायर् है िक वह अनुबंध शुरू होने से पहले अपने द्वारा िनयु� सभी ड� ाइवरो ंके 

पूवर्वृ� और च�रत्र का पुिलस िवभाग से स�ापन करवाए। ड� ाइवरो ंके पास वैध ड� ाइिवंग लाइसेंस होना चािहए। 
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(xv) ठेकेदार को यह सुिनि�त करना होगा िक नोटो/ंिस�ो ंका पे्रषण ले जाने वाले बंद ट� को ंके साथ भेजा गया 

वाहन सभी िनिदर्� गंत�ो ंपर ट� को ंके साथ-साथ पहंुचे। 

(xvi) ठेकेदार बैंक की आईएस नीित के प्रासंिगक प्रावधानो ंका पालन करेगा। 

 
2.12 भुगतान और कर 

2.12.1 प्र�ेक खेप के िलए सभी प्रकार से पूणर् िबल प्र�ुत करने के बाद भुगतान मािसक आधार पर िकया जाएगा। 

2.12.2 ठेकेदार को प्रदान की गई सेवाओ ं के िलए इस अनुबंध की अनुसूची में उ���खत दरो ं पर शु� का भुगतान िकया 

जाएगा। प्र�ािवत शु� िनि�त हैं और इ�ें संपूणर् अनुबंध अविध के िलए िकसी भी आधार पर बढ़ाया नही ंजा सकता है और 

ठेकेदार द्वारा कोई अित�र� शु� नही ंिलया जाएगा। 

2.12.3 अनुबंध मू� में सभी िनि�त और प�रचालन शु� शािमल होगें और यह कायर् के दायरे, आपूितर् िकए जा रहे वाहन पर 

आधा�रत होगा और इसमें अ� बातो ं के साथ-साथ चालक का वेतन/वद�/भोजन/भ�े आिद, कमर्चारी रा� बीमा िनगम 

(ईएसआईसी) भुगतान, कमर्चारी भिव� िनिध (ईपीएफ) भुगतान, बोनस भुगतान, गे्र�ुटी, बीमा, लाभ और ओवरटाइम मजदूरी, 

यिद कोई हो, कर और लेवी, पािक� ग शु�, टोल गेट शु� और अ� सभी शु� शािमल होगें। ठेकेदार की ओर से यह 

अिनवायर् है िक वह अपने ठेका श्रिमको ंको �ूनतम मजदूरी अिधिनयम के तहत उपयु� प्रािधकारी द्वारा िनधार्�रत �ूनतम 

मजदूरी से कम नही,ं छंटनी मुआवजा, नोिटस वेतन, गे्र�ुटी और बोनस का भुगतान करे और ठेकेदार इस संबंध में प्रचिलत 

कानूनो ंद्वारा अपेिक्षत ठेका श्रिमको ंको सभी क�ाणकारी उपाय प्रदान करने के िलए उ�रदायी है। 

2.12.4 बैंक भुगतान के बाद लेखापरीक्षा या तकनीकी जांच या िकसी अ� मा�म से भुगतान के बाद पता लगे िकसी भी अिधक 

भुगतान की वसूली/वसूली लागू करने का अिधकार सुरिक्षत रखता है।  

2.12.5 अनुबंध की शत� के तहत ठेकेदार द्वारा बैंक को देय सभी मुआवजे या अ� धनरािशयां, ठेकेदार को देय या देय होने वाली 

बकाया रािश से काट ली जाएंगी या बैंक द्वारा उिचत समझे जाने पर परफॉम�स बैंक गारंटी िन�ािदत करेगा। 
  

 

2.12.6 इस संबंध में िकसी भी िववाद की ��ित में िक �ा इसके अंतगर्त कोई दािय� उ�� हुआ है, के्षत्रीय िनदेशक/प्रभारी 

कायार्लय, भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी का िनणर्य अंितम होगा और दोनो ंपक्षो ंपर बा�कारी होगा। अनुबंध के अंतगर्त 

उ�� होने वाले सभी प्रकार के मुकदमो ंके िलए, िद�ी �ायालयो ंका िवशेष के्षत्रािधकार होगा। 

2.13  बीमा 
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2.13.1 ठेकेदार को वाहनो/ंतृतीय पक्ष से जुड़े सभी प्रकार के जो�खमो ंको कवर करने के िलए अपनी लागत पर सभी बीमा लेने 

होगें। ये पॉिलिसयाँ �ीकृत अनुबंध अविध के िलए मा� होगंी। यिद ठेकेदार ये पॉिलिसयाँ प्रदान नही ंकरता है, तो आरबीआई 

के पास उपरो� बीमा पॉिलिसयाँ �यं लेने और उनकी लागत ठेकेदार के िबल से वसूलने का अिधकार सुरिक्षत है। 

2.14 बैंक के अिधकार 
 

2.14.1 बैंक िनिवदा उपल�ता की अविध और/या बोिलयां खोलने की ितिथ बढ़ाने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 

2.14.2 बैंक िकसी भी/सभी आवेदनो ंको �ीकार या अ�ीकार करने या िबना िकसी उ�रदािय� और/या कोई कारण बताए 

यो�ता की प्रिक्रया को रद्द करने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 

2.14.3 यिद दो या अिधक िनिवदाकतार् �ूनतम दर पर आते हैं, अथार्त समान रािश उद्धृत करते हैं, तो बैंक ऐसे िनिवदाकतार्ओ ं

से सीलबंद िलफाफे में पहले से उद्धृत रािश पर छूट प्रा� करने का अिधकार सुरिक्षत रखता है और सीलबंद िलफाफे के 

मा�म से प्रा� उद्धृत दरो ंमें से सबसे कम दर को एल-1 माना जाएगा। 

2.14.4 यहां िनिदर्� िनयम व शत� सांकेितक प्रकृित की हैं और ये बैंक को सफल बोलीदाता के साथ करार के िन�ादन के समय 

बोलीदाता पर ऐसे अित�र� या अ� िनयम व शत� को लागू करने या उन पर सहमत होने की आव�कता डालने, या यहां 

िनिहत िनयम व शत� को बदलने, संशोिधत करने या छोड़ने से नही ंरोकें गी, जैसा िक इस िनिवदा के तहत िदए जा रहे कायर् के 

उिचत और उिचत िन�ादन के िलए आव�क समझा जाता है। 

2.14.5  ठेकेदार या उसके एजेंट/कमर्चारी/चालक यिद यहाँ उ���खत िनयमो ंऔर शत� का उ�ंघन करते हैं और/या असंतोषजनक सेवाएँ 

प्रदान करते हैं, तो बैंक की राय में, िबना िकसी पूवर् सूचना या इसके बदले में िकसी भी प्रकार का मुआवजा िदए, तुरंत दंड और/या 

अनुबंध की समा�� के िलए उ�रदायी होगें। 

2.14.6  उपरो� िकसी भी प्रितकूल प्रभाव के िबना, अनुबंध अविध के दौरान, िकसी भी पक्ष द्वारा तीन महीने के नोिटस के साथ 

अनुबंध को समा� िकया जा सकता है। 

2.15 िववाद समाधान 
 

2.15.1 यह �ान रखना आव�क है िक इस िनिवदा की शत� और िनयमो ंपर िकसी भी/सभी िववादो ं के मामले में, िनिवदा 

द�ावेज का अंगे्रजी सं�रण मा� होगा (यिद िनिवदा अंगे्रजी और िकसी अ� भाषा में एक साथ जारी की जाती है)। 

2.15.2  यिद बैंक और ठेकेदार/प्रितपक्ष के बीच अनुबंध या काय� के िन�ादन के संबंध में या उससे उ�� िकसी भी प्रकार का 
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िववाद उ�� होता है, तो पक्षो ंको सद्भावनापूवर्क, आपसी बातचीत के मा�म से, उस ितिथ से 30 िदनो ंकी अविध के भीतर 

सौहादर् पूणर् ढंग से इसे हल करने का प्रयास करना चािहए, िजस िदन कोई भी पक्ष दूसरे पक्ष को सौहादर् पूणर् बातचीत/वातार् करने 

के िलए नोिटस देता है। 

2.15.3 यिद उपरो� अविध के भीतर कोई सौहादर् पूणर् समाधान नही ं िनकलता है, तो िववाद को म��ता और सुलह 

अिधिनयम, 1996, जैसा िक समय-समय पर संशोिधत िकया गया है, के अनुसार म��ता या सुलह के मा�म से अंितम रूप 

से हल िकया जाएगा। म�� द्वारा पा�रत िनणर्य पक्षो ंपर बा�कारी होगा और अनुबंध पर लागू होगा। 

2.15.4  के्षत्रािधकार और शासकीय कानून: यह करार िद�ी की अदालतो ंके के्षत्रािधकार के अधीन होगा। यह करार भारत के 

कानूनो ंद्वारा शािसत होगा। 

2.16  अप्र�ािशत घटना 
 

2.16.1 इस द�ावेज़ में िनिहत िकसी भी अ� बात के बावजूद, कोई भी पक्ष इसके अंतगर्त अपने दािय�ो ंको पूरा करने में िकसी भी 

देरी के िलए उ�रदायी नही ंहोगा यिद ऐसी देरी उसके उिचत िनयंत्रण से परे प�र��ितयो ंके कारण होती है [िजसमें िबना िकसी सीमा 

के सरकारो ंके कृ�ो,ं दैवीय कृ�ो,ं प्राकृितक या सामािजक आपदाओ,ं हड़तालो,ं िकसी भी के्षत्र में दंगो,ं नेटवकर्  िवफलता, आतंकवादी 

हमले, युद्ध (घोिषत और अघोिषत) के कारण होने वाली देरी शािमल है] बशत� िक आपूितर्कतार् द्वारा की गई िकसी भी प्रकार की देरी से 

उस पक्ष को देरी के िलए उ�रदािय� से मु�� नही ंिमलेगी, िसवाय इसके िक ऐसी देरी संबंिधत आपूितर्कतार् के उिचत िनयंत्रण से परे 

हो। 

 
2.17 अ�ीकरण 

 
2.17.1 यद्यिप इस द�ावेज़ को तैयार करते समय पयार्� सावधानी बरती गई है, िफर भी िनिवदाकतार्ओ ंको यह सुिनि�त करना 

होगा िक द�ावेज़ सभी प्रकार से पूणर् है। िकसी भी िवसंगित की सूचना इस कायार्लय को तुरंत दी जानी चािहए। यिद िनिवदा 

आमंत्रण की ितिथ से सात (7) िदनो ंके भीतर िकसी भी िनिवदाकतार् से कोई सूचना प्रा� नही ंहोती है, तो यह माना जाएगा िक 

यह द�ावेज़ सभी प्रकार से पूणर् है। 

 
2.17.2 बैंक सभी प्रारूपो ंऔर अनुल�को ंसिहत इस द�ावेज़ को संशोिधत, संशोिधत या पूरक करने का अिधकार सुरिक्षत 

रखता है। 

2.17.3 यद्यिप यह द�ावेज सद्भावनापूवर्क तैयार िकया गया है, िफर भी न तो बैंक और न ही उनके कमर्चारी या सलाहकार 

इसमें िदए गए िकसी कथन या चूक, या सूचना की सटीकता, पूणर्ता या िव�सनीयता के संबंध में कोई प्रितिनिध� या वारंटी, 
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�� या िनिहत, या िकसी भी प्रकार की िज�ेदारी या दािय� �ीकार करते हैं, और इस द�ावेज की सटीकता, िव�सनीयता 

या पूणर्ता के संबंध में िकसी भी कानून, क़ानून, िनयम या िविनयमन के तहत कोई दािय� नही ंलेंगे, भले ही उनकी ओर से 

िकसी कायर् या चूक के कारण कोई हािन या क्षित हुई हो। 

2.18 गोपनीयता संबंधी शतर्  
 

2.18.1 इस िनिवदा द�ावेज में िनिहत या बाद में िनिवदाकतार्(को)ं को मौ�खक रूप से या बैंक की ओर से या उसके िकसी 

कमर्चारी द्वारा द�ावेजी रूप में प्रदान की गई जानकारी, इस िनिवदा द�ावेज में िनधार्�रत िनयम और शत� और अ� सभी 

िनयमो ंऔर शत� के अधीन होगी, िजनके अधीन ऐसी जानकारी प्रदान की जाती है। 

2.18.2 इस िनिवदा द�ावेज का उदे्द� िनिवदाकतार्(ओ)ं को उनके प्र�ाव तैयार करने में सहायता के िलए जानकारी प्रदान 

करना है। 

2.18.3 इस िनिवदा द�ावेज में प्र�ेक िनिवदाकतार् के िलए अपेिक्षत सभी सूचनाएं शािमल करने का दावा नही ंिकया गया है। 

2.18.4 यह िनिवदा द�ावेज सभी ���यो ंके िलए उपयु� नही ंहो सकता है तथा बैंक और/या उसके कमर्चा�रयो ंके िलए यह संभव 

नही ंहै िक वे इस िनिवदा द�ावेज को पढ़ने या उपयोग करने वाले प्र�ेक बोलीदाता के िनवेश उदे्द�ो,ं िव�ीय ��ित और िवशेष 

आव�कताओ ंपर िवचार कर सकें ।      

 
2.18.5 प्र�ेक िनिवदाकतार् को अपनी �यं की जांच और िव�ेषण करना चािहए तथा इस िनिवदा द�ावेज में दी गई जानकारी 

की सटीकता, िव�सनीयता और पूणर्ता की जांच करनी चािहए और जहां आव�क हो, उिचत स्रोतो ं से �तंत्र सलाह लेनी 

चािहए। 

2.18.6 बैंक और उसके कमर्चारी िनिवदा द�ावेज की सटीकता, िव�सनीयता या पूणर्ता के संबंध में िकसी कानून, संिविध, 

िनयम या िविनयमन के तहत कोई प्रितिनिध� या वारंटी नही ंदेते हैं और न ही कोई दािय� वहन करें गे। 

2.18.7 यह द�ावेज़ और इसमें दी गई जानकारी गोपनीय है और केवल िनिवदाकतार्(ओ)ं के उपयोग के िलए है। 

2.19 अयो�ता / समा�� / दंड 
 

2.19.1 यिद कोई िनिवदाकतार्, िनिवदाकतार् द्वारा या उसकी ओर से, िकसी भी प्रकार का प्रचार करने का प्रयास करता है या 

संिवदाओ ंकी जाँच, तुलना, मू�ांकन और आवंटन के संबंध में बैंक के िनणर्य के संबंध में राजनीितक या अ� बाहरी प्रभाव 

डालने का प्रयास करता है, तो इसे एक गंभीर अपराध माना जाएगा। ऐसी ��ित में, िनिवदाकतार् की िनिवदा को अ�ीकार करने 
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के साथ-साथ उसे �ूनतम एक वषर् की अविध के िलए �ैक िल� िकया जा सकता है, िजसे बढ़ाकर 3 वषर् िकया जा सकता है। 

यिद चयन प्रिक्रया के दौरान ऐसे मामलो ंका पता नही ंचलता है, लेिकन बाद में पता चलता है, तो ऐसी अयो�ता त�ाल प्रभाव से 

लागू होगी। 

2.19.2 िकसी भी कारण से दोनो ंपक्षो ंमें से िकसी एक द्वारा अनुबंध को समा� िकया जा सकता है, तथा इसके िलए दूसरे पक्ष 

को तीन महीने का िल�खत नोिटस देना होगा। 

2.19.3 यिद ठेकेदार द्वारा वाहनो ंकी आपूितर् के िलए बैंक द्वारा जारी िकसी मांग का अनुपालन करने में देरी की जाती है या 

अनुबंध के िनद�शो ंका उ�ंघन िकया जाता है, िजसे महाप्रबंधक/उमप्र-प्रभारी, िनगर्म िवभाग, भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी 

द्वारा दंड के िलए पयार्� गंभीर माना जाता है, तो उ� महाप्रबंधक/उमप्र-प्रभारी, के्षत्रीय िनदेशक/प्रभारी अिधकारी के परामशर् से 

ठेकेदार पर प्र�ेक मामले के िलए 10,000 रुपये (केवल दस हजार रुपये) तक का जुमार्ना लगा सकते हैं। 

2.19.4    बार-बार या िनरंतर िवल� होने की ��ित में या ठेकेदार द्वारा इस अनुबंध के िकसी भी प्रावधान का उ�ंघन िकए जाने की 

��ित में, बैंक भारतीय �रज़वर् बैंक की ओर से के्षत्रीय िनदेशक/प्रभारी अिधकारी के अनुमोदन से महाप्रबंधक/प्रभारी उप महाप्रबंधक, 

िनगर्म िवभाग द्वारा िल�खत में सूचना देकर इस अनुबंध को त�ाल प्रभाव से समा� कर सकता है, चाहे इस प्रकार के िवल� या 

उ�ंघन के िलए पूवर् में िदए गए अनुसार कोई जुमार्ना लगाया गया हो या नही।ं 

2.19.5 अनुबंध की िनरंतरता मु�तः  ठेकेदार के कायर्-िन�ादन पर िनभर्र करेगी। यिद िकसी भी समय कायर्-िन�ादन 

असंतोषजनक पाया जाता है, तो तीन महीने का िल�खत नोिटस देकर अनुबंध समा� कर िदया जाएगा। 

2.19.6 यिद ठेकेदार लगातार तीन बार से अिधक बार सेवाएँ प्रदान करने में िवफल रहता है, तो बैंक को िकसी भी कारण से, 

िबना िकसी सूचना के, अनुबंध समा� करने का अिधकार है। ऐसी ��ित में ट� ांसपोटर्र क्षितपूितर् का दावा करने का हकदार नही ं

होगा। 

2.20 संिविध का अनुपालन: 
 

2.20.1 ठेकेदार को संबंिधत देश और रा� में लागू सभी प्रासंिगक कानूनो ंका पालन करना होगा। ठेकेदार अपनी ओर से हुई 

िकसी भी लापरवाही के कारण होने वाले सभी प्रकार के कानूनी प्रभावो ंसे बैंक को क्षितपूितर् करेगा, िजसके िलए बैंक िज़�ेदार 

नही ंहै। 

2.20.2 बोलीदाता को श्रम, कराधान, कामगार सुरक्षा, बाल एवं मिहला श्रम, रोजगार आरक्षण आिद से संबंिधत िविभ� सांिविधक 

प्रावधानो ंका पालन सुिनि�त करना होगा। बोलीदाता को उपयु� प्रािधका�रयो ंके अंतगर्त पंजीकृत होना चािहए, अथार्त जीएसटी 
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प्रािधका�रयो/ंआयकर/पैन/ईपीएफ/ईएसआई प्रािधका�रयो/ंभारतीय पंजीकरण अिधिनयम 1908/श्रम लाइसेंस आिद के साथ 

पंजीकृत होना चािहए। 

2.20.3 ठेकेदार को संबंिधत रा�ो ंमें लागू मोटर वाहन अिधिनयमो ंतथा िविभ� रा�ो ंके िनयमो ंके प्रावधानो ंका पालन करना 

होगा। 

2.20.4 ठेकेदार को शॉप ए� ए�ैबिलशमेंट ऐ� के अंतगर्त पंजीकृत होना चािहए और उसके पास टूर एवं ट� ैवल सेवाएँ चलाने 

के िलए आव�क प्रमाणपत्र होना चािहए। ठेकेदार द्वारा बैंक प्रितिनिध/पुिलस ए�ॉटर् के साथ डू्यटी पर तैनात सभी 

कारें /यूिटिलटी वाहन वािण��क प्रकृित के होने चािहए, अथार्त, वे आरटीओ में वािण��क वाहन के रूप में पंजीकृत होने चािहए। 

टै�ी परिमट के द�ावेज़ी प्रमाण मांगे जाने पर आरबीआई को उपल� कराए जाने चािहए। 

2.20.5 ठेकेदार अपने तैनात श्रिमको ं (ड� ाइवरो)ं को अ� सभी सांिविधक भुगतानो ं के अलावा, कें द्र सरकार / रा� सरकार द्वारा 

प्रकािशत अिधसूचना के अनुसार सभी लागू सांिविधक भुगतान करेगा, जो भी समय-समय पर अिधक हो, जैसे �ूनतम मजदूरी, 

कमर्चारी भिव� िनिध (ईपीएफ), कमर्चारी रा� बीमा िनगम (ईएसआईसी), गे्र�ुटी भुगतान अिधिनयम, 1972 के तहत गे्र�ुटी, 

, का भुगतान।     
 

2.20.6 कामगारो ं को �ूनतम मजदूरी अिधिनयम, 1948 और उसके तहत बनाए गए िनयमो ं के तहत �ूनतम मजदूरी का 

भुगतान िकया जाना चािहए। इसके अलावा, कामगारो ंको ईपीएफ अिधिनयम, 1952 के अनुसार कमर्चारी भिव� िनिध, बोनस 

संदाय अिधिनयम, 1965 के अनुसार बोनस और/या लाभांश और ईएसआई अिधिनयम के तहत ईएसआई, जैसा भी लागू हो, 

िदया जाना चािहए। ईएसआई की अनुप��ित में, ठेकेदार को बीमा के कवरेज के तहत दािय� लेना चािहए जैसे िक कमर्कार 

प्रितकर अिधिनयम, 1923 के तहत कामगार मुआवजा बीमा। कुल प्रीिमयम ठेकेदार द्वारा वहन िकया जाएगा। ठेकेदार के पास 

अपने कामगारो ंके िलए ईपीएफ अंशदान करने के िलए एक वैध ईपीएफ खाता होना चािहए। िकसी भी वैधािनक भुगतान के गैर-

अनुपालन के संबंध में िकसी भी िशकायत के मामले में; अनुबंध को रद्द करने के बैंक के अिधकार पर प्रितकूल प्रभाव डाले िबना 

िबल से उसे काट िलया जाएगा। ठेकेदार को ठेका श्रम (िविनयमन एवं उ�ादन) अिधिनयम के सभी वैधािनक प्रावधानो ंका पालन 

करना होगा। 

2.20.7 ठेकेदार को सभी अिभलेखो ंऔर कानूनी द�ावेजो ंको प्रचिलत कानून के अनुसार अद्यतन रखना होगा और मांगे जाने 

पर उ�ें प्रबंधन/वैधािनक प्रािधका�रयो ंके समक्ष प्र�ुत करना होगा। 

2.20.8 ठेकेदार को बैंक के काम के िलए िनयु� अपने कमर्चा�रयो ंके ह�ाक्षर सिहत वेतन संिवतरण िववरण ितमाही आधार पर 

स�ापन हेतु बैंक को प्र�ुत करना होगा। यिद भुगतान नकद में िकया जाता है, तो यह बैंक अिधकारी की उप��ित में उसके 
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ह�ाक्षर सिहत होना चािहए। वैक��क रूप से, कमर्चा�रयो ंके बैंक खाते में रािश जमा की जा सकती है और भुगतान दशार्ने वाला 

बैंक िववरण प्र�ुत िकया जा सकता है। 

2.20.9 प्रधान िनयो�ा, अथार्त् बैंक, ठेका श्रिमको/ंवकर् र/कमर्चा�रयो ंको कोई भी रोजगार लाभ प्रदान करने के िलए उ�रदायी 

नही ंहोगा। यिद प्रधान िनयो�ा के रूप में बैंक को ठेकेदार द्वारा िनयोिजत ठेका श्रिमको/ंवकर् र/कमर्चा�रयो ंको िकसी भी लागू 

कानून के अनुसार अपने दािय� के िनवर्हन में चूक या चूक के कारण कोई रािश भुगतान करने के िलए कहा जाता है, तो ऐसी 

रािश बैंक द्वारा ठेकेदार से ठेकेदार द्वारा बैंक को देय डेट के रूप में वसूल की जा सकेगी। 

2.20.10    ठेकेदार, ठेके के िन�ादन हेतु उसके द्वारा िनयु� िकसी भी मजदूर या अ� ��� द्वारा मिहलाओ ंका कायर्�ल पर 

लैंिगक उत् पीड़न (िनवारण, प्रितषेध और प्रिततोष) अिधिनयम, 2013 के प्रावधानो ंका पूणर्तः  पालन कराने के िलए पूणर्तः  

उ�रदायी होगा। भारतीय �रज़वर् बैंक के प�रसर में उसके कमर्चा�रयो/ंश्रिमको ंके िवरुद्ध लैंिगक उ�ीड़न की कोई भी 

िशकायत प्रा� होने पर, ठेकेदार द्वारा गिठत आंत�रक िशकायत सिमित के समक्ष िशकायत दजर् कराई जाएगी और 

ठेकेदार उ� िशकायत के संबंध में अिधिनयम के अंतगर्त उिचत कारर्वाई सुिनि�त करेगा। ठेकेदार अपने कमर्चा�रयो ं

को कायर्�ल पर लैंिगक उ�ीड़न की रोकथाम और संबंिधत मुद्दो ंके बारे में िशिक्षत करने के िलए उ�रदायी होगा। 

2.20.11 ठेकेदार के िकसी पीिड़त कमर्चारी द्वारा बैंक के िकसी कमर्चारी के िवरुद्ध लैंिगक उ�ीड़न की िकसी भी िशकायत का 

संज्ञान बैंक द्वारा गिठत के्षत्रीय िशकायत सिमित द्वारा िलया जाएगा। 

2.20.12 यिद घटना में ठेकेदार के कमर्चारी शािमल हो ंतो ठेकेदार को िकसी भी मौिद्रक मुआवजे के िलए िज�ेदार होना होगा, 

उदाहरण के िलए, यिद ठेकेदार के कमर्चारी द्वारा लैंिगक िहंसा सािबत हो जाती है तो बैंक के कमर्चारी को कोई भी मौिद्रक 

राहत। 

2.21 गैर-प्रकटीकरण खंड: 
 

ठेकेदार, बैंक के बुिनयादी ढाँचे/प्रणािलयो/ंउपकरणो ंआिद की कोई भी जानकारी, सामग्री और िववरण, जो इस अनुबंध के 

संबंध में अपने संिवदा�क दािय� के िनवर्हन के दौरान ठेकेदार के पास या उसकी जानकारी में आए, प्र�क्ष या अप्र�क्ष रूप 

से िकसी भी तृतीय पक्ष को प्रकट नही ंकरेगा और उसे हर समय पूणर् गोपनीयता में रखेगा। ठेकेदार अनुबंध के िववरण को 

िनजी और गोपनीय रखेगा, िसवाय इसके िक वह अनुबंध के तहत दािय� को पूरा करने या लागू कानूनो ंका पालन करने के 

िलए आव�क सीमा तक ही हो। ठेकेदार, बैंक की पूवर् िल�खत सहमित के िबना िकसी भी �ापा�रक या तकनीकी पत्र या 

अ�त्र काय� के िकसी भी िववरण को प्रकािशत, प्रकािशत करने की अनुमित या प्रकट नही ंकरेगा। ठेकेदार, िकसी भी गोपनीय 

जानकारी के प्रकटीकरण के प�रणाम�रूप बैंक को हुए िकसी भी नुकसान की क्षितपूितर् करेगा। उपरो� का पालन न करने 
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को ठेकेदार की ओर से अनुबंध का उ�ंघन माना जाएगा और बैंक क्षितपूितर् का दावा करने और कानूनी उपाय करने का 

हकदार होगा। ठेकेदार इस अनुबंध के तहत गोपनीय जानकारी का प्रकटीकरण न करने के दािय� की पूणर् पूितर् सुिनि�त 

करने के िलए अपने कमर्चा�रयो ंके संबंध में सभी उिचत कारर्वाई करेगा। गैर-प्रकटीकरण और गोपनीयता के संबंध में ठेकेदार 

के दािय�, िकसी भी कारण से इस अनुबंध की समा�� होने के बाद भी बने रहेंगे। 

 
2.22 भ्र� या कपटपूणर् �वहार 

 
बैंक यह अपेक्षा करता है िक बैंक के साथ �ावसाियक संबंध रखने में रुिच रखने वाले िनिवदाकतार्, आपूितर्कतार्, 

ठेकेदार, अनुबंध/िनयु�� की अविध के दौरान नैितकता के उ�तम मानको ंका पालन करें । इस नीित के अनुसरण में, 

बैंक: 

क) इस प्रावधान के प्रयोजनो ंके िलए, नीचे िदए गए श�ो ंको िनिषद्ध प्रथाओ ंके रूप में प�रभािषत िकया गया है: 

 
(i) "भ्र� आचरण": खरीद प्रिक्रया में अनुिचत लाभ के बदले में या खरीद प्रिक्रया या अनुबंध िन�ादन को प्रभािवत करने के 

िलए �र�त, पुर�ार या उपहार या िकसी भी भौितक लाभ की पेशकश, याचना या �ीकृित करना; 

(ii) "कपटपूणर् �वहार": कोई भी चूक या गलत बयानी जो िव�ीय या अ� लाभ प्रा� करने या िकसी दािय� से बचने के 

िलए गुमराह कर सकती है या गुमराह करने का प्रयास कर सकती है। इसमें िकसी िनिवदा प्रिक्रया में भाग लेने, अनुबंध 

हािसल करने या अनुबंध के िन�ादन के िलए झठूी घोषणा करना या झठूी जानकारी देना शािमल है; 

(iii) "प्रित�धार्-िवरोधी �वहार": दो या दो से अिधक बोलीदाताओ ंके बीच, खरीदकातार् इकाई की जानकारी के साथ या 

उसके िबना, प्रित�धार् अिधिनयम, 2002 के दायरे में आने वाली कोई भी िमलीभगत, बोली में हेराफेरी या प्रित�धार्-

िवरोधी �व�ा, या कोई अ� �वहार, जो खरीद प्रिक्रया की पारदिशर्ता, िन�क्षता और प्रगित को ख़राब कर सकता 

है या कृित्रम, गैर-प्रित�ध� �रो ंपर बोली की कीमतें �ािपत कर सकता है; 

(iv) "जबरद�ी का �वहार": खरीद प्रिक्रया में उनकी भागीदारी को प्रभािवत करने या अनुबंध के िन�ादन को प्रभािवत 

करने के िलए िकसी ��� या उसकी संपि� को नुकसान पहंुचाना या नुकसान पहंुचाने की धमकी देना; 

(v) िहतो ंका टकराव": बोली लगाने वाली फमर् या उसके िकसी सहयोगी द्वारा भागीदारी , जो या तो उस परामशर् अनुबंध में 

शािमल है िजससे यह खरीद जुड़ी हुई है; या यिद वे खरीद में एक से अिधक बोिलयो ंका िह�ा हैं; या यिद बोली लगाने वाली 

फमर् या उनके कािमर्को ंका खरीद करने वाली सं�ा के िकसी अिधकारी के साथ संबंध या िव�ीय या �ावसाियक लेनदेन 
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है, जो प्र�क्ष या अप्र�क्ष रूप से िनिवदा या अनुबंध की िन�ादन प्रिक्रया से संबंिधत है; या खरीद प्रिक्रया में अनुिचत लाभ 

प्रा� करने या ���गत लाभ के इरादे से खरीद करने वाली सं�ा से (संभािवत) बोलीदाता द्वारा प्रा� जानकारी का 

अनुिचत उपयोग; और 

  

(vi) "बाधक �वहार": जानबूझकर न� करके, िम�ाकरण करके, बदलकर; या जांच से संबंिधत सा� को िछपाकर; या 

जांचकतार्ओ ंको झठेू बयान देकर और/या िकसी भी पक्ष को धमकी देकर, परेशान करके या डराकर, तािक वह जांच से 

संबंिधत मामलो ंके बारे में अपनी जानकारी का खुलासा न कर सके या जांच को आगे न बढ़ा सके; या खरीद करने वाली 

सं�ा के लेखा परीक्षा या सूचना तक पहंुच के अिधकारो ंको बािधत करके, ऊपर उ���खत िनिषद्ध �वहारो ंमें से एक 

या अिधक के आरोपो ंकी खरीद करने वाली सं�ा की जांच में भौितक रूप से बाधा डालना। 

ख) यिद यह िनधार्�रत होता है िक अवाडर् के िलए अनुशंिसत िनिवदाकतार् ने संबंिधत िनिवदा के िलए प्रित�धार् करते समय 

िनिषद्ध प्रथाओ ंमें संल� है, तो अवाडर् के प्र�ाव को अ�ीकार कर िदया जाएगा। 

ग)  यिद िकसी भी समय बैंक को यह पता चलता है िक िनिवदाकतार् ने अनुबंध के िलए प्रित�धार् करने या अनुबंध को 

िन�ािदत करने में िनिषद्ध कायर् िकया है, तो वह िनिवदाकतार् को अिनि�त काल के िलए या िनिदर्� अविध के िलए अयो� 

घोिषत कर सकता है। 

2.23 कामगार सुरक्षा और बीमा 
 

क) ठेकेदार अकेले ही तैनात कमर्चा�रयो ं(ड� ाइवरो)ं की सुरक्षा और बीमा या जीवन बीमा के िलए पूरी तरह से िज�ेदार होगा। 

ख) बैंक अपने कतर्�ो ंका पालन/िनवहर्न/िनरीक्षण या अ�था िकसी भी जनश�� को हुई िकसी भी घातक चोट/मृ�ु के 

मामले में िकसी भी मुआवजे के िलए उ�रदायी नही ंहोगा। 

ग) उद्धृत दरें  रा� सरकार द्वारा िनधार्�रत/अिधसूिचत �ूनतम मजदूरी से कम नही ंहोगंी तथा इसमें सभी सांिविधक दािय� 

शािमल होगें। 

घ) ठेकेदार अनुबंध के तहत उपल� कराए गए सभी कािमर्को ंके संबंध में देय सभी प्रकार के बकायो ंके िलए उ�रदायी होगा 

और बैंक कािमर्को ंकी सेवाओ ंका लाभ उठाने के िलए िकसी भी बकाये के िलए उ�रदायी नही ंहोगा। 
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ठेकेदार को यह सुिनि�त करना होगा िक तैनात िकए जाने वाले ��� शराबी या नशेड़ी न हो ंऔर बैंक के िहतो ंको 

नुकसान पहँुचाने वाली िकसी भी गितिविध में शािमल न हो।ं ठेकेदार को अपने द्वारा तैनात सभी कमर्चा�रयो ंका पुिलस 

स�ापन करवाना होगा और ठेकेदार को यह भी सुिनि�त करना होगा िक तैनात कमर्चा�रयो ंका नैितक च�रत्र अ�ा हो। 

 
2.24 आव�क द�ावेज़ 

 
सभी बोलीदाताओ ंको अपनी बोिलयो ंके साथ िन�िल�खत जानकारी और द�ावेज शािमल करने होगें: 

 
क) �ापार लाइसेंस 

 
ख) शॉप ए� ए�ैबिलशमेंट ऐ� के तहत पंजीकरण 

 
ग) संबंिधत प्रािधकारी द्वारा जारी कंपनी/फमर्/एजेंसी के पंजीकरण प्रमाणपत्र की प्रितयां। 

घ) प्रासंिगक कायर् आदेश के साथ ग्राहक प्रितिक्रया �रपोटर्। 
 

ङ) िपछले 3 वष� अथार्त िव�ीय वषर् 2022-23, िव�ीय वषर् 2023-24 और िव�ीय वषर् 2024-25 के लेखापरीिक्षत वािषर्क 

िव�ीय िववरण। (िकराए पर वाहनो ंकी आपूितर् के मा�म से अलग से कारोबार दशार्ते हुए) 

च) िपछले तीन िव�ीय वष� अथार्त िव�ीय वषर् 2022-23, िव�ीय वषर् 2023-24 और िव�ीय वषर् 2024-25 के िलए 

आयकर �रटनर्। (िकराए पर वाहनो ंकी आपूितर् के मा�म से अलग से कारोबार दशार्ते हुए)। 

छ) लागू कर पंजीकरण की प्रितयां, जैसे पैन, टीआईएन, जीएसटी, आिद। 

 
ज) ई.पी.एफ. पंजीकरण प्रमाणपत्र और ई.एस.आई. पंजीकरण प्रमाणपत्र की प्रितयां, यिद कोई हो। 

 
झ) बैंक को बयाना रािश जमा (ईएमडी) के भुगतान की रसीद। 

 
ञ) िकसी भी मुकदमेबाजी के बारे में जानकारी, वतर्मान या िपछले पांच वष� के दौरान, िजसमें बोलीदाता शािमल है, संबंिधत 

पक्ष, और िववािदत रािश 

ट) िपछले पांच वष� में प्र�ेक वषर् के िलए समान प्रकृित और आकार की सेवाओ ंमें कायर् आदेशो ंऔर अनुभव की प्रितयां, 

तथा चल रही या अनुबंिधत सेवाओ ंका िववरण; तथा उन ग्राहको ंके नाम और पते िजनसे उन अनुबंधो ंके बारे में आगे की 
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जानकारी के िलए संपकर्  िकया जा सकता है। 

ठ) िनिवदाकतार् के बैंकरो ंद्वारा िवशेष रूप से इस कायर् के िलए जारी िकया गया सॉ�ेंसी प्रमाणपत्र, जो वतर्मान कायर् की 

अनुमािनत लागत के बराबर रािश का हो, जो िनिवदाकतार् की िव�ीय सुदृढ़ता को दशार्ता हो। 

ड) भारत में िकसी अनुसूिचत बैंक में उनके द्वारा रखे गए बैंक खाते का िववरण। 

 
ढ) वाहनो ंकी सूची, जैसे मॉडल, पंजीकरण, बीमा, खरीद की तारीख आिद, पंजीकरण प्रमाण पत्र, बीमा, परिमट आिद की 

प्रितयो ंसिहत। 

ण) उपरो� विणर्त या बैंक द्वारा मांगे गए अनुसार प्र�ुत िकए जाने वाले अ� कोई भी द�ावेज। उपरो� विणर्त या बैंक द्वारा 

मांगे गए अनुसार प्र�ुत िकए जाने वाले अ� कोई भी द�ावेज। 

बैंक उपयुर्� में से िकसी भी या सभी िववरणो ंके प्रमाण/स�ापन की मांग करने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 

2.25  जांच/मू�ांकन 
 

िनिवदाएं दो भागो ंमें होगंी, अथार्त् भाग I "कायर् का दायरा और वािण��क शत�" और भाग II "मू� बोली" ऑनलाइन बोली 

पोटर्ल के मा�म से प्र�ुत की जाएंगी, िजसमें िन�िल�खत शािमल होगें: 

(i) िनिवदाकतार्ओ ंद्वारा दो भागो ंमें िनिवदाएँ प्र�ुत की जाएँगी। भाग I में कायर् का दायरा और वािण��क शत� शािमल हैं, िज�ें 

ऑनलाइन बोली पोटर्ल के मा�म से प्र�ुत िकया जाएगा: 

क) ₹27,040/- की अिग्रम जमा रािश एनईएफटी के मा�म से जमा करें । इस जमा रािश पर कोई �ाज नही ंिदया जाएगा। 

अिग्रम रािश भारतीय �रज़वर् बैंक के पक्ष में जारी िकसी अनुसूिचत बैंक द्वारा जारी िडमांड ड� ा�/बैंकर चेक या बैंक गारंटी 

के रूप में भी जमा की जा सकती है। 

ख) िनिवदा द�ावेजो ंपर ह�ाक्षर करने वाले ��� के नाम पर कंपनी/फमर् की मुहर के साथ पावर ऑफ अटॉन�/प्रािधकार। 

ग) िनिवदा के अंतगर्त प्र�ुत िकए जाने वाले द�ावेजी सा� एवं द�ावेज। 
 

घ) यह बताते हुए वचनबद्धता िक िनिवदाकतार् ने िकसी भी बैंक/िव�ीय सं�ान को जानबूझकर ऋण नही ं िदया है और 

कंपनी/��� के �खलाफ कोई आपरािधक मामला नही ंहै। 
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ङ) मास्क्ड इंिडकेिटव प्राइस िबड, िबना िकसी मू� को दशार्ए, मू� िवभाजन अनुसूची के अनुसार सभी घटको ंको सूचीबद्ध 

करती है। 

च) कोई अ� जानकारी जो िनिवदाकतार् प्र�ुत करना चाहता है। 

 
(ii)  भाग-II में िनिवदा की मू� बोली शािमल है, िजसमें केवल भारतीय रुपये में मू� और अंको ंव श�ो ंमें मू� का िव�ृत 

िववरण शािमल होगा। भाग-II में िकसी अ� संल�क की अनुमित नही ं है। िनिवदा के भाग-II में िनयमो ंव शत� में कोई 

प�रवतर्न या िवचलन, यिद कोई हो, पर िवचार नही ं िकया जाएगा और उसे अमा� माना जाएगा। उद्धृत दरें  पूणर् कायर् के 

िलए मानी जाएँगी और िबना िकसी वृ�द्ध के ��र और बा�कारी होगंी। 

(iii) िनिवदाओ ंका भाग-I िनिवदाकतार्ओ ंया उनके अिधकृत प्रितिनिधयो ंकी उप��ित में खोला जाएगा, जो उप��त रहना चाहें। 

(iv) िनिवदाओ ंकी पहले जांच की जाएगी तािक यह िनधार्�रत िकया जा सके िक वे पूणर् हैं और िनिवदा द�ावेज में िनधार्�रत 

आव�क एवं मह�पूणर् आव�कताओ,ं शत� आिद को पूरा करती हैं या नही,ं जो िनिवदाएं िनिवदा द�ावेज में िनधार्�रत 

बुिनयादी आव�कताओ,ं शत� आिद को पूरा नही ंकरती हैं, उ�ें अनु�रदायी माना जाएगा और उ�ें अनदेखा िकया जाएगा।  

(v)  िनिवदाकतार्ओ ंको सलाह दी जाती है िक वे बोली प्र�ुत करने से पहले कायर्/काय�/गितिविधयो ंके �ल/�लो,ं जैसे रेलवे 

�ेशन और बैंक प�रसर का दौरा करें  और �ल की ��ित से प�रिचत हो जाएं। 

(vi) केवल उन िनिवदाकतार्ओ ंकी मू� बोली (भाग-II) जो िनिवदाओ ंके भाग-I की जांच के बाद पात्र पाए जाएंगे, अगले कायर् 

िदवस या बैंक द्वारा सूिचत िकसी भी भिव� की तारीख पर खोली जाएगी। 

(vii) बैंक उस िनिवदाकतार् को अनुबंध प्रदान करेगा िजसकी बोली िनिवदा द�ावेज में उ���खत शत� के प्रित पयार्� रूप से 

उ�रदायी पाई गई हो तथा िजसने एल1 पर पहंुचने के िलए अनुबंध के सभी घटको ंके मू�ो ंपर िवचार करते हुए अनुमान के 

अनुसार उिचत बोली मू� की पेशकश की हो। 

(viii) िनिवदाओ ंका मू�ांकन िनिवदा द�ावेज़ में पहले से शािमल िनयम और शत�, िजनके आधार पर िनिवदाएँ प्रा� हुई हैं 

और िनिवदाकतार्ओ ंद्वारा अपनी िनिवदाओ ंमें उ���खत िनयम, शत� आिद के आधार पर िकया जाएगा िनिवदाओ ंकी जाँच 

और मू�ांकन करते समय कोई नई शतर् नही ंजोड़ी जाएगी। 

(ix) उद्धृत दरो ं में से सबसे कम बोली को एल-1 माना जाएगा और उसे कायर् प्रदान िकया जाएगा। हालाँिक, कायर् की 

संवेदनशीलता को �ान में रखते हुए, बैंक सबसे कम बोली या िकसी भी िनिवदा को �ीकार न करने के िलए �तंत्र होगा 
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और िनिवदा प्रिक्रया के िकसी भी चरण में, िबना कोई कारण बताए, िकसी भी या सभी िनिवदाओ ंको, पूणर्तः  या आंिशक रूप 

से, अ�ीकार करने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 

(x) यिद दो या अिधक िनिवदाकतार् �ूनतम दर पर हो,ं अथार्त समान रािश उद्धृत करें , तो ऐसे िनिवदाकतार्ओ ंसे पहले से उद्धृत 

रािश पर छूट सीलबंद िलफाफे में प्रा� की जाएगी तथा उद्धृत दरो ंमें से �ूनतम दर को एल-1 माना जाएगा। 

अ� मह�पूणर् िनद�श 

 
2.26  िनिवदा द�ावेज़ में संशोधन 

 
(i)  िनिवदा/बोली प्र�ुत करने की अंितम ितिथ से पहले िकसी भी समय, आरबीआई िकसी भी कारण से, चाहे अपनी पहल पर या 

िकसी संभािवत बोलीदाता द्वारा उठाए गए ��ीकरण या प्र� के जवाब में, संशोधन द्वारा िनिवदा द�ावेज के िकसी भी भाग 

को संशोिधत कर सकता है। 

(ii) संशोधन केवल आरबीआई और एमएसटीसी की वेबसाइट पर उपल� कराए जाएंगे। 
 

(iii) बोलीदाताओ ंको दृढ़तापूवर्क सलाह दी जाती है िक वे िनयिमत रूप से www.rbi.org.in और एमएसटीसी वेबसाइट देखते 

रहें तािक यह सुिनि�त हो सके िक उ�ें िकसी भी संशोधन की जानकारी है। जारी िकया गया कोई भी प�रिश�/शु�द्धपत्र, यिद 

कोई हो, अनुबंध द�ावेज़ का िह�ा होगा। 

(iv) ऐसे संशोधनो ंको �ान में रखते हुए, संभािवत बोलीदाताओ ंको अपनी बोिलयां तैयार करने के िलए उिचत समय देने के िलए, 

आरबीआई अपने िववेकानुसार बोिलयां प्र�ुत करने की समय सीमा बढ़ा सकता है। 

2.27  बोली की तैयारी और बोली की लागत 
 

बोलीदाता को �यं अपनी िज�ेदारी पर तथा अपने खच� पर िनिवदा तैयार करने तथा अनुबंध करने के िलए आव�क 

सभी सूचनाएं प्रा� करनी होगंी तथा कायर् �ल का िनरीक्षण (आरबीआई की पूवर् अनुमित से) करना होगा तथा सभी 

�ानीय प�र��ितयो,ं कायर् की प्रकृित तथा उससे संबंिधत सभी मामलो ंसे �यं को प�रिचत करना होगा। 

2.28  बोली पर ह�ाक्षर, पावर ऑफ अटॉन� 
 

 

प्र�ेक िनिवदा द�ावेज पर िनिवदा प्र�ुत करने वाले ��� या ���यो ंद्वारा ह�ाक्षर िकए जाने चािहए, तािक वे 

https://www.rbi.org.in/
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अनुबंध की सामा� शत�, िविनद�शो ंऔर अ� िनयमो ंव शत� आिद से प�रिचत हो सकें । 

2.29  भारत के साथ भूिम सीमा साझा करने वाले देश के संबंध में बोलीदाता द्वारा 

वचनबद्धता/घोषणा/प्रमाणन 

भारत सरकार के िव� मंत्रालय के �य िवभाग के सावर्जिनक खरीद प्रभाग द्वारा िदनांक 23 जुलाई, 2020 को जारी 

कायार्लय ज्ञापन (ओएम) एफ. सं�ा 6/18/2019-पीपीडी के मा�म से स��िलत जीएफआर 2017 के िनयम 144(xi) 

का अनुपालन, इसके अित�र� जारी िकए गए सावर्जिनक खरीद आदेश और उनके बाद के संशोधन अिनवायर् होगें। 

इस संबंध में, बोलीदाता को अपने लेटरहेड पर (अनुल�क-III) में िदए गए प्रारूप के अनुसार अिधकृत ह�ाक्षरकतार् 

द्वारा िविधवत मुहरबंद और ह�ाक्ष�रत वचन/घोषणा/प्रमाणपत्र की एक प्रित प्र�ुत करनी होगी। यिद बोलीदाता द्वारा 

प्र�ुत वचन/घोषणा/प्रमाणपत्र झठूा पाया जाता है, तो कायर् आदेश तुरंत समा� कर िदया जाएगा और बयाना 

रािश/सुरक्षा रािश ज� करने सिहत कानून के अनुसार कानूनी कारर्वाई शुरू की जा सकती है और बैंक बोलीदाता को 

भिव� में बैंक द्वारा आमंित्रत िनिवदाओ ंमें भाग लेने से भी रोक सकता है। 

मैं/हम एतद््दवारा घोषणा करता/करती हँू िक मैंने/हमने िनिवदाकतार्ओ ंके मागर्दशर्न के िलए उपरो� अनुदेशो ंतथा 

मानक करार की िवषय-व�ु को पढ़ और समझ िलया है तथा उसे �ीकार करता/करती हँू। 

िनिवदाकतार् के ह�ाक्षर 

 
पता   सील 

 
गवाह 

 
1. ह�ाक्षर 

नाम:  
पता 

2. ह�ाक्षर 
नाम:  
पता 
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खंड- III  
कायर् का दायरा 

3.1 यह अनुबंध 7 महीने और 15 िदन की अविध (16 अग�, 2025 - 31 माचर्, 2026) के िलए है। अनुबंध का 

अनुमािनत मू� ₹13.52 लाख प्रित वषर् है। 

3.2 चयिनत िनिवदाकतार्/िनिवदाकतार् बैंक/बैंक द्वारा अिधकृत िकसी अिधकारी द्वारा मांगे जाने पर वाहन उपल� कराएँगे। 

ठेकेदार बैंक के प्रितिनिध/पुिलस ए�ॉटर् के िलए पयार्� सं�ा में कारें /यूिटिलटी वाहन उपल� कराएगा, जो नए/गंदे नोटो ंके साथ 

बैंक की आव�कता के अनुसार �ोबल पोिजशिनंग िस�म (जीपीएस) से यु� टै�ी परिमट के साथ आएंगे: 

(i) रेलवे �ेशन / हवाई अडे्ड / भारतीय �रज़वर् बैंक का कोई भी िनगर्म कायार्लय या कोई भी �ान से भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी 
को 

(ii) भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी से इसके अिधकार के्षत्र के अंतगर्त या िद�ी एनसीआर में ��त करेंसी चे� को; 

(iii)  भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी (अथार्त रा�� ीय राजधानी के्षत्र िद�ी) के अिधकार के्षत्र में ��त करेंसी चे� से भारतीय 
�रज़वर् बैंक के िकसी भी िनगर्म कायार्लय को। 

3.3 बैंक को उपल� कराए गए सभी वाहन जीपीएस यु� होने चािहए, �ानीय और पूरे भारत में यात्रा करने के िलए वैध 

परिमट और अ� सभी सांिविधक अनुपालन होने चािहए। सभी वाहन अ�ी और उिचत ��ित में होने चािहए और उनकी साज-

स�ा साफ-सुथरी होनी चािहए। 

3.4 चालक के पास वैध ड� ाइिवंग लाइसेंस होना चािहए, िजसे उसे यातायात किमर्यो ंद्वारा मांगे जाने पर प्र�ुत करना होगा। 

समय-समय पर ड� ाइिवंग लाइसेंस का नवीनीकरण पूरी तरह से ठेकेदार की िज़�ेदारी होगी। तैनात चालको ंके पास अ�े ड� ाइिवंग 

�रकॉडर् के साथ उिचत अनुभव होना चािहए, वे िश� होने चािहए और अंगे्रजी, िहंदी के साथ-साथ के्षत्रीय भाषा में बातचीत करने में 

सक्षम होने चािहए। आव�कता पड़ने पर उ�ें रा�े में वाहनो ंकी छोटी-मोटी मर�त करने में सक्षम होना चािहए। चालक को 

बैंक के प्रितिनिध/पुिलस ए�ॉटर् को मांगे जाने पर मोबाइल नंबर उपल� कराना होगा। चालको ंको साफ वद� में, अपना पहचान 

पत्र िदखाते हुए और िनधार्�रत समय पर डू्यटी पर उप��त होना होगा। उ�ें दैिनक आधार पर माइलेज का उिचत �रकॉडर् रखना 

होगा और उपयोगकतार् (बैंक के प्रितिनिध/पुिलस ए�ॉटर्) से उसे प्रमािणत करवाना होगा। उ�ें यात्रा िकए गए िकलोमीटर, �रपोटर् 

करने का समय, छुट्टी का समय, यात्रा शुरू और समा� होने पर मीटर रीिडंग आिद का पूरा िववरण अिधकारी के ह�ाक्षर से 

प्रमािणत डू्यटी ��प के साथ रखना होगा। इसके अलावा, उ�ें साफ-सुथरे कपड़े पहनने होगें और हर समय िवनम्र, िश� और 

सेवाभावी रहना होगा।
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3.5 ठेकेदार द्वारा िनयोिजत ड� ाइवर/कमर्चारी बैंक के सुरक्षा अिधका�रयो/ंगाड� द्वारा िदए गए िनद�शो ंका पालन करें गे और 

आव�कतानुसार वाहनो/ं���यो ंकी सुरक्षा जाँच करानी होगी। ड� ाइवर हमेशा उस �ान पर उपल� रहेगा जहाँ कार खड़ी है 

और सभी यातायात िनयमो ं का कड़ाई से पालन करेगा। ड� ाइवर को हवाई अडे्ड/रेलवे �ेशन आिद पर आने वाले बैंक 

प्रितिनिध/पुिलस ए�ॉटर् के िववरण वाला एक �ेकाडर् साथ रखना होगा। ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा िक बैंक प्रितिनिध/पुिलस 

ए�ॉटर् की ओर से िशकायत की कोई गंुजाइश न रहे। ड� ाइवर बैंक के अिधकृत अिधका�रयो ंद्वारा िदए गए आदेशो ंका पालन करें गे 

और सुरक्षा संबंधी िनयमो ं का भी पालन करें गे। कारो/ंयूिटिलटी वाहनो ं की बुिकंग के दौरान वाहनो ं को ब्रांडेड (जैसे िबसलेरी, 

िकनले, ए�ािफना, िहमालया, आिद) 500 िमलीलीटर की दो िमनरल वाटर की बोतलें, प्राथिमक उपचार बॉ�, यूिनवसर्ल मोबाइल 

चाजर्र, छाता और अि�शामक यंत्र प्रितिदन उपल� कराए जाएँगे। इसके िलए बैंक द्वारा कोई अित�र� शु� नही ंिदया जाएगा। 

िमनरल वाटर, फेस िटशू पेपर, प्राथिमक उपचार बॉ� आिद जैसी व�ुओ ंकी लागत का अित�र� भुगतान नही ं िकया जाएगा 

तथा इसका वहन ठेकेदार द्वारा िकया जाएगा। 

3.6 कोिवड-19 महामारी या िकसी अ� सुरक्षा उपायो ं के संबंध में कें द्र/रा� सरकारो/ंप्रािधकरणो ं द्वारा समय-समय पर 

िनधार्�रत सभी प्रोटोकॉल का कड़ाई से पालन िकया जाना चािहए। 

3.7 वायु प्रदूषण या िकसी अ� सुरक्षा उपायो ंके संबंध में रा� सरकार/सक्षम प्रािधका�रयो ंद्वारा समय-समय पर िनधार्�रत 

सभी गे्रडेड �र�ांस ए�न �ान (जीआरएपी) िदशािनद�शो ंका कड़ाई से पालन िकया जाना चािहए। 

3.8 प्र�ेक वाहन से संबंिधत सभी वैध कागजात जैसे �ापक बीमा, पंजीकरण, रोड टै�, प्रदूषण िनयंत्रण प्रमाणपत्र, परिमट, 

वैध लाइसेंस आिद प्र�ेक वाहन/चालक के पास आसानी से उपल� होने चािहए। ठेकेदार को बैंक को प्रदान िकए गए वाहन के 

खराब होने की ��ित में आपातकालीन प�रवहन/भ्रमण सुिवधा प्रदाताओ ं की �व�ा करने की क्षमता होनी चािहए और बैंक 

प्रािधका�रयो ंको प्रदान िकए गए वाहन के खराब होने की ��ित में आपातकालीन प�रवहन/भ्रमण सुिवधा प्रदाताओ ंकी �व�ा 

करने वाली सरकारी/बीमा एजेंसी से भी संपकर्  करने में सक्षम होना चािहए। खराबी की ��ित में, वैक��क वाहनो ंकी भी तुरंत 

�व�ा की जानी चािहए। 

3.9 ठेकेदार को फ़ोन/ई-मेल पर िल�खत या मौ�खक िनद�शो ंके अनुसार, िनधार्�रत समय के भीतर कारें /यूिटिलटी वाहन उपल� कराने 

होगें। ठेकेदार को बैंक से अ� सूचना िमलने पर (जैसे िक आपात ��ित में 30 िमनट के भीतर) कारें /यूिटिलटी वाहन भी उपल� कराने होगें। 

ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा िक उपल� कराई गई कारें /यूिटिलटी वाहन अ�ी तरह से रखरखाव िकए हुए हो,ं उनमें खरोचं/डेंट न हो ंऔर वे 

पुराने न हो।ं ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा िक उपल� कराए गए वाहन पंजीकृत हो ंऔर समय-समय पर संशोिधत मोटर वाहन अिधिनयम का 

पालन करते हो।ं ठेकेदार अपने द्वारा िनयोिजत ���यो/ंचालको ंके पूवर्वृ� के संबंध में पुिलस स�ापन प्रमाण पत्र प्रा� करने की �व�ा 

करेगा। ठेकेदार को बुिकंग की पुि� (ई-मेल/एसएमएस द्वारा) बैंक के िनगर्म िवभाग तथा बैंक के प्रितिनिध/पुिलस ए�ॉटर् को अव� सूिचत 
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करनी होगी, त��ात कार का िववरण, जैसे कार का ब्रांड, कार का पंजीकरण नंबर, चालक का नाम तथा मोबाइल नंबर, बैंक के िनगर्म िवभाग तथा 

बैंक के प्रितिनिध/पुिलस ए�ॉटर् को, मांग में िनिदर्� समय से कम से कम चार घंटे पहले ई-मेल/एसएमएस द्वारा भेजना होगा। 

 

3.10 टोल और पािक� ग शु� केवल बाहरी यात्राओ ं के िलए मूल रसीद प्र�ुत करने पर ही अित�र� होगें। ठेकेदार द्वारा 

िनयोिजत ��� ठेकेदार के कमर्चारी होगें और न तो ठेकेदार और न ही श्रिमको ंको बैंक में िकसी भी प्रकार की नौकरी का दावा 

करने का अिधकार होगा। यिद ठेकेदार �यं अनुरोिधत कार से अिधक कीमत की कोई अ� कार उपल� कराता है, तो भुगतान 

बैंक द्वारा अिधग्रहीत कार के िलए �ीकृत दरो ंके अनुसार िकया जाएगा। ठेकेदार िद�ी में िकसी अ� �ान से/पर वाहन उपल� 

कराएगा। 

3.11 अनुबंध की अविध के दौरान कार/कार/यूिटिलटी वाहन िकराए पर लेने के कारण िकसी तीसरे पक्ष (��� या भवन आिद) 

और/या बैंक के प्रितिनिध/पुिलस ए�ॉटर्, बैंक की संपि� को हुए िकसी भी नुकसान या क्षित के िलए ठेकेदार बैंक को क्षितपूितर् 

करेगा। बैंक, ठेकेदार के िबल या िन�ादन बैंक गारंटी से नुकसान और/या क्षित की रािश वसूलने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 

3.12 बैंक द्वारा मांगे जाने पर राित्र/सुबह के समय सिहत कार/उपयोिगता वाहन उपल� कराना ठेकेदार की एकमात्र िज�ेदारी 

होगी। 

3.13 सेवाओ ंमें कमी और बैंक के प्रितिनिध, पुिलस ए�ॉटर् या बैंक द्वारा सेवाएँ प्रदान करने के िलए िनद� िशत ���यो ंको हुई 

गंभीर असुिवधा के िलए, नीचे िदए गए प्रासंिगक मामले के अनुसार जुमार्ना लगाया जाएगा। जुमार्ना लगाने के संबंध में बैंक का िनणर्य 

अंितम होगा और ठेकेदार इस संबंध में बैंक के िनणर्य को चुनौती नही ंदेगा। जुमार्ने की वसूली संबंिधत िबल, अ� लंिबत िबलो ंया 

िस�ु�रटी िडपॉिजट से कटौती करके की जाएगी। 

क) देरी से �रपोटर् करने पर ₹2000/- का जुमार्ना लगाया जाएगा। 

ख) यिद बैंक द्वारा डू्यटी ��प में समय/िकमी से संबंिधत गलत/बढ़ा हुआ प्रिवि� पाया जाता है तो ₹2000/- का जुमार्ना लगाया 

जाएगा। 

ग) यिद चालक डू्यटी के दौरान ईंधन भरवाने के िलए रुकता है तो उसे ₹2000/- का जुमार्ना देना होगा। 

 
घ) यिद ठेकेदार अपने वाहन के खराब होने की ��ित में एक घंटे के भीतर वैक��क �व�ा नही ंकरता है, तो उसे ₹2000/- 

का जुमार्ना देना होगा। इस संबंध में बैंक द्वारा िकए गए सभी खच� की भरपाई ठेकेदार की िज़�ेदारी होगी और यह रािश ठेकेदार 

के िबल से काट ली जाएगी। इस संबंध में बैंक का िनणर्य अंितम और ठेकेदार के िलए बा�कारी होगा। यह मुआवजा ऊपर 

उ���खत िकसी भी जुमार्ने के अित�र� हो सकता है। यिद कोई जुमार्ना या मुआवजा हो, तो उसे संबंिधत िबल, अ� लंिबत िबलो ं
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या िस�ु�रटी िडपॉिजट से काट िलया जाएगा। 

ङ) यिद चालक को शराब/ड� � या िकसी अ� अवैध पदाथर् के प्रभाव में पाया जाता है या �रपोटर् िकया जाता है तो ₹5000/- का 

जुमार्ना लगाया जाएगा। 

बैंक िकसी भी ऐसी कमी/सेवा चूक/बैंक को हुई हािन के िलए जुमार्ना लगाने का अिधकार सुरिक्षत रखता है िजसका 

उ�ेख नही ं िकया गया है, लेिकन जो िनिवदा द�ावेज़ के भाग I में कवर हो। यिद एक ही डू्यटी में एक से अिधक 

किमयां पाई जाती हैं, तो बैंक को सभी किमयो ंके िलए जुमार्ना लगाने का अिधकार होगा। इस मामले में बैंक का िनणर्य 

अंितम होगा।  

3.14 िववाद की ��ित में, के्षत्रीय िनदेशक, आरबीआई, नई िद�ी के समक्ष अपील की जा सकती है, िजसका िनणर्य मामले में 

अंितम होगा तथा दोनो ंपक्षो ंपर बा�कारी होगा। 

3.15  

इस करार के अ� प्रावधानो ंके अधीन, बैंक एतद््दवारा ठेकेदार/ठेकेदारो ंके साथ 16 अग�, 2025 से शुरू होने वाली और 31 

माचर्, 2026 तक वैध अविध के िलए मू� बोली में उ���खत दरो ंके अनुसार कार/उपयोिगता वाहन िकराए पर उपल� कराने 

हेतु करार करता है, िजसे बैंक द्वारा अपनी राय में दो वष� की अित�र� अविध के िलए बढ़ाया जा सकता है, एक बार में एक वषर्, 

और यह िव�ार िनयम एवं शत� में िकसी भी प�रवतर्न के साथ/िबना, संिवदा�क िनयमो ंऔर शत� के संतोषजनक िन�ादन के 

अधीन होगा और साथ ही यह ठेकेदार/ठेकेदारो ंके िन�ादन के आधार पर बैंक द्वारा िकए जाने वाले वािषर्क समीक्षा के अधीन 

भी होगी।  

 
3.16 ठेकेदार बैंक के अिधका�रयो/ंकमर्चा�रयो ंऔर अितिथयो ंको कार/उपयोिगता वाहन उपल� कराते समय कायर् के �ापक 

दायरे और उपरो� िदशािनद�शो ंका कड़ाई से पालन करने के िलए सहमत है।
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खंड IV 

भाग-I-तकनीकी बोली 
बोली प्रपत्र 

 
 

 (नोट- ई-िनिवदा पोटर्ल पर भरा जाना है) 
 

क्रम सं. िववरण बोलीदाता द्वारा प्र�ुत जानकारी 

1. िनिवदाकतार् का नाम  

2. �ा िनिवदाकतार् एक कंपनी, साझेदारी फमर् या 
�ािम� वाली सं�ा है 

 

3. अनुबंध िन�ािदत करने के िलए अिधकृत ���यो ंके 
नाम और पदनाम। 

 

4. कंपनी/साझेदारी/फमर्/ 
�ािम� वाली सं�ा का पंजीकृत पता और संपकर्  
पता 

 

5. टेलीफोन नंबर कायार्लय िनवास �ान मोबाइल 

   
6.  ईमेल आईडी  

7. फै� नंबर  

8. रा�� ीय राजधानी के्षत्र (एनसीटी) िद�ी में 
िनिवदाकतार् के कायार्लय/�ानीय प्रितिनिध का 
पता 
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9. समान कायर् करने का अनुभव (वष� की सं�ा) 
(ग्राहक प्रमाणपत्र संल� करें ) 

 

10. बैंक खाते का िववरण:- बैंक 
का नाम, शाखा का पता 
खाते का प्रकार, खाता 
सं�ा, आईएफएससी कोड 

 

11. परमानेंट अकाउंट नंबर (पैन)   

12. जीएसटीआईएन  

 
13. उन सं�ाओ ंका िववरण िजनके साथ िनिवदाकतार् ने समान अनुबंध िकया है (इसके समथर्न में 

द�ावेज/प्रमाणपत्र संल� िकए जा सकते हैं) 
 

क्रम सं. सं�ा का नाम पता और टेलीफ़ोन नंबर 
(प्रासंिगक द�ावेज़ जमा करें ) 

अनुबंध की 
अविध 

सं�ाओ ंमें िकए गए 
कायर् का वा�िवक 

मू� 
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14.(क) �ा िनिवदाकतार् को कभी आरबीआई या रा�/के� सरकार के िवभाग द्वारा 

�ैक िल� िकया गया है?                        - हाँ/नही ं

(यिद फमर् या उसके िनदेशक/िनदेशको ंको आवेदन करने से रोक िदया गया है या आरबीआई द्वारा 

�ैक िल� िकया गया है या िकसी आपरािधक �ायालय द्वारा दोषी ठहराया गया है, तो उ�ें आवेदन 

करने की आव�कता नही ंहै)। 

(ख) �ा फमर् या उसके िनदेशक/िनदेशको ंके िवरुद्ध कोई कायर्वाही िकसी �ायालय में लंिबत 
है? -      - हाँ/नही ं

 
यिद हां, तो िववरण दें  (एक अलग शीट संल� की जा सकती है) 

 
15. �ा अनुबंध की शत� िनिवदाकतार् को �ीकायर् हैं?–  
 

 
-  हां नही ं

यिद हाँ, तो इस िनिवदा द�ावेज के खंड-III में िदए गए अनुबंध के िनयम और शत� की एक प्रित, प्र�ेक 

पृ� पर िविधवत ह�ाक्ष�रत, िनिवदा के साथ प्र�ुत की जानी चािहए। 

16. एनईएफटी/िडमांड ड� ा�/बैंकसर् चेक या बैंक गारंटी के मा�म से जमा की गई बयाना रािश 

का िववरण 

एनईएफटी िववरण: आईएफएस कोड - RBIS0NDPA01 (‘0’ दोनो ं�ानो ंपर शू� है) खाता सं�ा 186003001 

(Earnest money deposit received A/c)  

क. रािश_________________ 

ख. एनईएफटी/डीडी/बीजी संदभर् सं�ा___________________ 

ग. िदनांक______________________ 

घ. द्वारा जारी, बैंक शाखा का नाम/पता______________________ 

  
17. घोषणा 

क) मेरे/हमारे द्वारा दी गई सभी सूचनाएं मेरी/हमारी जानकारी और िव�ास के अनुसार स� एवं सही हैं और यिद 
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बाद में उनमें से कोई भी गलत/गलत सािबत होती है, तो बैंक कोई भी दंडा�क कारर्वाई करने के िलए �तंत्र है, जो 

वह उिचत समझे। 

ख) मैं/हम समझते हैं िक यिद मेरे/हमारे द्वारा दी गई कोई भी जानकारी गलत/गलत पाई जाती है तो हमारी 

िनिवदा िकसी भी �र पर अ�ीकृत की जा सकती है और इस संबंध में आरबीआई का िनणर्य अंितम होगा। 

 

 

कंपनी/साझेदारी/फमर्/�ािम� सं�ा के अिधकृत अिधकारी का नाम: 

 
 
 

ह�ाक्षर (कंपनी/साझेदारी/फमर्/�ािम� सं�ा की मुहर के साथ): 

 तारीख: 

गवाह: 
 
 
 
 

1. ह�ाक्षर: 
 

 नाम: 
 

पता: 
 
 
 

2. ह�ाक्षर: 
 

नाम: 
 

पता: 
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खंड V करार की शत�  

 (सफल िनिवदाकतार् के साथ दजर् िकया जाना है) 

 
एक पक्ष के रूप में, भारतीय �रज़वर् बैंक, भारतीय �रज़वर् बैंक अिधिनयम, 1934 के अंतगर्त �ािपत एक िनगिमत 

िनकाय, िजसे आगे चलकर "बैंक" कहा जाएगा और िजसका कायार्लय नई िद�ी में है और िजसका प्रितिनिध� 

भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी के िनगर्म िवभाग के महाप्रबंधक (िजस अिभ��� में उसके/उसकी कायार्लयीन 

उ�रािधकारी शािमल होगें) द्वारा िकया जाता है, तथा दूसरे पक्ष के रूप में_________________ (ठेकेदार का नाम) जो 

मेससर् के एकमात्र �ामी/भागीदार/िनदेशक के रूप में �वसाय करता है, िजसका मु� �वसाय 

�ान____________________________ है, िजसे आगे चलकर "ठेकेदार" कहा जाएगा (िजस अिभ��� में उसके 

उ�रािधकारी, कानूनी प्रितिनिध, उ�रािधकारी शािमल होगें) के बीच यह करार वषर्_____________के_______माह 

के_________िदन नई िद�ी में संप� हुआ।  

जबिक, ठेकेदार ने बैंक के उपयोग के िलए 16 अग�, 2025 से 31 माचर्, 2026 तक 7 महीने और 15 िदनो ंकी 

अविध के िलए (दोनो ं िदन स��िलत) बैंक के उपयोग के िलए ट� ेजर के पे्रषण के साथ पुिलस ए�ॉटर् हेतु वाहन 

उपल� कराने के िलए िनिवदा दी है, जो िक इसमें िनिदर्� दरो ंऔर शत� पर संल� अनुसूिचयो ंके साथ पढ़ी गई है। 

और चंूिक, बैंक ने ऐसी िनिवदा �ीकार कर ली है और पक्षो ंके बीच इस करार पर ह�ाक्षर करने पर सहमित हो 

गई है। 

अब यह पार��रक रूप से सहमत होते हुए िन�ानुसार घोिषत िकया िकया जाता है: 
 

प्रारंभ / नवीनीकरण 

1. यह करार 16 अग�, 2025 से 31 माचर्, 2026 तक (दोनो ंिदन स��िलत) 7 महीने और 15 िदनो ंकी 

अविध के िलए िकया गया है। 

2. िदनांक______________की िनिवदा सं�ा__________ के िनयम और शत� इस करार का अिभ� अंग मानी जाएंगी और संिक्ष�ता के 
िलए उ�ें यहां दोहराया नही ंगया है। 

 
3.  यह अनुबंध ठेकेदार के संतोषजनक प्रदशर्न के अधीन, िनयम और शत� में िकसी भी प�रवतर्न के साथ/िबना बैंक के 

िववेकानुसार, दो वष� की अित�र� अविध के िलए नवीनीकृत िकया जा सकता है। 

4. जब अनुबंध की अविध समा� होने वाली हो, तो बैंक अनुबंध के िव�ार पर िवचार कर सकता है। 

मौजूदा अनुबंध की समा�� से तीन महीने पहले, ठेकेदार को बैंक को िल�खत रूप में यह बताना होगा िक �ा वह 

मौजूदा िनयम और शत� पर अनुबंध को आगे की अविध के िलए नवीनीकृत करने के िलए तैयार है। 
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िस�ु�रटी िडपॉिजट / परफॉम�स बैंक गारंटी 

िनिवदाकतार् को बैंक के पक्ष में िकसी अनुसूिचत वािण��क बैंक से ₹ 67,600/- की रािश के िलए बैंक को एक 

अप�रवतर्नीय परफॉम�स बैंक गारंटी (पीबीजी) प्र�ुत करनी होगी। 

5. परफॉम�स बैंक गारंटी (पीबीजी) संपूणर् अनुबंध अविध के िलए अनुबंध के समुिचत िन�ादन के िलए होगी, 

साथ ही बैंक को हुई या होने वाली िकसी भी हािन या क्षित के िवरुद्ध भी। यिद अनुबंध का नवीनीकरण िकया जाता 

है, तो ठेकेदार तदनुसार िव�ा�रत बैंक गारंटी प्रदान करने की �व�ा करेगा। 

ठेकेदार के कतर्� 

 
6. वैधता अविध पूरी होने तक अनुबंध को सफलतापूवर्क िन�ािदत करना ठेकेदार की िज़�ेदारी रहेगी। 

यिद ठेकेदार िनधार्�रत कायर् पूरा करने में िवफल रहता है, तो उसका पीबीजी रद्द कर िदया जाएगा। इसके अलावा, 

ठेकेदार को अपनी ओर से िकसी भी लापरवाही के कारण बैंक को होने वाले िकसी भी प्रकार के नुकसान की 

भरपाई करनी होगी, िजसके िलए बैंक िज़�ेदार नही ंहोगा। 

7. ठेकेदार, अनुबंध अविध के दौरान, महाप्रबंधक/उप महाप्रबंधक, भारतीय �रज़वर् बैंक, िनगर्म िवभाग, नई 

िद�ी या उनके िकसी अधीन� अिधकारी से इस आशय का िल�खत या मौ�खक अनुरोध प्रा� होने पर, धन पे्रषण 

के साथ पुिलस ए�ॉटर् हेतु पयार्� सं�ा में वाहन उपल� कराएगा। ऐसा अनुरोध ठेकेदार को टेलीफोन, मोबाइल, 

ईमेल या फै� आिद के मा�म से िदया जा सकता है। नोट ब�ो ंके प�रवहन के िलए िनधार्�रत समय से कम से कम 

तीन घंटे पहले, बैंक द्वारा मौ�खक या िल�खत रूप से एक और नोिटस जारी करके अनुरोध सूचना को रद्द िकया जा 

सकता है। ऐसी ��ित में, बैंक ठेकेदार को पा�रश्रिमक, क्षितपूितर् आिद के रूप में कोई भुगतान नही ंकरेगा। 

8. अ�ाव�क मामलो ंमें, बैंक के िनगर्म िवभाग के प्रभारी महाप्रबंधक/उमप्र द्वारा प्रमािणत, बारह घंटे के 

नोिटस के �ान पर तीस िमनट के नोिटस के साथ बैंक द्वारा मांग की जा सकती है और ठेकेदार द्वारा तदनुसार 

इसका अनुपालन िकया जाएगा। 

 
9. इस प्रकार िदए गए नोिटस का अनुपालन िकया जाएगा, भले ही इसके िलए सामा� �ावसाियक घंटो ंसे 

परे काम करना आव�क हो या शिनवार और रिववार सिहत परक्रा� िलखत अिधिनयम, 1881 के तहत 

सावर्जिनक अवकाश के रूप में घोिषत िदन/िदनो ंपर या इस संबंध में लागू िकसी अ� मौजूदा क़ानून/प्रावधान पर 

काम करना आव�क हो। 

10. ठेकेदार िकसी भी प�र��ित में बैंक प्रितिनिधयो ंऔर पुिलस ए�ॉट्र्स के अलावा िकसी अ� ��� को 

वाहन में यात्रा नही ंकराएगा। 
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11. िनिवदाकतार् को आव�क मागर् परिमट प्रा� करना होगा तथा सभी प्रासंिगक करो ं का भुगतान �यं 

करना होगा। 

12. ठेकेदार का यह कतर्� होना चािहए िक वह अपने ड� ाइवरो ंको वद�/फोटो पहचान पत्र जारी करे। 
 

13. ठेकेदार आगे से अनुबंध को िकसी को नही ंसौपेंगा। वह बैंक की पूवर् िल�खत सहमित के िबना अनुबंध के 

िकसी भी िह�े को उप-िकराए पर नही ंदेगा। इस शतर् का उ�ंघन होने पर, बैंक अनुबंध को रद्द कर सकता है 

और पीबीजी लागू कर सकता है। 

14. वाहनो ं के िकसी भी प्रकार के खराब होने की ��ित में, ठेकेदार समान िविश�ताओ ं वाली वैक��क 

कारो/ंयूिटिलटी वाहनो ंकी सेवाएँ उपल� करा सकेगा तािक कर वापसी में देरी न हो। यिद ठेकेदार ऐसी �व�ा 

करने में िवफल रहता है या देरी करता है और बैंक बाज़ार से ऐसी �व�ा करता है, तो बैंक ठेकेदार को भुगतान 

िकए जाने वाले शु�ो/ंिबलो ंसे ठेकेदार से ऐसी �व�ा की लागत वसूलने का हकदार होगा। 

15. ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा िक वाहनो ंके पास संबंिधत आरटीओ द्वारा जारी वैध अनुमित पत्र, पंजीकरण 

पत्र, परिमट, पीयूसी प्रमाणपत्र, िफटनेस प्रमाणपत्र, अद्यतन कर भुगतान, आव�क बीमा कवर आिद हो।ं चालको ं

के पास वैध ड� ाइिवंग लाइसेंस होना अिनवायर् है। ठेकेदार उ� परिमट, लाइसेंस, प्रमाणपत्र आिद के अभाव में बैंक 

को हुए िकसी भी नुकसान, लागत, शु� और �य के िलए बैंक को क्षितपूितर् करेगा और क्षितपूितर् करता रहेगा। 

ठेकेदार यह सुिनि�त करेगा िक उपल� कराए जा रहे वाहनो ंके संबंध में रा� सरकार/कें द्र सरकार के सभी 

िनद�शो/ंिदशािनद�शो ं का पालन िकया जाए, िजसमें अ� बातो ं के साथ-साथ जीआरएपी मानदंडो ं का 

पालन/िनधार्�रत आयु के डीजल/पेट� ोल वाहनो ंके संचालन पर प्रितबंध आिद शािमल हैं। 

16.      बैंक को िकसी भी समय ठेकेदार द्वारा कायर् हेतु तैनात वाहनो ं का िनरीक्षण करने या िनरीक्षण की �व�ा करने का 
अिधकार होगा और िकसी भी वाहन/उपकरण को असुरिक्षत घोिषत कर उसे त�ाल कायर् से हटाने का आदेश दे सकता है। 
ठेकेदार को इसका शीघ्र/त�ाल अनुपालन सुिनि�त करना होगा। 

17. ठेकेदार द्वारा आपूितर् िकए जाने वाले वाहन 7 वषर् से कम पुराने होने चािहए और सड़क पर चलने यो� 

तथा अ�ी ��ित में होने चािहए। ये वाहन ठेकेदार के �ािम� में होने चािहए या पटे्ट पर िलए गए होने चािहए। 

पटे्ट पर िलए गए वाहनो ंके मामले में, अनुबंध के दौरान वाहनो ंका पट्टा समा� नही ंहोना चािहए। वाहन में पुज� 

और टूल िकट का पूरा सेट उपल� होना चािहए। वाहनो ंका बीमा होना चािहए, सभी कर चुकाए जाने चािहए और 

उनके पास वैध परिमट होने चािहए। वाहन उ� आव�कताओ ंको पूरा करते हैं या नही,ं इस बारे में अंितम 

िनणर्य बैंक का होगा, जो ठेकेदार के िलए बा�कारी होगा। 

18. बैंक का कायर् उिचत, सावधानीपूवर्क, शीघ्रतापूवर्क और कुशलतापूवर्क िकया जाना चािहए। िनिवदाकतार् 
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को िद�ी पुिलस के साथ घिन� सम�य में कायर् करना होगा। 

19. ठेकेदार को सौपें जाने वाले कायर् समय की दृि� से मह�पूणर् होगें। इसिलए, ठेकेदार को बैंक द्वारा िनिदर्� 

सूचना पर पयार्� सं�ा में वाहन उपल� कराने होगें। 

20. वाहन चालको ंके पास ईंधन भरने, टोल शु� आिद और रा�े में छोटी-मोटी मर�त (यिद आव�क हो) 

के िलए पयार्� धनरािश होनी चािहए। वाहन केवल पुिलस ए�ॉटर् प्रभारी की अनुमित से ही ईंधन भरने आिद के 

िलए रुकें गे। यह सुिनि�त िकया जाना चािहए िक वाहनो ंमें अि�शामक यंत्र और प्राथिमक उपचार उपल� हो।ं 

21. ठेकेदार के िलए यह अिनवायर् है िक वह अनुबंध शुरू होने से पहले अपने द्वारा िनयु� सभी ड� ाइवरो ंके 

पूवर्वृ� और च�रत्र का पुिलस िवभाग से स�ापन करवाए। ड� ाइवरो ंके पास वैध ड� ाइिवंग लाइसेंस होना चािहए। 

ड� ाइिवंग लाइसेंस और अ� द�ावेजो ंकी प्रितयाँ और पूवर्वृ� का स�ापन बैंक को प्र�ुत िकया जाना चािहए। 

ड� ाइवरो ंको हर समय िवनम्र, िश� और सेवाभावी होना चािहए। बैंक का कायर् करते समय ड� ाइवरो ंको शराब और 

धूम्रपान नही ंकरना चािहए। 

22. ठेकेदार को यह सुिनि�त करना होगा िक नोटो/ंिस�ो ंका पे्रषण ले जाने वाले बंद ट� को ंके साथ भेजा गया 

वाहन सभी िनिदर्� गंत�ो ंपर ट� को ंके साथ-साथ पहंुचे। 

23. ठेकेदार बैंक की आईएस नीित के प्रासंिगक प्रावधानो ंका पालन करेगा।
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भुगतान और कर 

 
24. प्र�ेक खेप के िलए सभी प्रकार से पूणर् िबल प्र�ुत करने के बाद मािसक आधार पर भुगतान िकया 

जाएगा। 

25. ठेकेदार को प्रदान की गई सेवाओ ं के िलए इस अनुबंध की अनुसूची में उ���खत दरो ं पर शु� का 

भुगतान िकया जाएगा। प्र�ािवत शु� िनि�त हैं और इ�ें संपूणर् अनुबंध अविध के िलए िकसी भी आधार पर 

बढ़ाया नही ंजा सकता है और ठेकेदार द्वारा कोई अित�र� शु� नही ंिलया जाएगा। 

26. िकसी भी �ान के िलए िबलो ंके भुगतान हेतु तय की गई दूरी बैंक में उपल� �रकाडर् तथा यात्रा की गई 

िकलोमीटर की पूरी जानकारी, �रपोिट�ग का समय, �रलीज होने का समय, यात्रा शुरू होने और समा� होने के 

समय मीटर रीिडंग आिद के साथ डू्यटी ��प के अनुसार िनधार्�रत की जाएगी। 

27. सेवाओ ं के िबल मािसक आधार पर जमा िकए जा सकते हैं और अंितम रािश को िनकटतम रुपये में 

पूणा�िकत करके भुगतान िकया जाएगा। भुगतान आयकर और स्रोत पर अिधभार की कटौती के बाद िकया जाएगा, 

कें द्र/रा� सरकार द्वारा लगाया गया कोई भी कर आिद, यिद कोई हो, ठेकेदार द्वारा वहन िकया जाएगा। िववािदत 

िबलो ंके मामले में, आपसी बातचीत/म��ता के बाद समाधान िकया जाएगा। 

28. अनुबंध मू� में सभी िनि�त और प�रचालन शु� शािमल होगें और यह कायर् के दायरे, आपूितर् िकए जा 

रहे वाहन पर आधा�रत होगा और इसमें अ� बातो ं के साथ-साथ चालक का वेतन/वद�/भोजन/भ�े आिद, 

कमर्चारी रा� बीमा िनगम (ईएसआईसी) भुगतान, कमर्चारी भिव� िनिध (ईपीएफ) भुगतान, बोनस भुगतान, 

गे्र�ुटी, बीमा, लाभ और ओवरटाइम मजदूरी, यिद कोई हो, कर और लेवी, पािक� ग शु�, टोल गेट शु� और 

अ� सभी शु� शािमल होगें। ठेकेदार की ओर से यह अिनवायर् है िक वह अपने ठेका श्रिमको ं को �ूनतम 

मजदूरी अिधिनयम के तहत उपयु� प्रािधकारी द्वारा िनधार्�रत �ूनतम मजदूरी से कम नही,ं छंटनी मुआवजा, 

नोिटस वेतन, गे्र�ुटी और देय बोनस का भुगतान करे और ठेकेदार इस संबंध में प्रचिलत कानूनो ंद्वारा अपेिक्षत 

ठेका श्रिमको ंको सभी क�ाणकारी उपाय प्रदान करने के िलए उ�रदायी है। 

29. बैंक भुगतान के बाद लेखापरीक्षा या तकनीकी जांच या िकसी अ� मा�म से भुगतान के बाद पता लगे 

िकसी भी अिधक भुगतान की वसूली/वसूली लागू करने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 

30.   अनुबंध की शत� के तहत ठेकेदार द्वारा बैंक को देय सभी मुआवजे या अ� धनरािशयां, ठेकेदार को देय या देय होने वाली 
बकाया रािश से काट ली जाएंगी या बैंक द्वारा उिचत समझे जाने पर िन�ादन बैंक गारंटी का प्रयोग िकया जाएगा। 

31. इस संबंध में िकसी भी िववाद की ��ित में िक �ा इसके अंतगर्त कोई दािय� उ�� हुआ है, के्षत्रीय 
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िनदेशक/प्रभारी कायार्लय, भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी का िनणर्य अंितम होगा और दोनो ंपक्षो ंपर बा�कारी 

होगा। अनुबंध के अंतगर्त उ�� होने वाले सभी प्रकार के मुकदमो ं के िलए, िद�ी �ायालयो ं का िवशेष 

के्षत्रािधकार होगा। 

बीमा 

 
32. ठेकेदार को वाहनो/ंतृतीय पक्ष से जुड़े सभी प्रकार के जो�खमो ंको कवर करने के िलए अपनी लागत पर 

सभी बीमा लेने होगें। ये पॉिलिसयाँ �ीकृत अनुबंध अविध के िलए मा� होगंी। यिद ठेकेदार ये पॉिलिसयाँ प्रदान 

नही ंकरता है, तो आरबीआई के पास उपरो� बीमा पॉिलिसयाँ �यं लेने और उनकी लागत ठेकेदार के िबल से 

वसूलने का अिधकार सुरिक्षत है। 

अयो�ता / समा�� / दंड: 

 
33. यिद कोई िनिवदाकतार्, िनिवदाकतार् द्वारा या उसकी ओर से, िकसी भी प्रकार का प्रचार करने का प्रयास 

करता है या संिवदाओ ंकी जाँच, तुलना, मू�ांकन और आवंटन के संबंध में बैंक के िनणर्य के संबंध में राजनीितक 

या अ� बाहरी प्रभाव डालने का प्रयास करता है, तो इसे एक गंभीर अपराध माना जाएगा। ऐसी ��ित में, 

िनिवदाकतार् की िनिवदा को अ�ीकार करने के साथ-साथ उसे �ूनतम एक वषर् की अविध के िलए �ैक िल� 

िकया जा सकता है, िजसे बढ़ाकर 3 वषर् िकया जा सकता है। यिद चयन प्रिक्रया के दौरान ऐसे मामलो ंका पता 

नही ंचलता है, लेिकन बाद में पता चलता है, तो ऐसी अयो�ता त�ाल प्रभाव से लागू होगी। 

34. िकसी भी कारण से दोनो ंपक्षो ंमें से िकसी एक द्वारा अनुबंध को समा� िकया जा सकता है, तथा इसके 

िलए दूसरे पक्ष को तीन महीने का िल�खत नोिटस देना होगा। 

35. यिद ठेकेदार द्वारा वाहनो ंकी आपूितर् के िलए बैंक द्वारा जारी िकसी मांग का अनुपालन करने में देरी की 

जाती है या अनुबंध के िनद�शो ंका उ�ंघन िकया जाता है, िजसे महाप्रबंधक/उमप्र-प्रभारी, िनगर्म िवभाग, भारतीय 

�रज़वर् बैंक, नई िद�ी द्वारा दंड के िलए पयार्� गंभीर माना जाता है, तो उ� महाप्रबंधक/उमप्र-प्रभारी के्षत्रीय 

िनदेशक/प्रभारी अिधकारी के परामशर् से ठेकेदार पर प्र�ेक मामले के िलए 10,000 रुपये (केवल दस हजार 

रुपये) तक का जुमार्ना लगाया जा सकता है।  

36.    बार-बार या िनरंतर देरी होने या ठेकेदार द्वारा इस अनुबंध के िकसी भी प्रावधान का उ�ंघन िकए जाने की ��ित में, बैंक 

भारतीय �रज़वर् बैंक की ओर से के्षत्रीय िनदेशक/प्रभारी अिधकारी के अनुमोदन से महाप्रबंधक/उप महाप्रबंधक-प्रभारी, िनगर्म 

िवभाग द्वारा िल�खत में सूचना देकर इस अनुबंध को त�ाल प्रभाव से समा� कर सकता है, चाहे इस तरह की देरी या 

उ�ंघन के िलए पहले से प्रावधािनत कोई जुमार्ना लगाया गया हो या नही।ं 
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37. यिद िकसी भी समय बैंक को पता चले िक ठेकेदार या उसके कमर्चा�रयो ंकी चूक के कारण ए�ॉटर् 

वाहनो ंकी आपूितर् में कमी, देरी, िवफलता या अ� दोष के कारण खजाना समय पर नही ंभेजा जा सकता/प्रा� 

नही ं िकया जा सकता, तो बैंक को यह अिधकार होगा िक वह मांग को रद्द कर दे और उस अवसर पर आपूितर् 

िकए गए सभी वाहनो ंको अ�ीकार कर दे तथा िकसी अ� तरीके से कायर् करवा ले, िजससे ठेकेदार को इसमें 

शािमल िकसी भी अित�र� शु� के िलए उ�रदायी बनाया जा सके, चाहे उस पर कोई जुमार्ना लगाया जाए या 

नही।ं 

38. अनुबंध की िनरंतरता मु�तः  ठेकेदार के कायर्-िन�ादन पर िनभर्र करेगी। यिद िकसी भी समय कायर्-

िन�ादन असंतोषजनक पाया जाता है, तो तीन महीने का िल�खत नोिटस देकर अनुबंध समा� कर िदया जाएगा। 

39. यिद ठेकेदार लगातार तीन से अिधक बार सेवाएँ प्रदान करने में िवफल रहता है, तो बैंक को िकसी भी 

कारण से, िबना िकसी नोिटस के, अनुबंध समा� करने का अिधकार है। ऐसे मामले में ट� ांसपोटर्र को मुआवज़ा 

मांगने का कोई अिधकार नही ंहै। 

40. सेवाओ ंमें कमी और बैंक के प्रितिनिध, पुिलस ए�ॉटर् या बैंक द्वारा सेवाएँ प्रदान करने के िलए िनद� िशत 

���यो ं को हुई गंभीर असुिवधा के िलए, नीचे िदए गए प्रासंिगक मामले के अनुसार जुमार्ना लगाया जाएगा। 

जुमार्ना लगाने के संबंध में बैंक का िनणर्य अंितम होगा और ठेकेदार इस संबंध में बैंक के िनणर्य को चुनौती नही ं

देगा। जुमार्ने की वसूली संबंिधत िबल, अ� लंिबत िबलो ंया िस�ु�रटी िडपॉिजट से कटौती करके की जाएगी। 

क) देरी से �रपोटर् करने पर ₹2000/- का जुमार्ना लगाया जाएगा। 

 
ख) यिद बैंक द्वारा डू्यटी ��प में समय/िकमी से संबंिधत गलत/बढ़ा हुआ प्रिवि� पाया जाता है तो ₹2000/- का जुमार्ना 

लगाया जाएगा। 

ग) यिद चालक डू्यटी के दौरान ईंधन भरवाने के िलए रुकता है तो उसे ₹2000/- का जुमार्ना देना होगा। 
 

घ)   यिद ठेकेदार अपने वाहन के खराब होने की ��ित में एक घंटे के भीतर वैक��क �व�ा नही ंकरता है, तो उसे ₹2000/- 

का जुमार्ना देना होगा। इस संबंध में बैंक द्वारा िकए गए सभी खच� की भरपाई ठेकेदार की िज़�ेदारी होगी और यह रािश 

ठेकेदार के िबल से काट ली जाएगी। इस संबंध में बैंक का िनणर्य अंितम और ठेकेदार के िलए बा�कारी होगा। यह मुआवजा 

ऊपर उ���खत िकसी भी जुमार्ने के अित�र� हो सकता है। यिद कोई जुमार्ना या मुआवजा हो, तो उसे संबंिधत िबल, अ� 

लंिबत िबलो ंया िस�ु�रटी िडपॉिजट से काट िलया जाएगा। 

ङ) यिद चालक को शराब/ड� � या िकसी अ� अवैध पदाथर् के प्रभाव में पाया जाता है या �रपोटर् िकया जाता है तो ₹5000/- 

का जुमार्ना लगाया जाएगा। 
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41. बैंक िकसी भी ऐसी कमी/सेवा चूक/बैंक को हुई हािन के िलए जुमार्ना लगाने का अिधकार सुरिक्षत रखता 

है िजसका उ�ेख नही ंिकया है, लेिकन िनिवदा द�ावेज़ के भाग I में वह कवर हो। यिद िकसी एक शु� में एक 

से अिधक किमयाँ बताई जाती हैं, तो बैंक ऐसी सभी किमयो ंके िलए जुमार्ना लगाने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 

इस संबंध में बैंक का िनणर्य अंितम होगा। 

संिविध का अनुपालन: 

 
42. ठेकेदार को संबंिधत देश और रा� में लागू सभी प्रासंिगक कानूनो ं का पालन करना होगा। ठेकेदार 

अपनी ओर से हुई िकसी भी लापरवाही के कारण होने वाले सभी प्रकार के कानूनी प्रभावो ंसे बैंक को क्षितपूितर् 

करेगा, िजसके िलए बैंक िज़�ेदार नही ंहै। 

43. बोलीदाता को श्रम, कराधान, कामगार सुरक्षा, बाल एवं मिहला श्रम, रोजगार आरक्षण आिद से संबंिधत 

िविभ� वैधािनक प्रावधानो ंका पालन सुिनि�त करना होगा। बोलीदाता को उपयु� प्रािधका�रयो ंके अंतगर्त पंजीकृत 

होना चािहए, अथार्त जीएसटी प्रािधका�रयो/ंआयकर/पैन/ईपीएफ/ईएसआई प्रािधका�रयो/ंभारतीय पंजीकरण 

अिधिनयम 1908/श्रम लाइसेंस आिद के साथ पंजीकृत होना चािहए। 

44. ठेकेदार को संबंिधत रा�ो ंमें लागू मोटर वाहन अिधिनयमो ंतथा िविभ� रा�ो ंके िनयमो ंके प्रावधानो ंका 

पालन करना होगा। 

45. ठेकेदार को दुकान एवं प्रित�ान अिधिनयम के अंतगर्त पंजीकृत होना चािहए और उसके पास टूर एवं 

ट� ैवल सेवाएँ चलाने के िलए आव�क प्रमाणपत्र होना चािहए। बैंक के अितिथयो/ंअिधका�रयो ंके साथ काम करने 

के िलए ठेकेदार द्वारा तैनात सभी कारें /यूिटिलटी वाहन वािण��क प्रकृित के होने चािहए, अथार्त, वे आरटीओ में 

वािण��क वाहन के रूप में पंजीकृत होने चािहए। कारो/ंयूिटिलटी वाहनो ंके परिमट के द�ावेज़ी प्रमाण, माँगे 

जाने पर, आरबीआई को उपल� कराए जाने चािहए। 

46. ठेकेदार अपने तैनात श्रिमको ं (ड� ाइवरो)ं को, अ� सभी सांिविधक भुगतानो ं के अलावा, कें द्र सरकार / 

रा� सरकार द्वारा प्रकािशत अिधसूचना के अनुसार सभी लागू सांिविधक भुगतान करेगा, जो भी समय-समय पर 

अिधक हो जैसे �ूनतम मजदूरी, कमर्चारी भिव� िनिध (ईपीएफ), कमर्चारी रा� बीमा िनगम (ईएसआईसी), 

गे्र�ुटी भुगतान अिधिनयम, 1972 के तहत गे्र�ुटी का भुगतान।      

47. कामगारो ंको �ूनतम मजदूरी अिधिनयम, 1948 और उसके तहत बनाए गए िनयमो ंके तहत �ूनतम 

मजदूरी का भुगतान िकया जाना चािहए। इसके अलावा, कामगारो ं को ईपीएफ अिधिनयम, 1952 के अनुसार 

कमर्चारी भिव� िनिध, बोनस भुगतान अिधिनयम, 1965 के अनुसार बोनस और/या लाभांश और ईएसआई 
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अिधिनयम के तहत ईएसआई, जैसा भी लागू हो, िदया जाना चािहए। ईएसआई की अनुप��ित में, ठेकेदार को 

बीमा के कवरेज के तहत दािय� लेना चािहए जैसे िक कमर्कार प्रितकर अिधिनयम, 1923 के तहत कामगार 

मुआवजा बीमा। कुल प्रीिमयम ठेकेदार द्वारा वहन िकया जाएगा। ठेकेदार के पास अपने कामगारो ं के िलए 

ईपीएफ अंशदान करने के िलए एक वैध ईपीएफ खाता होना चािहए। िकसी भी वैधािनक भुगतान के गैर-अनुपालन 

के संबंध में िकसी भी िशकायत के मामले में; अनुबंध को रद्द करने के बैंक के अिधकार पर प्रितकूल प्रभाव डाले 

िबना िबल से उसे काट िलया जाएगा। 

48. ठेकेदार को सभी �रकाडर् और कानूनी द�ावेजो ंको वतर्मान कानून के अनुसार अद्यतन रखना होगा तथा 

मांगे जाने पर उ�ें प्रबंधन/वैधािनक प्रािधका�रयो ंके समक्ष प्र�ुत करना होगा। 

49. ठेकेदार को बैंक के कायर् हेतु िनयु� अपने कमर्चा�रयो ं के ह�ाक्षर सिहत वेतन संिवतरण िववरण, 

ितमाही आधार पर बैंक द्वारा स�ापन हेतु प्र�ुत करना होगा। यिद भुगतान नकद िकया जाता है, तो यह बैंक 

अिधकारी की उप��ित में उसके ह�ाक्षर सिहत होना चािहए। वैक��क रूप से, कमर्चा�रयो ंके बैंक खाते में 

रािश जमा की जा सकती है और भुगतान दशार्ने वाला बैंक िववरण प्र�ुत िकया जा सकता है। 

50. प्रधान िनयो�ा, अथार्त् बैंक, ठेका श्रिमको/ंकमर्चा�रयो/ंकमर्चा�रयो ं को कोई भी रोजगार लाभ प्रदान 

करने के िलए उ�रदायी नही ं होगा। यिद प्रधान िनयो�ा के रूप में बैंक को ठेकेदार द्वारा िनयोिजत ठेका 

श्रिमको/ंकमर्चा�रयो/ंकमर्चा�रयो ंको िकसी भी लागू कानून के अनुसार अपने दािय� के िनवर्हन में चूक या चूक के 

कारण कोई रािश भुगतान करने के िलए कहा जाता है, तो ऐसी रािश बैंक द्वारा ठेकेदार से ठेकेदार द्वारा बैंक को 

देय ऋण के रूप में वसूल की जा सकेगी। 

51. ठेकेदार, ठेके के िन�ादन हेतु उसके द्वारा िनयु� िकसी भी मजदूर या अ� ��� द्वारा मिहलाओ ंका 

कायर्�ल पर लैंिगक उत् पीड़न (िनवारण, प्रितषेध और प्रिततोष) अिधिनयम, 2013 के प्रावधानो ंका पूणर्तः  पालन 

कराने के िलए संपूणर् रूप से उ�रदायी होगा। भारतीय �रज़वर् बैंक के प�रसर में उसके कमर्चा�रयो/ंश्रिमको ं के 

िवरुद्ध लैंिगक उ�ीड़न की कोई भी िशकायत प्रा� होने पर, ठेकेदार द्वारा गिठत आंत�रक िशकायत सिमित के 

समक्ष िशकायत दजर् कराई जाएगी और ठेकेदार उ� िशकायत के संबंध में अिधिनयम के अंतगर्त उिचत कारर्वाई 

सुिनि�त करेगा। ठेकेदार अपने कमर्चा�रयो ंको कायर्�ल पर लैंिगक उ�ीड़न की रोकथाम और संबंिधत मुद्दो ंके 

बारे में िशिक्षत करने के िलए उ�रदायी होगा। 

52. ठेकेदार के िकसी पीिड़त कमर्चारी द्वारा बैंक के िकसी कमर्चारी के िवरुद्ध यौन उ�ीड़न की िकसी भी 

िशकायत का संज्ञान बैंक द्वारा गिठत के्षत्रीय िशकायत सिमित द्वारा िलया जाएगा। 

53. यिद घटना में ठेकेदार के कमर्चारी शािमल हो ं तो ठेकेदार को िकसी भी मौिद्रक मुआवजे के िलए 
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िज�ेदार होना होगा, उदाहरण के िलए, यिद ठेकेदार के कमर्चारी द्वारा यौन िहंसा सािबत हो जाती है तो बैंक के 

कमर्चारी को कोई भी मौिद्रक राहत। 

गैर-प्रकटीकरण खंड: 

 
54. ठेकेदार, बैंक के बुिनयादी ढाँचे/प्रणािलयो/ंउपकरणो ंआिद की कोई भी जानकारी, सामग्री और िववरण, 

जो इस अनुबंध के संबंध में अपने संिवदा�क दािय� के िनवर्हन के दौरान ठेकेदार के पास या उसकी जानकारी 

में आए, प्र�क्ष या अप्र�क्ष रूप से िकसी भी तृतीय पक्ष को प्रकट नही ंकरेगा और उसे हर समय पूणर् गोपनीयता 

में रखेगा। ठेकेदार अनुबंध के िववरण को िनजी और गोपनीय रखेगा, िसवाय इसके िक यह अनुबंध के तहत 

दािय� को पूरा करने या लागू कानूनो ं का पालन करने के िलए आव�क हो। ठेकेदार, बैंक की पूवर् िल�खत 

सहमित के िबना िकसी भी �ापा�रक या तकनीकी पत्र या अ�त्र काय� के िकसी भी िववरण को प्रकािशत, 

प्रकािशत करने की अनुमित या प्रकट नही ं करेगा। ठेकेदार, िकसी भी गोपनीय जानकारी के प्रकटीकरण के 

प�रणाम�रूप बैंक को हुए िकसी भी नुकसान की क्षितपूितर् करेगा। उपरो� का पालन न करने को ठेकेदार की 

ओर से अनुबंध का उ�ंघन माना जाएगा और बैंक क्षितपूितर् का दावा करने और कानूनी उपाय करने का हकदार 

होगा। ठेकेदार इस अनुबंध के तहत गोपनीय जानकारी का प्रकटीकरण न करने के दािय� की पूणर् पूितर् सुिनि�त 

करने के िलए अपने कमर्चा�रयो ं के संबंध में सभी उिचत कारर्वाई करेगा। गैर-प्रकटीकरण और गोपनीयता के 

संबंध में ठेकेदार के दािय�, िकसी भी कारण से इस अनुबंध की समा�� या समा�� के बाद भी बने रहेंगे।
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कामगार सुरक्षा और बीमा 

 
55. ठेकेदार अकेले ही तैनात कमर्चा�रयो ं(ड� ाइवरो)ं की सुरक्षा और बीमा या जीवन बीमा के िलए पूरी तरह से 

िज�ेदार होगा। 

56. बैंक अपने कतर्�ो ंका िनवर्हन/िनरीक्षण या अ�था करते समय िकसी भी जनश�� को हुई िकसी भी 

घातक चोट/मृ�ु के मामले में िकसी भी मुआवजे के िलए उ�रदायी नही ंहोगा। 

57. उद्धृत दरें  रा� सरकार द्वारा िनधार्�रत/अिधसूिचत �ूनतम मजदूरी से कम नही ंहोगंी तथा इसमें सभी 

वैधािनक दािय� शािमल होगें। 

58. ठेकेदार अनुबंध के तहत उपल� कराए गए सभी कािमर्को ंके संबंध में देय सभी प्रकार के बकायो ंके 

िलए उ�रदायी होगा और बैंक कािमर्को ंकी सेवाओ ंका लाभ उठाने के िलए िकसी भी बकाये के िलए उ�रदायी 

नही ंहोगा। 

59. ठेकेदार को यह सुिनि�त करना होगा िक तैनात िकए जाने वाले ��� शराबी या नशेड़ी न हो ंऔर बैंक 

के िहतो ं को नुकसान पहँुचाने वाली िकसी भी गितिविध में शािमल न हो।ं ठेकेदार को अपने द्वारा तैनात सभी 

कमर्चा�रयो ं का पुिलस स�ापन करवाना होगा और ठेकेदार को यह भी सुिनि�त करना होगा िक तैनात 

कमर्चा�रयो ंका नैितक च�रत्र अ�ा हो। 

िववाद समाधान 

 
60. यह �ान रखना आव�क है िक इस िनिवदा की शत� और िनयमो ंपर िकसी भी/सभी िववादो ंके मामले 

में, िनिवदा द�ावेज का अंगे्रजी सं�रण मा� होगा (यिद िनिवदा अंगे्रजी और िकसी अ� भाषा में एक साथ जारी 

की जाती है)। 

61. यिद बैंक और ठेकेदार/प्रितपक्ष के बीच अनुबंध या काय� के िन�ादन के संबंध में या उससे उ�� िकसी 

भी प्रकार का िववाद उ�� होता है, तो पक्षो ंको आपसी बातचीत के मा�म से, सद्भावनापूवर्क, उस ितिथ से 30 

िदनो ंकी अविध के भीतर सौहादर् पूणर् ढंग से इसे हल करने का प्रयास करना चािहए, िजस िदन कोई भी पक्ष दूसरे 

पक्ष को सौहादर् पूणर् बातचीत/वातार् करने के िलए नोिटस देता है। 

62. यिद उपरो� अविध के भीतर कोई सौहादर् पूणर् समाधान नही ंिनकलता है, तो िववाद को म��ता और 

सुलह अिधिनयम, 1996, जैसा िक समय-समय पर संशोिधत िकया गया है, के अनुसार म��ता या सुलह के 

मा�म से अंितम रूप से हल िकया जाएगा। म�� द्वारा पा�रत िनणर्य पक्षो ंपर बा�कारी होगा और अनुबंध पर 

लागू होगा। 
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63. के्षत्रािधकार और शासकीय कानून: यह करार िद�ी की अदालतो ंके के्षत्रािधकार के अधीन होगा। यह 

करार भारत के कानूनो ंद्वारा शािसत होगा। 

समझौते का प्रारंभ और िन�ादन 

 
64. इस करार के प्रावधान और संल� अनुसूिचयो ंमें दशार्ई गई दरें  16 अग�, 2025 से प्रभावी होगंी। 

65. यह अनुबंध दो प्रितयो ंमें िन�ािदत िकया जाएगा, मूल प्रित बैंक के पास रखी जाएगी तथा दूसरी प्रित ठेकेदार के 

पास रहेगी। 

66. दोनो ंसं�रणो ंके बीच िवसंगित की ��ित में, अंगे्रजी सं�रण को प्रामािणक माना जाएगा और वह िहंदी सं�रण 

पर प्रभावी होगा। 

67. करार की अविध के दौरान अनुबंध रािश में कोई वृ�द्ध नही ंहोगी। 
 

68. यिद प्रौद्योिगकी और/या मौजूदा प्रथाओ ंमें िकसी भी प�रवतर्न या िकसी अ� कारक के मा�म से, इस करार के 

तहत ठेकेदार द्वारा िकए गए कायर् की मात्रा या तो प्र�क्ष या अप्र�क्ष रूप से कम हो जाती है या बैंक के िनणर्य के 

अनुसार कम करने की आव�कता होती है, तो बैंक को अनुसूची में दी गई दरो ंको बैंक द्वारा उिचत समझी जाने वाली 

सीमा तक कम करने का अिधकार होगा। 

69. िनिवदा सूचना में उ���खत सभी िनयम व शत� इस करार का अिभ� अंग मानी जाएंगी तथा ठेकेदार पर बा�कारी 

होगंी। 

70. साक्षी के रूप में, यहां के पक्षकारो ं ने इस िवलेख पर अपने-अपने ह�ाक्षर आज के िदन, वषर्......, जो िक ऊपर 

िलखा गया है, कर िदए हैं। 

भारतीय �रज़वर् बैंक की ओर से  ठेकेदार की ओर से  
 
 

 
महाप्रबंधक  मािलक/पाटर्नर/अिधकृत ह�ाक्षरकतार् िनगर्म 

िवभाग सील 

भारतीय �रज़वर् बैंक 
 

नई िद�ी 
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�ान: तारीख: 

गवहा: 

1.  ह�ाक्षर: 

नाम:  

पता: 

2.  ह�ाक्षर: 

नाम:  

पता: 
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खंड VI-अनुल�क 

ग्राहक का प्रमाणपत्र - ठेकेदार का कायर्िन�ादन 

के्षत्रीय िनदेशक/प्रभारी अिधकारी, भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी - 110001, 

महोदय, 

 
 

मेससर्_________________ के प्रदशर्न के संबंध में ग्राहक का प्रमाणपत्र 

 

i. संिक्ष� िववरण के साथ कायर् का नाम  

ii. एग्रीमेंट नंबर & तारीख  

iii. अनुबंध रािश  

iv. काम शुरू होने की तारीख  

v. पूरा होने की िनधार्�रत ितिथ  

vi. पूरा होने की वा�िवक ितिथ  

vii. िवलंब के िलए लगाए गए मुआवजे का िववरण (रािश 
इंिगत करें ) यिद कोई हो 

 

viii. पूणर् िकए गए और भुगतान िकए गए कायर् की कुल 
रािश 

 

ix. उस प्रािधकारी का नाम और पता िजसके अधीन 
कायर् िन�ािदत िकया गया 

 

x. फमर् द्वारा प्रदान िकए गए वाहनो ंकी गुणव�ा 
 

xi. फमर् द्वारा प्रदान िकए गए ड� ाइवर/ड� ाइवरो ंकी 
गुणव�ा 

 

xii. कायर् की गुणव�ा (गे्रिडंग इंिगत करें ) उ�ृ�/बहुत 

अ�ा/अ�ा/संतोषजनक/खराब 
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xiii. कम दरो ंपर भुगतान िकए गए कायर् की रािश, यिद 
कोई हो 

 

xiv. �ा ठेकेदार ने म��ता का सहारा िलया?  

 i) यिद हाँ, तो कुल दावा रािश  

 ii) कुल प्रदान की गई रािश  

xv. ठेकेदार की क्षमताओ ंपर िट�िणयाँ  

xvi. क) तकनीकी दक्षता उ�ृ�/बहुत 

अ�ा/अ�ा/संतोषजनक/खराब 

 ख) िव�ीय सुदृढ़ता उ�ृ�/बहुत 

अ�ा/अ�ा/संतोषजनक/खराब 
 ग) पयार्� टी एंड पी जुटाना  उ�ृ�/बहुत 

अ�ा/अ�ा/संतोषजनक/खराब 

 घ) मैनपावर जुटाना  उ�ृ�/बहुत 

अ�ा/अ�ा/संतोषजनक/खराब 

 ङ) सामा� �वहार उ�ृ�/बहुत 

अ�ा/अ�ा/संतोषजनक/खराब 

 
नोट: सभी कॉलम सही ढंग से भरे जाने चािहए। भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी अपने िहत में ग्राहक की �रपोटर् की 
स�ता का �तंत्र रूप से स�ापन करेगा। 

 
 
�रपोिट�ग अिधकारी के ह�ाक्षर और कायार्लय की मुहर 

 
 

नाम : - 

 पदनाम:- 

 संपकर्  नं.: - 

 
नोट: ग्राहक प्रमाणपत्र पर उन ग्राहको/ंसं�ाओ/ंसंगठनो ंके अिधकृत प्रािधका�रयो ंके ह�ाक्षर और मुहर होनी 

चािहए जहाँ ठेकेदार ने समान सेवाएँ प्रदान की हैं। बैंक को ग्राहक प्रमाणपत्र की प्रामािणकता की �तंत्र रूप से 

पुि� करने या उन ग्राहको/ंसं�ाओ/ंसंगठनो ंसे ग्राहक प्रमाणपत्र माँगने का अिधकार है जहाँ ठेकेदार ने समान 

सेवाएँ प्रदान की हैं।
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खंड – VII शपथपत्र 

 

 
 

सेवा में, 
 

के्षत्रीय िनदेशक, भारतीय �रज़वर् बैंक 
6, संसद मागर् 
नई िद�ी-110001 

 
फमर्/एजेंसी का नाम  

 
िनिवदा का नाम िनयत तारीख:   
महोदय, 

1. मैं/हम िनिवदा द�ावेज में िनधार्�रत सभी िनयमो ंऔर शत� का पालन करने के िलए सहमत हँू/हैं। 
 

2. यह प्रमािणत िकया जाता है िक मैंने/हमने इस बोली पर ह�ाक्षर करने से पहले इसमें िनिहत सभी िनयमो ंऔर शत� 

और िनद�शो ंको पढ़ िलया है और पूरी तरह से समझ िलया है और मैं/हम उ� िनयमो ंऔर शत� का पालन करने का वचन 

देता/देती हँू। 

3. मैं/हम वेतन संिहता, 2019, संिवदा श्रम अिधिनयम और अ� वैधािनक प्रावधानो ं जैसे कमर्चारी भिव� िनिध एवं 

िविवध प्रावधान अिधिनयम, 1952, ईएसआई अिधिनयम, 1948, गे्र�ुटी, अवकाश राहत, कायर्मु�� शु�, वद� और भ�े 

तथा समय-समय पर लागू होने वाले अ� शु�ो ंका पालन करता/करती हँू/करते हँू/करते हैं। मैं/हम तैनात कािमर्को ंको 

वेतन संिहता, 2019 के अनुसार वेतन का भुगतान करँूगा/करें गे, जैसा िक सरकार द्वारा समय-समय पर संशोिधत िकया 

गया है और िकसी भी उ�ंघन के िलए पूरी तरह उ�रदायी रहँूगा/रहँूगी। 

 
 
 

(िबड देने वाले का ह�ाक्षर) 

 

िबड देने वाले का नाम और पता  

टेलीफोन नंबर
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अनुसूची ए 
अपलोड िकए जाने वाले द�ावेज़ो ंकी चेकिल� 

 

 

क्रम 
सं. 

 
िववरण 

 
बोलीदाता की पुि� 

 
1. 

िविधवत ह�ाक्ष�रत िनिवदा भाग-I (खंड I से VII) 

और भाग-II 

 

2. िविधवत भरी गई अनुसूची ए, बी, सी, डी, ई, एफ, जी  

3. भुगतान की गई ईएमडी का द�ावेजी सा� (एनईएफटी 

लेनदेन/िडमांड ड� ा�/बैंकर चेक या बैंक गारंटी की �ैन 

की गई प्रित 

संल� की जानी चािहए) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. 

मूल पंजीकरण प्रमाणपत्र द�ावेज़ो ंकी प्रितयाँ िजनमें 

संिवधान या कानूनी ��ित, पंजीकरण का �ान और 

�वसाय का मु� �ान दशार्या गया हो; बोली लगाने वाले 

को प्रितबद्ध करने के िलए बोली के ह�ाक्षरकतार् की 

िल�खत पॉवर ऑफ अटान�, उपयु� �ावसाियक 

लाइसेंस/पंजीकरण: 

क. जीएसटी पंजीकरण प्रमाणपत्र 

ख. ख. पैन काडर् 

ग. ईपीएफ, ईएसआई, श्रम लाइसेंस (यिद 

कोई हो) की प्रितयाँ 

 

 
5. 

बैंक �ेटमेंट/�-स�ािपत फोटोकॉपी 

पासबुक के पहले पृ� की 

 

6. पॉवर ऑफ़ अटॉन� 
 

7. अनुल�क III 
 

 
8. 

िपछले 3 वष� के लेखापरीिक्षत िव�ीय िववरण (लाभ/हािन 
खाता और बी/एस) और आईटीआर 
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9. 

िपछले पाँच वष� में प्र�ेक वषर् समान प्रकृित और आकार 

की सेवाओ ंके िलए कायर् आदेश और ग्राहक प्रमाणपत्रो ं

की प्रितयाँ, और चल रही या अनुबंिधत सेवाओ ंका 

िववरण; और उन ग्राहको ंके नाम और पते िजनसे उन 

अनुबंधो ंके बारे में अिधक जानकारी के िलए संपकर्  िकया 

जा सकता है। 

 

10 
िपछले पांच वष� में प्र�ेक वषर् प्रदान की गई सेवाओ ंका 

कुल मौिद्रक मू�। 

 

 

 
11 

इस अनुबंध के िलए कायर्शील पंूजी की पयार्�ता का 
प्रमाण (ऋण या अ� िव�ीय 
संसाधन) 

 

 
 
 

12 

िकसी भी मुकदमेबाजी, वतर्मान या िपछले पाँच वष� के 

दौरान, िजसमें बोलीदाता शािमल है, संबंिधत पक्षो,ं 

और िववािदत रािश के बारे में जानकारी 

 

 

 
13 

सेवाओ ंके घटको ं(यिद कोई हो) के उप-अनुबंध के 
प्र�ाव, िजनकी रािश अनुबंध मू� के 10 प्रितशत से 
अिधक हो। 

 

14 
बोलीदाता के बैंकरो ंसे संदभर् मांगने का अिधकार  
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अनुसूची बी  
संगठना�क िववरण 

 
 

िनिवदाकतार् का नाम  

चाहे ���गत �ािम�, साझेदारी या सीिमत 

कंपनी 

 

साझेदारी / िलिमटेड कंपनी के गठन की ितिथ  

डाक का पता �ानीय पता �ायी / पंजीकृत कायार्लय का पता 

  

  

िपन कोड   

टेलीफोन नंबर (एसटीडी 

कोड के साथ) 

कायार्लय िनवास �ान फै� मोबाइल 

ईमेल  

 
 
 
 
 

�ान: 

तारीख: 

बोलीदाता के ह�ाक्षर (मुहर सिहत)
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अनुसूची सी  
पंजीकरण िववरण 

क्रम सं. पंजीकरण का प्रकार पंजीकरण सं�ा पंजीकरण की 
ितिथ 

1 आयकर – पैन   

2 आयकर – टैन (टीडीएस के िलए)   

3 जीएसटी नंबर   

4 शॉप ए� कॉमिशर्एल ए�ैबिलशमेंट ऐ�   

5 पीएफ/ईपीएफ   

6 िकसी अ� प्रकार का पंजीकरण   

 
 
मैं/हम एतद््दवारा घोषणा करता/करती हँू िक मैंने/हमने उपरो� शत� को पढ़ और समझ िलया है। 
 

 
�ान: 

तारीख: 

बोलीदाता के ह�ाक्षर (मुहर सिहत)
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अनुसूची डी  
ग्राहको ंकी सूची 

(िजनके िलए िपछले 5 वष� में समान कायर् िकया गया है) 
 

क्रम 

सं. 
िववरण ग्राहक (1) ग्राहक (2) ग्राहक (3) ग्राहक (4) ग्राहक (5) 

1. 
नाम      

 
2. 

 
पता 

     

3. 
ईमेल आईडी      

4. 
संपकर्  नंबर      

 
 

 
5. 

 
काम का संिक्ष� 
िववरण 

     

 
 

 
6. 

अनुबंध प्रदान करने 
की ितिथ (कृपया 
अवाडर् पत्र संल� 
करें  
अनुबंध की सं�ा) 

     

 
 

 
7. 

ग्राहक से प्रमाण पत्र 

(अनुभाग VI के 

“अनुल�क” के 

अनुसार संल� िकया 

जाना है) 

     

 

�ान: 

तारीख: 
 
 

बोलीदाता के ह�ाक्षर (मुहर सिहत)
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अनुसूची ई बैंकर (बैंकरो)ं का िववरण 
 

 

क्रम 
सं. 

िववरण �ौरा 

 

 
1. 

 

 
पता 

 

2. संपकर्  ��� 
 

3. ईमेल आईडी 
 

4. टेलीफ़ोन नंबर 
 

5. फै� नंबर 
 

 
 

�ान: 

तारीख: 

 
 

बोलीदाता के ह�ाक्षर (मुहर सिहत)
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अनुसूची एफ 

वाहन िववरण 

टेबल में बैंक की आव�कताओ ंको पूरा करने वाले सभी वाहनो ंकी जानकारी दी गई है। द�ावेजो ंकी एक 

प्रित जमा करनी होगी। 

 
क्रम सं.  वाहन 

का प्रकार 
वाहन का 

पंजीकरण सं�ा 
िफटनेस 
प्रमाणपत्र 

की 
जानकारी 

पीयूसी प्रमाणपत्र 
की जानकारी 

इं�ोरेंस 
सिटर्िफकेट 
की 
जानकारी 

1 
     

2 
     

3 
     

4 
     

5 
     

6 
     

7 
     

8 
     

9 
     

10 
     

 
�ान: 

िदनांक: 

बोलीदाता के ह�ाक्षर 

(मुहर के साथ) 
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अनुसूची जी  
सॉ�ेंसी प्रमाणपत्र 

 
(बैंक के लेटरहेड पर) 

 
 
 

संदभर् सं.:………………… िदनांक: …………………  

िजस िकसी से संबंिधत हो  

यह प्रमािणत िकया जाता है िक हमारी जानकारी के अनुसार, हमारे बैंक के ग्राहक मेससर्_________________ (िबड 

देने वाले का पूरा पता सिहत नाम) एक प्रिति�त फमर् है और यह __________ रुपये (रुपए_____) तक के ऑडर्र पूरा 

करने में सक्षम है। मेससर् _________________ _________________ से अब तक हमारे बैंक के ग्राहक हैं और बैंक 

द्वारा दी गई िविभ� सुिवधाओ ंके िलए उ�ें अभी िन�िल�खत िलिमट दी गई है: 

……………………… …………….. 

 
……………………… ……………... 

 
 

 
यह प्रमाणपत्र ग्राहक की िवशेष मांग पर जारी िकया गया है।  
 
 
 
 

भवदीय, 
 
 

(बैंक अिधकारी का ह�ाक्षर और मुहर) 
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अनुसूची आई 
 
 

ई-भुगतान के िलए एनईएफटी िववरण 
 

 

सं�ा का नाम: भारतीय �रज़वर् बैंक, नई िद�ी पूरा पता: 6 संसद 

मागर्, आरबीआई, नई िद�ी 110001 

 
 

 
 
 
1 

खाताधारक का नाम (जैसा िक बैंक खाते में 

दजर् है) 

 
Reserve Bank of India, New Delhi 

 
2 

खाता सं�ा 186003001 

 
3 

खाते का प्रकार (सेिवं�, करंट आिद) करेंट 

 
4 

पैन नंबर AAIFR5286M 

 
5 

बैंक का नाम आरबीआई, नई िद�ी 

 
6 

शाखा का नाम आरबीआई, नई िद�ी 

 
7 

बैंक का पता आरबीआई, नई िद�ी 

 
8 

एनईएफटी/आईएफएस कोड RBIS0NDPA01 

(कोड में 0 का मतलब शू� है) 

 
9 

खाते का नाम RBI, NEFT, Inward Received 

10 जीएसटीएन 07AAIFR5286M1ZI 
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अन�� मनी जमा के िवक� के रूप में बैंक गारंटी का प्रारूप 
(इसे जारी करने वाले बैंक के नाम से खरीदे गए उिचत मू� के नॉन-�ूिडिशयल �ा� पेपर पर जमा करना होगा) 

 

यह गारंटी करार ___________ (बैंकर का नाम), िजसका पंजीकृत कायार्लय ____________ (�ान) में है और एक �ानीय 

कायार्लय____________ (�ान) में है (िजसे आगे चलकर गारंटी देने वाला कहा जाएगा) और भारतीय �रज़वर् बैंक, जो 

भारतीय �रज़वर् बैंक अिधिनयम, 1934 के तहत �ािपत एक कॉप�रेट सं�ा है और िजसका कें द्रीय कायार्लय, कें द्रीय 

कायार्लय भवन, शहीद भगत िसंह रोड, मंुबई-400 001, भारत में है (िजसे आगे चलकर बैंक कहा जाएगा) के बीच 2000 

के माह________ की तारीख________ को संप� हुआ। 

जबिक_____________ (‘िनिवदाकतार्ʼ का नाम आगे से िनिवदाकतार् संदिभर्त के रूप में), िजसका कायार्लय________ इस 

पते पर है, को िद�ी के रा�� ीय राजधानी के्षत्र के भीतर धन के प�रवहन के िलए वाहन उपल� कराने संबंधी अपनी 

िनिवदा के िलए, सामा� िनद�शो ंऔर संल� िवशेष शत� के अनुसार, बैंक में 27,040/- (केवल स�ाईस हजार चालीस 

रुपये) की रािश अिग्रम रािश के रूप में जमा करनी होगी। 

अब यह प्रमािणत करता है 
 

1) यह िक, िनिवदा करने वाले ��� द्वारा बैंक को िदए गए उपरो� िनिवदा के बदले में, गारंटी देने वाला ��� यह 

वचन देता है िक बैंक द्वारा इस गारंटी करार के प्र�ुत िकए जाने की तारीख से एक स�ाह के अंदर, िबना िकसी 

आपि� के, बैंक को ₹27,040/- (स�ताईस हजार चालीस रुपये) की रािश का भुगतान कर देगा। यह रािश िनिवदा 

करने वाले ��� को अपने िनिवदा के संबंध में बैंक में अिग्रम रािश के तौर पर जमा करनी होती है। 

2) यह गारंटी िनिवदा देने वाले ��� की िकसी कमज़ोरी या अिनयिमतता, या बैंक, िनिवदा देने वाले ��� या गारंटी 

देने वाले के भंग होने या उनके संिवधान में िकसी बदलाव से प्रभािवत नही ंहोगी। 

3)  बैंक इस गारंटी के तहत कोई दावा कर सकता है, यिद िनिवदा भरने के बाद, िनिवदा देने वाला ��� अपने 

प्र�ाव से वापस लेता है या बैंक को �ीकायर् न होने वाले तरीके से शत� में बदलाव करता है, या बैंक द्वारा धन 

भेजने के िलए पुिलस ए�ॉटर् के िलए वाहन उपल� कराने का ऑडर्र देने के बाद भी वह ऑडर्र �ीकार करने से 

मना कर सकता है। इस संबंध में बैंक का िनणर्य अंितम और बा�कारी होगा।
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4) गारंटी की अविध के दौरान, गारंटर बैंक की िल�खत सहमित के िबना इस गारंटी को रद्द नही ंकर सकता। 

5) उपरो� बातो ंके बावजूद, गारंटी के तहत गारंटर की देयता ₹27,040/- (केवल स�ाईस हजार चालीस रुपये) तक 

ही सीिमत रहेगी। 

6) यह गारंटी_______________ तब लागू और प्रभावी रहेगी और बैंक द्वारा इसके बारे में गारंटी देने वाले को सूचना 

िदए जाने पर यह समा� हो जाएगी और अमा� हो जाएगी, िजसके बाद यह गारंटी �तः  समा� मानी जाएगी। 

7) गारंटर बैंक द्वारा जारी मांग नोिटस के अनुसार भुगतान करेगा, भले ही िनिवदा देने वाले और बैंक या िकसी अ� 

��� के बीच कोई िववाद हो या भिव� में कोई िववाद उ�� हो। 

8) बैंक द्वारा उ� िनिवदा की िकसी भी शतर् को लागू करने में कोई ढील देना, कोई कारर्वाई न करना या कोई चूक 

करना, िकसी भी तरह से गारंटी देने वाले को छूट नही ंदेगा और इस गारंटी के तहत गारंटी देने वाले की िज़�ेदारी 

केवल तभी समा� होगी जब बैंक द्वारा उसे इसकी सूचना दे दी जाए। 

9) उपरो� बातो ंके बावजूद, यिद इस गारंटी के तहत कोई मांग या दावा________________ितिथ तक या इससे पहले, 

िल�खत रूप में गारंटी देने वाले ��� को नही ं भेजा जाता है, तो गारंटी देने वाला ��� गारंटी के तहत सभी 

दािय�ो ंसे मु� हो जाएगा। 

10) गारंटर को अपने मेमोरेंडम और एसोिसएशन के िनयमो ंके तहत यह गारंटी जारी करने का अिधकार है और जो 

��� इस करार पर ह�ाक्षर कर रहा है, उसे गारंटर द्वारा िदए गए पावर ऑफ अटॉन� के तहत ऐसा करने का 

पूरा अिधकार है। 

ह�ाक्ष�रत और सुपुदर्  िकया गया 

 
 के िलए और उनकी ओर से (बैंक का नाम और मुहर) 

 
(उपरो� बैंक के िलए और उसकी ओर से) 

                                शाखा प्रबंधक 
 
                                                     (बैंकर की मुहर)  

                      
पता   
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खंड II 

िस�ो�रटी िडपॉिजट के िलए बैंक गारंटी का प्रारूप 

 (इसे जारी करने वाले बैंक के नाम से खरीदे गए उिचत मू� के नॉन-जुिडिशयल �ा� पेपर पर जमा करना होगा) 

नं. ________________िदनांक   
 
 

सेवा में, 
 
के्षत्रीय िनदेशक  
भारतीय �रज़वर् बैंक 
नई िद�ी 
महोदय, 

 
यह �ान में रखते हुए िक आप काम िमलने के 10 िदनो ंके भीतर आपको प्र�ुत (िजसे आगे “ठेकेदार” कहा जाएगा) 

िस�ो�रटी िडपॉिजट को �ीकार करने के िलए सहमत हैं, जो िक आपके िनिवदा के अनुसार, धन पे्रषण के समय पुिलस 

ए�ॉटर् के िलए वाहन उपल� कराने संबंधी आपके िदनांक____________ की िनिवदा के अनुसार है, और आपके 

िदनांक_____के अनुबंध की शत� तथा उससे संबंिधत अ� िनिवदा द�ावेज़, आपसी सहमित से तय शत� और बदलावो ं

के अधीन होगें, जो आपके अनुबंध में उ���खत या संदिभर्त हैं, जैसा िक नीचे बताया गया है, हमारी ओर से गारंटी के 

रूप में, हम__________ (बैंक का नाम) इस प्रकार आपको वचन देते हैं और सहमत होते हैं: 

1. हम आपको___________ की सीमा तक क्षितपूितर् देने का वचन देते हैं और समय-समय पर आपको क्षितपूितर् देते 

रहेंगे, तािक आप िकसी भी नुकसान या क्षित से सुरिक्षत रहें। यह क्षित कॉ�� ै�र द्वारा अनुबंध की शत� के उ�ंघन 

या चूक के कारण आपको हुई या हो सकती है। यिद कॉ�� ै�र अनुबंध के तहत िकसी कायर् को पूरा करने में या 

अनुबंध की शत� का पालन करने में चूक करता है, तो हम आपकी मांग पर तुरंत उतनी रािश का भुगतान करें गे, जो 

कॉ�� ै�र की चूक के कारण आपके नुकसान, लागत, शु� या खचर् के रूप में आपसे दावा की गई हो, लेिकन कुल 

िमलाकर यह रािश अनुबंध में तय ___________________ रािश से अिधक नही ंहोगी। 

2. इसके िवपरीत कुछ भी होने पर भी, यह िक �ा ठेकेदार ने कोई चूक की है या नही ंऔर इसके िलए आपको 

िकतनी रािश का भुगतान िकया जाना चािहए, इस बारे में आपका िनणर्य हमारे िलए बा�कारी होगा। हम इस 

गारंटी के तहत आपसे अपने दावे को सािबत करने के िलए नही ंकह सकते, ब�� आपकी मांग पर िबना िकसी 

आपि� या िवलंब के तुरंत भुगतान कर दें गे। 
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3. यह गारंटी तब तक लागू रहेगी जब तक िक संबंिधत अनुबंध की गारंटी अविध समा� होने के बाद, कॉ�� ै�र 

द्वारा अनुरोध करने पर आप इसे जारी नही ंकरते। साथ ही, यह भी शतर् है िक कॉ�� ै�र ने संबंिधत अनुबंध के 

तहत अपने सभी दािय�ो ंको पूरा कर िलया हो, काम पूरा होने का प्रमाण पत्र प्र�ुत कर िदया हो और “कोई 

दावा नही”ं का प्रमाणपत्र भी दे िदया हो। इसके बावजूद, यह गारंटी___________________________तारीख के बाद 

िकसी भी ��ित में लागू नही ंरहेगी, िजस तारीख से छह महीने के भीतर आपसे कोई दावा या मांग नही ंकी गई 

हो या हमें िल�खत रूप में कोई सूचना नही ंदी गई हो, भले ही यह दावा उस तारीख के बाद लागू िकया जाए, यह 

हमारे �खलाफ लागू नही ंहोगा। 

4. यिद िकसी भी कारण से इस गारंटी को बढ़ाना आव�क हो, तो हम आपकी मांग पर, जब तक आप चाहें, इस 

गारंटी की अविध बढ़ाने का वादा करते हैं। इस संबंध में आपका िनणर्य अंितम और हमारे िलए बा�कारी होगा। 

5.    आप इस गारंटी को प्रभािवत िकए िबना समय-समय पर उ� अनुबंध की शत� में बदलाव कर सकते हैं, या 

कॉ�� ै�र के काम पूरा करने का समय बढ़ा सकते हैं, या कॉ�� ै�र के �खलाफ अपने िकसी भी अिधकार या 

श�� को िकसी भी समय या समय-समय पर �िगत कर सकते हैं, और उ� अनुबंध की िकसी भी शतर् को लागू 

कर सकते हैं या नही ंभी कर सकते हैं। उपरो� मामलो ंमें आपकी इस छूट के इ�ेमाल से या कॉ�� ै�र को 

समय देने या आपकी ओर से िकसी अ� छूट, कायर् या चूक से या कॉ�� ै�र को दी गई िकसी भी �रयायत से या 

उ� अनुबंध में िकसी भी बदलाव या संशोधन से या िकसी अ� कायर्, मामले या चीज़ से, जो गारंटी से संबंिधत 

कानून के अनुसार, इस गारंटी के तहत हमारी िज़�ेदारी को ख� कर सकता है, हम इस गारंटी के तहत अपनी 

िज़�ेदारी से मु� नही ंहोगें। इसके साथ ही, इस द�ावेज़ में कुछ भी ऐसा नही ंहै जो हमारी िज़�ेदारी को ऊपर 

बताई गई सीमा____________________________ से �ादा बढ़ा दे। 

 
6. यह गारंटी िकसी भी तरह से इस बात से प्रभािवत नही ंहोगी िक आप कॉ�� ै�र या उसकी ओर से िकसी अ� 

���, फमर् या कंपनी से कोई िस�ो�रटी लेते हैं, उसमें बदलाव करते हैं या उसे वापस करते हैं, या कॉ�� ै�र 

का समापन, िवघटन, िदवािलयापन या मृ�ु होने पर। 

7. इस गारंटी को पूरी तरह लागू करने के िलए, आप यह मान सकते हैं िक हम आपके मु� ऋणी हैं, और आप इस 

गारंटी के तहत हमसे संबंिधत सभी दावो ंके िलए कॉ�� ै�र के �खलाफ कारर्वाई कर सकते हैं। साथ ही, हम इस 

गारंटी के िकसी भी प्रावधान से मेल न खाने वाले अपने सभी गारंटीकतार् के अिधकारो ंऔर अ� अिधकारो ंको 

�� रूप से �ागते हैं। 
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8. जैसा िक ऊपर बताया गया है, हमारी अिधकतम देयता की सीमा के अधीन, यह गारंटी ठेकेदार के �खलाफ 

आपके सभी दावो ंको कवर करेगी, जो समय-समय पर इस अनुबंध से संबंिधत या उससे उ�� होते हैं और 

िजनके िलए आप इस गारंटी की समा�� की तारीख से छह महीने के भीतर िल�खत रूप में अपना दावा हमारे 

पास जमा करते हैं। 

9. इस िनयम के तहत कोई भी नोिटस, चाहे वह मांग संबंधी हो या अ�, िवशेष कू�रयर, टेली�, फै�, ईमेल या 

रिज�डर् पो� से हमारे ऊपर िदए गए पते पर भेजा जा सकता है और यिद यह पो� से भेजा जाता है, तो यह 

उस समय िदया हुआ माना जाएगा जब इसे पो� िकया गया हो। 

10. यह गारंटी और इसमें िदए गए अिधकार तथा प्रावधान, हमारे द्वारा आपको पहले दी गई िकसी भी अ� गारंटी 

(िकसी और के साथ िमलकर या अकेले) के अित�र� हैं, न िक उनकी जगह या उ�ें सीिमत करने के िलए। यह 

गारंटी िकसी भी मौजूदा गारंटी को रद्द या सीिमत करने के िलए नही ंहै और न ही ऐसा करने का इसका कोई 

इरादा है। 

11. यह गारंटी कॉ�� ै�र या हमारे संगठन में िकसी भी बदलाव से प्रभािवत नही ंहोगी, न ही यह आपके संगठन में 

िकसी बदलाव या उसके िवलय या अिधग्रहण से प्रभािवत होगी, ब�� यह लाभ प्रा� करने वाली या िवलियत 

कंपनी या संगठन के िलए मा� और लागू रहेगी। 

12. बैंक द्वारा उ� िनिवदा की िकसी भी शतर् को लागू करने में कोई ढील देना, कोई कारर्वाई न करना या कोई चूक 

करना, िकसी भी तरह से गारंटी देने वाले को छूट नही ं देगा और इस गारंटी के तहत गारंटी देने वाले की 

िज़�ेदारी केवल तभी समा� होगी जब बैंक द्वारा उसे इसकी सूचना दे दी जाए। 

 
13. यह गारंटी अपनी अविध के दौरान अमा� नही ंकी जा सकती और आपकी िल�खत सहमित के िबना इसे रद्द 

नही ंिकया जाएगा। 

14. हम आगे यह भी सहमत हैं और यह वचन देते हैं िक आप िल�खत रूप में जो भी रािश मांगेंगे, हम िबना िकसी 

आपि� के उसका भुगतान कर दें गे, भले ही आपके और ठेकेदार या िकसी अ� ��� के बीच कोई मतभेद, 

िववाद या मत-िभ�ता �ो ंन हो। 

15. उपरो� बातो ं के बावजूद, इस गारंटी के तहत हमारी िज़�ेदारी केवल इतनी________________________तक 

सीिमत है। यिद इस गारंटी की समा�� ितिथ (या उसके िव�ार की अविध) से छह महीने के भीतर िल�खत रूप 
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में भुगतान के िलए दावा नही ंिकया जाता है, तो गारंटी के तहत आपके सभी अिधकार समा� हो जाएंगे और यह 

माना जाएगा िक हम गारंटी के तहत अपनी सभी िज़�ेदा�रयो ंसे मु� हो गए हैं, चाहे मूल गारंटी हमें वापस की 

गई हो या नही।ं 

16. हमारे बैंक के मेमोरेंडम और एसोिसएशन के िनयमो ंके अनुसार, हमें आपके पक्ष में यह गारंटी जारी करने का 

अिधकार है और नीचे ह�ाक्षर करने वाले ��� को बैंक द्वारा िदए गए पावर ऑफ अटॉन� के तहत इस गारंटी 

को लागू करने का पूरा अिधकार है। 

ह�ाक्ष�रत और सुपुदर्  िकया गया 
 
 

 
(उपरो� बैंक के िलए और उनकी की ओर से) 

 
के िलए और उनकी ओर से (बैंक का नाम और मुहर) 

 
 

 
शाखा प्रबंधक 

 
 

 
 (बैंकर की मोहर) 

 
पता   
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खंड III 

 
भारत के साथ भूिम सीमा साझा करने वाले देश के संबंध में बोली लगाने वाले का वचनपत्र/घोषणा/प्रमाण पत्र 

का प्रारूप 

(िबडसर् को यह अपने लेटरहेड पर भरकर, उिचत रूप से सील करके और अिधकृत ह�ाक्षरकतार् द्वारा ह�ाक्ष�रत 

करके जमा करना होगा) 

 

सेवा में  

के्षत्रीय िनदेशक,  

भारतीय �रज़वर् बैंक,  

नई िद�ी। 

कायर् का नाम: धन पे्रषण के साथ पुिलस ए�ॉटर् के िलए वाहन उपल� कराना 
 

 
मैं/हम___________________________ (िबड देने वाले ���/फमर् का नाम और पता, िजसमें देश का नाम भी 

शािमल है) ने 23 जुलाई 2020 के कायार्लय ज्ञापन (ओएम) सं�ा 6/18/2019-PPD और भारत सरकार के िव� 

मंत्रालय, �य िवभाग, सावर्जिनक खरीद प्रभाग द्वारा जारी इसके बाद के आदेशो/ंसंशोधनो ंकी सामग्री को पढ़ और 

समझ िलया है। यह आदेश/संशोधन उन देशो ंके िबड देने वालो ंसे खरीद पर प्रितबंधो ंसे संबंिधत है जो भारत के 

साथ भूिम सीमा साझा करते हैं। 

2. मैं/हम प्रमािणत करते हैं िक ________________________ (िनिवदाकतार् का नाम)  

i. भारत के साथ भूिम सीमा साझा करने वाले िकसी देश का नाग�रक नही ंहै, या  

ii. भारत के साथ भूिम सीमा साझा करने वाले देश का नाग�रक है और वह सक्षम प्रािधकारी के साथ पंजीकृत है, 

िजसका प्रमाण पत्र संल� है, या 

iii. भारत के साथ भूिम सीमा साझा करने वाले िकसी ऐसे देश से है, जहाँ भारत सरकार ने के्रिडट लाइन की 

सुिवधा दी है, या 

iv. उस देश से है जो भारत के साथ अपनी भूिम सीमा साझा करता है, और जहाँ भारत सरकार िवकास 

प�रयोजनाओ ंमें लगी हुई है। 

(जो भी ऊपर िदए गए िवक� लागू नही ंहोते, उ�ें काट दें।) 
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3. मैं/हम यह भी प्रमािणत करते हैं िक ________________________ (िबड देने वाले का नाम) इस संबंध में 

सभी शत� को पूरा करता है और उपरो� कायार्लय ज्ञापन और उसके बाद के आदेशो/ंसंशोधनो ंके 

प्रावधानो ंके तहत िवचार के यो� है। हम यह भी वचन देते हैं िक भले ही बैंक/आरबीआई हमें सब-

कॉ�� ै� करने की अनुमित देता है, िफर भी हम________________ (िबड देने वाले का नाम) भारत के साथ 

भूिम सीमा साझा करने वाले िकसी भी देश के ठेकेदार को कोई काम सब-कॉ�� ै� नही ंकरें गे, जब तक 

िक वह ठेकेदार उपरो� कायार्लय ज्ञापन /आदेश में दी गई सभी शत� को पूरा नही ंकरता। 

 
4. हम जानते और समझते हैं िक, यिद हमारे द्वारा प्र�ुत यह अंडरटेिकंग/घोषणा/प्रमाणपत्र गलत पाया 

जाता है, तो बैंक को हमारा िनिवदा/वकर्  ऑडर्र अ�ीकार करने/समा� करने का पूरा अिधकार होगा और 

बैंक को कानून के अनुसार कोई भी कानूनी कारर्वाई करने का भी अिधकार होगा, िजसमें अन�� मनी 

िडपॉिजट/परफॉम�स बैंक गारंटी/िस�ो�रटी िडपॉिजट ज� करना और/या भिव� में बैंक द्वारा जारी िकए 

गए िनिवदा में हमारी भागीदारी पर रोक लगाना शािमल है। 

 

िबड देने वाले के अिधकृत ह�ाक्षरकतार् का नाम, ह�ाक्षर और मुहर  

िदनांक:  

�ान:



 

 
 

भारतीय �रज़वर् बैंक  

िनगर्म िवभाग  

नई िद�ी 

 
 
 

 
भाग- II (मू� बोली) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 धन पे्रषण के साथ पुिलस ए�ॉटर् के िलए वाहनो ंकी �व�ा करना 
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भाग-II (मू� बोली) 
 

धन पे्रषण के साथ पुिलस ए�ॉटर् हेतु वाहन उपल� कराना 

धन पे्रषण 
 

मद 

सं. 

िववरण मात्रा/ 
(लगभग।)

/ 

वषर् 
 

(A) 

मापन की 
इकाई 

दर रुपये में 
(केवल 

आईएआर) 

(B) 

कुल 
(C=A*B) 

1 चार लोगो ंकी बैठने की क्षमता वाली एसी 

कारो ं(जैसे मारुित इको, टोयोटा अबर्न 

कू्रजर, मारुित बे्रज़ा, मिहंद्रा ए�यूवी 300 

आिद) का िकराया शु� (ड� ाइवर को 

छोड़कर) – 40 िकलोमीटर और 4 घंटे 

तक 

5 एकमु�   

2 चार लोगो ंकी बैठने की क्षमता वाली एसी 

कारो ं(जैसे मारुित इको, टोयोटा अबर्न 

कू्रजर, मारुित बे्रज़ा, मिहंद्रा ए�यूवी 300 

आिद) का िकराया शु� (ड� ाइवर को 

छोड़कर) – 80 िकलोमीटर और 8 घंटे 

तक 

353 एकमु�   

3 चार लोगो ंकी बैठने की क्षमता वाली एसी 

कारो ं(जैसे मारुित इको, टोयोटा अबर्न 

कू्रजर, मारुित बे्रज़ा, मिहंद्रा ए�यूवी 300 

आिद) का िकराया शु� (ड� ाइवर को 

छोड़कर) – 80 िकमी से अिधक दूरी के 

िलए 

9110 प्रित 
िकलोमीटर 

  

4 बैठने की क्षमता वाली एसी कारो ंके िलए 
िकराए का शु� (जैसे मारुित इको, टोयोटा 
अबर्न कू्रजर, मारुित बे्रज़ा) 

900 प्रित घंटे   
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 ड� ाइवर को छोड़कर चार सद�ो ंके िलए 

मिहंद्रा XUV 300 आिद – 8 घंटे से अिधक 

समय के िलए 

    

5 ड� ाइवर को छोड़कर छह लोगो ंकी बैठने की 

क्षमता वाली एसी कारो ं(जैसे मारुित इको, 

इनोवा, टैवेरा, टाटा सफारी �ॉम�, आिद) का 

िकराया शु� – 40 िकलोमीटर और 4 घंटे 

तक 

5 एकमु�   

6 ड� ाइवर को छोड़कर छह लोगो ंकी बैठने की 

क्षमता वाली एसी कारो ं(जैसे मारुित इको, 

इनोवा, टैवेरा, टाटा सफारी �ॉम�, आिद) का 

िकराया शु� – 80 िकलोमीटर और 8 घंटे 

तक 

232 एकमु�   

7 ड� ाइवर को छोड़कर छह लोगो ंकी बैठने की 

क्षमता वाली एसी कारो ं(जैसे मारुित इको, 

इनोवा, टैवेरा, टाटा सफारी �ॉम�, आिद) का 

िकराया शु� – 80 िकलोमीटर से अिधक 

दूरी के िलए 

6340 प्रित 
िकलोमीटर 

  

8 ड� ाइवर को छोड़कर छह लोगो ं की बैठने 

की क्षमता वाली एसी कारो ं (जैसे मारुित 

इको, इनोवा, टैवेरा, टाटा सफारी �ॉम�, 

आिद) का िकराया शु� – 8 घंटे से 

अिधक समय के िलए 

658 प्रित घंटे    

  ग्रैंड टोटल  
 

 

सबसे कम बोली लगाने वाले का मू�ांकन: 

8 

  ग्रैंड टोटल = ∑(Ai ∗ Bi) 

i=1 
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मू� बोली के संबंध में िट�णी: - 

 
1. कोटेशन में सभी टै�, जीएसटी सिहत शािमल होगें। 

 
2. प्र�ािवत दरो ंकी वैधता िनिवदा के भाग-1 की खुलने की तारीख से 3 महीने की होगी। 

 
3. दी गई दर, करार की तारीख से 7 महीने और 15 िदनो ंतक लागू रहेंगे। 

4. समय और दूरी की गणना �रपोिट�ग पते और समय के आधार पर की जाएगी। 
 

5. काम की प्रकृित को �� करने के िलए यह बता देना उिचत होगा िक एक साल में गितिविधयो/ंमात्रा (कारो ं

की सं�ा) में नीचे िदए अनुसार बदलाव हो सकता है: 

(क) मद सं�ा के िलए: लगभग एक साल में 5 कारें । 
 

(ख) मद सं�ा 2 के िलए: लगभग 353 कारें  प्रित वषर्। 
 

(ग) मद सं�ा 3 के िलए: लगभग 9110 िकलोमीटर प्रित वषर्। 
 

(घ) मद सं�ा 4 के िलए: लगभग 900 घंटे प्रित वषर्। 
 

(ङ) मद सं�ा 5 के िलए: लगभग एक साल में 5 कारें । 
 

(च) मद सं�ा 6 के िलए: लगभग 232 कारें  प्रित वषर्। 
 

(छ) मद सं�ा 7 के िलए: लगभग 6340 िकलोमीटर प्रित वषर्। 
 

(ज) मद सं�ा 8 के िलए: लगभग 658 घंटे प्रित वषर्। 
 

नोट: ऊपर बताई गई गितिविधयाँ/मात्रा (कारो ंकी सं�ा)/काम का दायरा, िपछले अनुभव के आधार पर 

केवल अनुमािनत हैं और भिव� के कामो ंमें िभ� हो सकते हैं। भुगतान के िलए ऊपर बताई गई 

गितिविधयाँ/मात्रा/काम का दायरा आधार नही ंहोगें। भुगतान केवल वा�व में िकए गए काम के आधार पर ही 

िकया जाएगा।
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तकनीकी िववरण: चेक िल� (सामा� श�) 
 
 

1. िनिवदा शत�: बैंक िनिवदा में दी गई शत� में िकसी भी बदलाव पर िवचार नही ंकरेगा। घटक: केवल सहमत। 

2. प्रारंभ की ितिथ: कायर् आदेश में बताया गया है। घटक: केवल सहमत। 

3. िनिवदा की वैधता: 7 महीने और 15 िदन (यानी 16 अग�, 2025 से 31 माचर्, 2026 तक) और शत� में कोई 

बदलाव िकए िबना या िकए हुए दो साल के िलए इसे और बढ़ाया जा सकता है: केवल सहमत हैं।  

4. उद्धृत दरो ंकी वैधता: िनिवदा के भाग-1 की खुलने की तारीख से 3 महीने: केवल सहमत हैं 

5. ईएमडी जारी करना: सफल िनिवदा देने वाले को काम सौपंने के 10 िदनो ं के भीतर िनधार्�रत प्रारूप 

(अनुल�क-II के अनुसार) में िस�ो�रटी िडपॉिजट के िलए बैंक गारंटी जमा करने पर 100% ईएमडी वापस 

कर िदया जाएगा। असफल िनिवदा देने वालो ंको, िनिवदा की वैधता अविध समा� होने के बाद ही ईएमडी 

वापस िकया जाएगा। घटक: केवल सहमत। 

6. साइट से संबंिधत आव�कताएं, �ानीय िनकायो ंसे अनुमोदन (यिद कोई हो) बोली लगाने वाले को लेना 

होगा। घटक: केवल सहमत 

7. दरें  सभी टै�/जीएसटी सिहत होगंी। घटक: केवल सहमत 

 
तकनीकी श� 

इस िनिवदा में बोली लगाकर बोली लगाने वाला यह पुि� करता है िक उसने िनिवदा द�ावेज़ को पढ़ िलया है और 

समझ िलया है तथा वह इससे सहमत है। 
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