
 
भारतीय �रजवर् बैंक 

संपदा िवभाग 
जयपुर 

 
भारतीय �रज़वर् बैंक, जयपुर के रामबाग सिकर् ल ��त मु� कायार्लय भवन और गांधीनगर, 
जयपुर ��त अिधकारी एवं �ाफ आवासीय कॉलोिनयो ंमें 01 अपै्रल 2026 से 31 माचर् 2027 
तक की अविध के िलए एकीकृत सुिवधा प्रबंधन सेवाएं (IFMS) उपल� कराने हेतु ई-िनिवदा 
की बोली से पूवर् बैठक के कायर्वृ� 

उपरो� िनिवदा के िलए बोली पूवर् बैठक िदनांक 29 जनवरी 2026 को पूवार्हन 11:00 बजे स�ेलन 
कक्ष, िद्वतीय मंिजल, भारतीय �रज़वर् बैंक, जयपुर में आयोिजत की गई थी। इस बैठक का उदे्द� िनिवदा 
के कुछ खंडो ंपर चचार् करना और यिद िनिवदा में भाग लेने वाले िनिवदाकतार्ओ ंकी िनिवदा संबंधी कोई 
सम�ाएँ हो,ं तो उसे �� करना था। बैठक में संपदा िवभाग के अिधका�रयो ंएवं फमर् के प्रितिनिधयो ंने 
भाग िलया िजसका िव�ृत िववरण अनुल�क में िदया गया है। बोली पूवर् बैठक में िन�िल�खत फम� ने 
भाग िलया- 

1. मैससर् वािटका होटे� प्राइवेट िलिमटेड 
2. मैससर् �ा��क एले�� ोटेक प्राइवेट िलिमटेड 
3. मैससर् रक्षक से�ु�रटास प्राइवेट िलिमटेड 
4. मैससर् टाइगर 4 इंिडया िलिमटेड 
5. मैससर् अपडेटर सिवर्सेज िलिमटेड 
6. मैससर् �िल�ग एंड िव�न प्राइवेट िलिमटेड 

2. सहायक महाप्रबंधक, संपदा िवभाग ने बैठक में सभी प्रितभािगयो ं का �ागत िकया एवं पधारे 
िनिवदाकतार्ओ ंसे िनिवदा संबंधी प्र� पूछने के िलए आग्रह िकया। ई-िनिवदा और कायर् के दायरे (scope 
of work) के संिक्ष� प�रचय के बाद, उ� िनिवदाकतार्ओ ंद्वारा पूछे गए िविभ� प्र�ो ंको बैंक के 
प्रितिनिधयो ंद्वारा �� िकया गया िजसका संिक्ष� िववरण िन� हैं- 

क्र.सं. िनिवदाकतार्ओ ंद्वारा पूछे गए प्र� भारतीय �रज़वर् बैंक, जयपुर द्वारा िदये गए 
उ�र 

1.  �ा भारतीय �रजवर् बैंक/िकसी अ� संगठन 
को संबोिधत सॉ�ेंसी प्रमाणपत्र �ीकार 
िकया जा सकता है, �ोिंक सॉ�ेंसी 
सिटर्िफकेट का उदे्द� िनिवदा दािय�ो ं को 
पूरा करने में सक्षम होने के िलए बोलीदाता की 
िव�ीय सुदृढ़ता �ािपत करना है? 

नही,ं अिधक जानकारी के िलए कृपया भाग-1 
के अनुल�क IV का संदभर् ग्रहण करें । 

2.  �ा िच��त �लो ंपर कूड़े को �ानांत�रत 
करने के कारण होने वाला �य बैंक द्वारा 
वहन िकया जाएगा? 

कॉलोिनयो ं के अंदर तय जगहो ं तक और 
जयपुर नगर िनगम वैन तक कचरा 
�ानांत�रत का खचर् (यिद कोई हो तो) सफल 
बोलीदाता को उठाना होगा। 

3.  �ा माइक्रोिबयल कल्चर (बायोकुलम), गंध 
िनयंत्रण (सैिनट� ीट) और अवशोिषत मीिडया 
(सॉ ड�/cocopeat) जैसी दैिनक उपभो� 
सामिग्रयो ं की प�रवहन लागत की प्रितपूितर् 
बैंक द्वारा की जाएगी?  

नही,ं अिधक जानकारी हेतु कृपया ई-िनिवदा 
द�ावेज़ के पृ� सं�ा 26 के िबन्दु सं�ा 13 
का संदभर् ग्रहण करें । 
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4.  कृपया �� करें  िक प्रित वषर् िकतने 
अित�र� Manpower की आव�कता 
होगी, तािक हम इसकी लागत को अपने 
मािजर्न में शािमल कर सकें । 

84 (�ूनतम Manpower), कृपया ई-िनिवदा 
द�ावेज़ के पृ� 18 क्रम सं�ा 3 व 4 में 
उ���खत �ूनतम Manpower की 
आव�कता का संदभर् ग्रहण करें । 

5.  कृपया एसएस/बांस के प्रकार और सालाना 
आव�क मचान की सटीक मात्रा को �� 
करें , तािक हम तदनुसार अपने मािजर्न में 
लागत पर िवचार कर सकें  या इसे बीओ�ू में 
एक अलग आइटम के रूप में शािमल कर 
सकें  �ोिंक यह एक डीएसआर आइटम है। 

ठेकेदार को सीढ़ी/मचान की �व�ा �यं 
करनी होगी। अिधक जानकारी हेतु कृपया ई-
िनिवदा द�ावेज़ के पृ� 21 (क्रम सं�ा 26) 
व 37(क्रम सं�ा 4) का संदभर् ग्रहण करें । 

6.  कृपया �� करें  िक गमले वाले पौधो ं का 
प्रित�ापन देय है या नही।ं यिद नही,ं तो 
कृपया ऐसे पौधो ं की कम से कम एकमु� 
मात्रा िनिदर्� करें , तािक हम लागत को अपने 
मािजर्न में शािमल कर सकें । 

वतर्मान में रोिपत गमले वाले पौधो ं(potted) में 
से सड़े/मृत पौधो ंको बदलना बोलीदाता की 
लागत पर होता है। इनके अित�र� नए पौधो ं
को भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा उपल� करवाया 
जाएगा और इनके प्र�ारोपण का दािय� 
सफल बोलीदाता पर होगा। सभी बोलीदाता 
साइट िविजट के आधार पर गमले वाले पौधो ं
के प्रित�ापन लागत को �ान में रखें। अिधक 
जानकारी हेतु कृपया ई-िनिवदा द�ावेज़ के 
पृ� 23 (िबन्दु सं�ा v) का संदभर् ग्रहण करें । 

7.  कृपया �� करें  िक �ा पानी पंप, फ�ारा 
मोटर �ाटर्र पैनल और मोटसर् से संबंिधत 
कोई मर�त प्रितपूितर् यो� है या काम के 
दायरे में शािमल है। 

पानी के पंप, फ�ारा मोटसर् और �ाटर्र पैनल 
से संबंिधत मर�त काम के दायरे में शािमल 
हैं और अलग से प्रितपूितर् यो� नही ं हैं। 
हालांिक उ� मर�त कायर् में लगने वाले 
सामान के �य की प्रितपूितर् भारतीय �रज़वर् 
बैंक द्वारा की जाएगी।  

8.  �ा एलटी पैनल, ड� ाई-टाइप ट� ांसफामर्र, 
फीडर पैनल आिद से संबंिधत कोई भी 
मर�त और प्रित�ापन कायर् फ़मर् के कायर् 
के दायरे का िह�ा है? यिद नही,ं तो �ा 
भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा इसका अलग से 
भुगतान िकया जाएगा? 
 

बैंक के मु� कायार्लय प�रसर और आवासीय 
कोलोिनयो ं में ��त सभी सब�ेशनो ं की 
केवल वािषर्क िनवारक और बे्रकडाउन 
रखरखाव सफल बोलीदाता द्वारा िबना िकसी 
अित�र� शु� के सुिनि�त की जाएगी, और 
पूरे िस�म की जांच करना भी इस कायर् का 
भाग है, िजसमें अद्धर्नालीकरण (अिथ�ग) और 
इ�ुलेशन भी शािमल हैं। 
अिधक जानकारी हेतु कृपया ई-िनिवदा 
द�ावेज़ के पृ� 28 (क्रम सं�ा 2.f). i)) का 
संदभर् ग्रहण करें । 

9.  कृपया �� करें  िक �ा गीजर, सीिलंग फैन, 
ए�ॉ� फैन आिद जैसे िबजली के उपकरणो ं
की मामूली मर�त और सिवर्िसंग और 
प्रित�ापन की लागत बैंक द्वारा अलग से देय 

गीजर, सीिलंग फैन, ए�ॉ� फैन आिद जैसे 
िबजली के उपकरणो ंकी मामूली मर�त और 
सिवर्िसंग कायर् िनिवदा के दायरे में शािमल है 
और अलग से प्रितपूितर् यो� नही ंहैं। हालांिक 
उ� मर�त कायर् में लगने वाले सामान के 



होगी, �ोिंक इसके िलए बीओ�ू में कोई 
प्रावधान/आइटम शािमल नही ंिकया गया है। 

�य की प्रितपूितर् भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा की 
जाएगी। 

10.  �ा आसुत जल की लागत की प्रितपूितर् बैंक 
द्वारा की जाएगी? यिद नही,ं तो कृपया हमारे 
मािजर्न में इसके िलए हमारी दरो ंको शािमल 
करने के िलए वािषर्क रूप से आव�क मात्रा 
प्रदान करें । 

आसुत जल (Distilled Water) की लागत 
प्रितपूितर् भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा की जाएगी। 

11.  कृपया �� करें  िक �ा प्रमुख ईएंडएम 
उपकरणो ंकी एएमसी बैंक द्वारा िकसी एजेंसी 
को आउटसोसर् की जाती है, �ोिंक िकसी भी 
“ई एंड एम प्रणाली” में प्रमुख खराबी हमारे 
कायर् के दायरे में शािमल नही ंहैं और एएमसी 
के तहत कवर करना अपेिक्षत है। 

भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा प्रमुख “ई एंड एम” 
उपकरणो ं (उदा. सोलर पैनल, EPABX 
प्रणाली, डीज़ल जनरेटर प्रणाली, िल� आिद) 
में प्रमुख खराबी हेतु अ� फम� से पृथक रूप 
से वािषर्क रख-रखाव अनुबंध िकया जा रहा 
है। इस क्रम में िबजली आपूितर् व पैनलो ंमें तु्रिट 
जैसे सामा� िनवारक रखरखाव कायर् सफल 
बोलीदाता के कायर् के दायरे में शािमल है।  

12.  नलसाजी और ��ता से संब��त पैराग्राफ 
के अनुसार, सीवर लाइनो,ं मैनहोल, सेि�क 
टैंक, बरसाती पानी की नािलयो,ं फ�ारे आिद 
की समय-समय पर सफाई की आव�कता 
होती है।  
 
कृपया �� करें  िक �ा यह गितिविध अलग 
से देय है या अनुबंध के दायरे में शािमल है। 
 
यिद यह देय नही ं है, तो कृपया सफाई 
आवृि�यो ं के साथ पूरा िववरण और सूची 
प्र�ुत करें  तािक हम अपनी िव�ीय बोली में 
लागत को �ान में रख सकें । 

सीवर लाइनो,ं मैनहोल और सेि�क टैंको,ं 
बरसाती पानी की नािलयो,ं फ�ारे आिद की 
समय-समय पर सफाई, कायर् के दायरे में 
शािमल है। इसके िलए भारतीय �रज़वर् बैंक 
द्वारा अलग से कोई भुगतान नही ं िकया 
जाएगा। 
 
उ� काय� की आविधकता (Periodicity) के 
क्रम में ई-िनिवदा द�ावेज़ के पृ� सं�ा 33 
(क्रम सं�ा 2.(A).i. से क्रम सं�ा 2.(A).iv. 
तक) का संदभर् ग्रहण करें । 

13.  कृपया यह �� करें  िक अनुबंध के तहत 
दरवाजो ं / �खड़िकयो ं / लकड़ी / धातु की 
व�ुओ,ं गेट, कपड़े लटकाने की प्रणाली 
आिद के मर�त कायर् व अ� बढ़ईगीरी कायर् 
के िलए आव�क सामग्री बैंक द्वारा प्रदान की 
जाती है या नही ं? 

बढ़ईगीरी की मर�त के िलए सभी आव�क 
सामग्री (जैसे, दरवाजे, �खड़िकयां, लकड़ी / 
धातु की व�ुएं आिद) को बोलीदाता द्वारा 
�व��त िकया जाएगा। हालांिक उ� 
मर�त कायर् में लगने वाले सामान 
(consumables) के �य की प्रितपूितर् 
भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा की जाएगी।  

14.  बैंक की संपि�यो ंमें भूिमगत और ओवरहेड 
जल भंडारण टैंको ंको हर 6 महीने में एक बार 
साफ िकया जाएगा, अिधमानतः  
िसतंबर/अ�ूबर और फरवरी/माचर् में। 
 
कृपया भूिमगत और ओवरहेड जल भंडारण 
टैंको ं के प्रकार, एमएस/आरसीसी/पीवीसी, 
क्षमता और मात्रा �� करें । 

नही,ं अिधक जानकारी हेतु कृपया ई-िनिवदा 
के पृ� सं�ा 40 के िबन्दु सं�ा 4 (ii) का 
संदभर् ग्रहण करें । बोलीदाताओ ं द्वारा साइट 
िविजट के अनुसार अनुमािनत लागत अपनी 
िव�ीय बोली में शािमल की जानी अपेिक्षत है। 



साथ ही, �� करें  िक लागत प्रितपूितर् यो� है 
या नही।ं 

15.  ईएसआईसी को 21,000 रुपये तक का वेतन 
पाने वाले कमर्चा�रयो ं के िलए िनयमो ं के 
अनुसार िलया जाएगा। कृपया �� करें  िक 
�ा कुशल या उ� कुशल किमर्यो ंके िलए 
कोई िचिक�ा बीमा प्रदान करने की 
आव�कता है और ऐसे िचिक�ा बीमा की 
लागत कौन वहन करेगा। 
 
इसके अलावा, कृपया �� करें  िक �ा 
िचिक�ा बीमा की आव�कता केवल तैनात 
कमर्चा�रयो/ंकिमर्यो ं(कुशल/उ� कुशल) पर 
लागू होती है या �ा कवरेज में उनके प�रवार 
के सद�ो,ं अथार्त् पित या प�ी और 18 वषर् 
से कम आयु के ब�ो ंको शािमल करना भी 
आव�क है। 
 
उपरो� पहलुओ ंमें लागत िनिहताथर् हैं और 
��ीकरण की आव�कता है। 

₹21,000 प्रित माह से अिधक मूल वेतन 
कमाने वाले कमर्चा�रयो ंऔर उनके आिश्रतो ं
का िचिक�ा बीमा करवाने का उ�रदािय� 
बोलीदाता पर है, अतः  इसकी प्रितपूितर् 
भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा नही ंकी जाएगी।  

16.  कृपया �� करें  िक अनुबंध बढ़ाया जा 
सकता है या नही।ं 

उ� जानकारी हेतु कृपया ई-िनिवदा 
द�ावेज़ के पृ� 49 (क्रम सं�ा 4.2) का 
संदभर् ग्रहण करें । 

17.  चंूिक संशोिधत श्रम कानूनो ं के अनुसार, 
गे्र�ुटी 12 महीने की िनयिमत सेवा के बाद 
लागू होती है। अतः  कृपया �� करें  िक �ा 
वा�िवक संिवतरण के आधार पर जीएसटी 
और उद्धृत ठेकेदार लाभ के साथ गे्र�ुटी 
भुगतान की प्रितपूितर् की जाएगी ? 

IFMS टेंडर अथवा श्रम कानूनो ं में प्रधान 
िनयो�ा (Principal Employer) द्वारा 
गे्र�ुटी की प्रितपूितर् (reimbursement) का 
कोई प्रावधान नही ं है, अतः  इसकी प्रितपूितर् 
भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा नही ंकी जाएगी। 

18.  कृपया िसिवल, इले��� कल, �ंिबंग और 
बढ़ईगीरी काय� से संबंिधत सामग्री का 
िववरण और मािसक मात्रा प्रदान करें  जो 
प्रितपूितर् यो� हैं। इसके अलावा, कृपया पुि� 
करें  िक साइट पर �ोर सुिवधा उपल� है या 
नही।ं 

िसिवल/इले��� कल/�ंिबंग/बढ़ईगीरी काय� 
के िलए �ॉक सामग्री की उपल�ता प्रित माह 
आव�कता के अनुसार सफल बोलीदाता 
द्वारा सुिनि�त की जाएगी। 
 
साइट पर समिपर्त �ोर सुिवधा उपल� है। 

19.  चंूिक िसिवल, इले��� कल, �ंिबंग और 
बढ़ईगीरी काय� से संब��त उपकरणो ं के 
ब्रा� िनिवदा द�ावेज़ में इंिगत नही ंिकए गए 
हैं। अतः  इस संबंध में वांिछत उपकरणो ं के 
ब्रा� की सूची प्रदान करें ।  

उ� कायर् का उ�रदािय� सफल बोलीदाता 
पर है। कायर् की गुणव�ा को �ान में रखते हुए 
उिचत ब्रा� का चयन करें । 

20.  �ा कमर्चा�रयो ंका वेतन कायर् के पूवर् िकया 
जाएगा? अथवा कायर् के प�ात मािसक आधार 
पर िकया जाएगा? 

कमर्चा�रयो ं के वेतन की प्रितपूितर्, कायर् के 
प�ात मािसक आधार पर की जाएगी।  



21.  �ा सफाई कायर् में लगने वाले आव�क 
सामग्री की आपूितर् बोलीदाता के कायर् के 
दायरे में शािमल है? 

सफाई कायर् में लगने वाले आव�क सामग्री 
की आपूितर् भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा की 
जाएगी। 

 

3. फ�र् को यह सुिनि�त करने की सलाह दी गई िक वे एमएसटीसी पोटर्ल (नवीनतम सं�रण) पर अपना 
पंजीकरण करें । फ�र् को िनिवदा प्रिक्रया के िलए एमएसटीसी पोटर्ल (नवीनतम सं�रण) पर आवेदन 
करते समय, िकसी भी सम�ा का सामना करने पर एमएसटीसी सहायता (MSTC Support) से सम�य 
करने के िलए कहा गया िजससे िक िनधार्�रत समयसीमा के भीतर फ�र् द्वारा िनिवदा हेतु आवेदन िकया 
जा सकें ।  

4. इसके अित�र�, िनिवदा द�ावेज के भाग 4 के िबंदु सं�ा 4.1.2 (िव�ीय बोली) के मू�ांकन के बारे 
में िनिवदाकतार्ओ ंको बताया गया िजसके अनुसार यिद दो या अिधक फ़म� द्वारा उद्धृत प्रितशत लाभ 
(percentage profit) समान होता है तो िपछले तीन वष� में सबसे अिधक औसत टनर्ओवर वाली फमर् को 
L-1 माना जाएगा।  

5. बोली पूवर् बैठक के ये कायर्वृ� बोली दस् तावेज/करार का िह�ा होगें। िनिवदा दस् तावेज के अ� िनयम, 
शत� और िनद�श समान रहेंगे। 

 

 

के्षत्रीय िनदेशक / प्रभारी अिधकारी 
भारतीय �रज़वर् बैंक जयपुर 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



अनुल�क 

िदनांक 29 जनवरी 2026 को प्रातः  11.00 बजे आयोिजत बोली पूवर् बैठक में भाग लेने वाले प्रितभागी 

क्र.सं. भारतीय �रज़वर् बैंक के अिधका�रयो ंके नाम फमर् के प्रितिनिधयो ंके नाम 
 1 श्री रिव कैथवास, सहायक महाप्रबंधक, संपदा 

िवभाग 
श्री िनगम प्रकाश, मैससर् वािटका होटे� प्राइवेट 
िलिमटेड 

2 श्री अशोक कुमार गु�ा, प्रबंधक (तकनीकी-
िसिवल), संपदा िवभाग 

श्री सते� िसंह, मैससर् वािटका होटे� प्राइवेट 
िलिमटेड 
 
 

3 श्री मिहपाल, सहायक प्रबंधक (तकनीकी-िवद्युत), 
संपदा िवभाग 

श्री अिभषेक ढीगंरा, मैससर् वािटका होटे� 
प्राइवेट िलिमटेड 

4 श्री अंकुर सूद, सहायक प्रब�क, संपदा िवभाग श्री जगवीर रावत, मैससर् �ा��क एले�� ोटेक 
प्राइवेट िलिमटेड 

5 श्री �रतेश वमार्, सहायक प्रबंधक (तकनीकी-
िसिवल), संपदा िवभाग 

श्री पी. एम. मेहरा, मैससर् रक्षक से�ु�रटास 
प्राइवेट िलिमटेड 

6  श्री फूल चंद, मैससर् अपडेटर सिवर्सेज िलिमटेड 

7  श्री िवशाल शमार्, मैससर् टाइगर 4 इंिडया 
िलिमटेड 

8  श्री यशपाल सोलंकी, मैससर् �िल�ग एंड िव�न 
प्राइवेट िलिमटेड 

 


