
 
भारतीय �रज़वर् बैंक 

सपंदा �वभाग, बेंगलरुु क्षते्रीय कायार्लय 

भारतीय �रज़वर् बैंक, बेंगलरुु के मखु्य कायार्लय प�रसर तथा �व�भन्न कॉलो�नयों में एक�कृत स�ुवधा प्रबंधन सेवाए ं

प्रदान करने हेतु जीईएम बोल� - पूवर्-बोल� बैठक का कायर्वतृ्त 

जीईएम बोल� स.ं GEM/2026/B/8007021 

�दनांक 07 �सतंबर 2026 क� जीईएम बोल� सं. GEM/2026/B/8007021 के अनुसरण में, �दनांक 05 अक्टूबर 

2026 को पूवार्ह्न 11:00 बजे भारतीय �रज़वर् बैंक, बेंगलुरु क� दसूर� मंिज़ल िस्थत व्याख्यान कक्ष में एक पूवर्-

बोल� बैठक आयोिजत क� गई थी। इस बैठक में संपदा �वभाग के अ�धकार� और भावी बोल�दाता उपिस्थत हुए। 

उपिस्थत व्यिक्तयों क� सचूी नीचे द� गई है: 

(क) संपदा �वभाग, भारतीय �रज़वर् बैंक, बेंगलुरु के अ�धकार� 

क्र. सं. नाम पदनाम 
1 श्री व्योम गुप्ता उप महाप्रबंधक 
2 श्री �प्रय प्रवास रंजन सहायक महाप्रबंधक 
3 श्री का�तर्क र�वकुमार प्रबंधक (तकनीक�) 
4 श्री जोसेफ जे कुन्नाथूर प्रबंधक 
5 सुश्री स�वता जवरप्पा सहायक प्रबंधक 
6 सुश्री ऐश्वयार् अंगड़ी सहायक 

(ख) भावी बोल�दाता एवं उनके प्र�त�न�ध 

क्र. सं. भावी बोल�दाता प्र�त�न�ध 
1 मैससर् श्री �वनायक एंटरप्राइजेज श्री जी. चंद्रशखेर 
2 मैससर् वीएआर-एफएमएस श्री रॉ�बन एस. 
3 मैससर् स्विस्तक इलेक्ट्रोतेक प्रा. �ल. श्री �नरंजन कुमार �तवार�, श्री आर. अन्नादरुई 
4 मैससर् ब्लूिस्प्रंग एंटरप्राइजेज �ल. श्री रघुनाथ आर., श्री ह�र बाबू 
5 मैससर् बीवीजी इं�डया �ल. श्रीमती शा�लनी, श्री अ�खलेश 
6 मैससर् पैनोरमा एंटरप्राइजेज श्री एम. मनीष रेड्डी 
7 मैससर् स्ट�ल�ग एंड �वल्सन श्री सुधाकरण बी., श्री �शवप्रसाद 
8 मैससर् ट�सीएफएम श्री प्रशांत बाबू वी. 

 

2. भावी बोल�दाताओ ंद्वारा ई-मेल के माध्यम से पूछे गए प्रश्नों तथा बैठक के दौरान उठाए गए प्रश्नों का 

समाधान �कया गया। 

3. बोल�दाताओ ंद्वारा पछेू गए प्रश्नों तथा बैंक के स्पष्ट�करणों/�टप्प�णयों का �ववरण नीच े�दया गया है: 

https://rbi.org.in/hindi/Scripts/Tenders.aspx?Id=13530


क्र. 
सं. 

प्रश्न एवं सुझाव स्पष्ट�करण / �टप्पणी 

1 कायर्क्षेत्र दौरा घोषणा (�न�वदा दस्तावेज का 
पषृ्ठ सं. 16, �बदं ुसं. 8; खंड III(ख), क्र. सं. 
8): कृपया स्व-घोषणा का प्रारूप प्रदान करें, 
क्यों�क इसका उल्लेख �न�वदा दस्तावेज में 
नह� ं�कया गया है। 

कायर्क्षेत्र दौरा घोषणा का एक नमूना प्रारूप इस कायर्वतृ्त के साथ 
अनुलग्नक के रूप में संलग्न है। घोषणा में �न�वदा के अंतगर्त 
आने वाल� सभी सात संपित्तयों (एमओपी, आरबीओक्यू क�नघंम 
रोड, आरबीओक्यू क�नघंम �क्रसेंट, आरबीओक्यू कोरमंगला, 
आरबीएसक्यू ऑस्बॉनर् रोड, आरबीएसक्यू आरपीसी लेआउट तथा 
आरबीएसक्यू नं�दनी लेआउट) का दौरे क� तार�ख स�हत �ववरण 
होना चा�हए, िजसे संबं�धत प�रसर के देखरेखकतार् (केयरटेकर) 
द्वारा �व�धवत प्रमा�णत �कया गया हो। 

2 सफाई सामग्री (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ 
सं. 24, �बदं ुस.ं 1(e) तथा पषृ्ठ सं. 48, �बदं ु
सं. 18): सफाई सामग्री के नाम/�व�नद�श 
और मात्रा �न�दर्ष्ट नह� ं हैं। स्पष्ट करें �क 
क्या सफाई सामग्री क� लागत क� प्र�तपू�त र् 
सेवा शुल्क और 18% जीएसट� के साथ क� 
जाएगी; य�द नह�,ं तो सट�क सूची और 
मा�सक मात्रा प्रदान करें। 

हाउसक��पगं/सफाई सामग्री क� लागत क� अलग से प्र�तपू�त र् नह�ं 
क� जाएगी। इसे मूल्य बोल� क� मद सं. 8 से 11 के अंतगर्त और 
कचरा बैग को मद सं. 12 के अंतगर्त उद्धृत �कया जाएगा। 
साम�ग्रयों और ब्रांडों (मेक) क� एक सांके�तक सूची खंड IV(क) क� 
ता�लका 7 में द� गई है, तथा गुणवत्ता संबंधी आवश्यकताएं 
हाउसक��पगं कायर्-क्षेत्र के �बदं ुसं. 18 (साम�ग्रयों क� गणुवत्ता) 
में द� गई हैं। कायर् के दायरे, �न�दर्ष्ट आविृत्तयों तथा कायर्क्षेत्र के 
दौरे के आधार पर मात्रा का आकलन बोल�दाता द्वारा स्वयं �कया 
जाएगा। फ्लैटों और सामान्य क्षेत्रों का �ववरण खंड IV(क) क� 
ता�लका 1 में �दया गया है। 

3 जनशिक्त एव ं ओवरटाइम (�न�वदा 
दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 25, �बदं ुसं. 1, दसूरा 
पैरा; ता�लका 3 एव ं4): स्पष्ट करें �क क्या 
135 जनशिक्त में �रल�वर शा�मल हैं, और 
क्या ठेकेदार द्वारा दोगुनी दर पर भुगतान 
�कए गए ओवरटाइम क� अलग से 
आरबीआई द्वारा प्र�तपू�त र् क� जाएगी। 

खंड IV(क) क� ता�लका 2 में दशार्ई गई 135 क� जनशिक्त 
न्यूनतम आवश्यक तैनाती है और इसमें �रल�वर शा�मल नह� ंहैं। 
साप्ता�हक अवकाश और छु�ट्टयों के �लए �रल�वर ठेकेदार द्वारा 
प्रदान �कए जाएंगे, और उनक� लागत को मूल्य बोल� क� मद सं. 
1 से 4 तथा 15 में शा�मल �कया जाएगा (कृपया खंड IV(क) क� 
ता�लका 3 के नीचे द� गई �टप्पणी और अनुलग्नक XII देखें)। बैंक 
द्वारा अलग से कोई ओवरटाइम या अन्य भुगतान नह�ं �कया 
जाएगा। उद्धृत दरों के भीतर काम के घंटे, साप्ता�हक �वश्राम और 
ओवरटाइम संबंधी वैधा�नक प्रावधानों का अनुपालन ठेकेदार क� 
िजम्मेदार� है (कृपया खंड IV(क) के खंड 8, आपातकाल�न 
िस्थ�तयां देखें)। 

4 बीओक्य ू क� मद सं. 15 के तहत पीएफ, 
ईएसआई, बोनस और गे्रच्युट�: स्पष्ट करें 
�क क्या पीएफ को ₹25,000 प्र�त माह तक 
सी�मत मजदरू� पर 13% माना जाना है; 
क्या ₹21,000 से अ�धक मजदरू� वाले 
कमर्चा�रयों को ईएसआईसी से छूट प्राप्त है 
और, य�द हां, तो क्या समूह स्वास्थ्य बीमा 
(और इसका कवरेज) आवश्यक है; क्या 
बोनस पर �वचार �कया जाना है; और 

बोल�दाता बोल� जमा करने क� अं�तम �त�थ को लाग ू श्रम 
सं�हताओ ंऔर �नयमों स�हत लागू कानूनों के अनुसार मूल्य बोल� 
क� मद सं. 15 के तहत वैधा�नक/अ�नवायर् घटकों (ईपीएफ, 
ईएसआई, ईडीएलआई, प्रशास�नक शुल्क, बोनस, गे्रच्युट� आ�द) 
का आकलन और उद्धरण करेंगे। बैंक इन घटकों के �लए दरें 
�नधार्�रत नह� ंकरता है। 17 �सतंबर 2026 से लागू ₹25,000 प्र�त 
माह क� ईपीएफ मजदरू� सीमा को मद सं. 15 के तहत बोल� में 
शा�मल �कया जाएगा (कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 23 पर �दए 
गए स्पष्ट�करण को भी देखें)। मद सं. 15 के तहत भुगतान केवल 
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प्रश्न एवं सुझाव स्पष्ट�करण / �टप्पणी 

गे्रच्युट� क� गणना का आधार क्या है। उन रा�शयों के �लए �कया जाएगा जो (क) कानून के तहत देय हैं, 
(ख) दस्तावेजी सा�य के आधार पर वास्तव में भुगतान/जमा क� 
गई हैं, और (ग) वास्तव में तैनात जनशिक्त से संबं�धत हैं, जो 
उद्धृत रा�श तक सी�मत होंगी (कृपया मलू्य बोल� का नोट (iv) 
देखें)। बोनस और गे्रच्युट� के �लए, कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 
22 पर स्पष्ट�करण देखें। ईएसआई अंशदान उन क�मर्यों के संबंध 
में देय होगा िजनका वेतन तत्समय प्रवतृ्त ईएसआई योजना क� 
कवरेज सीमा के भीतर है। ईएसआई के अंतगर्त कवर न होने वाले 
क�मर्यों के �लए: (क) रोजगार चोट के �लए मुआवजा ठेकेदार 
द्वारा वहन �कया जाएगा और खंड IV(ख) के खंड 12 के तहत 
कमर्चार� मुआवजा पॉ�लसी द्वारा कवर �कया जाएगा; (ख) 
माततृ्व लाभ ठेकेदार द्वारा वहन �कया जाएगा; (ग) ठेकेदार 
अपने खचर् पर ओएसएच सं�हता, 2020 के तहत आवश्यक 
वा�षर्क स्वास्थ्य जांच क� व्यवस्था करेगा। समूह �च�कत्सा बीमा 
इस �न�वदा क� आवश्यकता नह� ंहै, और य�द इसे �लया जाता है 
तो इसक� लागत क� प्र�तपू�त र् नह� ंक� जाएगी। 

5 एसएआर में शा�मल न क� गई सामग्री 
(�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 27, �बदं ुसं. 
(f)): एसएआर (अनुलग्नक XV) के अंतगर्त 
कवर क� गई सामग्री के अलावा ठेकेदार 
द्वारा खर�द� गई सामग्री क� वास्त�वक 
आधार पर सेवा शुल्क और 18% जीएसट� 
के साथ प्र�तपू�त र् क� जाएगी। 

हां। खंड IV(क) के खंड 4 के अनुसार, एसएआर में शा�मल नह� ंक� 
गई और बैंक क� पूवर् �ल�खत मंजूर� से खर�द� गई सामग्री क� 
प्र�तपू�त र् �बलों द्वारा सम�थर्त वास्त�वक लागत पर क� जाएगी, 
जो बैंक द्वारा सत्या�पत प्रच�लत बाजार दर से अ�धक न हो। क्रय 
लागत (जीएसट� को छोड़कर) पर मूल्य बोल� क� मद सं. 18 में 
उद्धृत प्र�तशत के अनुसार ठेकेदार का लाभ/सेवा शुल्क �दया 
जाएगा, तथा जीएसट� �नयमानुसार देय होगा। 

6 एमओबी रा�त्र पाल� इलेक्ट्र��शयन (�न�वदा 
दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 29, ता�लका 4): 
एमओबी इलेक्ट्र��शयन के �लए रा�त्र के 
समय आवासीय कॉलो�नयों में 
आपातकाल�न �शकायतों का �नवारण करना 
व्यावहा�रक नह�ं है। कॉलो�नयों में रा�त्र पाल� 
के �लए एक अ�त�रक्त इलेक्ट्र��शयन प्रदान 
�कया जा सकता है और अनुमा�नत लागत 
को तदनुसार संशो�धत �कया जा सकता है। 

बैंक के �नद�शानुसार मुख्य कायार्लय प�रसर (एमओपी) में तैनात 
रा�त्र पाल� का इलेक्ट्र��शयन रात के समय आवासीय कॉलो�नयों 
में आपातकाल�न �वद्युत �शकायतों (जैसे पूणर् �वद्युत �वफलता 
या सुरक्षा खतरा) का समाधान करेगा। सामान्य �शकायतों का 
�नवारण कॉलो�नयों में तैनात इलेक्ट्र��शयनों द्वारा �दन के समय 
�कया जाएगा। ऐसी आपातकाल�न कॉलों के �लए 
वाहन/आवागमन क� व्यवस्था ठेकेदार द्वारा क� जाएगी, और 
बोल�दाता दरें उद्धृत करते समय इसे ध्यान में रख सकत ेहैं। 

7 अनुपिस्थ�त (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 
29, �बदं ुसं. 8(2)): अनुपिस्थत जनशिक्त 
के �लए केवल लागू दै�नक न्यूनतम मजदरू� 
ह� काट� जानी चा�हए। दोहर� कटौती से 
बचने के �लए कम तैनाती के संबंध में खंड 
IV(ग) के क्र. सं. 9 के तहत अ�त�रक्त 

अनुपिस्थ�त के �लए कटौती यह सु�निश्चत करती है �क भुगतान 
केवल वास्तव में प्रदान क� गई सेवाओं के �लए �कया जाए, जब�क 
खंड IV(ग) के क्र. सं. 9 के तहत जुमार्ना सेवा में कमी के �लए है। 
हालां�क, खंड IV(ग) के क्र. सं. 9 के तहत जुमार्ना उस �दन के 
�लए नह� ं लगाया जाएगा िजस �दन अनुपिस्थत कमर्चार� के 
स्थान पर बैंक द्वारा अनुमो�दत �रल�वर तैनात �कया गया हो। 
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जुमार्ना हटाया जा सकता है। 
8 आपातकाल�न सेवा (�न�वदा दस्तावेज का 

पषृ्ठ सं. 30, �बदं ुसं. 6(v)): ठेकेदार �बना 
�कसी अ�त�रक्त सेवा शुल्क के �शकायतों 
का समाधान करेगा, ले�कन उपभोग्य 
साम�ग्रयों/साम�ग्रयों क� लागत एसएआर के 
अनुसार या सेवा शुल्क और 18% जीएसट� 
के साथ बाजार/क्रय दरों पर अ�त�रक्त रूप 
से ल� जाएगी। 

आपातकाल�न सेवाओं के �लए श्रम लागत उद्धृत दरों में शा�मल 
है। आवश्यक सामग्री का भुगतान खंड IV(क) के खंड 4 के 
अनुसार �कया जाएगा: अनुलग्नक XV में शा�मल मदों के �लए 
एसएआर पर, और अन्य मदों के �लए मद सं. 18 में उद्धृत 
प्र�तशत के साथ वास्त�वक लागत पर, तथा �नयमानुसार 
जीएसट�। य�द बैंक द्वारा �नधार्�रत तैनाती से अ�धक अ�त�रक्त 
जनशिक्त क� मांग क� जाती है, तो उदृ्धत दरों पर यथानुपात 
भुगतान �कया जाएगा। तैनाती में स्थायी प�रवतर्न क� सूचना 
अ�ग्रम रूप से द� जाएगी; अल्पका�लक अ�त�रक्त आवश्यकता के 
�लए, आम तौर पर एक या दो �दन पहले सूचना द� जाएगी। 

9 प�रवहन (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 32, 
�बदं ुसं. 21): कायर् स्थलों तक और वहा ं से 
कायर्बल का प�रवहन और आवागमन 
कायर्बल क� िजम्मेदार� होगी, न �क ठेकेदार 
क�। 

अपने कायर्बल के �लए आवागमन और रसद क� व्यवस्था करना 
ठेकेदार क� िजम्मेदार� है। बैंक न तो प�रवहन प्रदान करेगा और न 
ह� इसक� प्र�तपू�त र् करेगा। 

10 �शकायत प्रबंधन प्रणाल� एव ं एएमसी 
(�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 36, �बदं ुसं. 
A(3)): स्पष्ट करें �क क्या स्थलों पर 
�शकायत प्रबंधन प्रणाल� उपलब्ध है; य�द 
नह�,ं तो क्या आरबीआई इसे प्रदान करेगा, 
या य�द ठेकेदार को सॉफ्टवयेर प्रदान करना 
पड़ता है तो लागत क� प्र�तपू�त र् करेगा। 
पयर्वेक्षकों क� िजम्मेदार� केवल �शकायतें 
दजर् करने और अनुवत� कारर्वाई तक सी�मत 
होनी चा�हए; सीसीट�वी, वीडीपी, इंटरकॉम, 
अिग्नशामक यंत्र, पंप, �लफ्ट, सौर प्रणाल�, 
ह�टर, वाटर प्यूर�फायर आ�द का 
एएमसी/रखरखाव ठेकेदार के दायरे में नह�ं 
होना चा�हए। 

�शकायत प्रबंधन प्रणा�लयां पहले से ह� स्था�पत हैं। ठेकेदार के 
पयर्वेक्षकों और कमर्चा�रयों को इन प्रणा�लयों में शा�मल �कया 
जाएगा, जो �शकायत �नवारण के पहले स्तर के रूप में कायर् 
करेंगे, तथा बैंक एस्केलेशन चैनल होगा। पयर्वेक्षक संबं�धत 
एएमसी एजें�सयों के पास �शकायतें दजर् करेंगे और अनुवत� 
कारर्वाई करेंगे। हालां�क, कायर् के दायरे में �न�दर्ष्ट संचालन, 
�नय�मत जांच, �नवारक रखरखाव और अन्य कायर् ठेकेदार द्वारा 
�कए जाएंगे। 

11 बढ़ई (कारपेंटर) क� योग्यता (�न�वदा 
दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 38, �बदं ुसं. B(i)): 
बाजार में आईट�आई योग्य बढ़ई उपलब्ध 
नह� ं हैं। कृपया आईट�आई योग्यता क� 
आवश्यकता को हटाएं और प्रासं�गक अनुभव 
पर �वचार करें। 

कृपया नीच ेशु�द्धपत्र के क्र. सं. C2 को देखें। 

12 �वद्युत सामग्री (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ 
सं. 39, �बदं ु सं. C(ii)): अनुलग्नक XV 

अनुलग्नक XV (एसएआर) में �वद्युत संबंधी मदें शा�मल नह� ंहैं। 
तदनुसार, बैंक क� पूवर् �ल�खत मंजूर� से खर�द� गई �वद्युत 
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(एसएआर) में इस टे्रड के �लए कोई सामग्री 
सूचीबद्ध नह� ं है। अतः, बैंक के अनुमोदन से 
खर�द� गई सभी साम�ग्रयों क� प्र�तपू�त र् सेवा 
शुल्क और 18% जीएसट� के साथ 
वास्त�वक लागत पर क� जानी चा�हए। 

सामग्री क� प्र�तपू�त र् खंड IV(क) के खंड 4 में एसएआर में शा�मल 
न क� गई मदों के प्रावधान के अनुसार क� जाएगी: �बलों द्वारा 
सम�थर्त वास्त�वक लागत, जो बैंक द्वारा मूल्यां�कत प्रच�लत 
बाजार दर से अ�धक न हो, साथ ह� मद स.ं 18 में उद्धृत प्र�तशत, 
तथा �नयमानुसार जीएसट�। �वद्युत मदों के �लए एसएआर 
तैयार �कया जा रहा है और स्वीकृत होने पर, ठेकेदार क� सहम�त 
से, प्रभावी होने क� �त�थ से इस अनुबंध पर लागू होगा। बैंक सीधे 
सामग्री क� खर�द और आपू�त र् भी कर सकता है। 

13 प्लंबर क� योग्यता (�न�वदा दस्तावेज का 
पषृ्ठ सं. 43, �बदं ु सं. D(i)): बाजार में 
आईट�आई योग्य प्लंबर उपलब्ध नह� ं हैं। 
कृपया आईट�आई योग्यता क� आवश्यकता 
को हटाएं और प्रासं�गक अनुभव पर �वचार 
करें। 

कृपया नीच ेशु�द्धपत्र के क्र. सं. C3 को देखें। 

14 रुकावट/चोकेज हटाना (�न�वदा दस्तावेज का 
पषृ्ठ सं. 43, �बदं ुसं. D(iv)): मैनहोलों क� 
संख्या और सीवर/ड्रनेेज लाइन क� कुल 
लंबाई �न�दर्ष्ट करें। चूं�क कोई अलग 
बीओक्यू मद नह� ं है, स्पष्ट करें �क क्या 
लागत क� प्र�तपू�त र् सेवा शुल्क और 18% 
जीएसट� के साथ अलग से क� जाएगी, या 
एक उपयुक्त बीओक्य ूमद प्रदान करें। 

सामान्य साधनों से चोकेज/रुकावट को हटाना और सीवर कक्षों 
(चैंबरों) से मा�सक गाद �नकालना कायर् के दायरे और उद्धृत दरों में 
शा�मल है। कृपया नीचे शु�द्धपत्र के क्र. सं. C4 को भी देखें। 

15 टैंकर द्वारा जल आपू�त र् (�न�वदा दस्तावेज 
का पषृ्ठ सं. 44, �बदं ु सं. 15): टैंकरों के 
माध्यम से जल आपू�त र् क� लागत क� 
प्र�तपू�त र् आरबीआई द्वारा सेवा शुल्क और 
18% जीएसट� के साथ वास्त�वक आधार 
पर क� जाएगी। 

ठेकेदार बैंक के �नद�शानुसार आपू�त र् क� व्यवस्था करेगा। आपू�त र् 
�कए गए पानी/टैंकर क� लागत क� प्र�तपू�त र् बैंक द्वारा �बलों के 
आधार पर वास्त�वक व्यय के अनुसार क� जाएगी, जो 
बीडब्ल्यूएसएसबी/अनुमो�दत दर से अ�धक न हो, साथ ह� मद सं. 
18 में उद्धृत प्र�तशत के अनुसार ठेकेदार का लाभ/सेवा शुल्क और 
�नयमानुसार जीएसट� �दया जाएगा। 

16 टंक� क� सफाई और जल पर�क्षण (�न�वदा 
दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 45, �बदं ुसं. 22 और 
23): भू�मगत और �शरोप�र (ओवरहेड) 
टं�कयों के प्रकार और क्षमता को �न�दर्ष्ट 
करें, और क्या टंक� क� सफाई क� प्र�तपू�त र् 
अलग से क� जाएगी या कोई बीओक्यू मद 
प्रदान क� जाएगी। एसट�पी और पीने के 
पानी के नमूना पर�क्षण क� आविृत्त �न�दर्ष्ट 
करें, और क्या पर�क्षण लागत क� प्र�तपू�त र् 
क� जाएगी या कोई बीओक्यू मद प्रदान क� 

कृपया नीच ेशु�द्धपत्र के क्र. सं. C5 और C9 को देखें। 
भू�मगत और ओवरहेड पानी क� टं�कयों क� संपित्त-वार कुल 
क्षमता (ल�टर में): एमओपी, नपृतुंगा रोड - 3,46,500; 
आरबीओक्यू क�नघंम रोड - 2,32,478; आरबीओक्यू क�नघंम 
�क्रसेंट - 1,72,410; आरबीओक्यू कोरमंगला - 4,61,161; 
आरबीएसक्यू ऑस्बॉनर् रोड - 6,87,917; आरबीएसक्यू आरपीसी 
लेआउट - 1,85,726; आरबीएसक्यू नं�दनी लेआउट - 1,83,908; 
कुल - 22,70,100। 
एसट�पी और पीने के पानी का पर�क्षण बैंक द्वारा तय क� गई 
आविृत्त पर और बैंक के खचर् पर बैंक क� एजें�सयों द्वारा ह� 
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जाएगी। कराया जाता रहेगा; ठेकेदार के कमर्चार� �बना �कसी अ�त�रक्त 
लागत के नमून ेएकत्र करने में सहायता करेंगे। 

17 मौसमी फूलों के पौधे (�न�वदा दस्तावेज का 
पषृ्ठ सं. 55, (c)): आवश्यकता प्र�त �तमाह� 
100 मौसमी फूलों के पौधे, यानी सालाना 
400 पौधे हैं। प्र�त वषर् 400 पौधों से अ�धक 
�कसी भी मात्रा क� प्र�तपू�त र् सेवा शुल्क और 
18% जीएसट� के साथ वास्त�वक खर�द दर 
पर क� जाएगी। 

मूल्य बोल� क� मद सं. 13 में प्र�त �तमाह� गमलों स�हत 100 
मौसमी फूलों के पौधों (400 प्र�त वषर्) क� आपू�त र् शा�मल है। 
बैठकों, वीआईपी दौरों और �वशेष �दनों के �लए फूलों वाले गमले 
के पौधों (बागवानी, खंड IV(क) के तहत नोट 4 और 5) स�हत 
�कसी भी अ�त�रक्त पौधे क� आपू�त र् बैंक के �ल�खत �नद�शों पर 
क� जाएगी। उनका भुगतान अनुबंध के अनुच्छेदों (अनुलग्नक X) 
के खंड 12 (कायर्-क्षेत्र/प�रसर में प�रवतर्न) के अनुरूप मद सं. 13 
से प्राप्त दर पर यथानुपात, साथ ह� �नयमानुसार जीएसट� के 
अनुसार �कया जाएगा। 

18 माततृ्व लाभ (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 
65, �बदं ु सं. 6): 6 मह�ने के माततृ्व 
अवकाश के मामले में, अवकाश के दौरान 
कमर्चार� को देय वेतन क� प्र�तपू�त र् 15% 
सीपी एव ंओएच और 18% जीएसट� के साथ 
वास्त�वक आधार पर अलग से क� जानी 
चा�हए, क्यों�क प्र�तस्थापन जनशिक्त पहले 
से ह� उद्धृत दरों में शा�मल है। 

माततृ्व लाभ �नयोक्ता (ठेकेदार) का एक वैधा�नक दा�यत्व है और 
इसे उद्धृत दरों में शा�मल �कया जाएगा। कोई अलग प्र�तपू�त र् नह�ं 
क� जाएगी। ठेकेदार ऐसे अवकाश के दौरान एक उपयुक्त 
प्र�तस्थानी क� तैनाती करेगा। 

19 एसएआर दरें (अनुलग्नक XV): पषृ्ठ 131, 
134 और 138 पर �स�वल मदों क� दरें 
प्रच�लत बाजार दरों से कम हैं; कृपया उन्हें 
संशो�धत करें। सूचीबद्ध प्लं�बगं और 
बढ़ईगीर� मदों के �लए मेक और मॉडल नंबर 
प्रदान करें ता�क दरों क� जांच क� जा सके। 

अनुलग्नक XV (एसएआर) के तहत दरें प्र�तपू�त र् के �लए बैंक क� 
अनुमो�दत दरें हैं और इस �न�वदा के उद्देश्य से इन्हें संशो�धत नह� ं
�कया जाएगा। बैंक द्वारा समय-समय पर एसएआर क� समीक्षा 
क� जाती है। एक संशो�धत एसएआर, अनुमो�दत होने पर, उसके 
प्रभावी होने क� �त�थ से इस अनुबंध पर लागू होगा, और संशोधन 
के दौरान ठेकेदार से परामशर् �कया जाएगा। सामग्री मद के 
�ववरण में �न�दर्ष्ट ब्रांड (मेक) या प्रभार� इंजी�नयर के 
�नद�शानुसार अनुमो�दत समकक्ष होनी चा�हए। बैंक सीधे सामग्री 
क� खर�द और आपू�त र् करने का अ�धकार भी सुर�क्षत रखता है 
(खंड IV(क) का खंड 4)। 

20 एक्सेल बीओक्यू (मद सं. 1 से 20): एक्सेल 
बीओक्यू में फॉमूर्ले नह� ंहैं। मैनुअल गणना 
त्रु�टयों से बचने के �लए रा�शयों और योगों 
क� स्वतः-गणना के �लए कृपया फॉमूर्लों 
स�हत बीओक्यू प्रदान करें। 

अपनी मूल्य बोल� क� अंकग�णतीय सट�कता के �लए बोल�दाता 
स्वयं िजम्मेदार है। जीईएम �वत्तीय बोल� में उद्धृत कुल मूल्य, 
मूल्य बोल� के कुल योग (मद सं. 20) के बराबर होना चा�हए; 
क्यूसीबीएस मूल्यांकन के �लए तकनीक� स्कोर के साथ जीईएम 
मूल्य का उपयोग �कया जाएगा। मूल्य बोल� क� मद सं. 1 से 18 
के �लए सभी दरें और रा�शया ं जीएसट� को छोड़कर उद्धृत क� 
जाएंगी। जीएसट� केवल मद सं. 19 के तहत उद्धृत �कया जाएगा, 
और कुल योग (मद सं. 20) जीएसट� स�हत होगा। 

21 भुगतान क� शत� (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ खंड IV(ख) के खंड 8 के अनुसार, सभी सहायक दस्तावेजों के साथ 
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सं. 166, भुगतान शत�): चालान प्राप्त होने 
के 45 �दनों के बजाय 30 �दनों के भीतर 
भुगतान जार� करने का अनुरोध। 

पूणर् और सह� �बल प्राप्त होने क� तार�ख से अ�धकतम पैंताल�स 
(45) �दनों के भीतर भुगतान जार� �कया जाएगा, जो सेवाओ ंके 
संतोषजनक प्रमाणन और वैधा�नक अनुपालन के सत्यापन के 
अधीन होगा। बैंक �न�दर्ष्ट समयसीमा के भीतर ह� भुगतान जार� 
करने का प्रयास करेगा। 

22 वैधा�नक अनुपालन - अवकाश, बोनस और 
गे्रच्युट� (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 104, 
खंड 15): (1) �वचार �कए जाने वाले 
अवकाशों क� संख्या स्पष्ट करें (एनएफएच, 
सीएल/एसएल और एलडब्ल्यूडब्ल्यू/पीएल)। 
(2) स्पष्ट करें �क क्या बोल�दाताओं को 
बोल� मूल्य में बोनस और गे्रच्युट� को 
शा�मल करना चा�हए, या क्या देय होने पर 
वास्त�वक वैधा�नक भुगतानों क� आरबीआई 
द्वारा प्र�तपू�त र् क� जाएगी। (3) स्पष्ट करें 
�क क्या बोल� में बोनस को मा�सक उपाजर्न 
आधार पर माना जाना चा�हए, या वैधा�नक 
देय �त�थयों पर जार� वा�षर्क भुगतान के रूप 
में माना जाना चा�हए। 

(1) कृपया नीच ेशु�द्धपत्र का क्र. सं. C1 देखें। (2) और (3) गे्रच्युट� 
सामािजक सुरक्षा सं�हता, 2020 क� धारा 53 में �दए गए प्रावधान 
के अनुसार देय है: कम से कम पांच साल क� �नरंतर सेवा के बाद 
सेवामुिक्त पर एक कमर्चार� को, और एक �निश्चत अव�ध के 
कमर्चार� को, �निश्चत अव�ध पूर� होने पर आनुपा�तक रूप से, 
ऐसे कमर्चा�रयों पर पांच साल क� शतर् लागू नह� ंहोती है। कोई 
कायर्कतार् एक �निश्चत अव�ध का कमर्चार� है या नह�,ं यह 
ठेकेदार द्वारा �नयुिक्त क� शत� पर �नभर्र करता है, और 
बोल�दाता तदनुसार देनदार� का आकलन करेंगे। लागू कानूनों के 
तहत देय सीमा तक बोनस और गे्रच्युट� को मद सं. 15 में उद्धृत 
�कया जाएगा और इसक� अलग से प्र�तपू�त र् नह� ंक� जाएगी। 
बोनस का भुगतान श्र�मकों को �कए जाने पर, भुगतान के प्रमाण 
के आधार पर जार� �कया जाएगा। गे्रच्युट� घटक जार� करने के 
�लए, कृपया नीचे शु�द्धपत्र का क्र. सं. C12 देखें। 

23 संशो�धत ईपीएफ मजदरू� सीमा (�न�वदा 
दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 104, खंड 15): स्पष्ट 
करें �क क्या ईपीएफ मजदरू� सीमा को 
बढ़ाकर ₹25,000 प्र�त माह करने के कारण 
संशो�धत ईपीएफ अंशदान को बोल� मूल्य में 
माना जाएगा या अनुबंध अव�ध के दौरान 
आरबीआई द्वारा अलग से प्र�तपू�त र् क� 
जाएगी। 

17 �सतंबर 2026 से लाग ू ₹25,000 प्र�त माह क� ईपीएफ 
मजदरू� सीमा को मद सं. 15 के तहत बोल� में शा�मल �कया 
जाएगा। बैंक अंशदान दरें �नधार्�रत नह� ंकरता है; बोल�दाता लाग ू
कानून के अनुसार दरें उद्धृत करेंगे (कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 
4 पर �दए गए स्पष्ट�करण को भी देखें)। कृपया नीचे शु�द्धपत्र के 
क्र. सं. C6 और C7 को भी देखें। 

24 क्ष�तपू�त र् (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 
109, खंड 22(a)): क्ष�तप�ूतर् पारस्प�रक 
होनी चा�हए ('चूककतार् पक्ष' दसूरे को 
क्ष�तपू�त र् करे), और सेवा प्रदाता क� कुल 
सकल देयता वाद हेतुक से पूवर् भुगतान �कए 
गए एक मह�ने के सेवा/प्रबंधन शुल्क से 
अ�धक नह�ं होनी चा�हए। 

खंड IV(ख) के खंड 12(h) (अनुलग्नक X का खंड 21(m)) के तहत 
ठेकेदार क� देयता बैंक क� संपित्त के वास्त�वक नुकसान या क्ष�त 
के �लए है जो सीधे ठेकेदार या उसके क�मर्यों के कृत्य, चूक, 
लापरवाह� या गलती के कारण हुई हो, िजसका मूल्यांकन खंड 
IV(ख) के खंड 13 में �दए गए तर�के से �कया जाएगा। यह 
सामान्य टूट-फूट या उन कारणों से हुए नकुसान या क्ष�त पर लाग ू
नह� ंहोता है जो ठेकेदार या उसके क�मर्यों के �लए उत्तरदायी नह� ं
हैं। ठेकेदार खंड 12 के तहत सावर्ज�नक/ततृीय पक्ष देयता पॉ�लसी 
के माध्यम से इस दा�यत्व को कवर करेगा (कृपया इस दस्तावेज 
के क्र. सं. 26 को देखें); पॉ�लसी के तहत वसूल न �कए गए �कसी 
भी नुकसान के �लए ठेकेदार उत्तरदायी रहेगा। �न�वदा के 
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क्ष�तपू�त र् और दा�यत्व संबंधी प्रावधान अन्यथा अप�रव�तर्त 
रहेंगे। ठेकेदार क� क्ष�तपू�त र् अनुबंध क� अव�ध समाप्त होने या 
समाप्त �कए जाने के बाद केवल अनुबंध अव�ध के दौरान �कए 
गए कृत्यों, चूकों या गल�तयों से उत्पन्न होने वाले दावों के संबंध 
में ह� लाग ूरहेगी, और केवल तब तक लागू रहेगी जब तक �क ऐसे 
दाव ेबैंक के �खलाफ कानूनी रूप से �कए जा सकत ेहैं। 

25 देयता खंड (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 
109): देयता असी�मत है; देयता को अनुबंध 
मूल्य तक सी�मत करने का अनुरोध। 

पक्षों क� कुल देनदार� जीईएम सामान्य �नयमों और शत� के खंड 
18 (देयता क� सीमा) द्वारा शा�सत होगी: 'कोई भी पक्ष �कसी भी 
�वशेष, आकिस्मक, दंडात्मक, अनुकरणीय या प�रणामी नुकसान 
के �लए उत्तरदायी नह� ंहोगा ... �कसी भी पक्ष क� कुल देयता, 
चाहे अनुबंध के तहत हो, टॉटर् में या अन्यथा, कुल अनुबंध मूल्य 
से अ�धक नह�ं होगी'। यह ठेकेदार के अपने क�मर्यों को देय 
मजदरू�, वैधा�नक देय रा�श और मुआवजे, �कसी भी व्यिक्त क� 
मतृ्यु या चोट, धोखाधड़ी, घोर लापरवाह� या जानबूझकर �कए गए 
दरुाचार, या सत्य�नष्ठा समझौते के उल्लंघन के �लए ठेकेदार के 
दा�यत्व को सी�मत नह� ंकरेगा। 

26 बीमा: स्पष्ट करें �क क्या ठेकेदार क� ऑल 
�रस्क पॉ�लसी के तहत अिग्न जो�खम को 
कवर �कया जाना है, क्यों�क अनुबंध सेवाओं 
के �लए है, और श्र�मकों के स्वास्थ्य और 
सुरक्षा के �लए क्या बीमा कवर आवश्यक है। 

कृपया नीच ेशु�द्धपत्र का क्र. सं. C8 देखें। बीमा पॉ�ल�सयां अनुबंध 
के तहत ठेकेदार के दा�यत्व और क्ष�तपू�त र् के अ�त�रक्त हैं और 
उसे सी�मत नह� ंकरती हैं। 

27 ईएसआई द्वारा कवर न �कए गए श्र�मकों 
के �लए समूह �च�कत्सा बीमा। 

कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 4 पर स्पष्ट�करण देखें। 

28 न्यूनतम सेवा शुल्क: ठेकेदार के सेवा शुल्क 
के �लए �न�दर्ष्ट न्यूनतम प्र�तशत क� 
पयार्प्तता। 

�न�वदा में �न�दर्ष्ट 5% का न्यूनतम सेवा शुल्क एक आधार सीमा 
(फ्लोर) है, ता�क उद्धृत दर ठेकेदार के उप�रव्यय और अनुपालन 
दा�यत्वों को पूरा करने के �लए पयार्प्त हो। बोल�दाता इससे 
अ�धक दर उद्धृत कर सकत ेहैं। बैंक अनुबंध क� शत� क� पू�त र् पर 
सहमत रा�शयों का भुगतान करता है; ठेकेदार के क�मर्यों को 
मजदरू�, वैधा�नक देय रा�श और अन्य दा�यत्व ठेकेदार क� 
िजम्मेदार� हैं। 

29 �न�वदा दस्तावेज क� प्र�त�ल�प बनान े पर 
प्र�तबंध। 

इस �न�वदा के �लए अपनी बो�लयां तैयार करने और प्रस्तुत करने 
के अलावा अन्य �कसी भी उद्देश्य के �लए बोल�दाताओं द्वारा 
�न�वदा दस्तावेज क� प्र�त�ल�प बनाना, �वतरण करना या �रकॉडर् 
करना प्र�तबं�धत है। 

30 �न�वदा दस्तावेज में 'और/या' (and/or) का 
प्रयोग (उदा. पषृ्ठ 12)। 

'और/या' का अथर् संदभर् के अनुसार दोनों में से कोई एक या 
दोनों है। 

31 ईएमडी बैंक गारंट� क� वैधता एव ं �वस्तार 
(पषृ्ठ 10, �बदं ु2)। 

ईएमडी बैंक गारंट� और बोल� दोनों को 180 �दनों के �लए वैध 
होना आवश्यक है, जो मूल्यांकन अव�ध को कवर करता है। 
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इस�लए आम तौर पर बैंक गारंट� के �वस्तार क� आवश्यकता होने 
क� उम्मीद नह� ंहै। 

32 कायर्क्षेत्र दौरे का प्रमाण। बोल�दाता देखरेखकतार्ओ ंद्वारा प्रमा�णत कायर्क्षेत्र दौरा घोषणा 
क� एक प्र�त अपने पास रख सकता है और दौरे के प्रमाण के रूप 
में बोल� के साथ इसे प्रस्तुत करेगा (कृपया इस दस्तावेज के क्र. 
सं. 1 को भी देखें)। दौरा इस�लए आवश्यक है ता�क बोल�दाता 
प्रत्येक संपित्त में कायर् के आकार और प्रकृ�त को समझ सकें । 
घोषणा का एक नमूना प्रारूप इस कायर्वतृ्त के साथ अनुलग्नक के 
रूप में संलग्न है। 

33 बोल� क� समयसीमा का �वस्तार। बोल� जमा करने क� अं�तम �त�थ 24 अक्टूबर 2026 तक बढ़ा द� 
गई है; कृपया नीचे शु�द्धपत्र का क्र. सं. C13 देखें। आगे कोई 
�वस्तार, य�द कोई हो, केवल जीईएम और आरबीआई क� 
वेबसाइट पर शु�द्धपत्र के माध्यम से अ�धसू�चत �कया जाएगा। 
अपने �नयमों के तहत जीईएम द्वारा बोल� क� अं�तम �त�थ का 
स्वतः �वस्तार बैंक द्वारा �कए गए �वस्तार से अलग है। 

34 मूल्य बोल� मद सं. 1 से 4 और 15: स्पष्ट 
करें �क क्या इन मदों क� दरों में �रल�वर 
शा�मल होने चा�हए। 

हां। मद सं. 1 से 4 क� दरों में साप्ता�हक अवकाश, छु�ट्टयों और 
अवकाश के �लए �रल�वरों क� लागत शा�मल होगी, और मद सं. 
15 में ऐसे �रल�वरों के �लए वैधा�नक अंशदान शा�मल होंगे। 
कृपया नीच ेशु�द्धपत्र के क्र. सं. C11 को भी देखें। 

35 कायर्क्षेत्र दौरा घोषणा (�न�वदा दस्तावेज का 
पषृ्ठ सं. 8, �बदं ुसं. 5): �न�वदा दस्तावेज के 
खंड III(ख), क्र. सं. 8 के तहत घोषणा के 
�लए एक नमूना प्रारूप प्रदान करें। 

कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 1 और 32 पर �दए गए 
स्पष्ट�करण देखें। प्रारूप इस कायर्वतृ्त के साथ अनुलग्नक के रूप 
में संलग्न है। 

36 तकनीक� स्को�रगं के �लए पेरोल पर 
जनशिक्त का प्रमाण (�न�वदा दस्तावेज का 
पषृ्ठ सं. 22, �बदं ुसं. 26): स्पष्ट करें �क 
क्या केवल नवीनतम ईपीएफओ 
ईसीआर/ईएसआईसी अंशदान �ववरण ह� 
पयार्प्त होगा, या क्या 31 अगस्त 2026 क� 
िस्थ�त के अनुसार कुल जनशिक्त को दशार्ने 
वाला चाटर्डर् एकाउंटेंट/अ�धकृत 
हस्ताक्षरकतार् का प्रमाण पत्र भी अ�नवायर् है, 
क्यों�क 'और/या' अस्पष्ट है। 

अगस्त 2026 के �लए नवीनतम ईपीएफओ ईसीआर (जहां लागू 
हो, ईएसआईसी अंशदान �ववरण के साथ), या 31 अगस्त 2026 
क� िस्थ�त के अनुसार बोल�दाता के पेरोल पर कुल जनशिक्त को 
दशार्ने वाला चाटर्डर् एकाउंटेंट का प्रमाण पत्र, खंड III(ग) के मानदंड 
(vi) के तहत स्को�रगं के �लए पयार्प्त होगा। बैंक सत्यापन के 
�लए अन्य दस्तावेज मांग सकता है। 

37 ग्राहक �नष्पादन प्रमाण पत्र प्रारूप (�न�वदा 
दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 83, अनुलग्नक II, 
प्रारूप 3A): �नधार्�रत प्रारूप अव्यावहा�रक है 
क्यों�क प्रत्येक �वभाग अपने स्वयं के प्रारूप 
का पालन करता है। अनुरोध है �क संबं�धत 

ग्राहकों द्वारा अपने स्वय ं के प्रारूप में जार� �कए गए �नष्पादन 
प्रमाण पत्र स्वीकार �कए जाएंगे, बशत� उनमें प्रारूप 3A में 
आवश्यक �ववरण शा�मल हों: ग्राहक का नाम और पता, कायर् का 
�ववरण और दायरा, अनुबंध मूल्य, अनुबंध क� अव�ध, �नष्पा�दत 
कायर् का मूल्य, और �नष्पादन का ग्राहक द्वारा मूल्यांकन। जहां 



क्र. 
सं. 

प्रश्न एवं सुझाव स्पष्ट�करण / �टप्पणी 

कायर् आदेश, अनुबंध या एलओआई के संदभर् 
में जार� �नष्पादन प्रमाण पत्र स्वीकार �कए 
जाएं। 

�कसी ग्राहक के प्रमाण पत्र में ये सभी �ववरण शा�मल नह� ं हैं, 
बोल�दाता प्रारूप 3A में छूटे हुए �ववरण और संबं�धत कायर् आदेश 
तथा अनुबंध जैसे सहायक दस्तावेज प्रस्तुत करेगा। 

38 उपभोग �रपोटर् (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ 
सं. 48-49, �बदं ुसं. 23): �न�वदा के तहत 
आने वाले प�रसरों के �लए वतर्मान उपभोग 
�रपोटर् प्रदान करें, ता�क बोल�दाता 
आवश्यकताओं का आकलन कर सकें । 

बोल�दाता कायर् के दायरे, �न�दर्ष्ट आविृत्तयों, खंड IV(क) क� 
ता�लका 7 में सांके�तक सूची और कायर्क्षेत्र के दौरे के आधार पर 
सामग्री और उपभोग्य साम�ग्रयों क� आवश्यकता का आकलन 
करेंगे (कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 2 पर �दए गए स्पष्ट�करण 
को भी देखें)। 

39 वैधा�नक दा�यत्व (�न�वदा दस्तावेज का 
पषृ्ठ सं. 65, �बदं ुसं. 10): (1) क्या मजदरू�, 
पीएफ, ईएसआई, बोनस, गे्रच्युट�, माततृ्व 
लाभ, व्यावसा�यक सुरक्षा, कल्याणकार� 
उपाय और अन्य श्रम-कानून दा�यत्वों को 
मजदरू� बे्रकअप के भीतर माना जाता है और 
क्या उनक� प्र�तपू�त र् क� जाएगी। (2) क्या 
सवेतन अवकाश (प्रत्येक बीस �दन के काम 
के �लए एक �दन) को मजदरू� बे्रकअप में 
माना जाता है और क्या इसक� प्र�तपू�त र् क� 
जाएगी। (3) क्या लागू राज्य अवकाश नी�त 
के अनुसार मा�सक धमर् अवकाश और 
आकिस्मक अवकाश को मजदरू� बे्रकअप 
और �न�वदा मूल्यांकन में माना जाता है। 

(1) कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 4, 18 और 22 पर 
स्पष्ट�करण देखें। लागू कानूनों के अनुसार मद सं. 1 से 4 के तहत 
मजदरू� और मद सं. 15 के तहत वैधा�नक अंशदान उद्धृत �कए 
जात ेहैं; उद्धृत रा�शयों से अ�धक और अलग से इनक� प्र�तपू�त र् 
नह� ंक� जाती है, और मद सं. 15 का भुगतान पे्रषण/भुगतान के 
प्रमाण पर �कया जाता है। (2) और (3) कृपया इस दस्तावेज के 
क्र. सं. 22(1) पर स्पष्ट�करण देखें। सवेतन अवकाश, आकिस्मक 
अवकाश और कोई भी अन्य अवकाश िजसके �लए कमर्चार� लाग ू
कें द्र�य और राज्य कानूनों के तहत हकदार हैं, और ऐसे अवकाश के 
दौरान �रल�वरों क� लागत, मद सं. 1 से 4 के �लए उदृ्धत दरों में 
शा�मल होगी; कोई अलग भुगतान नह� ं�कया जाएगा। 

40 मूल्य बोल� मद सं. 6: स्पष्ट करें �क क्या 
मा�सक शुल्क उद्धृत �कए जाने हैं। 

�तमाह� दर उद्धृत क� जानी है। कृपया नीच े शु�द्धपत्र का क्र. सं. 
C10 देखें। दर में तीन सामान्य स�वर्�सगं (अप्रैल, जुलाई और 
अक्टूबर), एक गहन सफाई (जनवर�) और वषर् के दौरान बे्रकडाउन 
कॉलों पर उपिस्थ�त शा�मल होगी। कायर् के दायरे के अनुसार 
स्पेयर पाट्र्स का भुगतान अलग से �कया जाएगा। 

41 बीमा (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 108, 
�बदं ु सं. 21): बीमा दा�यत्व व्यापक और 
असी�मत हैं। चूं�क ठेकेदार का मािजर्न 
अ�धकतम 5% है, इस�लए इन दा�यत्वों को 
इसके भीतर समा�हत करना क�ठन है। 

कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 26 और 28 पर �दए गए 
स्पष्ट�करण देखें। 

42 क्ष�तपू�त र् (�न�वदा दस्तावेज का पषृ्ठ सं. 
109, �बदं ु सं. 22): क्ष�तपू�त र् दा�यत्व 
व्यापक और असी�मत हैं (�बदं ु सं. 21 के 
साथ पढ़ें)। 

कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 24 और 25 पर �दए गए 
स्पष्ट�करण देखें। 

43 ईपीएफ मजदरू� सीमा: स्पष्ट करें �क क्या 
17 �सतंबर 2026 से लाग ू ₹25,000 प्र�त 

हां। कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 23 पर �दए गए स्पष्ट�करण 
को देखें। 



क्र. 
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माह क� संशो�धत ईपीएफ मजदरू� सीमा पर 
�वचार �कया जाना है। 

44 न्यूनतम मजदरू�: �न�वदा मजदरू� अप्रैल 
2026 में अ�धसू�चत कें द्र�य न्यूनतम 
मजदरू� पर आधा�रत है। स्पष्ट करें �क क्या 
अक्टूबर 2026 में जार� संशो�धत कें द्र�य 
न्यूनतम मजदरू� का उपयोग �कया जाना है। 

हां। मद सं. 1 से 4 के �लए उद्धृत दरें संबं�धत शे्र�णयों के �लए कें द्र 
सरकार द्वारा अ�धसू�चत न्यूनतम मजदरू� (प�रवतर्नशील 
महंगाई भत्ता (वीडीए) स�हत), जो बेंगलरुु के �लए लागू हैं और 
बोल� प्रस्तुत करने क� अं�तम �त�थ को लागू हैं, से कम नह� ं
होंगी। न्यूनतम मजदरू� के बराबर दरों को स्वीकार �कया जाएगा; 
उनसे कम दरों को खा�रज कर �दया जाएगा। अनुबंध अव�ध के 
दौरान संशोधन खंड IV(ख) के खंड 9 द्वारा शा�सत होंगे। 

45 मशीनीकृत जे�टगं: स्पष्ट करें �क क्या 
प्रत्येक प�रसर में वषर् में दो बार मशीनीकृत 
जे�टगं क� जानी है और इसे उद्धृत मूल्य में 
शा�मल �कया जाना है। 

हां। कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 14 पर स्पष्ट�करण देखें। 

46 टंक� क� सफाई: स्पष्ट करें �क क्या कायर् के 
दायरे में अधर्वा�षर्क टंक� क� सफाई जोड़ी 
जाएगी। 

हां। कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 16 पर स्पष्ट�करण देखें। 

47 मजदरू� बे्रकअप: मूल वेतन, वीडीए, पीएफ, 
ईएसआईसी/मे�डक्लेम (दघुर्टना पॉ�लसी 
स�हत समूह �च�कत्सा कवर के �लए रा�श 
�न�दर्ष्ट करें), सवेतन अवकाश, राष्ट्र�य 
अवकाश, त्यौहार अवकाश, बोनस, गे्रच्युट�, 
श्रम कल्याण कोष और अन्य तत्वों को कवर 
करने वाला एक �वस्ततृ मजदरू� बे्रकअप 
प्रारूप प्रदान करें। 

कोई अलग वेतन-�वभाजन प्रारूप �नधार्�रत नह� ं है, और 
अनुलग्नक XII केवल उदाहरणात्मक है। बोल�दाता द्वारा उपयोग 
�कया गया वेतन �वश्लेषण मूल्य बोल� के साथ प्रस्तुत �कया 
जाएगा; कृपया नीचे शु�द्धपत्र का क्र. सं. C11 देखें। ईएसआई 
द्वारा कवर न �कए गए क�मर्यों के �च�कत्सा कवर के �लए, 
कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 27 पर स्पष्ट�करण देखें। 

48 एसएआर मेक और मॉडल: एसएआर दरों के 
अनुरूप मेक और मॉडल नंबर प्रदान करें। 

कृपया इस दस्तावेज के क्र. सं. 19 पर स्पष्ट�करण देखें। 

49 समय �वस्तार: सभी मापदंडों का आकलन 
करने में बोल�दाताओं को सक्षम बनाने के 
�लए बोल� जमा करने हेतु सात (7) कायर् 
�दवसों के �वस्तार का अनुरोध। 

बोल� जमा करन ेक� अं�तम �त�थ 24 अक्टूबर 2026 तक 
बढ़ा द� गई है। कृपया नीच ेशु�द्धपत्र का क्र. सं. C13 देखें। 

4. शु�द्धपत्र: �न�वदा दस्तावेज के �नम्न�ल�खत खंडों को संशो�धत �कया जाता है। यह श�ुद्धपत्र जीईएम (GeM) पर 

भी प्रका�शत �कया जाएगा और �न�वदा दस्तावेज का भाग होगा। 

क्र. 
सं. 

मौजूदा खंड संशो�धत खंड 

C1 खंड IV(क), खंड 6, ता�लका 3 के नीच ेक� 
�टप्पणी: 
'*श्र�मकों को वैकिल्पक व्यवस्था यानी 

मौजूदा �टप्पणी बरकरार रखी गई है। इसके नीच े �नम्न�ल�खत 
जोड़ा जाता है: 
'अवकाश, छु�ट्टया ंऔर �रल�वर: (क) ठेकेदार अपने क�मर्यों को 



क्र. 
सं. 

मौजूदा खंड संशो�धत खंड 

�रल�वर के साथ साप्ता�हक अवकाश प्रदान 
�कया जाना चा�हए, िजसके �लए बोल�दाता 
इस अनुबंध के तहत दरों को उद्धृत करते 
समय शुल्क को ध्यान में रखेगा। सभी 
कॉलो�नयों में साप्ता�हक अवकाश क� 
सु�वधा के �लए ठेकेदार द्वारा एक �रल�वर 
उपलब्ध कराया जाएगा, बशत� �क �कसी भी 
�दन प्र�त प�रसर श्र�मकों क� कुल संख्या 
समान रहे। यह व्यवस्था पूरे वषर् (365 �दन) 
�नबार्ध सेवा सु�निश्चत करने के �लए है। 
साप्ता�हक अवकाश क� समय-सारणी 
अनुमोदन के �लए प्रत्येक माह बैंक को 
प्रस्तुत क� जाएगी।' 

लाग ूकानूनों के तहत साप्ता�हक �वश्राम, राष्ट्र�य और त्यौहार 
अवकाश तथा छु�ट्टयां (सवेतन अवकाश, आकिस्मक और बीमार� 
अवकाश, माततृ्व अवकाश, और राज्य सरकार द्वारा अ�धसू�चत 
कोई भी अवकाश जैसे मा�सक धमर् अवकाश, िजस सीमा तक उन 
पर लागू हो) प्रदान करेगा, और ऐसे �दनों के �लए कानून द्वारा 
अपे�क्षत मजदरू� का भुगतान करेगा। (ख) ता�लका 2 में द� गई 
जनशिक्त ड्यूट� पर उपिस्थत होने वाल� न्यूनतम संख्या है। 
साप्ता�हक अवकाश, छुट्टी, �कसी भी प्रकार के अवकाश या अन्य 
कारण से होने वाल� प्रत्येक अनुपिस्थ�त को उसी टे्रड और 
योग्यता वाले �रल�वर द्वारा कवर �कया जाएगा, िजसे ठेकेदार 
द्वारा तैनात �कया जाएगा, ता�क ता�लका 3 और 4 में �न�दर्ष्ट 
आवश्यकताओं के अनुसार प्रत्येक कायर् �दवस/पाल� पर �नधार्�रत 
जनशिक्त उपिस्थत रहे। (ग) �रल�वरों क� लागत, छु�ट्टयों और 
अवकाश के �लए मजदरू�, छु�ट्टयों पर काम के �लए मजदरू� 
(कानून द्वारा अपे�क्षत �कसी भी उच्च दर या प्र�तपूरक अवकाश 
स�हत) और अप्रयुक्त अवकाश का नकद�करण मद सं. 1 से 4 के 
�लए उद्धृत दरों में शा�मल माना जाएगा, और संबं�धत वैधा�नक 
अंशदान मद सं. 15 में शा�मल माना जाएगा। कोई अलग भुगतान 
नह� ं �कया जाएगा। (घ) अनुलग्नक XII उदाहरणात्मक है; 
बोल�दाता साप्ता�हक अवकाश, छु�ट्टयों और अवकाश के �लए 
�रल�वर क� आवश्यकता का आकलन स्वयं करेंगे। (ङ) अनुमो�दत 
�रल�वर द्वारा कवर न क� गई अनुपिस्थ�त पर खंड IV(ग), क्र. 
सं. 9 के तहत कटौती और जुमार्ना लगाया जाएगा।' 

C2 खंड IV(क), B (बढ़ईगीर�), (i) योग्यता और 
अनुभव, मद (ii): 
'(ii) बढ़ईगीर� और फै�ब्रकेशन काय� में 
न्यूनतम पांच (5) वष� के प्रासं�गक अनुभव 
के साथ �कसी मान्यता प्राप्त संस्थान से 
बढ़ईगीर� में एक सामान्य प्रमाण पत्र।' 

'(ii) बढ़ईगीर� और फै�ब्रकेशन काय� में न्यूनतम पांच (5) वष� के 
प्रासं�गक अनुभव के साथ �कसी मान्यता प्राप्त संस्थान से 
बढ़ईगीर� में एक अनुभव प्रमाण पत्र।' 

C3 खंड IV(क), D (प्लं�बगं), (i) योग्यता और 
अनुभव, मद (ii): 
'(ii) प्लं�बगं और सेनेटर� रखरखाव काय� में 
न्यूनतम पांच (5) वष� के प्रासं�गक अनुभव 
के साथ �कसी मान्यता प्राप्त संस्थान से 
प्लं�बगं में एक सामान्य प्रमाण पत्र।' 

'(ii) प्लं�बगं और सेनेटर� रखरखाव काय� में न्यूनतम पांच (5) 
वष� के प्रासं�गक अनुभव के साथ �कसी मान्यता प्राप्त संस्थान से 
प्लं�बगं में एक अनुभव प्रमाण पत्र।' 

C4 खंड IV(क), D (प्लं�बगं), (ii) कायर् का 
दायरा, मद 4: 
'4. ड्रनेेज लाइनों/जल आपू�त र् लाइनों, गल� 

मौजूदा पाठ बरकरार रखा गया है। अंत में �नम्न�ल�खत जोड़ा 
जाता है: 
'ठेकेदार छह मह�ने में एक बार एमओपी और प्रत्येक कॉलोनी क� 
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टै्रप, नहानी फ्लोर टै्रप, मैनहोल, बॉटल टै्रप, 
�कचन �सकं, वॉश बे�सन, यू�रनल, 
डब्ल्यूसी, बाथटब आ�द से चोकेज/रुकावट 
को हटाना, िजसमें कनेिक्टंग पीस, नल और 
वाल्व आ�द को हटाना और दोबारा लगाना, 
य�द आवश्यक हो तो द�वार में छेद करना 
और कायर् को पूरा करने के �लए उसे ठ�क 
करना आ�द शा�मल है। मेट्रो जल आपू�त र् में 
कोई भी समस्या, प�रसर के भीतर �कसी भी 
अप�शष्ट या �मट्टी क� लाइन / सेनेटर� 
�सस्टम में �कसी भी रुकावट को दरू करना, 
िजसमें हमारे प�रसर से बाहर� सीवर लाइनों 
में रुकावट शा�मल है, क� देखभाल ठेकेदार 
द्वारा क� जानी चा�हए। य�द ठेकेदार द्वारा 
सामान्य साधनों से सीवर लाइनों में रुकावट 
को दरू नह� ं �कया जा सका और मेट्रो जल 
आपू�त र् में �कसी भी समस्या के मामले में, 
ठेकेदार स्थानीय बीडब्ल्यूएसएसबी 
कायार्लय में �शकायत दजर् कराएगा, उनके 
साथ समन्वय करेगा और �नबार्ध जल 
आपू�त र् क� व्यवस्था करेगा तथा उनके 
माध्यम से या हाथ से मैला उठाने वाले 
क�मर्यों के �नयोजन का प्र�तषेध 
अ�ध�नयम, 2013 के तहत गैर-�न�षद्ध 
�कसी भी सफाईकम�/यां�त्रक साधनों के 
माध्यम से ठेकेदार के खचर् और साधनों पर 
रुकावट को दरू करेगा। चोकेज/रुकावट को 
दरू करने क� प्र�क्रया में उत्पन्न 
सीवेज/क�चड़ का �नपटान बैंक को �बना 
�कसी अ�त�रक्त लागत के उसी �दन बैंक 
प�रसर से बाहर अनुमो�दत नगरपा�लका डपं 
याडर् में तुरंत �कया जाना चा�हए।' 

सीवर लाइनों क� मशीनीकृत जे�टगं करेगा, और इसक� लागत 
उद्धृत दरों में शा�मल क� जाएगी। सामान्य साधनों से दरू न होने 
वाल� रुकावटों को भी ठेकेदार के खचर् पर मशीनीकृत साधनों से 
दरू �कया जाएगा। हाथ से मैला उठाने वाले क�मर्यों के �नयोजन 
का प्र�तषेध और उनका पुनवार्स अ�ध�नयम, 2013 के अथर् के 
भीतर �कसी भी सीवर, मनैहोल, सेिप्टक टैंक या कक्ष क� 
खतरनाक सफाई के �लए �कसी भी व्यिक्त को नह� ं लगाया 
जाएगा। सीवरों और कक्षों से गाद �नकालना और सफाई करना 
उस अ�ध�नयम और �नयमों के तहत �नधार्�रत सुरक्षात्मक �गयर 
और सुरक्षा उपकरणों के साथ मशीनीकृत साधनों द्वारा �कया 
जाएगा।' 

C5 खंड IV(क), D (प्लं�बगं), (ii) कायर् का 
दायरा, मद 22: 
'22. बैंक हर छह मह�ने में टं�कयों यानी 
भू�मगत और ओवरहेड टैंक क� �वशेष सफाई 
का काम करता है। सफाई कायर् को सुचारू 
रूप से पूरा करन ेमें प्लंबर और हेल्पर को 

मद 22 को �नम्नानुसार पढ़ा जाएगा: 
'22. भू�मगत और ओवरहेड पानी क� टं�कयों क� सफाई के �लए 
कायर् का दायरा - कायार्लय और आवासीय क्वाटर्सर् 
(i) कायार्लय और आवासीय क्वाटर्रों में सभी भू�मगत और 
ओवरहेड पानी क� टं�कयों को छह मह�ने में एक बार, केयरटेकर 
क� उपिस्थ�त में, तैनात प्लंबर और सहायक कमर्चा�रयों क� 
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एजें�सयों क� सहायता करनी चा�हए और 
�नवा�सयों को �नबार्ध जल आपू�त र् भी 
सु�निश्चत करनी चा�हए।' 

सेवाओं के माध्यम से साफ �कया जाएगा। 
(ii) खाल� करने के बाद, टंक� क� द�वारों को तार के ब्रश से रगड़ा 
जाएगा और ब्ल��चगं-पाउडर के घोल से क�टाणुर�हत �कया 
जाएगा। खाल� टंक� क� सफाई के बाद क� तस्वीरें बैंक के अ�धकृत 
प्र�त�न�ध को सौंपी जाएंगी। 
(iii) पूरा होने पर, सभी जुड़ े हुए नलों और आउटलेट्स को साफ 
�कया जाएगा, और सक्शन से उत्पन्न होने वाले पं�पगं �सस्टम में 
�कसी भी एयरलॉक क� पहचान क� जाएगी और उसे सुधारा 
जाएगा। 
(iv) एक सम�पर्त टैंक सफाई और रखरखाव रिजस्टर रखा 
जाएगा, और प्रत्येक सफाई अ�भयान के बाद संबं�धत केयरटेकर 
द्वारा प्रत्येक प्र�विष्ट को सत्या�पत और हस्ताक्ष�रत �कया 
जाएगा।' 
चूं�क यह कायर् तैनात जनशिक्त द्वारा �कया जाना है, इस�लए 
कोई अलग भुगतान नह� ं �कया जाएगा; उपकरण, ब्ल��चगं 
पाउडर और अन्य उपभोग्य साम�ग्रयां ठेकेदार द्वारा उदृ्धत दरों के 
भीतर प्रदान क� जाएंगी। 

C6 खंड IV(ख), खंड 9(i): 
'(i) मजदरू� व�ृद्ध- ठेकेदार मजदरू� सं�हता, 
2019 या �कसी अन्य लागू कानून के तहत 
उ�चत सरकार द्वारा मजदरू� क� संशो�धत 
न्यूनतम दरों क� अ�धसूचना पर तुरंत 
मजदरू� में संशोधन लागू करेगा। ठेकेदार 
द्वारा दस्तावजेी सा�य प्रस्तुत करने पर, 
अनुबंध मूल्य के श्रम घटक को केवल 
मजदरू� में वैधा�नक व�ृद्ध और लागू श्रम 
कानूनों के तहत देय संबं�धत वैधा�नक 
अंशदान क� सीमा तक संशो�धत �कया 
जाएगा। जहां ठेकेदार द्वारा पहले से 
भुगतान क� गई मजदरू� संशो�धत वैधा�नक 
न्यूनतम मजदरू� से अ�धक है, वहां कोई 
अ�त�रक्त व�ृद्ध स्वीकायर् नह�ं होगी।' 
अनुलग्नक X, खंड 18(a): 
'(a) मजदरू� व�ृद्ध: ठेकेदार मजदरू� सं�हता, 
2019 या �कसी अन्य लागू कानून के तहत 
उ�चत सरकार द्वारा मजदरू� क� संशो�धत 
न्यूनतम दरों क� अ�धसूचना पर तुरंत 
मजदरू� में संशोधन लाग ू करेगा। ठेकेदार 

दोनों खंडों का मौजूदा पाठ बरकरार रखा गया है। प्रत्येक के अंत 
में �नम्न�ल�खत पंिक्त जोड़ी जाती है: 
'इस उद्देश्य के �लए, बोल� प्रस्तुत करने क� अं�तम �त�थ (�कसी 
भी �वस्ता�रत �त�थ स�हत) को लागू न्यूनतम मजदरू� दर और 
वैधा�नक अंशदान को बोल� में शा�मल �कया जाएगा, और उस 
�त�थ के बाद अ�धसू�चत केवल संशोधन ह� मूल्य व�ृद्ध के �लए 
स्वीकायर् होंगे।' 
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द्वारा दस्तावजेी सा�य प्रस्तुत करने पर, 
अनुबंध मूल्य के श्रम घटक को केवल 
मजदरू� में वैधा�नक व�ृद्ध और लागू श्रम 
कानूनों के तहत देय संबं�धत वैधा�नक 
अंशदान क� सीमा तक संशो�धत �कया 
जाएगा। जहां ठेकेदार द्वारा पहले से 
भुगतान क� गई मजदरू� संशो�धत वैधा�नक 
न्यूनतम मजदरू� से अ�धक है, वहां कोई 
अ�त�रक्त व�ृद्ध स्वीकायर् नह�ं होगी।' 

C7 खंड IV(ख), खंड 9 और अनुलग्नक X, खंड 
18: नवीनीकरण पर मद सं. 1 से 4 के 
संशोधन के �लए कोई मौजूदा प्रावधान नह� ं
(नया खंड)। 

खंड IV(ख) के खंड 9(iii) और अनुलग्नक X के खंड 18(c) के रूप 
में जोड़ा गया: 
'(iii) नवीनीकरण पर मजदरू� घटक का संशोधन: अनुबंध के 
प्रत्येक नवीनीकरण पर, मद सं. 1 से 4 क� दरों को नवीनीकृत 
अनुबंध वषर् के प्रारंभ से ठ�क पहले के छह मह�नों के औद्यो�गक 
श्र�मकों के �लए उपभोक्ता मूल्य सूचकांक (सीपीआई-आईडब्ल्यू) 
के औसत में ठ�क पूवर्वत� अनुबंध वषर् के प्रारंभ से पूवर् के संबं�धत 
छह मह�नों के औसत क� तलुना में हुए प�रवतर्न के अनुपात में 
संशो�धत �कया जाएगा, िजसमें खंड 9(ii) के समान सूचकांक 
श्रृंखला और �ल�ंकंग पद्ध�त का उपयोग �कया जाएगा। न्यूनतम 
मजदरू� के वैधा�नक संशोधन के कारण पूवर्वत� अनुबंध वषर् के 
दौरान खंड 9(i) के तहत पहले से अनुमत �कसी भी व�ृद्ध को इस 
खंड के तहत व�ृद्ध के �वरुद्ध समायोिजत �कया जाएगा, ता�क एक 
ह� व�ृद्ध का दो बार भुगतान न हो। संशो�धत दरें लागू वैधा�नक 
न्यूनतम मजदरू� से कम नह�ं होंगी। यह संशोधन कमी के साथ-
साथ व�ृद्ध पर भी लाग ूहोगा।' 

C8 खंड IV(ख), खंड 12(a) (और अनुलग्नक X 
का संबं�धत खंड 21(a) से (f)): 
'(a) ठेकेदार स्थल पर कायर् शुरू होने क� 
�त�थ से या उससे पहले �नम्न�ल�खत बीमा 
पॉ�ल�सयां लेगा। i. अिग्न जो�खम स�हत 
पूणर् अनुबंध मूल्य के �लए ठेकेदार क� ऑल 
�रस्क पॉ�लसी (सीएआर पॉ�लसी)। ii. स्थल 
पर तैनात सभी कमर्चा�रयों के �लए कमर्चार� 
मुआवजा पॉ�लसी। iii. ततृीय पक्ष देयता 
पॉ�लसी - या तो एक अलग पॉ�लसी के 
माध्यम से या सीएआर पॉ�लसी के भीतर 
और �नम्न�ल�खत �ववरण के अनुसार: 1. 
व्यिक्तयों को चोट के �लए - ₹5 लाख प्र�त 

खंड IV(ख) के खंड 12(a) और अनुलग्नक X के खंड 21(b) से (f) 
को �नम्नानुसार पढ़ा जाएगा: 
'(i) कमर्चार� मुआवजा अ�ध�नयम, 1923 और सामािजक सुरक्षा 
सं�हता, 2020 के अध्याय VII (कमर्चार� मुआवजा) के संबं�धत 
प्रावधानों के तहत �नयोक्ता के पूणर् दा�यत्व के �लए, बैंक पर 
लगाए गए �कसी भी दा�यत्व स�हत, उनके सकल वेतन पर 
�रल�वरों और पयर्वेक्षकों स�हत अनुबंध के तहत तैनात सभी 
क�मर्यों को कवर करने वाल� कामगार/कमर्चार� मुआवजा 
पॉ�लसी। (ii) भारतीय �रज़वर् बैंक, बेंगलुरु और ठेकेदार के संयुक्त 
नाम में ततृीय पक्ष देयता पॉ�लसी, िजसमें भारतीय �रज़वर् बैंक, 
बेंगलुरु का नाम पहले रखा गया हो, जो �कसी भी व्यिक्त 
(�नवा�सयों, आगंतुकों और बैंक के कमर्चा�रयों स�हत) क� मतृ्यु 
या चोट के �लए तथा संपित्त के नुकसान या क्ष�त (बैंक के प�रसर 
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व्यिक्त प्र�त दघुर्टना; संपित्त को नुकसान 
के �लए - ₹2 लाख प्र�त दघुर्टना, प्र�त वषर् 
₹25 लाख (1 और 2) क� अ�धकतम सीमा 
के साथ।' 
खंड IV(ख), खंड 12(c) (और अनुलग्नक X 
का खंड 21(h)): 
'(c) बीमा पॉ�ल�सयां अनुबंध क� प्रारं�भक 
अव�ध के दौरान वैध रहेंगी और बैंक द्वारा 
अनुबंध का नवीनीकरण �कए जाने क� 
िस्थ�त में इन्हें दो अ�त�रक्त वष� तक बढ़ाने 
में सक्षम होंगी।' 

और �नवा�सयों क� संपित्त स�हत, और ठेकेदार के संचालन के 
कारण आग से होने वाले नकुसान स�हत) के �लए कानूनी देयता 
को कवर करती है, िजसक� सीमा प्र�त व्यिक्त प्र�त दघुर्टना ₹5 
लाख से कम नह�,ं संपित्त के �लए ₹5 लाख प्र�त दघुर्टना, और 
प्र�त पॉ�लसी वषर् कुल �मलाकर ₹25 लाख होगी।' 
ठेकेदार क� ऑल �रस्क (सीएआर) पॉ�लसी क� आवश्यकता को 
हटा �दया गया है। 
खंड IV(ख) के खंड 12(c) और अनुलग्नक X के खंड 21(h) को 
�नम्नानुसार पढ़ा जाएगा: 
'बीमा पॉ�ल�सयां अनुबंध क� प्रारं�भक अव�ध के दौरान वैध रहेंगी 
और बैंक द्वारा अनुबंध का नवीनीकरण �कए जाने क� िस्थ�त में 
इन्हें �वस्ता�रत या नवीनीकृत �कया जाएगा।' 
 

C9 प�र�शष्ट I, सुरक्षा सं�हता, मद 1 से 13: 
भू�मगत संप और टं�कयों पर कोई प्रावधान 
नह�ं। 

सुरक्षा सं�हता क� मद 14 के रूप में �नम्न�ल�खत जोड़ा जाता है: 
'14. भू�मगत संप और पानी क� टं�कयों क� सफाई के �लए: 
पयर्वेक्षक क� उपिस्थ�त के �बना कोई प्रवेश नह� ंहोगा; प्रवेश से 
पहले स्थान को हवादार बनाया जाएगा और ऑक्सीजन तथा 
खतरनाक गैसों के �लए पर�क्षण �कया जाएगा; कायर्कतार् 
लाइफलाइन के साथ सुरक्षा हान�स पहनेगा, और पूर� प्र�क्रया के 
दौरान बाहर एक व्यिक्त स्टैंडबाय पर रहेगा।' 

C10 मूल्य बोल�, मद सं. 6: 
'खंड IV (क) - कायर् और सेवाओं का दायरा 
में उिल्ल�खत घरेलू �चम�नयों क� स�वर्�सगं 
के �लए शुल्क।' मात्रा: 240; इकाई: संख्या 
(Nos.)। 

'खंड IV(क) - कायर् और सेवाओं का दायरा में उिल्ल�खत 240 
घरेलू �चम�नयों क� स�वर्�सगं के �लए शुल्क।' मात्रा: 4; इकाई: 
�तमाह�। 
बोल�दाता सभी 240 �चम�नयों के �लए त्रैमा�सक दर उद्धृत करेंगे। 

C11 मूल्य बोल�, मद सं. 1 से 4 और 15: 
'1. खंड IV (क) - कायर् और सेवाओं का 
दायरा में उिल्ल�खत सात (7) पयर्वेक्षकों क� 
तैनाती के �लए मा�सक शुल्क।' 
'2. खंड IV (क) - कायर् और सेवाओं का 
दायरा में उिल्ल�खत इकतीस (31) कुशल 
श्र�मकों क� तैनाती के �लए मा�सक शुल्क।' 
'3. खंड IV (क) - कायर् और सेवाओं का 
दायरा में उिल्ल�खत उन्नीस (19) अधर्-
कुशल श्र�मकों/सहायकों क� तैनाती के �लए 
मा�सक शुल्क।' 
'4. खंड IV (क) - कायर् और सेवाओं का 
दायरा में उिल्ल�खत अठहत्तर (78) 
अकुशल श्र�मकों क� तैनाती के �लए मा�सक 

मूल्य बोल� क� मद सं. 1 से 4 और 15 को �नम्नानुसार पढ़ा 
जाएगा: 
'1. साप्ता�हक अवकाश, छु�ट्टयों और अवकाश के �लए �रल�वरों 
क� लागत स�हत, खंड IV(क) - कायर् और सेवाओं का दायरा में 
उिल्ल�खत सात (7) पयर्वके्षकों क� तैनाती के �लए मा�सक 
शुल्क।' 
'2. साप्ता�हक अवकाश, छु�ट्टयों और अवकाश के �लए �रल�वरों 
क� लागत स�हत, खंड IV(क) - कायर् और सेवाओं का दायरा में 
उिल्ल�खत इकतीस (31) कुशल श्र�मकों क� तैनाती के �लए 
मा�सक शुल्क।' 
'3. साप्ता�हक अवकाश, छु�ट्टयों और अवकाश के �लए �रल�वरों 
क� लागत स�हत, खंड IV(क) - कायर् और सेवाओं का दायरा में 
उिल्ल�खत उन्नीस (19) अधर्-कुशल श्र�मकों/सहायकों क� तैनाती 
के �लए मा�सक शुल्क।' 
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शुल्क।' 
'15. खंड IV (क) - कायर् और सेवाओं का 
दायरा में उिल्ल�खत ईपीएफ, ईएसआई, 
बोनस, गे्रच्युट� और अन्य 
वैधा�नक/अ�नवायर् वेतन-संबंधी दा�यत्वों 
स�हत वेतन संरचना के अ�नवायर् और 
वैधा�नक घटकों के �लए शुल्क।' 

'4. साप्ता�हक अवकाश, छु�ट्टयों और अवकाश के �लए �रल�वरों 
क� लागत स�हत, खंड IV(क) - कायर् और सेवाओं का दायरा में 
उिल्ल�खत अठहत्तर (78) अकुशल श्र�मकों क� तैनाती के �लए 
मा�सक शुल्क।' 
'15. �रल�वरों स�हत मद सं. 1 से 4 के तहत क�मर्यों के �लए, 
ईपीएफ, ईएसआई, बोनस, गे्रच्युट� और अन्य वैधा�नक/अ�नवायर् 
वेतन-संबंधी दा�यत्वों स�हत वेतन संरचना के अ�नवायर् और 
वैधा�नक घटकों के �लए शुल्क, जैसा �क खंड IV(क) - कायर् और 
सेवाओं का दायरा में उिल्ल�खत है।' 
मूल्य बोल� के नीचे �नम्न�ल�खत �टप्पणी जोड़ी जाती है: 
'बोल�दाता जीईएम पर अपनी मूल्य बोल� के साथ वह वेतन 
�वश्लेषण अपलोड करेगा िजसका उपयोग उसने मद सं. 1 से 4 
और 15 के �लए उद्धृत दरों पर पहंुचने के �लए �कया है। �वश्लेषण 
में क�मर्यों क� प्रत्येक शे्रणी के �लए न्यूनतम मजदरू� (मूल और 
वीडीए), �रल�वर, अवकाश और छु�ट्टयों के �लए प्रावधान, प्रत्येक 
वैधा�नक अंशदान (ईपीएफ, ईएसआई, ईडीएलआई और 
प्रशास�नक शुल्क, बोनस, गे्रच्युट�, श्रम कल्याण कोष, आ�द) और 
लागू कानूनों के अनुसार तैयार �कया गया कोई अन्य घटक 
दशार्या जाएगा।' 

C12 मूल्य बोल�, मद सं. 15 पर �टप्पणी: 
'मद सं. 15 के �लए, भगुतान को एक 
�निश्चत मा�सक पात्रता के रूप में नह� ंमाना 
जाएगा। इसे �ब�लगं अव�ध के दौरान 
जनशिक्त क� प्रमा�णत तैनाती/उपिस्थ�त 
के अनुसार वास्त�वक/यथानुपात आधार पर 
�व�नय�मत �कया जाएगा और बैंक के स्थल 
पर तैनात क�मर्यों के संबंध में ईपीएफ, 
ईएसआई, बोनस, गे्रच्युट� और अन्य 
वैधा�नक/अ�नवायर् वेतन-संबंधी दा�यत्वों 
स�हत लागू वैधा�नक दा�यत्वों के 
पे्रषण/भुगतान के संतोषजनक दस्तावेजी 
सा�य प्रस्तुत करने पर ह� देय होगा। जहां 
जनशिक्त तैनात नह� ं क� जाती है, 
अनुपिस्थत रहती है, या वधैा�नक भुगतान 
का प्रमाण बैंक क� संतुिष्ट के अनुसार 
प्रस्तुत नह�ं �कया जाता है, संबं�धत 
वैधा�नक घटक को मा�सक �बल से 
आनुपा�तक रूप से रोक/काट �लया जाएगा।' 

मौजूदा �टप्पणी बरकरार रखी गई है। अंत में �नम्न�ल�खत जोड़ा 
जाता है: 
'गे्रच्युट� घटक को मा�सक रूप से या लागू अनुसार, तैनात क�मर्यों 
के संबंध में सामािजक सुरक्षा सं�हता, 2020 क� धारा 57 के 
अनुपालन में तैनात श्र�मकों के �लए समान रा�श जमा �कए जाने 
के प्रमाण पर, वास्तव में भुगतान क� गई रा�श और वैधा�नक 
आवश्यकता तक सी�मत जार� �कया जाएगा। देय होने पर 
श्र�मकों को गे्रच्युट� का भुगतान ठेकेदार क� देयता बनी रहेगी, 
चाहे वह अनुबंध के दौरान हो या उसके बाद।' 
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C13 खंड I, �न�वदा अनुसूची, और जीईएम बोल�: 
जीईएम पर ईएमडी प्रमाण / मूल बैंक गारंट� 
जमा करने क� अं�तम �त�थ: '17 अक्टूबर 
2026 दोपहर 12:30 बजे' 
जीईएम के माध्यम से ऑनलाइन बोल� जमा 
करने का समापन: '17 अक्टूबर 2026 
दोपहर 02:00 बजे' 
तकनीक� बो�लयां खोलना: 'तकनीक� 
बो�लयां (भाग I): 19 अक्टूबर 2026 दोपहर 
02:00 बजे' 

जीईएम पर ईएमडी प्रमाण / मूल बैंक गारंट� जमा करने क� 
अं�तम �त�थ: '24 अक्टूबर 2026 दोपहर 12:30 बजे' 
जीईएम के माध्यम से ऑनलाइन बोल� जमा करने का समापन: 
'24 अक्टूबर 2026 दोपहर 02:00 बजे' 
तकनीक� बो�लया ं खोलना: 'तकनीक� बो�लया ं (भाग I): 26 
अक्टूबर 2026 दोपहर 02:00 बजे' 

 

5. उपयुर्क्त स्पष्ट�करण सभी इच्छुक बोल�दाताओ ंक� जानकार� के �लए जार� �कए जाते हैं। शु�द्धपत्र स�हत पूवर्-

बोल� बैठक का यह कायर्वतृ्त �न�वदा दस्तावेज का अ�भन्न अंग होगा। बोल� प्रस्तुत करन ेका अथर् यह माना 

जाएगा �क बोल�दाता ने इन स्पष्ट�करणों के साथ पढ़े जान ेवाले �न�वदा दस्तावेज को स्वीकार कर �लया है। 

 

 

 

क्षेत्रीय �नदेशक 

भारतीय �रज़वर् बैंक, बेंगलुरु 



अनुलग्नक 

कायर्क्षते्र दौरा घोषणा का नमनूा प्रारूप 

(खंड III(ख), पात्रता मानदंड, क्र. सं. 8; खंड III(क), खंड 5) 

(बोल�दाता के लेटरहेड पर प्रस्तुत �कया जाना है) 

संदभर् सं.: ____________________    �दनांक: ____________________ 

सेवा में, 

क्षेत्रीय �नदेशक 

भारतीय �रज़वर् बैंक 

संपदा �वभाग 

बेंगलुरु 560001 
 

�वषय: कायर्क्षते्र दौरा घोषणा: भारतीय �रज़वर् बैंक, बेंगलुरु के मुख्य कायार्लय प�रसर तथा �व�भन्न कॉलो�नयों में एक�कृत 

सु�वधा प्रबंधन सेवाएं प्रदान करने हेतु जीईएम बोल� सं. GEM/2026/B/8007021 

महोदय / महोदया, 

मैं/हम, ______________________________ (बोल�दाता का नाम), िजनका पंजीकृत कायार्लय 

______________________________________________ में है, एत�वारा घो�षत करते हैं �क नीचे ना�मत हमारे 

अ�धकृत प्र�त�न�ध(यों) ने उनके सामने दशार्ई गई तार�ख(खों) पर उपयुर्क्त �न�वदा के अंतगर्त आने वाल� बैंक क� प्रत्येक 

संपित्त का दौरा �कया है। 

2. हमने प्रत्येक संपित्त का �नर�क्षण �कया है और स्थल क� प�रिस्थ�तयों तथा �न�वदा दस्तावेज में �व�न�दर्ष्ट कायर् क� 

प्रकृ�त एव ंसीमा और सेवाओ ंके दायरे से स्वयं को भल�-भां�त अवगत करा �लया है। हमने इसे समझ �लया है और आवश्यक 

सेवाएं प्रदान करने में सक्षम हैं। 

3. प्रत्येक संपित्त के देखरेखकतार् (केयरटेकर) द्वारा प्रमा�णत दौरों का �ववरण �नम्नानुसार है: 

क्र. सं. संपित्त एवं पता दौरे क� तार�ख बोल�दाता के प्र�त�न�ध(यों) 
का नाम 

देखरेखकतार् (केयरटेकर) द्वारा 
प्रमा�णत (नाम एवं हस्ताक्षर) 

1 मुख्य कायार्लय प�रसर (एमओपी), 
भारतीय �रज़वर् बैंक, 10/3/8, नपृतुगंा रोड, 
बेंगलुरु 560001 

   

2 आरबीओक्य ूक�नघंम रोड, अबशॉट 
लेआउट, वसंत नगर, बेंगलुरु 560001 

   

3 आरबीओक्य ूक�नघंम �क्रसेंट, वसतं 
नगर, बेंगलुरु 560001 

   

4 आरबीओक्य ूकोरमगंला, केएचबी गेम्स 
�वलेज, बेंगलुरु 560047 

   

5 आरबीएसक्यू ऑस्बॉनर् रोड, हलसूरु, 
बेंगलुरु 560042 

   

6 आरबीएसक्यू आरपीसी लेआउट, 
�वजयनगर, बेंगलरुु 560040 

   



7 आरबीएसक्यू नं�दनी लेआउट, 
सरस्वतीपुरा, बेंगलुरु 560096 

   

 

4. इस प्रकार प्रमा�णत इस घोषणा क� एक प्र�त हमार� बोल� के साथ अपलोड क� गई है। 

 

अ�धकृत हस्ताक्षरकतार् के हस्ताक्षर: ______________________ स्थान: ______________ 

नाम एव ंपदनाम: ______________________________ (बोल�दाता क� मुहर) 


