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भारतीय �रज़वर् बैंक के स्टाफ/ऑ�फससर् क्वाटर्र, ओसबोनर् रोड और कोरमगंला, बेंगलरुु में फ्लटैों 

क� सफाई और रखरखाव के �लए वा�षर्क रखरखाव अनुबंध के �लए �न�वदा। 

बोल�-पूवर् बैठक के कायर्वतृ्त 

ई-�न�वदा संख्या: RBI/Bengaluru Regional Office/Estate/47/25-26/ET/755 (ओसबोनर् रोड 

क्वाटर्सर् में हाउसक��पगं) 

ई-�न�वदा संख्या: RBI/Bengaluru Regional Office/Estate/48/25-26/ET/765 (कोरमंगला क्वाटर्सर् 

में हाउसक��पगं) 

शीषर्क वाले काय� के �लए 'बोल�-पूवर् बठैक', �नधार्�रत समय,13 जनवर�, 2026 को सुबह 11.00 बजे 

कॉन्फ्रें स रूम, दसूर� मंिजल, भारतीय �रजवर् बैंक, बेंगलुरु में आयोिजत क� गई। बोल�-पूवर् बैठक के 

दौरान भारतीय �रजवर् बैंक के �नम्न�ल�खत स्टाफ सदस्य और संभा�वत बोल�दाताओं के प्र�त�न�ध 

उपिस्थत थे: 

क्रम संख्या भारतीय �रज़वर् बैंक के अ�धका�रयों का नाम और पदनाम 

1 सुश्री मोहना �प्रया एस, प्रबधंक 

2 श्री एस इंद्रजीत, सहायक  

बोल�-पूवर् बैठक के दौरान �नम्न�ल�खत प्रश्नों/मुद्दों को उठाया गया/चचार् क� गई। इन प्रश्नों/मुद्दों में से 
प्रत्येक के संबंध में बैंक द्वारा �दए गए उत्तर/स्पष्ट�करण इस प्रकार हैं: 

 

 

 

क्रम संख्या संभा�वत बोल�दाता का नाम प्र�त�न�ध का नाम 

1 मैससर् बीवीजी इं�डया श्री अ�खलेश अंजान 

2 मैससर् ग्रीनपाकर्  हॉिस्पटै�लट� श्री प्रणव वमार् 

3 मेससर् नागल�मी इलेिक्ट्रकल्स श्री श्री�नवास 

4 मेससर् पैनोरमा एंटरप्राइजेज श्री पुनीथ 

https://rbi.org.in/hindi/Scripts/Tenders.aspx?Id=11490&Mode=0
https://rbi.org.in/hindi/Scripts/Tenders.aspx?Id=11490&Mode=0
https://rbi.org.in/hindi/Scripts/Tenders.aspx?Id=11500&Mode=0
https://rbi.org.in/hindi/Scripts/Tenders.aspx?Id=11500&Mode=0
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क्रम 
संख्या 

प्रश्न/प्रस्ताव/मौजूदा िस्थ�त बैंक क� प्र�त�क्रया/संशो�धत शतर् 

1 अ�त�रक्त दो वष� के �लए अनुबंध के 
नवीनीकरण क� प्र�क्रया क्या होगी? 

बैंक द्वारा �नधार्�रत CPI और WPI 
सूचकांकों के आधार पर दरों में अ�धकतम 
अनुमेय व�ृद्ध के आधार पर, बशत� बैंक को 
ठेकेदार क� सेवाएं संतोषजनक लगें। हालां�क, 
इस संबंध में बैंक का �नणर्य अं�तम और 
बाध्यकार� होगा। 

2 टेंडर में आबाद मकानों क� संख्या क्यों नह�ं 
बताई गई है? 

कुल मकानों क� संख्या बीओक्यू में आइटम 
नंबर 3a के तहत उिल्ल�खत है। खाल� 
मकानों के �लए, एक अलग आइटम (3b) 
उद्धरण के �लए प्रदान �कया गया है। खाल� 
मकानों क� सफाई के �लए समान रा�श देय 
होगी। 

3 क्या अप�शष्ट प्रबंधन प्र�क्रयाओं को 
आरबीआई द्वारा �नयं�त्रत �कया जाएगा? 

हां, एक अन्य �वके्रता के साथ एक अलग 
अनुबंध है। 

4 य�द फमर् द्वारा कोई सफाई सामग्री प्रदान क� 
जानी है, तो क्या व ेसामान्य क्षेत्र तक सी�मत 
होंगे। 

सभी सामग्री/उपकरण फमर् द्वारा प्रदान �कए 
जाने हैं और �न�वदा के पूणर् दायरे के �लए 
उपयोग �कए जाने चा�हए। बैंक द्वारा कोई 
अ�त�रक्त भुगतान नह� ं�कया जाएगा। 

5 �बलों के साथ संतोषजनक �रपोटर् �कसके द्वारा 
प्रस्तुत क� जानी चा�हए? 

सामान्य क्षेत्र में �कए गए काय� के मामले 
में, �बलों को प�रसर के केयरटेकर द्वारा 
प्रमा�णत �कया गया है और फ्लैटों के अंदर 
कायर् या बायो�डगे्रडबेल कचरा बैग के �वतरण 
के मामले में, प्र�त�क्रया �नवा�सयों से प्राप्त 
क� जानी चा�हए । 

6 न्यूनतम मजदरू� के अनुलग्नक में, केवल 26 
�दन शा�मल हैं - शेष चार �दनों के �लए इस 
पर कैसे �वचार �कया जा सकता है? 

अनुबंध कमर्चा�रयों को �नय�मत आवतर्न 
आधार पर उपिस्थत होना चा�हए, िजससे हर 
कमर्चार� के 26 कायर् �दवस होते हैं, और 
न्यूनतम मजदरू� के अनुमान में अवकाश 
कवरेज घटक को शा�मल �कया गया है। 
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7 आयकर �नकासी प्रमाण पत्र या आयकर 
�नधार्रण आदेशों क� प्र�तया,ं ठेकेदार के 
व्यवसाय के नवीनतम लेखापर��क्षत �वत्तीय 
�ववरणों के साथ, जो एक चाटर्डर् एकाउंटेंट 
द्वारा �व�धवत प्रमा�णत हैं, को �पछले तीन 
वष� के �लए साख और कारोबार के प्रमाण के 
रूप में संलग्न �कया जाना चा�हए। 
हमारे आयकर �रटनर् (आईट�आर) दा�खल करें, 
और वह� प्र�त जमा क� जा सकती है। क्या 
वह� दस्तावेज ठेकेदार क� ऋण योग्यता और 
�न�दर्ष्ट अव�ध के दौरान उनके कारोबार के 
सत्यापन के �लए पयार्प्त है। 

हाँ। हालां�क, आक�लत मूल्य के समतुल्य, 
बैंक द्वारा जार� �कया गया साल्वेंसी 
स�टर्�फकेट प्रस्तुत �कया जाना है। 

8 ठेकेदार द्वारा �नयुक्त प्रत्येक कमर्चार� को 
ड्यूट� के दौरान व्यिक्तगत सुरक्षा उपकरण 
(पीपीई), एक वद�, उनके नाम वाला एक बैज 
और सुरक्षा जूते पहनने होंगे। ठेकेदार अपने 
खचर् पर उपरोक्त पीपीई, वद�, बैज और सुरक्षा 
जूते प्रदान करेगा। 
सभी �वके्रताओं का �नष्पक्ष और समान रूप 
से मूल्यांकन सु�निश्चत करने के �लए �कन 
मापदंडों का उपयोग �कया जाता है? 

पैरामीटर उन सामान्य �नयमों और शत� में 
से एक है िजनके अनुपालन क� पुिष्ट 
बोल�दाताओं को करनी होती है। �वशेष रूप 
से, ठेकेदार को तैनात कमर्चा�रयों को अपनी 
लागत पर व्यिक्तगत सुरक्षा उपकरण, 
यू�नफॉमर्, बैज और सुरक्षा जूते प्रदान करने 
क� आवश्यकता होती है। िजसे बोल� लगाते 
समय बोल�दाताओं को अनुपालन करने के 
�लए घो�षत �कया जाना चा�हए। 

9 क्या �वभाग वास्त�वक आधार पर पूर� रा�श 
का भुगतान करेगा, िजसमें गे्रच्युट�, श्र�मकों 
क� मुआवजा और अन्य कानूनी अ�ध�नयम 
शा�मल हैं जो �वभाग द्वारा प्रदान क� गई 
वेतन संरचना का �हस्सा नह�ं हैं? 

केवल, बोल� के दौरान बोल� लगाने वाले 
द्वारा उद्धृत रा�श का भुगतान केवल �कया 
जाएगा (न्यूनतम मजदरू� और उपभोग्य 
साम�ग्रयों क� दरों, सेवा शुल्क और अन्य 
शुल्कों दोनों के �लए)। 

10 �न�वदा दस्तावेज में बीमा खंड के पैरा 38 के 
अनुसार, बोल�दाता को कामगार मुआवजा 
बीमा प्रस्तुत करना होगा। 
 
सभी जनशिक्त ईएसआईसी के अंतगर्त आती 
है। क्या �वभाग को अ�त�रक्त बीमा कवरेज 
क� आवश्यकता है? य�द हां, तो इसके �लए 
�ब�लगं कैसे संभाल� जाएगी? 

हाँ। इसके अलावा थडर् पाट� लाय�ब�लट� 
इंश्योरेंस भी जमा करना होगा। 
ठेकेदार को अपने खचर् पर बीमा प्राप्त करना 
चा�हए। 

11 ततृीय-पक्ष देयता बीमा जमा करने के संबंध 
में: 

आरबीआई �दशा�नद�शों के अनुसार, थडर् पाट� 
लाय�ब�लट� इंश्योरेंस अ�नवायर् है 
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हम यह पुिष्ट करना चाहेंगे �क क्या �वभाग 
के पास पहले से ह� टाउन�शप/कॉलो�नयों के 
�लए सभी आवश्यक बीमा कवरेज हैं। य�द हा,ं 
तो ऐसे मामलों को उसी पॉ�लसी के तहत 
कवर �कया जाना चा�हए। 

12 अनुलग्नक सी प्रारूप में ग्राहक प्रमाणपत्र जमा 
करने के संबंध में: 
�कसी के �लए भी अनुकू�लत अनुभव प्रमाणपत्र 
प्राप्त करना बहुत मुिश्कल है। कृपया इसके 
बजाय हमारे मौजूदा अनुभव प्रमाणपत्र पर 
�वचार करें। 

प्रारूप में अनुपालन को प्राथ�मकता द� जाती 
है, हालां�क अ�नवायर् नह� ंहै। 

 

नोट: उपरोक्त संशोधन/स्पष्ट�करण सभी इच्छुक बोल�दाताओ ंक� जानकार� के �लए जार� �कए जात ेहैं। 

बोल�-पूवर् बैठक का कायर्वतृ्त �न�वदा का �हस्सा होगा। �न�वदा दस्तावेज के अन्य सभी भाग अप�रव�तर्त 

बने हुए हैं। �न�वदाओं को प्रस्तुत करने का अथर् यह माना जाएगा �क यह बोल� दस्तावेज और 

संशोधनों/स्पष्ट�करणों के अनुरूप है। असमानता क� िस्थ�त में अंगे्रजी में प्री-�बड मी�टगं के �मनट्स 

को मान्य माना जाएगा। 

क्षते्रीय �नदेशक 
भारतीय �रज़वर् बैंक  

बेंगलुरु 


