
 
भारतीय �रज़वर् ब�क 

अगरतला 
एमएसटीसी पर ई-िनिवदा सखं्या / इव�ट सखं्या:- RBI/Agartala/HRMD/1/25-26/ET/109 
 
भारतीय �रज़वर् ब�क, अगरतला के कायार्लय प�रसर और एकल कक्ष आवास (एसआरए) म� आउटसो�स�ग के 
आधार पर रखरखाव और हाउसक��पगं सेवा� के िलए जनशि� क� आप�ूतर् 
 

आरबीआई वेबसाइट और एमएसटीसी पोटर्ल पर �कािशत िनिवदा आम�ंण सूचना के अनसुार, उपयुर्� 
िनिवदा के िलए बोली-पूवर् बैठक �दनांक 27 मई, 2025 को 15:00 बजे भारतीय �रजवर् ब�क, अगरतला, 
ि�पुरा म� आयोिजत क� गई थी। 

2. ब�क के �ितिनिधय� और िनिवदाकतार्� क� सूची नीचे दी गई ह:ै 
 

(i). ब�क के �ितिनिध  

�. स.ं अिधका�रय� का नाम पदनाम 

1. �ी सुनील िनगम सहायक महा�बन्धक 

2. �ी मनोज राउल सहायक �बन्धक 

3. �ी मोनोजीत दबे सहायक �बन्धक 

(ii). एज�सी/कंपनी के �ितिनिध 

�. स.ं �ितिनिधय� का नाम एज�सी/कंपनी का नाम 
1. �ी �वाश िसन्हा ए.टी.एस.एफ. 

2. �ी सुकांत हाजरा ए.टी.एस.एफ. 

3. �ी �ेहाशीष साहा मेससर् स्वदशे चं� साहा 

3. बैठक के दौरान �ितभािगय� �ारा उठाए गए �� तथा ब�क �ारा �दए गए स्प�ीकरण नीचे �दए गए ह�: 

�. स.ं इच्छुक िनिवदाकतार्� �ारा उठाए 
गए �� ब�क �ारा �दए गए स्प�ीकरण 

1. कुशल िव�ुत कम�-सह-कायार्लय 
प�रचारक क� योग्यता �मािणत 
करने के िलए कौन से दस्तावेज 
आवश्यक ह� तथा उम्मीदवार से क्या 
कौशल अपेिक्षत ह�?  

10व� पास (SSC/मै��कुलेशन) के साथ ITI 
स�टर्�फकेट या मॉ�ूलर एम्प्लॉयबल िस्कल्स म� 
रा�ीय �माण प� या �कसी मान्यता �ा� तकनीक� 
बोडर्/संस्थान से इलेक्�ीिशयन या वायरमैन के �ेड म� 
समकक्ष योग्यता। उसे इलेिक्�कल काय� म� िस� 
अनुभव होना चािहए। उसे उिचत माप उपकरण� का 
उपयोग करके िविभ� इलेिक्�कल मापदडं� को 
मापने और वाय�रंग, वािणिज्यक इलेिक्�कल 
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िसस्टम क� समझ, इलेिक्�कल उपकरण� का उपयोग 
करने म� दक्षता, ब्लू��ंट पढ़ने और सुरक्षा ���या 
और िविनयमन क� मजबूत समझ जैसे बुिनयादी 
संचालन करने का ज्ञान होना चािहए। इसके 
अलावा, उसे इलेक्�ीिशयन �ूटी के अित�र� ब�क 
के अिधका�रय� �ारा स�प े गए ऑ�फस अट�ड�ट का 
कोई भी काम करना होगा। 

2. क्या िव� म�ंालय, भारत सरकार 
�ारा जारी �दनांक 17 जनवरी, 
2024 क� अिधसूचना संख्या 
F.6/1/2023-PPD म� िन�दर्� 
न्यूनतम सेवा शुल्क उद्धृत करने के 
िलए कोई �ितशत सीमा ह?ै  
  

यह स्प� �कया जाता ह ै �क न्यूनतम सेवा शुल्क 
िव�ीय बोली क� Table 2 के �मांक 1 म� 
उिल्लिखत �ित �ि� �ित�दन मजदरूी (VDA 
सिहत) के 3.85% से अिधक या उसके बराबर होना 
चािहए। इस �ितशत (3.85%) से कम यानी 
हाउसक��पंग और ऑ�फस अट�ड�ट (अकुशल) के िलए 
रु. 20.83 से कम और इलेक्�ीिशयन-कम-ऑ�फस 
अट�ड�ट (कुशल) के िलए रु. 29.26 से कम क� बोली 
को अस्वीकार कर �दया जाएगा। 3.85% स े कम 
न्यनूतम सवेा शलु्क के िलए कोई भी बोली 
अस्वीकार कर दी जाएगी। (यह ध्यान �दया जाना 
चािहए �क एमएसटीसी पोटर्ल 3.85% से कम 
बोिलय� को स्वीकार कर सकता ह,ै ले�कन 
�ितभािगय� को पा� बनने के िलए 3.85% से 
अिधक बोली लगानी होगी)  

3. क्या िनिवदा दस्तावेज के अनुल�क-II 
म� �दए गए Client Report के 
िनधार्�रत �ारूप के अनुसार अनुभव 
�माण प� �स्तुत करना अिनवायर् ह?ै 
  

यह स्प� �कया जाता ह ै�क बोलीदाता शरुू म� अपने 
संबंिधत �ाहक� से �ा� अनुभव �माण प� उनके 
�ारूप म� �स्तुत कर सकते ह�, ले�कन य�द उन्ह� कायर् 
के िलए चुना जाता ह,ै तो उन्ह� ब�क के साथ अनुबंध 
पर हस्ताक्षर करने से पहले हमारे िनधार्�रत �ारूप 
म� अनुभव �माण प� �स्तुत करना होगा। यह स्प� 
�कया जाता ह ै�क िनिवदा दस्तावेज के अनुल�क-II 
म� �दए गए Client Report के िनधार्�रत �ारूप के 
अनुसार अनुभव �माण प� �स्तुत करना अिनवायर् 
ह।ै  

4. िनिवदा �स्ततु करने के िलए कौन से 
दस्तावेज़ आवश्यक ह�? 

आवश्यक िववरण िनिवदा दस्तावेज़ के अनुभाग F 
भाग I - तकनीक� बोली म� िन�दर्� ह�। 

 



 
4. उपरो� स्प�ीकरण सभी इच्छुक बोलीदाता� क� जानकारी के िलए जारी �कए गए ह�। बोलीदाता� 
को ध्यान दनेा चािहए �क बोली-पूवर् बैठक के दौरान ब�क �ारा �दान �कए गए उपरो� सभी स्प�ीकरण 
िनिवदा/अनुबंध का िहस्सा ह�गे। िनिवदा दस्तावेज़ म� िन�दर्� सभी अन्य िनयम और शत� समान रह�गी।  

 

 

महा�बंधक (�भारी अिधकारी)   
भारतीय �रज़वर् ब�क, अगरतला 

 


