
   
 

01 अपै्रल 2026 - 31 माचर् 2027 की अविध के िलए एमओपी में एडवांस लाइफ सपोटर् (एएलएस) 
ए�ुलेंस सेवा की तैनाती के िलए ई-िनिवदा: बोली-पूवर् बैठक का मसौदा कायर्वृ� 

(ई-िनिवदा सं. आरबीआई/कोलकाता के्षत्रीय कायार्लय/एचआरएमडी/7/25-26/ईटी/882) 

उपयुर्� ई-िनिवदा के िलए बोली-पूवर् बैठक 20 फरवरी 2026 (शुक्रवार) को अपराह्न 3 बजे आरबीआई 

कोलकाता मु� कायार्लय प�रसर में आयोिजत की गई थी. 

बैठक में तीन (3) संभािवत बोलीदाताओ ंअथार्त् मैससर् द गो�न ऑवर ए�ुलेंस, मैससर् बेले�ू ��िनक 

और मैससर् प्रमोद कुमार एंड ब्रदसर् ने भाग िलया। इसके अलावा, बैठक में कें द्रीय �ापना अनुभाग 

(सीईएस), आरबीआई, कोलकाता के अिधका�रयो ंयथा श्री राजिषर् अिधकारी, एजीएम; सुश्री वंुगिथिचंग, 

प्रबंधक; श्री िवकास गुरंुग, प्रबंधक और श्री अंशुमन पायार्, प्रबंधक ने भाग िलया।  

2. ई-िनिवदा के बारे में संिक्ष� प�रचय के बाद, संभािवत बोलीदाताओ ंद्वारा कुछ प्र� उठाए गए, िज�ें 

�� िकया गया। इसका सारांश इस प्रकार है: 

क्रम 
सं�ा 

प्र� ��ीकरण/िदया गया जवाब 

1. यिद वेंडर को जीएसटी से छूट दी गई है, तो �ा 
जीएसटी पंजीकरण प्रमाणपत्र अिनवायर् है? 

सक्षम प्रािधकारी से जीएसटी छूट प्रमाण 
पत्र की एक प्रित जमा की जा सकती है। 

2. �ा अपने कमर्चा�रयो ंको पीएफ और ईएसआई 
प्रदान करना संभािवत वेंडर के िलए एक 
अिनवायर् मानदंड है? 

सभी मौजूदा सांिविधक कानून, जो समय-
समय पर लागू हो सकते हैं, वेंडर द्वारा 
पालन िकया जाना चािहए। वेंडर को िनिवदा 
द�ावेज में िनधार्�रत िदशािनद�शो ं द्वारा 
िनद� िशत िकया जा सकता है 

3. �ा िनिवदा द�ावेज में िदए गए प्रारूप के 
अनुसार ग्राहक प्रमाण पत्र प्र�ुत करना 
अिनवायर् है? 

िनिवदा द�ावेज के िनयमो ंऔर शत� के 
अनुसार, बोलीदाताओ ं के िलए ग्राहक 
प्रमाण पत्र प्र�ुत करना आव�क है, 
अिधमानतः  ग्राहक के लेटरहेड पर। 

4. सहकारी सिमितयो ं के मामले में, जो संबंिधत 
रा� सरकार के सहकारी कानूनो ंद्वारा शािसत 
होती हैं, संबंिधत रा� सरकार द्वारा लेखा परीक्षा 
की जाती है। ऐसे मामलो ं में, �ा सीए द्वारा 
ऑिडट की गई िपछले 3 वष� की बैलेंस शीट की 
प्रितयां जमा करना अिनवायर् है? 

सीए ऑिडटेड बैलेंस शीट की अनुपल�ता 
के मामले में, वेंडर िपछले तीन वष� के िलए 
िपछले बैलेंस शीट की लेखा परीिक्षत प्रितयां 
प्र�ुत कर सकता है, जैसा िक रा� 
सरकार के पैनल में शािमल लेखा परीक्षको ं
द्वारा ऑिडट िकया गया है।  

5. �ा इस बात की गारंटी है िक संिवदा को 1 वषर् 
से आगे बढ़ाया जाएगा? 

िनिवदा द�ावेज के संदभर् में, संिवदा का 
िव�ार वेंडर के प्रदशर्न, इसमें शािमल पक्षो ं
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की आपसी सहमित और पूरी तरह से 
भारतीय �रज़वर् बैंक, कोलकाता के िववेक 
पर आधा�रत होगा। 

6. िनिवदा के अनुसार, एएलएस ए�ुलेंस को 
सोमवार से शुक्रवार तक 08 घंटे (सुबह 09:30 
बजे से शाम 05:30 बजे तक) के िलए प्रितधारण 
के आधार पर आव�क है। �ा सेवा की 
आव�कता और जनश�� की तैनाती (ड� ाइवर 
और मेिडकल �ाफ) केवल उपयुर्� डू्यटी 
अविध तक ही सीिमत है, और 24 घंटे की तैनाती 
की आव�कता नही ंहै।  

जैसा िक िनिवदा द�ावेज में उ�ेख िकया 
गया है, एएलएस ए�ुलेंस सोमवार से 
शुक्रवार तक डू्यटी अविध के दौरान यानी 
सुबह 9:30 बजे से शाम 5:30 बजे तक 
आरबीआई मु� कायार्लय प�रसर, 
कोलकाता में तैनात रहेगी। 
इसिलए, सेवा की आव�कता और 
जनश�� की तैनाती िनिवदा द�ावेज में 
िनधार्�रत अविध तक सीिमत होगी। 

7. �ा अनुभव अविध मानदंड को िपछले 5 वष� 
से िपछले 7 वष� तक बढ़ाया जा सकता है, तािक 
लंबी अविध में समान सेवाओ ंमें प्रासंिगक और 
िनरंतर अनुभव रखने वाले वेंडर भी िनिवदा में 
अहर्ता प्रा� कर सकें  और भाग ले सकें । 
  

मानदंड में संशोधन के अनुरोध को �ीकार 
नही ं िकया जा सका। िनिवदा द�ावेज में 
उ���खत मानदंडो ंका पालन िकया जाना 
चािहए। 

 


