
 
  

  

 

 

ई-िनिवदा के �लए सूचना [एनआईटी] 

ई-िनिवदा सं�ा: RBI/Bhubaneswar Regional Office/Estate/33/25-26/ET/682 

बैंक के मु� कायार्लय प�रसर (MOP) और आरबीआई भुवने�र, ओिडशा की तीन (03) आवासीय 

कॉलोिनयो ंमें एकीकृत सुिवधा प्रबंधन सेवाओ ं(IFMS) के अनुबंध के �लए ई-टेंड�रंग प्रिक्रया द्वारा दो 

भागो ंमें ऑनलाइन िनिवदा आमंित्रत िकए जाते हैं। यह कायर् 1 अपै्रल 2026 से 31 माचर् 2027 तक के 

�लए अनुमािनत लागत लगभग ₹4,06,00,000/- (सभी कर सिहत) है। यह अनुबंध िवके्रता द्वारा 

संतोषजनक कायर्िनष् पादन और िनिवदा की शत� और शत� का पालन करने पर और िव�ीय वषर् 2027-

28 और 2028-29 के �लए बैंक की एकमात्र िववेकािधकार पर दो अित�र� वष� (एक वषर् के �लए) के 

�लए नवीनीकृत िकया जा सकता है। 

2. सभी बोलीदाताओ ं के �लए ऑनलाइन िनिवदा 08 िदसंबर 2025 को 18:00 बजे से 

देखने/डाउनलोड करने के �लए उपल� होगें। जो बोलीदाता भाग-I (तकनीकी-वा�ण��क बोली) के 

साथ ईएमडी (बयाना जमारा�श) प्रस् तुत नही ंकरते हैं, उन पर भाग-I िनिवदा के खुलने के �लए िवचार 

नही ंिकया जाएगा। जो बोलीदाता तकनीकी मू�ांकन में पात्रता मानदंडो ंका पालन नही ंकरते हैं, उन 

पर उनके भाग-II (मू� बोली) िनिवदा के खुलने के �लए िवचार नही ंिकया जाएगा। 

3. एनईएफटी (प्रमाण के साथ) द्वारा जमा िकया गया ईएमडी का िववरण ईमेल – 

estatebhubaneswar@rbi.org.in के मा�म से प्रस् तुत िकया जाना चािहए और यह 12 जनवरी 

2026 को 14:00 बजे तक हमें प्रा� हो जाना चािहए। 

4. पात्रता मानदंडो ंसे संबंिधत सभी द�ावेजो ंको MSTC साइट पर अपलोड िकया जाना चािहए। बैंक 

द्वारा बोली खुलने की तारीख के बाद इ�ें डाउनलोड करके जांच की जाएगी। 

5. इ�ुक बोलीदाताओ ंके �लए एक बोली-पूवर् बैठक (ऑफलाइन मोड) 30 िदसंबर 2025 को 11:00 

बजे आरबीआई, भुवने�र के मु� कायार्लय प�रसर में आयो�जत की जाएगी। 

6. बैंक िनिवदाकतार् के िपछले कायर्िनष् पादन के बारे में उसके ग्राहको ंऔर बैंकरो ंसे �रपोटर् प्रा� करेगा। 

बैंक भाग-II (मू� बोली) के खुलने से पहले उ� �रपोट� का मू�ांकन करेगा। यिद कोई िनिवदाकतार् 
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िकसी भी समय टेंड�रंग प्रिक्रया में भाग लेने के �लए आव�क पात्रता नही ंरखता है और/या उसके 

ग्राहको ंऔर/या बैंकरो ंसे प्रा� कायर्िनष् पादन �रपोटर् असंतोषजनक पाई जाती है, तो बैंक को भाग-I के 

खुलने के बाद भी उसका प्रस् ताव अ�ीकार करने का अिधकार है। बैंक ऐसा करने के �लए कोई भी 

कारण बताने के �लए बा� नही ंहै। 

7. िनिवदा का भाग-I 12 जनवरी 2026 को 16:00 बजे ऑनलाइन खोला जाएगा। पात्र/यो� 

बोलीदाताओ ंके भाग-II (मू� बोली) को एक बाद की तारीख पर खोला जाएगा जो पहले से सूिचत की 

जाएगी। 

8. भिव� में जारी िकए जाने वाले िनिवदा में िकसी भी संशोधन / सुधार की सूचना केवल आरबीआई 

वेबसाइट और MSTC वेबसाइट पर दी जाएगी और अखबार में प्रका�शत नही ंकी जाएगी। चंूिक यह 

एक ई-िनिवदा है, इस�लए दरें  केवल MSTC पोटर्ल पर ऑनलाइन मोड में ही प्रस् तुत की जानी 

चािहए और िकसी अ� द�ावेज पर दरें  उ�ेख नही ंकरनी चािहए, अ�था बोली अ�ीकार 

कर दी जाएगी। 

9. बैंक को सबसे कम बोली �ीकार करने के �लए बा� नही ंहै और वह िकसी भी बोली को पूणर् या 

आं�शक रूप से �ीकार करने का अिधकार रखता है। बैंक सभी बो�लयो ंको िबना कोई कारण बताए 

अ�ीकार करने का भी अिधकार रखता है। 

के्षत्रीय िनदेशक 

आरबीआई, भुवने�र 

भुवने�र 

तारीख: 08 िदसंबर 2025 

 



  

     

भारतीय ररज़र्व बैंक/ Reserve Bank of India 

संपदा वर्भाग/ Estate Department 

भुर्नेश्वर/ Bhubaneswar 

 

बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा की तीन (03) 

आवासीर् कॉलोननर्ो ों में एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवाओों (आईएफएमएस) के नलए करार 

हेतु ई-नननवदा। 

 

ई-निनिदा संख्या: आिबीआई/भुवनेश्वि के्षत्रीर् कार्ाालर्/एसे्टट/33/25-26/ईटी/682 

 

 

भाग-I (तकनीकी-वानिज्यिक बोली) 

 

बोलीकताव का नाम: 

 

पता: _____________________________________________ 

 

 

एिआईटी के प्रकाशि की निनि 08 नदसंबर, 2025 को 18:00 बजे के बाद 

बोली-पूिव बैठक 30 नदसंबर, 2025 को 11:00 बजे 

बोनलयां प्रस्‍तुत‍ करिे की अंततम तारीख‍ और 

समय 

12 जििरी, 2026 को 15:00 बजे िक 

पाटव-I (टेक्नो-कमनशवयल नबड) खुलिे की तारीख‍ 

और समय 

12 जििरी, 2026 को 16:00 बजे िक 

 

 

यह दस्तािेज भारिीय ररज़र्व‍बैंक (आरबीआई) की संपति है। उक्त उदे्दश्य के नलए आरबीआई को 

जिाब देिे के उदे्दश्य को छोड़कर, आरबीआई की नलखखि अिुमनि के नबिा नकसी भी माध्यम, 

इलेक्ट्र ॉनिक या अन्य पर इसकी प्रनिनलनप, नििरण या ररकॉडव िही ंनकया जा सकिा है। इस दस्तािेज़ 

की सामग्री का उपयोग, यहां िक नक प्रातिकृत कनमवयो/ंएजेंनसयो ंद्वारा यहां निनदवष्ट उदे्दश्य के अलािा 

नकसी अन्य उदे्दश्य के नलए भी, पूरी‍तरह‍से‍िनजवि है, और यह कॉपीराइट उलं्लघि के बराबर होगा 

और इस प्रकार, भारिीय कािूि के िहि दंडनीय‍होगा। 
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अस्वीकिि 

 

ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया, भुििेश्वर (बैंक) िे यह टेंडर दस्‍तारे्ज िैयार नकया है। यह जािकारी संभातर्त 

बोलीकतावओ ंको दी गई है िानक िे बैंक के मेन ऑनफस परिसि (MOP) औि RBI भुवनेश्वि, ओविशा 

की तीन (03) िेनिडेंनिर्ल कॉलोननर्ो ों में इोंटीगे्रटेड फैनसनलटी मैनेिमेंट सनवासेज़ (IFMS) के नलए 

संवर्दा हेतु‍ई- टेंडि के नलए नबड कि सकें । 

 

यह टेंडर ि िो नकसी पाटी के साि कोई एग्रीमेंट है, और ि ही नकसी पाटी को नकसी भी िरह का काम 

करिे का न्योिा है। इस टेंडर का उदे्दश्‍य सभी इंटरेसे्टड पानटवयो ंके साि बैंक की ज़रूरिो ंको शेयर करिा 

है िानक िे अपिी नबड जमा कर सकें । हालाोंनक बैंक ने र्हाों दी गई िानकािी को तैर्ाि किने में पूिी 

सावधानी बिती है, लेनकन बैंक र्ह दावा नही ों किता नक र्ह िानकािी पूिी है। इस टेंडि के िवाब 

देने वालो ों को अपनी िाोंच खुद किनी होगी औि उन्हें नसफा  टेंडि में दी गई िानकािी पि भिोसा 

नही ों किना चानहए। अगि िवाब देने वाले सही िाोंच नही ों किते हैं तो बैंक नज़मे्मदाि नही ों होगा।   

 

बैंक के पास इस टेंडर को आगे ि बढािे, इस दस्‍तारे्ज में नदखाए गए टाइमटेबल को बदलिे, काम के 

स्कोप को अपडेट करिे या लागू होिे िाले प्रोसेस या प्रोसीजर को बदलिे का अनिकार है। बैंक के पास 

नकसी भी जिाब देिे िाले के साि टेंडर पर आगे चचाव करिे से मिा करिे का भी अनिकार है। नबड जमा 

करिे िाले लोगो ंया एंनटटी को नकसी भी िरह की या नकसी भी अकाउंट की लागि का कोई रीइंबसवमेंट 

िही ंनदया जाएगा। 

 

भनिष्य में टेंडर में कोई भी बदलाि / सुिार, अगर कोई हो, िो नसफ़व  RBI िेबसाइट और MSTC िेबसाइट 

पर बिाया जाएगा और अखबार में िही ंछापा जाएगा। 
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ई-नननवदा आमोंत्रि सूचना [एनआईटी] 

 

ई-तनतर्दा‍संख्या:‍RBI/Bhubaneswar Regional Office/Estate/33/25-26/ET/682 

 

बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा के तीन (03) 

आवासीर् कॉलोननर्ो ों में करार एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवा (आईएफएमएस) देने के नलए ई-

नननवदा। 

  

बैंक के मेि ऑनफस पररसर (MOP) और RBI भुििेश्वर, ओतिशा की िीि (03) रेनजडेंनशयल कॉलोनियो ं

में इंटीगे्रटेड फैनसनलटी मैिेजमेंट सनिवसेज़ (IFMS) देिे के नलए 01 अपै्रल, 2026 से 31 माचा, 2027 तक 

ई-टेंडरिोंग प्रोसेस से दो नहस्ो ंमें ऑिलाइि टेंडर मंगाए गए हैं। इस काम पर सभी टैक्स नमलाकर 12 

महीिे के नलए लगभग ₹4,06,00,000/- खचा होने का अनुमान है । इसे बैंक की मज़ी से FY:2027-28 

और FY:2028-29 के नलए दो र्र्व (एक बार में एक र्र्व) के नलए ररनू्य नकया जा सकिा है, बशिे िेंडर 

अच्छा काम करे और टेंडर की शिों का पालि करे। 

 

2. ऑिलाइि टेंडर सभी नबडर के नलए 08 नदसोंबि, 2025 को िाम 6:00 बिे से देखिे/डाउिलोड 

करिे के नलए उपलब्ध होगें । जो नबडर पाटव- I ( टेक्नो - कमनशवयल नबड) के साि अिेस्ट मिी नडपॉनजट 

(EMD) जमा िही ंकरें गे, उन्हें टेंडर का पाटव-I खोलिे के नलए िही ंमािा जाएगा। जो नबडर टेखक्नकल 

इिैलू्यएशि में एनलनजनबनलटी क्राइटेररया को पूरा िही ंकरें गे, उन्हें टेंडर का पाटव-II (प्राइस नबड) खोलिे 

के नलए िही ंमािा जाएगा । 

3. NEFT से पेमेंट की गई EMD (पू्रफ के साि) ईमेल – estatebhubaneswar@rbi.org.in पर जमा 

करिी होगी िानक 12 िनविी, 2026 को 14:00 बिे िक हम िक पहंच जाए । 

4. एनलनजनबनलटी क्राइटेररया से जुडे़ सभी दस्‍तारे्ज MSTC साइट पर अपलोड नकए जािे चानहए। उन्हें 

नबड खुलिे की तदनांक के बाद बैंक द्वारा जांच के नलए डाउिलोड नकया जाएगा। 

5.‍इचु्छक‍बोलीदाताओ‍ंके‍तलए‍प्री-तबड‍मीत ंग‍(ऑफ-लाइन‍मोड)‍30‍तदसंबर, 2025‍को‍11:00‍बजे‍

मुख्य‍कायावलय‍पररसर, भारतीय‍ररज़र्व‍बैंक, भुर्नेश्वर‍में‍आयोतजत‍की‍जाएगी।‍ 

6. बैंक टेंडर देिे िाले के क्लाइंट्स और बैंकसव से उसके नपछले परफॉमेंस की ररपोटव लेगा। बैंक टेंडसव का 

पाटव-II (प्राइस नबड) खोलिे से पहले इि ररपोट्वस को इिैलू्यएट करेगा। अगर नकसी भी टेंडर में नकसी भी 

समय टेंडररंग प्रोसेस में नहस्ा लेिे के नलए ज़रूरी एनलनजनबनलटी िही ं पाई जािी है और/या उसके 

mailto:estatebhubaneswar@rbi.org.in
mailto:estatebhubaneswar@rbi.org.in
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क्लाइंट्स और/या उसके बैंकसव से नमली उसकी परफॉमेंस ररपोटव ठीक िही ंपाई जािी है, िो बैंक टेंडर 

का पाटव-I खुलिे के बाद भी उसके ऑफर को ररजेक्ट् करिे का अनिकार रखिा है। बैंक ऐसा करिे के 

नलए कोई कारण बिािे के नलए मजबूर िही ंहै। 

7. टेंडर का पाटव-I, 12 िनविी, 2026 को िाम 4:00 बिे ऑिलाइि खोला जाएगा । 

एनलनजबल/क्वानलफाइड बोलीकतावओ ंका पाटव-II (प्राइस नबड) बाद की तदनांक को खोला जाएगा, नजसके 

बारे में पहले से बिाया जाएगा। 

8. अगर भनिष्य में टेंडर में कोई बदलाि / सुिार नकया जािा है, िो उसे नसफ़व  RBI िेबसाइट और MSTC 

िेबसाइट पर बिाया जाएगा और अखबार में िही ंछापा जाएगा । क्ोोंनक र्ह एक ई-टेंडि है, इसनलए 

िेट नसर्फा  MSTC पोटाल पि ऑनलाइन प्रस् तुत करने होगें औि नकसी दूसिे दस् तारे्ज पि िेट नही ों 

नलखे िाएों गे, नही ों तो नबड रििेक्ट कि दी िाएगी। 

9. बैंक सबसे कम कीमि िाला टेंडर स्वीकार करिे के नलए मजबूर िही ंहै और नकसी भी टेंडर को पूरा 

या कुछ नहस्ा स्वीकार करिे का अनिकार रखिा है। बैंक नबिा कोई कारण बिाए सभी टेंडर को ररजेक्ट् 

करिे का भी अनिकार रखिा है। 

 

 

भुििेश्वर                                                                          के्षत्रीय निदेशक 

तदनांक : 08 नदसंबर, 2025                                                                   आरबीआई, भुर्नेश्‍र्र 
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नननवदा अनुसूची (एसओटी) 

 

टेंडररंग MSTC Ltd के ई-टेंडररंग पोटवल (https://www.mstcecommerce.com/eprocn) के ज़ररए 

की जाएगी। टेंडर का शेडू्यल इस िरह है: 

a. ई-निनिदा संख्या  ई-तनतर्दा‍ संख्या:‍ RBI/Bhubaneswar 

Regional Office/Estate/33/25-

26/ET/682 

 

b. निनिदा का िरीका  ई-खरीद प्रणाली 

(ऑिलाइि भाग I - िकिीकी-व्यािसानयक बोली 

और 

भाग II - मूल्य बोली के माध्यम से 

(www.mstcecommerce.com/eprocn) 

c. पानटवयो ं के नलए डाउिलोड करिे के नलए 

उपलब्ध NIT की तदनांक (टेंडर इििाइट करिे का 

िोनटस) 

08 नदसंबर, 2025 को 18:00 बजे के बाद। 

d. बोली-पूिव बैठक 

(सभी सिाल/ कै्लररनफकेशि, अगर कोई हो,ं िो 

उि पर प्री-नबड मीनटंग में ही चचाव की जािी 

चानहए) 

30 नदसंबर, 2025 11:00 बजे 

(िाि: भारिीय ररज़र्व‍ बैंक, संपदा निभाग, नद्विीय 

िल, आरबीआई, भुििेश्वर-751001). 

िोट: पानटवनसपेंट्स को सलाह दी जािी है नक िे 

ज़रूरी इंिज़ाम करिे के नलए, बिाई गई मेल ID से 

एक नदि पहले अपिा पानटवनसपेशि कन्फमव कर लें। 

e. प्री-नबड मीनटंग के नमिट्स 

रखिे की तदनांक 

02 जििरी, 2026 

f. बयािा रानश जमा ( ईएमडी) ₹8,12,000/- (केिल आठ लाख बारह हजार 

रुपये) की EMD इस माध्यम से भेजी जािी है: 

i. एनईएफटी/आिटीिीएस: 

खािा संख्या-186003001, भारिीय ररज़र्व‍ 

बैंक, 

आईएफएससी कोड – RBIS0BBPA01 (5 
िां और 10 िां अक्षर ' िून्य' है ), 

ब्ांच का िाम – भुििेश्वर. 

टर ांजै़क्शि की नडटेल्स 

estatebhubaneswar@rbi.org.in पर दी जा 

सकिी हैं।  

(या) 

i. नडमाोंड डर ाफ्ट/बैंक गािोंटी: 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn
http://www.mstcecommerce.com/eprocn
mailto:estatebhubaneswar@rbi.org.in
mailto:estatebhubaneswar@rbi.org.in
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ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया, भुििेश्वर के िाम 

पर DD/BG, ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया, पं. 

जे.एि. मागव, भुििेश्वर-751001 पर 

नफनजकल फॉमव के‍साथ‍प्रस्‍तुत‍की‍जानी‍

है। 4 ऊपर नदए गए नकसी भी फॉमव में 

EMD ओररनजिल रूप में टेंडर इििाइनटंग 

प्रातिकारी के ऑनफस में डू्य डेट पर या 

उससे पहले जमा करिा होगा। BG की 

िैनलनडटी नबड की िैनलनडटी िक होिी 

चानहए। हालांनक, नबड के एक्सटेंशि के 

मामले में, BG को भी बढािा होगा। 

g . ईएमडी जमा करिे की आखखरी तदनांक  12 जििरी, 2026 को 14:00 बजे िक 

h. ई-टेंडर शुरू होिे की तदनांक 

ऑिलाइि टेक्नो-कमनशवयल बोली और मूल्य 

बोली जमा करिा 

www.mstcecommerce.com/eprocn  

02 जििरी, 2026 15:00 बजे से 

i . टेक्नो-कमनशवयल नबड और प्राइस नबड जमा 

करिे के नलए ऑिलाइि ई-टेंडर बंद होिे की 

तदनांक  

 

नोट: जो नबड्स अिूरी हैं, अथावत अगर इस टेंडर 

के अिुसार कोई भी ज़रूरी दस्‍तारे्ज इस तदनांक 

और समय िक जमा िही ंनकया जािा है, िो उन्हें 

बैंक अपिी मज़ी से ररजेक्ट् कर सकिा है। 

 

12 जििरी, 2026 को 15:00 बजे िक 

j. खुलिे की निनि ि समय 

• भाग-I (अथावत, टेक्नो - कमनशवयल बोली 

) 

• भाग-II मूल्य बोली 

• 12 जििरी, 2026 को 16:00 बजे 

• पाटव II अथावत प्राइस-नबड खोलिे की 

तदनांक एनलनजबल बोलीकतावओ ंको अलग 

से बिाई जाएगी। 

k. लेिदेि शुल्क टर ांजै़क्शि फ़ीस का पेमेंट MSTC पेमेंट गेटिे के 

ज़ररए ऑिलाइि नकया जाएगा। 

 

 

 

 

 

 

http://www.mstcecommerce.com/eprocn
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खोंड I 

 

1.1 पात्रता मानदोंड 

 

ऊपर नदए गए काम के नलए टेंडर दो नहस्ो ं में होगा, अथावत पाटव-I नजसमें टेक्नो - कमनशवयल 

से्पनसनफकेशन्स और टर्म्व एंड कंडीशंस होगें (इस नहसे् में आइटर्म् के रेट्स और अमाउंट कही ंिही ं

नदखेंगे) और पाटव-II नजसमें नसफव  आइटर्म् के रेट्स और अमाउंट्स आंकड़ो ंमें होगें, उन्हें िय टाइमलाइि 

के नहसाब से नसफव  MSTC पोटवल पर ही भरा जाएगा। यह ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया, भुििेश्वर का एक ई-

प्रोक्योरमेंट इिेंट है और ई-प्रोक्योरमेंट सनिवस प्रोिाइडर MSTC Ltd. है। गलि और/या कम जािकारी 

िाली नबड्स ररजेक्ट् हो सकिी हैं। नसफव  िही बोलीकतावओ ंई-टेंडर में नहस्ा लेिे के नलए एनलनजबल होगें, 

जो िीचे नदए गए एनलनजनबनलटी क्राइटेररया को पूरा करिे हैं: 

 

कार्ा का नाम : आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा के बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि तीन 

(03) आवासीर् कॉलोननर्ो ों में एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवाएँ (आईएफएमएस)। 

इंटीगे्रटेड फैनसनलटी मैिेजमेंट (IFM) का अतभप्राय है सभी फैनसनलटी सनिवस और कायो को एक साि लािा, 

जैसे पं्लनबंग, पंप ऑपरेशि, कारपेंटरी/फैनब्केशि, इलेखक्ट्र कल, गाडवनिंग/हॉनटवकल्चर, मेंटेिेंस/हाउसकीनपंग, 

क्लीनिंग, आतद, एक्सपट्वस की एक आउटसोसव टीम के िहि। इंटीगे्रटेड फैनसनलटी सनिवस प्रोिाइडर के साि 

काम करिे से सभी समतथवत सनिवस कायो की नज़मे्मदारी आउटसोनसिंग एजेंसी के हािो ंमें आ जािी है। इंटीगे्रटेड 

फैनसनलटी सनिवस प्रोिाइडर सभी सनिवस नडलीिरी, एडनमनिस्टर ेशि, टर ेनिंग, ऑपरेशिल मैिेजमेंट, इंटीगे्रशि, 

इिोिेशि को मैिेज करिा है और क्लाइंट ऑगविाइजे़शि को स्टर ेटेनजक सपोटव देिा है। 

1.1.1 पात्रता मापदोंड: 

(a) नबडि कों पनीज़ एक्ट के तहत िनिस्टडा कों पनी र्ा इोंनडर्न पाटानिनिप एक्ट के तहत िनिस्टडा 

पाटानिनिप फमा र्ा िनिस्टडा प्रोप्राइटिी कों पनी होनी चानहए । मेमोिेंडम एों ड आनटाकल्स 

ऑर्फ एसोनसएिन/ सनटानफकेट ऑर्फ इनकॉपोिेिन/ पाटानिनिप डीड/ इसी तिह के दूसिे 

ज़रूिी दस् तारे्ज की कॉपी टेक्नो - कमनशवयल नबड के नहसे् के िौर पर जमा करिी होगी। 

(b) पोंिीकिि : बोलीकताव के पास GST, एम्प्प्लॉई से्टट इंश्योरेंस एक्ट्, प्रोनिडेंट फंड, लेबर कािूिो ं

(अगर लागू हो) के िहि िनिस्टरेिन होना चानहए । बोलीकताव को टेक्नो-कमनिार्ल बोली के 

नहसे्स के तौि पि PAN की कॉपी, GST िनिस्टरेिन सनटानफकेट, एम्प्लॉई से्टट इंश्योरेंस एक्ट् 

के िहि रनजस्टर ेशि के नलए सनटवनफकेट, EPF रनजस्टर ेशि के नलए सनटवनफकेट, इलेज्यक्टर कल काम 

किने के नलए सोंबोंनधत प्राविकारी (सेंटर ल/से्टट) से लाइसेंस , लेबर कािूिो ं(अगर लागू हो) के 

िहि रनजस्टर ेशि जमा करिा होगा । 

(c) ( i ) नपछला अनुभव: 

http://www.issworld.com/our-delivery/ifs
http://www.issworld.com/our-delivery/ifs
http://www.issworld.com/our-delivery/ifs
http://www.issworld.com/our-delivery/ifs
http://www.issworld.com/our-delivery/ifs
http://www.issworld.com/our-delivery/ifs
http://www.issworld.com/our-delivery/ifs
http://www.issworld.com/our-delivery/ifs
http://www.issworld.com/our-delivery/ifs
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नबडर के पास इसी िरह के काम करिे का कम से कम 5 र्षव का अनुभव होना चानहए । नबडर 

को कम से कम 5 र्र्व के अिुभि के सपोटव में डॉकू्यमेंटर ी सबूि जमा करिे होगें (अथावत, नबडर िे 30 

नवोंबि, 2020 से पहले इोंटीगे्रटेड काम किने का इसी तिह का काम नकर्ा हो)। फैनसनलटी 

मैनेिमेंट सनवासेज़ र्ा इसी तिह की सनवासेज़ (इसी तिह के काम का अवभप्राय है 

सिकािी/ऑटोनॉमस ऑगानाइजे़िन// A क्लास एर्िपोटा/िाने-माने हॉज्यिटल/5-स्टाि 

होटल/बडे मॉल/बडे ऑनफस र्ा िहने की स् थान आवद में IFMS सनवासेज़ देना) 

  

(ii) तर् समर् के दौिान पूिे नकए गए हि एक िैसे काम की कम से कम कीमत* (क्वानलफाइोंग) 

: 

30 नवोंबि, 2025 को खत्म होिे िाले नपछले 5 सालो ंमें ठीक से पूरे नकए गए इसी िरह के काम 

का अिुभि होिा चानहए , औि यह इिमें से कोई एक होिा चानहए: 

 

a) िीि पूणव कायव नजिमें से प्रते्यक की लागि करार की अिुमानिि लागि के 40% से कम िही ं

होिी चानहए अिावि ₹1,62,40,000/- का 40% र्ा 

b) दो पूणव कायव नजिमें से प्रते्यक की लागि करार की अिुमानिि लागि के 50% से कम िही ं

होिी चानहए अिावि ₹2,03,00,000/- का 50% र्ा 

c) एक पूरा हआ काम नजसकी कीमि संतर्दा की अिुमानिि कीमि का कम से कम 80% हो, 

अथावत ₹3,24,80,000/- का 80%। 

 

ऑगविाइजे़शि के सक्षम प्रातिकारी के साइि नकए हए िकव  ऑडवर और क्लाइंट परफॉमेंस 

सनटवनफकेट होिे चानहए । 

 

क्लाइंट के नहसाब से काम की नलस्ट, नदए गए काम के र्र्व, और नकए गए काम की असली कीमि, 

नजि अनिकाररयो/ंअनिकाररयो/ंनडपाटवमेंट के िहि काम नकया गया/नकए गए, उिके िाम और पूरी 

कॉनै्टक्ट् नडटेल्स Annexure II (A, B & C) के अनुसाि दी िानी चानहए। 

 

ग्राहक रिपोटा ( अनुलग्नक में नदए गए प्रारूप के अनुसाि) I.V ) सही प्रातिकारी से साइन नकर्ा 

हुआ, नजसमें नकए गए काम की नडटेल्स हो,ं टेक्नो-कमनशवयल नबड के साथ अटैच करना होगा । 

 

नटप्पिी: 

सरकारी नडपाटवमेंट/पखिक सेक्ट्र अंडरटेनकंग्स के अलािा दूसरे नडपाटवमेंट के मामले में, ऊपर 

बिाए गए सनटवनफकेट के अलािा, इिकम टैक्स नडपाटवमेंट से जारी TDS सनटवनफकेट (फॉमव 26 AS) 

भी साि में लगािे होगें, जो नकए गए काम से जुडे़ पेमेंट से मैच करिे हो।ं 

(d) भारिीय ररज़िव बैंक/कें द्र सरकार की संिा/राि सरकार/सािवजनिक के्षत्र की कंपिी के नलए नकसी 

भी कें द्र पर इसी िरह के काम करिे के नपछले अिुभि के साि-साि, अगर कोई हो, िो दस्तािेज़ी 

सबूि भी नदए जािे चानहए। 

(e) वानषाक नवत्तीर् नवविि नपछले िीि नित्तीय िषों के दौराि ₹406.00 लाख (अनुमाननत लागत 

का 100%) र्ा उससे अनधक का कािोबाि होना चानहए।  



 

  

12| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

नवत्त वषा 2022-23 

नवत्त वषा 2023-24 

नवत्त वषा 2024-25 

इिकम टैक्स क्लीयरेंस सनटवनफकेट/इिकम टैक्स असेसमेंट ऑडवर/IT ररटिव की कॉपी, साि ही 

नबडर के नबज़िेस के लेटेस्ट ऑनडटेड फाइिल अकाउंट्स, जो चाटवडव अकाउंटेंट से सनटवफाइड हो ं

या चाटवडव अकाउंटेंट से जारी टिवओिर सनटवनफकेट, उिकी के्रनडट योग्यिा और नपछले िीि सालो ं

के टिवओिर के सबूि के िौर पर साि में लगािे होगें। 

(f) बैंकसा सॉल्वेंसी सनटानफकेट निसका मूल्य कम से कम हो ₹406.00 लाख अनुलग्नक में नदए 

गए प्रोफामाव के अिुसार V टेक्नो - कमनशवयल नबड के साि । 

(g) नबडि के पास कम से कम 98 मज़दूि (अिखस्कल्ड/सेमी-खस्कल्ड/खस्कल्ड/हाइली खस्कल्ड) होिे 

चानहए। नबडर को अपिे पेरोल पर ज़रूरी िकव फ़ोसव होिे के अपिे दािे के सपोटव में डॉकू्यमेंटर ी सबूि 

(PF से्टटमेंट/ESIC से्टटमेंट) देिे होगें। 

(h) i . नबडि का लोकल ऑनफस/सनवास सेटअप भुवनेश्वि, ओविशा में होना चानहए। 

र्ा 

ii. अगि र्फाइनल सके्ससरु्फल नबडि बनता है, तो बैंक के साथ र्फाइनल संवर्दा किने से पहले 

भुवनेश्वि, ओविशा में अपना ऑनर्फस ज़रूि सेटअप किेगा। इस बारे में, नबडर िकव  ऑडवर जारी 

होिे के दो (02) महीिे के अंदर भुििेश्वर, ओतिशा में सनिवस सेटअप के बारे में अपिे लेटर हेड पर 

नडके्लरेशि जमा कर सकिे हैं। 

 

 

 

 

 

 

फमा/बोलीदाता के कार्ाालर् के अनधकृत व्यज्यि के मुहि सनहत हस्ताक्षि औि नाम 
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1.2 टेंडि फॉमा 

  

स्‍थान: 

तदनांक: 

के्षत्रीर् ननदेिक 

सोंपदा नवभाग 

भाितीर् ररज़र्व‍ बैंक 

भुवनेश्वि 

 

बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा के तीन (03) 

आवासीर् कॉलोननर्ो ों में एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवाओों (आईएफएमएस) के नलए करार देने हेतु 

ई-नननवदा 

 

महोदय, 

 

उपयुवक्त कायव से संबंनिि आिश्यकिाओ,ं शिों और मात्राओ ंकी अिुसूची की जांच करिे और कायव िल 

का दौरा करिे और जांच करिे और निनिदा से संबंनिि आिश्यक जािकारी प्राप्त करिे के बाद, मैं/हम 

एिद््दिारा प्रदाि करिे के नलए िानषवक रखरखाि करार लेिे की पेशकश करिा/करिे हैं। बैंक के मुख्य 

कायावलय पररसर (एमओपी) और आरबीआई भुििेश्वर, ओतिशा के िीि (03) आिासीय कॉलोनियो ंमें 

एकीकृि सुनििा प्रबंिि सेिाएाँ  (आईएफएमएस)। 

 

महत्वपूिा सूचना: 

काम की अिुमानिि लागि (नजसमें 

लेबर , मटीररयल, सनिवस, EPF/ESIC 

कंटर ीबू्यशि, बोिस, 

प्रॉनफ़ट/ओिरहेड कॉस्ट, टैक्स आतद 

शानमल हैं) 

सभी टैक्स सवहत 12 महीने के नलए लगभग 

₹4,06,00,000/- 

बयािा रानश जमा (ईएमडी)  SOT में दी गई िानकािी का इसे्तमाल किके 

NEFT/RTGS/DD/बैंक गािोंटी के ज़रिए ₹8,12,000/- 

की EMD िमा किें। 

कायवतनष्‍पादन बैंक गारंटी 

 

खंड IV में क्लॉज़ 4.11 देखें ) 

पॉिर ऑफ़ अटॉिी कंपिी के मामले में टेंडर दस्‍तारे्ज पर साइि करिे िाले 

व्यखक्त के पक्ष में जमा नकया जाएगा ( Annexure IX )। 

भुगिाि की शिव खंड IV में क्लॉज़ 4.6 देखें 

जुमाविा खंड IV के क्लॉज़ 4.5 में बिाया गया है 

निनिदा की िैििा िकिीकी-व्यािसानयक बोली खुलिे की निनि से 90 नदि 
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सभी नििाद कोटव के अनिकार के्षत्र में 

होगें 

भुििेश्वर, ओतिशा। 

बैंक गारंटी भेजिे का पिा के्षत्रीय निदेशक, भारिीय ररज़िव बैंक, संपदा निभाग, पं. 

जिाहरलाल िेहरू मागव, भुििेश्वर-751001, ओतिशा 

2. बैंक नबिा कोई कारण बिाए नकसी भी या सभी नबड्स को स्वीकार या अस्वीकार करिे का अनिकार 

रखिा है और नकसी भी नियम और शिों में ढील देिे का भी अनिकार रखिा है। नकसी भी नबडर के 

पास अपिी नबड के अस्वीकार होिे पर बैंक के खखलाफ कोई कारविाई या दािा करिे का अनिकार 

िही ंहोगा। इस टेंडर के जिाब में दी गई सभी जािकारी ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया की संपनत्त होगी 

और यह मुफ़्त होगी। 

3. हम इस बाि से भी सहमि हैं नक हमारा टेंडर खुलिे की तदनांक से 90 नदिो ंिक बैंक द्वारा स्वीकार 

नकए जािे के नलए िैनलड रहेगा और इस िैनलनडटी पीररयड को बैंक और हमारे बीच नलखखि में िय 

समय के नलए बढाया जा सकिा है। हम बिाए गए फॉमेट में NEFT /DD/बैंक गारंटी के ज़ररए -------

-----/- रुपये की EMD रकम जमा करिे के नलए भी सहमि हैं। 

4. अगर यह टेंडर स्वीकार हो जािा है, िो मैं/हम टेंडर के सभी नियमो ंऔर शिों को माििे और पूरा 

करिे के नलए सहमि हाँ/हैं और इिमें नकसी भी िरह की चूक होिे पर, टेंडर दस्‍तारे्ज और आनटवकल्स 

ऑफ़ एग्रीमेंट में बिाई गई शिों के साि-साि संतर्दा की नलखखि स्वीकृनि के अिुसार, आपको या 

आपके उत्तरानिकाररयो,ं या असाइिी या िॉनमिी को उििी रकम ज़ब्त करके दे देंगे। 

5. मैं/हम समझिे हैं नक आप नबिा कोई कारण बिाए नकसी भी या सभी टेंडर को पूरी िरह या कुछ 

नहसे् में स्वीकार या अस्वीकार करिे का अनिकार रखिे हैं। 

तदनांक: ..............................2026 

मेससव _________________________________________________ के नलए और उिकी ओर से 

 

(हस्ताक्षर मुहर सनहि) 

िाम ________________________________________ 

पद का िाम  ________________________________________ 

स्‍थान ________________________________________ 

तदनांक ________________________________________ 

(ऊपर बिाए गए साइि करिे िाले के पािर ऑफ़ अटॉिी की सनटवफाइड सच्ची कॉपी साि में लगािी 

होगी)। 

गिाहो ं

(1) हस्ताक्षर के साि       _______________________________ 

िाम, पिा और नदिांक     _______________________________ 
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(2) हस्ताक्षर       _______________________________ 

िाम, पिा और नदिांक     _______________________________ 
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1.3 ई-प्रोक्ोिमेंट के नलए ज़रूिी ननदेि  

 यह RBI का एक ई-प्रोक्योरमेंट इिेंट है। ई-प्रोक्योरमेंट सनिवस प्रोिाइडर/संतर्दाकताव MSTC नलनमटेड 

है। 

 

आपसे ररके्वस्ट है नक अपिा ऑिलाइि टेंडर सबनमट करिे से पहले, टेंडर इििाइनटंग िोनटस और उसके 

बाद के कोररजेंडा, अगर कोई हो, को पढ और समझ लें। 

 

ई-टेंडि की प्रनिर्ा: 

 

A ) िनिस्टरेिन : इस प्रोसेस में िेंडर का MSTC ई-प्रोक्योरमेंट पोटवल पर रनजस्टर ेशि होिा है , जो फ्री 

है । रवजस्ट्रेशन के बाद ही िेंडर अपनी वबड इलेक्ट्र ॉनिक िरीके से जमा कर सकिे हैं । टेक्नो - 

कमनशवयल नबड और प्राइस नबड जमा करिे के नलए इलेक्ट्र ॉनिक नबनडंग इंटरिेट पर की जाएगी । िेंडर 

के पास क्लास III साइनिंग और एखरक्रप्शि टाइप का नडनजटल सनटवनफकेट होिा चानहए ।‍र्ेंडर‍को‍

इं रने ‍से जुडे़ P.C.‍से नबड लगािे का अपिा इंिज़ाम खुद करिा होगा। RBI‍ऐसा इंिज़ाम करिे के 

नलए नज़मे्मदार िही ंहै (‍नबिा नडनजटल हस्‍ताक्षर के नबड ररकॉडव िही ंकी जाएंगी )। 

नविेष नोट: मूल्य बोली औि वानिज्यिक बोली होनी चानहए 

नसर्फा  www.mstcecommerce.com/eprocn/ पि ऑनलाइन सबनमट नकर्ा गर्ा (विान 3) 

1)‍िेंडसव को‍www.mstcecommerce.com/eprocn पर‍खुद को ऑिलाइि रनजस्टर करिा होगा।  

िेंडर के िौर पर रनजस्टर करें  --‍नडटेल्स भरें  और अपिा यूज़र आईडी और पासिडव बिाएं।‍सबतम ‍

करें ।‍ज़्यादा जािकारी के नलए, डाउिलोड गाइड /‍िीनडयो /‍रनजस्टर ेशि पर जाएं। 

िेंडसव को उिके रनजस्टर ेशि को कन्फमव करिे िाला एक नसस्टम जिरेटेड मेल उिके ईमेल पर नमलेगा, 

जो रनजस्टर ेशि फॉमव भरिे समय नदया गया िा।‍नकसी भी कै्लररनफकेशि के नलए, कृपया MSTC/RBI से 

संपकव  करें , (ई-टेंडर के िय समय से पहले)। 

सम्पका  नवविि: 

  

a) वेंडसा के नलए कॉनै्टक्ट पसान (MSTC): 

HO सेंटर ल हेल्प डेस्क: (िेंडसव के नलए) 

फ़ोि िंबर :07969066600 

helpdeskho@mstcindia.in (ईमेल भेजिे समय कृपया निषय के रूप में "HO Helpdesk" 

नलखें) 

उपलब्धिा 

ई-टेंडसव से‍जुिी‍सभी टेखक्नकल नदक्किो,ं नसस्टम सेनटंग्स आतद के नलए सभी कायव‍तदर्सो‍ंमें‍

सुबह 9:30 AM से शाम 5:00 PM िक। 

http://www.mstcecommerce.com/eprocn/
http://www.mstcecommerce.com/eprocn
mailto:helpdeskho@mstcindia.in
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b) भुवनेश्वि में सोंपका  व्यज्यि (MSTC) 

कृपया www.mstcindia.co.in/content/Contact.aspx पर जाएं     

सोंपका  व्यज्यि मेल गनतमान 

श्री महेश रामािि rmahesh@mstcindia.co.in 8801281004 

सहायिा डेस्क/कायावलय helpdesk@mstcindia.co.in 0674-2544199/ 2950091 

 

c) RBI (भुवनेश्वि) में सोंपका  व्यज्यि 

सोंपका  व्यज्यि मेल गनतमान 

श्री पे्रम शंकर 

कोिापाला, एजीएम 

premshankark@rbi.org.in 8074376753 

श्री मिोज पनि, प्रबंिक manojpati@rbi.org.in  7008475898 

श्री राजेश सिपिी, स.प्र. rajeshsatapathy@rbi.org.in 7684074612 

श्री राजेश बोिानगरी, 

स.प्र. 

rajeshbonagiri@rbi.org.in  9160541941 

जेनररक‍ई-मेल estatebhubaneswar@rbi.org.in  

 

वसस् टम ज़रूितें: 

 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर मौजूद DOWNLOAD SYSTEM SETTING 

GUIDE देख सकिा है । 

 

i ) निंडोज 7 या उससे ऊपर का ऑपरेनटंग नसस्टम 

ii. एज/गूगल क्रोम 

iii) साइनिंग टाइप नडनजटल हस्‍ताक्षर iv) लेटेस्ट अपडेटेड JRE 8 (x86 ऑफ़लाइि) सॉफ्टिेयर को नसस्टम 

में डाउिलोड और इंस्टॉल करिा होगा। 

http://www.mstcindia.co.in/content/Contact.aspx
mailto:rmahesh@mstcindia.co.in
mailto:helpdesk@mstcindia.co.in
mailto:premshankark@rbi.org.in
mailto:manojpati@rbi.org.in
mailto:rajeshsatapathy@rbi.org.in
mailto:rajeshbonagiri@rbi.org.in
mailto:estatebhubaneswar@rbi.org.in
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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DSC को साइिर बॉक्स में नदखािे के नलए “प्रोटेके्ट्ड मोड” को नडसेबल करिे के नलए, ये सेनटंग्स लागू की 

जा सकिी हैं। 

• टूल्स => इंटरिेट ऑप्शि => नसक्योररटी => नडसेबल प्रोटेके्ट्ड मोड अगर इिेबल है - अथावत, “इिेबल 

प्रोटेके्ट्ड मोड” िाले नटक बॉक्स से नटक हटा दें। • अन्‍य‍सेनटंग्स: 

टूल्स => इंटरिेट निकल्प => सामान्य => “ब्ाउनजं़ग इनिहास/ब्ाउनजं़ग इनिहास हटाएं” के अंिगवि 

सेनटंग्स पर खक्लक करें  => अिायी इंटरिेट फ़ाइलें => “हर बार जब मैं िेबपृष्ठ पर जािा हं” को सनक्रय 

करें । 

  

सभी एखक्ट्ि X कंटर ोल्स को इिेबल करिे और 'पॉप अप िॉकर का इसे्तमाल करें ' को नडसेबल करिे के 

नलए 

टूल्स→ इंटरिेट ऑप्शन्स→ कस्टम लेिल (कृपया www.mstcecommerce.com पेज से IE सेनटंग्स एक 

बार चलाएं) 

 

1. . लेनदेन िुल्क के प्रनत नविेष नोट : निके्रिा अपिे लॉनगि के माध्यम से “नबड फ्लोर” में निनशष्ट निनिदा 

के निरुि “लेिदेि शुल्क भुगिाि” नलंक का उपयोग करके / “इिेंट कैटलॉग ” में “लेिदेि शुल्क का 

भुगिाि करें ” के माध्यम से लेिदेि शुल्क का भुगिाि करें गे। सेिा प्रदािा / ठेकेदार / निके्रिा के पास 

एिईएफटी या ऑिलाइि भुगिाि के माध्यम से भुगिाि करिे की सुनििा होगी। एिईएफटी का चयि 

करिे पर, सेिा प्रदािा / ठेकेदार / निके्रिा एक फॉमव भरकर चालाि जिरेट करेगा। सेिा प्रदािा / ठेकेदार 

/ निके्रिा चालाि में नबिा बदलाि नकए मुनद्रि नििरण के अिुसार लेिदेि शुल्क रानश का भुगिाि करेगा। 

ऑिलाइि भुगिाि का चयि करिे पर, सेिा प्रदािा / ठेकेदार / निके्रिा के पास अपिे के्रनडट / डेनबट 

काडव / िेट बैंनकंग का उपयोग करके भुगिाि करिे का प्राििाि होगा 

 

टर ाोंजै़क्शन र्फीस नॉन-रिफों डेबल है । टर ांजै़क्शि फ़ीस का पेमेंट नकए नबिा िेंडर को ऑिलाइि ई-टेंडर 

का एके्सस िही ंनमलेगा। 

 

नोट : नबड लगािे िालो ंको सलाह दी जािी है नक िे इिेंट के बंद होिे से काफी पहले टर ांजै़क्शि फ़ीस जमा 

कर दें , िानक उन्हें नबड जमा करिे के नलए काफ़ी समय नमल सके। 

 

2. .‍टेंडर/कोररजेंडा के बारे में जािकारी टेंडर फाइिल होिे िक प्रोसेस के दौराि नसफ़व  ईमेल से भेजी 

जाएगी। इसनलए िेंडसव को यह पक्का करिा होगा नक MSTC Ltd. के साि िेंडर के रनजस्टर ेशि के समय 

दी गई उिकी कॉपोरेट ईमेल ID िैनलड और अपडेटेड हो। िेंडसव से यह भी ररके्वस्ट है नक िे अपिे क्लास 

III साइनिंग और एखरक्रप्शि टाइप के DSC (नडनजटल हस्‍ताक्षर) की िैनलनडटी पक्का करें। प्रमाणपत्र)। 

 

3. ‍एिआईटी (तनतर्दा‍आमंत्रण‍सूचिा) में उखल्लखखि नियि तदनांक और समय के बाद ई-टेंडर एके्सस िही ं

नकया जा सकिा। 

 

 

https://www.mstcecommerce.com/
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5. ई-टेंडि में बोली लगाना: 

 

िोट: िेंडसव को दस्‍तारे्ज लाइबे्री में दस्‍तारे्ज अपलोड करिे के नलए My menu में Upload 

Documents नलोंक का इसे्तमाल किने के नलए कहा गर्ा है ।‍एक से ज़्यादा दस्‍तारे्ज अपलोड नकए 

जा सकिे हैं ।‍अपलोड के नलए एक दस्‍तारे्ज का ज़्यादा से ज़्यादा साइज़ 5 MB है । 

लाइबे्री में दस्‍तारे्ज अपलोड होिे के बाद, िेंडसव उस खास ई -‍टेंडर के साि अटैच दस्‍तारे्ज नलोंक के 

ज़रिए दस्‍तारे्ज अटैच कि सकते हैं ।‍कृपया ध्याि दें  नक अगर दस्‍तारे्ज नकसी ई -‍टेंडर के साि अटैच 

िही ंहैं, िो उन्हें RBI डाउिलोड िही ंकर सकिा।‍और यह मािा जाएगा नक िेंडर िे दस्‍तारे्ज जमा िही ं

नकए हैं ।‍ज़्यादा मदद के नलए कृपया िेंडर गाइड के इंस्टर क्शन्स फ़ॉलो करें  । 

 

a) बोलीकताव को ई - टेंडर के नलए ज़रूरी EMD, ई-टेंडर फीस (अगर कोई हो) और टर ांजै़क्शि 

फीस अलग से जमा करिी होगी । अगर कोई टर ांज़़ैक्शन फीस ह़ै , िो िह िॉि - ररफंडेबल है । 

EMD पर कोई इंटरेस्ट िही ं नदया जाएगा । जो बोलीकताव असफल होगें , उिकी EMD RBI 

िापस कर देगी।  

b) इस प्रोसेस में टेक्नो कमनशवयल नबड के साि-साि प्राइस नबड जमा करिे के नलए इलेक्ट्र ॉनिक 

नबनडंग शानमल है । 

नबडर ने ऊपर दी गई फीस जमा कर दी है, िे अपिी टेक्नो कमनशवयल नबड्स और प्राइस नबड नसफ़व  

इंटरिेट के ज़ररए MSTC की िेबसाइट www.mstcecommerce.com पर िमा कर सकते हैं । → 

ई - प्रोक्योरमेंट → िया कॉमि पोटवल → नबड फ्लोर मैिेजर → लाइि इिेंट → लाइि इिेंट का चुिाि → 

टर ांजै़क्शि फीस->कॉमि टर्म्व->दस् तारे्ज अटैच करें->प्राइस नबड । 

 

कृपया ध्याि दें : टर ांजै़क्शि फ़ीस सफलिापूिवक जमा करिे के बाद, िेंडर के लॉनगि में दस्‍तारे्ज अटैच करें  

और कॉमि टर्म्व टैब चालू हो जाएगा। इस से्टप के सफलिापूिवक पूरा होिे के बाद, िेंडसव को लॉट की 

खास शिों को सेि करिे और पोटवल के ज़ररए लॉट के नलए अपिी प्राइस नबड जमा करिे या प्राइस नबड 

जमा करिे के नलए एके्सल फ़ाइल डाउिलोड और अपलोड करिे की इजाज़ि होगी, जैसा भी मामला हो। 

अगर दस्‍तारे्ज अटैच करिे और/या कॉमि टर्म्व सेि करिे का से्टप सफल िही ंहोिा है, िो लॉट की खास 

शिों को सेि करिे और प्राइस नबड जमा करिे िाले टैब बंद हो जाएाँ गे। यह सफल/पेंनडंग है या िही,ं 

इसका से्टटस नबड से्टटस बटि में नदखाया जाएगा। 

 

c) सबसे पहले िेंडर को कमनशवयल से्पनसनफकेशि, अगर कोई हो, भरकर सेि करिा होगा ।‍तफर‍

र्ेंडर‍को‍ ेक्नो‍-‍कमनशवयल नबड भरिी चानहए ।‍ ेक्नो‍-‍कमतशवयल‍तबड‍भरिे के बाद , नबडर 

को अपिी टेक्नो -‍कमनशवयल नबड ररकॉडव करिे के नलए '‍सेि '‍पर‍क्लिक‍करना‍चातहए‍।‍ऐसा 

करिे के बाद, प्राइस नबड नलंक एखक्ट्ि हो जािा है और उसे भरिा होिा है और नफर नबडर को 

अपिी प्राइस नबड ररकॉडव करिे के नलए “‍सेि ”‍पर‍क्लिक‍करना‍चातहए‍।‍ नफर जब टेक्नो -‍

कमतशवयल‍तबड‍और‍प्राइस‍तबड‍दोनो‍ंसेर्‍हो‍जाएं,‍तो‍तबडर‍अपिी नबड रनजस्टर करिे के नलए 

“‍फाइिल सबनमशि ”‍ब न‍पर खक्लक कर सकिा है। 

http://www.mstcecommerce.com/
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नोट :‍-‍फ़ाइिल सबनमशि पर खक्लक करिे के बाद “‍नडलीट नबड ”‍ऑप्शि नदखेगा ।‍अगर िेंडर फ़ाइिल 

सबनमशि के बाद नबड नडलीट करिा चाहिा है और नबड को दोबारा सबनमट करिा चाहिा है, िो उसे 

तडली ‍ नबड पर खक्लक करके उसे दोबारा सबनमट करिा चानहए और नफर से फ़ाइिल सबनमशि पर 

खक्लक करिा चानहए । 

d) सभी मामलो ंमें, बोलीकताव को अपिी बोली जमा करिे समय नडनजटल हस् ताक्षर के साि अपिी 

ID और पासिडव का इसे्तमाल करिा चानहए । 

e) पूरे ई - टेंडर प्रोसेस के दौराि, बोलीकतावओ ंएक-दूसरे के नलए और बाकी सभी के नलए पूरी 

िरह से एिॉनिमस रहेंगे । 

f) ई - टेंडर फ़्लोर पहले से बिाई गई वदनांक और समय से और ऊपर बिाई गई अिनि िक खुला 

रहेगा । 

g) ई - टेंडर प्रोसेस के दौराि जमा की गई सभी इलेक्ट्र ॉनिक नबड नबडर पर कािूिी िौर पर लागू 

होगंी । वकसी भी वबड को उस वबडर की दी गई ऱ्ैवलड वबड माना जाएगा और बायर के उसे 

स्वीकार करने से सप्लाई / काम पूरा करिे के नलए बायर और नबडर के बीच एक बाइंनडंग 

संवर्दा बि जाएगा। ऐसे सफल टेंडरर को आगे सलार्ि / संवर्दाकताव कहा जाएगा । 

h) यह ज़रूरी है नक सभी नबड्स क्लास III साइनिंग और एखरक्रप्शि टाइप के नडनजटल हस् ताक्षर 

सनटवनफकेट के साि सबनमट की जाएं, िही ंिो नसस्टम उन्हें एके्सप्ट िही ंकरेगा । 

i) खरीदार के पास नबिा कोई कारण बिाए टेंडर को पूरी िरह या कुछ नहसे् में कैं सल करिे, ररजेक्ट् 

करिे, स्वीकार करिे, िापस लेिे या बढािे का अनिकार है । 

j) - टेंडर दस् तारे्ज के टर्म्व एंड कंडीशंस में कोई भी बदलाि मंजू़र िही ंहै । वकसी भी वबडर का 

ई - टेंडर फ्लोर में नबड जमा करिा यह कन्फमव करिा है नक उसिे ई - टेंडर के टर्म्व एंड कंडीशंस 

माि नलए हैं । 

यूनिट ऑफ़ मेज़र ( UOM ) ई - टेंडर फ़्लोर में बिाया गया है । कोट नकया जािे िाला रेट ई - टेंडर फ़्लोर 

/ टेंडर दस् तारे्ज में बिाए गए UOM के अिुसार भारिीय रुपये में होिा चानहए ।‍‍ 
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खोंड II 

 

2.1 कार्ों का नवसृ्तत दार्िा 

 

काम का नाम:  बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा के 

तीन (03) आवासीर् कॉलोननर्ो ों में एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवाएँ (आईएफएमएस)। 

               

1. कार्ा के्षत्र:  

i. बैंक का मेि ऑनफस (MOP) यूनिट III, JN मागव, भुििेश्वर में है। 

ii. ियापल्ली में ऑनफससव क् र्ाटवसव (OQNP) , ियापल्ली , IRC निलेज, भुििेश्वर। 

iii. निद्युि मागव पर स्टाफ क् र्ाटवसव (SQVM), निद्युि मागव, यूनिट 4, भुििेश्वर। 

iv. बारामंुडा , भुििेश्वर में स्टाफ क् र्ाटवसव (SQBM)। 

 

बैंक के कमवचारी और अनिकारी क्‍र्ा वसव, यानि ियापल्ली , निद्युि मागव और बारामंुडा में 03 आिासीय 

कॉलोनियो ंमें फै्लट, िीओएफ, टीएचएच, मेनडकल फै्लट, नसंगल रूम आिास, नडस्पेंसरी, केयरटेकर का 

कायावलय, सामुदानयक हॉल, व्यायामशाला, मिोरंजि कक्ष आनद शानमल हैं। यह कायव सभी पररसरो ं( 

मुख्य कार्ाालर् परिसि निसमें अनुलग्नक भवन औि 3 कॉलोननर्ाों/क् र्ाटवसव िानमल हैं ) के नलए 

सुनििा प्रबंिि है नजसमें निम्ननलखखि प्रकृनि के सभी प्रकार के नियनमि, नििारक, आिनिक, सुिारात्मक 

और बे्क डाउि रखरखाि कायव शानमल हैं: 

 

i. चारो ंजगहो ंपर सभी संतर्दा िाले कायो (ज़्यादािर इसी IFMS के िहि नकए जा रहे काम) 

का सुपरनिज़ि। 

ii. चारो ंपररसरो ंमें पं्लनबंग और सैनिटरी इंस्टॉलेशि से जुड़ा काम 

iii. चारो ंपररसरो ंमें पंप संचालि कायव 

iv. चारो ंपररसरो ंमें बढईगीरी और फैनब्केशि का काम 

v. चारो ंपररसरो ंमें नबजली के इंस्टॉलेशि से जुड़ा काम 

vi. चारो ंजगहो ंपर गाडवनिंग/हॉनटवकल्चर का काम होिा है। 

vii. िीि रेनजडेंनशयल जगहो ंमें मेंटेिेंस और हाउसकीनपंग का काम। 

viii. िीि रेनजडेंनशयल जगहो ंके फै्लटो ंकी सफाई। 

ix. िीि रेनजडेंनशयल कॉलोनियो ंमें टॉयलेट/बािरूम आतद की सफाई। 

x. चारो ंजगहो ंसे हर िरह का कचरा उठािा और बाकी िीि जगहो ंसे हरे/गीले कचरे को 

SQBM के ऑगेनिक िेस्ट कन्वटवर (OWC) याडव में नशफ्ट करिा, बैंक के अनिकाररयो ंके 

कहिे पर रोज़ािा अपिी व्यििा/अपिी गाड़ी से । इसके अलािा, OWC, SQBM से 

निकलिे िाले गोबर/ऑगेनिक खाद को बैंक के अनिकाररयो ंके कहिे पर रेगुलर इंटरिल 

(हफे़्त के आिार पर) अपिी व्यििा/अपिी गाड़ी से बाकी िीि जगहो ंMOP, OQNP 

और SQVM में नशफ्ट करिा। 
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2. फै्लट्स औि दूसिे एरिर्ा की नडटेल्स (नीचे दी गई नडटेल्स में लगभग सभी िगहें िानमल हैं, 

लेनकन र्ह अभी भी पूिी नही ों है क्ो ोंनक हमािे चािो ों परिसिो ों में कई एरिर्ा हैं) िहाँ काम होना है: 
 

एस. नों. फै्लट्स का नवविि सोंख्या. 

a)  ऑनफससव क्वाटवसव ियापल्ली में जिरल फै्लट्स की कुल संख्या 100 

स्टाफ क्‍र्ा वसव निद्युि मागव में कुल जिरल फै्लटो ंकी संख्या 164 

(120+44) 

स्टाफ क्‍र्ा वसव बारामंुडा में जिरल फै्लट्स की कुल संख्या 92 

मुख्य कायावलय पररसर में सामान्य फै्लटो ंकी कुल संख्या [एमओपी] 

{नोट - मेन ऑनफस नबज्यडोंग [MOP] में एनेक्स नबज्यडोंग भी िानमल हैं} 

10 

b)  ियापल्ली (OQNP) में ऑनफससव क्‍र्ा वसव में RD का नििास/बंगला 01 

c)  एग्जीकू्यनटि निनजनटंग ऑनफसर फै्लट्स (VOFs)/ निनजनटंग ऑनफसर 

फै्लट्स (VOFs)/ टर ांनजट हॉनलडे होम (THH)/ नसंगल रूम अकोमोडेशि 

(SRAs)/ मेनडकल फै्लट्स 

32 

d)  फै्लट्स/VOFs/SRAs/THHs/मेनडकल फै्लट्स के अलािा कॉमि एररया 

(पाकव , सीनढयां, पे्लग्राउंड (बच्चो ं के खेलिे की स्‍थान सनहि), टेरेस, 

नफशपॉन्ड, फव्वारे, लैंडसे्कनपंग सनहि) 

निनभन्न के्षत्र 

e)  अनिकारी लाउंज भोजि कक्ष 01 

f)  मुख्य कायावलय में स्टाफ कैं टीि 01 

g)  OQNP में स्टाफ कैं टीि िॉक 01 

h)  व्यायामशाला 04 

i)  औषिालय 04 

j)  के्रच 01 

k)  मिोरंजि कक्ष 01 

l)  कायविाहक कायावलय/पूछिाछ कायावलय 04 

m)  केयरटेकर स्‍ ोर‍ 04 

n)  सामुदानयक हॉल 03 

o)  पंप‍रूम‍ 04 

p)  पुनलस बराक (एमओपी) 01 

q)  संपकव  कें द्र (एमओपी-एिेक्स नबखलं्डग) 01 

r)  बागिािी के्षत्र 

1. मुख्य कायावलय पररसर, यूनिट III, जेएि मागव, भुििेश्वर 

2. आरबीआई ऑनफससव क्वाटवसव, ियापल्ली , भुििेश्वर 

3. आरबीआई स्टाफ क्‍र्ा वसव, निद्युि मागव, भुििेश्वर 

4. आरबीआई स्टाफ क्‍र्ा वसव, बारामंुडा , भुििेश्वर 

िोट: ऊपर नदया गया से्टटस बदल सकिा है, लेनकि कुल फै्लट्स की संख्या िही रहेगी। 
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3. मैनपावि का नवविि-  

➢ सुपरिाइज़र (टेखक्नकल-हाई खस्कल्ड) के पास इंजीनियररंग में कम से कम नडप्लोमा होिा चानहए 

और नसनिल/इलेखक्ट्र कल इंजीनियररंग से जुडे़ कायो में 3 र्र्व का अिुभि होिा चानहए। 

➢ सुपरिाइज़र (िॉि-टेखक्नकल-हाई खस्कल्ड) के पास कम से कम इंटरमीनडएट या उसके बराबर 

की नडग्री होिी चानहए और हाउसकीनपंग और गाडवनिंग/हॉनटवकल्चर सनिवस के फील्ड में 3 र्र्व 

का अिुभि होिा चानहए। 

➢ खस्कल्ड इलेक्ट्र ीनशयि / िायरमैि: आपके पास िैनलड इलेक्ट्र ीनशयि / िायरमैि लाइसेंस होिा 

चानहए और कम से कम 3 र्र्व का काम का अिुभि होिा चानहए। 

➢ इलेक्ट्र ीनशयि / िायरमैि के नलए सेमी-खस्कल्ड हेल्पर: कम से कम 3 र्र्व का काम का अिुभि 

होिा चानहए। 

(नबड की सू्क्रटिी के समय एम्प्प्लॉयर से िकव  एक्सपीररयंस सनटवनफकेट जमा करिा होगा)। 

 

सुपरिाइज़र के पास साइट पर एखक्ट्ि मोबाइल फ़ोि (संतर्दाकताव का नदया हआ) होिा चानहए िानक िे 

बैंक के इंजीनियर/कॉलोिी केयरटेकर/AMC डेस्क ऑनफसर/नसक्योररटी ऑनफसर या बैंक द्वारा साइट 

पर काम की देखरेख के नलए रखे गए नकसी भी व्यखक्त से इंस्टर क्शि ले सकें  और िे कम से कम मैिपािर 

भी इस िरह रखेंगे: 

 

िमाोंक। नवविि अत्यनधक 

कुिल 

कुिल 

 

अर्द्ा 

कुिल 

अकुिल 

1 पयविेक्षक (िकिीकी रूप से योग्य) 04 - - - 

2 पयविेक्षक 

(गैर-िकिीकी लेनकि योग्य) 

04 - - - 

3 पं्लनबंग और सैनिटरी इंस्टॉलेशि से 

संबंनिि कायव 

- 04 04 - 

4 पंप संचालि कायव - - 04 - 

5 बढईगीरी का काम - 04 04 - 

6 निमावण कायव - 02 02 - 

7 निद्युि कायव - 10 09 - 

8 बागिािी/बागिािी कायव - - 08 11 

10 िीि कॉलोनियो ं में मेंटेिेंस और 

हाउसकीनपंग का काम 

- - - 19 

11 फै्लटो ंकी सफाई - - - 04 

12 सभी रेनजडेंनशयल फै्लट्स में 

टॉयलेट/बािरूम आतद की सफाई 

- - - 05 

 कुल - 98 8 20 31 39 

 

नटप्पिी : 



 

  

24| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

(a)  बैंक के पास र्ह अनधकाि है नक िब भी ज़रूित हो, वह ऊपि बताए गए तिीके से 

अविक  मैनपावि माोंग सकता है र्ा वका फोसा कम कि सकता है। अगि अविक मैनपावि 

की ज़रूित होगी, तो बैंक डॉकू्मेंटर ी सबूत नदखाने पि असल में इोंश्योिेंस औि रू्ननफॉमा 

का खचा वापस किेगा औि इस बािे में बैंक का रै्फसला आज्यखिी होगा। 

 

(b) एनेक्सि X में कैलकुलेट की गई सैलिी में 365 नदन की नडलॉर्मेंट के मामले में रिलीवि 

चािा िानमल हैं। रिलीवि के नलए कोई एक्स्ट्र ा अमाउोंट नही ों नदर्ा िाएगा। 

 

(c) मद बी के नलए सोंबोंनधत बोलीदाता द्वािा उद्धृत िानि : मूल्य बोली (भाग- II) के गैि- श्रम 

घटक के लाभ/सेवा िुल्क को अनुलग्नक X के िम सोंख्या – 23 (िीएसटी को छोडकि 

कुल मिदूिी) में नवसृ्तत कुल नू्यनतम मिदूिी के प्रनतित (दो दिमलव तक) में परिवनतात 

नकर्ा िाएगा । समान प्रनतित (दो दिमलव तक) करार अवनध के दौिान िीएसटी को 

छोडकि कुल नू्यनतम मिदूिी पि लाभ/सेवा िुल्क की गिना के नलए लागू नकर्ा 

िाएगा, िब भी मुख्य श्रम आरु्ि (केन्द्रीर्), श्रम औि िोिगाि मोंत्रालर् द्वािा समर्-

समर् पि ननधाारित नू्यनतम मिदूिी में कोई वृज्यर्द् / कमी होती है औि बोनस, पीएफ 

औि ईएसआई घटकोों िैसी सोंबोंनधत देनदारिर्ाों होती हैं। 

 

4. काम का समर्: 

 

सेवाएों  प्रदान किना और मुख्य कायावलय पररसर (एमओपी) और िीि (03) आिासीय कॉलोनियो ं के 

सामान्य रखरखाि की देखभाल करिा, शनििार, रनििार और छुनियो ंसनहि सभी कायवनदिसो ंमें सुबह से 

शाम िक (अलग-अलग कायों के नलए अलग-अलग समय साररणी) भोजि अिकाश और साप्तानहक 

अिकाश (कुछ कायों के नलए) के साि बैंक द्वारा िय नकया गया। 

 

कार्ा नवविि नदनो ों की सोंख्या परिसि में 

कार्ाबल 

अन्य नटप्पनिर्ाों 

पयविेक्षक 

(टेखक्नकल रूप से 

क्वानलफाइड - 

हाई खस्कल्ड) 

312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

क) 02 (01 

नसनिल और 01 

इलेखक्ट्र कल) – 

एमओपी और 

एसकू्यिीएम 

बी) 02 - 01 

नसनिल और 01 

इलेखक्ट्र कल 

ओकू्यएिपी के 

नलए 

और 

एसकू्यबीएम 

26x12 नदि 



 

  

25| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

पयविेक्षक 

(िॉि-टेखक्नकल 

लेनकि 

क्वानलफाइड - 

हाई खस्कल्ड) 

312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि , नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

0 1 – एमओपी 

01 – 

ओकू्यएिपी 

01 – 

एसकू्यिीएम 

01 – 

एसकू्यबीएम 

26 x12 नदि 

अिुभिी प्लम्बर 312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

01 – एमओपी 

01 – 

ओकू्यएिपी 

01 – 

एसकू्यिीएम 

01 – 

एसकू्यबीएम 

26x12 नदि 

अिुभिी बढई 312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

01 – एमओपी 

01 – 

ओकू्यएिपी 

01 – 

एसकू्यिीएम 

01 – 

एसकू्यबीएम 

26x12 नदि 

अिुभिी 

फै्रब्रीके र‍ 

312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

02 – 

एमओपी और 

िीि आिासीय 

कॉलोनियां 

26x12 नदि 

अिुभिी 

इलेक्ट्र ीनशयि-

एमओपी 

312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

03 – एमओपी 

 

26x12 नदि 

 

अिुभिी 

इलेक्ट्र ीनशयि-

कॉलोनियां 

रनििार और छुनियो ंसनहि सभी हफे़्त के 

नदि, ऑनफस में िैिािी के नलए एक 

हफे़्त की छुिी और कॉलोिी में िैिािी के 

नलए कोई हफे़्त की छुिी िही।ं 

 

लेनकि, कॉलोनियो ं में मैिपािर की 

िैिािी के मामले में, हर िकव र को एक 

नदि का िीकली-ऑफ नदया जाएगा, 

और उसकी स्‍थान एक सही ररलीिर 

03 – 

ओकू्यएिपी 

02 – 

एसकू्यिीएम 

02 – 

एसकू्यबीएम 

 

28/29/30/31x1

2 नदि 



 

  

26| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

रखा जाएगा, बशिे नक नकसी खास नदि 

स्‍थान के नहसाब से िकव रो ंकी कुल संख्या 

िही रहे। 

पं्लबर का हेल्पर 312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

01 – एमओपी 

01 – 

ओकू्यएिपी 

01 – 

एसकू्यिीएम 

01 – 

एसकू्यबीएम 

26x12 नदि 

पंप ऑपरेटर 365 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नकसी भी नदि 

कोई िीकली ऑफ़ िही।ं 

लेनकि, कॉलोनियो ं में मैिपािर की 

िैिािी के मामले में, हर िकव र को एक 

नदि का िीकली-ऑफ नदया जाएगा, 

और उसकी स्‍थान एक सही ररलीिर 

रखा जाएगा, बशिे नक नकसी खास नदि 

स्‍थान के नहसाब से िकव रो ंकी कुल संख्या 

िही रहे। 

01 – एमओपी 

01 – 

ओकू्यएिपी 

01 – 

एसकू्यिीएम 

01 – 

एसकू्यबीएम 

28/29/30/31x1

2 नदि 

बढई का सहायक 312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

01 – एमओपी 

01 – 

ओकू्यएिपी 

01 – 

एसकू्यिीएम 

01 – 

एसकू्यबीएम 

26x12 नदि 

निमाविा का 

सहायक 

312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

02 – 

एमओपी और 

िीि आिासीय 

कॉलोनियां 

26x12 नदि 

इलेक्ट्र ीनशयि का 

हेल्पर-एमओपी 

312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

02 – एमओपी 

 

26x12 नदि 

 

इलेक्ट्र ीनशयि के 

नलए हेल्पर- 

कॉलोनियां 

रनििार और छुनियो ंसनहि सभी हफे़्त के 

नदि, ऑनफस में िैिािी के नलए एक 

03 – 

ओकू्यएिपी 

28/29/30/31x1

2 नदि 



 

  

27| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

हफे़्त की छुिी और कॉलोिी में िैिािी के 

नलए कोई हफे़्त की छुिी िही।ं 

 

लेनकि, कॉलोनियो ं में मैिपािर की 

िैिािी के मामले में, हर िकव र को एक 

नदि का िीकली-ऑफ नदया जाएगा, 

और उसकी स्‍थान एक सही ररलीिर 

रखा जाएगा, बशिे नक नकसी खास नदि 

स्‍थान के नहसाब से िकव रो ंकी कुल संख्या 

िही रहे। 

02 – 

एसकू्यिीएम 

02 – 

एसकू्यबीएम 

बागिािी श्रनमक 312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

02 – एमओपी 

02 – 

ओकू्यएिपी 

02 – 

एसकू्यिीएम 

02 – 

एसकू्यबीएम 

26x12 नदि 

बागिािी 

कायवकिाव 

(सहायक) 

312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

03 – एमओपी 

04 – 

ओकू्यएिपी 

02 – 

एसकू्यिीएम 

02 – 

एसकू्यबीएम 

26x12 नदि 

िीि कॉलोनियो ंमें 

मेंटेिेंस और 

हाउसकीनपंग 

िकव र 

365 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नकसी भी नदि 

कोई िीकली ऑफ़ िही।ं 

 

लेनकि, कॉलोनियो ं में मैिपािर की 

िैिािी के मामले में, हर िकव र को एक 

नदि का िीकली-ऑफ नदया जाएगा, 

और उसकी स्‍थान एक सही ररलीिर 

रखा जाएगा, बशिे नक नकसी खास नदि 

स्‍थान के नहसाब से िकव रो ंकी कुल संख्या 

िही रहे। 

06 – 

ओकू्यएिपी 

07 – 

एसकू्यिीएम 

06 – 

एसकू्यबीएम 

28/29/30/31x1

2 नदि 

फै्लटो ंकी सफाई 312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

01 – 

ओकू्यएिपी 

26x12 नदि 



 

  

28| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

02 – 

एसकू्यिीएम 

01 – 

एसकू्यबीएम 

 

(हर िीि महीिे 

में सफाई/ 

ज़रूरि के 

नहसाब से) 

 

सभी रेनजडेंनशयल 

फै्लट्स में 

टॉयलेट/बािरूम 

आतद की सफाई 

के नलए िकव र 

312 (शनििार, रनििार और छुनियो ं

सनहि सभी हफे़्त के नदि, नजसमें एक 

नदि की साप्तानहक छुिी होगी, जो बैंक 

िय करेगा) 

02 – 

ओकू्यएिपी 

02 – 

एसकू्यिीएम 

01 – 

एसकू्यबीएम 

 

(साप्तानहक 

सफाई) 

 

26x12 नदि 

 

अलग-अलग कायो की टाइनमंग इस िरह है: 

कार्ा नवविि ऑनफस में काम का समर् कॉलोननर्ो ों में काम का समर् 

पयविेक्षक (िकिीकी रूप से 

योग्य) 

कायव समय – सुबह 09:00 बजे से 

दोपहर 01:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय 

– दोपहर 01:00 बजे से दोपहर 

02:00 बजे िक 

कायव समय – दोपहर 02:00 बजे 

से शाम 06:00 बजे िक 

कायव समय – सुबह 07:00 बजे से 

11:00 बजे िक 

लंच/ बे्क का समय – सुबह 11:00 

बजे से दोपहर 03:00 बजे िक 

कायव समय – दोपहर 03:00 बजे से 

शाम 07:00 बजे िक 

सुपरिाइज़र (गैर-िकिीकी 

लेनकि योग्य) 

अिुभिी प्लम्बर कायव समय – सुबह 09:00 बजे से 

दोपहर 01:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय 

– दोपहर 01:00 बजे से दोपहर 

02:00 बजे िक 

कायव समय – दोपहर 02:00 बजे 

से शाम 06:00 बजे िक 

कायव समय – सुबह 08:00 बजे से 

दोपहर 12:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय – 

दोपहर 12:00 बजे से शाम 03:00 

बजे िक 

कायव समय – दोपहर 03:00 बजे से 

शाम 07:00 बजे िक 

अिुभिी बढई 

अिुभिी फैनब्केटर 

अिुभिी इलेक्ट्र ीनशयि कायव समय – सुबह 09:00 बजे से OQNP: 8 घंटे की 3 नशफ्ट में एक-
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दोपहर 01:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय 

– दोपहर 01:00 बजे से दोपहर 

02:00 बजे िक 

कायव समय – दोपहर 02:00 बजे 

से शाम 06:00 बजे िक 

एक व्यखक्त (सुबह 6 बजे से दोपहर 

2 बजे िक, दोपहर 2 बजे से राि 

10 बजे िक और राि 10 बजे से 

सुबह 6 बजे िक, हर नशफ्ट में खािे 

के नलए एक घंटे का बे्क) 

 

SQVM: 8 घंटे की 2 नशफ्ट में एक-

एक व्यखक्त (सुबह 6 बजे से दोपहर 

2 बजे िक और दोपहर 2 बजे से 

राि 10 बजे िक, हर नशफ्ट में खािे 

के नलए एक घंटे का बे्क) 

 

SQBM: 8 घंटे की 2 नशफ्ट में एक-

एक व्यखक्त (सुबह 6 बजे से दोपहर 

2 बजे िक और दोपहर 2 बजे से 

राि 10 बजे िक, हर नशफ्ट में खािे 

के नलए एक घंटे का बे्क) 

पं्लबर का हेल्पर कायव समय – सुबह 09:00 बजे से 

दोपहर 01:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय 

– दोपहर 01:00 बजे से दोपहर 

02:00 बजे िक 

कायव समय – दोपहर 02:00 बजे 

से शाम 06:00 बजे िक 

कायव समय – सुबह 08:00 बजे से 

दोपहर 12:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय – 

दोपहर 12:00 बजे से शाम 03:00 

बजे िक 

कायव समय – दोपहर 03:00 बजे से 

शाम 07:00 बजे िक 

 

 

पंप ऑपरेटर 

बढई का सहायक 

फैनब्केटर का सहायक 

इलेक्ट्र ीनशयि का हेल्पर कायव समय – सुबह 09:00 बजे से 

दोपहर 01:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय 

– दोपहर 01:00 बजे से दोपहर 

02:00 बजे िक 

कायव समय – दोपहर 02:00 बजे 

से शाम 06:00 बजे िक 

OQNP: 8 घंटे की 3 नशफ्ट में एक-

एक व्यखक्त (सुबह 6 बजे से दोपहर 

2 बजे िक, दोपहर 2 बजे से राि 

10 बजे िक और राि 10 बजे से 

सुबह 6 बजे िक, हर नशफ्ट में खािे 

के नलए एक घंटे का बे्क) 

 

SQVM: 8 घंटे की 2 नशफ्ट में एक-

एक व्यखक्त (सुबह 6 बजे से दोपहर 

2 बजे िक और दोपहर 2 बजे से 

राि 10 बजे िक, हर नशफ्ट में खािे 

के नलए एक घंटे का बे्क ) 
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SQBM: 8 घंटे की 2 नशफ्ट में एक-

एक व्यखक्त (सुबह 6 बजे से दोपहर 

2 बजे िक और दोपहर 2 बजे से 

राि 10 बजे िक, हर नशफ्ट में खािे 

के नलए एक घंटे का बे्क) 

बागिािी श्रनमक कायव समय – सुबह 09:00 बजे से 

दोपहर 01:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय 

– दोपहर 01:00 बजे से दोपहर 

02:00 बजे िक 

कायव समय – दोपहर 02:00 बजे 

से शाम 06:00 बजे िक 

कायव समय – सुबह 08:00 बजे से 

दोपहर 12:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय – 

दोपहर 12:00 बजे से शाम 03:00 

बजे िक 

कायव समय – दोपहर 03:00 बजे से 

शाम 07:00 बजे िक 

बागिािी कमवचारी 

(सहायक) 

िीि कॉलोनियो ंमें मेंटेिेंस 

और हाउसकीनपंग िकव र 

िा कायव समय – सुबह 07:00 बजे से 

11:00 बजे िक 

लंच/ बे्क का समय – सुबह 11:00 

बजे से दोपहर 2:00 बजे िक 

कायव समय – दोपहर 02:00 बजे से 

शाम 06:00 बजे िक 

फै्लटो ंकी सफाई के नलए 

कमवचारी 

िा कायव समय – सुबह 08:00 बजे से 

दोपहर 12:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय – 

दोपहर 12:00 बजे से शाम 03:00 

बजे िक 

कायव समय – दोपहर 03:00 बजे से 

शाम 07:00 बजे िक 

िीि रेनजडेंनशयल 

कॉलोनियो ंमें 

टॉयलेट/बािरूम आतद की 

सफाई के नलए िकव र 

िा कायव समय – सुबह 08:00 बजे से 

दोपहर 12:00 बजे िक 

दोपहर का भोजि/ बे्क का समय – 

दोपहर 12:00 बजे से शाम 03:00 

बजे िक 

कायव समय – दोपहर 03:00 बजे से 

शाम 07:00 बजे िक 
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काम का दार्िा, मैनपावि आवद के बािे में ज़रूिी वटप् पणी 

 

नोट 1: 

अगि ज़रूिी लगे तो बैंक के पास मैनपावि नडलॉर्मेंट की टाइनमोंग बदलने/अपडेट किने का 

अनधकाि है, बशिे काम की पूरी नशफ्ट में कोई बड़ा बदलाि ि हो। खास मौके पर या खास ज़रूरि के 

नहसाब से, बैंक मज़दूरो ंसे उिकी िॉमवल नशफ्ट के कोटे के बाद कुछ और समय काम करिािे का अनिकार 

रखिा है , बिते ऐसा बाि-बाि न हो । 

 

नोट 2: 

इमरजेंसी कायो में, िकव सव को इमरजेंसी खत्म होिे िक काम करिे रहिा होगा। िकव सव को िीकली छुिी 

बैंक से सलाह लेिे के बाद ही दी जािी चानहए। 

a. बैंक की िरफ से सबसे पास की स्‍थान पर मुफ़्त में नदया जाएगा, लेनकि बाकी सारे इंिज़ाम सफल 

बोलीकताव को खुद करिे होगें। 

b. अगर सफल नबडर का कोई िकव र खराब काम करिा हआ, बैंक के निदेशो ंको ि माििा हआ और 

गलि व्यिहार करिा हआ पाया जािा है, िो एजेंसी बैंक के निदेश के अिुसार ऐसे व्यखक्त को काम से 

हटा देगी। 

c. सफल नबडर यह पक्का करेगा नक एक स्‍थान पर िैिाि िकव फोसव को, बैंक को पहले से बिाकर, 

रेगुलर इंटरिल पर एक स्‍थान से अन्‍य स्‍थान रोटेट नकया जा सके। अगर बैंक की नकसी स्‍थान पर 

िैिाि मैिपािर को बदलिा है, िो उसे बैंक को काफी पहले ईमेल/एप्लीकेशि नलखकर सही अपू्रिल 

नमलिे के बाद ही िैिाि नकया जािा चानहए। 

 

नोट 3: 

आने वाले पेि पि नदए गए अलग-अलग कायो का स्कोप नसर्फा  बताने के नलए है। कोई भी संबंनिि 

ररपेयर/मेंटेिेंस/आम काम, नजसका खास िौर पर नज़क्र िही ंनकया गया है, लेनकि नसस्टम/ऑपरेशि के 

ठीक से चलिे के साि-साि नशकायि करिे िाले/बैंक के इंजीनियर/AMC ऑनफसर/बैंक के दूसरे 

प्रनिनिनियो ंकी संिुनष्ट के नलए ज़रूरी है, उसे IFMS के काम के स्कोप का नहस्ा मािा जाएगा और इस 

बारे में कोई सिाल िही ंउठाया जाएगा और इस बारे में बैंक का फै़सला आऩिरी होगा। 

 

नोट 4: 

संवर्दासा को सलाह दी िाती है नक वे अपने टेंडि िमा किने औि टर्म्ा एों ड कों डीिोंस को कन्फमा 

किने से पहले काम का नडटेड स्कोप समझने के नलए अलग-अलग साइट्स पि िाएों । 

 

 

पर्ावेक्षको ों की भूनमका 

 

आठ (08) उच्च कुिल पर्ावेक्षको ों [चार (04) िकिीकी रूप से योग्य और चार (04) गैर-िकिीकी लेनकि 

योग्य] की सेिाएं प्रदाि करिा और नििरण निम्नािुसार है: 
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➢ टेखक्नकली (हाई खस्कल्ड) क्वानलफाइड सुपरिाइज़र पं्लनबंग और सैनिटरी इंस्टॉलेशि से जुडे़ काम, 

पंप ऑपरेशि का काम, बढईगीरी का काम, फैनब्केशि का काम और इलेखक्ट्र कल काम के IFMS 

टेखक्नकल कायो की देखरेख करें गे। 

➢ नलखफं्टग के आईएफएमएस गैर-िकिीकी कायों की निगरािी करें गे। कचरे का निपटाि और हरे 

कचरे/खाद का ओडबू्ल्यसी याडव, एसकू्यबीएम से/िक पररिहि। 

 

सुपरिाइज़र यह पक्का करें गे नक मोबाइल ऐप/कम्प्प्लेंट मैिेजमेंट नसस्टम या केयरटेकर के ऑनफस या 

कॉलोिी गेट पर रखे गए कम्प्प्लेंट रनजस्टर में दजव नशकायिो ं(IFMS कायो से जुड़ी) पर समय पर ध्याि 

नदया जाए। िे बैंक के इंजीनियरो/ंकेयरटेकरो ंको अलग-अलग कायो का मेज़रमेंट लेिे में ज़रूरी मदद 

देंगे। 

 

हालांनक सुपरिाइज़र IFMS के काम देखेंगे, लेनकि कुछ मौको ंपर (नसफ़व  ज़रूरि के आिार पर) बैंक के 

इंजीनियर या बैंक द्वारा भेजा गया कोई दूसरा व्यखक्त उन्हें ऑनफस/कॉलोिी में दूसरे संतर्दाकताव के काम 

की देखरेख का काम भी दे सकिा है। 

 

सभी सुपरिाइज़र की िैिािी हफे़्त में छह नदि की जाएगी, नजसमें शनििार, रनििार और छुनियां शानमल 

हैं (बैंक द्वारा िय हर सुपरिाइज़र के नलए एक नदि की छुिी को छोड़कर) िानक िे रोज़ािा के सुपरिाइज़र 

के काम कर सकें । 

 

2.2 लोंनबोंग/ सैननटिी 

1. कार्ा के्षत्र:  

ियापल्ली खिि अनिकारी क्‍र्ा वसव , निद्युि मागव एिं बारामंुडा खिि कमवचारी क्‍र्ा वसव के नलए है । 

बैंक की ज़रूरि के नहसाब से कोई अन्‍य साइट, नजसमें सभी िरह के रूटीि, बचाि के, समय-समय 

पर होिे िाले मेंटेिेंस के काम शानमल हैं, आम िौर पर पं्लनबंग और सैनिटरी इंस्टॉलेशि के। भनिष्य 

में स्‍थान में नकया जािे िाला कोई भी बदलाि/अलामव भी किर नकया जाएगा। 

 

2. मैनपावि का नवविि: 

नबडर को बैंक के अनिकाररयो/ंकॉलोिी केयरटेकर/सुपरिाइज़र से इंस्टर क्शि लेिे के नलए साइट पर 

पं्लबर/हेल्पर (टेंडर में बिाई गई मैिपािर) िैिाि करिे होगें। 

 

3. नलसािी औि स्वच्छता 

 

(ए) प्रदान की जाने र्ाली सेर्ाओ ंमें मोटे तौर पर की वनम्नवलखित कायव शावमल होगें:‍- 

ऊपर बिाए गए चार बैंको ंकी जगहो ंके नलए कम से कम 4 अिुभिी पं्लबर और 4 सेमी-खस्कल्ड 

पं्लबर की सनिवस लेकर सैनिटरी और पं्लनबंग से जुडे़ रूटीि/ समय-समय पर/ बचाि के मेंटेिेंस/ 

बे्कडाउि, पं्लनबंग/ सैनिटरी नशकायि के कायो को करिे के नलए ज़रूरी इंिज़ाम करिा। बैंक की 

प्रॉपटीज़ में ठीक से रहिे के नलए इंस्टॉलेशि को काम करिे लायक, साफ़ और हाइजीनिक हालि में 
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रखिा, नजसमें सीिर लाइि/मैिहोल/सेनप्टक टैंक, स्टॉमव िॉटर डर ेि, फव्वारे आतद की समय-समय पर 

सफ़ाई शानमल है, और ज़रूरि पड़िे पर नबिा नकसी एक्स्ट्र ा चाजव के एक्स्ट्र ा मैिपािर लगाकर। 

 

i. प्रवतवदन वकए जाने र्ाले कायव   

a. नमिी की िेस्ट लाइि, गली/ िहािी टर ैप, मैिहोल, इंसे्पक्शि चैंबर, बॉटल टर ैप, नसंक, िॉश हैंड बेनसि, 

यूररिल, िॉटर क्लॉसेट में रुकािटो ंको हटािा और बैंक के पररसर के बाहर मलबा हटािा नबिा 

नकसी खचव के। किेखकं्ट्ग पीस, िल, स्टॉप कॉक, िाल्व या नकसी अन्य CI नफनटंग जैसे आई प्लग 

आतद को हटािे और नफर से लगािे के दौराि, उन्हें नबिा नकसी एक्स्ट्र ा चाजव के बदला जाएगा। 

b. िॉशर बदलिे की कीमि में नबब टैप, नपलर टैप, स्टॉप कॉक, फ्लनशंग नसस्टिव के नलए रबर गैसे्कट 

और लो लेिल फ्लनशंग टैंक के नलए पं्लजर िॉशर शानमल हैं। 

c. फ्लनशंग नसस्टम CI/PVC/नकसी भी दूसरे मेक पोनसवलेि, फोडवहैम की ररपेयररंग नजसमें साइफि, 

बेल्स, फ्लोट िाल्व हटािा, कॉटर नपि पं्लजर िॉशर, साइफि के नलए िट और बोल्ट, 'S' हक, बॉल-

कॉक के नलए िकुचा आतद लगािा शानमल है, नजसमें टैंको ंको हटािा और सही साइज़ की िई 

एके्ससरीज़ से नफर से लगािा शानमल है। 

d. िॉटर हीटर, गीज़र, कूलर, इलेखक्ट्र कल गैजेट्स के मामले में पं्लनबंग किेक्शि को नडस्किेक्ट् और 

रीकिेक्ट् करिा, जब भी ऐसे इलेखक्ट्र कल गैजेट्स को बदलिे/ररपेयर करिे की ज़रूरि हो। 

e. अलग-अलग डर ेिेज लाइिो ंके जोड़ो,ं िॉश बेनसि, नसंक और दीिारो ंके बीच के गैप को सीमेंट करिा, 

फशव और डैडो की टाइलो ंके जोड़ो ंको पॉइंट करिा, ढीली टाइलो,ं फशव और डैडो को सीमेंट करिा, 

नजसमें उन्हें सफेद सीमेंट और मैनचंग नपगमेंट से नफर से नफक्स करिा शानमल है। 

f. ढीले नफक्स्चर और नफनटंग को नफर से लगािा, नजसमें समतथवत बै्केट जैसे िॉश बेनसि, नसंक, 

फ्लनशंग नसस्टिव, डर ेि बोडव , टॉिल रॉड, नमरर, ग्लास शेल्फ, सोप होल्डर, िहािी टर ैप, गे्रनटंग और 

प्रॉपटी में मौजूद कोई भी दूसरा नफक्स्चर और नफनटंग शानमल हैं, नजसमें नबिा नकसी िुकसाि के 

मौजूदा नफनटंग/नफक्स्चर को हटािा भी शानमल है। सीमेंट मोटावर में िई लकड़ी की गनियो ंकी 

ग्राउनटंग करिा और िए सू्क्र से नफर से लगािा; जहााँ ज़रूरी हो िहााँ हटािा। 

g. जब भी पंप को ररपेयर/ररपे्लसमेंट के नलए ले जािा हो, िो पािी के पंप के सक्शि और नडलीिरी 

किेक्शि को नडस्किेक्ट् और रीकिेक्ट् करिा। ज़रूरि पड़िे पर सक्शि लाइि/नडलीिरी लाइि 

से एयर लॉक हटािा। 

h. जांच की जाएगी और जब भी ज़रूरि होगी, नप्रिेंनटि मेंटेिेंस नकया जाएगा। 

i. बैंक में मोबाइल/डेस्कटॉप एप्लीकेशि के ज़ररए रखी गई कंप्लेंट बुक में रहिे िाले की िरफ़ से 

रनजस्टर की गई कंप्लेंट को रोज़ चेक नकया जाएगा और सभी कंप्लेंट पर िुरंि ध्याि नदया जाएगा। 

ठीक से काम पूरा होिे के बाद, उस कंप्लेंट पर रहिे िाले या उिके ररपे्रजेंटेनटि से साइि नलए जाएाँ गे 

और उसके बाद उस प्रॉपटी के केयरटेकर से साइि नलए जाएाँ गे। कोई भी कंप्लेंट 5 िनकिं ग डेज़ से 

ज़्यादा पेंनडंग िही ंरखी जाएगी। 

j. बैंक के अनिकाररयो ंके निदेशािुसार फव्वारो ंके ठीक से चलिे के नलए कोई भी पं्लनबंग या नसनिल 

मरम्मि। 

k. जलभराि िाले इलाको ंकी सफाई (जब भी हो) 
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l. रोज़ािा िॉटर मीटर रीनडंग रनजस्टर मेंटेि करिा और बैंक के अनिकाररयो ंको नदखािा और PDCO 

ग्रीि पोटवल पर आगे सबनमट करिे के नलए मंिली और क्‍र्ा वसवली ररपोटव िैयार करिा। सभी िॉटर 

मीटर का समय-समय पर/रेगुलर जिरल मेंटेिेंस करिा। 

m. अगर ज़रूरि हो, िो लोकल अनिकाररयो ंसे संपकव  करें। 

n. दीिार की कै्लनडंग की सफाई । 

o. सॉइल पाइप, पािी के पाइप, पं्लनबंग और सैनिटरी नसस्टम के नलए सभी इिलेट और आउटलेट 

पाइप का रखरखाि और सही काम करिा 

p. पाइप आतद के लीकेज से होिे िाले ररसाि को रोकिा। 

q. पं्लनबंग/सफाई के काम की िजह से निकला कचरा हटाकर कॉपोरेशि के कूडे़दाि में डालिा होगा 

या बैंक की स्‍थान के बाहर कािूिी नियमो ंके नहसाब से सही स्‍थान पर फें किा होगा। 

r. बैंक की इच्छा के अिुसार कोई अन्य संबंनिि कायव। 

 

ii. माह में दो बार वकए जाने र्ाले कायव  

a. मेि ऑनफस पररसर में फव्वारे की पूरी िरह सफाई। 

b. पं्लनबंग के काम की िजह से जमा हए मलबे को हटािा। 

c. स्‍थान का इंसे्पक्शि और बड़ी कनमयो ंकी ररपोटव जमा करिा। 

 

iii. मावसक आिार पर वकए जाने र्ाले कायव  

a. छि की सफाई - छज्जा , जाली , सड़क गली आतद। 

b. जहां भी इमारिें नदखें, िहां से पेड़-पौिो ंकी सफाई करें। 

c. पररसर के अंदर इमारिो/ंढांचो ंपर और उसके आस-पास नकसी भी जंगली पौिे को उखाड़िा। 

जहााँ भी ज़रूरी हो, एनसड से भी ऐसा नकया जाएगा। 

d. छतो‍ंआतद‍से‍पानी‍के‍त्वररत‍प्रर्ाह‍को‍सुतनतित‍करने‍के‍तलए‍छतो,ं छतररयो‍ंपर‍र्र्ाव‍जल‍के‍

आउ ले ‍को‍मलबे, तर्देशी‍सामग्री‍आतद‍से‍मुक्त‍रखना।‍एक‍र्र्व‍में‍मातसक‍आिार‍पर‍और‍

र्र्ाव‍ऋतु‍के‍दौरान‍प्रते्यक‍पखर्ािे‍के‍आिार‍पर‍तनर्ारक‍अनुरक्षण‍सफाई‍की‍जानी‍होती‍है।‍ 

 

e. डर ेिेज सै्लब का रखरखाि। 

 

iv. छमाही आिार पर वकए जाने र्ाले  

a. सभी कािूिी नियमो ंका पालि करिे हए, पररसर के अंदर मैिहोल और सेनप्टक टैंक, सड़क की 

िाली आतद से कीचड़ हटािे सनहि िानलयो/ंसीिर लाइिो ंकी सफाई करिा, मु्यनिनसपल मैिहोल 

िक (नजसमें मलबा हटािा और उसे पररसर से बाहर फें किा शानमल है)। 

b. खाली फै्लट में पं्लनबंग/सैनिटरी इंस्टॉलेशि का हर छह महीिे में इंसे्पक्शि करके ररपोटव जमा करिी 

होगी। 

c. ऊपरी िानलयो,ं बाररश के पािी के पाइपो,ं चैंबरो ंऔर मैिहोल की सफाई, नजसमें इमारिो ंके पाइपो ं

और छिो ंपर लगी हल्की गंदगी को हटािा भी शानमल है। 

d. केयरटेकर/बैंक के अनिकाररयो ंसे सलाह करके STP टैंको ंकी सफाई। 
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e. स्टॉमव िॉटर डर ेि की सफाई। 

f. सभी िरह के िाल्व की सनिवनसंग। 

v. इमििेंसी में वकए जाने र्ाले  

a. साइक्लोि आतद जैसी नकसी भी आपदा के नलए पहले और बाद की िैयारी का इंिज़ाम। 

b. नकसी भी इमरजेंसी, ऑनफनशयल ज़रूरि के नलए, यहााँ िक नक काम के समय के बाहर भी 

सनिवस दी जािी चानहए। 

 

(A) नीचे नदए गए काम की लागत कोटेड दिो ों में िानमल होनी चानहए: 

नदए गए रेट में सभी िरह की कंिूमेबल्स भी शानमल होगंी (देखें एनेक्सि) VII I ) (उदाहरण के 

नलए, नबब कॉक/एंगल कॉक/फ्लश कॉक के िॉशर, टेफ्लॉि टेप और सभी उपकरण इत्यानद की 

लागि, जैसा नक साइट पर आिश्यक हो। 

िोट: लोंनबोंग के काम की मिम्मत/बदलने/िखिखाव के नलए ज़रूिी कोई भी सामान बैंक देगा, 

नसवार् ऊपि (B) में बताई गई र्स्‍तु के। 

 

अगर सफल नबडर ऐसा िही ंकर पािा है, िो यह काम बैंक अपिी अन्‍य एजेंनसयो ंसे संतर्दाकताव के 

ररस्क और खचव पर करिाएगा और बैंक का खचव संतर्दाकताव के महीिे के नबल से िसूला जाएगा। 

 

4. लोंबि के कताव्य: 

i. प्रकृनत की सफाई औि नलसािी कार्ों में भाग लेने के नलए शनििार, रनििार और छुनियो ं

(बैंक द्वारा िय नकए गए प्रते्यक कमवचारी के नलए एक नदि का साप्तानहक अिकाश को छोड़कर) 

सनहि प्रनि सप्ताह छह कायवनदिसो ंपर आिश्यक उपकरणो ंऔर उपभोग्य सामनग्रयो ंके साि 

अिुभिी पं्लबर और हेल्पर की सेिाएं प्रदाि करिा, नजसमें नििारक रखरखाि और टूट-फूट की 

मरम्मि आनद शानमल है। उिके कायव के दायरे में जल आपूनिव और जल निकासी पाइपलाइिो,ं 

िलो,ं दीिार नमश्रणो,ं नसंक-नमश्रण, जाल, फ्लनशंग नसस्टिव, शौचालय, िॉशबेनसि, मूत्रालय, पािी के 

मीटर, फ्लोट िाल्व, गेट िाल्व, सु्लइस िाल्व आनद की मरम्मि शानमल है; सैनिटरी और पं्लनबंग 

नफनटंग की मरम्मि {पं्लनबंग नफनटंग की लागि बैंक की मािक स्वीकृि दरो ं(एसएआर) पर या 

बाजार दरो ंपर या सीपीडबू्ल्यडी दरो ंके अिुसार स्वीकायव लाभ और गैर एसएआर मदो ंके नलए 

ओिरहेड्स के साि अलग से भुगिाि की जाएगी}, जाल, डबू्ल्यसी, सीिर लाइिो,ं जल आपूनिव 

लाइिो ंमें हिा की रुकािट या कॉलोिी में सैनिटरी और पं्लनबंग िापिा से संबंनिि नकसी भी अन्य 

कायव आनद की रुकािट को हटािा, सभी निदेशािुसार पूरे नकए जाएंगे। 

ii. उपरोक्त कायों के संबंि में सेिा करार में नफनटंग, नफक्सचर, पाइप, क्लैंप इत्यानद जैसी सामग्री 

की लागि शानमल िही ंहोगी। हालांनक, इसमें सभी उपभोग्य/िाशपािी सामग्री जैसे कािा यािव, 

पुिी, सूिी िागा, िाशर इत्यानद, आिश्यक उपकरण और संयंत्र, दैनिक रखरखाि और मरम्मि, 

नििारक रखरखाि, प्रनििापि इत्यानद के नलए आिश्यकिािुसार अिुभिी पं्लबर/श्रम की सेिाएं 

( अनुलग्नक VIII देखें ) िानमल होगी । 
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iii. मािसूि से पहले छिो ंपर सिशेड, ऊपरी िानलयो,ं बाररश के पािी के पाइप, छजे्ज , गली टर ैप, 

बाररश के पािी के डर ेि, खुरा /बाररश के पािी के पाइप के मुाँह आतद की र्र्व में एक बार सफाई 

करें , िानक बाररश के पािी के बहिे में रुकािट ि आए। 

iv. सभी िरह के िाल्वो ंका 6 महीिे में एक बार ऑपरेशि और सनिवनसंग। 

v. पािी की टंनकयो ं(ओिरहेड और अंडरग्राउंड), टॉयलेट, नकचि, छिो ंऔर कॉमि एररया आतद का 

इंसे्पक्शि, उिकी कंडीशि और लीकेज आतद के बारे में, 6 महीिे में एक बार नकया जाएगा और 

इसकी ररपोटव बैंक के संबंनिि स्टाफ को दी जाएगी। 

 

5. म़ैनपार्र आवश्यकता सारणी 

ऊपर बिाए गए काम को करिे के नलए नजि लोगो ंको लगािे की ज़रूरि है, उिकी अिुमानिि 

संख्या िीचे दी गई है। हालांनक, बैंक के पास काम देिे से पहले या संतर्दा के दौराि कभी भी 

लगाए जािे िाले लोगो ंकी संख्या बढािे या घटािे का अनिकार है। 

 

स् थान नू्यनतम म़ैनपार्र आवश्यकता 

कुशल अिव  कुशल 

मुख्य कायावलय भिि 01 01 

ियापल्ली में अनिकाररयो ंके क्‍र्ा वसव  01 01 

निद्युि मागव पर स्टाफ क्‍र्ा वसव 01 01 

बारामंुडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव 01 01 

उप-कुल 04 04 

 

 

2.3 पोंप सोंचालन 

1. कार्ा के्षत्र:  

ियापल्ली में ऑनफससव क्‍र्ा वसव , निद्युि मागव और बारामंुडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव के नलए है , नजसमें सभी 

िरह के रूटीि, नप्रिेंनटि, समय-समय पर होिे िाले मेंटेिेंस के काम शानमल हैं, खासकर पंप ऑपरेशि 

के। भनिष्य में पररसर में जो भी एनडशि/ऑल्टरेशि नकया जाएगा, िह भी किर नकया जाएगा। 

 

2. मैनपावि का नवविि: 

बोलीकताव को बैंक के अनिकाररयो/ंकॉलोिी केयरटेकर/सुपरिाइज़र से निदेश लेिे के नलए साइट पर 

पंप ऑपरेटर िैिाि करिे होगें। 

 

3. पोंप सोंचालन: 

(ए) प्रदान की जाने र्ाली सेर्ाओ ंमें मोटे तौर पर की वनम्नवलखित कायव शावमल होगें  

ऊपर बिाए गए चार बैंको ंकी जगहो ंके नलए 4 सेमी-खस्कल्ड पंप ऑपरेटरो ंकी सनिवस लेकर पंप 

ऑपरेशि और उससे जुडे़ रूटीि/पीररयोनडक/नप्रिेंनटि मेंटेिेंस/बे्कडाउि, पंप से जुडे़ कंप्लेंट कायो 

को अटेंड करिे के नलए ज़रूरी इंिज़ाम करिा और करिा। 
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i. प्रवतवदन वकए जाने र्ाले कायव   

a. हर साइट पर ऑपरेनटंग स्टाफ रोज़ािा पंप ऑपरेशि का ध्याि रखेगा िानक पूरे र्र्व नबिा रुके 

पािी की सप्लाई हो सके। 

b. िय जगहो ंपर पािी उठािे और सबमनसवबल पंप-मोटर सेट के रोज़ािा के ऑपरेशि के साि-

साि बचाि का रखरखाि भी करें। 

c. काम की स्‍थान के पंप हाउस में लगे LT पैिल, मेि खस्वच और बस-बार चैंबर, पंप-मोटर सेट 

के स्टाटवर से जुड़ी नशकायिो ंको दूर करें। 

d. पंप रूम और इनक्वपमेंट की सफाई। 

 

ii. प्रत् येक माह वकए जाने र्ाले कायव  

a. अगर ज़रूरी हो, िो ग्लैंड पैनकंग की चेनकंग और पू्रनफंग। 

b. मोटर टनमविल बॉक्स में किेक्शि की जांच और कसािट। 

c. खस्वच और स्टाटवर का सामान्य निरीक्षण और सफाई। 

d. इनक्वपमेंट की सेफ्टी के नलए प्रोटेक्शि ररले और नप्रिेंटर की टेखसं्टग। 

e. केबल किेक्शि को कसिा। 

 

iii. र्ावषवक आिार पर वकए जाने र्ाले कायव  

a. पंप और मोटर बेयररंग को लुनब्केट करिा। 

b. पंप शाफ़्ट चेक करें। 

c. पंप कपनलंग चेक करें। 

d. केबल, पैिल और मोटर का इंसुलेशि रेनजस्टेंस टेस्ट। 

e. अिव रेनजस्टेंस टेस्ट। 

 

iv. इमििेंसी में नकए िाने वाले कायव  

a. साइक्लोि आतद जैसी नकसी भी आपदा के नलए पहले और बाद की िैयारी का इंिज़ाम। 

b. नकसी भी इमरजेंसी, ऑनफनशयल ज़रूरि के नलए, यहााँ िक नक काम के समय के बाहर भी 

सनिवस दी जािी चानहए। 

 

(B) नीचे नदए गए काम की लागत कोटेड‍दिो ों में िानमल होनी चानहए: 

नदए गए रेट में साइट पर ज़रूरि के नहसाब से सभी िरह के कंिूमेबल्स ऑयल, ग्रीस, कॉटि िेस्ट 

आतद भी शानमल होगें। ( Annexure VIII देखें ) 

नोट: पोंप चलाने के काम की मिम्मत/बदलने/िखिखाव के नलए ज़रूिी कोई भी सामान 

नसवार् ऊपि (B) में बताई गई र्स् तु के‍बैंक देगा।‍ 

 

अगर सफल नबडर ऐसा िही ंकर पािा है, िो यह काम बैंक अपिी अन्‍य एजेंनसयो ंसे संतर्दाकताव के 

ररस्क और खचव पर करिाएगा और बैंक का खचव संतर्दाकताव के महीिे के नबल से िसूला जाएगा। 



 

  

38| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

4. पोंप ऑपिेटिो ों के कताव्य 

i. ज़रूरी टूल्स और इसे्तमाल होिे िाली र्स्‍तु के साि अनुभवी पोंप ऑपिेटिो ों की सनवास देना, 

निसमें िननवाि, रनििार और छुनियो ंके नदि शानमल हैं, नजसमें कोई िीकली छुिी िही ंहोगी। 

इसमें पंप ऑपरेशि और मेंटेिेंस के काम शानमल हैं, नजसमें रेगुलर काम शानमल हैं, नजसमें 

नप्रिेंनटि मेंटेिेंस और बे्कडाउि ररपेयर आतद शानमल हैं। 

ii. बैंक के इंजीनियर से सलाह करके रोज़ािा की नशकायिो ंको देखिे, पंप चलािे और नबजली के 

इंस्टॉलेशि के नप्रिेंनटि मेंटेिेंस के नलए लॉगबुक/रनजस्टर बिाए रखें और जब भी बुलाया जाए, 

उसे बैंक को दें। 

iii. रोज़ािा रीनडंग ररकॉडव करके िॉटर मीटर रनजस्टर मेंटेि करें  और जब भी बुलाया जाए, उसे बैंक 

के इंजीनियसव को जमा करें। 

iv. काम इंनडयि इलेखक्ट्र नसटी रूल्स और से्पनसनफकेशि के अिुसार, जो अप-टू-डेट हैं, और बैंक 

की पूरी संिुनष्ट के अिुसार नकया जािा चानहए । 

5. म़ैनपार्र आवश्यकता सारणी 

ऊपर बिाए गए काम को करिे के नलए नजि लोगो ंको लगािे की ज़रूरि है, उिकी अिुमानिि संख्या 

िीचे दी गई है। हालांनक, बैंक के पास काम देिे से पहले या संतर्दा के दौराि कभी भी लगाए जािे 

िाले लोगो ंकी संख्या बढािे या घटािे का अनिकार है। 

स् थान नू्यनतम म़ैनपार्र आवश्यकता 

अिव  कुशल 

मुख्य कायावलय भिि 01 

ियापल्ली में अनिकाररयो ंके क्‍र्ा वसव  01 

निद्युि मागव पर स्टाफ क्‍र्ा वसव 01 

बारामंुडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव 01 

उप-कुल 04 

सेमी-खस्कल्ड िकव र को 650 िोल्ट िक के इलेखक्ट्र कल इनक्वपमेंट की िनकिं ग िॉलेज होिी चानहए और 

बैंक, इंस्टीटू्यशि, कमनशवयल नबखलं्डग, प्राइिेट ऑगविाइजे़शि , रेनजडेंनशयल कॉलोिी आतद में 

इलेखक्ट्र कल मेंटेिेंस िकव  / पंप ऑपरेशि का कम से कम िीि र्र्व का एक्सपीररयंस होना चानहए। 

(नबड की सू्क्रटनी के समर् एम्प्लॉर्ि से वका  एक्सपीरिर्ोंस सनटानफकेट िमा किना होगा) 

 

2.4 बढ़ईगीिी औि ननमााि 

 

1. कार्ा के्षत्र:  

ियापल्ली में ऑनफससव क्‍र्ा वसव , निद्युि मागव और बारामंुडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव के नलए है , नजसमें सभी 

िरह के रूटीि, नप्रिेंनटि, समय-समय पर होिे िाले मेंटेिेंस के काम शानमल हैं, जैसे आम िौर पर 

कारपेंटरी, फैनब्केशि और इंटीररयर के काम। भनिष्य में पररसर में जो भी एनडशि/ऑल्टरेशि नकया 
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जाएगा, िह भी किर नकया जाएगा। संतर्दाकताव को सलाह दी जािी है नक िे काम की मात्रा का अंदाज़ा 

लगािे के नलए अपिे रेट बिािे से पहले साइट पर जाएं। 

 

2. मैनपावि का नवविि: 

सफल नबडर को साइट पर एखक्ट्ि मोबाइल फ़ोि िाला कारपेंटर रखिा होगा (संतर्दाकताव का नदया 

हआ मोबाइल फ़ोि नकसी भी खराबी या इमरजेंसी सनिवस के नलए हर समय उपलब्ध होिा चानहए) 

िानक िह बैंक के अनिकाररयो/ंकॉलोिी के केयरटेकर/सुपरिाइज़र से इंस्टर क्शि कर सके और इस 

संतर्दा के िहि सभी प्रॉपटी/कायो के नलए नज़मे्मदार हो। 

   

3. बढ़ईगीिी औि ननमााि 

  

(A) दी िाने वाली सेवाओों के दार्िे में सामान् यत:‍ वनम् नवलखित कायव‍िानमल हो ोंगे:-  

संतर्दा के िहि दी जािे िाली सनिवस में नबिा नकसी एक्स्ट्र ा कॉस्ट के ये काम शानमल होगें: 

ऊपर बिाई गई चार जगहो ंपर बढईगीरी से जुडे़ रूटीि/समय-समय पर होिे िाले/रोकिाम िाले 

मेंटेिेंस के कायो के नलए ज़रूरी इंिज़ाम करिा और उन्हें करिा, जो बढई और हेल्पर करें गे। 

रूटीि/रोकिाम िाले/टूट-फूट िाली बढईगीरी/नसनिल नशकायिो ंको देखिा और बैंक की प्रॉपटीज़ 

में ठीक से रहिे के नलए इंस्टॉलेशि को काम की, साफ़ और हाइजीनिक हालि में रखिा, जैसे 

दरिाज़ो/ंखखड़नकयो/ंलकड़ी/िािु की र्स्‍तु, गेट की िेल लगािा/मरम्मि करिा/बदलिा, कपडे़ टांगिे 

िाले नसस्टम की मरम्मि, िई िेम पे्लट बिािा, िंबर/लेटररंग का काम, POP फॉल्स सीनलंग की मरम्मि, 

अन्‍य फॉल्स सीनलंग की मरम्मि और कॉनिवस आतद की मरम्मि, स्टील की खखड़की से जुडे़ काम, 

मॉडू्यलर नकचि से जुडे़ काम, लेटर बॉक्स की मरम्मि, एयर-कंडीशिर के नलए खखड़की खोलिे/नग्रल 

में बदलाि, लोहे, स्टील और एलू्यमीनियम से बिे सामाि की िेखलं्डग का काम, आतद और दूसरे जुडे़ 

काम। रेट में कील और सू्क्र, एडहेनसि, पुिी, टूल्स और प्लांट आतद की कीमि शानमल होगी (देखें 

एनेक्सि VIII ) । ये सभी काम बैंक के बिाए अिुसार साइट पर पूरे नकए जाएंगे। साि ही, जब भी 

ज़रूरि होगी, संतर्दाकताव और मैिपािर भी लगाएगा। 

i) प्रवतवदन वकए जाने र्ाले कायव  

a. ढीले हाडविेयर आइटम को हटािा और साइट आतद पर ज़रूरि के नहसाब से ज़रूरी सू्क्र लगाकर 

नफर से लगािा पूरा हो गया। 

b. नघसी हई लकड़ी की बीनडंग, लकड़ी के कोई भी नहसे्, दरिाजे़ और खखड़की के शटर के टूटे हए 

कांच के शीशे और कोई भी खराब हाडविेयर नफनटंग आतद बदलिा। 

c. बािरूम/WC दरिाजो ंकी ररपेयररंग, नजसमें पैिल, स्टाइल/रेल, कांच के शीशे, िाइट-लैच, सभी 

हाडविेयर जैसे टािर-बेल्ट, हक और आई, हैंडल, कबे्ज आतद को िोड़ा बदलिा शानमल है, नजसमें 

लकड़ी/एलु्यनमनियम/स्टील के दरिाजे भी शानमल हैं। 

d. लोहा, स्टील और एलु्यमीनियम से जुडे़ ररपेयर और िेखलं्डग के काम से फिीचर, दरिाजे़, खखड़की 

आतद बििे हैं। 

e. अलमारी, दराज आतद की चानबयो ंकी मरम्मि/बदलिा। 
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f. बैंक/केयरटेकर/मोबाइल/डेस्कटॉप एप्लीकेशि के साि रखी गई कंप्लेंट बुक में रहिे िाले की 

रनजस्टर की गई कंप्लेंट को रोज़ािा चेक नकया जाएगा और सभी कंप्लेंट पर िुरंि ध्याि नदया 

जाएगा। ठीक से काम पूरा होिे के बाद, रहिे िाले या उिके ररपे्रजेंटेनटि से साइि नलए जाएंगे। 

कंप्लेंट रनजस्टर में रनजस्टर की गई कोई भी कंप्लेंट पांच नदि से ज़्यादा पेंनडंग िही ंरखी जाएगी। 

g. बैंक की मंजू़री से खरीदी गई नफनटंग/नफक्स्चर और दूसरे सामाि का पेमेंट बैंक के SAR के नहसाब 

से या बैंक द्वारा मंजू़र सही रेट/माकेट रेट पर नकया जाएगा। या बढईगीरी के काम के नलए लागू 

CPWD रेट के अिुसार। 

h. बढईगीरी के काम से निकला मलबा हटाकर कॉपोरेशि के कूडे़दाि में डालिा होगा या बैंक की 

स्‍थान के बाहर कािूिी नियमो ंके नहसाब से सही स्‍थान पर फें किा होगा। 

i. बैंक के पररसर/कॉलोनियो ंके अंदर फिीचर की नशखफं्टग। 

j. सभी नप्रिेंनटि मेंटेिेंस कायो पर ध्याि देिा। 

k. पदे की रॉड, मच्छरदािी आतद लगािा। 

l. बैंक के अनिकाररयो ंके बिाए अिुसार कोई भी दूसरा काम। 

m. दरिाजे़/खखड़नकयो,ं मॉडू्यलर नकचि, लैच/हैंडल, टेबल/दराज, कुनसवयााँ आतद/सोफे, बेड और 

अलमारी की छोटी-मोटी मरम्मि। सामाि की कीमि बैंक के स्टैंडडव अपू्रव्ड रेट के नहसाब से 

अलग से दी जाएगी या िॉि-SAR आइटम के मामले में माकेट रेट पर मुिाफे़ के साि या लागू 

CPWD रेट के नहसाब से दी जाएगी। 

ii) महीने में दो बार वकए जाने र्ाले कायव  

a. ऑनफस की स्‍थान, अन्‍य जगहो ंका इंसे्पक्शि और बड़ी कनमयो ंकी ररपोटव जमा करिा। 

 

iii) अनुरोि के आिार पर वकए जाने र्ाले कायव  

a. टेबल की दराजो ंकी सनिवनसंग/ररपेयररंग, कुनसवयो ंकी चेनकंग आतद। 

 

iv) छमाही आिार पर वकए जाने र्ाले कायव  

a. कब्जो ंआतद पर ग्रीनसंग और िेल लगािा। 

b. दरिाजे़ बंद करिे की सनिवनसंग। 

c. फ़्लोर खरंग्स की सनिवनसंग। 

 

v) इमििेंसी में वकए जाने र्ाले कायव  

a. साइक्लोि आतद जैसी नकसी भी आपदा के नलए पहले और बाद की िैयारी का इंिज़ाम। 

b. नकसी भी इमरजेंसी, ऑनफनशयल ज़रूरि के नलए, यहााँ िक नक काम के समय के बाहर भी सनिवस 

दी जािी चानहए। 

 

(बी) द नीचे नदए गए काम की लागत कोटेड‍दिो ों में िानमल होनी चानहए: 

a) काम पूरी ऊंचाई पर नकया जाएगा; सै्कफोखलं्डग आतद के नलए कोई एक्स्ट्र ा पेमेंट िही ंनकया जाएगा। 

b) उपभोग्य िसु्तएं जैसे टेप, िट, कील, बोल्ट, ग्लैंड/निम्बल, लेड िायर आनद (देखें अनुलग्नक VIII ) 
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नटप्पिी: बढ़ईगीिी/फैनिकेिन के काम में रिपेर्ि/रिलेसमेंट/मेंटेनेंस के नलए नसवार् ऊपि (B) 

में उक्लिक्लखत‍को‍छोिकर‍अन्‍य‍ज़रूिी कोई भी सामान बैंक देगा।‍ 

 

अगर सफल नबडर ऐसा िही ंकर पािा है, िो यह काम बैंक अपिी अन्‍य एजेंनसयो ंसे संतर्दाकताव के 

ररस्क और खचव पर करिाएगा और बैंक का खचव संतर्दाकताव के महीिे के नबल से िसूला जाएगा। 

 

4. बढ़ई/सेमी-ज्यस्कड हेल्पि के काम 

i. रनििार और छुनियो ंसनहि हफे़्त के छह नदिो ंमें (बैंक द्वारा िय हर िकव र के नलए एक हफे़्त की 

छुिी को छोड़कर) अनुभवी बढ़ई औि हेल्पि को ज़रूिी औज़ािो ों औि इसे्तमाल होने िाली 

र्स्‍तु के साि सनिवस देिा। ये काम कॉलोिी के लोगो ंद्वारा केयरटेकर के ऑनफ़स या कॉलोिी के 

मेि गेट पर रखे नशकायि रनजस्टर में दजव नशकायिो ंको देखिे से जुडे़ हो सकिे हैं। इस AMC 

के दायरे में बढईगीरी/फैनब्केशि के कायो से निकलिे िाले मलबे को हटािा। 

ii. सनिवस संतर्दा में सै्कफोखलं्डग, T&P, कंिूमेबल्स जैसे कील, सू्क्र, िॉशर, PVC या लकड़ी की गिी, 

एडहेनसि, सैंडपेपर, लुनब्कें ट/ऑयल आतद का खचव शानमल होगा ( एनेक्सि VIII देखें ) सभी 

निदेशािुसार पूरे हए। 

iii. खाली फै्लट में कारपेंटरी नफनटंग/नफक्स्चर का हर छह महीिे में इंसे्पक्शि करके ररपोटव जमा 

करिी होगी। 

iv. बैंक के इंजीनियर के बिाए अिुसार नशकायि रनजस्टर, अटेंडेंस रनजस्टर, रूटीि/रोकिाम/समय-

समय पर होिे िाले मेंटेिेंस काम का रनजस्टर, और कोई भी अन्‍य लॉगबुक का मेंटेिेंस। 

5. म़ैनपार्र आवश्यकता सारणी 

ऊपर बिाए गए काम को करिे के नलए नजि लोगो ंको लगािे की ज़रूरि है, उिकी अिुमानिि संख्या 

िीचे दी गई है। हालांनक, बैंक के पास काम देिे से पहले या संतर्दा के दौराि कभी भी लगाए जािे 

िाले लोगो ंकी संख्या बढािे या घटािे का अनिकार है। 

स् थान नू्यनतम म़ैनपार्र आवश्यकता 

[बढ़ई] 

नू्यनतम म़ैनपार्र 

आवश्यकता [फैनिकेटसा] 

कुशल अिव  कुशल कुशल अिव  कुशल 

मुख्य कायावलय भिि 01 01 

02 02 

ियापल्ली में अनिकाररयो ं के 

क्‍र्ा वसव  

01 01 

निद्युि मागव पर स्टाफ क्‍र्ा वसव 01 01 

बारामंुडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव 01 01 

उप-कुल 04 04 02 02 

2.5 इलेज्यक्टर कल काम 

 

1. कार्ा के्षत्र: 

ियापल्ली में ऑनफससव क्‍र्ा वसव , निद्युि मागव में स्टाफ क्‍र्ा वसव और बारामंुडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव के 

नलए है , नजसमें इलेखक्ट्र कल इंस्टॉलेशि के सभी िरह के रूटीि, नप्रिेंनटि, पीररयोनडकल, बे्कडाउि 
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मेंटेिेंस के काम शानमल हैं। भनिष्य में पररसर में नकया जािे िाला कोई भी एनडशि/ऑल्टरेशि भी 

किर नकया जाएगा। 

 

2. संवर्दा के तहत दी िाने वाली सनवासेज़ के दार्िे में सामान् यत:  इलेज्यक्टर कल मेंटेनेंस के काम के 

रे् आइटम िानमल हो ोंगे: 

a. डीज़ल जिरेटर सेट (अगर उपलब्ध हो)ं, टर ांसफ़ॉमवर, ऑयल सनकव ट बे्कर, एयर सनकव ट बे्कर और 

सभी पािर पैिल की रोज़ािा चेनकंग और सफ़ाई करिा िानक िे ठीक से काम कर रहे हो ंऔर 

लॉगबुक बिाए रखें। 

b. भारिीय निद्युि नियमो ंके अिुसार कायावलय / कॉलोिी पररसर में 220/440 िोल्ट निद्युि और 

निद्युि-यांनत्रक प्रणानलयो ंके सभी दैनिक निद्युि रखरखाि और मरम्मि / सुिार / पुििावपिा 

में भाग लेिा, नजसमें सभी निभाग, िाल्ट, आिासीय फै्लट, सामुदानयक हॉल, कायविाहक कायावलय, 

स्टर ीट लाइट, टर ांसफामवर याडव और फू्यज बॉक्स, मीटर पैिल, नजम, इििटवर और बैटरी िापिा, 

सामान्य के्षत्र, नडस्पेंसरी आनद शानमल हैं और पररसर के अंदर कायविाहक या िकिीकी कमवचाररयो ं

द्वारा समय-समय पर सौपें गए अन्य आिश्यक कायव। 

c. नबजली जािे पर, नबजली जल्दी ठीक करिे के नलए ज़रूरी है नक फ़ॉलो-अप नकया जाए, नशकायि 

दजव की जाए और नबजली सनिवस प्रोिाइडर से बाि की जाए। स्‍थान के अंदर नबजली सप्लाई ठीक 

करिे के दौराि नबजली सनिवस प्रोिाइडर की मदद की जािी चानहए। 

d. अनििंग की हालि का निजु़अल इंसे्पक्शि और ज़रूरि के नहसाब से पािी डालिा। 

e. नबजली जािे पर DG सेट का ऑपरेशि और मॉनिटररंग (जहां DG सेट उपलब्ध हो)। साि ही, घर 

की जगहो ंपर बैकअप के िौर पर काफी डीज़ल का स्टॉक पक्का करिा। 

f. सभी बडे़ खस्वच नगयर इनक्वपमेंट जैसे मेि खस्वच, फू्यज बॉक्स, केबल टनमविेशि बॉक्स, आतद का 

समय-समय पर नप्रिेंनटि मेंटेिेंस और निजुअल चेक (हर निमाही में एक बार) और हर रेनजडेंनशयल 

नबखलं्डग के एंटर ेंस पर लगे मीटर बॉक्स, फीडर पैिल आतद की कंडीशि का असेसमेंट (हर निमाही 

में एक बार)। नसस्टम को ठीक रखिे के नलए ज़रूरी सामाि बैंक देगा। 

g. सोलर पािर प्लांट आतद की रोज़ािा चेनकंग और सफाई, िानक िह ठीक से काम कर सके। 

h. केयरटेकर, प्रोटोकॉल और नसक्योररटी ऑनफसर, ऑनफस स्टाफ और स्टाफ क्‍र्ा वसव में रहिे िालो ं

से नमली नबजली की नशकायिो ंके रोज़ािा के मेंटेिेंस पर ध्याि देिा। 

i. इमरजेंसी में नबजली जािे की ररपोटव करिे के नलए लोकल नबजली सप्लाई अनिकाररयो ंसे संपकव  

करें । 

j. ऊपर बिाई गई चारो ंजगहो ंपर सभी पािी के पंप, स्टाटवर पैिल और मोटर की ठीक से काम 

करिे के नलए चेनकंग और ज़रूरि पड़िे पर ररपेयररंग। 

k. र्र्व में एक बार एग्जॉस्ट, दीिार पर लगे, पेडस्टल और सीनलंग पंखो ंकी चेनकंग और ज़रूरि पड़िे 

पर ररपेयररंग। 

l. सभी फै्लट, सीनढयो,ं स्टर ीटलाइट, पंप रूम आतद में सभी खस्वच, MCB, फ़्यूज़, केबल टनमविल, मीटर 

पैिल, सब पािर पैिल आतद का हर िीि महीिे में नप्रिेंनटि मेंटेिेंस नकया जाएगा। इसके बाद 

इंसुलेशि समेि पूरे नसस्टम की अच्छी िरह से चेनकंग की जाएगी। इसमें ऑनफस पररसर, 

ऑनफसर/स्टाफ़ क्‍र्ा वसव में खराब/ढीले टनमविल को ठीक करिे के उपाय शानमल हैं और इसे 

रनजस्टर में ररकॉडव नकया जाएगा। 
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m. ऊपर बिाई गई चार जगहो ंपर लाइट, पंखे, जूिा पॉनलश मशीि, गीजर, कोई भी दूसरे इलेखक्ट्र कल 

गैजेट आतद का मेंटेिेंस, नजसमें पाििे लाइट, कॉमि एररया लाइट आतद शानमल हैं। 

n. केबल, सीनलंग फैि, गीजर, UPS और बैटरी, एिजी मीटर पैिल आतद की रेगुलर चेनकंग और 

सफाई और ज़रूरि पड़िे पर ररपेयररंग। 

o. रेगुलर बेनसस पर स्टाटवर किेक्शि को टाइट होिे के नलए चेक करिा और ररपेयर करिा। 

p. स्टर ीट लाइट और आस-पास की लाइनटंग की चेनकंग और ररपेयररंग करके उसे िुरंि ठीक करिा। 

q. । ऑनफस नबखलं्डग और कॉलोनियो ंमें ज़रूरि पड़िे पर रोज़ािा लाइट चालू/ बंद करिे का काम। 

r. सफल नबडर ऊपर बिाई गई चारो ंजगहो ंपर सभी इंस्टॉलेशि के नप्रिेंनटि और बे्कडाउि मेंटेिेंस 

के नलए उन्ही ंइलेक्ट्र ीनशयि के ज़ररए नज़मे्मदार होगा। इलेक्ट्र ीनशयि उि नशकायिो ंको देखेंगे 

नजिकी सलाह िही ंदी गई है, लेनकि बैंक के अनिकाररयो ंसे पहले से मंजू़री नमलिे के बाद सुरक्षा 

के नलए ज़रूरी हैं। 

s. जब भी कोई खास इनक्वपमेंट खराब हो जाए, िो इसकी जािकारी िुरंि बैंक के इलेखक्ट्र कल 

इंजीनियर को दी जािी चानहए। अगर सामाि बदलिे की ज़रूरि हो, िो बैंक के इलेखक्ट्र कल 

इंजीनियर/केयरटेकर स्टॉक में मौजूद सामाि दे सकिे हैं। जब भी ज़रूरि हो, घर पर नशकायिो ं

को नशफ्ट िायरमैि के ज़ररए देखा जाएगा। 

t. नबजली के काम की िजह से निकला मलबा हटाकर कॉपोरेशि के कूडे़दाि में डालिा होगा या 

बैंक की स्‍थान के बाहर कािूिी नियमो ंके नहसाब से सही स्‍थान पर फें किा होगा। 

u. स्‍थान का इंसे्पक्शि और बड़ी कनमयो ंकी ररपोटव जमा करिा। 

b. बैंक के अंदर सभी जगहो ंपर बैंक के इलेखक्ट्र कल/इलेक्ट्र ोमैकेनिकल इंस्टॉलेशि में खराबी को 

ठीक करिा और ठीक करिा, जैसे सीनढयो ं की लाइटें, नडस्पेंसरी, पंप रूम, कोऑपरेनटि 

सोसाइटी, कॉमि एररया आतद। 

c. VIP एररया जैसे RD केनबि, RD सेके्रटेररएट, गििवर रूम, DG केनबि, बोडव रूम आतद के नलए 

सभी नबजली के किेक्शि, टेलीफोि, केबल टीिी, AC आतद की रोज़ािा जांच करिा िानक िे ठीक 

से काम कर रहे हो।ं 

d. नबजली के मीटर की रीनडंग की रोज़ािा ररकॉनडिंग। 

e. इििटवर और DG सेट की बैटरी में नडखस्टल्ड िॉटर का लेिल चेक करिा और ऑनफस में बैंक के 

इििटवर/DG सेट के सभी इलेखक्ट्र कल किेक्शि चेक करिा। बैटरी में नडखस्टल्ड िॉटर नफर से 

भरिा और इििटवर के कैनबिेट और बैटरी को साफ करिा। ये काम महीिे में एक बार करिे हैं। 

f. हर दो हफे़्त में स्‍थान के अंदर नमिी के गड्ो ंमें पािी डालिा। सभी अिव से्टशि और केबल के 

इंसुलेशि रेनजस्टेंस को चेक करिा और छह महीिे में एक बार उसकी टेस्ट ररपोटव जमा करिा। 

g. महीिे में एक बार सभी कॉमि एररया लाइनटंग नफक्स्चर/ िॉल फैि/ सीनलंग फैि/ एग्जॉस्ट फैि/ 

AC नडफू्यज़र यूनिट/ AC नग्रल को साफ करिा। 

h. मेि ऑनफस पररसर में पैसेंजर नलफ्ट/बुनलयि नलफ्ट का ऑपरेशि। 

i. अलग-अलग फ़्लोर पर मौजूद SFU, फ़्लोर पैिल, MCB DBs, RCCBs, मीटर रूम, राइज़र मेन्स, 

पैिल रूम, पंप रूम आतद के इलेखक्ट्र कल किेक्शि का रेगुलर/समय-समय पर मेंटेिेंस और 

कसाि करिा। 
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j. सभी इलेखक्ट्र कल इंस्टॉलेशि को अप-टू-डेट कंडीशि में रखिा और नकसी भी व्यखक्त/कमवचारी 

की नशकायि पेंनडंग िही ंरखिी चानहए। महीिे में एक बार झाडू़ से सभी इलेखक्ट्र क मीटर रूम की 

सफाई करिा और मीटर रूम को हाइजीनिक कंडीशि में रखिा। 

k. रेगुलर समय के बाद इमरजेंसी नशकायिो ंको देखिा और ठीक करिा। 

l. सभी सीनलंग फैि/िॉल फैि/पेडस्टल फैि की सेफ्टी (इलेखक्ट्र क और मैकेनिकल) हर िीि महीिे 

में एक बार चेक करिा। खराब पाट्वस जैसे खलप्लट नपि, क्‍र्ा वसव नपि, रबर बुश, आतद (फैि मोटर 

और फैि िेड को छोड़कर) बदलिा। 

m. इंचाजव इंजीनियर या उिके प्रनिनिनि से सलाह करके नप्रिेंनटि मेंटेिेंस और रोज़ािा 

निनज़ट/नशकायिो ंके नलए एक रनजस्टर बिाए रखिा। 

n. एक महीिे में DBs, पैिल आतद का इलेखक्ट्र क नप्रिेंनटि मेंटेिेंस करिा और इंजीनियर-इि-चाजव से 

साइि और सै्टम्प लगाकर ररपोटव जमा करिा। 

o. पास के पािर सोसव से RCBO/ELCB प्रोटेक्शि आतद के साि सही िायररंग के ज़ररए 

संतर्दाकताव/दूसरे सनिवस िेंडर को टेम्पररी नबजली किेक्शि देिा। 

p. र्र्व में एक बार गीजर, एग्जॉस्ट और सीनलंग फैि की पूरी सनिवनसंग करिा । 

q. टू्यब लाइट नफनटंग्स/स्टर ीट लाइट नफनटंग्स/गीजर/सीनलंग फैि/एग्जॉस्ट फैि/केनबि फैि/िॉल 

फैि/पेडस्टल फैि/LED/PL या फ्लोरोसेंट टू्यब लाइट/PL और CFL लैंप/इलेखक्ट्र कल खस्वनचंग 

मटीररयल (एके्ससरीज़) को बदलिे/इंस्टॉल करिे के नलए ज़रूरी हाडविेयर जैसे सू्क्र, प्लग, एंकर 

फास्टिर, कॉडव िायर आतद का इसे्तमाल करिा। बैंक में बदलिे के नलए ज़रूरी सभी इलेखक्ट्र कल 

एके्ससरीज़ के नलए बैंक से पहले मंजू़री लेिी होगी। 

r. और डेड स्टॉक ररकंनसनलएशि एखक्ट्निटी के दौराि बैंक के इंजीनियर की मदद करिा । 

s. नशकायि में सुिार के बाद नशकायि बुक में नशकायिकिाव और केयरटेकर के साइि लेिा। 

नशकायि बुक में नशकायि के ररमाकव  कॉलम में नशकायि में सुिार ि होिे का कारण नलखिा। 

t. बैंक के अंदर खराबी को ठीक करिे या लगािे के नलए BSNL अनिकारी या दूसरे सनिवस प्रोिाइडर 

जैसे केबल टीिी, इंटरकॉम लाइि आतद की मदद करिा। लंबे समय से पेंनडंग नदक्किो ंको ठीक 

करिे के नलए BSNL अनिकारी के साि कोऑनडविेट करिा। 

u. नलफ्ट में कोई खराबी आिे पर उसे खाली करािा और संबंनिि िेंडर के पास नशकायि दजव 

करािा। बुनलयि/गुड्स नलफ्ट की रोज़ािा कड़ी निगरािी/ऑपरेनटंग। 

v. अंडरग्राउंड टैंक में सबमनसवबल पंप-मोटर सेट का नबजली किेक्शि काटिा और उसे हटािा, 

उसमें काम ठीक करिे के बाद उसे नफर से लगािा और अंडरग्राउंड टैंक में सबमनसवबल पंप-

मोटर सेट लगािे के बाद जोड़ पर िॉटर-पू्रफ इंसुलेशि टेप लगाकर नबजली किेक्शि नफर से 

जोड़िा। 

w. नबखलं्डग की छि पर लगे सभी सोलर पैिल को हर 15 नदि में सूरज उगिे से पहले और सूरज 

डूबिे के बाद साफ करिा। मेि ऑनफस नबखलं्डग और रहिे की स्‍थान में लगे सोलर इन्वटवर से 

नबजली बििे की रोज़ािा ररकॉनडिंग करिा। अगर सोलर इन्वटवर काम िही ंकर रहा हो, िो इसकी 

जािकारी बैंक के इंजीनियर को देिी होगी। 

x. बोडव रूम/कॉररें स रूम के ऑनडयो/िीनडयो नसस्टम की रोज़ािा चेनकंग और ऑपरेशि और PA 

नसस्टम की रेगुलर चेनकंग। 
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y. सभी पैिल, ढीले किेक्शि, UPS, DG सेट, टर ांसफॉमवर, सनकव ट बे्कर, इििटवर, िेट/डर ाई राइजर 

नसस्टम, फायर अलामव नसस्टम, सोलर पैिल और गीजर, पैसेंजर नलफ्ट, पािी उठािे िाले पंप, PA 

नसस्टम, इंटरकॉम नसस्टम, VDP नसस्टम और इलेखक्ट्र कल और मैकेनिकल इनक्वपमेंट आतद की 

रेगुलर चेनकंग और सफाई करें  िानक िे ठीक से काम करें  और ठीक से काम करें  और मेंटेिेंस 

हो। 

z. रोज़ के काम जैसे नक ज़रूरि पड़िे पर स्टर ीट लाइट और कॉमि एररया की लाइट को ON/ OFF 

करिा। 

aa. िेंडर को बैंक में काम करिे िाले अपिे स्टाफ को सही िदी/यूनिफॉमव देिी होगी, नजसके आगे की 

जेब पर िेंडर/एजेंसी का िाम और पीछे की जेब पर प्रोफेशि (इलेक्ट्र ीनशयि या हेल्पर) नलखा 

होगा। बोलीकताव को अपिे सभी कमवचाररयो ं को सेफ्टी शूज़, सेफ्टी गॉगल्स, 1100V रेटेड 

इंसुलेटेड ग्लव्स, फू्यज पुलर और सेफ्टी हेलमेट भी देिे होगें और यह पक्का करिा होगा नक िे 

डू्यटी पर रहिे हए इिका इसे्तमाल करें। प्राइस-नबड में इसे्तमाल होने वाली र्स् तु के नलए 

बताई गई दिो ों में ऊपि बताई गई सेफ्टी र्स् तु की कीमत भी िानमल है।  

bb. महीिे की नकसी खास तदनांक को या बैंक के इंजीनियर के बिाए अिुसार SQVM कॉलोिी में 

लगभग 50 एिजी मीटर की रीनडंग लेिा और रीनडंग को नबिा चूके प्रायोररटी के आिार पर बैंक 

को जमा करिा। 

cc. नकसी भी इमरजेंसी में DG सेट, पंप, नलफ्ट, फायर एक्सनटंखिशर आतद का ऑपरेशि। 

dd. MOP इलेखक्ट्र कल िकव सव के नलए आम काम के घंटे शनििार, रनििार और छुनियो ंसनहि सभी 

हफे़्त के नदिो ंमें सुबह 9:00 AM से शाम 6:00 PM िक होगें (रोज़ के बे्क टाइम को छोड़कर) , 

नजसमें बैंक द्वारा िय नकया गया एक हफे़्त का ऑफ होगा। कॉलोनियो ंमें इलेखक्ट्र कल िकव सव के 

नलए आम काम के घंटे नशफ्ट में होगें, जहााँ 24 घंटे को 8-8 घंटे की 3 नशफ्ट में बांटा जाएगा, 

अथावत सुबह 6AM-दोपहर 2PM, दोपहर 2PM-राि 10PM और राि 10PM-सुबह 6AM और 

रोटेशि के नहसाब से िैिािी 'इलेखक्ट्र कल िक्सव' के इस स्कोप के आखखरी पेज पर दी गई मैिपािर 

की ज़रूरि की टेबल के अिुसार होगी। कॉलोनियो ंमें मैिपािर की िैिािी के मामले में, बैंक द्वारा 

िय नकए गए ररपे्लसमें ‍ आिार‍ पर‍  एक नदि का हफे़्त का ऑफ, हर िकव र को कािूिी 

कािूिो/ंकम्प्प्लायंस का पालि करिे के नलए नदया जाएगा , बशिे नक नकसी खास तदनांक और 

समय पर नदए गए िकव सव की संख्या िही रहे । 

ee. अगर ज़रूरी हो, िो टेक्नीनशयि ऑनफस में काम/नशकायिें देखिे के नलए रनििार/छुिी के नदि 

ऑनफस आ सकिे हैं। 

ff. यह नलस्ट नसफ़व  बिािे के नलए है। कोई भी मेंटेिेंस का काम, नजसका ऊपर खास िौर पर नज़क्र 

िही ंहै, लेनकि जो नसस्टम के ठीक से काम करिे और नशकायि करिे िाले/बैंक के इंजीनियर 

की संिुनष्ट के नलए ज़रूरी है, उसे काम के दायरे में मािा जाएगा। 

िेनिडेंनिर्ल कॉलोननर्ो ों में इलेज्यक्टर कल पैनल/AMF पैनल/केबल्स के मेंटेनेंस औि सनवानसोंग 

की फ्रीक्वें सी। 

एस. 

नों. 
नवविि आवृनत्त 
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1. यह चेक करिा नक नकसी इलेखक्ट्र कल पैिल में कोई 

असामान्य िापमाि िृखि िो िही ंहई है। 

महीिे के 

2. बस बार चैंबर को िूल और अन्‍य बाहरी र्स्‍तु से साफ़ करिा, 

अगर कोई काबवि जमा हो, ढीले किेक्शि, जलिा, इंसुलेशि 

में टूट-फूट/फेनलयर की जांच करिा, सभी जम्पर किेक्शि 

को टाइट करिा आतद। 

अिविानषवक 

3. पैिल की मेगर टेखसं्टग (फेज टू फेज, फेज टू नू्यटर ल और फेज 

टू अिव) 

अिविानषवक 

4. फेज से अिव िक केबल की मेगर टेखसं्टग सालािा 

5. एमीटर/टोगं टेस्टर से केबल पर लोड चेक करिा सालािा 

6. कॉनै्टक्ट्सव की जांच और कॉनै्टक््ट्स की सफाई तै्रमानसक 

7. कंटर ोल िायररंग मीटर और प्रोटेक्ट् नसस्टम और बैटरी चाजवर 

की चेनकंग 

महीिे के 

 

            

दूसिे इलेज्यक्टर कल काम नीचे नदए गए हैं – 

 

1. पैिल, बस बार चैंबर, खस्वच और केबल का नफनजकल इंसे्पक्शि (हर महीिे रीक्वें सी)। 

(ए) संपकव  रनहि िापमाि मापिे की िकिीको ंका उपयोग करके उच्च िापमाि की जााँच करिा। 

(ख) िट और बोल्ट को कसिा। 

(c) बे्कडाउि और पाट्वस बदलिे का लॉग बिाए रखिा। 

(घ) पैिलो ंकी भौनिक सफाई। 

(ई) पैिलो ंके मामूली जले हए नहस्ो ंजैसे संकेिक, एमीटर, नियंत्रण फ़्यूज़, चयिकिाव खस्वच, 

टनमविल किेक्ट्र और निम्बल की आपूनिव और मरम्मि। 

2. स्टर ीट लाइनटंग का बे्कडाउि मेंटेिेंस। 

(a) स्टर ीट लाइनटंग और ओिरहेड लाइट की रोज़ािा चेनकंग करिा और रनजस्टर में ररकॉडव 

रखिा। 

(b) नदि के समय स्टर ीट लाइट/टू्यब लाइट नफनटंग/फ्लड लाइट नफनटंग की मरम्मि। लैंप और 

डर ाइिर जैसा सामाि बैंक देगा या SAR रेट के नहसाब से पेमेंट नकया जाएगा। 

(c) हालांनक, स्टर ीटलाइट ररपेयर के नलए ज़रूरी सीढी बैंक देगा और उसकी सेफ़ कस्टडी की 

नज़मे्मदारी फमव की होगी। 

(d) सभी लाइटो ंके कंटर ोल बॉक्स की जांच करिा और उिकी मरम्मि करिा। 

(ई) खंभो ंकी अनििंग की जांच करिा। 

3. बैंक के कहिे पर ऑनफस के समय में ऑनफस नबखलं्डग की नबजली की नशकायिो ंपर ध्याि 

देिा। सभी नशकायिें बैंक के नदए गए रनजस्टर में दजव की जाएंगी और उि पर िुरंि ध्याि नदया 

जाएगा। नशकायि रनजस्टर रोज़ या ज़रूरि के नहसाब से या बैंक के इंजीनियर या बैंक के नकसी 

ऑिराइज़्ड अनिकारी के कहिे पर नदखािा होगा। 
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4. अगर कोई आग लगिे की इमरजेंसी हो िो बैंक के स्टाफ की मदद करिा। 

5. जब भी सलाह दी जाए, पािी के पंप चलाएं। 

6. अगर कोई आदमी फंस जाए िो नलफ्ट से बाहर निकालिा (अगर हो िो) और नलफ्ट खराब होिे 

पर OEM के पास नशकायि दजव करािा। 

7. DG सेट और िॉटर पंप, EPABX नसस्टम, AC यूनिट, फायर अलामव नसस्टम और पािर सोसव से 

जुडे़ दूसरे इनक्वपमेंट समेि पूरे इलेखक्ट्र कल इंस्टॉलेशि के ऑपरेशि और मेंटेिेंस पर ध्याि से 

िज़र रखिा। कोई भी ऑब्जिेशि/फॉल्ट नमलिे पर, उन्हें िुरंि संबंनिि स्‍थान के इंजीनियर-

इि-चाजव/केयरटेकर/AMC अनिकाररयो ंको बिािा होगा िानक AMC िेंडर के ज़ररए उसे ठीक 

नकया जा सके। बैंको ंके इंजीनियरो ंआतद से सलाह करके रनजस्टर/लॉगबुक/कॉल शीट आतद 

बिाकर सभी ररकॉडव रखिा। 

 

3. नविेष ितें: 

a. अगर कोई स्टाफ़ छुिी पर है या िय कम से कम संख्या से बाहर है, िो सफल नबडर को िुरंि 

उििे ही सक्षम और अिुभिी व्यखक्त से उसकी स्‍थान लेिी चानहए। 

b. हर मामले में सनिवस/मेंटेिेंस ररपोटव/कॉल शीट रखी जाएगी, नजस पर यूज़र/नशकायिकिाव के बाद 

संबंनिि प्रॉपटी के केयरटेकर के काउंटर साइि होगें । 

c. सफल नबडर के िकव फोसव को बे्कडाउि कॉल पर िुरंि अटेंड करिा चानहए। बड़ी/छोटी 

नशकायिो ंपर िुरंि अटेंड नकया जाएगा। फमव को रनििार/बैंक हॉनलडे सनहि सभी िीकडेज़ में 

या इमरजेंसी/बहि ज़रूरी काम/बे्कडाउि आतद के नलए नबिा नकसी एक्स्ट्र ा चाजव/पेमेंट के 

स्टाफ/टेक्नीनशयि को िैिाि करिा होगा । 

d. सफल नबडर को ज़रूरी कम से कम LT लाइसेंस के साथ अनुभवी इलेक्टर ीनिर्न को काम 

पि िखना होगा। काम करिे िालो ंकी लापरिाही से ऑनफस/रेनसडेंनशयल कॉलोिी में होिे िाली 

नकसी भी गड़बड़ी/िुकसाि के नलए सफल नबडर नज़मे्मदार होगा । 

e. सफल नबडि की LT लाइसेंस कॉपी, िो सोंबोंनधत प्राविकारी द्वािा िािी की गई हो, बैंक को 

िमा किनी होगी। 

f. सफल नबडर को बैंक के ऑनफस जािा चानहए और बैंक/सफल नबडर/स्टाफ की समस्याओ ंको 

सुलझािे के नलए संबंनिि प्रातिकारी के साि हर निमाही में कम से कम एक बार या जब भी 

ज़रूरि हो, मीनटंग की जा सकिी है। 

िोट: इलेज्यक्टर कल इोंस्टॉलेिन की रिपेर्ि/रिलेसमेंट/मेंटेनेंस के नलए ज़रूिी कोई भी 

मटीरिर्ल बैंक सलाई किेगा र्ा ज़रूरी मटीररयल की कीमि बैंक के स्टैंडडव अपू्रव्ड रेट्स 

(SARs) पर या माकेट रेट्स पर या िॉि-SAR आइटर्म् के नलए मंजू़र प्रॉनफ़ट और ओिरहेड्स के 

साि लागू CPWD रेट्स के नहसाब से अलग से पेमेंट की जाएगी । 

g. सफल नबडर रोज़ािा के इलेखक्ट्र कल मेंटेिेंस के नलए ज़रूरी टूल्स नबिा नकसी एक्स्ट्र ा खचव के देिे 

के नलए नज़मे्मदार होगा। 

h. बोलीकताव को नशफ्ट में काम करिे िाले इलेक्ट्र ीनशयि को SIM काडव िाला मोबाइल हैंडसेट देिा 

होगा, नजस पर िह चौबीसो ंघंटे उपलब्ध रहे और उससे 24 x 7 घंटे संपकव  नकया जा सके। मोबाइल 

हैंडसेट और SIM काडव के ररचाजव के नलए बैंक कोई एक्स्ट्र ा चाजव िही ंदेगा। 
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i. इलेक्ट्र ीनशयि की डू्यटी का समय शेडू्यल के अिुसार या बैंक के इंजीनियर द्वारा समय-समय पर 

नदए गए निदेश के अिुसार होगा। 

j. नबडर को काम के नलए रखे गए व्यखक्त का बायोडेटा और पासपोटव साइज़ फ़ोटो देिा होगा। रेगुलर 

इलेक्ट्र ीनशयि के ि होिे पर, नबडर नकसी दूसरे इलेक्ट्र ीनशयि को मेंटेिेंस का काम करिे के नलए 

ऑिराइज़ करेगा, नजस पर नबडर के हस्‍ताक्षर सही से ऑिेंनटकेट होगें। 

k. नबडर को काम शुरू करिे से पहले, साइट पर जॉइंट िामो ंसे (बैंक का िाम पहले नलखा जािा 

चानहए) लगाए जािे िाले इलेक्ट्र ीनशयि की असल संख्या के नलए िकव मैि कम्पिसेशि पॉनलसी 

लेिी चानहए। 

l. बैंक नकसी भी एक्स्ट्र ा के्लम के नलए नज़मे्मदार िही ं होगा, जैसे: टैक्स/इंश्योरेंस 

चाजव/एक्सीडेंट/दुघवटिा की िजह से लगे कोई भी चाजव। 

m. सनिवस संतर्दा के नलए बोलीकताव द्वारा के्लम की गई रकम में, संतर्दा के दौराि नबजली के काम 

की मंजू़री लेिे के नलए से्टट इलेखक्ट्र नसटी बोडव/कंपिी के साि लायजि चाजव भी शानमल होगा, 

अगर कोई हो। 

n. एजेंसी को िुरंि सनिवस देिी होगी। नबडर को कंप्लेंट बुक/मोबाइल/डेस्कटॉप एप्लीकेशि में दजव 

कंप्लेंट पर, बेहिर होगा नक कंप्लेंट दजव होिे के समय से उसी नदन ध्याि देिा होगा। हालांनक, 

बडे़ इलेखक्ट्र कल काम के नलए, एजेंसी बैंक के बिाए अिुसार काम पूरा करेगी। िय समय से ज़्यादा 

देरी होिे पर, बैंक को हर उस कंप्लेंट के नलए पेिल्टी लगािे का अनिकार है नजस पर ध्याि िही ं

नदया गया। 

o. रेगुलर टेक्नीनशयि/सेमीखस्कल्ड टेक्नीनशयि के ि होिे पर, सफल नबडर दूसरे व्यखक्त को मेंटेिेंस 

का काम करिे के नलए ऑिराइज़ करेगा, नजस पर सफल नबडर के हस्‍ताक्षर सही से ऑिेंनटकेट 

होगें। सफल नबडर को बैंक द्वारा अपॉइंट की गई सक्षम प्रातिकारी से ज़रूरी एंटर ी पास लेिे के 

बाद काम करिा होगा। ऐसे सभी स्टाफ के पास पिे के साि फोटो आइडेंनटटी काडव होिे चानहए, 

नजि पर सफल नबडर के ऑिराइज़्ड नसगे्नटरी के साइि होिे चानहए । 

p. नििानसयो/ंअलॉटी के पसविल नबजली के घरेलू कायो/मरम्मि में शानमल होिा संतर्दा का नहस्ा 

िही ंमािा जाएगा। 

q. हर समय साफ़-सफ़ाई रखिा संतर्दाकताव की नज़मे्मदारी है। इस टेंडर के िहि काम करिे समय 

निकलिे िाले मलबे/िूल या नकसी भी कचरे को ज़रूरि के नहसाब से बार-बार साफ़ नकया जाएगा 

और बैंक के इंजीनियर के निदेशो ंके अिुसार, बैंक के अंदर बिाई गई स्‍थान पर जमा नकया 

जाएगा। टेंडर देिे िाला बैंक के अंदर बिाई गई स्‍थान पर जमा सारा मलबा हटा देगा और जब 

जमा हआ कचरा लगभग एक टर क लोड हो जाए या बैंक के इंजीनियर के निदेश पर उससे पहले 

हो जाए, िो उसे िगर निगम के नियमो ंके अिुसार मंजू़र कचरा डंनपंग स्‍थान पर ले जाएगा। इस 

बारे में िगर निगम अनिकाररयो ंद्वारा उिके नियमो/ंरेगुलेशि के उलं्लघि के नलए लगाई गई नकसी 

भी सज़ा/जुमाविा के नलए संतर्दाकताव पूरी िरह से नज़मे्मदार होगा। 

r. बोलीकताव को ध्याि देिा चानहए नक काम का टेंडर स्कोप और मेंटेिेंस काम के पैरामीटर बिािे 

िाले दूसरे दस्‍तारे्ज नसफ़व  सांकेनिक हैं और उन्हें नडटेल और नफनिश के मामले में पूरा िही ंमािा 

जा सकिा। यह उम्मीद की जािी है नक बोलीकताव को ऐसे टेंडर दस्‍तारे्ज का उदे्दश्‍य समझिा 

चानहए और हाई स्टैंडडव की सनिवस देिे के नलए मटीररयल, कारीगरी, नफनिश और एके्ससरीज़ का 

सही इंिज़ाम करिा चानहए। बैंक के पास मटीररयल, कारीगरी, नडटेनलंग और नफनिश के चुिाि 
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पर ज़ोर देिे का अनिकार है, नजसे िे सही और इसे्तमाल के नलए सही माििे हैं। संतर्दाकताव इस 

िजह से एक्स्ट्र ा के्लम करिे का हकदार िही ंहै। इस शिव को ि समझ पािे की िजह से बाद में 

संतर्दाकताव के नकसी भी के्लम पर निचार िही ंनकया जाएगा। मटीररयल की क्वानलटी, काम का 

टाइप, कारीगरी, नफनिश आतद के बारे में बैंक का फै़सला आखखरी होगा और संतर्दाकताव को 

माििा होगा। 

s. यूनिफॉमव और सेफ्टी आइटम पहििा: सफल बोलीकताव को मेंटेिेंस के काम में लगे अपिे 

कमवचाररयो ंको खास यूनिफॉमव और सभी सेफ्टी आइटम देिे होगें। 

t. बैंक के पास यह अनिकार है नक िह नबडर से रेगुलर इलेक्ट्र ीनशयि के रेट पर, काम के दायरे में 

बिाए गए काम को पूरा करिे के नलए साइट की ज़रूरि के नहसाब से एक्स्ट्र ा मैिपािर सप्लाई 

करिे के नलए कह सकिा है। 

u. अगर सफल नबडर ऐसा िही ंकर पािा है, िो यह काम बैंक अपिी अन्‍य एजेंनसयो ंसे संतर्दाकताव 

के ररस्क और खचव पर करिाएगा और बैंक का खचव संतर्दाकताव के महीिे के नबल से िसूला 

जाएगा। 

v. इमििेंसी में नकए िाने वाले काम: 

क) साइक्लोि आतद जैसी नकसी भी आपदा के नलए पहले और बाद की िैयारी का इंिज़ाम। 

b) नकसी भी इमरजेंसी, ऑनफनशयल ज़रूरि के नलए, यहााँ िक नक काम के समय के बाहर भी सनिवस 

दी जािी चानहए। 

 

# इलेक्टर ीनिर्न के कताव्य 

 

मोबाइल/डेस्कटॉप एप्लीकेशि या केयरटेकर के ऑनफस या कॉलोिी गेट पर रखे रनजस्टर में दजव रोज़ािा 

की नबजली की नशकायिो ंको देखिे के नलए रोज़ािा अथावत 24x7x365 नदि अनुभवी लाइसेंस वाले 

इलेक्टर ीनिर्न (ज्यस्कड/सेमी-ज्यस्कड कैटेगिी में ) की सनवास देना, नबिली के इोंस्टॉलेिन को ठीक, 

साफ़ और हाइजीनिक हालि में रखिा। रेट में सभी ज़रूरी टूल्स और प्लांट्स, सभी इसे्तमाल होिे िाली 

चीज़ें जैसे इलेखक्ट्र क टेप, कीलें, सू्क्र, PVC गिी, लकड़ी की गिी, 2.0 m िक लंबे िार आतद की कीमि 

शानमल होगी। ये सभी साइट पर ज़रूरि के नहसाब से या बैंक के इंजीनियर या बैंक द्वारा रखे गए नकसी 

दूसरे व्यखक्त के बिाए अिुसार पूरे नकए जाएंगे। 

 

4. मैनपावि की िानकािी - नबडर को साइट पर एखक्ट्ि मोबाइल फोि िाले लाइसेंस्ड इलेक्टर ीनिर्न 

को तैनात किना होगा , िानक िे बैंक के अनिकाररयो/ंकॉलोिी के केयरटेकर से इंस्टर क्शि ले सकें  और 

इस संतर्दा के िहि सभी प्रॉपटी/कायो के नलए नज़मे्मदार हो।ं 

 

म़ैनपार्र आवश्यकता सारणी 

ऊपर बिाए गए काम को करिे के नलए नजि लोगो ंको लगािे की ज़रूरि है, उिकी अिुमानिि संख्या 

िीचे दी गई है। हालांनक, बैंक के पास काम देिे से पहले या संतर्दा के दौराि कभी भी लगाए जािे िाले 

लोगो ंकी संख्या बढािे या घटािे का अनिकार है। 
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नटप्पिी: 

1. खस्कल्ड इलेक्ट्र ीनशयि / िायरमैि: आपके पास िैनलड इलेक्ट्र ीनशयि / िायरमैि लाइसेंस होिा चानहए 

और बैंक, इंस्टीटू्यशि, कमनशवयल नबखलं्डग, प्राइिेट ऑगविाइजे़शि, रेनजडेंनशयल कॉलोिी आतद में कम से 

कम 3 र्र्व का काम का एक्सपीररयंस होिा चानहए। (एम्प्प्लॉयर से िकव  एक्सपीररयंस सनटवनफकेट, सै्टचु्यटरी 

प्रातिकारी से लाइसेंस नबड की सू्क्रटिी के समय जमा करिा होगा) 

 

ऑगविाइजे़शि , रेनजडेंनशयल कॉलोिी आतद में कम से कम 3 र्र्व का काम का अिुभि होिा चानहए। (नबड 

की सू्क्रटिी के समय एम्प्प्लॉयर से िकव  एक्सपीररयंस सनटवनफकेट जमा करिा होगा) 

 

3. 365 नदन के काम में, हि वका ि को उन वीकली छुनिर्ो ों के बदले सही रिलेसमेंट नदर्ा िाएगा। 

 

2.6 बागवानी 

 

1. काम का एररया: िीचे दी गई सनिवस बैंक के मेि ऑनफस पररसर (MOP), नर्ापल्ली में ऑनफससा 

क्‍र्ा वसव (OQNP), नवद्रु्त मागा औि बािामुोंडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव (SQVM औि SQBM) में देनी 

हो ोंगी। भनिष्य में पररसर में जो भी बदलाि/अलामव नकया जाएगा, िह भी किर नकया जाएगा। 

 

2. दार्िे में सामान् यत:  इलेज्यक्टर कल मेंटेनेंस के काम के रे् आइटम िानमल हो ोंगे: 

स् थान नू्यनतम म़ैनपार्र आवश्यकता 

कुिल अर्द्ा कुिल 

मेन ऑनफस नबज्यडोंग – 

इलेखक्ट्र कल मेंटेिेंस का काम और 

नलफ्ट ऑपरेशि 

जिरल नशफ्ट में िीि िायरमैि – 

हफे़्त में 6 नदि – कुल वका र्फोसा – 3 

जिरल नशफ्ट में दो हेल्पर – 

हफे़्त में 6 नदि – कुल वका र्फोसा – 

2 

नर्ापल्ली में अनधकारिर्ो ों के 

क् र्ाटवसव  

नवद्रु्त मागा पि स्टाफ क् र्ाटवसव 

बािामुोंडा में स्टाफ क् र्ाटवसव  

– निद्युि रखरखाि कायव 

 

नशफ्ट का समय: 

सुबह 6.00 बजे से दोपहर 2.00 

बजे िक 

दोपहर 2.00 बजे से राि 10.00 

बजे िक 

राि 10.00 बजे से सुबह 06.00 

बजे िक 

 

OQNP: 3 नशफ्ट में एक िायरमैि – 

हफे़्त में 7 नदि – कुल वका र्फोसा – 3 

 

SQVM: 2 नशफ्ट में एक िायरमैि – 

हफे़्त में 7 नदि – कुल वका र्फोसा – 2 

 

SQVM: 2 नशफ्ट में एक िायरमैि – 

हफे़्त में 7 नदि – कुल वका र्फोसा – 2 

 

OQNP: 3 नशफ्ट में एक हेल्पर – 

हफे़्त में 7 नदि – कुल वका र्फोसा – 

3 

 

SQVM: 2 नशफ्ट में एक हेल्पर – 

हफे़्त में 7 नदि – कुल वका र्फोसा – 

2 

 

SQVM: 2 नशफ्ट में एक हेल्पर – 

हफे़्त में 7 नदि – कुल वका र्फोसा – 

2 

 

उप-कुल 10 

[07 @ 365 नदन औि 03 @ 

312 नदन] 

09 

[07 @ 365 नदन औि 02 @ 

312 नदन] 
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i. हरित के्षत्रो ों का िखिखाव 

a. ऊपर बिाई गई चार जगहो ंपर ग्रीि एररया बिािे के नलए पहले से नकए गए गाडवनिंग और 

हॉनटवकल्चर के काम का मेंटेिेंस। 

b. इस काम में रोज़ािा पािी देिा, कटाई-छंटाई, खरपििार निकालिा और मेंटेिेंस से जुडे़ दूसरे 

काम शानमल हैं। इसके नलए ज़रूरी औज़ारो ंऔर इनक्वपमेंट के साि अिखस्कल्ड/खस्कल्ड लेबर 

को लगाया जािा है । साि ही, साइट पर ज़रूरि के नहसाब से और बैंक के ऑिराइज़्ड 

अनिकाररयो ंके कहिे पर अलग-अलग पौिो ंजैसे, झानड़यााँ, बाड़, ग्राउंड किर, पेड़, घास की 

लाइिें, लॉि एररया, घर के अंदर गमले िाले पौिे, िनटवकल गाडवि, फव्वारे, लैंड से्कनपंग आतद 

की देखभाल की जािी है। 

c. इस काम में ऊपर बिाई गई चारो ंजगहो ंके अंदर कही ंभी उगी जंगली घास और दूसरे फालिू 

पौिो,ं खरपििार आतद को उखाड़िा/काटिा और हटािा भी शानमल है। साि ही, समय-समय 

पर साइट पर ज़रूरि के नहसाब से और बैंक के कहिे पर, बैंक की प्रॉपटी में खडे़ या बैंक की 

प्रॉपटी की िरफ झुके हए पेड़ो ंकी छंटाई भी की जाएगी। 

d. इस काम में बैंक की प्रॉपटी से गाडवि के मेंटेिेंस के काम की िजह से निकलिे िाले सभी िेस्ट 

मटीररयल को हटािा और उस स्‍थान के बाहर ऑिराइज़्ड मु्यनिनसपल डंप पर उसे ठीक से 

नडस्पोज़ल करिा भी शानमल है। संतर्दाकताव को BMC से बाि करिी होगी और कचरा डंप 

करिे के नलए सभी लागू कािूिी नियमो ंका पालि करिे हए ज़रूरी परनमशि लेिी होगी। 

e. िए पौिे/पौिे/िनटवकल गाडवि- इस काम में मिचाही स्‍थान/जगहो ं पर िए पौिे/पौिे/िनटवकल 

गाडवि लगािा और उिकी देखभाल करिा शानमल है। िए पौिे/पौिे/िनटवकल गाडवि की कीमि 

बैंक द्वारा िापस कर दी जाएगी, बशिे बैंक के अनिकारी पौिो,ं पौिो ंआतद के रेट को पहले से 

मंजू़री दे दें। हालांनक, बैंक नकसी अन्‍य एजेंसी से खरीदिे के नलए आज़ाद होगा और सफल 

बोलीकताव का इस मामले में कोई दखल िही ंहोगा। 

 

f. िनटवकल गाडवि का रखरखाि और िनटवकल गाडवि के पैटिव में समय-समय पर बदलाि। 

g. सफल बोली लगािे िाला बैंक की स्‍थान पर गाडवि और हरे-भरे नहस्ो ंकी प्रत्‍येक‍सप्‍ताह‍ 

मॉनिटररंग के नलए नज़मे्मदार होगा। सफल बोलीकताव को समय-समय पर या जब बैंक कहे, 

बैंक के अनिकारी से नमलिा चानहए। 

h. बैंक की ज़रूरि के नहसाब से, गमलो ंमें लगे पौिो ंको र्र्व में दो बार नकसी भी मंजू़र शेड से पेंट 

करिा होगा। ( पेंट का खचव सफल नबडर को अलग से नदया जाएगा, नजसके नलए बैंक से पहले 

मंजू़री लेिी होगी )। हालांनक, बैंक नकसी अन्‍य एजेंसी से खरीदिे के नलए आज़ाद होगा और सफल 

नबडर का इस मामले में कोई दखल िही ंहोगा। 

 

i. बैंक के ऑिराइज़्ड अनिकाररयो ंकी सलाह पर कोई भी संबंनिि काम। 
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ii. खाद औि पेज्यस्टसाइड का इसे्तमाल- पौिो,ं फूलो ंकी क्याररयो,ं गमलो ंिाले पौिो,ं िनटवकल 

गाडवि और ग्रीि एररया में अपू्रव्ड पेखस्टसाइड नदए जाएंगे और अपू्रव्ड गाडवि की नमिी में बायो 

ऑगेनिक/प्रोसेलड खाद नमलाकर स्टैंडडव अिुपाि में/मैनु्यफैक्चरर के से्पनसनफकेशि के अिुसार 

हि नतमाही में कम से कम एक बाि भिना होगा, िानक पूरे ग्रीि एररया, पौिो,ं झानड़यो,ं फूलो ंकी 

क्याररयो,ं गमलो ंिाले पौिो,ं बाड़ आतद की अच्छी ग्रोि और मेंटेिेंस हो सके। खाद, पेखस्टसाइड 

और नमिी का खचव सफल नबडर को अलग से नदया जाएगा, नजसके नलए बैंक से पहले से मंजू़री 

लेिी होगी । हालांनक, बैंक इसे नकसी अन्‍य एजेंसी से खरीदिे के नलए आज़ाद होगा और सफल 

नबडर का इस मामले में कोई दखल िही ंहोगा। 

iii. पेडो ों की समर्-समर् पि छों टाई औि दीमक िोधी उपचाि-  

a. सफल बोलीकताव को समय-समय पर पेड़ो ंकी छंटाई करिी होगी। 

b. सफल नबडर को र्षव में एक बाि पेड़ो ंपर इको-फ्रें डली दीमक टर ीटमेंट किना होगा या बैंक 

के कहिे पर, इको-रें डली दीमक टर ीटमेंट नमिी का खचव सफल नबडर को अलग से नदया 

जाएगा, नजसके नलए बैंक से पहले मंजू़री लेिी होगी । हालांनक, बैंक नकसी अन्‍य एजेंसी से 

खरीदिे के नलए आज़ाद होगा और सफल नबडर का इस मामले में कोई दखल िही ंहोगा। 

c. सफल बोलीकताव को आस-पास के प्रॉपटी मानलको/ंसंबंनिि िगर निगम अनिकाररयो ंसे भी 

संपकव  करिा होगा िानक स्‍थान से पूरी िरह से खराब हो चुके पेड़ो ंकी छंटाई/काट-छांट और 

उन्हें हटाया जा सके। 

d. पौिो ंऔर लॉि की हेल्थ और ग्रोि बैंक की सबसे बड़ी नचंिा है और अगर यह ठीक िही ंपाया 

गया िो बैंक अपिी मज़ी से पेिल्टी लगा सकिा है। खराब हए पौिे/लॉि आतद, सफल नबडर 

के ररस्क और खचव पर बैंक की मज़ी से बदले जा सकिे हैं। इस बारे में बैंक का फै़सला आखखरी 

होगा और सफल नबडर को माििा होगा। 

e. सफल नबडर को मौिूदा कायो की फोटो बैंक के ऑिराइज़्ड अनिकाररयो ंके साि नमलकर 

लेिी होगी, जब िे उन्हें मेंटेिेंस के नलए अपिे हाि में लेंगे। मौजूदा गाडवनिंग, हॉनटवकल्चर और 

इिडोर पॉटेड पौिो ंका मेंटेिेंस लेिे से ठीक पहले सफल नबडर को ऐसी सभी फोटो की सॉफ्ट 

कॉपी बैंक को जमा करिी होगी। ऐसे सभी कायो को पूरे AMC पीररयड के दौराि मेंटेि नकया 

जाएगा। 

f. सफल बोलीकताव को प्रस्तानिि AMC काम के नलए अपिी हर प्रॉपटी के नलए अलग-अलग 

टूल, टैकल, होज़ पाइप, हाि से चलिे िाला या पािर से चलिे िाला लॉि घास काटिे की 

मशीि, हेज कटर, लकड़ी काटिे िाला आतद रखिा होगा। पािी के सोसव स्‍थान में अलग-अलग 

आसाि जगहो ंपर नदए गए हैं और सफल बोलीकताव को रोज़ािा पािी देिे के नलए साइट पर 

ज़रूरी लंबाई के लीक पू्रफ होज़ पाइप रखिे होगें। सफल बोलीकताव को पािी की कमी होिे 

पर िुरंि बैंक को बिािा होगा। 

iv. गमले िाले पौिो ंके मामले में, सफल नबडर को स्‍थान/कॉलोिी में रखे गमलो ंकी देखभाल 

करिी होगी और उन्हें खास जगहो ंपर लगािा होगा। घर के अंदर रखे गमलो ंको प्रत् येक 
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सप् ताह  ग्रीि हाउस/कही ंऔर मौजूद दूसरे गमलो ंसे बदला जा सकिा है। सफल नबडर को 

मौजूदा गमलो ंको अच्छी हालि में रखिा होगा और संतर्दा के समय अपिे खचव पर सडे़ हए 

या मरे हए पौिो ंको उसी नकस्म के पौिो ंसे बदलिा होगा। ऐसा ि करिे पर, ऐसे पौिो ंकी 

कीमि IFMS संतर्दाकताव के महीिे के नबल से िसूल की जाएगी। 

v. सफल बोलीकताव को, काम की मात्रा के नहसाब से ज़रूरी संख्या में मज़दूरो ंको लगाकर, उन्हें 

एक के ऊपर एक रखकर, खास िौर पर मौजूदा पेड़ो ंऔर झानड़यो ंके आस-पास की स्‍थान 

को साफ़ करके, और बैंक के अनिकृि अनिकाररयो ंके कहिे पर, बैंक की स्‍थान से सभी बेकार 

पेड़-पौिो,ं जंगली घास और फालिू र्स्‍तु आतद को हटाकर, जंगली घास और जंगली पौिो ंको 

ध्याि से उखाड़कर और हटाकर, रूटस्टॉक से छुटकारा पािे का इंिज़ाम करिा होगा। 

नडस्पोजे़बल र्स्‍तु को नकसी भी हालि में जलाया िही ंजाएगा। 

vi. लैंडसे्कनपंग - सफल नबडर को बैंक के मेि ऑनफस पररसर, नर्ापल्ली में ऑनफससा क्‍र्ा वसव 

, नवद्रु्त मागा औि बािामुोंडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव के अोंदि के एरिर्ा को लैंडसे्कप किने की 

भी ज़रूित हो सकती है, जैसा नक बैंक के ऑिराइज़्ड अनिकाररयो ंिे कहा हो। इस िरह 

की लैंडसे्कनपंग का खचव सफल नबडर को अलग से नदया जाएगा, बशिे खचव करिे के नलए बैंक 

से पहले से मंजू़री ले ली गई हो। हालांनक, बैंक इसे नकसी अन्‍य एजेंसी से भी करिा सकिा है। 

vii. सफल बोलीकताव को भनिष्य में बिाए गए लैंडसे्कप को बिाए रखिा होगा। 

viii. नकसी भी सामाि को बाहर निकालिा बैंक के नसक्योररटी प्रोसीजर के अिुसार होगा। सभी 

काम करिे िालो ंके नलए िकव  पास नसक्योररटी ऑनफसर से ठीक से नलए जाएंगे। 

ix. बगीचे की नमिी, खाद और पेखस्टसाइड जैसी र्स्‍तु को इसे्तमाल करिे से पहले बैंक के 

अनिकाररयो ंसे मंजू़री लेिी होगी। कोई भी ररजेक्ट् नकया गया सामाि सफल नबडर के खचव पर 

िुरंि साइट से हटा नदया जाएगा। 

x. सफल नबडर को बैंक से नबिा नकसी एक्स्ट्र ा के्लम के, पािी/नबजली की सप्लाई के नलए बैंक 

के सोसव से ज़रूरी किेक्शि का इंिज़ाम करिा होगा। 

xi. सफल बोलीकताव के टूल्स / मशीि / इनक्वपमेंट की खरीद / ररपेयररंग की पूरी नज़मे्मदारी नसफ़व  

सफल बोलीकताव की होगी। 

xii. अिखस्कल्ड मज़दूर को अपिे खचव पर एक डर ेस, एक कैप, गि बूट और अन्‍य सुरक्षा की चीज़ें 

देगा । 

xiii. सफल बोलीकताव को अपिे खचव पर फस्टव एड नकट और पीिे के पािी जैसी अन्‍य ज़रूरी र्स्‍तु 

का इंिज़ाम करिा होगा। 

xiv. सफल बोलीकताव को नकसी भी प्रॉपटी में पेड़ो/ंपौिो ंसे मिुमक्खी के छते्त (छोटे साइज़ के) 

हटािे का इंिज़ाम भी करिा पड़ सकिा है, इसके नलए कोई एक्स्ट्र ा खचव िही ंकरिा होगा। 
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xv. सूखे र्ा नगिे हुए पेड को हटाना - बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि, नर्ापल्ली में 

अनधकारिर्ो ों के क्‍र्ा वसव , नवद्रु्त मागा औि बािामुोंडा में कमाचारिर्ो ों के क्‍र्ा वसव में सूखे 

और/या नगरे हए पेड़ के लकड़ी के नहस्ो ंको साििािी से काटिा, हटािा और निपटािा । 

xvi. सफल नबडर को ज़रूरि पड़िे पर बैंक के मेि ऑनफस पररसर, नर्ापल्ली में ऑनफससा 

क्‍र्ा वसव , नवद्रु्त मागा औि बािामुोंडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव में हाइडर ोपोननक्स औि बोनसाई 

का िखिखाव किना होगा। 

xvii. फालतू टहननर्ो ों को हटाना - र्षव में दो बाि पेड़ो ंकी छंटाई और/या बैंक के अनिकृि 

अनिकाररयो ंके निदेशािुसार बैंक के मेन ऑनफस परिसि, नर्ापल्ली में ऑनफससा क्‍र्ा वसव, 

नवद्रु्त मागा औि बािामुोंडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव में औि परिसि से कचिा हटाना/ननपटाना 

वेंडि के खचा पि। 

3. म़ैनपार्र आवश्यकता सारणी 

रनििार और छुनियो ं (बैंक द्वारा िय नकए गए हर िकव र के नलए एक नदि की साप्तानहक छुिी को 

छोड़कर) सनहि प्रत्‍येक‍सप्‍ताह‍ छह हफे़्त के नदिो ंमें ऊपर बिाए गए काम को करिे के नलए नकििे 

लोगो ंको िैिाि करिे की ज़रूरि है, यह िीचे टेबल में नदया गया है। हालांनक, बैंक के पास काम देिे 

से पहले या संतर्दा के दौराि कभी भी िैिाि नकए जािे िाले लोगो ंकी संख्या बढािे या घटािे का 

अनिकार है। 

 

 

स् थान नू्यनतम म़ैनपार्र आवश्यकता 

अिव  कुशल अकुशल 

मुख्य कायावलय भिि 02 03 

ियापल्ली में अनिकाररयो ंके क्‍र्ा वसव  02 04 

निद्युि मागव पर स्टाफ क्‍र्ा वसव 02 02 

बारामंुडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव 02 02 

उप-कुल 08 11 

 

2.7 बैंक की िेनिडेंनिर्ल कॉलोननर्ो ों में मेंटेनेंस औि हाउसकीनपोंग का काम 

 

इसका उदे्दश्‍य पूरे एररया को एक हाई लेिल का साफ, हाइजीनिक और अच्छा लुक देिा है। संतर्दाकताव 

और उसकी मैिेजमेंट टीम नदए गए काम को सुपरिाइज़ करें गे। संतर्दाकताव को यह पक्का करिा होगा 

नक िैिाि स्टाफ बैंक से अपू्रव्ड साफ-सुिरी यूनिफॉमव पहिे हो। हाउसकीनपंग स्टाफ रेनजडेंनशयल स्‍थान 

की सफाई के नलए नज़मे्मदार होगा, नजसमें कॉररडोर, नलफ्ट लॉबी, नलफ्ट कार (अगर भनिष्य में लगाई 

जािी है), सीनढयां, पूरा कंपाउंड एररया, गाड़ी पानकिं ग एररया, अंदर की सड़कें  और दीिार के साि अंदर 

का एररया, आस-पास के एररया और दीिार के साि सभी नसक्योररटी गाडव पोस्ट शानमल हैं, साि ही हर 

स्‍थान में मौजूद िॉशरूम/टॉयलेट की सफाई/मेंटेिेंस भी करिा होगा। 
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1. कार्ा के्षत्र: 

बैंक के भुििेश्वर में िीि रेनजडेंनशयल क्‍र्ा वसव हैं, नजिकी जािकारी िीचे दी गई है।  

i. ियापल्ली (OQNP) में ऑनफससव क्‍र्ा वसव - लगभग 5 एकड़ 

ii. निद्युि मागव (SQVM) पर स्टाफ क्‍र्ा वसव - लगभग 4 एकड़ 

iii. बारामंुडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव (SQBM) - लगभग 6 एकड़ 

 

इस काम में सभी िरह के मेंटेिेंस और हाउसकीनपंग से जुडे़ काम शानमल हैं। भनिष्य में पररसर में जो भी 

बदलाि/अलामव नकया जाएगा, िह भी किर नकया जाएगा। 

 

2. ब्लॉक सफाई : 

को िीचे नदए गए िॉक की सफाई का काम करिा होगा : 

a) सीनढयो,ं नलफ्ट कारो ं(अगर भनिष्य में लगाई जािी हैं), एंटर ेंस, सभी िॉक के पीछे के एररया नजसमें 

कॉमि एररया, सिशेड, कार और टू-व्हीलर पानकिं ग एररया शानमल हैं, और क्‍र्ा वसव के अंदर सड़क 

की िोज़ाना सफाई किना।  

b) इसमें खुले िाले से फें के गए कचरे की सफाई, सड़क से टूटे हए पेड़ की टहनियां, नगरे हए पेड़ 

हटािा और उन्हें कम्पोस्ट नपट/कचरा इकट्ठा करिे िाले नडबे्ब में डालिा, प्लाखस्टक, कागज़ का 

कचरा आतद इकट्ठा करिा और उसका निपटाि करिा शानमल होगा (कायो की यह नलस्ट नसफ़व  

बिािे के नलए है, पूरी िही)ं। 

c) रेनजडेंनशयल कॉलोनियो ंमें रहिे िालो ंसे िोज़ाना कचरा इकट्ठा करिा होगा और कचरा ले जािे 

के िुरंि बाद नलफ्ट कार/सीनढयो ंमें एयर रेशिर लगािा होगा। 

d) कचरा इकट्ठा करिा और उसे ऑगेनिक और िॉि-ऑगेनिक कचरे के नहसाब से अलग करिा 

और िोज़ाना तर् स् थान पि स्टोि किना । िानक ऑगेनिक कचरे को ऑगेनिक िेस्ट कन्वटवर 

(OWC) से नडस्पोज़ नकया जा सके। 

e) केयरटेकर/अनसस्टेंट केयरटेकर ऑनफस/नसक्योररटी ऑनफस/नजम/नडस्पेंसरी/कमु्यनिटी 

हॉल/िॉलीबॉल//बैडनमंटि कोटव/मिोरंजि कक्ष/रखरखाि कक्ष में रोज़ािा सफाई/ झाडू लगािा । 

f) कॉलोनियो ंके सभी िॉक में हफे़्त में एक बाि िूल झाड़िा, मकड़ी के जाले हटािा और सीनढयो ं

को िोिा । 

g) केयरटेकर/अनसस्टेंट केयरटेकर ऑनफस/नसक्योररटी गाडव बूि/नजम/नडस्पेंसरी/कमु्यनिटी 

हॉल//ररनक्रएशिल रूम/कॉमि टॉयलेट में सभी कॉमि एररया टॉयलेट की रोज़ािा ग्रीि 

सनटवफाइड/इको-रें डली हाउसकीनपंग केनमकल (टॉयलेट क्लीिर/फ्लोर क्लीिर/ग्लास 

क्लीिर/कारपेट क्लीिर) से सफाई करें  । 

h) नलनक्वड हैंड िॉश सोप, टॉयलेट रोल, एयर रेशिर, ओडोनिल , सैनिटरी/यूररिल कू्यब्स, िेफ़िलीि 

बॉल्स आतद टॉयलेटरीज़ री टू यूज़ (FTU) बेनसस पर नफर से रखें। कोई अलग चाजव िही ंदेिा 

होगा। 

i) कॉलोिी में िॉक/नबखलं्डग की छि की प्रत्‍येक‍सप्‍ताह‍ सफाई । 

j) केयरटेकर/अनसस्टेंट केयरटेकर ऑनफस/नसक्योररटी ऑनफस/नजम/नडस्पेंसरी/कमु्यनिटी 

हॉल/ररनक्रएशिल रूम/मेंटेिेंस रूम/कॉलोनियो ंमें खाली फै्लट्स की हि तीन महीने में एक बाि 



 

  

56| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

डीप क्लीननोंग। इस िरह के सभी कायो के नलए एक रनजस्टर मेंटेि करिा होगा और रेगुलर 

इंटरिल पर केयरटेकर के साइि लेिे होगें। यह रनजस्टर एसे्टट नडपाटवमेंट/नकसी भी ऑिराइज्ड 

ऑनफसर द्वारा इंसे्पक्शि के दौराि िेररनफकेशि के नलए नदखािा होगा। 

3.मैनपावि की ज़रूित: 

a. सफाई/मेंटेिेंस के नलए लगभग 19 लोग (अिखस्कल्ड) लगाए जाएंगे। 

• निद्युि मागव स्टाफ क्‍र्ा वसव में साि (07) व्यखक्त। 

• ऑनफससव क्‍र्ा वसव ियापल्ली में छह (06) व्यखक्त । 

• बारामंुडा स्टाफ क्‍र्ा वसव में छह (06) व्यखक्त । 

 

काम के नदि: शनििार, रनििार और छुनियो ं सनहि सभी हफे़्त के नदि। हालांनक, हर िकव र को 

ररपे्लसमें ‍आिार‍पर‍ एक नदि की हफे़्त की छुिी दी जाएगी, बशिे नकसी खास नदि स्‍थान के नहसाब 

से िकव र की कुल संख्या िही रहे। 

 

b. बैंक के पास काम देिे से पहले या संतर्दा के दौराि नकसी भी समय काम पर रखे जािे िाले लोगो ंकी 

संख्या बढािे या घटािे का अनिकार है। 

 

c. 365 नदिो ंके काम में, हर िकव र को िीकली छुिी के बदले ररपे्लसमेंट नदया जाएगा। 

     

4. महत्वपूिा: 

 

a. कॉलोिी के मेंटेिेंस के काम के नलए ज़रूरी मशीिें, सामाि, अगर कोई हो, खरीदिे के नलए संतर्दाकताव 

नज़मे्मदार होगा। 

b. संतर्दाकताव को सभी िरह का ज़रूरी क्लीनिंग मटीररयल इको-रें डली/ग्रीि सनटवफाइड 

(फ्लोर/टॉयलेट/ग्लास/कारपेट) देिा होगा ( एनेक्सि VIII देखें ) । ग्रीि नबखलं्डग सनटवनफकेशि के नहसे् 

के िौर पर, बैंक को इको-रें डली/ग्रीि सनटवफाइड प्रोडक््ट्स की खरीद से जुडे़ इििॉइस की कॉपी 

चानहए हो सकिी है, इसनलए संतर्दाकताव को बैंक के मांगिे पर ऐसे इििॉइस की कॉपी देिी होगी। 

c. संतर्दाकताव बायो-नडगे्रडेबल कचरा बैग देगा, एक पैकेट में 30 लाइिर होगें, हर फै्लट के नलए हर 

महीिे दो पैकेट (एक िीले रंग का सूखा कचरा और एक हरे रंग का गीला कचरा) (देखें) एनेक्सि 

VIII ) के िहि रहिे िाले फै्लट्स में रहिे िालो ंको यह सुनििा दी जाएगी। 

d. िीि रेनजडेंनशयल कॉलोनियो ंमें ऑकू्यपेंसी बढिे/घटिे पर, िेंडर को िए रहिे िालो ंको हर महीिे 

गारबेज बैग ( एक पैकेट में 30 लाइनि, दो पैकेट (एक नीले िोंग का सूखा कचिा औि एक हिे 

िोंग का गीला कचिा के वलए) देने हो ोंगे । फै्लटो ंकी कुल संख्या और अभी की ऑकू्यपेंसी की 

जािकारी िीचे दी गई है: 

 

िम 

सोंख्या 

आवासीर् कॉलोननर्ो ों के नाम फै्लटो ों की कुल सोंख्या वतामान अनधभोग 

(सोंख्या) 

1 ियापल्ली में अनिकाररयो ंके क्‍र्ा वसव 85 फै्लट और एक (01) 

आर.डी. बंगला 

75 फै्लट और एक 

(01) आर.डी. बंगला 
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2 निद्युि मागव पर स्टाफ क्‍र्ा वसव 158 फै्लट 112 फै्लट 

3 बारामंुडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव 92 फै्लट 43 फै्लट 

 

वेंडसा को कचिे के बैग सलाई किने का िेट बताना चानहए { एक पैकेट में 30 लाइनि होते हैं, 

दो पैकेट (एक नीले िोंग का सूखा कचिा औि एक हिे िोंग का गीला कचिा) हि फै्लट के नलए 

हि महीने } कॉस्ट ऑर्फ कों िूमेबल्स औि ओविहेड्स (प्राइस नबड का आइटम A) के तहत, 

मौिूदा ऑकू्पेंसी में नकसी भी बढ़ोतिी/कमी को ध्यान में िखते हुए। मौिूदा ऑकू्पेंसी में 

बदलाव होने पि बैंक कोई एक्स्ट्र ा पेमेंट वापस नही ों किेगा । 

 

e. कॉमि एररया, केयरटेकर/अनसस्टेंट केयरटेकर ऑनफस/नसक्योररटी ऑनफस/ 

नजम/नडस्पेंसरी/कमु्यनिटी हॉल/िॉलीबॉल//बैडनमंटि कोटव/ररनक्रएशिल रूम/ बैंक्स की िीि 

रेनजडेंनशयल कॉलोनियो ं में मेंटेिेंस रूम में रखे डस्टनबि के नलए ज़रूरी अलग-अलग साइज़ के 

कूडे़दाि भी संतर्दाकताव को देिे होगें। 

f. केयरटेकर/अनसस्टेंट केयरटेकर ऑनफस/नसक्योररटी ऑनफस/नजम/नडस्पेंसरी/कमु्यनिटी 

हॉल/िॉलीबॉल//बैडनमंटि कोटव/मिोरंजि कक्ष/मेंटेिेंस कक्ष जैसे कॉमि एररया में रखे गए अलग-

अलग साइज़ के कूडे़दािो ंको ज़रूरि पड़िे पर िए कूडे़दािो ंसे बदल नदया जाएगा। 

g. जहां भी ज़रूरी होगा, संतर्दाकताव अपिे खचव पर िकव सव को फेस मास्क, हैंड ग्लव्स देगा। 

h. ऊपर बिाई गई सभी र्स्‍तु का चाजव टेंडर के कंिूमेबल्स/ओिरहेड चाजव में शानमल होगा। ऊपर 

बिाई गई र्स्‍तु की सप्लाई के नलए संतर्दाकताव को कोई अलग पेमेंट िही ंनकया जाएगा। 

 

ज़रूित पडने पि सलाई नकए िाने वाले सभी आइटम की नलस्ट के नलए कृपर्ा Annexure VIII 

देखें , क्ोोंनक इसे टेंडि के कों िूमेबल्स/ओविहेड चािा में िानमल नकर्ा िाना है। 

 

2.8 फै्लटो ों की सफाई 

1. कार्ा के्षत्र: 

यह काम नर्ापल्ली में ऑनफससा क्वाटासा, नवद्रु्त मागा औि बािामुोंडा में स्टाफ क्वाटासा के सभी 

िेनिडेंनिर्ल फै्लट्स के नलए है , नजसमें िीचे बिाए गए स्कोप के अिुसार सभी िरह की सफाई 

शानमल है। भनिष्य में पररसर में नकया जािे िाला कोई भी एनडशि/ऑल्टरेशि भी किर नकया जाएगा। 

 

2. संतर्दा के िहि दी जािे िाली सनिवसेज़ के दायरे में सामान्‍यत:‍  फै्लट्स की सफाई के ये आइटम 

शानमल होगें: 

 

काम किता है मोंजू़ि केनमकल (इको-फ्रें डली/ग्रीन सनटाफाइड) का इसे्तमाल किके हि तीन महीने 

में / ज़रूित के नहसाब से िेगुलि इोंटिवल पि अटेंड किना होगा: 

 

a. PVC िेटलॉि / खखड़की की जाली को रगड़कर/िोकर या SS हैंड रेल और टफ ग्लास (िोकर) 

दोिो ंकी ठीक से सफाई करें। 

b. नबजली के पंखे (रसोई के पंखे भी शानमल हैं), लाइट की सफ़ाई, नबजली के खस्वच बोडव की सफ़ाई। 
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c. बालकिी, बडे़ अप्लायंसेज/नफक्स्चर/सेटअप सनहि फै्लट की पूरी डखसं्टग करें। 

d. पूरे फै्लट में मकड़ी के जाले हटािा और आसािी से नमलिे िाली जगहो ं जैसे दीिार, 

लॉफ्ट/अलमारी के ऊपर और बाहर आतद, छि की छि, खखड़की/िेंनटलेटर नग्रल और कांच के 

शीशे िाले शटर आतद को झाडू़/िैकू्यम क्लीिर/पोछा आतद से साफ करिा। 

e. सभी कमरो ंकी सफाई, फशव और दीिार के डैडो आतद पर पोछा लगािा। फै्लट के अंदर, फिीचर 

को ध्याि से हटािा भी शानमल है । 

f. अगर कोई मलबा है, िो उसे नदि का काम पूरा होिे के बाद उसी नदि फै्लट से हटा नदया जाएगा। 

g. सफाई के नलए फै्लट की उपलब्धिा रहिे िाले/रहिे िाले की सुनििा के अिुसार है। काम रहिे 

िालो ंको नबिा नकसी परेशािी के नकया जािा चानहए। 

h. सफाई हो जािे के बाद रहिे िाले से सही एक्नॉलेजमेंट लेिा होगा। 

i. खाली फै्लट्स की नडटेल्स उस स्‍थान के केयरटेकर/अनसस्टेंट केयरटेकर के पास मौजूद हैं और 

खाली फै्लट्स की डीप क्लीनिंग बिाई गई रीक्वें सी के नहसाब से की जािी चानहए और इसे 

केयरटेकर से सनटवफाइड करिािा चानहए। 

 

3. सफाई कमाचारिर्ो ों के कताव्य 

हफे़्त में छह नदि सर्फाई की सनवास देना, निसमें िननवाि, रनििार और छुनियां शानमल हैं (बैंक के 

िय नकए गए हर िकव र के नलए एक हफे़्त की छुिी को छोड़कर)। सफ़ाई के काम के नलए सही इंिज़ाम 

संतर्दाकताव को सही लोगो ंको लगाकर करिा होगा। अगर सभी जगहो ंकी सफ़ाई के काम के नलए 

कोई मशीि चानहए, िो उसे खरीदिे की नज़मे्मदारी संतर्दाकताव की होगी। सामाि इसे्तमाल करिे से 

पहले बैंक से मंजू़री लेिी होगी। संतर्दाकताव को सभी िरह का ज़रूरी सफ़ाई का सामाि देिा होगा 

(देखें Annexure VIII ) जब भी ज़रूरि हो, क्योनंक यह टेंडर के कंिूमेबल्स/ओिरहेड चाजव में 

शानमल है। संतर्दाकताव को यह पक्का करिा होगा नक काम और सनिवस के दायरे में बिाई गई सनिवस 

आसािी से चले। काम कॉलोिी के संबंनिि केयरटेकर से सलाह करके नकया जाएगा। 

4. म़ैनपार्र आवश्यकता सारणी: 

ऊपर बिाए गए काम को करिे के नलए नजि लोगो ंको लगािे की ज़रूरि है, उिकी अिुमानिि संख्या 

िीचे दी गई है। हालांनक, बैंक के पास काम देिे से पहले या संतर्दा के दौराि कभी भी लगाए जािे 

िाले लोगो ंकी संख्या बढािे या घटािे का अनिकार है। 

 

आवासीर् फै्लटो ों का स्थान नू्यनतम म़ैनपार्र आवश्यकता (अकुिल ) 

ियापल्ली में अनिकाररयो ंके क्‍र्ा वसव 

 
01 

निद्युि मागव पर स्टाफ क्‍र्ा वसव 

 
02 

बारामंुडा में स्टाफ क्‍र्ा वसव 

 
01 

उप-कुल 04 

 

नटप्पिी: 
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a) प्रत्‍येक‍सप्‍ताह‍ टॉयलेट साफ़ करिे के नलए रखे गए स्टाफ़ को फ़्लैट की सफ़ाई के नलए भी इसे्तमाल 

नकया जा सकिा है। 

b) बैंक के पास काम देिे से पहले या संतर्दा के दौराि नकसी भी समय लगाए जािे िाले मैिपािर की 

संख्या बढािे या घटािे का अनिकार है। 

 

 

2. 9 टॉर्लेट/बाथरूम आनद की सफाई 

 

1. काम का एरिर्ा: यह काम नर्ापल्ली में ऑनफससा क्वाटासा, नवद्रु्त मागा औि बािामुोंडा में स्टाफ 

क्वाटासा के सभी िेनिडेंनिर्ल फै्लट्स के नलए है । इसमें िीचे बिाए गए स्कोप के नहसाब से सभी 

िरह की सफाई शानमल है। भनिष्य में पररसर में जो भी एनडशि/ऑल्टरेशि नकया जाएगा, िह भी 

किर नकया जाएगा। 

 

2. संतर्दा के िहि दी जािे िाली सनिवसेज़ के दायरे में सामान्‍यत:‍ टॉयलेट/बािरूम आतद की सफ़ाई 

जैसी चीज़ें शानमल होगंी। 

काम किता है टॉर्लेट की सर्फाई के नलए प्रत् येक सप् ताह  आना होगा – मोंजू़ि सर्फाई का 

सामान, इको-फ़्रें डली औि ग्रीन सनटार्फाइड 

a. ियापल्ली और स्टाफ क्वाटवसव, निद्युि मागव और बारामंुडा में रहिे िाले फै्लट्स के अंदर 

टॉयलेट्स, िॉशबेनसि और बािरूम आतद की प्रत्‍येक‍सप्‍ताह‍ ठीक से सफाई ।  

b. पे्रशर जेट से स्‍थान की सफाई करिा। 

c. दीिार को साफ़ करिे के नलए गे्लज टाइल एररया और छि के ऊपर की दीिार पर डखसं्टग 

करिी होगी। 

d. सफाई में सभी सैनिटरी नफनटंग और नफक्स्चर, िॉल डैडो, िॉल टाइल्स आतद शानमल होगें। 

e. काम रहिे िालो ंको नबिा नकसी परेशािी के नकया जािा चानहए। 

f. ऊपर बिाए गए सफ़ाई के काम में टॉयलेट, बािरूम, िॉटर क्लॉजे़ट, सेिेटरी िेयर, 

नफनटंग्स/नफ़क्सचर (उिकी चमक खराब नकए नबिा) के फ़शव और दीिार के डैडो को िोिा, 

रगड़िा, साफ़ करिा शानमल है, नजसमें फ्लश टैंक, कॉमि िॉश बेनसि एररया, टॉयलेट नमरर, 

मेनडनसि चेस्ट आतद शानमल हैं। इसके नलए िायलॉि ब्श का इसे्तमाल करके नडटजेंट, 

टॉयलेट क्लीिर, ऑक्सानलक एनसड आतद जैसी मंजू़र सफ़ाई की र्स्‍तु से सफ़ाई की जािी है 

और बाहर के िॉश बेनसि और दीिार के डैडो एररया को भी साफ़ नकया जािा है। 

 

3. सफाई कमाचारिर्ो ों के कताव्य 

हफे़्त में छह नदि सफाई सनवास देना, निसमें िननवाि, रनििार और छुनियां शानमल हैं (बैंक के िय 

नकए गए हर िकव र के नलए एक नदि की साप्तानहक छुिी को छोड़कर)। सफाई के काम के नलए सही 

इंिज़ाम संतर्दाकताव को सही लोगो ंको लगाकर करिा होगा। 

• ऊपर बिाई गई स्‍थान की सफाई के काम के नलए अगर कोई मशीि ज़रूरी है, िो उसे खरीदिे 

की नज़मे्मदारी संतर्दाकताव की होगी।  
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• ग्रीि सनटवफाइड/इको-रें डली सफाई का सामाि इसे्तमाल नकया जाएगा और इसे्तमाल से पहले 

बैंक से मंजू़री लेिी होगी। 

• संतर्दाकताव को सभी िरह की ज़रूरी सफाई का सामाि, चीज़ें देिी होगंी (देखें Annexure VIII ) 

जब भी आिश्यकिा होगी, उसे निनिदा के उपभोि/ओिरहेड शुल्क में शानमल नकया जाएगा। 

• संतर्दाकताव को यह पक्का करिा होगा नक काम और सनिवस के दायरे में बिाई गई सनिवस आसािी 

से चले। काम कॉलोिी के संबंनिि केयरटेकर से सलाह करके नकया जाएगा। 

• एक रनजस्टर रखा जाएगा और एक्नॉलेजमेंट के िौर पर हर रहिे िाले के हस्‍ताक्षर से एक्नॉलेजमेंट 

नलया जाएगा। 

 

4. म़ैनपार्र आवश्यकता सारणी: 

ऊपर बिाए गए काम को करिे के नलए नजि लोगो ंको लगािे की ज़रूरि है, उिकी अिुमानिि संख्या 

िीचे दी गई टेबल में दी गई है। हालांनक, बैंक के पास काम देिे से पहले या संतर्दा के दौराि कभी भी 

लगाए जािे िाले लोगो ंकी संख्या बढािे या घटािे का अनिकार है। 

आवासीर् फै्लटो ों का स्थान नू्यनतम म़ैनपार्र 

आवश्यकता (अकुिल ) 

ियापल्ली में ऑनफससव क्‍र्ा वसव - 85 फै्लट (VOF को 

छोड़कर) और 1 RD बंगला। 

 

ििवमाि अनिभोग- 76 

02 

 

निद्युि मागव पर स्टाफ क्‍र्ा वसव- 158 फै्लट्स (THH और 

मेनडकल फै्लट्स को छोड़कर) 

 

ििवमाि अनिभोग- 112 

02 

 

बारामंुडा-92 फै्लट्स में स्टाफ क्‍र्ा वसव 

 

ििवमाि अनिभोग - 43 

01 

उप-कुल 05 

नटप्पिी : 

a) प्रत्‍येक‍सप्‍ताह‍ टॉयलेट साफ़ करिे के नलए रखे गए स्टाफ़ को फ़्लैट की सफ़ाई के नलए भी इसे्तमाल 

नकया जा सकिा है। 

b) बैंक के पास काम देिे से पहले या संतर्दा के दौराि नकसी भी समय काम पर रखे जािे िाले लोगो ंकी 

संख्या बढािे या घटािे का अनिकार है। 

 

2.10 कचिा उठाना तथा‍Green Waste & Manure का परिवहन 

 

1. कार्ा के्षत्र: 

यह काम बैंक के मेि ऑनफस पररसर, नर्ापल्ली में ऑनफससा क्वाटासा , नवद्रु्त मागा औि बािामुोंडा 

में स्टाफ क्वाटासा के नलए है। इसमें बैंक पररसर से सभी िरह का कचरा उठािा और उसे सही स्‍थान 
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पर निपटािा शानमल है। इसके अलािा, भनिष्य में पररसर में नकया जािे िाला कोई भी बदलाि या 

बदलाि भी किर नकया जाएगा। 

 

2. संतर्दा के तहत दी िाने वाली सेवाओों के दार्िे में सामान् यत:‍कचिा उठाने के काम के रे् आइटम 

िानमल हो ोंगे: 

a.  संतर्दाकताव को अपिी गाड़ी और मैिपािर का इंिज़ाम करके बैंक पररसर के िय एररया से सभी 

िरह का कचरा (बागिािी का कचरा, नसनिल/इलेखक्ट्र कल का बचा हआ कचरा, आतद) हटािा होगा 

और उन्हें भुििेश्वर मु्यनिनसपल कॉपोरेशि (BMC) के सही याडव में डंप करिा होगा। 

ख. बैंक अनिकारी के निदेशािुसार, हरे/गीले कचरे को िोज़ाना अपिी व्यििा/अपिी गाड़ी से बाकी 

िीि जगहो ंसे SQBM के ऑगेनिक िेस्ट कन्वटवर (OWC) याडव में नशफ्ट करें। 

c. OWC याडव, SQBM से निकलिे िाली खाद को बैंक के ऑनफसर के कहिे पर प्रत् येक सप् ताह  

अपिी व्यििा/अपिी गाड़ी से बाकी िीि जगहो ंपर इकट्ठा करिा। अगि SQBM में OWC काम 

नही ों कि िहा है, तो वेंडि को अपने खचा पि तीन िेनिडेंनिर्ल कॉलोननर्ो ों औि बैंक के मेन 

ऑनफस की स् थान से हिा/गीला कचिा उठाकि तर् BMC एरिर्ा में ले िाने का इोंतज़ाम किना 

होगा । 

d.  संतर्दाकताव को BMC से खुद संपकव  करिा होगा और कचरा डंप करिे के नलए ज़रूरी परनमशि 

लेिी होगी। 

e.  स्‍थान में साफ़-सफ़ाई का अच्छा स्टैंडडव बिाए रखिे के नलए कचरा जल्द से जल्द उठाया जािा 

चानहए। 

3. जनिज्यि 

इस काम के नलए अलग से कोई मैिपािर िही ंनदया जाएगा क्योनंक इसे IFMS संवर्दा का नहस्ा मािा 

जाएगा, जहााँ एक ही िेंडर के िहि कई काम करिे से कचरा निकलेगा, नजसका ध्याि संबंनिि िेंडर 

को ठीक से रखिा होगा। 

4. र्ात्राओों का अनुमान 

• नटर प की संख्या प्रत् येक सप् ताह  अलग-अलग होगी, लेनकि अिुमाि है नक हर स् थान प्रत् येक 

सप् ताह  लगभग दो र्ा तीन नटर प हो ोंगे और कुछ मामलो ंमें जहााँ पेड़ो ंकी पू्रनिंग/नटर नमंग करिी 

होिी है, िहााँ नटर प की संख्या तीन/चाि नटर प तक बढ़ सकती है । 

• ग्रीि िेस्ट और खाद के टर ांसपोटेशि के मामले में नटर प की संख्या ऊपर बिाई गई है (िोज़ाना औि 

हफे़्त में)।  

• सभी िरह का कचरा उठािा सफल नबडर की पूरी नज़मे्मदारी है। र्ह ध्यान दें नक नकसी भी 

हालत में बैंक कचिा उठाने/ननपटाने के इन चक्किोों के नलए कोई भी िकम नही ों देगा, 

क्ोोंनक नबडि को सलाह दी िाती है नक वे अपनी प्राइस नबड फाइल किते समर् इन चक्किोों 

की लागत को एडिस्ट किने के बाद अपने कों िूमेबल्स/ओविहेड कों पोनेंट का कोटेिन 

दें। अगर, संवर्दाकताव ऊपर बिाया गया काम करिे में फेल हो जािा है, िो बैंक नकसी अन् य 

एजेंसी से अपिा इंिज़ाम करेगा और उस खचव के नलए हए चाजव और िय पेिल्टी को महीिे के 

नबल से िसूला जाएगा।  
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खोंड III 

 

बोलीदाताओों के नलए सामान्य ननदेि 

 

3.1 टेंडि दस्‍तारे्ज: 

3.1.1 नौ (09) खोंडो ों िाला यह दस्तािेज होगा, साि ही इस प्रयोजि के नलए बैंक द्वारा जारी 

एिआईटी और अिुलग्नक, अिुसूनचयां, कोई पररनशष्ट, शुखिपत्र, बोली-पूिव बैठक के कायविृत्त 

आनद भी होगें। 

3.1.2 नबड लगािे िालो ंको सलाह दी जािी है नक िे टेंडर दस्‍तारे्ज के सभी खंड को अच्छी िरह से 

पढ लें। नबड जमा करिा, टेंडर दस्‍तारे्ज की पूरी समझ के साि ध्याि से पढिे और जांच करिे 

के बाद नकया गया मािा जाएगा। 

3.1.3 बोलीकतावओ ंको सलाह दी जािी है नक िे नसफ़व  MSTC पोटवल/RBI िेबसाइट पर अपलोड 

नकए गए फ़ॉमव (टेंडर दस्‍तारे्ज) का इसे्तमाल करें। अगर टेंडर नकसी अन्‍य िेबसाइट से 

डाउिलोड नकए गए टेंडर फ़ॉमव से सबनमट नकए जािे हैं, और बाद में उिमें कोई 

बदलाि/मॉनडनफ़केशि पाया जािा है, िो ऐसे टेंडर नडसक्वानलनफ़केशि के नलए नज़मे्मदार 

होगें। हालााँनक, अगर िे और जािकारी सबनमट करिा चाहिे हैं, िो िे अपिे लेटर हेड/पेपर 

पर ऐसा कर सकिे हैं। टेंडर फ़ॉमव के हर पेज पर साइि करके MSTC पोटवल पर अपलोड 

करिा होगा। 

3.1.4 टेंडर दस्‍तारे्ज के खंड I के क्लॉज 1.1 के अिुसार होगा। 

3.2 नननवदा दस्तावेज़ में सोंिोधन 

3.2.1 नबड्स जमा करिे की डेडलाइि से पहले, बैंक नकसी भी कारण से, चाहे अपिी पहल पर या 

नकसी होिे िाले नबडर के कै्लररनफकेशि या सिाल के जिाब में, टेंडर में बदलाि कर सकिा 

है। 

3.2.2 नसफ़व  बैंक की िेबसाइट https://www.rbi.org.in/ MSTC पर ही होस्ट नकया जाएगा । जारी 

नकया गया एडेंडम/कररगेंडम टेंडर दस्‍तारे्ज का नहस्ा होगा। 

3.2.3 ध्याि में रखिे हए, होिे िाले बोलीकतावओ ंको अपिी नबड्स िैयार करिे के नलए सही समय 

देिे के नलए , बैंक अपिी मज़ी से नबड्स जमा करिे की डेडलाइि बढा सकिा है। 

3.3 बोली की तैर्ािी: नििावररि प्रपत्र में निनिदा दो भागो ंमें अपलोड की जाएगी – भाग I (िकिीकी 

िानणखिक बोली) और भाग II (नित्तीय बोली) एमएसटीसी पोटवल पर। 

3.3.1 टेक्नो - कमनशवयल नबड : 

 
टेंडर के पाटव-I में प्रस्तानिि काम के नलए बैंक की स्टैंडडव शिें (प्राइस नबड िही)ं, टेंडर का 

किररंग लेटर और अिुमानिि रकम का 2% EMD ( ₹8,12,000/- ) होगा । 

(i) टेक्नो कमनशवयल नबड का नहस्ा हैं । 

(ii) नबडर को अलग-अलग खंड/एिेक्सर में दी गई सभी नडटेल्स भरिी होगंी। 

(iii) EMD टेक्नो कमनशवयल नबड का नहस्ा होगा। EMD पर कोई ब्याज िही ंदेिा होगा। नबिा 

EMD के नमली नबड ररजेक्ट् कर दी जाएंगी। 

https://www.rbi.org.in/
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(iv) टेंडर दस्‍तारे्ज इंखग्लश में भरे जािे चानहए। अगर कोई दस्‍तारे्ज गायब है या उस पर साइि 

िही ंहै, िो बैंक अपिी मज़ी से टेंडर को इििैनलड माि सकिा है। 

 

टेंडर दस्‍तारे्ज में कोई करफू्यजि िही ंहोिा चानहए और अगर कोई दस्‍तारे्ज गायब है या उस 

पर साइि िही ंहै, िो बैंक अपिी मज़ी से टेंडर को इििैनलड माि सकिा है। नसफ़व  MSTC 

पोटवल पर टेंडर करिे िाले के अपलोड नकए गए दस्‍तारे्ज को ही फ़ाइिल मािा जाएगा और 

नकसी और दस्‍तारे्ज पर निचार िही ंनकया जाएगा। कंडीशिल नबड्स को िुरंि ररजेक्ट् कर 

नदया जाएगा। 

 

नोट: जो नबड्स अिूरी हैं, अथावत अगर इस टेंडर के अिुसार कोई भी ज़रूरी दस्‍तारे्ज इस 

तदनांक और समय िक जमा िही ं नकया जािा है, िो उन्हें बैंक अपिी मज़ी से ररजेक्ट् कर 

सकिा है। 

3.3.2 फाइनेंनिर्ल नबड: टेंडर के पाटव-II में नसफ़व  नबडर की प्राइस नबड होगी। 

(i) नबड की किेंसी: नबड की कीमिें नसफ़व  भारिीय रुपये में बिाई जाएंगी । बताई गई दिो ों में 

सभी टैक्स (GST को छोडकि), चािा, लेवी, सेस , इोंश्योिेंस, टर ाोंसपोटेिन औि दूसिे 

सिकािी टैक्स भी िानमल होने चानहए। 

(ii) िैसा नक ऊपि बतार्ा गर्ा है, नदए गए िेट में GST िानमल नही ों होना चानहए। हि लागू 

आइटम पि 18% GST र्ा लागू GST िेट कैलकुलेट नकर्ा िाएगा। 

(iii) अगर प्राइस शेडू्यल का कोई भी आइटम MSTC पोटवल पर भरा/अपलोड िही ंनकया जािा है 

, िो संबंनिि बोलीकतावओ ंका टेंडर अिररस्पॉखन्सि मािा जाएगा और बैंक अपिी मज़ी से उसे 

िुरंि ररजेक्ट् कर देगा। 

(iv) टेंडि के पाटा-II में कोई िता नही ों होगी, बज्यल्क नसर्फा  टेंडि देने वाले की कीमत नबड 

होगी। 

 

पाटा-II के नलए िेिल नोट: - नबडि को MSTC पोटाल पि उपलब्ध पाटा II में बताए गए 

फॉमेट के अनुसाि कीमतें बतानी हो ोंगी। 

 

लेबि कों पोनेंट के नलए िेट बताने का कोई प्रोनवज़न प्राइस नबड में नही ों होगा। हालाँनक, 

वेंडि अपने द्वािा लगाए गए मैनपावि को समर्-समर् पि सेंटर ल गवनामेंट द्वािा तर् 

प्रोनवज़न/कानून/एक्ट/टर्म्ा एों ड कों डीिोंस के अनुसाि सैलिी देगा, िैसे नमननमम वेि, 

EPF, ESI, बोनस आवद (िैसा नक एनेक्सि X में नडटेल में बतार्ा गर्ा है)। लेबि 

/वका फोसा ( लेबि कों पोनेंट) की नफक्स्ड कॉस्ट, पेमेंट का पू्रफ नदखाने पि असल बेनसस 

पि िीइोंबसा की िाएगी, िो नक सै्टचु्यटिी िेट्स के अनुसाि है। अगि कोई सै्टचु्यटिी 

पेमेंट नकसी वेंडि र्ा लेबि कैटेगिी के नलए लागू नही ों है, तो उसे िीइोंबसा नही ों नकर्ा 

िाएगा, भले ही उसका नज़ि फाइनेंनिर्ल नबड में नकर्ा गर्ा हो। 

(v) टेंडि दस् तारे्ज के पाटा-II के नॉन-लेबि कों पोनेंट में रे् कों पोनेंट िानमल हो ोंगे: 
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a) कों िूमेबल्स औि ओविहेड्स की लागत: 

टेंडर के अलग-अलग नहस्ो ं में बिाए गए कायो को पूरा करिे के नलए FTU पर ग्रीि 

सनटवफाइड/इको-रें डली सफाई प्रोडक्ट् और मटीररयल और अलग-अलग साइज़ के बायो-

नडगे्रडेबल/इको-रें डली कचरा बैग/मशीिरी/टूल/ऐसी अन्‍य इसे्तमाल होिे िाली र्स्‍तु की 

सप्लाई का खचव, लगे हए लोगो ं की यूनिफॉमव का खचव, इंश्योरेंस पॉनलसी लेिे का खचव, 

टर ांसपोटेशि का खचव (नजसमें OWC, SQBM से ग्रीि कचरा/खाद लािा-ले जािा शानमल है), 

BMC की बिाई जगहो ंपर हफे़्त में कम से कम दो/िीि बार कचरा उठािा, सुपरिाइज़र का 

मोबाइल चाजव और दूसरे सभी ओिरहेड खचव आतद। 

 

इसके अलावा, नविेता को एमएसटीसी पोटाल में मूल्य बोली (भाग II) के गैि-श्रम घटक 

के आइटम ए के नलए दि उद्धृत किते समर् उपभोग्य सामनग्रर्ो ों औि ओविहेड्स की 

लागत (िैसा नक ऊपि पैिा 3.3.2 (v) (ए) में उज्यल्लज्यखत है) पि लाभ िानमल किना 

चानहए। 

 

नटप्पिी: 

बोलीकतावओ ंअपिे असेसमेंट के नहसाब से कोई भी िॉि-ज़ीरो अमाउंट कोट करिे के नलए 

आज़ाद हैं । कंिूमेबल्स और ओिरहेड्स की कॉस्ट के नलए ज़ीरो कोट करिे िाले 

बोलीकतावओ ं को ररजेक्ट् कर नदया जाएगा। सफल संतर्दाकताव द्वारा नदए जािे िाले 

कंिूमेबल्स की नलस्ट के नलए कृपया एिेक्सर VIII देखें । 

 

b) लाभ/सेवा िुल्क 

प्रॉनर्फट/सनवास चािा, एनेक्सि X के िम सोंख्या – 23 (GST को छोडकि कुल वेतन) में 

बताए गए कुल मज़दूिी नहसे्स के 3.00 प्रनतित से ज़्यादा र्ा उसके बिाबि होना चानहए, 

िो रु.8,77,500/- (िाउोंड ऑर्फ) होता है। संवर्दाकताव के प्रॉनर्फट/सनवास चािा को 

रु.8,77,500/- से कम बताने वाली बोनलर्ाों नबना कोई कािि बताए रििेक्ट कि दी 

िाएों गी। 

 

बोलीकताव को प्रत् येक र्षव (12 महीने) का प्रॉनर्फट/सनवास चािा रु. में बताना होगा 

(पिसेंटेि में नही ों)। 

3.3.3 हि नबडि के नलए र्ह ज़रूिी होगा नक वह उन सभी लोकल हालात औि विहो ों को 

अच्छी तिह िान ले, निनका संवर्दा के पिफॉमेंस औि र्स् तु की कीमत पि कोई असि 

पड सकता है। एक बाि िब नबडि बैंक का ऑफि मान लेता है, तो नकसी भी लोकल 

हालत र्ा विह से कीमत में बदलाव की कोई रिके्वस्ट नही ों मानी िाएगी। हालाोंनक, 

इसमें नमननमम वेि/सिकािी लेवी में कोई भी बदलाव िानमल नही ों है, िो कानूनी तौि 

पि देने लार्क हैं औि बैंक के सैनटसै्फक्शन पि मोंजू़िी दी िा सकती है। 

3.4 िंड I के क्लॉज़ 1.2 में बताई गई अवनध के नलए बैंक द्वािा स्वीकाि नकए िाने के नलए 

बोनलर्ाों वैनलड िहेंगी। अगि ज़रूित हो, तो आपसी सहमनत से इस अवनध को दो र्षव 

के नलए औि बढ़ार्ा िा सकता है। 
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3.5 बर्ाना िानि िमा (EMD) / बोली सुिक्षा: 

3.5.1 बोलीकताव को अपिी बोली के साि ₹8,12,000/- की EMD NEFT/RTGS से जमा करिी 

होगी। 

ईएमडी खािा संख्या-186003001, भारिीय ररज़र्व‍ बैंक, 

IFSC कोड - RBIS0BBPA01 (5 िां और 10 िां अक्षर ' िून्य' है ), 

ब्ांच का िाम – भुििेश्वर 

3.5.2 ईएमडी NEFT/RTGS/नडमाोंड डर ाफ्ट/बैंक गािोंटी के रूप में वनिावररत फॉमेट ( 

Annexure I A ) में होगी, िो िेडू्यड बैंक से ली जाएगी औि रिज़वा बैंक ऑर्फ इोंनडर्ा, 

भुवनेश्वि को प्रस् तुत करना होगा । EMD पर कोई ब्याज िही ंनदया जाएगा। 

3.5.3 नजि नबड्स के साि EMD िही ंहोगी, उन्हें िॉि-ररस्पॉखन्सि मािा जाएगा और बैंक अपिी मज़ी 

से उन्हें ररजेक्ट् कर देगा। 

3.5.4 सफल टेंडरर के अलािा बाकी सभी टेंडसव की EMD, नबड की िैनलनडटी (बढी हई िैनलनडटी 

सनहि) खत्म होिे पर या सफल टेंडरर को काम नमलिे पर, जो भी पहले हो, िापस कर दी 

जाएगी, लेनकि नबिा नकसी ब्याज के।  

3.5.5 सफल नबडर की EMD, क्लॉज़ 4.11 के अिुसार िई परफॉमेंस बैंक गारंटी जमा करिे के बाद 

िापस कर दी जाएगी। 

3.5.6 संवर्दाकताव से मुआवज़ा/रिकविी: इस संतर्दा के नियमो ंऔर शिों के िहि संतर्दाकताव 

द्वारा बैंक को नदया जािे िाला सारा मुआिज़ा या अन्‍य रकम, महीिे के नबल की 

रकम/नसक्योररटी नडपॉनज़ट से काटी जा सकिी है या अगर रकम इजाज़ि देिी है िो बैंक 

गारंटी का इसे्तमाल करके काटी जा सकिी है, जब िक नक सफल बोली लगािे िाला बैंक 

द्वारा नडमांड िोनटस जारी होिे के दस नदिो ंके अंदर ऐसी रकम कैश में जमा ि कर दे। 

3.6 ईएमडी जब्त कर वलया जाएगा यवद बोलीदाता:  

(i) जमा नकए गए फॉमव, नििरण और अिुलग्नको ंमें भ्रामक या गलि बयानी‍  करिा, कोई भी 

महत्वपूणव जािकारी, अदालि में लंनबि नकसी भी कािूिी कायविाही का नििरण नछपािा जो 

अन्यिा पात्रिा मािदंडो ंपर कोई प्रभाि डाल सकिा िा; 

(ii) अगर िेंडर/संतर्दाकताव कमनशवयल नबड खुलिे के बाद नबड िापस ले लेिा है। 

(iii) अगर िेंडर/संतर्दाकताव िय समय में उसे नदया गया काम शुरू िही ंकर पािा है। 

3.7 बोनलर्ाँ िमा किने की प्रनिर्ा  

  इंटरेसे्टड बोलीकतावओ ं/ एजेंनसयां बिाए गए फॉमव में टेंडर दो नहस्ो ंमें अपलोड करेंगी। पाटव-

I टेंडर में बोलीकतावओ ंका किररंग लेटर, बोलीकतावओ ंकी एक्स्ट्र ा शिें, अगर कोई हो,ं और 

एिेक्सर में बिाए गए दस्‍तारे्ज होगें। 

3.7.1 टेक्नो -‍कमनिार्ल नबड 

(a) टेक्नो - कमनशवयल नबड में कीमिें िही ंबिाई जािी चानहए/शानमल िही ंकी जािी चानहए 

। 

(b) टेक्नो - कमनशवयल नबड का नहस्ा होगा 

3.7.2 नवत्तीर् बोली (मूल्य बोली) 

  फाइिेंनशयल नबड में कोई भी शिव िही ंबिाई जािी चानहए। 
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3.8 कोई भी कों डीिनल/ऑप्िनल कोट स्वीकाि नही ों नकर्ा िाएगा। 

3.9 नबड नमलने के बाद नबड लगाने वालो ों को अपनी नबड में बदलाव र्ा बदलाव किने 

की इिाज़त नही ों होगी। 

3.10 बोनलर्ो ों की प्राज्यि - बोनलर्ाँ “नननवदा अनुसूची” में नदए गए ननधाारित समर् औि वदनांक 

तक स्वीकाि की िाएों गी। 

3.11 टेक्नो -‍कमनिार्ल नबड का उद्घाटन  

  टेक्नो - कमनशवयल नबड, टेंडर शेडू्यल ( SoT ) में बिाई गई तदनांक और समय पर ररज़िव 

बैंक ऑफ़ इंनडया, भुििेश्वर में खोली जाएगी। 

3.12 टेक्नो -‍कमनिार्ल बोली की िाोंच 

3.12.1 टेक्नो - कमनशवयल बोली का मूल्यांकि करार की निशेष शिव ( िारा IV ) में बिाई गई प्रनक्रया 

के अिुसार नकया जाएगा । 

3.12.2 टेक्नो - कमनशवयल नबड के मूल्यांकि के बाद , नसफ़व  शॉटव-नलस्ट नकए गए बोलीकतावओ ंकी 

फाइिेंनशयल नबड खोली जाएगी। ऑफ़र की टेखक्नकल सूटेनबनलटी पर बैंक का फै़सला 

आऩिरी होगा और उस पर सिाल िही ंउठाया जाएगा। 

3.12.3 बैंक नबडर के क्लाइंट्स और बैंकसव से उसके नपछले परफॉमेंस पर ररपोटव लेगा। बैंक टेंडसव 

का पाटव-II खोलिे से पहले इि ररपोट्वस को इिैलू्यएट करेगा। अगर नकसी भी समय नकसी 

नबडर में टेंडररंग प्रोसेस में नहस्ा लेिे के नलए ज़रूरी एनलनजनबनलटी िही ंपाई जािी है और/या 

उसके क्लाइंट्स से नमली उसकी परफॉमेंस ररपोट्वस और/या उसके बैंकसव की ररपोटव ठीक 

िही ंपाई जािी है, िो बैंक टेंडर का पाटव-I खुलिे के बाद भी उसके ऑफर को ररजेक्ट् करिे 

का अनिकार रखिा है। बैंक ऐसा करिे के नलए कोई कारण बिािे के नलए मजबूर िही ंहै। 

3.13 नवत्तीर् बोली खोलना 

  बाद में खोली जाएंगी और ऐसे शॉटव-नलसे्टड बोलीकतावओ ंको तदनांक और समय के बारे में 

उसी नहसाब से बिाया जाएगा। शॉटव-नलसे्टड बोलीकतावओ ंया उिके ऑिराइज़्ड ररपे्रजेंटेनटि 

अगर चाहें िो फाइिेंनशयल नबड्स खोलिे के नलए मौजूद रह सकिे हैं। 

3.14 नवत्तीर् बोली की िाोंच  

  फाइिेंनशयल नबड का मूल्यांकि खंड VIII में बिाई गई प्रनक्रया के अिुसार नकया जाएगा । 

3.15 बैंक नकसी भी नबड को स्वीकाि किने औि नकसी र्ा सभी नबड को अस्वीकाि किने 

का अनधकाि सुिनक्षत िखता है। 

 बैंक के पास िकव  ऑडवर देिे समय या संतर्दा साइि करिे समय या संतर्दा के दौराि नकसी 

भी समय क्वांनटटी के शेडू्यल में बदलाि करिे का अनिकार है। 

  ऊपर बिाई गई नकसी भी बाि के बािजूद, बैंक के पास संतर्दा देिे से पहले नकसी भी समय 

नकसी भी नबड को स्वीकार या अस्वीकार करिे का अनिकार है, नजससे प्रभानिि नबडर या 

नबडरो ंपर कोई नज़मे्मदारी िही ंआएगी। बैंक नकसी भी या सभी नबड को अस्वीकार करिे का 

कोई कारण िही ंबिा सकिा है। बैंक के पास संतर्दा देिे से पहले नकसी भी से्टज पर, िीचे 

दी गई िजहो ंसे नसलेक्शि प्रोसेस को कैं सल/रद्द करिे का अनिकार है: 
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(a) यनद कोई बोली प्राप्त िही ंहोिी है 

(b) नकसी भी घटिा के कारण चयि प्रनक्रया को आगे बढािा संभि िही ंहै 

(c) बोलीकतावओ ं की िरफ से संभानिि सहयोग/नमलीभगि/शरारि का सबूि, नजससे 

कॉखम्पनटशि और नसलेक्शि प्रोसेस की टर ांसपेरेंसी पर असर पड़ रहा हो, 

(d) कोई अन्‍य‍कारण, नजसके कारण बैंक की राय में चयि प्रनक्रया को रद्द करिा ज़रूरी हो 

(i) ऐसी कोई भी घटिा होिे पर, बैंक सभी बोलीकतावओ ंको 7 नदिो ंके अंदर या नकसी भी सही 

समय पर ऐसे फैसले के बारे में बिाएगा। बैंक बोलीकतावओ ंद्वारा जमा की गई EMD को भी 

ऐसे िोनटस जारी होिे के सही समय के अंदर िुरंि िापस कर देगा। बैंक इस बारे में नकसी भी 

नबडर को कोई कारण या सफाई देिे के नलए मजबूर िही ंहै। इस क्लॉज के िहि बैंक की 

नज़मे्मदारी नसफ़व  EMD िापस करिे िक ही सीनमि है और इस बारे में बैंक नकसी भी िरह के 

खचव/लागि का कोई और रीइंबसवमेंट िही ंकरेगा। 

(ii) बैंक के पास यह भी अनिकार है नक अगर बैंक को लगिा है नक नमली नबड्स ऊपर नदए गए 

सब-क्लॉज (a) से ( d) में नदए गए कारणो ंसे आनिवक रूप से या नकसी और िरह से मुमनकि 

िही ंहैं या मंजू़र िही ंहैं, िो िह प्रोसेस को नफर से टेंडर कर सकिा है या नकसी सरकारी 

एजेंसी या क्वासी गििवमेंट एजेंसी से काम करिा सकिा है। 

3.16 नववादो ों का ननपटािा औि मध्यस्थता: 

 इस करार से संबंनिि या उसके कारण उत्पन्न होिे िाले कोई भी दािे, नििाद और/या मिभेद 

जैसे निनिदेश, अिुमाि, निदेश, आदेश, कायव में प्रयुक्त कारीगरी या सामग्री की गुणित्ता, 

निनिदा दस्तािेज में उखल्लखखि शिों की व्याख्या, इस करार की िैििा या समाखप्त इत्यानद को 

संबंनिि पक्षो ंके अनिकृि प्रनिनिनियो ंके बीच संयुक्त चचाव के माध्यम से हल नकया जाएगा। 

हालांनक, यनद नििाद पूिोक्त चचावओ ं से हल िही ं होिे हैं, िो मामले को के्षत्रीय निदेशक, 

भारिीय ररज़र्व‍ बैंक, भुििेश्वर द्वारा नियुक्त नकए जािे िाले एकमात्र मध्यि के मध्यििा के 

नलए निणवय के नलए भेजा जाएगा। यनद एजेंसी ऐसी नियुखक्त से सहमि िही ंहोिी है, िो दोिो ं

पक्ष एक-एक मध्यि नियुक्त करें गे और नफर मध्यि पीठासीि मध्यि नियुक्त करें गे। 

मध्यि आिश्यकिािुसार अंिररम पुरस्कार और/या निदेश दे सकिा है। मध्यि/मध्यिो ंके 

पैिल का पुरस्कार अंनिम होगा और दोिो ंपक्षो ंपर बाध्यकारी होगा। मध्यििा और सुलह 

अनिनियम, 1996 लागू होगा। एजेंसी और RBI के बीच नकसी भी अिसुलझे नििाद की खिनि 

में, यह भुििेश्वर, ओतिशा की अदालिो ंके अनिकार के्षत्र में आएगा और भारि में लागू संबंनिि 

कािूिी नियमो ंके िहि आएगा। 

 

यह िय हआ है नक संतर्दाकताव नकसी भी ऐसे मामले, सिाल या झगडे़ के आनबवटर ेशि में जािे 

की िजह से काम करिे में देरी िही ंकरेगा, बखल्क पूरी साििािी से काम करेगा और जब िक 

आनबवटर ेटर का फैसला िही ंआ जािा, एम्प्प्लॉयर के फैसले को मािेगा। आनबवटर ेटर का कोई भी 

फैसला संतर्दाकताव को काम को असल में करिे के बारे में एम्प्प्लॉयर के निदेशो ंका सख्ती से 

पालि करिे की उसकी नज़मे्मदाररयो ं से राहि िही ं देगा। आनबवटर ेशि की स्‍थान भुििेश्वर, 

ओतिशा होगी। 
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3.17 

(a) 

नू्यनतम मिदूिी  

लेबर (रेगुलेशि एंड एबोनलशि) एक्ट्, 1970/ नमनिमम िेज एक्ट् के प्रोनिज़ि के अिुसार होिे 

चानहए । सफल नबडर यह पक्का करेगा नक उसके द्वारा काम पर रखे गए िकव सव को नमनिमम 

िेज का पेमेंट हो। पेमेंट िकव सव के बैंक अकाउंट/अकाउंट्स में NEFT के ज़ररए नकया जािा 

चानहए और सफल नबडर िेज का एक रनजस्टर बिाए रखेगा और अपिे द्वारा काम पर रखे 

गए हर िकव र को एक िेज खस्लप देगा और िेज खस्लप पर उिके साइि या अंगूठे का निशाि 

लेगा। इसके अलािा, उन्हें संतर्दा लेबर (रेगुलेशि एंड एबोनलशि) एक्ट्, 1970 के अिुसार 

अपिे एम्प्प्लॉइज को पीिे का पािी, फस्टव एड फैनसनलटी आतद जैसी ज़रूरी सुनििाएाँ  देिी 

होगंी। 

 

कमवचाररयो ंकी सैलरी नसफ़व  इलेक्ट्र ॉनिक फंड टर ांसफर से उिके बैंक अकाउंट में भेजी जाएगी 

और इलेक्ट्र ॉनिक फंड टर ांसफर रसीद और बैंक नडटेल्स की एक कॉपी िेंडर को पेमेंट के नलए 

बैंक में जमा नकए जािे िाले नबल के साि देिी होगी। कों पनी/सफल बोलीकताव अपने 

कमाचारिर्ो ों को कोई कैि पेमेंट नही ों किें गे । 

 

बहि कुशल/कुशल/अिव-कुशल/अकुशल मज़दूरो ंको नमलिे िाली कुल मज़दूरी में नमनिमम 

मज़दूरी और कािूिी बकाया (बेनसक + बदलिे िाला महंगाई भत्ता), बोिस, लागू कमवचारी 

भनिष्य निनि और कमवचारी राि बीमा निगम (ESIC) शानमल होगें।  

 

बोलीकतावओ ं को नमनिमम िेज एक्ट् और दूसरे सभी लागू कािूिो,ं नियमो ं और कािूिी 

ज़रूरिो ंको माििा होगा। नमनिमम िेज और/या िेररएबल नडयरिेस अलाउंस को समय-

समय पर चीफ लेबर कनमश्नर (सेंटर ल), नमनिस्टर ी ऑफ़ लेबर एंड एम्प्प्लॉयमेंट द्वारा जारी 

िोनटनफकेशि के अिुसार बदला जाएगा, अथावत प्रत्‍येक‍र्र्व 1 अपै्रल और 1 अकू्ट्बर से और 

'इंडखस्टर यल िकव सव' के नलए कोई भी दूसरा रैंडम बदलाि (अगर कोई हो) – ' कों स्टरक्शन र्ा 

मेंटेनेंस ऑर्फ िोड्स र्ा िनवे र्ा इन नबज्यडोंग ऑपिेिन्स इनकू्लनडोंग ….….' 'एरिर्ा B' 

के नलए। बोलीकतावओ ंको िेट्स ऑफि किते समर् लेटेस्ट वेि स्टरक्चि को ध्यान में 

िखना होगा। ('B' एरिर्ा में अनज्यस्कड, सेमी-ज्यस्कड, ज्यस्कड औि हाईली ज्यस्कड 

वका सा के नलए अभी नमननमम वेि 01 अकू्टबि, 2025 से िम से ₹674/ -, ₹ 760/-, 

₹893/- औि ₹981/- है।) 

(b) सफल नबडर को काम नमलिे से पहले, लागू कीमि के नॉन-िूनडनिर्ल स्टाम्प पेपि पि 

र्ह अोंडिटेनकों ग देनी होगी नक वह उस खास काम को पूिा किने के नलए िखे गए सभी 

मज़दूरो ंको असल में मज़दूरी देगा , जो CLRA एक्ट् के िहि नमनिमम मज़दूरी से कम िही ं

होगी। साि ही, सफल नबडर द्वारा ऐसी मज़दूरी ि देिे और ज़रूरी सुनििाएाँ  ि देिे पर कािूिी 

अनिकाररयो ंद्वारा नपं्रनसपल एम्प्प्लॉयर के खखलाफ शुरू की जा सकिे िाली सभी कारविाइयो ं

से नपं्रनसपल एम्प्प्लॉयर को हजाविा भी देगा। 
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(c) सफल नबडर बैंक को हजाविा देगा और पेमेंट ऑफ़ िेजेज एक्ट् 1936, नमनिमम िेजेज एक्ट् 

1948, एम्प्प्लॉई प्रोनिडेंट फंड एक्ट् 1952, एम्प्प्लॉई से्टट इंश्योरेंस एक्ट् 1948, संतर्दा लेबर ( 

रेगुलेशि एंड एबोनलशि) एक्ट् 1970 या इस संबंि में लागू नकसी भी अन्य लेबर कािूि/कािूि 

के नकसी भी नियम के उलं्लघि के नलए सभी िुकसािो ंऔर दािो,ं िुकसाि या मुआिजे से 

उसे सुरनक्षि रखेगा। इस संबंि में अगर कोई देिदारी है, िो उसके नलए नसफ़व  सफल नबडर 

ही नज़मे्मदार होगा। 

(d) मिदूिी अनधननर्म, 1936 की उपिारा 5(1) 'मजदूरी के भुगिाि का समय' का भी पालि 

करिा होगा , नजसके अिुसार – 

 

पर या में कायवरि प्रते्यक व्यखक्त की मजदूरी — 

(क) ………… .. औद्योनगक प्रनिष्ठाि या िानणखिक प्रनिष्ठाि नजसमें या नजसमें एक हजार से 

कम व्यखक्त कायवरि हैं, को सातवें नदन की समाखप्त से पूिव भुगिाि नकया जाएगा । 

(b) नकसी दूसरे ……………. इंडखस्टर यल या कमनशवयल प्रनिष्ठाि को, उस िेज-पीररयड के 

आखखरी नदि के बाद, नजसके नलए िेज देिा है, दसिें नदि खत्म होिे से पहले पेमेंट नकया 

जाएगा। अगर संतर्दाकताव िय टाइमलाइि का पालि िही ंकरिा है, िो क्लॉज 4.5 के अिुसार 

पेिल्टी लगाई जाएगी। 

(e) बैंक सफल नबडर से मज़दूरो ंके बैंक अकाउंट पेमेंट नडटेल्स भी मांगेगा और पूछिाछ करिे 

पर पेमेंट के सबूि के िौर पर काम पर रखे गए मज़दूरो ंके बैंक अकाउंट नडटेल्स देगा । 

(f) बैंक सफल नबडर से यह भी कहेगा नक िे बैंक के इंजीनियर/केयरटेकर/दूसरे बैंक 

अनिकाररयो ं से सही िेररनफकेशि के बाद, ज़रूरी समतथवत दस्‍तारे्ज के साि मंिली नबल 

अगले महीने की 20 तारीख‍िक जमा करें  । 

 

यह भी बिाया जािा है नक महीिे के नबल (सभी ज़रूरी समतथवत दस्‍तारे्ज के साि) काम पूरा 

होिे की तदनांक से 90 नदिो ंके अंदर (ज़्यादा से ज़्यादा) जमा करिे होगें। 

 

महीिे के नबल/एकमुश्त चाजव का पेमेंट NEFT से 45 नदिो ंके अंदर नकया जाएगा, अगर टेंडर 

में बिाए गए ज़रूरी दस्‍तारे्ज के साि सही इििॉइस जमा नकया जाए। संतर्दाकताव को बैंक 

से पेमेंट का इंिज़ार नकए नबिा कमवचाररयो ंको सैलरी देिी होगी। नबिा बिाए गए दस्‍तारे्ज के 

जमा नकए गए नबल पेमेंट के नलए प्रोसेस िही ंनकए जाएंगे। 

3.18 लोगो ों औि प्रॉपटी को हुए नुकसान के नलए इोंश्योिेंस: 

 संवर्दाकताव, लोगो,ं जाििरो ंया र्स् तु को लगी नकसी भी चोट या िुकसाि और प्रॉपटी के 

नकसी भी िुकसाि के नलए नज़मे्मदार होगा, जो संवर्दाकताव की िरफ़ से नकसी भी गलिी से 

हो सकिा है। इसनलए, संवर्दाकताव को काम शुरू करिे से पहले, एम्प्प्लॉयर अथावत ररज़िव 

बैंक ऑफ़ इंनडया और संवर्दाकताव के जॉइंट िाम से िीचे दी गई इंश्योरेंस पॉनलसी लेिी होगंी, 

नजसमें पहले िाले (RBI) का िाम पॉनलसी में सबसे पहले नलखा होगा। 
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a. साइट पर िैिाि सकल िेिि पर काम करिे िाले सभी कामगारो ंके नलए कामगार मुआिजा 

िीनि (डबू्ल्यसीपी)। 

b. िडव पाटी लायनबनलटी पॉनलसी िीचे दी गई जािकारी के अिुसार: 

( i ) घायल व्यखक्तयो ंके नलए – प्रनि दुघवटिा प्रनि व्यखक्त 2 लाख रुपये 

(ii) संपनत्त के िुकसाि के नलए – 5 लाख रुपये प्रनि दुघवटिा 

मौजूदा इंश्योरेंस गाइडलाइंस के अिुसार ओिरऑल नलनमट के अिीि। 

नटप्पिी: 

• ये पॉनलसी काम पूरा होिे िक िैनलड रहेंगी। अगर सफल नबडर काम शुरू होिे से 

पहले ये पॉनलसी िही ंदेिा है, िो बैंक के पास ऊपर बिाई गई इंश्योरेंस पॉनलसी लेिे 

और सफल नबडर के नबल से उसका खचव िसूलिे का अनिकार है। 

 

• संवर्दाकताव नकसी भी ऐसी लायनबनलटी के नलए नज़मे्मदार होगा जो ऊपर बिाई गई 

इंश्योरेंस पॉनलनसयो ंमें किर िही ंहोिी है, और नकसी भी व्यखक्त, जाििर या इस 

संवर्दा को ठीक से पूरा ि करिे पर हए सभी दूसरे िुकसािो ंके नलए भी, चाहे नकसी 

भी िजह से िुकसाि हआ हो। 

 

• संवर्दाकताव, काम से जुडे़ नकसी भी दािे या कारविाई से होिे िाले सभी खचों, चाजव 

या शुल्को ंऔर उससे होिे िाले नकसी भी िुकसाि या मुआिजे़ के नलए एम्प्प्लॉयर को 

हजाविा देगा और हजाविा देिा रहेगा। 

3.19 करार पि हस्ताक्षि 

 

बोलीकतावओ ंके नलए से्पशल कंडीशंस और से्पशल कंडीशंस, यहां पहले बिाई गई कंडीशंस, 

संतर्दा की कंडीशंस और टेंडर दस्‍तारे्ज के साि अटैच्ड टेखक्नकल से्पनसनफकेशन्स, बैंक 

और बोलीकतावओ ंके बीच बाद में हई बािचीि और नदया गया िकव  ऑडवर, सफल बोलीकतावओ ं

के साि नकए जािे िाले फाइिल संतर्दा का आिार होगें। 

 

बैंक से अपिे टेंडर के एके्सप्ट होिे की जािकारी नमलिे पर, सफल नबडर संतर्दा को लागू 

करिे के नलए मजबूर होगा और उसके 14 नदनो ों के अोंदि , सफल नबडर सही कीमि के िॉि-

िूनडनशयल स्टाम्प पेपर पर डर ाफ्ट एग्रीमेंट के अिुसार एक एग्रीमेंट पर साइि करेगा। स्टाम्प 

पेपर का खचव संतर्दाकताव उठाएगा (एग्रीमेंट की एक सनटवफाइड कॉपी एम्प्प्लॉयर द्वारा 

संतर्दाकताव को दी जाएगी)। आनटवकल्स ऑफ़ एग्रीमेंट का डर ाफ्ट फॉमेट खंड I X में नदया गया 

है। 

 

एग्रीमेंट पर साइि करिे के बािजूद, बैंक द्वारा टेंडर की नलखखि मंजू़री अपिे आप में बैंक 

और टेंडर देिे िाले व्यखक्त के बीच एक बाइंनडंग एग्रीमेंट होगा, चाहे ऐसा संतर्दा बाद में नकया 

जाए या िही।ं एग्रीमेंट को पूरा करिे के नलए सै्टम्प एक्ट् के अिुसार ज़रूरी सै्टम्प पेपर का 

खचव सफल नबडर को उठािा होगा। जब िक संतर्दाकताव द्वारा संतर्दा पर साइि िही ंनकया 

जािा, िब िक नकए गए काम के नलए कोई पेमेंट िही ंनकया जाएगा। 
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सफल नबडर, बैंक की इजाज़ि के नबिा संतर्दा का कोई भी नहस्ा सबलेट िही ंकरेगा। इि 

शिों को िोड़िे पर, बैंक सफल नबडर को संतर्दा रद्द करिे के नलए नलखकर िोनटस दे सकिा 

है, नजसके बाद नसक्योररटी नडपॉनज़ट बैंक की ज़ब्त हो जाएगा, और सफल नबडर के खखलाफ़ 

उसके दूसरे उपायो ंपर कोई असर िही ंपडे़गा। 

 

अगर सफल नबडर िय समय में फॉमवल एग्रीमेंट पर साइि िही ंकरिा है या िय तदनांक पर 

काम शुरू िही ंकरिा है, िो काम देिे िाला लेटर कैं नसल मािा जाएगा और जमा की गई 

EMD ज़ब्त कर ली जाएगी। इसके अलािा, बैंक ऐसे लोगो/ंएजेंनसयो/ंकंपनियो ंको िीि र्र्व के 

नलए नकसी भी टेंडि में नहस्सा लेने र्ा बैंक में कोई भी काम किने से िोकने का अनधकाि 

िखता है । हालांनक, ऐसा करिे से पहले, बैंक ऐसे नबडर को कारण बिाओ (SCN) के नलए 

साि नदि का िोनटस दे सकिा है और SCN को नदए गए नकसी भी जिाब पर निचार करिे के 

बाद ही उस व्यखक्त/एजेंसी/कंपिी को हटािे का आखखरी फैसला ले सकिा है। इस बारे में 

रीजिल डायरेक्ट्र, भुििेश्वर का फैसला आखखरी होगा। 

3.20 पाटा टेंडि स्वीकाि किने का अनधकाि: बैंक टेंडर को पूरा या पाटव स्वीकार करिे का 

अनिकार रखिा है।  

3.21 यह भी ध्याि नदया जा सकिा है नक सामान्य शिें और शिें सांकेनिक प्रकृनि की हैं और ये 

बैंक को नियम लगािे से िही ंरोकें गी या निनिदाकिाव को ऐसे आगे या अन्य नियमो ंऔर शिों 

पर सहमि होिे की आिश्यकिा होिी है, या उि नियमो ंऔर शिों को बदलें, संशोनिि करें  

या छोड़ दें , जैसा नक नियि समय के नलए आिश्यक समझा जाए और उनचि कायावन्वयि का  

कायव प्रदाि नकया जा रहा है अंिगवि यह टेंडर. 

3.22 असफलिा का  सफल बोलीकताव को अिुपालि करिा साि  आिश्यकिाएं का ऊपर खंड 

अिाडव को रद्द करिे और बैंक गारंटी लागू करिे के नलए पयावप्त आिार होगें प्रसु्ति नकया 

गया। 

3.23 कि/ कताव्य/ लेवी: बिाई गई कीमिो ंमें GST िानमल नही ों होगा, लेनकन माना िाएगा 

नक इसमें सेंटर ल/से्टट गििवमेंट/लोकल बॉडीज़ द्वारा लगाए गए सभी दूसरे टैक्स, लोकल लेिी 

आतद शानमल हैं। अगर टेंडर देिे िाला टेंडर में ऐसे टैक्स और डू्यटी शानमल िही ंकरिा है, 

िो बैंक बाद में इस पर कोई के्लम िही ंलेगा। अभी इस संवर्दा पि 18% GST लागू है औि 

र्ह लागू कॉम्पोनेंट पि देना होगा औि इसनलए ई-टेंडि भिते समर् इसे कोट नही ों किना 

चानहए। 

3.24 संवर्दा को सब-लेट किने की इिाज़त नही ों है - संतर्दा नकसी भी हालि में टर ांसफरेबल 

संतर्दा िही ंहै। अगर नदया जािा है, िो िेंडर संतर्दा को पूरी िरह या िोड़ा या संतर्दा का कोई 

भी नहस्ा नकसी दूसरे व्यखक्त या कंपिी/ऑगविाइजे़शि को असाइि/सब-लेट/टर ांसफर िही ं

करेगा। 

3.25 ठेकेदार को होिा माििा को पास होिा संिुष्ट िह स्वयं पहले अपिी निनिदा की शुििा और 

पयावप्तिा के बारे में निनिदा देिा काम करिा है और का  दरें  और कीमिो ंउिररि में  अिुसूची 

का मात्राएाँ ,   कौि दरें  और कीमिो ंकरेगा, के अलािा जैसा अन्यिा प्रदाि नकया गया, ढकिा 
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सभी उसका     करार के िहि दानयत्व और सभी आिश्यक मामले और चीजें उनचि पूरा होिे 

और का रखरखाि काम। 

3.26 बाल मज़दूिी किवाना पूिी तिह से प्रवतबंवित है और ऐसा करिे पर संवर्दा िुरंि खत्म 

कर नदया जाएगा। साप्तानहक छुिी अिश्य होिा नदया गया को सभी जैसा नक कायव के दायरे 

में उले्लख नकया गया है (जो चानहए होिा कठोरिा से पालि को) जैसा प्रनि िैिानिक सनिवस 

पर असर डाले नबिा ज़रूरि। कोई एक्स्ट्र ा पेमेंट िही ंमािा जाएगा। अन्य बजाय दरें  उिररि 

द्वारा  अटल। इसी िरह छोड़ो अिश्य होिा नदया गया को लेबर कािूिो ंके अिुसार, िकव सव को 

एक िैकखल्पक व्यििा के साि। 

3.27 ऑनफस के समर् के बाद भी सनवास देना: 

िॉमवल िनकिं ग आिसव के अलािा, बैंक कभी-कभी ऑड िनकिं ग आिसव में भी काम करिा है। 

अगर ज़रूरि पड़ी, िो संवर्दाकताव ऑनफस आिसव के बाद भी मेंटेिेंस सनिवस देगा। उस 

समय काम पर रखे गए िकव सव के िनकिं ग आिसव के बारे में बैंक को बिाया जाएगा। कृपया 

ध्याि दें  नक यह इंिज़ाम संवर्दाकताव को इस संवर्दा के नलए मंजू़र मैिपािर के अंदर ही 

करिा होगा। िकव सव को बैंक कोई एक्स्ट्र ा पेमेंट िही ंकरेगा। बैंक संवर्दाकताव द्वारा रखे गए 

एम्प्प्लॉई को कोई अकोमोडेशि िही ं देगा। संवर्दाकताव को अपिे एम्प्प्लॉई की सभी 

लायनबनलटीज़ उठािी होगंी, नजसमें टर ांसपोटेशि कॉस्ट भी शानमल है, भले ही िकव सव को ऑड 

आिसव में डू्यटी पर बुलाया गया हो। बैंक िकव सव के कने्वयंस चाजव और अकोमोडेशि के नलए 

कोई लायनबनलटी िही ंउठाएगा। 

3.28 फाइनेंनिर्ल ईर्ि के दौिान संतर्दा अमाउोंट में बदलाव: 

लेबर कंपोिेंट के नलए , बैंक संवर्दाकताव को नमनिमम िेज में नकसी भी बढोिरी के नलए 

मुआिज़ा देगा, जैसा नक चीफ लेबर कनमश्नर (सेंटर ल), नमनिस्टर ी ऑफ़ लेबर एंड एम्प्प्लॉयमेंट 

द्वारा समय-समय पर िय नकया गया है और बोिस, PF और ESI कंपोिेंट जैसी संबंनिि 

देिदाररयो ंका भी उसी नहसाब से मुआिज़ा नदया जाएगा। 

3.29 संतर्दा का रिनू्यअल: 

इस र्र्व के नलए संतर्दा का समर् 01 अपै्रल, 2026 से 31 माचा, 2027 तक है र्ा िैसा 

बैंक ने र्फाइनल वका  ऑडाि में बतार्ा है । यह संतर्दा अक्षय के नलए 2027-28 (अपै्रल से 

माचव) और 2028-29 (अपै्रल से माचव) निषय को  संिोषजिक कायवतनष्‍पादन का  ठेकेदार FY 

2026-27 र्र्व के दौराि और टेंडर दस्‍तारे्ज में बिाई गई अन्‍य शिें। ररनू्यअल के दौराि 

संतर्दा की रकम में बढोिरी को इस िरह मािा जाएगा: 

 

" श्रम घटक " के नलए , बैंक ठेकेदार को मुख्य श्रम आयुक्त (केन्द्रीय), श्रम और रोजगार 

मंत्रालय द्वारा नििावररि नू्यििम मजदूरी (ििीिीकरण के समय प्रचनलि) और बोिस, पीएफ 

और ईएसआई घटको ंजैसी संबंनिि देिदाररयो ंको देगा। 

 

गैि- श्रम घटक (भाग-II) 
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(i) आइटम A : “ कों िूमेबल्स औि ओविहेड्स की लागत ”, संतर्दा के ररनू्यअल पर, 

लागि बढिे के आिार पर रेट्स में बदलाि नकया जा सकिा है। टैक्स को छोड़कर 

कंिूमेबल्स और ओिरहेड्स की लागि में प्रनिशि बढोिरी िीचे नदए गए फ़ॉमूवले का 

इसे्तमाल करके कैलकुलेट की जा सकिी है – 

             AC = AP (15 + 85 x (CPIc/CPIp)) x 1/100 

जहां, एसी और एपी क्रमशः  संशोनिि मूल्य [चालू िषव] और ििवमाि मूल्य [नपछले िषव] 

हैं और सीपीआईसी और सीपीआईपी क्रमशः  चालू िषव और नपछले िषव के नलए करार 

की प्रारंभ निनि से पहले 6 महीिे के नलए अखखल भारिीय स्तर पर औद्योनगक श्रनमको ं

के नलए उपभोक्ता मूल्य सूचकांक हैं। 

 

(ii) आइटम बी : “ लाभ/सेवा िुल्क ” 

इस मद के नलए सोंबोंनधत बोलीदाता द्वािा उद्धृत िानि को अनुलग्नक X के िम 

सोंख्या – 23 (िीएसटी को छोडकि कुल मिदूिी) में नवसृ्तत कुल नू्यनतम 

मिदूिी के प्रनतित (दो दिमलव तक) में परिवनतात नकर्ा िाएगा। मुख्य श्रम 

आरु्ि (केन्द्रीर्), श्रम औि िोिगाि मोंत्रालर् द्वािा समर्-समर् पि ननधाारित 

नू्यनतम मिदूिी में नकसी भी परिवतान औि बोनस, पीएफ औि ईएसआई 

घटकोों िैसी सोंबोंनधत देनदारिर्ो ों के अनुसाि करार अवनध (नवीनीकृत अवनध 

सनहत) के दौिान कुल मिदूिी पि िीएसटी को छोडकि लाभ / सेवा िुल्क की 

गिना के नलए समान प्रनतित (दो दिमलव तक) लागू नकर्ा िाएगा। 

हालाँनक, र्नद कोई पक्ष करार के नवीनीकिि से पीछे हटना चाहता है, तो नकसी भी 

पक्ष को आपसी नवचाि-नवमिा के आधाि पि करार को समाि किने से पहले दूसिे पक्ष 

को तीन (03) महीने का नोनटस अवनध देनी होगी। 

3.30 प्री-नबड मीनटोंग: 

 

a) अगर बोलीकतावओ ंको इस दस्‍तारे्ज के बारे में कोई कै्लररनफकेशि चानहए, िो िे प्री-नबड 

मीनटंग की तदनांक से एक नदि पहले िक इस दस्‍तारे्ज में नदए गए ईमेल एडर ेस पर बैंक से 

नलखकर कॉनै्टक्ट् करें  या प्री-नबड मीनटंग के दौराि पूछिाछ करें। 

 

30 नदसंबर, 2025 को सुबह 11:00 बिे ऑफलाइि प्री-नबड मीनटंग में आिे के नलए बुलाया 

गया है (स्‍थान: ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया, एसे्टट नडपाटवमेंट, अन्‍य मंतज़ल, भुििेश्वर-751001)। 

मीनटंग का उदे्दश्‍य मुद्दो ंको साफ़ करिा और उस समय उठाए जा सकिे िाले सिालो ंके 

जिाब देिा होगा। 

 

नोट: सभी बोलीकतावओ ंकृपर्ा ध्यान दें नक अगि भनवष्य में टेंडि में कोई भी बदलाव / 

सुधाि िािी नकर्ा िाता है, तो उसे ऊपि नदए गए तिीके से RBI वेबसाइट औि MSTC 

वेबसाइट पि बतार्ा िाएगा औि अखबाि में नही ों छापा िाएगा। 

स्‍थान:                    

तदनांक :               

( अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत) 
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खोंड IV: 

करार की नविेष ितें 

4.1. टेक्नो - कमनशवयल नबड और फाइिेंनशयल नबड का मूल्यांकि खंड VIII में दी गई िानकािी 

के अनुसाि नकर्ा िाएगा।  

4.1.1 टेक्नो - कमनशवयल नबड : 

  
बैंक, बोलीकतावओ ंके नदए गए प्रपोज़ल के नहसाब से, खंड II में स्कोप ऑफ़ िकव  में बिाई गई 

बैंक की ज़रूरि के नहसाब से नमली टेक्नो - कमनशवयल नबड की जांच और मूल्यांकि करेगा। 

सभी बोलीकतावओ ंजो टेखक्नकल मूल्यांकि में बैंक के एनलनजनबनलटी क्राइटेररया को पूरा 

करिे हैं, िे अपिी फाइिेंनशयल नबड खोलिे के नलए एनलनजबल होगें। 

4.1.2 नवत्तीर् बोली: 

(ए) टेंडर के मूल्यांकि की जािकारी खंड VIII में दी गई है। अथावत बोनलयो ंकी जांच। 

4.2 करार का नवीनीकिि 

  2026 से 31 माचव, 2027 िक िैनलड रहेगा और ठीक-ठाक परफॉमेंस होिे पर इसे दो र्र्व 

(एक बार में एक र्र्व) के नलए ररनू्य नकया जा सकिा है। 

हालाँनक, र्नद कोई पक्ष करार के नवीनीकिि से पीछे हटना चाहता है, तो नकसी भी 

पक्ष को आपसी नवचाि-नवमिा के आधाि पि करार को समाि किने से पहले दूसिे 

पक्ष को तीन (03) महीने का नोनटस अवनध देनी होगी। 

4.3 

  

गैि-प्रकटीकिि 

सफल नबडर प्रत्‍यक्ष‍या अप्रत्‍यक्ष‍िरीके से बैंक के इंरास्टर क्चर/नसस्टम/इनक्वपमेंट आतद की 

कोई भी जािकारी, मटीररयल और नडटेल्स, जो इस एग्रीमेंट के संबंि में संतर्दा की 

नजमे्मदाररयो ंको पूरा करिे के दौराि सफल नबडर के पास या जािकारी में आ सकिी हैं, 

नकसी िीसरे पक्ष को िही ंबिाएगा और इसे हर समय पूरी िरह से गोपिीय रखेगा। सफल 

नबडर संतर्दा की नडटेल्स को प्राइिेट और कॉखन्फडेंनशयल रखेगा, नसिाय उस हद िक जब 

संतर्दा के िहि नजमे्मदाररयो ंको पूरा करिे या लागू कािूिो ंका पालि करिे के नलए यह 

ज़रूरी हो। सफल नबडर बैंक की पहले से नलखी हई सहमनि के नबिा नकसी भी टर ेड या 

टेखक्नकल पेपर या कही ंऔर काम की कोई भी जािकारी पखिश िही ंकरेगा, पखिश होिे 

िही ंदेगा, या ज़ानहर िही ंकरेगा। सफल नबडर नकसी भी कॉखन्फडेंनशयल जािकारी के खुलासे 

की िजह से बैंक को हए नकसी भी िुकसाि की भरपाई करेगा। ऊपर बिाई गई बािो ंका 

पालि ि करिे को सफल नबडर की ओर से संतर्दा का उलं्लघि मािा जाएगा और बैंक 

िुकसाि का दािा करिे और कािूिी उपाय करिे का हकदार होगा। सफल नबडर अपिे 

कमवचाररयो ंके संबंि में सभी ज़रूरी कदम उठाएगा िानक यह पक्का हो सके नक इस एग्रीमेंट 

के िहि गोपिीय जािकारी ि बिािे की नज़मे्मदारी पूरी िरह से पूरी हो। नकसी भी िजह से 

इस एग्रीमेंट के खत्म होिे या खत्म होिे के बाद भी, जािकारी ि बिािे और गोपिीयिा के 

संबंि में सफल नबडर की नज़मे्मदारी बिी रहेगी। 
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4.4 कनमार्ो ों/कमाचारिर्ो ों की पहचान औि सत्यापन 

4.4.1 सफल नबडर को अपिे कमवचाररयो ंया एजेंट को पहचाि पत्र देिा होगा जो बैंक की स्‍थान पर 

काम करें गे। सभी कमवचाररयो ंऔर एजेंट को बैंक की स्‍थान पर काम करिे समय हर समय 

पहचाि पत्र रखिा होगा। 

4.4.2 सफल बोलीकताव को अपिे कमवचाररयो ं के कैरेक्ट्र और नपछली नजं़दगी पर पुनलस 

िेररनफकेशि ररपोटव और इस संतर्दा के िहि दी जािे िाली उम्र, एजुकेशिल क्वानलनफकेशि, 

िाम और परमािेंट एडर ेस से जुड़ी अन्‍य नडटेल्स, साि ही उिके पासपोटव साइज़ फोटो लेिे 

होगें, इससे पहले नक िे बैंक की स्‍थान पर डू्यटी पर लगें। ऐसे लोगो ंके आिार काडव की एक 

कॉपी और पुनलस िेररनफकेशि ररपोटव बैंक की स्‍थान पर उिकी िैिािी से पहले बैंक को दी 

जाएगी। 

4.5 िुमााना  

  क्र. 

सं. 

कमी/अननर्नमतता के प्रकाि 

 

1 

उदाहिि 

एक वषा में 

2-5 

उदाहिि 

एक वषा में 

5 से अनधक 

उदाहिि 

एक वषा में 

1. कॉलोनियो ं के नििानसयो/ंबैंक 

के नकसी अनिकारी द्वारा दजव 

कराई गई नशकायिो ं के 

समािाि में नशकायि दजव होिे 

के समय से िीि (03) घंटे से 

अनिक का निलंब 

हर मामले में 

रु.500/- और 

अन्‍य कारविाई 

जो बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.1000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

2. अगर पौिो ंऔर लॉि की हेल्थ 

और ग्रोि के बारे में काम 

और/या बैंक के नदए गए निदेश 

सही समय पर पूरे िही ंहोिे हैं 

या पौिो,ं िनटवकल गाडवि, 

लैंडसे्कनपंग, गमले िाले पौिो ं

आतद का ठीक से रखरखाि 

िही ं होिा है, िो बैंक को यह 

छूट दी जाएगी। 

हर मामले में 

रु.500/- और 

अन्‍य कारविाई 

जो बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.1000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

3. अगर बैंक को िीचे नदए गए 

कायो की क्वानलटी ठीक िही ं

लगी, िो: 

(ए) रखरखाि और 

हाउसकीनपंग 

(ख) शौचालयो ं और स्नािघरो ं

की सफाई 

(ग) फै्लटो ंकी सफाई 

हर मामले में 

रु.500/- और 

अन्‍य कारविाई 

जो बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.1000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 
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4. Annexure VIII में बिाए गए 

कंिूमेबल्स की सप्लाई में देरी 

से स्‍थान की पूरी सफाई और 

मेंटेिेंस पर असर पडे़गा। 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.3000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.5000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

5. बैंक और िीि रेनजडेंनशयल 

कॉलोनियो ं से कचरा उठािे 

और ग्रीि िेस्ट और खाद के 

टर ांसपोटेशि के नलए िय नशफ्ट 

का पालि िही ं नकया जा रहा 

है। 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.3000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.5000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

6. बैंक और िीि ररहायशी 

कॉलोनियो ंमें िैिाि कमवचाररयो ं

द्वारा यूनिफॉमव ि पहििा 

हर मामले में 

रु.500/- और 

अन्‍य कारविाई 

जो बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.1000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.1500/- 

और बैंक जो 

भी सही समझे, 

अन्‍य कारविाई। 

7. बैंक को नबिा बिाए और मंजू़री 

नदए कमवचाररयो ं को बदलिा/ 

बैंक के कमवचाररयो ं के साि 

गाली-गलौज या उिका 

अपमाि करिे िाला व्यिहार 

करिा। 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.3000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.5000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

8. इलेक्ट्र ॉनिक िरीके से िेिि का 

पेमेंट ि करिा या ऐसे पेमेंट के 

नलए डॉकू्यमेंटर ी सबूि जमा ि 

करिा 

हर मामले में 

रु.1000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.3000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

9. कािूिी और दूसरे 

रनजस्टर/दस्‍तारे्ज ि रखिा या 

बैंक द्वारा मांगे गए ज़रूरी 

दस्‍तारे्ज जमा ि करिा / सैलरी 

के पेमेंट के नलए डॉकू्यमेंटर ी 

सबूि जमा ि करिा। 

हर मामले में 

रु.1000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.1000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 
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10. करार में िय की गई संख्या से 

कम मैिपािर िैिाि नकया गया 

हर व्यखक्त के 

नलए हर मामले 

में 500 रुपये 

और बैंक जो 

भी सही समझे, 

अन्‍य 

कारविाई। 

हर व्यखक्त के 

नलए हर मामले 

में 1000 रुपये 

और बैंक जो 

भी सही समझे, 

अन्‍य कारविाई। 

 

हर व्यखक्त के 

नलए हर मामले 

में 1500 रुपये 

और बैंक जो 

भी कारविाई 

करे, िह सही 

होगी। 

11। कें द्र सरकार के नू्यििम िेिि 

के अिुसार िेिि का भुगिाि 

िही ं नकया जा रहा है / निषेि 

का पालि िही ंनकया जा रहा है 

/ कें द्र/राि सरकार के कािूिो ं

का पालि िही ं नकया जा रहा 

है। 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.3000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.5000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

12. द पेमेंट ऑफ़ िेजेज़ एक्ट्, 

1936 के खंड 5 और द पेमेंट 

ऑफ़ िेजेज़ (प्रोसीजर) रूल्स, 

1937 में िय टाइमलाइि के 

नहसाब से उिके द्वारा काम पर 

रखे गए िकव सव को पेमेंट ि 

करिा। 

हर मामले में 

रु.500/- और 

अन्‍य कारविाई 

जो बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.1000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

13. कोई और कमी/अनियनमििा 

जो संतर्दा के िेचर/स्कोप को 

देखिे हए ज़रूरी हो 

हर मामले में 

रु.500/- और 

अन्‍य कारविाई 

जो बैंक ठीक 

समझे। 

हर मामले में 

रु.1000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

हर मामले में 

रु.2000/- 

और अन्‍य 

कारविाई जो 

बैंक ठीक 

समझे। 

 

➢ बैंक सनिवस की क्वानलटी, सप्लाई नकए गए कंिूमेबल्स की क्वानलटी, िेंडर द्वारा िैिाि 

मैिपािर द्वारा बैंक के स्टाफ के साि गाली-गलौज या उिके साि बेइज्जज़िी िाला 

बिावि, और इस संतर्दा के िहि आिे िाली नकसी भी अन्‍य कमी/अनियनमििा की 

सरप्राइज चेनकंग के नलए ऑनफससव को भेजेगा। 

➢ अगर नकसी निमाही में िीि से ज़्यादा बार ऐसी कोई गड़बड़ी पाई जािी है, िो बैंक के 

पास संतर्दा खत्म करिे या ऐसे टेंडर देिे िाले को िैकनलस्ट करिे की कारविाई शुरू 

करिे का अनिकार है। इसके अलािा, अगर उन्हें टेंडर दस्‍तारे्ज के खंड IV के पैरा 

4.5 (Sl. No. 1 से 13) में नकसी भी िरह की गड़बड़ी नमली, िो िे उस पर जुमाविा भी 

लगा सकिे हैं। 

➢ बैंक पेिल्टी माफ़ करिे पर िभी निचार कर सकिा है जब पेिल्टी लगिे के 15 नदिो ं

के अंदर संतर्दाकताव से ररके्वस्ट नमले और उसे यकीि हो नक संतर्दाकताव के बिाए 
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कारण सही हैं और बैंक की सक्षम प्रातिकारी से मंजू़री नमलिे के बाद ही उसके कंटर ोल 

से बाहर हैं। इस बारे में बैंक का फै़सला आऩिरी होगा। 

➢ संतर्दाकताव पर लगाई गई पेिल्टी की रकम, अगर रकम इजाज़ि देिी है िो बैंक के 

पास मौजूद नसक्योररटी नडपॉनज़ट/बैंक गारंटी से या संतर्दाकताव को देिे िाले नबलो ंसे 

एडजस्ट की जाएगी, जैसा नक बैंक िय करेगा। 

4.6 भुगतानी की ितें:  

महीिे के नबल/एकमुश्त चाजव का पेमेंट NEFT से 45 नदिो ंके अंदर नकया जाएगा, अगर टेंडर 

में बिाए गए ज़रूरी दस्‍तारे्ज के साि सही इििॉइस जमा नकया जाए। संतर्दाकताव को बैंक 

से पेमेंट का इंिज़ार नकए नबिा कमवचाररयो ंको सैलरी देिी होगी। नबिा बिाए गए दस्‍तारे्ज 

के जमा नकए गए नबल पेमेंट के नलए प्रोसेस िही ंनकए जाएंगे। 

4.7 

  

अप्रत्यानित घटना:  

अगर संतर्दा के िहि अपिी नज़मे्मदाररयो ंको पूरा करिे में देरी या कोई और िाकामी नकसी 

फ़ोसव मेिोर की िजह से होिी है, िो नबडर/सफल नबडर अपिी EMD/नसक्योररटी नडपॉनज़ट 

(परफ़ॉमेंस बैंक गारंटी - PBG) ज़ब्त करिे या नलनक्वडेटेड डैमेज के पेमेंट या नडफ़ॉल्ट के 

नलए टनमविेशि के नलए नज़मे्मदार िही ंहोगा। इस क्लॉज़ के उदे्दश्‍य के नलए, “फ़ोसव मेिोर” 

का अतभप्राय है ऐसी घटिा जो नबडर/सफल नबडर के कंटर ोल से बाहर हो और नजसमें 

नबडर/सफल नबडर की गलिी या लापरिाही शानमल ि हो और नजसका पहले से अंदाज़ा ि 

लगाया जा सके। ऐसी घटिाओ ंमें युि या क्रांनि, आग, बाढ, महामारी, क्वारंटाइि पर रोक, 

माल ढुलाई पर रोक आतद शानमल हो सकिे हैं। बैंक यह िय करेगा नक नबडर/सफल नबडर 

की िरफ़ से देरी या िाकामी उसके कंटर ोल से बाहर की नकसी घटिा की िजह से हई िी या 

िही।ं इस बारे में बैंक का फै़सला आऩिरी होिा चानहए और नबडर/सफल नबडर पर लागू 

होिा चानहए और नकसी भी कारविाई में नकसी भी कोटव/फ़ोरम के सामिे इस पर सिाल िही ं

उठाया जाएगा। 

4.8 चूक होने पर‍समाज्यि 

4.8.1 बैंक, संतर्दा िोड़िे पर नकसी भी दूसरे उपाय पर नबिा नकसी असर के, सफल नबडर को िीि 

महीिे का नलखखि िोनटस देकर और अगर सफल नबडर गलिी को ठीक करिे के नलए कोई 

सुिार का प्रस्ताि िही ंदेिा है और/या उसे करिे में लापरिाही करिा है, िो इस AMC संतर्दा 

को पूरी िरह या कुछ नहसे् में खत्म कर सकिा है, अगर ये हालाि हो:ं 

(i) काम के दायरे की कोई भी या सभी चीज़ें संतर्दा में बिाए गए समय के अंदर नडलीिर िही ं

कर पािा है। र्ा 

(ii) अगर सफल नबडर संतर्दा के िहि कोई अन्‍य नज़मे्मदारी पूरी करिे में फेल हो जािा है। 

4.8.2 नडफ़ॉल्ट के कारण संतर्दा खत्म होिे पर, सफल नबडर का नसक्योररटी नडपॉनज़ट (PBG-

परफ़ॉमेंस बैंक गारंटी) ज़ब्त कर नलया जाएगा। 

4.8.3 नडफ़ॉल्ट के कारण संतर्दा खत्म होिे पर, बैंक अपिी मज़ी से सफल नबडर को िैकनलस्ट 

करिे की कारविाई करेगा। 

4.8.4 टेंडर दस्‍तारे्ज में बिाए गए टर्म्व एंड कंडीशंस के उलं्लघि के मामले में बैंक को कोटव जािे 

का अनिकार है। 
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4.9 

  

नदवानलर्ापन होने पर‍समाज्यि:  

अगर सफल नबडर बैंकरप्ट हो जािा है या नकसी और िरह से नदिानलया हो जािा है, िो बैंक 

नकसी भी समय सफल नबडर को नलखखि िोनटस देकर संतर्दा खत्म कर सकिा है, और इसके 

नलए उसे कोई मुआिजा िही ंनदया जाएगा। शिव यह है नक इस िरह के खत्म होिे से बैंक के 

नकसी भी एक्शि या उपाय के अनिकार पर कोई असर िही ंपडे़गा, नजसे लेिे या मांगिे का 

उसे हक है या होगा। 

4.10 

  

 

 

 

पेटेंट: 

सफल नबडर, पेटेंट अनिकारो ंके संबंि में सभी दािो ंके खखलाफ बैंक को हजाविा देगा और 

ऐसे दािो ंसे होिे िाले सभी एक्शि का बचाि करेगा और खुद सभी रॉयल्टी, लाइसेंस फीस, 

डैमेज कॉस्ट और सभी िरह के चाजव का पेमेंट करेगा जो कािूिी िौर पर इसके संबंि में लग 

सकिे हैं। 

4.11 

  

कायववनष् पादन बैंक गािोंटी (PBG):  

काम पूिा होने की अवनध के नलए नसक्ोरिटी नडपॉनज़ट के तौि पि पिर्फॉमेंस बैंक 

गािोंटी (PBG) : काम नमलिे पर, सफल संवर्दाकताव को संवर्दा की कीमि का 5% (पांच 

प्रनिशि) नकसी भी शेडू्यल्ड बैंक से बैंक गारंटी (BG) के िौर पर देिा होगा, जैसा नक बैंक िे 

Annexure में बतार्ा है। संवर्दा की शिों को पूरा करिे के नलए संवर्दाकताव को 

नसक्योररटी नडपॉनज़ट या PBG के बराबर रकम ऑिलाइि मोड (NEFT / RTGS) से SOT में 

बिाए गए बैंक अकाउंट में जमा करिी होगी। यह परफॉमेंस बैंक गारंटी (PBG) शुरू में 

संवर्दा की अिनि औि िीि (3) महीिे के नलए िैनलड होगी और संवर्दा की अिनि बढिे 

पर इसे सही िरीके से बढाया जाएगा। ऐसी परफॉमेंस बैंक गारंटी (PBG) िकव  ऑडवर जारी 

होिे के 14 नदनो ों के अोंदि र्ा काम िुरू होने से पहले, िो भी पहले हो , बैंक में जमा 

करिी होगी और संवर्दा की अिनि पूरी होिे के 3 महीिे बाद इसे िापस कर नदया जाएगा। 

 

अगर संवर्दाकताव िय समय के अंदर नसक्योररटी नडपॉनज़ट के िौर पर परफॉमेंस बैंक गारंटी 

िही ंदे पािा है, िो परफॉमेंस बैंक गारंटी जमा करिे में देरी का चाजव (ज़रूरी हालाि में जमा 

करिे में देरी होिे पर) संवर्दाकताव के नबल से मौजूदा बैंक िेट पि वसूला िाएगा। 

टेंडर जमा करिे समय जमा नकया गया अिेस्ट मिी नडपॉनजट, परफॉमेंस बैंक गारंटी 

(PBG)/नसक्योररटी नडपॉनजट NEFT/RTGS के ज़ररए जमा करिे के बाद िापस कर नदया 

जाएगा । 

 

इस करार की शिों के िहि सफल बोलीदािा द्वारा बैंक को देय सभी मुआिजे या अन्य 

ििरानश सुरक्षा जमा से काटी जा सकिी है, यनद रानश ऐसा करिे की अिुमनि देिी है, जब 

िक नक सफल बोलीदािा बैंक द्वारा मांग िोनटस जारी करिे के पंद्रह (15) नदिो ंके भीिर 

चेक / नडमांड डर ाफ्ट / एिईएफटी द्वारा ऐसी रानश जमा िही ंकरिा है। 

4.12 सुिक्षा कोड का पालन: 

 संतर्दासव को अपिे लेटर हेड में एनेक्सि XII में दी गई िानकािी के अिुसार सेफ्टी कोड 

का पालि करिे के बारे में एक अंडरटेनकंग देिी चानहए। 
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4.13 स्टाफ औि कमाचारिर्ो ों का वनयोजन : 

 

संतर्दाकताव काम पूरा होिे के दौराि और उसके बाद भी संतर्दा खत्म होिे िक, संतर्दा के 

िहि नज़मे्मदाररयो ंको ठीक से पूरा करिे के नलए ज़रूरी सभी ज़रूरी सुपररन्टेंडेंस देगा। 

 

बैंक को इस बात पि एतिाज़ किने औि संवर्दाकताव को ऐसे नकसी भी व्यज्यि को काम 

से हटाने के नलए कहने की आज़ादी होगी िो उसकी िार् में गलत काम किता है र्ा 

अपने काम को किने में नासक्षम र्ा लापिवाह है र्ा निसकी नौकिी बैंक को नकसी 

औि तिह से सही नही ों लगती। ऐसे व्यखक्त को बैंक की नलखी हई इजाज़ि के नबिा काम 

की स्‍थान पर दोबारा काम पर िही ंरखा जाएगा और हटाए गए लोगो ंकी स्‍थान जल्द से जल्द 

सक्षम लोगो ंको रखा जाएगा। 

 

काम पि िखे गए स्टार्फ की रे् हिकतें बैंक र्ा संवर्दाकताव को उस कमाचािी के ऩिलार्फ 

सख़्त कािावाई किने पि मिबूि किेंगी – 

 

( i ) जािबूझकर अिज्ञा, (ii) चोरी/िोखािड़ी/बेईमािी, (iii) आदिि देर से आिा, (iv) आदिि 

अिुशासिहीििा, (v) पररसर में शराब पीिा और िूम्रपाि करिा, (vi) डू्यटी के दौराि सोिा 

आनद। 

4.14 संवर्दाकताव को सभी ज़रूिी कानूनी कानूनो ों का पालन किना होगा: 

• संतर्दाकताव को काम शुरू करिे से पहले संतर्दा लेबर (R&A) एक्ट्, 1970, और 

संतर्दा लेबर (रेगुलेशि एंड एबोनलशि) सेंटर ल रूल्स, 1971 के िहि एक िैनलड 

लाइसेंस लेिा होगा, और काम पूरा होिे िक िैनलड लाइसेंस रखिा होगा। संतर्दाकताव 

को चाइल्ड लेबर (प्रोनहनबशि एंड रेगुलेशि) एक्ट्, 1986, नमनिमम िेजेज (सेंटर ल 

गििवमेंट) रूल्स, 1950 के प्रोनिज़न्स का भी पालि करिा होगा। 

• ठेकेदार को भिि एिं अन्य निमावण श्रनमक (रोजगार एिं सेिा की शिें निनियमि) 

अनिनियम, 1996 ििा भिि एिं अन्य निमावण श्रनमक कल्याण उपकर अनिनियम, 

1996, यनद लागू हो, के प्राििािो ंका भी पालि करिा होगा। 

• संतर्दाकताव को पेमेंट ऑफ़ िेजेज़ एक्ट्, 1936, नमनिमम िेजेज़ एक्ट्, 1948, 

एम्प्प्लॉइज़ लायनबनलटी एक्ट्, 1938, िकव मैन्स कम्पिसेशि एक्ट्, 1923, इंडखस्टर यल 

नडलयूट्स एक्ट्, 1947, मैटरनिटी बेनिनफट्स एक्ट्, 1961, या उिके बदलािो ंया 

नकसी दूसरे संबंनिि कािूि और समय-समय पर उिके िहि बिाए गए नियमो ंका 

पालि करिा होगा। 

संतर्दाकताव को काम के संबंि में लागू होिे िाले नकसी भी दूसरे संबंनिि कािूि के नियमो ं

का पालि करिा होगा। इि ज़रूरिो ंको पूरा ि करिे पर संबंनिि एक्ट् के सज़ा के नियम 

लागू होगें और संतर्दाकताव को इस संतर्दा के नकसी भी दूसरे सज़ा के नियमो ंके अलािा 

इसके ििीजे भी भुगििे होगें। संतर्दाकताव, लागू होिे िाले कािूिो ंके नकसी भी नियम का 

पालि ि करिे की िजह से हए नकसी भी िुकसाि के नलए एम्प्प्लॉयर को हजाविा देगा।  
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4.15 सफल बोलीकताव की अन् य नज़मे्मदारिर्ाों: 

• सफल नबडर को बैंक द्वारा रखे गए दूसिे वेंडि औि लेबि के साथ को-ऑपिेिन 

बनाए िखना होगा िानक बैंक के सभी िरह के काम आसािी से चल सकें । 

• इस IFMS संतर्दा के अलािा, बैंक अपिी मज़ी से, पेंनटंग, फॉल्स सीनलंग ररपेयर आतद 

जैसे अलग-अलग इलेखक्ट्र कल/नसनिल/जिरल कायो के नलए IFMS एजेंसी को चुि 

सकिा है (लेनकि उसके नलए नज़मे्मदार िही ंहोगा), नजसके नलए िह मिा िही ंकरेगा 

और यह पक्का करेगा नक ये काम समय पर पूरे हो,ं क्योनंक ऐसे काम कुछ िय समय 

में करिे होिे हैं। यह ध्याि दें  नक अगर कोई काम होिा है, िो उसके नलए अलग से 

िकव  ऑडवर और मुआिज़ा नदया जाएगा । 

4.16 कार्ास्थल पि मनहलाओों के र्ौन उत्पीडन (िोकथाम, ननषेध औि ननवािि) अनधननर्म, 

2013 के प्रावधानो ों का पालन किना: 

 

सफल नबडर 'िकव पे्लस पर मनहलाओ ंके नलए सेकु्सअल हैरेसमेंट (नप्रिेंशि, प्रोनहनबशि एंड 

ररडर ेसल) एक्ट्, 2013' के प्रोनिज़ि का पूरी िरह से पालि करिे के नलए पूरी िरह से नज़मे्मदार 

होगा। बैंक के कैं पस में अपिे एम्प्प्लॉई के खखलाफ सेकु्सअल हैरेसमेंट की नकसी भी कंप्लेंट 

के मामले में, कंप्लेंट सफल नबडर द्वारा बिाई गई इंटरिल कंप्लेंट्स कमेटी के सामिे फाइल 

की जाएगी। सफल नबडर कंप्लेंट के संबंि में उस एक्ट् के िहि सही एक्शि पक्का करेगा। 

 

संतर्दाकताव के नकसी भी पीनड़ि कमवचारी की िरफ़ से बैंक के नकसी भी कमवचारी के ऩिलाफ़ 

सेकु्सअल हैरेसमेंट की नकसी भी नशकायि पर बैंक द्वारा बिाई गई रीजिल कंप्लेंट्स कमेटी 

ध्याि देगी। 

 

अगर घटिा में सफल नबडर का कमवचारी शानमल होिा है, िो पैसे के नकसी भी मुआिजे़ के 

नलए सफल नबडर नज़मे्मदार होगा, जैसे नक अगर सफल नबडर के कमवचारी द्वारा यौि नहंसा 

सानबि हो जािी है, िो बैंक के कमवचारी को कोई भी पैसे की राहि। 

 

सफल नबडर अपिे कमवचाररयो ंको काम की स्‍थान पर सेकु्सअल हैरेसमेंट से बचाि और 

उससे जुडे़ मामलो ंके बारे में जािकारी देिे के नलए नज़मे्मदार होगा। 

 

सफल नबडर को बैंक की स्‍थान पर काम करिे िाले अपिे कमवचाररयो ंकी पूरी और अपडेटेड 

नलस्ट देिी होगी। 

4.17 करार की समाज्यि 

  

1. ऊपर बिाई गई बािो ंपर नबिा नकसी पूिावग्रह के, बैंक अपिे एकमात्र और पूणव नििेक पर, 

नबिा कोई कारण बिाए और नबिा नकसी मुआिजे का भुगिाि नकए, िीि (03) महीिे का 

िोनटस देकर नकसी भी समय नलखखि िोनटस द्वारा इस करार को िुरंि समाप्त करिे का 

हकदार होगा, यनद   
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a. बैंक की राय में (नजस पर सफल बोली लगािे िाला सिाल िही ंउठाएगा और यह 

सफल बोलीकताव पर लागू होगा) सफल बोली लगािे िाला बैंक की संिुनष्ट के 

नलए इस करार को लागू करिे में निफल रहिा है या मिा कर देिा है, और/या 

  

b. सफल बोली लगािे िाला इस एग्रीमेंट / टेंडर के नकसी भी नियम और शिों का 

उलं्लघि करिा है, और/या 

  

c. सफल बोलीकताव को नदिानलया घोनषि कर नदया जािा है या उसके लेिदारो ंके 

साि करार कर नलया जािा है या अगर सफल बोलीकताव पर संकट या निष्पादि 

या अन्य प्रनक्रया लागू की जािी है या उसकी संपनत्त या संपनत्त के नकसी नहसे् के 

नलए ररसीिर नियुक्त नकया जािा है, और/या 

  

d. नकसी भी कारण से, सफल बोली लगािे िाला इस एग्रीमेंट के िहि अपिी 

नज़मे्मदाररयो ंको पूरा करिे के नलए कािूिी िौर पर अयोग्य हो जािा है, और/या 

  

e. सफल नबडर या उसके नबज़िेस की ओिरनशप/पाटविरनशप या मैिेजमेंट में कोई 

भी बदलाि, बैंक की पहले से नलखखि मंजू़री के नबिा नकया जा सकिा है। 

 

2. वेंडि की मौत होने पि बैंक का संवर्दा खत्म किने का अनधकाि, अगि कोई व्यज्यि: 

इस संतर्दा के िहि नकसी भी अनिकार या उपाय पर कोई असर डाले नबिा, अगर 

संतर्दाकताव, जो एक व्यखक्त/सोल प्रोप्राइटर है, की मौि हो जािी है, िो बैंक के पास संतर्दा 

खत्म करिे का ऑप्शि होगा, और ऐसी नकसी भी देिदारी के नलए बैंक नजमे्मदार िही ं

होगा। 

  

3. नकसी भी िजह से इस एग्रीमेंट के खत्म होिे पर, सफल नबडर/या उसके या उसके एजेंट 

द्वारा काम पर रखे गए लोग, बैंक से मुआिजे़, िुकसाि या नकसी और िरह से कोई भी 

रकम पािे के हकदार िही ंहोगें। 

4.18 बोलीकताव को इि िजहो ंसे बोली लगािे से रोका जा सकिा है: 

 

1. अगर यह पिा चलिा है नक बोलीकताव िे ईमािदारी के नियम का उलं्लघि करिे हए ये 

काम नकए हैं या गलनियााँ की हैं: 

 

a. खरीद प्रनक्रया में गलि फ़ायदा पािे के नलए या खरीद प्रनक्रया को नकसी और िरह 

से प्रभानिि करिे के नलए, सीिे या परोक्ष रूप से ररश्वि, इिाम या िोहफ़ा या कोई भी 

ज़रूरी फ़ायदा देिे, मांगिे या लेिे की पेशकश करिा। 
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b. कोई भी चूक या गलि बयानी‍ जो गुमराह कर सकिी है या गुमराह करिे की कोनशश 

कर सकिी है िानक फाइिेंनशयल या दूसरा फायदा नमल सके या नकसी नज़मे्मदारी से 

बचा जा सके। 

 

c. खरीद प्रनक्रया की पारदनशविा, निष्पक्षिा और प्रगनि को प्रभानिि कर सकिा है। 

 

d. प्रोक्योरमेंट प्रोसेस में गलि फ़ायदा उठािे या अपिे फ़ायदे के नलए प्रोक्योर करिे 

िाली कंपिी द्वारा बोलीकताव को दी गई जािकारी का गलि इसे्तमाल करिा। 

e. बोलीकताव और खरीदिे िाली कंपिी के नकसी भी अनिकारी के बीच टेंडर या संतर्दा 

पूरा करिे की प्रनक्रया से जुड़ा कोई भी फाइिेंनशयल या नबज़िेस लेि-देि: जो खरीदिे 

िाली कंपिी के फैसले पर सीिे या इिडायरेक्ट्ली असर डाल सकिा है। 

 

f. खरीद प्रनक्रया को प्रभानिि करिे के नलए नकसी भी पक्ष या उसकी संपनत्त को सीिे 

या अप्रत्यक्ष रूप से िुकसाि पहंचािे या िुकसाि पहंचािे के नलए कोई दबाि या 

िमकी। 

 

g. नकसी खरीद प्रनक्रया की नकसी भी जांच या ऑनडनटंग में बािा डालिा। 

 

h. टेंडर प्रोसेस में नहस्ा लेिे या संतर्दा पािे के नलए गलि घोषणा करिा या गलि 

जािकारी देिा। 

 

i. नहिो ंके टकराि का खुलासा करिे में निफल रहे। 

 

j. i ) के प्राििािो ं के संबंि में नकए गए नकसी भी नपछले उलं्लघि या नकसी भी 

सािवजनिक खरीद संिाि / इकाई द्वारा निनषि नकए जािे का खुलासा करिे में 

निफल रहा। 

 

2. नबडर द्वारा कोड ऑफ़ इंटेनग्रटी के उलं्लघि के अलािा नकसी भी ऐसे काम या चूक के 

नलए, नजसके नलए बैंक की राय में नडबारमेंट ज़रूरी है, जैसे नक घनटया मटीररयल की 

सप्लाई, मटीररयल की सप्लाई ि होिा, काम छोड़ देिा, काम की घनटया क्वानलटी, टेंडर 

की शिों का पालि ि करिा आतद। 

 

3. अगर बोलीकताव को नकसी जुमव का दोषी ठहराया गया है - (a) नप्रिेंशि ऑफ़ करप्शि 

एक्ट्, 1988 के िहि; या (b) इंनडयि पीिल कोड या उस समय लागू नकसी दूसरे कािूि 

के िहि, पखिक प्रोक्योरमेंट संतर्दा को पूरा करिे के दौराि जाि-माल का िुकसाि 

करिे या पखिक हेल्थ को खिरा पैदा करिे के नलए। 
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नबडर को पखिक संिािो ंद्वारा नडबारमेंट की घोषणा के बारे में एक अंडरटेनकंग देिी होगी 

और (लेटरहेड पर एिेक्सर VII A के अिुसार ) और नबडर को भारि के साि लैंड बॉडवर शेयर 

करिे िाले देश के बारे में अंडरटेनकंग / घोषणा / सनटवनफकेट देिा होगा (लेटरहेड पर एिेक्सर 

VII B के अिुसार ) 

 

मैं/हम यह घोषणा करिा/करिी हाँ नक मैंिे/हमिे ऊपर नदए गए सभी निदेशो/ंशिों को पढ और समझ 

नलया है और अगर ऊपर बिाया गया संतर्दा मुझे/हमें सौपंा जािा है, िो ये मुझ पर लागू रहेंगे। 

  

मैं/हम यह भी िोट करिे हैं नक यह लेटर संतर्दा दस्‍तारे्ज का नहस्ा होगा और इस लेटर का कंटेंट 

टेंडर की शिों के सप्लीमेंटर ी होगा, ि नक उससे अलग होगा, नसिाय इसके नक इसमें खास िौर पर 

बिाया गया हो। 

 

संबंनिि कािूिी कािूिो ंके नहसाब से िही ंपाया जािा है, िो फाइिेंनशयल नबड ररजेक्ट् कर दी जाएगी। 

मैंिे/हमिे टर्म्व एंड कंडीशंस पढ नलए हैं और मैं/हम इिसे सहमि हैं। 

  

िाि: ( अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत) 

 

 तदनांक :                                                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

खोंड V 

करार की सामान्य ितें 

 

सफल बोलीकताव को ये रनजस्टर रखिे होगें - 

i. उपखिनि रनजस्टर 
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ii. रूटीि/नप्रिेंनटि/पीररयोनडक मेंटेिेंस िकव  रनजस्टर (सॉफ्ट और हाडव फॉमव)। 

iii. बैंक के अनिकाररयो ंके बिाए अिुसार कोई और लॉगबुक। 

1. ऊपर नदए गए रनजस्टरो ंको बैंक के अनिकारी िेररनफकेशि के नलए चेक करें गे। 

2. अपने स्टाफ को िोज़ाना के मेंटेनेंस औि इमििेंसी के नलए सभी ज़रूिी टूल्स देना । 

3. अपिे स्टाफ को सभी सेफ्टी इनक्वपमेंट, सामाि देिा। 

4. अपने सभी कमाचारिर्ो ों को सुिक्षा िूते, इोंसुलेटेड दस्ताने, िेनकोट, टोपी, छाता, टॉचा, मोबाइल 

फोन आनद फेस मास्क प्रदान किना। 

5. अपिे स्टाफ को क्वानलटी, सेफ्टी और टेक्नोलॉजी पर ज़रूरी टर ेनिंग देिा। 

6. नप्रिेंनटि/पीररयोनडक मेंटेिेंस पर िय फॉमेट में क्‍र्ा वसवली ररपोटव जमा करिा। 

7. अगर कोई स्टाफ छुिी पर है या गायब है, िो सफल नबडर को िुरंि उििे ही सक्षम और अिुभिी 

व्यखक्त से उसकी स्‍थान लेिी चानहए। 

8. बैंक के पास यह अनिकार है नक िह सफल नबडर से, अगर ज़रूरि हो, िो काम पूरा करिे के नलए 

साइट की ज़रूरि के नहसाब से, बैंक की ज़रूरि के नहसाब से और मैिपािर देिे के नलए कह सकिा 

है। 

9. िैिाि मैिपािर लो मेनडकल कैटेगरी में िही ंहोिी चानहए, अथावत हर िरह से नफनजकली नफट होिी 

चानहए। 

10. संतर्दा के दौराि नबडर द्वारा िैिाि मैिपािर नकसी दूसरे ऑगविाइजे़शि में काम िही ंकरेगा या नबडर 

द्वारा नकसी दूसरे ऑगविाइजे़शि में िैिाि िही ंनकया जाएगा। अगर एग्रीमेंट पीररयड के दौराि बैंक 

के ध्याि में ऐसा कोई मामला आिा है, िो बैंक को नबडर पर सही पेिल्टी लगािे का अनिकार होगा, 

जो उसके महीिे के नबल या नसक्योररटी नडपॉनज़ट या नबडर के नकसी दूसरे डू्यज़ से िसूला जाएगा। 

ऐसे मामले में बैंक को सही ररपे्लसमेंट मांगिे का अनिकार होगा। 

11. संतर्दा के िहि काम पर रखे गए लोगो ंकी उम्र कम से कम 18 र्र्व होिी चानहए। अगर व्यखक्त की 

उम्र 55 र्र्व से ज़्यादा है, िो संतर्दाकताव को सरकारी हॉखस्पटल से नफनजकल नफटिेस सनटवनफकेट 

जमा करिा होगा और उसे बैंक से अपू्रि करिािा होगा। 

12. िैिाि मैिपािर सक्षम और टर ेंड लोग होिे चानहए, नजिकी सेहि अच्छी हो और ररकॉडव साफ़ हो। 

13. सफल नबडि की र्ह नज़मे्मदािी होगी नक वह डू्यटी पि तैनात मैनपावि को पूिी रू्ननफॉमा (गमी 

औि सदी दोनो ों) के साथ नेम लेट/पहचान पत्र दे। पहचान पत्र बैंक र्ा सिकाि के नकसी भी 

अनधकािी के माोंगने पि नदखाए िाएों गे। हि कैटेगिी के नलए रू्ननफॉमा के िोंग अलग-अलग हो 

सकते हैं, साथ ही आसानी से पहचानने के नलए रू्ननफॉमा पि उनके काम का नाम भी नदखार्ा 

िा सकता है। 

14. नबडर, बैंक द्वारा एग्रीमेंट के ऑपरेशि के नलए ऑिराइज़्ड व्यखक्त से, उिकी िैिािी से पहले 

िेररनफकेशि और सैनटसै्फक्शि के नलए नमलिाएगा और नबडर को िैिािी से पहले पासपोटव साइज़ 
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कलर फोटो के साि कमवचाररयो ं की पूरी जािकारी/बायोडेटा देिा होगा । अगर िैिाि स्टाफ 

(सुपरिाइज़र/इलेक्ट्र ीनशयि, आतद) की क्वानलनफकेशि/एक्सपीररयंस के बारे में और जािकारी मांगी 

जािी है, िो गजट ऑनफसर से सनटवफाइड समतथवत दस्‍तारे्ज जमा करिे होगें। 

15. बैंक के पास र्ह अनधकाि है नक वह नबडि को सलाह दे नक अगि कोई कमाचािी अपनी डू्यटी 

ठीक से नही ों कि िहा है र्ा उसका कैिेक्टि िक वाला है, तो उसे हटा दे औि वह ऐसे 

व्यज्यि/लोगो ों को तुिोंत हटा देगा औि उसकी स् थान नर्ा कमाचािी देगा। 

16. नबडर द्वारा िैिाि कमवचाररयो ंके नलए डू्यटी पॉइंट बैंक या इस संबंि में अनिकृि कोई भी व्यखक्त िय 

करेगा और नबडर को ऐसे निदेशो ंका पालि करिा होगा। 

17.  र्ह सार्फ तौि पि समझा िा सकता है नक कोई भी कमाचािी एब्सेंट नही ों होगा। अगि कोई 

एब्सेंट होता है, तो सफल संवर्दाकताव को रिलेसमेंट कमाचािी देना होगा। रिलेसमेंट कमाचािी 

को दो घोंटे के अोंदि अपनी डू्यटी पि आना होगा, ऐसा न किने पि नबडि को पैिा 4.5 में बताए 

गए हिााने का पेमेंट किना होगा औि संवर्दाकताव के महीने के नबल से सही कटौती की िाएगी। 

ऐसे रिलेसमेंट कमाचारिर्ो ों को ज़रूिी स्टैंडडा भी पूिे किने हो ोंगे। 

18. नबडर यह पक्का करेगा नक बैंक की स्‍थान पर या अपिी नज़मे्मदारी निभािे समय, िैिाि मैिपािर बैंक 

या उसके ऑिराइज़्ड एजेंट द्वारा िय नकए गए साफ़-सफ़ाई, डेकोरम, सुरक्षा, अचे्छ व्यिहार और 

आम अिुशासि के स्टैंडडव का पालि करे और बैंक ही यह िय करेगा नक नबडर और/या िैिाि 

मैिपािर िे इिका पालि नकया है या िही।ं 

19. नबडि को लागू ननर्मो ों के अनुसाि काम पि िखे गए सभी वका सा को एक नदन का आिाम देना 

होगा। 365 नदनो ों के काम में, हि वका ि को उन वीकली छुनिर्ो ों के बदले में रिलेसमेंट नदर्ा 

िाएगा। 

20. नबडर को संतर्दा लेबर (रेगुलेशि एंड एबोनलशि) एक्ट्, 1970 या समय-समय पर लागू होिे िाले 

नकसी दूसरे कािूि के िहि लाइसेंस लेना होगा औि उसकी एक कॉपी बैंक को िमा किनी 

होगी, ऐसा न किने पि, आगे होने वाली कािावाई/कािावाई के नलए नसर्फा  नबडि ही नज़मे्मदाि 

होगा। बैंक नबडर के कायो, गलनियो ंया चूक के नलए नज़मे्मदार िही ंहोगा और नकसी भी िरह से 

नबडर द्वारा रखे गए लोगो ंके नलए नज़मे्मदार िही ंहोगा। 

21. नकसी भी कानूनी झगडे, दुघाटना आवद से होने वाली सभी देनदारिर्ाों नबडि को उठानी 

हो ोंगी/भुगतान किना होगा औि बैंक नकसी भी तिह से नज़मे्मदाि नही ों होगा। 

22. बैंक, तैनात नकसी भी मैनपावि की मौत, चोट र्ा दुघाटना के नलए नकसी भी मुआवजे़ के पेमेंट 

के नलए नज़मे्मदाि नही ों होगा, िो उनकी डू्यटी औि नौकिी के दौिान हो सकता है। र्ह सहमनत 

औि समझ है नक नबडि ही तैनात लोगो ों को ऐसे नुकसान र्ा मुआवजे़ का पेमेंट किने के नलए 

नज़मे्मदाि होगा। संवर्दाकताव बैंक की स् थान/कॉलोननर्ो ों में तैनात अपने कमाचारिर्ो ों के नलए 

सभी सुिक्षा स्टैंडडा का ध्यान िखने के नलए नज़मे्मदाि होगा। 



 

  

87| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

23. संवर्दाकताव को सलाह दी िाती है नक वे ऑनफस औि स्टाफ कॉलोनी में िाकि औि टेंडि में 

बताए गए काम के दार्िे में नदए गए काम की मात्रा औि मुज्यिल को समझने के बाद ही अपने 

िेट बताएों । 

24. मज़दूरो ंको भी, ज़रूरि पड़िे पर, रोज़ािा की नशकायिो/ंमेंटेिेंस और सफ़ाई के कायो में हेल्पर के 

िौर पर इसे्तमाल नकया जा सकिा है। 

 

25. लेिल पर नशकायिो ंको देखिे के नलए लागू होगें और संतर्दाकताव को रोज़ािा की नशकायिो ंको सभी 

सेफ्टी स्टैंडडव के साि देखिे के नलए सीढ़ी/सै्कफोज्यडोंग आवद का इोंतज़ाम खुद किना होगा औि 

पूिा खचा सफल नबडि उठाएगा। 

26. नबलो ंका पेमेंट हर महीने नकर्ा िाएगा , जब केयरटेकर / जूनियर इंजीनियर / अनसस्टेंट मैिेजर 

या बैंक द्वारा इस काम के नलए ऑिराइज़्ड नकसी और व्यखक्त से सनटवनफ़केशि नमल जाएगा और 

टेंडर दस्‍तारे्ज के अलग-अलग नहस्ो ंमें बिाए गए सभी समतथवत दस्‍तारे्ज जमा हो जाएंगे। 

27. सभी नशकायिो/ंकायो पर समय पर ध्याि नदया जाएगा। अगर संतर्दाकताव सही समय पर नशकायिो ं

पर ध्याि िही ं देिा है, िो बैंक पेिल्टी के साि ज़रूरी ररकिरी कर सकिा है। पेिल्टी क्लॉज़ की 

जािकारी पैरा 4.5 में दी गई है। 

28. बैंक के इंजीनियर के निदेश के अिुसार संतर्दाकताव द्वारा बदले जािे िाले बाकी सभी बडे़ मटीररयल 

का पेमेंट, चाजव बैंक के स्टैंडडव अपू्रव्ड रेट (SAR)/ CPWD के DSR पर अलग से नदया जाएगा। 

29. सफल नबडि को र्ह पक्का कि लेना चानहए नक िब भी बैंक को ज़रूित हो, वे बैंक से 

मोंजू़िी नमलने के बाद बाहिी एिेंसी से गाडाननोंग कों सल्टेंट की सनवास ले सकते हैं। बैंक कों सल्टेंसी 

सनवास के नलए अलग से पेमेंट किेगा। 
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खोंड VI: 

MSTC वेबसाइट पि टेक्नो -‍कमनिार्ल नबड के साथ नबडि को दस्‍तारे्ज अपलोड किने हो ोंगे ।  

िमाोंक MSTC पोटाल पि अपलोड नकए िाने वाले दस् तारे्ज 

1 NEFT/RTGS/DD के माध्यम से ₹8,12,000/- की EMD 

2 टेंडर दस्‍तारे्ज की साइि की हई कॉपी 

3 इसके खखलाफ सबूि – “बोली लगािे िाला कंपिी एक्ट् के िहि रनजस्टडव कंपिी या इंनडयि 

पाटविरनशप एक्ट् के िहि रनजस्टडव पाटविरनशप फमव या रनजस्टडव प्रोप्राइटरी फमव होिा 

चानहए” 

4 MOA की कॉपी (कंपिी के मामले में) 

5 AOA की कॉपी (कंपिी के मामले में) 

6 निगमि प्रमाणपत्र 

7 पाटविरनशप डीड (पाटविरनशप फमव के मामले में) 

8 फमव या स्वानमत्व पंजीकरण प्रमाणपत्र 

9 MSME रनजस्टर ेशि सनटवनफकेट (नसफ़व  MSME के मामले में) 

10 जीएसटीएि पंजीकरण प्रमाणपत्र 

11 ईएसआईसी पंजीकरण प्रमाणपत्र 

12 ईपीएफओ पंजीकरण प्रमाणपत्र 

13 पैि काडव की कॉपी 

14 लेबर लॉ सनटवनफकेट का रनजस्टर ेशि । 

संतर्दाकताव को काम शुरू करिे से पहले संतर्दा लेबर (R&A) एक्ट्, 1970, और संतर्दा 

लेबर (रेगुलेशि एंड एबोनलशि) सेंटर ल रूल्स, 1971 के िहि एक िैनलड लाइसेंस लेिा 

होगा, और काम पूरा होिे िक उसके पास िैनलड लाइसेंस बिा रहेगा। 

श्रम (आर एंड ए) अनिनियम 1970 के िहि पंजीकरण संख्या / लाइसेंस संख्या नजसके 

नलए एजेंसी ििवमाि में आईएफएमएस सेिाएं प्रदाि करिे के नलए करार श्रनमको ंके माध्यम 

से काम कर रही है। 

15 अनुलग्नक – I (ए) : रु. 8,12,000/- की अिेस्ट मिी नडपॉनज़ट (ईएमडी) के बदले बैंक 

गारंटी, यनद लागू हो 

16 अनुलग्नक II ए : नमलिे-जुलिे कायो की नलस्ट और 5 र्र्व के अिुभि के सपोटव में िकव  

ऑडवर/क्लाइंट सनटवनफकेट की कॉपी।  
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17 अनुलग्नक II बी: सभी क्वानलफाइड कायो के नलए िकव  ऑडवर के नमलिे-जुलिे कायो की 

नलस्ट (अिुमानिि कीमि का 40%/50%/80%) 

18 अनुलग्नक II सी: नमलिे-जुलिे कायो की नलस्ट, िकव  ऑडवर की कॉपी और उिके संतर्दा 

की नडटेल्स। 

19 अनुलग्नक III : सभी क्वानलफाइड कायो के नलए क्लाइंट के सनटवनफकेट (अिुमानिि कीमि 

का 40%/50%/80%) 

20 अनुलग्नक IV A: नपछले िीि सालो ं के टिवओिर और प्रॉनफ़ट की नडटेल्स, फ़ॉमेट के 

अिुसार। 

अनुलग्नक IV B: बोलीकताव का नििरण  

21 (2022-23, 2023-24 और 2024-25) के नलए चाटवडव अकाउंटेंट से सनटवफाइड, बोलीकताव 

के नबज़िेस के ऑनडटेड सालािा फाइिेंनशयल से्टटमेंट/अकाउंट्स की कॉपी के साि बैलेंस 

शीट/प्रॉनफट एंड लॉस अकाउंट । 

इिकम टैक्स क्लीयरेंस सनटवनफकेट / इिकम टैक्स असेसमेंट ऑडवर, साि ही संतर्दाकताव 

के नबज़िेस के लेटेस्ट फ़ाइिल अकाउंट्स, जो चाटवडव अकाउंटेंट से सनटवफाइड हो,ं के्रनडट 

के सबूि के िौर पर । 

22 अनुलग्नक-5 : फॉमेट के अिुसार 100% अिुमानिि िैलू्य िाले काम के नलए बैंकर का 

सॉल्वेंसी सनटवनफकेट। 

23 अनुलग्नक – VI : एसे्कलेशि मैनटर क्स 

24 अनुलग्नक VII - A : सािवजनिक संिािो ंद्वारा निषेि की घोषणा के संबंि में िचिबििा 

और 

अनुलग्नक VII - बी : भारि के साि ज़मीिी सीमा शेयर करिे िाले देश के बारे में बोलीकताव 

का अंडरटेनकंग / घोषणा / सनटवनफ़केट 

25 एनेक्सि VIII : सफल बोलीकताव द्वारा इसे्तमाल और सप्लाई नकए जािे िाले कंिूमेबल्स 

की नलस्ट। 

(लेटर हेड में इसकी साइि की हई कॉपी दें) 

26 अनुलग्नक IX टेंडर दस्‍तारे्ज पर साइि करिे िाले व्यखक्त के पक्ष में िय फ़ॉमेट में पािर 

ऑफ़ अटॉिी जमा करिी होगी (साि ले जािे की खिनि में ) 

27 अनुलग्नक X : 01 अकू्ट्बर 2025 से नू्यििम मजदूरी (केन्द्रीय) और लागू िैिानिक घटको ं

के आिार पर मजदूरी की अिुमानिि लागि। 

(लेटर हेड में इसकी साइि की हई कॉपी दें) 

28 अनुलग्नक XI : िेिि के अिुपालि संबंिी‍अंडर ेतकंग‍ 

29 अनुलग्नक XII : फ़ॉमेट में सुरक्षा कोड का पालि  
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30 लोकल एडर ेस पू्रफ की एक कॉपी, नजसका रनजस्टडव लोकल ऑनफस भुििेश्वर के अनिकार 

के्षत्र में हो। 

(या) 

1.1 एनलनजनबनलटी क्राइटेररया में बिाए गए सनिवस सेट की िापिा के बारे में िकव  ऑडवर 

जारी होिे के 2 (दो) महीिे के अंदर नबडर के लेटर हेड में घोषणा। 

31 कुल मौजूदा िकव  फ़ोसव का सबूि – PF से्टटमेंट 

32 ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया द्वारा अपिे नकसी भी ऑनफस में नबडर कंपिी/फमव को पहले नदए 

गए संतर्दा की नलस्ट। 

➢ कायावलय का िाम 

➢ करार का कुल िानषवक मूल्य 

➢ दस्तािेजी साक्ष्य का नििरण प्रसु्ति करें  

33 निनिदा का प्रारूप ( धािा 1 का खोंड 1.2 ) 

34 बोलीकताव को नमले नकसी भी सनटवनफ़केशि, जैसे ISO आतद की कॉपी। 

35 िंड II में बिाए गए एम्प्प्लॉयर से िकव  एक्सपीररयंस सनटवनफकेट 

36 संबंनिि फ़ील्ड में अिुभि के सपोटव में दस्‍तारे्ज। 

37 नपछले 3 सालो ं में 30 ििंबर, 2025 को खत्म होिे िाले संतर्दा में कोई नसनिल 

केस/नलनटगेशि/नििाद/सस्पेंशि/पेिल्टी हई हो। अगर हााँ, िो कृपया प्रोजेक्ट् का िाम, 

एम्प्प्लॉयर, काम का िेचर, कॉनै्टक्ट् िैलू्य, िकव  ऑडवर और तदनांक और नलनटगेशि की छोटी 

जािकारी दें , िही ंिो “Nil” नलखें। 

38 िैिानिक अनिकाररयो ंके साि कोई अन्य नििाद लंनबि है अन्यिा "शून्य" का उले्लख करें  

39 नपछले िीि िषों में बोलीदािा के नकसी भी ऋण को एिपीए घोनषि करिे िाला कोई भी 

बैंक, यनद कोई हो, अन्यिा “शून्य” नलखें। 

40 ऊपि बताए गए र्ा बैंक की माोंग के अनुसाि कोई औि दस् तारे्ज िमा किना ज़रूिी 

है। 

 

नोट: बैंक ऊपि बताई गई नकसी भी चीज़ का पू्रर्फ/वेरिनर्फकेिन माोंगने का अनधकाि िखता है। 

 

स्‍थान                                                  

 तदनांक                ‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत 
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खोंड VII 

 

तकनीकी-व्यावसानर्क ज्यस्थनतर्ाँ 

काम की अनुमाननत लागत ₹4,06,00,000/- है।  

िमाोंक मद  नवविि बैंक की ितें 

की स्वीकृनत 

(हाों नही ों) 

1 निनिदा की िैििा निनिदा के भाग-I के खुलिे से 90 नदि   

2 ईएमडी ₹8,12,000/- की EMD NEFT/RTGS के ज़ररए भेजी 

जािी है (UTR िंबर टेक्नो - कमनशवयल नबड के साथ 

िमा किना होगा ) । 

  

3 अदायगी की शिें टेंडर में बिाए गए ज़रूरी दस्‍तारे्ज के साि सही 

इििॉइस जमा करिे पर, महीिे के नबलो ंका पेमेंट NEFT 

से 45 नदनो ों के अंदर नकया जाएगा । 

इसका पेमेंट िब नकया जाएगा जब बैंक के ऑनफसर यह 

सनटवफ़ाई कर देंगे नक सनिवस ठीक से दी गई हैं और सभी 

कािूिी बकाया/टैक्स आतद काट नलए गए हैं। 

बैंक से पेमेंट का इंिज़ार नकए नबिा संतर्दाकताव को 

कमवचाररयो ंको िेिि देिा होगा। 

  

4 काम की गंुजाइश टेंडर के खंड II में नदए गए से्पनसनफकेशन्स के 

अिुसार 

  

5 दंड टेंडर के खंड IV के क्लॉज़ 4.5 में बिाया गया है   

6 काम देिे समय परफॉमेंस 

बैंक गारंटी (सफल 

बोलीकताव को जमा करिी 

होगी) 

संतर्दा की से्पशल कंडीशंस के खंड IV के क्लॉज़ 

4.11 के अिुसार 

  

  

स्‍थान                                                  

 तदनांक               ‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍ अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत 
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खोंड VIII: 

बोनलर्ो ों की संर्ीक्षा 

बोनलयो‍ंकी‍संर्ीक्षा‍तनम्‍नानुसार‍होगी:‍ 

 

( a ) तकनीकी मूल्याोंकन: 

 

एनलनिनबनलटी िाइटेरिर्ा औि दूसिे दस् तारे्ज ( िंड VI ) में बताए गए सभी ज़रूरी दस्‍तारे्ज िैसा 

बतार्ा गर्ा है औि टेंडि के दूसिे नहस्सोों के साथ टेज्यक्नकल नबड  के साथ प्रस्‍तुत‍करिे होगें। बैंक‍

पहले‍तनतर्दा‍दस्तारे्ज‍के‍खंड‍I के‍"योग्यता/पात्रता‍मानदंड"‍(पैरा‍1.1‍देखें)‍के‍अनुसार‍बोलीदाताओ‍ंकी‍

पात्रता‍की‍जांच‍करेगा।‍इसके‍बाद‍सभी‍"योग्यता‍मानदंडो"ं‍को‍पूरा‍करने‍र्ाले‍प्रस्तार्ो‍ंका‍आगे‍के‍तलए‍

मूल्ांकन‍तकया‍जाएगा।  

 

बैंक क्वानलफाइड कायो के नलए जमा नकए गए क्लाइंट सनटवनफकेट का कन्फमेशि लेिा है। साि ही, बैंक 

के सॉल्वेंसी सनटवनफकेट के नलए जमा नकए गए दस्‍तारे्ज के नलए शेडू्यल्ड बैंक से कन्फमेशि नलया 

जाएगा। 

 

अहवक‍बोलीदाताओ‍ंको‍प्रदान‍की‍गई‍ई-मेल‍आईडी‍के‍माध्यम‍से‍भाग-‍II (मूल्-बोली)‍खोलने‍की‍तारीख‍

और‍समय‍के‍बारे‍में‍सूतचत‍तकया‍जाएगा।‍अस्वीकृत‍बोलीदाताओ‍ंको‍भी‍सूतचत‍तकया‍जाएगा।‍इस‍संबंि‍

में‍बैंक‍का‍तनणवय‍अंततम‍होगा‍और‍इस‍संबंि‍में‍आगे‍तकसी‍पत्राचार‍पर‍तर्चार‍नही‍ंतकया‍जाएगा। 

 

(b) नवत्तीर् मूल्याोंकन: 

बैंक नसफ़व  टेखक्नकली क्वानलफाइड बोलीकतावओ ं की फाइिेंनशयल नबड्स खोलेगा और उिकी जांच 

करेगा। फाइिेंनशयल नबड्स MSTC पोटवल पर पाटव-II के फॉमेट में जमा करिी होगंी। 

आइटम A: कों िूमेबल्स औि ओविहेड्स की लागत के नलए ज़ीरो अमाउंट कोट करिे िाले 

बोलीकतावओ ंको नबिा कोई कारण बिाए ररजेक्ट् कर नदया जाएगा। बैंक िेंडर से रेट एिानलनसस और 

जखस्टनफकेशि मांगेगा, अगर रेट बहि कम/ज़्यादा हो ं (- / + कंिूमेबल्स और ओिरहेड्स के नलए 

एस्टीमेट िैलू्य का 25%) और कारण सही पाए जािे पर ही बैंक काम देगा। कोट नकए गए रेट्स में कोई 

बदलाि िही ंहोगा। 

आइटम B : “ प्रॉनफट/सनवास चािा” को एनेक्सि X के िम सोंख्या – 23 (GST को छोडकि कुल 

वेतन) में बताई गई कुल नमननमम मज़दूिी के 3.00 प्रनतित से ज़्यादा र्ा उसके बिाबि बतार्ा 

िाना चानहए, िो रु.8,77,500/- (िाउोंड ऑर्फ) होता है। संवर्दाकताव के प्रॉनफट/सनवास चािा को 

रु.8,77,500/- से कम बताने वाली बोनलर्ाों नबना कोई कािि बताए रििेक्ट कि दी िाएों गी। 

 

बोलीकताव को प्रत् येक र्षव (12 महीने) का प्रॉनर्फट/सनवास चािा, GST को छोडकि, रुपरे् में बताना 

होगा (पिसेंटेि में नही ों)। 

आइटम A और आइटम B के नलए बोलीकताव िे जो रकम बिाई है, उसे सफल बोलीकताव के िौर पर 
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कैलकुलेट नकया जाएगा। आइटम A और आइटम B के जोड़ की सबसे कम रकम ( दो डेनसमल तक 

िाउोंड ऑफ) को सफल बोली लगािे िाला (L1) घोनषि नकया जाएगा। 

नोट: 

(1) कृपया ध्याि दें  नक MOP और िीि रेनजडेंनशयल कॉलोनियो ंमें लगे लेबर कंपोिेंट के रेट बिािे के 

नलए प्राइस नबड में कोई प्रोनिज़ि िही ंहोगा। हालांनक, िेंडर अपिे द्वारा िैिाि मैिपािर को समय-समय 

पर सेंटर ल गििवमेंट द्वारा िय प्रोनिज़ि/कािूि/एक्ट्/नियम और शिों के अिुसार सैलरी देगा, जैसे नमनिमम 

िेज, EPF, ESI, बोिस आतद (जैसा नक एिेक्सर X में नडटेल में बिाया गया है)। लेबर /िकव फोसव ( लेबर 

कंपोिेंट) की नफक्स्ड कॉस्ट, पेमेंट का पू्रफ नदखािे पर असल बेनसस पर रीइंबसव की जाएगी, जो कािूिी 

रेट के अिुसार होगा। अगर नकसी िेंडर या लेबर कैटेगरी के नलए कोई कािूिी पेमेंट लागू िही ंहै , िो 

उसे रीइंबसव िही ंनकया जाएगा, भले ही उसका नज़क्र फाइिेंनशयल नबड में नकया गया हो। 

 

(2) अगर दो या ज़्यादा टेंडर देिे िाले सबसे कम कीमि पर आिे हैं, अथावत नहसाब-नकिाब की जांच 

के बाद एक ही रकम कोट करिे हैं, िो ऐसे टेंडर देिे िालो ंसे सीलबंद नलफाफे में प्राइस नबड (पाटव-

II) के िॉि-लेबर कंपोिेंट के आइटम A और आइटम B पर पहले से कोट की गई रकम पर नडस्काउंट 

लेिे जैसा सही फैसला नलया जाएगा । हालांनक, आइटम B पर नबडर द्वारा दी गई नडस्काउंट के बाद 

की रकम, एनेक्सि X के िम सोंख्या – 23 (GST को छोडकि कुल मिदूिी) में बताई गई कुल 

नमननमम मिदूिी के 3.00% से कम नही ों होनी चानहए । 

 

(3) अगर नडस्काउंट के बाद भी टाई होिा है, िो सफल नबडर का नसलेक्शि िीचे नदए गए नडटेल के 

अिुसार फमव को एक्स्ट्र ा िेटेज/पे्रफरेंस देकर नकया जाएगा। सबसे ज़्यादा माक्सव पािे िाले नबडर को 

काम नदया जाएगा। 

 

िमाोंक। नवविि अनधकतम 

अोंक 

A नित्तीय कारोबार 

FY 2022-23, 2023-24 और 2024-25 के नलए औसि कारोबार 5.0 

करोड़ से ज़्यादा होिे पर, अिुमानिि लागि से 1.0 करोड़ ज़्यादा के हर 

एक्स्ट्र ा औसि कारोबार के नलए 01 अंक‍ नदया जाएगा (अनधकतम 20 

अंक)। 

उदाहिि : 

(a) यनद औसि कारोबार – 5 करोड़, अंक – 0 

(b) यनद औसि कारोबार – 6 करोड़, अंक – 1 

(c) यनद औसि कारोबार – 8 करोड़, अंक – 3 

(d) यनद औसि कारोबार – 28 करोड़, अंक – 20 

(e)  

20 

B 31 माचव, 2025 िक फैनसनलटी मैिेजमेंट सनिवसेज़ के फील्ड में अिुभि 

5 र्र्व से ज़्यादा के प्रत्‍येक‍र्र्व के अिुभि के नलए 1 Mark (ज़्यादा से 

ज़्यादा 20 marks) 

उदाहिि 

20 



 

  

94| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

(a) यनद अिुभि – 5 िषव, अंक – 0 

(b) यनद अिुभि – 6 िषव, अंक – 1 

(c) अगर अिुभि – 8 र्र्व, अंक – 3 

(d) अगर अिुभि – 28 र्र्व, अंक – 20 

C अकुशल/अिव-कुशल/कुशल/अत्यनिक कुशल कायवबल के 

मौजूदा/ििवमाि कायवबल की संख्या : 

1. 98 से 150 : 5 अंक 

2. 151 से 200 : 10 अंक 

3. 201 और उससे अनिक : 15 अंक 

15 

D इसी िरह के संतर्दा करिे का अिुभि - 

• आरबीआई/कें द्र सरकार प्रनिष्ठाि/राि सरकार 

प्रनिष्ठाि/सािवजनिक के्षत्र के उपक्रम – 10 अंक 

• अन्य संगठि – 5 अंक 

10 

E क्या कंपिी/फमव के पास ISO या उसके बराबर का सनटवनफकेट है? 

1. नपछले एक र्र्व से अथावत माचव 2025 से - 5 अंक 

2. नपछले िीि सालो ंसे अथावत माचव 2022 से - 10 माक्सव 

3. नपछले पांच सालो ंसे अथावत माचव 2010 से - 15 अंक 

15 

F क्या कंपिी/फमव िे नपछले िीि फाइिेंनशयल सालो ंअथावत 2022-23, 

2023-24 और 2024-25 के दौराि प्रॉनफट (टैक्स के बाद प्रॉनफट) 

कमाया है? 

1. नपछले 3 फाइिेंनशयल ईयर में से 2 या 3 र्र्व में टैक्स के बाद प्रॉनफट 

– 10 माक्सव 

2. नपछले 3 फाइिेंनशयल ईयर में से 1 र्र्व में टैक्स के बाद प्रॉनफट – 5 

माक्सव 

10 

G एजेंसी का प्रकार 

 

क) कंपिी- 10 अंक 

b) साझेदारी फमव/स्वानमत्व िाली कंपिी – 5 अंक 

10 

 कुल 100 

 

इस‍संबंि‍में‍बैंक‍का‍तनणवय‍अंततम‍होगा‍और‍इस‍संबंि‍में‍आगे‍तकसी‍पत्राचार‍पर‍तर्चार‍नही‍ंतकया‍

जाएगा। 
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खोंड IX 

करार का मसौदा 

   

यह करार प्रथम‍पक्ष‍भारिीय ररज़िव बैंक, नजसका कायावलय भुििेश्वर में है (नजसे आगे " बैंक " कहा 

जाएगा) है, नजसकी अनभव्यखक्त, जब िक नक यह संदभव या अिव के प्रनिकूल ि हो, इसमें इसके सहयोगी, 

उत्तरानिकारी शातमल‍होगे,   

 

और 

 

मेससव ________________________________________________, नजसका ऑनफस 

____________________________________________________________ में है, नजसे आगे " सफल  नबडि " 

कहा गया है) जब िक नक यह संदभव या अिव के प्रनिकूल ि हो, इसमें‍ उसके िाररस, प्रनिनिनि, 

एडनमनिस्टर ेटर शातमल‍होगें, के‍बीच‍तदनांक‍..................................को‍तकया‍गया।‍ 

 

बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा के तीन (03) 

आवासीर् कॉलोननर्ो ों में एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवाएों  (आईएफएमएस) प्रदान किने का 

व्यवसार् कि िहा है। 

 

और जबनक बैंक ऊपर नदए गए उदे्दश्‍य के नलए सफल नबडर की सनिवस लेिा चाहिा है, जैसा नक लेटर 

िंबर __________________________________________ तदनांक _______________ में नडटेल में बिाया गया 

है। 

  

और जबनक बैंक और सफल बोली लगािे िाला उि नियमो ंऔर शिों को ररकॉडव करिा चाहिे हैं 

नजिके िहि या नजिके आिार पर सफल बोलीकताव को ये सेिाएं दी जािी हैं। 

 

अब बैंक तथा सफल बोलीदाता के बीच इस प्रकाि सहमनत हुई है  

4. यह एग्रीमेंट --------------- से लागू होगा और ------------------ िक लागू रहेगा या जब िक इसे 

इसमें दी गई शिों के अिुसार खत्म िही ंकर नदया जािा। 

 

5. सेिाओ ंके कुशल प्रनिपादि के नलए िैिाि मैनपार्र और इसे्तमाल की गई मशीिरी/उपकरण इत्यानद 

की लागि को किर करिे िाले रु. _________________________________ का उद्िृि शुल्क चालाि 

प्रसु्ति करिे के अिीि मानसक आिार पर देय होगा। 

 

 

6. इसका पेमेंट िब नकया जाएगा जब बैंक के अनिकारी यह सनटवफ़ाई कर देंगे नक सनिवस ठीक से दी 

गई हैं और सभी कािूिी बकाया/टैक्स आतद काट नलए गए हैं। 

7. ऊपर नदए गए चाजव पके्क हैं और नमनिमम िेज जैसी कािूिी ज़रूरिो ंको छोड़कर, लेबर की शिों, 

एक्सचेंज में बदलाि या नकसी अन्‍य शिव के अिीि िही ंहैं। 
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8. ऊपर नदए गए चाजव में मज़दूरो ंकी नमनिमम मज़दूरी, VDA, EPF, ESIC, बोिस, इंश्योरेंस चाजव और 

कोई भी दूसरा टैक्स (गुड्स एंड सनिवसेज़ टैक्स - GST को छोड़कर) और डू्यटी या अन् य लेिी शानमल 

होगी, चाहे िह अभी हो या कें द्र सरकार या नकसी राि सरकार या नकसी लोकल प्राविकारी द्वारा 

भनिष्य में लगाई जाए। GST असल के नहसाब से नदया जाएगा। 

9. कोट नकए गए सभी मेंटेिेंस आइटम/इनक्वपमेंट और मटीररयल सफल नबडर देगा। नकए गए नकसी भी 

खास काम का खचव बैंक अलग से देगा। 

10. सफल नबडर टेंडर की शिों और नियमो ंके अिुसार और टेंडर के संतर्दा की से्पशल शिों के िहि 

नडटेल में बिाए गए काम के दायरे और दी जािे िाली सेिाओ ंके अिुसार रेगुलर बेनसस पर सनिवस 

देिे के नलए नज़मे्मदार होगा। 

11. पहले बिाई गई शिों में, AGM/मैिेजर, एसे्टट नडपाटवमेंट, ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया, भुििेश्वर बैंक की 

ओर से काम करें गे। 

12. एग्रीमेंट, फ़ाइिल िकव  ऑडवर, टेंडर और इसमें बिाए गए दूसरे दस्‍तारे्ज इस संतर्दा का आिार होगें। 

13. एम्प्प्लॉयर इस संतर्दा पर नबिा नकसी असर के, काम के नकसी भी आइटम को जोड़कर या हटाकर या 

उसके कुछ नहस्ो ंको करिाकर काम के िेचर को बदलिे का अनिकार अपिे पास रखिा है। 

14. इस एग्रीमेंट से जुडे़ या नकसी भी िरह से होिे िाले सभी झगडे़ भुििेश्वर में हए मािे जाएंगे और उन्हें 

िय करिे का अनिकार नसफ़व  भुििेश्वर की अदालिो ंके पास होगा। 

15. इस संतर्दा के सभी नहसे् संतर्दाकताव िे पढ नलए हैं और पूरी िरह समझ नलए हैं। 

16. इस संतर्दा का आगे ररनू्यअल संतर्दाकताव की अच्छी सनिवस और दोिो ंपानटवयो ंकी आपसी सहमनि 

िाली शिों पर होगा। 

17. इस संतर्दा के संबंि में, ररनू्यअल, पेिल्टी, पेमेंट की शिें आतद IFMS टेंडर में बिाए गए िरीके से 

मािी जाएंगी। 

18. सफल नबडर को यह पक्का करिा होगा नक उसके यहां काम करिे िाले मज़दूरो ंको कम से कम 

मज़दूरी नमले और मज़दूरी का एक रनजस्टर रखिा होगा। साि ही, िह अपिे यहां काम करिे िाले हर 

मज़दूर को एक मज़दूरी खस्लप देगा और मज़दूरी खस्लप पर उिके साइि या अंगूठे का निशाि लेगा। 

इसके अलािा, उसे संतर्दा लेबर (रेगुलेशि और एबोनलशि) एक्ट्, 1970 के मुिानबक अपिे 

कमवचाररयो ंको पीिे का पािी, फस्टव एड की सुनििा आतद जैसी ज़रूरी सुनििाएं देिी होगंी। सफल 

नबडर को काम देिे से पहले, लागू कीमि के िॉि-िूनडनशयल स्टाम्प पेपर पर यह अंडरटेनकंग देिी 

होगी नक िह उस खास काम को पूरा करिे के नलए काम पर रखे जािे िाले सभी िरह के मज़दूरो ंको 

असल में मज़दूरी और उससे जुडे़ फायदे देगा, िह भी CLRA एक्ट् के िहि कम से कम मज़दूरी से 

कम रेट पर। साि ही, सफल नबडर द्वारा ऐसी मज़दूरी ि देिे और ज़रूरी सुनििाएं ि देिे पर कािूिी 

अनिकाररयो ंद्वारा नपं्रनसपल एम्प्प्लॉयर के खखलाफ शुरू की जा सकिे िाली सभी कारविाइयो ंसे नपं्रनसपल 

एम्प्प्लॉयर को हजाविा भी देगा। सफल नबडर को अपिे महीिे के नबल के साि िकव र को दी गई सैलरी 

की रसीद की कॉपी और PF, ESI कंटर ीबू्यशि, बोिस आतद जैसे बकाया जमा करिे का सबूि जमा 

करिा होगा। ऐसा ि करिे पर उिका नबल सेटल िही ंनकया जाएगा। सफल नबडर यह पक्का करेगा 

नक िह नमनिमम िेज एक्ट् (िीकली-ऑफ और ओिरटाइम सैलरी के पेमेंट से जुडे़ दूसरे नियमो ंके 

साि), PF एक्ट्, ESIC एक्ट्, पेमेंट ऑफ़ बोिस एक्ट्, 1965; मैटरनिटी बेनिनफट्स एक्ट्, 1961, आतद 

के लागू नियमो ंका पालि करिा है। 
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19. सफल बोलीकताव के पास सभी ज़रूरी दस्‍तारे्ज होिे चानहए, जैसे संतर्दा लेबर (रेगुलेशि एंड 

एबोनलशि) एक्ट्, 1970 के िहि लाइसेंस या PF और इंश्योरेंस प्रातिकारी के साि रनजस्टर ेशि 

सनटवनफकेट, कोई भी दूसरा कािूि जो लागू हो, नजसे ज़रूरि पड़िे पर संबंनिि प्रातिकारी को नदखािा 

होगा, ऐसा ि करिे पर, िह अकेले ही इसके नलए नज़मे्मदार होगा। बैंक सफल बोलीकताव के कायो, 

गलनियो ंया चूक के नलए नज़मे्मदार िही ंहोगा और सफल बोलीकताव द्वारा रखे गए मज़दूरो ंके नलए 

नकसी भी िरह से नज़मे्मदार िही ंहोगा। 

20. र्ह भी बतार्ा िाता है नक नबल, सभी ज़रूिी समवथवत दस् तारे्ज के साथ, काम पूिा होने की 

वदनांक से 90 नदनो ों के अोंदि [ज़्यादा से ज़्यादा - सबसे खिाब हालत में भी] िमा किने हो ोंगे, 

ऐसा न किने पि बैंक पि कोई लार्नबनलटी नही ों होगी औि अमाउोंट ज़ब्त नकर्ा िा सकता है। 

21. क्षनतपूनता खोंड : बोलीदािा आरबीआई और उसके अनिकाररयो,ं कमवचाररयो,ं निदेशको ं और 

प्रनिनिनियो ंको सभी दािो ं(िीसरे पक्ष के दािो ंसनहि) कारविाई, हानि, क्षनि, लागि, खचव, शुल्को ंसनहि 

कािूिी खचों के खखलाफ क्षनिपूनिव करिे और क्षनिपूनिव रखिे के नलए सहमि है, जो आरबीआई को 

बोलीदािा की ओर से नडफ़ॉल्ट के कारण भुगििा पड़ सकिा है या िहि करिा पड़ सकिा है: 

 

a) संतर्दा के समय के दौराि सरकार या अन्‍य कािूिी प्रातिकारी द्वारा जारी कािूिो,ं नियमो,ं 

गाइडलाइंस का उलं्लघि; या 

b) संतर्दा के नियमो ंऔर शिों का उलं्लघि या उन्हें पूरा ि करिा; या 

c) बोलीकताव द्वारा नकए गए दािो ंऔर िारंटी का उलं्लघि; या 

d) बोलीकताव या बोलीकताव के कारण नकसी िीसरे पक्ष द्वारा लापरिाही या िोखािड़ी िाला काम 

या चूक। 

नबडर को अपिे स्टाफ़ के नकसी भी दािे के खखलाफ़ बैंक को मुआिज़ा भी देिा होगा और यह 

नबडर की नज़मे्मदारी होगी नक िह अपिे कमवचाररयो/ंस्टाफ़ को साफ़-साफ़ बिाए नक उिका 

बैंक के ऩिलाफ़ कोई भी दािा िही ंहोगा और िे अपिी नकसी भी सनिवस की शिों या नकसी और 

चीज़ के संबंि में बैंक के साि या उसके ऩिलाफ़ सीिे और/या अप्रत्यक्ष रूप से कोई भी 

इंडखस्टर यल झगड़ा िही ंकरें गे। 

इसके अलािा, नबडर को हमेशा बैंक को उि सभी दािो ं से हजाविा देिा होगा जो िकव मैन्स 

कम्पिसेशि एक्ट्, या उसके िहि आिे िाले नियमो ंया इस एग्रीमेंट के उदे्दश्‍य से अपिी िौकरी 

में नकसी व्यखक्त को लगी नकसी दुघवटिा या चोट के ििीजे में नदए जािे िाले कम्पिसेशि के 

नकसी भी कािूि या नियमो ंके िहि नकए जा सकिे हैं। नबडर अपिे कमवचाररयो ंको नमलिे िाली 

सैलरी और अन्‍य देिदाररयो ंके साि-साि उिकी गलनियो/ंकमीशि के नलए भी पूरी िरह से 

नज़मे्मदार होगा। 

 

22. अगि सनवास में कोई कमी होती है र्ा कोई निकार्त अनसुनी की िाती है, तो बैंक टेंडि 

दस् तारे्ज के िंड IV में नदए गए अनुसाि सफल नबडि पि पेनल्टी लगा सकता है। 

23. सफल नबडि सीिे या इिडायरेक्ट् िरीके से बैंक के इंरास्टर क्चर/नसस्टम/इनक्वपमेंट आतद की कोई 

भी जािकारी, मटीररयल और नडटेल्स, जो इस एग्रीमेंट के संबंि में अपिी संतर्दा की नजमे्मदाररयो ंको 

पूरा करिे के दौराि सफल नबडर के पास या जािकारी में आ सकिी हैं, नकसी िीसरे पक्ष को िही ं

बिाएगा और इसे हर समय पूरी िरह से गोपिीय रखेगा। सफल नबडर संतर्दा की नडटेल्स को प्राइिेट 
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और कॉखन्फडेंनशयल रखेगा, नसिाय इसके नक इसके िहि नजमे्मदाररयो ंको पूरा करिे या लागू कािूिो ं

का पालि करिे के नलए ज़रूरी हो। सफल नबडर बैंक की पहले से नलखी हई सहमनि के नबिा नकसी 

भी टर ेड या टेखक्नकल पेपर या कही ंऔर काम की कोई भी जािकारी पखिश िही ंकरेगा, पखिश 

होिे िही ंदेगा, या ज़ानहर िही ंकरेगा। सफल नबडर नकसी भी कॉखन्फडेंनशयल जािकारी के खुलासे 

की िजह से बैंक को हए नकसी भी िुकसाि के नलए बैंक को हजाविा देगा । ऊपर बिाई गई बािो ंका 

पालि ि करिे को सफल नबडर की ओर से संतर्दा का उलं्लघि मािा जाएगा और बैंक अपिी मज़ी 

से, संतर्दा खत्म करिे के अलािा, िुकसाि का दािा करिे और कािूिी उपाय करिे का हकदार 

होगा। 

24. सफल नबडि अपने कमाचारिर्ो ों के सोंबोंध में सभी ज़रूिी कदम उठाएगा तानक र्ह पक्का हो 

सके नक इस एग्रीमेंट के तहत गोपनीर् िानकािी न बताने की नज़मे्मदािी पूिी तिह से पूिी हो। 

नकसी भी िजह से इस एग्रीमेंट के खत्म होिे या खत्म होिे के बाद भी, जािकारी ि बिािे और 

गोपिीयिा के संबंि में सफल नबडर की नज़मे्मदारी बिी रहेगी। 

25. काम की स् थान पि मनहलाओों के साथ र्ौन उत्पीडन (िोकथाम, िोक औि ननवािि) एक्ट, 

2013 के ननर्मो ों का पालन किना: सफल बोली लगािे िाला 'काम की स्‍थान पर मनहलाओ ंके साि 

यौि उत्पीड़ि (रोकिाम, रोक और नििारण) एक्ट्, 2013' के नियमो ंका पूरी िरह से पालि करिे के 

नलए पूरी िरह से नज़मे्मदार होगा। बैंक पररसर में अपिे कमवचारी के खखलाफ यौि उत्पीड़ि की नकसी 

भी नशकायि के मामले में, सफल बोलीकताव द्वारा बिाई गई इंटरिल कंप्लेंट्स कमेटी के सामिे 

नशकायि दजव की जाएगी। सफल बोली लगािे िाला नशकायि के संबंि में उक्त एक्ट् के िहि उनचि 

कारविाई सुनिनिि करेगा। बैंक के नकसी भी कमवचारी के खखलाफ संतर्दाकताव के नकसी भी पीनड़ि 

कमवचारी द्वारा यौि उत्पीड़ि की नकसी भी नशकायि पर बैंक द्वारा बिाई गई रीजिल कंप्लेंट्स कमेटी 

संज्ञाि लेगी। सफल बोली लगािे िाला नकसी भी मौनद्रक मुआिजे के नलए नज़मे्मदार होगा, नजसे 

भुगिाि करिे की आिश्यकिा हो सकिी है यनद घटिा में सफल बोलीकताव का कमवचारी शानमल है, 

उदाहरण के नलए बैंक के कमवचारी को कोई मौनद्रक राहि, यनद सफल बोलीकताव के कमवचारी द्वारा 

यौि नहंसा सानबि होिी है। सफल नबडर अपिे कमवचाररयो ंको काम की स्‍थान पर सेकु्सअल हैरेसमेंट 

से बचाि और उससे जुडे़ मामलो ंके बारे में जािकारी देिे के नलए नज़मे्मदार होगा। सफल नबडर बैंक 

के‍स्‍थान पर काम करिे िाले अपिे कमवचाररयो ंकी पूरी और अपडेटेड नलस्ट देगा। 

 

करार की समाज्यि 

  

26. ऊपर बिाई गई बािो ंपर नबिा नकसी पूिावग्रह के, बैंक अपिे एकमात्र और पूणव नििेक पर, नबिा कोई 

कारण बिाए और नबिा नकसी मुआिजे का भुगिाि नकए, िीि (03) महीिे का नलखखि िोनटस देकर 

इस करार को िुरंि समाप्त करिे का हकदार होगा, यनद   

 

f. बैंक की राय में (नजस पर सफल बोली लगािे िाला सिाल िही ंउठाएगा और यह सफल 

बोलीकताव पर लागू होगा) सफल बोली लगािे िाला बैंक की संिुनष्ट के नलए इस करार को 

लागू करिे में निफल रहिा है या मिा कर देिा है, और/या 
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g. सफल बोली लगािे िाला इस एग्रीमेंट / टेंडर के नकसी भी नियम और शिों का उलं्लघि करिा 

है, और/या 

  

h. सफल बोलीकताव को नदिानलया घोनषि कर नदया जािा है या उसके लेिदारो ंके साि करार 

कर नलया जािा है या अगर सफल बोलीकताव पर संकट या निष्पादि या अन्य प्रनक्रया लागू 

की जािी है या उसकी संपनत्त या संपनत्त के नकसी नहसे् के नलए ररसीिर नियुक्त नकया जािा 

है, और/या 

  

i. नकसी भी कारण से, सफल बोली लगािे िाला इस करार के िहि अपिी नज़मे्मदाररयो ंको 

पूरा करिे के नलए कािूिी िौर पर अयोग्य हो जािा है, और/या 

  

j. सफल नबडर या उसके नबज़िेस की ओिरनशप/पाटविरनशप या मैिेजमेंट में कोई भी बदलाि, 

बैंक की पहले से नलखखि मंजू़री के नबिा नकया जा सकिा है। 

 

27. वेंडि की मौत होने पि बैंक का संवर्दा खत्म किने का अनधकाि, र्ेंडर यवद कोई व्यज्यि हो: 

इस संतर्दा के िहि नकसी भी अनिकार या उपाय पर कोई असर डाले नबिा, अगर संतर्दाकताव, जो 

एक व्यखक्त/सोल प्रोप्राइटर है, की मौि हो जािी है, िो बैंक के पास संतर्दा खत्म करिे का ऑप्शि 

होगा, और ऐसी नकसी भी देिदारी के नलए बैंक नजमे्मदार िही ंहोगा। 

  

28. नकसी भी िजह से इस एग्रीमेंट के खत्म होिे पर, सफल नबडर/या उसके या उसके एजेंट द्वारा काम 

पर रखे गए लोग, बैंक से मुआिजे़, िुकसाि या नकसी और िरह से कोई भी रकम पािे के हकदार 

िही ंहोगें। 

  

मध्यस्थता 

 

29. अगि नकसी भी समर्, इस एग्रीमेंट के अवभप्राय र्ा इसमें िानमल नकसी भी चीज़ र्ा इस एग्रीमेंट 

से होने वाले अनधकािो ों, देनदारिर्ो ों औि कताव्यो ों के बािे में पानटार्ो ों के बीच कोई झगडा, मतभेद 

र्ा सवाल उठता है, तो उसे आनबाटर ेिन एों ड कों सीनलएिन एक्ट, 1996 र्ा उसके नकसी कानूनी 

बदलाव के तहत आनबाटर ेिन के नलए भेिा िाएगा औि आनबाटर ेटि/आनबाटर ेटि के पैनल के फैसले 

आज्यखिी हो ोंगे औि दोनो ों पानटार्ो ों को मानने हो ोंगे। इसके अलावा, अगि कोई झगडा, मतभेद र्ा 

सवाल है, तो उसे भुवनेश्वि में उठा हुआ माना िाएगा औि नसर्फा  भुवनेश्वि की अदालतो ों को ही 

इसे तर् किने का अनधकाि होगा। आनबाटर ेिन की स् थान भुवनेश्वि, ओविशा, INDIA होगी। 

 

नक इस संतर्दा के नहस्ो ंको सफल बोलीकताव िे पढ नलया है और उसे पूरी िरह समझ नलया है। 

अगर सफल बोली 

लगािे िाला कोई 

पाटविरनशप या 

इसके सबूि के िौर पर बैंक और सफल बोलीकताव िे इिकी दो कॉपी पर ऊपर नलखे 

गए नदि और र्र्व ‍पर‍अपिे-अपिे हस्ताक्षर नकए हैं। 
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प्रोप्राइटरी कंपिी 

है 

अगर सफल बोली 

लगािे िाला कोई 

कंपिी है 

इसके सबूि के िौर पर, एम्प्प्लॉयर िे अपिे सही ऑिराइज़्ड अनिकारी के ज़ररए इि 

पर ऊपर नलखे गए नदि और र्र्व ‍ पर‍अपिे-अपिे हस्ताक्षर नकए हैं और सफल 

बोलीकताव िे इस पर अपिी कॉमि सील लगिाई है और इसकी दो डुप्लीकेट कॉपी 

उसकी िरफ़ से बििाई हैं।‍  

  

 

मैं/हम इसके द्वािा सहमत हैं औि कन्फमा किते हैं नक कमाचारिर्ो ों की सैलिी सीधे NEFT के ज़रिए 

उनके बैंक अकाउोंट में भेिी िाएगी औि अगि हमािी फमा/कों पनी को ऊपि नदए गए काम नदए 

िाते हैं, तो उनके नलए भी NEFT के ज़रिए पेमेंट स्वीकाि किते हैं। 

  

हस्ताक्षर खंड: 

  

  

ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया, भुििेश्वर द्वारा हस्‍ताक्षररत‍और नडलीिर नकया गया 

 

_____________________________________ 

(िाम और पदिाम) 

 

 

की उपखिनि में - 

  

गिाह – 

1. _______________________________ 

 

____________________________ 

 

पिा _________________________________________ 

                               

_________________________________________ 

 

 

2. _______________________________ 

 

_______________________________ 

   

पिा _________________________________________ 
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_________________________________________ 

________________________________________ 

  

      

2. ________________________________________ 

  

पिा __________________________________ 

  

__________________________________________ 

  

  

_____________________ की सामान्य मुहर 

____________________________________________ 

  

17 नसिंबर, 2011 को हई मीनटंग में इसके बोडव ऑफ़ डायरेक्ट्सव द्वारा पास नकए गए प्रस्तािो ंके 

अिुसार इसे यहााँ जोड़ा गया है। 

_______________________________________________ 

  

_______________________________________________ 

  

 

 

 

  

 ________________ द्वारा हस्ताक्षररि और  नडलीिर नकया गया  

     ____________________________________________ 

     

  

____________________________________________ 

     

  

की उपखिनि में - 

     

  

गिाह - 

     

  

 

1. _______________________________________ 

     

     

 

पिा __________________________________ 
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गर्ाह की उपखिनि में – 

  

1. _________________________________________ 

  

2. _________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

अगर सफल बोली लगािे िाला 

कॉमि सील के िहि साइि 

करिा है, िो हस्‍ताक्षर क्लॉज़ 

आनटवकल्स ऑफ़ एसोनसएशि 

में सीनलंग क्लॉज़ से मैच करिा 

चानहए। 

नजि डायरेक्ट्सव िे इि पर साइि नकए हैं 

......की उपखिनि में  

       

1. _________________________________________ 

 

2. _________________________________________ 

  

 

 

 

  

  

अगर संतर्दा है   साइि और नडलीिर नकया गया - 

हाि से हस्ताक्षर सफल बोलीदािा के हाि से 

पॉिर ऑफ अटॉिी,  श्री ____________________________________ 

चाहे कोई कंपिी हो या _______________________________________ 



 

  

103| पेज 
बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

अनुलग्नक I 

A.‍बर्ाना िानि िमा (ईएमडी) के बदले बैंक गािोंटी का प्रोफामाा 

(स्टाम्प पेपि पि नप्रोंट नकर्ा िाना है) 

 

 

  

के्षत्रीय निदेशक 

संपदा निभाग स्‍थान 

भारिीय ररज़र्व‍ बैंक तदनांक 

भुििेश्वर  

  

 

महोदय, 

 

बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा के तीन (03) 

आवासीर् कॉलोननर्ो ों में एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवाएँ (आईएफएमएस) 

 

िबनक 

 

भारिीय ररज़र्व‍  बैंक, नजसका कें द्रीय कायावलय शहीद भगि नसंह रोड, मंुबई में है और एक कायावलय 

भुििेश्वर (नजसे आगे 'बैंक' कहा जाएगा) में है, िे बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि 

आिबीआई भुवनेश्वि, ओतिशा के तीन (03) आवासीर् कॉलोननर्ो ों में "एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन 

सेवाएँ (आईएफएमएस)" कायव के नलए ई-नननवदा आमोंनत्रत की है। 

” (नजसे आगे 'कायव' के रूप में संदनभवि नकया जाएगा) निनिदा दस्तािेजो ंमें उखल्लखखि नियमो ंऔर 

शिों पर। 

1. टेंडर बुलािे की शिों में से एक यह है नक संतर्दाकताव को अिेस्ट मिी नडपॉनज़ट के िौर पर 

____________ रुपये (नसफ़व  _____________ रुपये) की बैंक गारंटी देिी होगी। 

  

2. मेससव _____________________________________________, (इसके बाद संतर्दाकताव कहा जाएगा), 

जो हमारे लोग हैं, इस काम के नलए अपिा टेंडर जमा करिा चाहिे हैं और उन्होिें हमसे रु. (नसफ़व  

Rs) की रकम के नलए बैंक को गारंटी देिे की ररके्वस्ट की है। 

 

अब र्ह गािोंटी गवाह है 

 

1. हम _____________ (बैंक) इसके द्वारा भारिीय ररज़र्व‍ बैंक, उिके उत्तरानिकाररयो ंके साि सहमि 

हैं और यह िचि देिे हैं नक यनद भारिीय ररज़र्व‍ बैंक इस निष्कषव पर पहंचिा है नक ठेकेदार िे 

टेंडर की उक्त शिों के िहि अपिे दानयत्वो ंका पालि िही ंनकया है या उिका उलं्लघि नकया है, 

जो निष्कषव हमारे साि-साि उक्त ठेकेदार के नलए भी बाध्यकारी होगा, िो हम भारिीय ररज़र्व‍ 
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बैंक द्वारा मांगे जािे पर, नबिा नकसी आपनत्त के भारिीय ररज़र्व‍ बैंक को _________________ रुपये 

(____________ केिल रुपये) या भारिीय ररज़र्व‍ बैंक द्वारा मांगी गई कोई कम रानश का भुगिाि 

करें गे। हमारी गारंटी को उक्त शिों के िहि ठेकेदार के दानयत्वो ंके उनचि कायवतनष्‍पादन के नलए 

बयािा रानश जमा के बराबर मािा जाएगा, बशिे नक ऐसी रानश के खखलाफ हमारी देिदारी रुपये 

________ ________/- (________________________ केिल रुपये) से अनिक िही ंहोगी। 

 

2. हम यह भी माििे हैं नक हम यह पक्का करें गे नक ऊपर बिाई गई रकम, जो 

.________________रुपये /- (_________________________________ केिल रुपये) से ज़्यादा 

िही ंहोगी, हम नबिा नकसी शक या निरोि के, नसफ़व  ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया से नलखखि में 

िोनटस नमलिे पर मांग करिे पर पेमेंट कर देंगे, नजसमें बिाया गया हो नक रकम उन्हें देिी है 

और हम कोई और सबूि या सबूि िही ंमांगेंगे और ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया का िोनटस हमारे 

नलए पक्का और ज़रूरी होगा और हम उस पर नकसी भी िरह से सिाल िही ंउठाएंगे। हम 

ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया द्वारा के्लम की गई रकम को, जैसा ऊपर बिाया गया है, िोनटस 

नमलिे की तदनांक से एक हफे़्त के अंदर पेमेंट करिे का िादा करिे हैं। 

3. हम कन्फमव करिे हैं नक इस गारंटी के िहि ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया के प्रनि हमारी 

नज़मे्मदारी, ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया और संतर्दाकताव के बीच हए एग्रीमेंट या एग्रीमेंट्स या 

अन्‍य समझ से अलग होगी। 

 

ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया की पहले से नलखखि मंजू़री के नबिा हम यह गारंटी रद्द िही ंकरें गे। 

 

हम इस बाि पर भी सहमि हैं नक – 

 

a) इस एग्रीमेंट की शिों को लागू करिे में या इस टेंडर और/या इसके िहि िय नकसी भी नियम 

और शिों का पालि करिे में ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया की िरफ से कोई भी िरमी या कमीशि, 

या ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया द्वारा संतर्दाकताव को कोई समय देिा या कोई िरमी नदखािा या 

इससे जुडे़ नकसी भी दूसरे मामले में, हमें और इस गारंटी के िहि हमारी नज़मे्मदारी को नकसी 

भी िरह से खत्म िही ं करेगा। यह गारंटी नसफ़व  िभी खत्म होगी जब संतर्दाकताव अपिी 

नज़मे्मदाररयो ं को पूरा करें गे और अगर िे ऐसा िही ं कर पािे हैं, िो हमारी िरफ से  

________________ रुपये/- (……………………………… केिल रुपये) तक‍का‍ भुगतान‍ तकया‍

जाएगा।‍ 

b) इसके‍ तहत‍ हमारी‍ देयता‍ _______________ रु./- ( ___________________________ केिल 

रुपये ) से अनिक िही ंहोगी । 

c) इस एग्रीमेंट के िहि हमारी नज़मे्मदारी पर हमारे बिाए गए लोगो ंकी िरफ से उस काम के 

नलए टेंडर देिे में नकसी भी कमी या गड़बड़ी या उसके िहि उिकी नज़मे्मदाररयो ंया हमारे 

बिाए गए लोगो ंके संनििाि में बदलाि या निघटि का कोई असर िही ंपडे़गा। 

 

d) यह गारंटी ____________ िक लागू रहेगी, बशिे नक अगर ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया चाहे, िो 

इस गारंटी को उिके बिाए गए समय के नलए, उन्ही ंशिों और नियमो ंपर ररनू्य नकया जा 
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सकेगा जो इसमें दी गई हैं। 

e) इस गारंटी के िहि हमारी नज़मे्मदारी िब िक खत्म हो जाएगी जब िक नक इि शिों को 

ऊपर बिाए गए िरीके से __________ तदनांक को या उस नदि ररनू्य िही ं नकया जािा जब 

हमारे बिाए गए लोग अपिी नज़मे्मदाररयो ंको पूरा करिे हैं, नजसके नलए नसफ़व  ररज़िव बैंक 

ऑफ़ इंनडया का नलखा हआ सनटवनफ़केट ही पक्का सबूि है, जो भी तदनांक बाद में हो। जब 

िक उस तदनांक से छह महीिे के अंदर या नकसी बढाए गए समय के अंदर हमारे ऩिलाफ़ 

कोई दािा या केस या कारविाई िही ंकी जािी, इस गारंटी के िहि हमारे ऩिलाफ़ ररज़िव बैंक 

ऑफ़ इंनडया के सभी अनिकार ज़ब्त कर नलए जाएाँ गे और हमें इसके िहि अपिी सभी 

नज़मे्मदाररयो ंऔर देिदाररयो ंसे आज़ाद कर नदया जाएगा। 

 

भर्दीय, 

 

के‍तलए‍और‍की‍ओर‍से‍ 

____________________________ बैंक 

 

अनिकृि अनिकारी 

 

(एनबी:‍इस‍गारं ी‍के‍तलए‍राज्य‍में‍लागू‍स्ांप‍शुल्क‍की‍आर्श्यकता‍होगी, जहां‍इसे‍तनष्पातदत‍

तकया‍जाता‍है‍और‍उस‍अतिकारी‍द्वारा‍हस्ताक्षररत‍तकया‍जाएगा‍तजसके‍हस्ताक्षर‍और‍अतिकार‍

को‍सत्यातपत‍तकया‍जाएगा)। 
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B.नसक्ोरिटी नडपॉनिट के बदले पिफॉमेंस बैंक गािोंटी (PBG) के नलए प्रोफामाा  

 

(जारी करिे िाले बैंक के िाम पर खरीदे गए उतचत‍कीमि के िॉि-िूनडनशयल स्टाम्प पेपर पर प्रस्‍तुत‍

करिा है) 

 

स्‍थान: _______________ 

तदनांक: ________________ 

के्षत्रीय निदेशक 

भारिीय ररज़र्व‍ बैंक 

संपदा निभाग 

भुििेश्वर- 751001 

 

महोदय, 

बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा के तीन (03) 

आवासीर् कॉलोननर्ो ों में एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवाएँ (आईएफएमएस) 

 

परफॉमेंस नसक्योररटी नडपॉनजट के नलए बैंक गारंटी 

जबनक ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया, नजसका सेंटर ल ऑनफस शहीद भगि नसंह रोड, मंुबई में है (नजसे आगे 

“RBI” कहा जाएगा) और इसका रीजिल ऑनफस भुििेश्वर में है (नजसे आगे RO भुििेश्वर कहा जाएगा) िे 

ऊपर बिाए गए प्रोजेक्ट् (नजसे आगे “संतर्दा” कहा जाएगा) का संतर्दा मेससव _____________ (संतर्दाकताव 

का िाम) (नजसे आगे “कहा गया संतर्दाकताव” कहा जाएगा, नजसमें उसके उत्तरानिकारी और असाइिी 

शानमल होगें) को नदया है। 

और चंूनक हम, _________________________(बैंक का िाम), (इसके बाद बैंक कहा जाएगा), जाििे हैं नक 

भारिीय ररज़र्व‍ बैंक और ठेकेदार के बीच नदिांक ________________ का एक करार निष्पानदि नकया गया 

है और उक्त करार के खंड ________________के अिुसार, ठेकेदार को करार में निनहि नियमो ंऔर शिों 

के उक्त ठेकेदार द्वारा उनचि पूनिव के नलए आरबीआई को कुल ₹.________________ (केिल 

___________________ रुपए) (आंकड़ो ंऔर शब्ो ंमें रानश) की एक कायवतनष्‍पादन प्रततभूतत‍प्रस्‍तुत‍करिी 

आिश्यक है। 

और जबनक , हम, (बैंक का िाम), मेससव __________________, ठेकेदार के अिुरोि पर, करार की शिों 

और नियमो ं की उनचि पूनिव के नलए कायवतनष्‍पादन गारंटी के रूप में आरबीआई को अतिकतम‍

________________ रुपये की रानश का भुगिाि करिे का िचि देिे हैं। 

अब यह गारंटी साक्ष्‍य‍है तक‍ 
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1. हम (बैंक का िाम) इसके द्वारा RBI, उिके उत्तरानिकारी, असाइिी के साि सहमि हैं और यह िादा 

करिे हैं नक अगर RBI इस ििीजे पर पहाँचिा है नक संतर्दाकताव िे संतर्दा की बिाई गई शिों के िहि 

अपिी नज़मे्मदाररयो ंको पूरा िही ंनकया है या उिका उलं्लघि नकया है, िो यह ििीजा हम पर और बिाए 

गए संतर्दाकताव पर भी लागू होगा; RBI के मााँगिे पर, हम RBI को नबिा नकसी आपनत्त के, RBI द्वारा मााँगी 

गई रकम का पेमेंट करें गे, जो ज़्यादा से ज़्यादा रु. _______ िक हो सकिी है। 

2. हम यह भी माििे हैं नक ऊपर बिाई गई रकम, जो रु. (नसफ़व  Rs) से ज़्यादा िही ंहोगी, हम नबिा नकसी 

आपनत्त या निरोि के, RBI से नलखखि िोनटस नमलिे पर, नजसमें यह बिाया गया हो नक रकम उन्हें नमलिी 

है, नसफ़व  मांगिे पर पेमेंट कर देंगे और हम कोई और सबूि या प्रमाण िही ंमांगेंगे और RBI का िोनटस 

हमारे नलए पक्का और बाध्यकारी होगा और हम उस पर नकसी भी िरह से सिाल िही ंउठाएंगे। हम RBI 

को मांगी गई कोई भी रकम देंगे, भले ही संतर्दाकताव का RBI के साि या नकसी कोटव, नटर बू्यिल या 

आनबवटर ेटर के सामिे उठाए गए/पेंनडंग नकसी भी नििाद/नििाद के बािजूद और इस गारंटी के िहि 

नज़मे्मदारी पूरी और साफ़ होगी। हम ऊपर बिाए गए िोनटस नमलिे की तदनांक से एक हफे़्त के अंदर RBI 

द्वारा के्लम की गई रकम का पेमेंट करिे का िादा करिे हैं। 

3. हम कन्फमव करिे हैं नक इस गारंटी के िहि RBI के प्रनि हमारी नज़मे्मदारी RBI और संतर्दाकताव के 

बीच हए एग्रीमेंट या एग्रीमेंट्स या अन्‍य समझ से अलग होगी। हम आगे इस बाि पर भी सहमि हैं नक 

इसमें दी गई गारंटी िब िक लागू रहेगी जब िक RBI को नमलिे िाली यह रकम पूरी िरह से चुका िही ं

दी जािी और के्लम पूरे िही ंहो जािे या जब िक RBI इस गारंटी को खत्म िही ंकर देिा। 

4. हम यह भी िादा करिे हैं नक RBI की पहले से नलखखि मंजू़री के नबिा इस गारंटी को इसके चलिे के 

दौराि रद्द िही ंकरें गे। 

5. हम एिद््दिारा इस बाि पर भी सहमि हैं नक – 

a) RBI को इस गारंटी के िहि बैंक की नज़मे्मदारी पर नकसी भी िरह से असर डाले नबिा, समय-समय 

पर संतर्दाकताव द्वारा काम करिे का समय बढािे की पूरी आज़ादी होगी। ऊपर बिाए गए मामले के संदभव 

में RBI द्वारा अपिी आज़ादी का इसे्तमाल करिे से बैंक इि शिों के िहि अपिी नज़मे्मदाररयो ंसे मुक्त िही ं

होगा। RBI की ओर से इस एग्रीमेंट की शिों को लागू करिे या इस संतर्दा और/या इसके िहि िय नकसी 

भी नियम और शिों का पालि करिे में कोई भी िरमी या कमीशि, या RBI द्वारा संतर्दाकताव को कोई 

समय देिा या कोई ररयायि नदखािा या इससे जुडे़ नकसी भी दूसरे मामले में हमें नकसी भी िरह से और 

इस गारंटी के िहि हमारी नज़मे्मदारी से छुटकारा िही ं नदलाएंगे। यह गारंटी नसफ़व  िभी पूरी होगी जब 

संतर्दाकताव RBI की संिुनष्ट के नलए अपिी नज़मे्मदाररयो ंको पूरा करेगा और अगर िे ऐसा करिे में िाकाम 

रहिे हैं, िो हमारी ओर से ____ _( नसफ़व  _______रुपये) से ज़्यादा की रकम का पेमेंट नकया जाएगा। 

रु._ _____ ( _____ रुपये‍केिल) की रानश से अनिक िही ंहोगी । 

हमारे बिाए गए लोगो/ंक्लाइंट्स की िरफ से नकसी भी कमी या गड़बड़ी या उिके दानयत्वो ंया हमारे बिाए 

गए लोगो ंके कॉखिटू्यशि में बदलाि या निघटि का कोई असर िही ंपडे़गा । 

d) र्ह गािोंटी ----------------- तक लागू िहेगी। 

e) पेमेंट की मांग िाला िोनटस RBI, जारी करिे िाले बैंक के िीचे नदए गए पिे पर जारी कर सकिा है। 
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 i ) डाक पिा 

 ii) ईमेल पिा 

 iii) प्रनिकृनि 

नजसके साक्ष्य स्वरूप मैंिे/हमिे बैंक की ओर से इस गारंटी पर हस्ताक्षर नकए हैं और मुहर लगाई है, 

तदनांक ----------- (महीिा) (िषव) को निनििि अनिकृि होकर। 

 

____________________ (बैंक का िाम) के नलए और उसकी ओर से 

अनिकृि बैंक अनिकारी के हस्ताक्षर 

िाम: 

पद का िाम 

बैंक की मुहर/सील 

....की‍उपक्लितत‍में‍साइि, सील और नडलीिर नकया गया,  

गिाह 1 

हस्ताक्षर ………………………… 

िाम …………………………… 

पिा ……………………………………… 

(िोट: इस गारंटी के नलए उस राि के नहसाब से स्टाम्प डू्यटी लगेगी, जहााँ इसे बिाया गया है और इस 

पर उस अनिकारी का साइि होगा नजसके साइि और प्रातिकारी को िेररफाई नकया जाएगा)। 

 

 

 

 

 

 

 



  

अनुलग्नक II 

 

A. बोलीकताव के नपछले काम के अनुभव की नलस्ट, बोलीकताव के नकए गए ज़रूिी कायो की नलस्ट 

( 30 नवोंबि, 2020 को र्ा उससे पहले पूिा होने वाला काम) 

िमाोंक ग्राहक का नाम संतर्दा में िानमल 

काम की प्रकृनत 

वषा 

सौ ोंपे गए कार्ा 

का ननष्पादन 

ननष्पानदत 

कार्ा(कार्ों) का 

वास्तनवक मूल्य 

निन अनधकारिर्ो ों/अनधकारिर्ो ों/नवभागो ों 

के तहत काम नकर्ा गर्ा/नकए गए, 

उनके नाम, मोबाइल नोंबि/ईमेल 

आईडी औि पूिी कॉनै्टक्ट नडटेल्स। 

           

           

           

           

           

           

* समवथवत दस् तारे्ज देिा होगा। 

स्‍थान: 

अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत 
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B. नपछले पाोंच सालो ों अथावत 01 नदसोंबि, 2020 से 30 नवोंबि, 2025 तक पूिे नकए गए ऐसे ही र्ोग्य कायो (र्ोग्य) का ब्यौिा 

[ पूवा-र्ोग्यता मानदोंड में नननदाष्ट नू्यनतम मूल्य से अनधक लागत वाले कार्ा] 

िमाोंक। ग्राहक का नाम संतर्दा में िानमल 

काम की प्रकृनत 

वषा 

सौ ोंपे गए कार्ा 

(कार्ों) का 

ननष्पादन 

ननष्पानदत 

कार्ा(कार्ों) का 

वास्तनवक मूल्य 

निन अनधकारिर्ो ों/अनधकारिर्ो ों/नवभागो ों 

के तहत काम नकर्ा गर्ा/नकए गए, 

उनके नाम, मोबाइल नोंबि/ईमेल 

आईडी औि पूिी कॉनै्टक्ट नडटेल्स। 

           

           

           

           

           

           

* समवथवत दस् तारे्ज देिा होगा। 

स्‍थान: 

अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत 
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C. मौजूदा महत्वपूिा समान कार्ों की सूची  

 

िमाोंक ग्राहक का नाम संतर्दा में िानमल 

काम की प्रकृनत 

वषा 

सौ ोंपे गए कार्ा 

(कार्ों) का 

ननष्पादन 

कार्ा(कार्ों) का 

करार मूल्य 

निन अनधकारिर्ो ों/अनधकारिर्ो ों/नवभागो ों 

के तहत काम नकर्ा गर्ा/नकए गए, 

उनके नाम, मोबाइल नोंबि/ईमेल 

आईडी औि पूिी कॉनै्टक्ट नडटेल्स। 

           

           

           

           

           

* समवथवत दस् तारे्ज देिा होगा। 

 

स्‍थान: 

अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत 

  



  

 

अनुलग्नक III 

 

 

सफल बोलीकताव के कायवतनष्‍पादन के बािे में ग्राहक का प्रमािपत्र 

  

ग्राहक का िाम और पिा: ………………………………………………  

  

मेससा द्वािा ननष्पानदत कार्ों का नवविि  

1. काम का िाम और उसका संनक्षप्त नििरण 

ब्यौरा 

  

2. करार संख्या और नदिांक   

3. करार की रानश   

4. कायव शुरू करिे की तदनांक   

5. पूरा होिे की नििावररि निनि   

6. पूरा होिे की िास्तनिक निनि   

7. देरी के नलए लगाए गए मुआिजे़ का ब्यौरा 

(रकम बिाएं) अगर  

कोई 

  

8. कायव की सकल रानश 

पूरा नकया और भुगिाि नकया 

  

9. उस प्रातिकारी का िाम और पिा नजसके 

िहि काम नकया गया 

  

10. क्या नबडर िे काम करिे समय 

क्वानलफाइड सुपरिाइजर को काम पर 

रखा िा? 

  

11

। 

 i ) काम की क्वानलटी (गे्रनडंग बिाएं) बहि बनढया / बहि अच्छा / 

अच्छा / संिोषजिक / 

खराब 

  ii) कम रेट पर नदए गए काम की रकम, 

अगर कोई हो। 

  

12.  i ) क्या नबडर आनबवटर ेशि के नलए गया िा?   
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  ii) अगर हााँ, िो के्लम की कुल रकम   

  iii) कुल दी गई रानश   

13. नबडर की क्षमिाओ ंपर कमेंट्स   

  क) िकिीकी दक्षिा बहि बनढया / बहि अच्छा / अच्छा / 

संिोषजिक / खराब 

  ख) नित्तीय सुदृढिा 

  

बहि बनढया / बहि अच्छा / 

अच्छा / संिोषजिक / खराब 

  ग) पयावप्त टी एंड पी का जुटािा बहि बनढया / बहि अच्छा / 

अच्छा / संिोषजिक / खराब 

  d) मैनपार्र का जुटाि बहि बनढया / बहि अच्छा / 

अच्छा / संिोषजिक / खराब 

  ई) सामान्य व्यिहार 

  

बहि बनढया / बहि अच्छा / 

अच्छा / संिोषजिक / खराब 

  

िोट: सभी कॉलम ठीक से भरे जािे चानहए 

  

“ प्रनिहस्ताक्षररि ” 

  

    

के हस्ताक्षर 

ररपोनटिंग ऑनफसर* 

ऑनफस की मुहर के साि 

 

*सुपररंटेंनडंग इंजीनियर या समकक्ष रैंक का अनिकारी 

 नोट: क्लाइोंट से नमले पिफॉमेंस/कम्प्लीिन सनटानफकेट ऊपि बताए गए फॉमेट के 

अलावा नकसी भी दूसिे फॉमेट में हो सकते हैं, लेनकन सनटानफकेट में ऊपि माोंगी गई 

िानकािी ज़रूि होनी चानहए। अगि अपलोड नकए गए सनटानफकेट ऊपि माोंगी गई 

िानकािी सानबत नही ों कि पाते हैं, तो उन्हें स्वीकाि नही ों नकर्ा िाएगा। 
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अनुलग्नक IV  

ए. नवत्तीर् िानकािी 

  

िमाोंक

। 

नवविि नवत्तीर् वषा (िानि लाख में) 

2022-23 

 

2023-24 

 

2024-25 

1 चाटाडा अकाउोंटेंट द्वािा 

सनटाफाइड ग्रॉस एनुअल 

फाइनेंनिर्ल टनाओवि। 

   

2 लाभ/हानन    

 

 

नटप्पिी: 

 

i . से्टटमेंट के साि बैलेंस शीट/प्रॉनफट एंड लॉस अकाउंट के आंकडे़ होिे चानहए, साि ही नबडर के 

नबज़िेस के ऑनडटेड सालािा फाइिेंनशयल से्टटमेंट/अकाउंट्स की कॉपी भी होिी चानहए, जो चाटवडव 

अकाउंटेंट से सनटवफाइड हो।ं इिकम टैक्स क्लीयरेंस सनटवनफकेट/इिकम टैक्स असेसमेंट ऑडवर, साि 

ही संतर्दाकताव के नबज़िेस के लेटेस्ट फाइिल अकाउंट्स, जो चाटवडव अकाउंटेंट से सनटवफाइड हो,ं के्रनडट 

के सबूि के िौर पर होिे चानहए। 

 

ii. समतथवत दस्‍तारे्ज जमा करें। 

 

 

 

 

 

अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत 
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B. बोलीकताव का नििरण 

ि.सं. नवविि बोलीकताव द्वािा भिा िाना है 

1. चाहे एकल स्वानमत्व हो या साझेदारी, बोलीदािा 

हो या कंपिी 

  

2. बोलीकताव के मानलक/पाटविर/डायरेक्ट्र के िाम 

फोटो के साि 

  

(कृपया यहां अपिी िस्वीर 

लगाएं) 

3. 

  

बोलीकताव का पिा 

 

 

 

 

 

 

  

टेलीफोि /मोबाइल 

 

 

 

  

ईमेल   

फैक्स   

  

िमाों

क। 

नवविि बोलीकताव द्वािा भिा िाना है 

1 बैंक का िाम   

2 शाखा पिा 

 

 

  

3 IFSC कोड (कैं सल चेक भी साि में नदया जा सकिा 

है) 

 

4 टेलीफोि और फैक्स िंबर   

5 संपकव  व्यखक्त का िाम   

6 बोलीकताव को बैंक से नमली के्रनडट 

सुनििा/ओिरडर ाफ्ट सुनििा की रकम 

  

7 िह अिनि जब से बोलीदािा बैंक के साि बैंनकंग कर रहा 

है 

  

8 बैंक अकाउंट िंबर (किोंट अकाउोंट होना चानहए)    

9. खािे का प्रकार  

10 खािािारक का पूरा िाम  

11 िायी खािा संख्या (पैि)।  

मैं/हम इसके द्वािा सहमत हैं औि कन्फमा किते हैं नक कमाचारिर्ो ों की सैलिी सीधे NEFT के 

ज़रिए उनके बैंक अकाउोंट में भेिी िाएगी औि अगि ऊपि बताए गए काम हमािी 

फमा/कों पनी को नदए िाते हैं, तो उनके नलए भी NEFT से पेमेंट स्वीकाि किते हैं। 

अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत 
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अनुलग्नक V 

नकसी शेडू्यल्ड बैंक से बैंकसव सॉल्वेंसी सनटवनफकेट का फॉमव 

 

(इसे टेंडर के साि बैंकर द्वारा सील नकए गए नलफाफे में बंद करके भेजिा होगा) 

  

  

यह प्रमानणि नकया जािा है नक हमारी सिोत्तम जािकारी और ज्ञाि के अिुसार मेससव 

..............---------------------------------------- नजिका पिा िीचे नदया गया है, हमारे 

बैंक के एक सम्मानिि ग्राहक हैं और उन्हें रु. ............... (रुपये 

..................................................................) की सीमा िक के नकसी भी कायव के नलए अच्छा 

मािा जा सकिा है। यह प्रमाण पत्र बैंक या नकसी भी अनिकारी पर नकसी गारंटी या 

नजमे्मदारी के नबिा जारी नकया जा रहा है। 

  

  

  

  

(हस्ताक्षर) 

कृते‍बैंक  

  

  

  

नटप्पिी: 

1. बैंकसव सनटवनफकेट बैंक के लेटर हेड पर होिा चानहए, और सीलबंद नलफाफे में होिा चानहए 

और इसका पिा होिा चानहए रीजिल डायरेक्ट्र, ररज़िव बैंक ऑफ़ इंनडया, एसे्टट 

नडपाटवमेंट, पंनडि जिाहरलाल िेहरू मागव, भुििेश्वर-751001, ओतिशा। 

2. पाटविरनशप के सफल नबडर के मामले में, बैंक में ररकॉडव नकए गए सभी पाटविसव के िाम 

शानमल करिे िाला सनटवनफकेट। 
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अनुलग्नक VI 

 

मैनटर क्स की वृज्यर्द्  

 

टेंडर देिे िालो ंसे अिुरोि है नक िे िीचे दी गई जािकारी भरें। 

 

क्रम 

संख्या 

िृखि 

स्तर 

व्यखक्त का िाम और 

पदिाम 

पिा ईमेल 

आईडी 

फ़ोि िंबर 

2 जूनियर प्रबंिि     

3 माध्यनमक 

प्रबंिि 

    

4 उखक्चिम 

प्रबंिि 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

बोलीकताव के हस्ताक्षि औि मुहि 
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अनुलग्नक VII 

A. पज्यब्लक इोंस्टीटू्यिन/क्लाइोंट द्वािा नडबािमेंट की घोषिा औि कानूनी ननर्मो ों का उल्लोंघन 

न किने के बािे में अोंडिटेनकों ग   

 

के्षत्रीय निदेशक 

भारिीय ररज़र्व‍ बैंक 

संपदा निभाग 

भुििेश्वर- 751001 

 

कायव का िाम: बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओतिशा के 

तीन (03) आवासीर् कॉलोननर्ो ों में एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवाएँ (आईएफएमएस)। 

 

 

1. मैं/हम ……………………………………… ( बोलीदािा का िाम) घोषणा करिा हाँ/करिे हाँ नक 

a) मैं/हम या हमारी नकसी संबि फमव* को भारि में नकसी भी िाि पर या नकसी अन्य 

देश में भारिीय ररज़र्व‍  बैंक सनहि नकसी भी सािवजनिक संिा/इकाई द्वारा 

…………………(बोली जमा करिे की आखखरी तदनांक) िक प्रनिबंनिि/निलंनबि/काली 

सूची में िही ंडाला गया है। 

b) मैंिे/हमिे या हमारी नकसी संबि फमव* िे नपछले िीि िषों में (बोली प्रसु्ति करिे की 

अंनिम निनि) िक भारि या नकसी अन्य देश में नकसी भी सािवजनिक संिाि/इकाई के 

साि सत्यनिष्ठा संनहिा (जैसा नक निनिदा में उखल्लखखि है) के संबंि में कोई उलं्लघि 

िही ंनकया है। 

c) अगर मुझे/हमें या हमारी नकसी जुड़ी हई फमव* को भारि या नकसी दूसरे देश में नकसी 

पखिक संिा/एंनटटी द्वारा बिाए गए काम के नलए काम नमलिे पर या उससे पहले 

नडबार/सस्पेंड/िैकनलस्ट कर नदया जािा है, िो हम बैंक को नलखकर बिा दें गे। 

d) नपछले िीि िषों में ईपीएफ, ईएसआई, बोिस, नू्यििम मजदूरी, या अन्य भुगिािो ंजैसे 

िैिानिक प्राििािो ंके उलं्लघि / कमी के नलए नकसी भी प्रानिकरण / न्यायालय द्वारा 

कोई कायविाही लंनबि या पाररि आदेश िही ंहै (बोली प्रसु्ति करिे की आखखरी तदनांक) 

। 

e) नपछले िीि िषों में …………… .. (बोली प्रसु्ति करिे की अंनिम निनि) िक करार की 

नििावररि अिनि की समाखप्त से पहले हमारे नकसी भी ग्राहक द्वारा नदए गए नकसी भी 

करार को रद्द / त्याग िही ंनकया है। 

f) नबिा नकसी गैर-कािूिी/गैर-कािूिी कायो या फाइिेंनशयल बैंनकंग रॉड में शानमल हए, 

हमारा टर ैक ररकॉडव साफ रहा है। प्रोप्राइटरनशप/पाटविरनशप फमव/कंपिी के मामले में, 

बोलीकताव या प्रोप्राइटर/पाटविर/डायरेक्ट्र के खखलाफ पुनलस/कोटव/रेगुलेटरी प्रातिकारी 

के पास हमारा कोई केस िही ंहै, नजसमें ऊपर बिाई गई बािें शानमल हो।ं 
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बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

2. मैं/हम ……………………………… …( बोलीदािा का िाम) घोषणा करिा हाँ/करिे हाँ/करिे हाँ/हैं 

नक मैं/हम या हमारी संबि फमव*………………………………(संबि फमव(फमों का िाम) 

……………………………….. ( भारि अििा नकसी अन्य देश में सािवजनिक संिाि का िाम और 

पिा) द्वारा िनजवि/निलंनबि/काली सूची में डाला गया है और यह …………… ….. (तदनांक) िक 

प्रभािी है। ऐसे पत्र की एक प्रनि आपकी जािकारी एिं ररकाडव के नलए संलग्न है। 

 

 

 

( बोलीकताव की मुहर और हस्ताक्षर) 

तदनांक 

स्‍थान 

(िोट: ऊपर नदए गए दो नडके्लरेशि में से जो लागू ि हो उसे काट दें ) 

 

 

*एलाइड फमव: एक फमव को "एलाइड फमव" कहा जाएगा अगर मैिेजमेंट कॉमि हो, या बैि/सस्पेंडेड 

फमव के पास काफी या मेजोररटी शेयर हो ंऔर इस िजह से उसका कंटर ोनलंग िॉइस हो। इसके अलािा, 

सभी सके्ससर फमों को भी एलाइड फमव मािा जाएगा। 
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बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

B. बोलीकताव देि द्वािा भाित के साथ ज़मीनी सीमा साझा किने के बािे में अोंडिटेनकों ग / 

घोषिा / सनटानर्फकेट 

(बोलीकताव को अपिे लेटर हेड पर सील और ऑिराइज़्ड नसगे्नटरी के साइि के साि जमा करिा होगा) 

के्षत्रीय निदेशक 

भारिीय ररज़र्व‍ बैंक 

संपदा निभाग 

भुििेश्वर- 751001 

 

कायव का िाम: बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा के 

तीन (03) आवासीर् कॉलोननर्ो ों में एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवाएँ (आईएफएमएस) 

 

महोदय, 

 

2020 के कायावलय ज्ञापि (ओएम) एफ. संख्या 6/18/2019-पीपीडी और उसके बाद के आदेशो ं / 

संशोिि की सामग्री को पढ और समझ नलया है, जो सािवजनिक खरीद प्रभाग, व्यय निभाग, नित्त मंत्रालय, 

भारि सरकार द्वारा जारी नकया गया है, जो भारि के साि भूनम सीमा साझा करिे िाले एक देश के 

बोलीकताव से खरीद पर प्रनिबंिो ंके बारे में है। 

 

2. मैं/हम प्रमानणि करिे हैं नक …………… (बोलीकताव का िाम) 

i. भारि के साि भूनम सीमा साझा करिे िाले देश से िही ंहै, या 

ii. भारि के साि ज़मीिी सीमा साझा करिे िाले देश से हो और सक्षम अनिकारी के पास 

रनजस्टडव हो, नजसका सनटवनफ़केट साि में हो, या 

iii. भारि के साि ज़मीिी सीमा साझा करिे िाले देश से हो, जहााँ भारि सरकार िे के्रनडट लाइि 

बढाई हैं, या 

iv. यह भारि के साि ज़मीिी सीमा शेयर करिे िाले देश से है, जहााँ भारि सरकार डेिलपमेंट 

प्रोजेक््ट्स में लगी हई है। 

(ऊपर नदए गए में से जो भी लागू ि हो उसे काट दें)। 

3. मैं/हम यह भी सनटवफ़ाई करिे हैं नक …………………………. (बोलीकताव का िाम) इस बारे में सभी 

ज़रूरिें पूरी करिा है और ऊपर बिाए गए ऑनफ़स मेमोरेंडम और उसके बाद के ऑडवर/ररनिज़ि के 

िहि निचार नकए जािे के नलए एनलनजबल है। मैं/हम यह भी िादा करिा/करिे हैं नक ऐसे संतर्दा के 

मामले में भी जहााँ हमें बैंक/RBI से सब-संतर्दा करिे की इजाज़ि है, मैं/हम ……… ….. ……(बोलीकताव 

का िाम) भारि के साि बॉडवर शेयर करिे िाले देशो ंके नकसी संतर्दाकताव को कोई काम सब-संतर्दा 

िही ंकरेगा , जब िक नक ऐसा संतर्दाकताव ऊपर बिाए गए ऑनफ़स मेमोरेंडम/ऑडवर में दी गई सभी 

ज़रूरिें पूरी िही ंकरिा/करिी। 

 

4. मैं/हम जाििे और समझिे हैं नक, अगर हमारी िरफ से जमा नकया गया यह अंडरटेनकंग / नडके्लरेशि 

/ सनटवनफकेट गलि पाया जािा है, िो बैंक हमारे टेंडर / िकव  ऑडवर को ररजेक्ट् / टनमविेट करिे के नलए 
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बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

आज़ाद होगा और बैंक कािूि के अिुसार कोई भी कािूिी कारविाई करिे के नलए भी आज़ाद होगा, 

नजसमें अिेस्ट मिी नडपॉनजट / परफॉमेंस बैंक गारंटी / नसक्योररटी नडपॉनजट जब्त करिा और/या हमें 

भनिष्य में बैंक द्वारा बुलाए गए टेंडर में भाग लेिे से रोकिा शानमल है। 

 

फमव के ऑिराइज़्ड नसगे्नटरी के हस्‍ताक्षर और िाम, रबर सै्टम्प के साि 

 

तदनांक: 

स्‍थान: 
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बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

अनुलग्नक VIII 

सफल वेंडि द्वािा इसे्तमाल नकए िाने वाले औि सलाई नकए िाने वाले कों िूमेबल्स की एक 

इोंनडकेनटव नलस्ट 

A. मेंटेनेंस औि हाउसकीनपोंग, फै्लट्स की सफाई औि टॉर्लेट, बाथरूम आवद की सफाई 

िम 

सोंख्या 

सफाई सामग्री का नवविि िाोंड/मेक खपत की मात्रा 

(प्रनत वषा) 

1 बायो-नडगे्रडेबल गीला और सूखा कचरा 

बैग-छोटा (19" x 22") (30 लाइिर िाला 

एक पैकेट)-घर में रहिे िालो ंके नलए 

आईएसआई नचह्न आिश्यकिािुसार 

2 बायो-नडगे्रडेबल गीला और सूखा कचरा 

बैग-छोटा (19" x 22")-कॉमि एररया 

आईएसआई नचह्न -र्ही- 

3 बायो-नडगे्रडेबल गीला और सूखा कचरा 

बैग - बड़ा (30" x 40") कॉमि एररया के 

नलए 

आईएसआई नचह्न -र्ही- 

4 टॉयलेट बाउल और िॉश बेनसि क्लीिर पयाविरण-अिुकूल/हररि 

प्रमानणि 

-र्ही- 

5 शीशा साफ करिे का सामाि पयाविरण-अिुकूल/हररि 

प्रमानणि 

-र्ही- 

6 फ़्लोर क्लीिर पयाविरण-अिुकूल/हररि 

प्रमानणि 

-र्ही- 

7 कालीि क्लीिर पयाविरण-अिुकूल/हररि 

प्रमानणि 

-र्ही- 

8 हाि िोिे का िरल साबुि डायिसी-सॉफ्ट केयर 

स्टार 

H100/डेटॉल/लाइफ-

बॉय/समकक्ष 

-र्ही- 

9 बेगॉि रे (250ml) बेगॉि या समकक्ष -र्ही- 

10 फशव की सफाई करिे िाला ब्श (कॉयर) पयाविरण-अिुकूल/हररि 

प्रमानणि 

-र्ही- 

11 नलफ्ट रेशिर (मशीि + ररनफल) अंबीपुर या समकक्ष -र्ही- 

12 नलफ्ट रेशिर ररनफल (7ml) अंबीपुर या समकक्ष -र्ही- 

13 मूत्रालय स्क्रीि और िेफ़िलीि बॉल्स डायिसी टास्की या 

समकक्ष 

-र्ही- 

14 पीिीसी िूल कलेक्ट्र मािक गुणित्ता -र्ही- 

15 रूम रेशिर अंबीपुर /गोदरेज या 

समकक्ष 

-र्ही- 

16 टॉयलेट ब्श (फशव की सफाई) मािक गुणित्ता -र्ही- 
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17 टॉयलेट ब्श प्लाखस्टक (आयिाकार)-2.5' मािक गुणित्ता -र्ही- 

18 टॉयलेट ब्श प्लाखस्टक (गोल)-2.5' मािक गुणित्ता -र्ही- 

19 बिवि ब्श (स्टील) मािक गुणित्ता -र्ही- 

20 बिवि ब्श (िायलॉि) मािक गुणित्ता -र्ही- 

21 W/C पैि ब्श 2.5' प्लाखस्टक (गोल) मािक गुणित्ता -र्ही- 

22 िॉश बेनसि क्लीनिंग ब्श (िायलॉि) मािक गुणित्ता -र्ही- 

23 नडटजेंट पाउडर मािक गुणित्ता -र्ही- 

24 िीनचंग पाउडर मािक गुणित्ता -र्ही- 

25 सफाई एनसड मािक गुणित्ता -र्ही- 

26 डस्टर क्लॉि (2' * 2') साइज़ कपास -र्ही- 

27 गैमैक्सीि पाउडर मािक गुणित्ता -र्ही- 

28 ईज़ी क्लीि ररनफल प्लस 50 मूल या समिुल्य -र्ही- 

29 ईज़ी क्लीि मोप रूट्स(R-50) या 

समकक्ष 

-र्ही- 

30 एयर रेशिर (बड़ा) ओडोनिल या समकक्ष -र्ही- 

31 नफिाइल (काला) डॉक्ट्र या समकक्ष -र्ही- 

32 नफिाइल (शे्वि) डॉक्ट्र या समकक्ष -र्ही- 

33 प्लाखस्टक की बाल्टी 16 लीटर . अंकुर/सुप्रीम या समकक्ष -र्ही- 

34 प्लाखस्टक की बाल्टी 10 लीटर . अंकुर/सुप्रीम या समकक्ष -र्ही- 

35 प्लाखस्टक मग 1 लीटर . अंकुर/सुप्रीम या समकक्ष -र्ही- 

36 पीला डस्टर 2'*2' (कांच की सफाई के 

नलए) 

मािक गुणित्ता -र्ही- 

37 स्टील आइटम क्लीिर डायिसी टास्की या 

समकक्ष 

-र्ही- 

38 फिीचर पॉनलश िरल डाइिसी टास्की R4 

शाइि अप या समकक्ष 

-र्ही- 

39 खनड़का झाडू़ मािक गुणित्ता -र्ही- 

40 बाहरी स्‍थान के नलए हैंडल के साि 

खनड़का झाडू़ । 

मािक गुणित्ता -र्ही- 

41 पूरा झाडू़ (बड़ा) मािक गुणित्ता -र्ही- 

42 मच्छर रे (काला) नहट या समकक्ष -र्ही- 

43 फ्लोर िॉटर िाइपर ब्श (अच्छी क्वानलटी) मूल या समिुल्य -र्ही- 

44 स्क्रबर िायलॉि मािक गुणित्ता -र्ही- 

45 स्क्रबर स्टील ऊि मािक गुणित्ता -र्ही- 

46 डस्ट नबि (मध्यम)-12" िील कमल या समकक्ष -र्ही- 
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47 कचरा टोकरी (बड़ी-60 लीटर) हरा और 

िीला 

िील कमल या समकक्ष -र्ही- 

48 कचरा टोकरी (पैडल प्रकार) छोटा-9" िील कमल या समकक्ष -र्ही- 

49 स्कॉच ब्ाइट - 4" * 4" मािक गुणित्ता -र्ही- 

50 हाि के दस्तािे मािक गुणित्ता -र्ही- 

51 टॉयलेट पेपर रोल मािक गुणित्ता -र्ही- 

52 मच्छर भगािे िाली क्रीम/कॉइल-

केयरटेकर रूम/नजम, आतद। 

गुड िाइट / ऑल-

आउट/समकक्ष 

-र्ही- 

53 आउटसोनसिंग स्टाफ के नलए फेस मास्क मािक गुणित्ता -र्ही- 

 

B. संवर्दाकताव को बैंक के सभी िेनिडेंनिर्ल एरिर्ा में फै्लट में िहने वाले सभी लोगो ों को 

बार्ो-नडगे्रडेबल गाबेि बैग (गीले औि सूखे दोनो ों तिह के इको-फ्रें डली) (Annexure VIII - A 

में बताए गए साइज़ के अनुसाि) हि महीने र्ा िब ज़रूित हो, सलाई किने हो ोंगे, क्ोोंनक र्ह 

टेंडि के कों िूमेबल्स/ओविहेड चािा में िानमल है । अगि एक पैकेट में 30 लाइनि हैं, तो वेंडि 

को साइट की ज़रूित के नहसाब से तीनो ों िेनिडेंनिर्ल कॉलोननर्ो ों में हि फै्लट के नलए हि महीने 

दो पैकेट सलाई किने हो ोंगे। 

 

C. रोटरी फ़्लोर क्लीनिंग मशीि, स्क्रबर, इंडखस्टर यल िैकू्यम क्लीिर, स्वीनपंग मशीि आतद जैसी क्लीनिंग 

मशीिें सफल िेंडर द्वारा ज़रूरि पड़िे पर सभी जगहो ंपर दी जाएंगी। हालांनक, बैंक ऊपर नदए गए 

खचव के नलए कोई एक्स्ट्र ा चाजव िही ंदेगा, संतर्दाकताव कंिूमेबल और ओिरहेड्स में लगिे िाले चाजव 

शानमल कर सकिा है। 

 

D. पाइपलाइन 

सभी ज़रूरी टूल्स और टैकल , नबब कॉक/एंगल कॉक/फ्लश कॉक के स्टैंडडव क्वानलटी िॉशर, टेफ्लॉि 

टेप और सभी टूल्स आतद, जैसा साइट पर ज़रूरी हो। 

E. सेनेटिी 

सभी ज़रूरी टूल्स और टैकल , स्टैंडडव क्वानलटी के खराब होिे िाले सामाि जैसे स्पि यािव, पुिी, कॉटि 

थे्रड, िॉशर आतद, जैसा साइट पर ज़रूरी हो। 

F. पोंप सोंचालन 

सभी ज़रूरी टूल्स और टैकल , साइट पर ज़रूरि के नहसाब से सभी िरह के कंिूमेबल्स जैसे िेल, 

ग्रीस, कॉटि िेस्ट आतद की स्टैंडडव क्वानलटी।  

G. बढ़ईगीिी औि ननमााि 
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सभी ज़रूरी टूल्स और टैकल , स्टैंडडव क्वानलटी के टेप, िट, कील, बोल्ट, ग्लैंड/निम्बल, लेड िायर 

आतद। काम पूरी ऊंचाई पर नकया जाएगा; सै्कफोखलं्डग आतद के नलए कोई एक्स्ट्र ा पेमेंट िही ं नकया 

जाएगा। 

H. नवद्रु्त कार्ा 

सभी ज़रूरी टूल और टैकल, स्टैंडडव क्वानलटी का इसे्तमाल करिे का सामाि जैसे इलेखक्ट्र क टेप, कीलें, 

सू्क्र, PVC गिी, लकड़ी की गिी, 2.0 m लंबे िार आतद, जैसा साइट पर ज़रूरी हो। 

I. बागवानी 

साइट पर ज़रूरि के नहसाब से अलग-अलग टूल, टैकल, होज़ पाइप, हाि से चलिे िाला या पािर से 

चलिे िाला लॉि घास काटिे की मशीि, हेज कटर, पू्रनिंग लैडर आतद। 

J. ओविहेड्स 

काम पर रखे गए लोगो ंकी यूनिफॉमव का खचव, इंश्योरेंस पॉनलसी लेिे का खचव, टर ांसपोटेशि का खचव, 

कचरा उठािा, ग्रीि िेस्ट को OWC याडव िक ले जािा, सुपरिाइजर का मोबाइल चाजव और बाकी सभी 

ओिरहेड्स आतद। 

यह नलस्ट पूरी िही ंहै। टेंडर दस्‍तारे्ज में बिाए गए कायो के दायरे में आिे िाले सभी कायो को पूरा 

करिे के नलए बैंक को ज़्यादा/कम मात्रा और नकसी भी दूसरे सफाई के सामाि/र्स्‍तु की ज़रूरि हो 

सकिी है। 

 

नोट: ऊपर बिाए गए कायो में ररपेयर/ररपे्लसमेंट/मेंटेिेंस के नलए ज़रूरी कोई भी सामाि बैंक सप्लाई 

करेगा, नजसका नज़क्र टेंडर दस्‍तारे्ज में िही ंिा। संतर्दा नमलिे पर बैंक के अपू्रव्ड मेक/मॉडल सफल 

नबडर के साि शेयर नकए जाएंगे। 

 

 

 

स्‍थान: 

तदनांक:        बोलीकताव के हस्ताक्षर और मुहर 
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अनुलग्नक IX 

प्रस्ताव पि हस्ताक्षि किने के नलए पावि ऑफ अटॉनी का प्रारूप 

 

(उनचि मूल्य के गैर-न्यानयक स्टाम्प पेपर पर) 

 

इि प्रसु्तनियो ंसे सभी को पिा है, हम ………………………… ….. ………………………….(बोलीकताव का 

िाम और उिके पंजीकृि कायावलय का पिा) इसके द्वारा श्रीमाि/सुश्री ………………………… 

………………………………..…… ……… (पािर ऑफ अटॉिी िारक का िाम और आिासीय पिा) का 

गठि, नियुखक्त और प्रानिकरण करिे हैं, जो ििवमाि में हमारे साि कायवरि हैं और 

……………………………………………………………….………………. का पद िारण कर रहे हैं। 

हमारे िकील के रूप में, हमारे िाम पर और हमारी ओर से, “ बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि 

(एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा की तीन (03) आवासीर् कॉलोननर्ो ों में एकीकृत 

सुनवधा प्रबोंधन सेवाओों (आईएफएमएस)” के नलए हमािी बोली के सोंबोंध में र्ा उससे सोंबोंनधत 

सभी ऐसे कार्ा, कमा औि चीिें किने के नलए। भारिीय ररज़िव बैंक के नलए आइटम दर करार के 

आिार पर, नजसमें सभी दस्तािेजो ंपर हस्ताक्षर करिा और उन्हें जमा करिा और आरबीआई को 

सूचिा / प्रनिनक्रया प्रदाि करिा, आरबीआई के समक्ष सभी मामलो ंमें हमारा प्रनिनिनित्व करिा और 

आम िौर पर उक्त पररयोजिा के नलए हमारे प्रस्ताि के संबंि में सभी मामलो ंमें आरबीआई के साि 

व्यिहार करिा शानमल है।  

हम इस पािर ऑफ़ अटॉिी के िहि हमारे अटॉिी द्वारा कािूिी िौर पर नकए गए सभी कायो, कायो 

और र्स्‍तु को मंजू़री देिे के नलए सहमि हैं और हमारे ऊपर बिाए गए अटॉिी द्वारा नकए गए सभी 

कायो, कायो और र्स्‍तु को हमेशा हमारे द्वारा नकया गया मािा जाएगा। 

 

नटप्पणी: 

पािर ऑफ़ अटॉिी पर ठीक से सै्टम्प और िोटराइज़ होिा चानहए। 

नदया गया पािर ऑफ़ अटॉिी इररविोकेबल होगा। 

बोलीकताव के हस्ताक्षर 

िाम 

बोलीकताव की मुहर/सील 

(िोट: इस गारंटी के नलए उस राि के नहसाब से स्टाम्प डू्यटी लगेगी, जहााँ इसे बिाया गया है और 

इस पर उस अनिकारी का साइि होगा नजसके साइि और प्रातिकारी को िेररफाई नकया जाएगा)। 
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अनुलग्नक X 

01 अकू्टबि, 2025 से नमननमम वेि (सेंटर ल) औि लागू कानूनी कॉम्पोनेंट (नफक्स्ड कॉम्पोनेंट) 

के आधाि पि वेि की अनुमाननत लागत 

 

श्रम घटक-नननित 

ि.सं. नवविि वगा सोंख्या नू्यनतम 

मिदूिी 

कायव के  

नदन 

वेतन 

1 गैर-िकिीकी 

पयविेक्षक 

अत्यनिक 

कुशल 

4 981 312 12,24,288.00 

2 िकिीकी 

पयविेक्षक 

अत्यनिक 

कुशल 

4 981 312 12,24,288.00 

3 पं्लबर कुशल 4 893 312 11,14,464.00 

4 बढई कुशल 4 893 312 11,14,464.00 

5 फे़नब्केटर कुशल 2 893 312 5,57,232.00 

6 इलेक्ट्र ीनशयि कुशल 7 893 365 22,81,615.00 

7 इलेक्ट्र ीनशयि कुशल 3 893 312 8,35,848.00 

8 पं्लबर का हेल्पर अिव  कुशल 4 760 312 9,48,480.00 

9 बढई का सहायक अिव  कुशल 4 760 312 9,48,480.00 

10 निमाविा का 

सहायक 

अिव  कुशल 2 760 312 4,74,240.00 

11 पंप ऑपरेटर अिव  कुशल 4 760 365 11,09,600.00 

12 इलेक्ट्र ीनशयि का 

हेल्पर 

अिव  कुशल 7 760 365 19,41,800.00 

13 इलेक्ट्र ीनशयि का 

हेल्पर 

अिव  कुशल 2 760 312 4,74,240.00 

14 बागिािी श्रनमक अिव  कुशल 8 760 312 18,96,960.00 

15 बागिािी श्रनमक अकुशल 11 674 312 23,13,168.00 

16 िीि रेनजडेंनशयल 

कॉलोनियो ंके नलए 

अकुशल 19 674 365 46,74,190.00 
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मेंटेिेंस/HK 

िकव सव। 

17 फै्लटो ं की सफाई 

के नलए कमवचारी 

अकुशल 4 674 312 8,41,152.00 

18 टॉयलेट/बािरूम 

आतद की सफाई 

के नलए िकव र। 

अकुशल 5 674 312 10,51,440.00 

19 कुल नू्यििम मजदूरी 2,50,25,949.00 

20 िय नियमो ंके मुिानबक, एनलनजबल मैिपािर पर 8.33% का बोिस 13,88,923.38 

21 िय नियमो ंके मुिानबक, एनलनजबल मैिपािर पर 13% की दर से PF 22,93,200.00 

22 िय नियमो ंके मुिानबक, योग्य लोगो ंपर ESIC @ 3.25% 5,41,896.88 

23 जीएसटी को छोड़कर कुल मजदूरी 2,92,49,969.25 

24 क्रमांक 23 पर 18% जीएसटी 52,64,994.47 

25 कुल मिदूिी श्रम घटक-नननित (िीएसटी सनहत) {िमाोंक 23+ 

क्रमांक 24} 

3,45,14,963.72 
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अनुलग्नक XI 

वेतन के अनुपालन पि वचन 

  

के्षत्रीय निदेशक 

भारिीय ररज़र्व‍ बैंक 

संपदा निभाग 

भुििेश्वर- 751001 

 

मैं/हम पूरी ईमािदारी से यह िादा करिा/करिी हाँ नक: 

मैं /हम उिके द्वारा िैिाि मैनपार्र को केन्द्रीय सरकार द्वारा समय-समय पर नििावररि िैिानिक 

भुगिािो ंजैसे नू्यििम मजदूरी, ईपीएफ, ईएसआई, बोिस आनद (जैसा नक अिुलग्नक X में निसृ्ति 

है) के अिुसार मजदूरी का भुगिाि करें गे ।  

ii.  मैं/हम असल में बैंक से रीइंबसवमेंट के नलए मज़दूरी और दूसरे सभी कािूिी बकायो ंके 

पेमेंट का सबूि पेश करूाँ गा/करूाँ गी। 

श्रम आयुक्त (केन्द्रीय), श्रम और रोजगार मंत्रालय द्वारा समय-समय पर नििावररि नू्यििम मजदूरी 

में नकसी भी संशोिि के बारे में अनिसूचिा बैंक से प्रनिपूनिव के नलए प्रसु्ति करंूगा / करें गे।

  

 

   

  

स् थान: 

वदनांक: 

 

 

 

अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत 
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अनुलग्नक XII 

सुिक्षा कोड के पालन पि वचन 

 

के्षत्रीय निदेशक 

भारिीय ररज़र्व‍ बैंक 

संपदा निभाग 

भुििेश्वर- 751001 

 

मैं/हम िीचे नदए गए सेफ्टी कोड माििे के नलए सहमि हाँ/हैं: 

i. मैं/हम टेंडर और इंनडयि स्टैंडड्वस में बिाए गए सेफ्टी नियमो ंका पालि करें गे। यह अपिे 

कमवचाररयो ंको काम के नहसाब से बैंक के बिाए अिुसार ज़रूरी सेफ्टी उपकरण देगा। सेफ्टी 

खंड द्वारा समय-समय पर जारी नकए गए सभी मॉडल सेफ्टी नियमो ंका सख्ती से पालि नकया 

जाएगा। 

ii. फस्टव-एड के सामाि/नकट, से्टररलाइज़्ड डर े नसंग और रूई की सही सप्लाई, आसािी से नमलिे 

िाली स्‍थान पर रखी जािी चानहए। 

iii. अगर चोट की िजह से हॉखस्पटल में भिी होिे की ज़रूरि हो, िो घायल व्यखक्त को नबिा समय 

गंिाए पखिक हॉखस्पटल ले जािा चानहए। 

iv. कोई भी व्यखक्त जो डू्यटी पर शराब या नकसी िशीली दिा के िशे में पाया जािा है, िह डू्यटी 

के नलए अयोग्य है और उसे काम करिे की अिुमनि िही ंदी जािी चानहए। 

v. नजि ग्रीि एररया में AMC का काम होिा है, िहां ज़हरीले रेप्टाइल और कीडे़ हो सकिे हैं। सफल 

नबडर को पूरे संतर्दा पीररयड के दौराि एक्सीडेंट रोकिे के नलए बहि ध्याि रखिा होगा। 

vi. जो काम ज़मीि से सुरनक्षि रूप से िही ंनकए जा सकिे, उिके नलए काम करिे िालो ंको सही 

और मज़बूि मचाि नदए जािे चानहए। 

vii. कोई भी पोटेबल नसंगल सीढी 8 मीटर से ज़्यादा लंबी िही ंहोगी, साइड रेल के बीच की चौड़ाई 

30 cm (साफ़) से कम िही ंहोगी और दो आस-पास के डंडो ंके बीच की दूरी 30 cm से ज़्यादा 

िही ंहोगी। जब सीढी का इसे्तमाल नकया जािा है, िो सीढी को पकड़िे के नलए एक एक्स्ट्र ा 

मज़दूर लगाया जाएगा। 

viii. खोदा हआ सामाि खाई के नकिारे से 1.5 मीटर या खाई की आिी गहराई के अंदर िही ंरखा 

जाएगा, जो भी ज़्यादा हो। सभी खाइयो ंऔर खुदाई की स्‍थान की कम से कम ऊंचाई एक मीटर 

होिी चानहए। 

ix. नकसी नबखलं्डग या िनकिं ग पे्लटफॉमव के फशव में हर खुली स्‍थान पर लोगो ंया सामाि को नगरिे से 

बचािे के नलए सही फें नसंग या रेनलंग लगाई जाएगी, नजसकी कम से कम ऊंचाई एक मीटर 

होगी। 
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x. नकसी भी फ़शव, छि या स्टर क्चर के दूसरे नहसे् पर इििा ज़्यादा मलबा या सामाि िही ंहोिा 

चानहए नक िह अिसेफ हो जाए। 

xi. मोटावर या कंक्रीट और चूिा मोटावर जैसे मटीररयल को नमलािे और संभालिे िाले िकव सव को 

प्रोटेखक्ट्ि फुटनियर और रबर हैंड-ग्लव्स नदए जाएंगे। 

xii. िेखलं्डग के काम में लगे लोगो ंको िेल्डर की सुरक्षा के नलए आई-शील्ड और दस्तािे नदए जाएंगे। 

xiii. लेड या लेड प्रोडक््ट्स िाला कोई भी पेंट इसे्तमाल िही ंनकया जाएगा, नसिाय पेस्ट या रेडीमेड 

पेंट के। 

xiv. जब रे के रूप में पेंट लगाया जािा है या लेड पेंट िाली सिह को सूखा रगड़कर हटाया जािा 

है, िो काम करिे िालो ंके इसे्तमाल के नलए सही फेस मास्क नदए जािे चानहए। 

xv. काम में इसे्तमाल होिे िाली होइखसं्टग मशीिें और टैकल, उिके अटैचमेंट, एंकरेज और सपोटव 

सनहि, एकदम सही हालि में होिे चानहए। 

xvi. सामाि को ऊपर उठािे या िीचे करिे या लटकािे के नलए इसे्तमाल होिे िाली रखस्यााँ नटकाऊ 

क्वानलटी की और सही मज़बूि होिी चानहए और उिमें कोई खराबी िही ंहोिी चानहए। 

 

स् थान: 

वदनांक: 

अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत 
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भाग- II (मूल्य बोली) 

 

ई-तनतर्दा‍संख्या:‍RBI/Bhubaneswar Regional Office/Estate/33/25-26/ET/682 

 

(मात्राओों की अनुसूची) 

 

(प्राइस र्हाों कोट नही ों नकर्ा िाना चानहए औि इसे केवल MSTC पोटाल पि ऑनलाइन कोट 

नकर्ा िाना चानहए) 

 

संवर्दाकताव को सलाह दी िाती है नक वे साइट नवनज़ट के बाद पाटा-I में बताई गई ितों औि काम 

के नडटेड स्कोप को कन्फमा किते हुए अपने िेट बताएों । 

 

फमव का िाम और पिा  : 

िोट: MSTC पोटवल में प्राइस नबड भरिे से पहले कृपया पाटव II के टर्म्व कंडीशंस और ज़रूरी इंस्टर क्शन्स 

पढें। 

आिबीआई भुवनेश्वि, ओविशा के बैंक के मुख्य कार्ाालर् परिसि (एमओपी) औि तीन (03) आवासीर् 

कॉलोननर्ो ों में एकीकृत सुनवधा प्रबोंधन सेवाओों (आईएफएमएस) के नलए करार देने हेतु नननवदा ” हेतु ई-

नननवदा 

 

गैि- श्रम घटक [ परिवतानीर् घटक ] 

बोली लगािे िाला अपिी मिचाही रकम नसफ़व  MSTC की िेबसाइट पर बिा सकिा है। 

आइटम 

ए 

12 महीनो ों के नलए कों िूमेबल्स औि ओविहेड्स की लागत 

टेंडर के अलग-अलग नहस्ो ंमें बिाए गए कायो को पूरा करिे के नलए FTU पर 

अलग-अलग साइज़ के ग्रीि सनटवफाइड/इको-रें डली सफाई के प्रोडक्ट् और 

मटीररयल और बायो-नडगे्रडेबल/इको-रें डली कचरा बैग/मशीिरी/टूल/दूसरे 

ऐसे कंिूमेबल्स की सप्लाई का खचव, लगे हए लोगो ंके नलए यूनिफॉमव (गमी और 

सदी) का खचव, इंश्योरेंस पॉनलसी लेिे का खचव, टर ांसपोटेशि का खचव (नजसमें 

OWC, SQBM से ग्रीि कचरा/खाद लािा-ले जािा शानमल है ), BMC के बिाए 

गए जगहो ंपर हफे़्त में कम से कम दो/िीि बार कचरा उठािा, सुपरिाइजर का 

मोबाइल चाजव और कंिूमेबल्स के मुिाफे सनहि दूसरे सभी ओिरहेड खचव। 

 

नोट: बोलीकतावओ ं को सलाह दी िाती है नक वे इस आइटम के नलए 

कोटेिन देने से पहले एनेक्सि VIII देखें और साइट की कंडीशि से खुद को 

पररनचि करिे के नलए सभी जगहो ं पर जाएं। हालांनक, बोलीकतावओ ं अपिे 

असेसमेंट के अिुसार कोई भी िॉि-ज़ीरो अमाउंट कोट करिे के नलए आज़ाद 

हैं । कंिूमेबल्स और ओिरहेड्स की ज़ीरो कॉस्ट कोट करिे िाले बोलीकतावओ ं

को ररजेक्ट् कर नदया जाएगा। 

कृपर्ा MSTC 

वेबसाइट पि 

GST को 

छोडकि प्रत् येक 

र्षव (12 महीने) 

का िेट बताएों । 
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आइटम 

बी 

प्रनत वषा लाभ/सेवा िुल्क (12 महीने) 

 

बोलीकताव को प्रत्‍येक‍ र्र्व (12 महीिे) का प्रॉनफ़ट/सनिवस चाजव, GST को 

छोडकि, बताना होगा। रु. में (प्रनिशि में िही)ं 

 

िम सोंख्या – 23 (GST को छोडकि कुल मज़दूिी) में बताई गई कुल 

नमननमम मज़दूिी के 3.00 प्रनतित र्ा उससे ज़्यादा प्रॉनर्फट/सनवास चािा 

बताना होगा, िो रु.8,77,500/- (िाउोंड ऑर्फ) होता है। संवर्दाकताव के 

प्रॉनर्फट/सनवास चािा को रु.8,77,500/- से कम बताने वाली नबड्स को 

नबना कोई कािि बताए रििेक्ट कि नदर्ा िाएगा। 

कृपर्ा MSTC 

वेबसाइट पि 

GST को 

छोडकि, प्रत् येक 

र्षव (12 महीने) 

रुपरे् में िकम 

बताएों । 

 

कुल र्ोग (आइटम A + आइटम B) 

दो डेनसमल तक िाउोंड ऑफ ) 

-किना- 

 

 

ननर्म औि ितें औि ज़रूिी ननदेि 

A. MOP और िीि रेनजडेंनशयल कॉलोनियो ंमें लगे लेबर कंपोिेंट के रेट बिािे के नलए प्राइस नबड में 

कोई प्रोनिज़ि िही ंहोगा। हालांनक, िेंडर अपिे द्वारा लगाए गए मैिपािर को सेंटर ल गििवमेंट द्वारा 

समय-समय पर िय नकए गए प्रोनिज़ि/कािूि/एक्ट्/टर्म्व एंड कंडीशंस के अिुसार सैलरी देगा, जैसे 

नमनिमम िेज, EPF, ESI, बोिस आतद (जैसा नक एनेक्सि X में नडटेल में बतार्ा गर्ा है)। 

लेबर/िकव फोसव (लेबर कंपोिेंट) की नफक्स्ड कॉस्ट, पेमेंट का पू्रफ नदखािे पर असल बेनसस पर 

रीइंबसव की जाएगी, जो सै्टचु्यटरी रेट्स के अिुसार होगा। अगर कोई सै्टचु्यटरी पेमेंट नकसी िेंडर या 

लेबर कैटेगरी के नलए लागू िही ंहै, िो उसे रीइंबसव िही ंनकया जाएगा, भले ही उसका नज़क्र प्राइस 

नबड में नकया गया हो। 

B. प्राइस नबड (पाटव II) के आइटम A में बिाए गए कंिूमेबल्स और ओिरहेड्स की कॉस्ट के नलए 

ज़ीरो अमाउंट कोट करिे िाले बोलीकतावओ ंको नबिा कोई कारण बिाए ररजेक्ट् कर नदया जाएगा। 

बहि कम/ज़्यादा रेट्स के मामले में बैंक िेंडर से रेट एिानलनसस और जखस्टनफकेशि मांगेगा (- / 

+ कंिूमेबल्स और ओिरहेड्स के नलए बैंक की अिुमानिि कीमि का 25%) और सही कारण 

नमलिे पर ही बैंक काम देगा। बिाए गए रेट्स में कोई बदलाि िही ंहोगा। 

C. क्रम संख्या – 23 (GST को छोड़कर कुल मज़दूरी) में बिाई गई कुल नमनिमम मज़दूरी के 3.00 

प्रनिशि या उससे ज़्यादा प्रॉनफ़ट/सनिवस चाजव बिािा होगा, जो रु.8,77,500/- (राउंड ऑफ़) होिा 

है। इस रकम अथावत रु.8,77,500/- से कम संतर्दाकताव के प्रॉनफ़ट/सनिवस चाजव बिािे िाली नबड 

नबिा कोई कारण बिाए ररजेक्ट् कर दी जाएंगी। 

D. बैंक नसफ़व  िेंडर द्वारा अपिे कमवचाररयो ंको एम्प्प्लॉई से्टट इंश्योरेंस (ESI), एम्प्प्लॉई प्रोनिडेंट फंड 

(EPF) [और मौजूदा एडनमनिस्टर ेनटि चाजव] के नलए नकए गए मौजूदा नमनिमम कािूिी ज़रूरी पेमेंट 

का ही पेमेंट करेगा, जैसा लागू हो। 

E. नमनिमम सैलरी रेट (प्लस VDA) चीफ लेबर कनमश्नर (सेंटर ल) के जारी िोनटनफकेशि के नहसाब से 

कैलकुलेट नकए गए हैं। नमनिस्टर ी ऑफ़ लेबर एंड एम्प्प्लॉयमेंट 01 अकू्ट्बर, 2025 से लागू। 
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बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

F. EPF (एम्प्प्लॉई प्रोनिडेंट फंड) में कंटर ीबू्यशि िए नियमो ंऔर रेगुलेशि के नहसाब से कैलकुलेट नकया 

जािा है। संतर्दाकताव द्वारा नदया गया एम्प्प्लॉयर कंटर ीबू्यशि, असली डॉकू्यमेंटर ी सबूि नदखािे पर बैंक 

द्वारा िापस कर नदया जाएगा। 

G. अगर नकसी मज़दूर की मज़दूरी नकसी भी महीिे ₹21,000/- से ज़्यादा िही ंहै, िो ESIC (एम्प्प्लॉई 

से्टट इंश्योरेंस कॉपोरेशि) में कंटर ीबू्यशि, जैसा लागू हो, संतर्दाकताव द्वारा भेजा जाएगा। ऐसे मामलो ं

में, संतर्दाकताव द्वारा नदया गया एम्प्प्लॉयर का कंटर ीबू्यशि (3.25%), असली डॉकू्यमेंटर ी सबूि नदखािे 

पर बैंक द्वारा िापस कर नदया जाएगा। 

H. ठेकेदार को संबंनिि अनिनियमो,ं कािूिो ंआनद के िहि देय बोिस का भुगिाि सुनिनिि करिा 

होगा। ठेकेदार द्वारा भुगिाि नकया गया बोिस िास्तनिक दस्तािेजी साक्ष्य प्रसु्ति करिे पर संबंनिि 

अनिनियमो,ं कािूिो ंआनद के अिुसार बैंक द्वारा प्रनिपूनिव नकया जाएगा। 

I. एजेंसी को कािूिी बकाया और िैिाि मैिपािर को उिके बैंक अकाउंट में नकए गए पेमेंट के पू्रफ 

की कॉपी जमा करिी होगी और इसे महीिे के नबल के साि जमा करिा होगा। 

J. नबड लगािे िालो ंको यह ध्याि रखिा चानहए नक प्रॉनफ़ट/सनिवस चाजव बिािे समय उन्हें अपिे िैिाि 

स्टाफ़ से काम करिािे के नलए मैिेजररयल सुपरिाइज़री/एडनमनिस्टर ेनटि सनिवस देिे पर होिे िाला 

सारा खचव शानमल करिा चानहए। 

K. बोलीकताव को मात्रा की सच्चाई के बारे में खुद को संिुष्ट करिा होगा। एजेंसी टेंडर जमा करिे से 

पहले काम की मात्रा जाििे के नलए साइट पर जा सकिी है। 

L. पाटव-II अथावत प्राइस नबड के साि कोई एिक्लोजर िही ंलगािा चानहए। 

M. पाटव-II में कोई भी शिव, अलग से कंडीशिल िोट आतद िही ंजोडे़ जािे चानहए। 

N. कृपया MSTC पोटवल पर नदए गए फ़ॉमेट का ही इसे्तमाल करें । 

O. ऊपर बिाई गई टोटल नबड अमाउंट के अलािा बैंक कोई और चाजव िही ंदेगा। 

P. टोटल नबड प्राइस डेनसमल के दो पे्लस िक कोट नकया जािा चानहए। 

Q. नबड लगािे िालो ंको सलाह दी जािी है नक िे अपिी प्राइस नबड जमा करिे से पहले साइट पर 

जाकर साइट की कंडीशि जाि लें / काम का स्कोप समझ लें। 

R. टेखक्नकल नबड (पाटव-I) में बिाए गए सभी नियम और शिें प्राइस नबड का नहस्ा होगंी। इसनलए, 

बोलीकतावओ ंको सलाह दी जािी है नक िे अपिे रेट उसी नहसाब से बिाएं। 

 

 

 

 

स्‍थान: 

तदनांक:                                                     ‍‍‍अनधकृत व्यज्यि के हस्ताक्षि औि नाम 

फमा/बोलीदाता का कार्ाालर् मुहि सनहत 
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बैंक के मुख्य कायाालय परिसि (एमओपी) औि आिबीआई भुवनेश्वि, ओड़िशा की तीन (03) आवासीय कॉलोननयों में एकीकृत सुववधा प्रबंधन सेवाएँ 

अगर‍इस‍निनिदा‍का‍तहंदी‍अनुर्ाद‍अंगे्रजी‍रूपांतरण‍के‍साथ‍मेल‍न‍खाता‍हो‍या‍उसमें‍अतिक‍

शतें‍दी‍गई‍हो‍अथर्ा‍र्ह‍अंगे्रजी‍रूपांतरण‍से‍ तभन्न‍हो‍तो, अंगे्रजी‍रूपांतरण‍अतभभार्ी‍माना‍

जाएगा।‍ 

 

If Hindi translation of this tender conflicts with the English version or contains 

terms in addition to or different from the English version, the English version shall 

prevail. 
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