
                                                              

 
 

भारतीय �रज़व� ब�क 
_______________________RESERVE BANK OF INDIA_____________________  

www.rbi.org.in  
 

Page 1 of 6 
 

बेटी बचाओ 
बेटी पढ़ोओ 

प्री-िबड बैठक के काय�वृ� सह शु��पत्र - भारतीय �रजव� बैक के नागपुर ��त काया�लय भवनो ंमे 

ह�डलरो ंके साथ खोजी �ान की सेवाएं प्रदान करने के िलए वािष�क सेवा अनुबंध 

(ई-ट�डर नं- RBI/Nagpur Regional Office/Others/2/23-24/ET/357) 

 

उपरो� िनिवदा के िलए प्री-िबड मीिटंग 07 फरवरी 2024 को 10:30 बजे िस�ो वेबए� के मा�म से 
आयोिजत की गई थी। प्री-िबड बैठक के दौरान भारतीय �रज़व� ब�क के िन�िल�खत �ाफ सद� और 
फम�/संभािवत िनिवदाकता� उप��त थे: 

कं्र. भारतीय �रज़व� ब�क के अिधकारी का नाम और पदनाम 

i.  कै�न मा�ित एस फलके, प्रबंधक (िश�ाचार एवं सुर�ा �ापना) 

ii.  ले��न�ट कन�ल अिमताभ के श्रीवा�व, सहायक प्रबंधक (सुर�ा) 

iii.  श्री अिवनाश कुमार, सहायक प्रबंधक (सुर�ा) 

iv.  मेजर �ेहा एस इ�ी, सहायक प्रबंधक (सुर�ा) 

v.  श्री सौरभ वमा�, सहायक प्रबंधक 

vi.  श्री चेतन बी खंडोजी, सहायक प्रबंधक 

vii.  श्री मरकत केशरी पात्र, सहायक 

viii.  श्री श्रीराम कुमार, सहायक 

 

कं्र. फम�/ संभािवत िनिवदाकता�ओ ंका नाम प्रितिनिध का नाम 

i.  मेसस� यूिनवस�ल के9 श्री अिमत मुखज� 

 

https://www.rbi.org.in/
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Tenders.aspx?Id=6258&Mode=0
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2. बोली-पूव� बैठक म� िन�िल�खत प्र�/प्र�ाव उठाए गए थे: 

कं्र. प्र�/ प्र�ाव ब�क �ारा प्र�ुत ��ीकरण 

i.  कृपया डॉग ह�डलर और ि�फर 
डॉ� की सं�ा की आव�कता 
के बारे म� �� कर� । 

कृपया िनिवदा के खंड H "िनिवदाकता�ओ ंके िलए सामा� 
िनद�श और अनुबंध की िवशेष शत�"  के �ॉज़ 1 (i) (पेज कं्र. 
43) देख�, एज�सी ब�क �ारा िदए गए �ूटी शे�ूल के अनुसार 
एमओबी और एओबी दोनो जगह अ�ी तरह से प्रिशि�त 
02 ि�फर डॉग और 02 ह�डलर प्रदान करेगी, अिधमानतः  
लैब्राडोर। 

तदनुसार, एज�सी �ारा कुल 04 ि�फर डॉग और 04 डॉग 
ह�डलर प्रदान िकए जाएंगे। 

ii.  �ा डॉग ह�डलर और ि�फर 
डॉ� के िलए आवास की सुिवधा 
ब�क �ारा प्रदान की जाएगी? 

ब�क डॉग ह�डलर और ि�फर डॉ� को ऐसी आवास सुिवधाएं 
प्रदान करने के िलए बा� नही ंहै। यिद ब�क �ारा ऐसा कोई 
प्रावधान िकया जाता है, तो यह एक अ�ायी �व�ा होगी 
और ठेकेदार अपने डॉग ह�डलर और ि�फर डॉ� को अपने 
जो�खम और लागत पर ऐसी अ�ायी �व�ा म� रख सकता 
है। ब�क को उनके प्रवास के दौरान ि�फर डॉ� और डॉग 
ह�डलर को होने वाले िकसी भी नुकसान या �ित के िलए 
िज�ेदार नही ंठहराया जाएगा। 

तदनुसार, िनिवदाकता�ओ ंको सलाह दी जाती है िक वे िनिवदा 
के िलए उद्धृत करते समय अपनी प्रशासिनक लागत म� ऐसी 
आवास सुिवधाओ ंकी लागत को शािमल कर� । 

iii.  �ा िनिवदा केवल ऑनलाइन जमा 
करना होगा? 

हां, िनिवदा केवल एमएसटीसी पोट�ल 
(https://www.mstcecommerce.com/eprocn) के 
मा�म से ऑनलाइन जमा की जाएगी। इ�ुक 
िनिवदाकता�ओ ंको सलाह दी जाती है िक वे उ� ई-िनिवदा 
प्रिक्रया म� भाग लेने के िलए कृपया एमएसटीसी पोट�ल पर 
पंजीकरण कर� । 

iv.  �ा एनएसआईसी के साथ 
पंजीकृत बोलीदाताओ ं या 
एमएसएमई बोलीदाताओ ं को 
ईएमडी जमा करने से छूट दी गई 
है? 

नही,ं ब�क की नीित के अनुसार, उ�म पंजीकरण सं�ा 
(उ�ोग आधार मेमोर�डम नंबर) धारण करने वाले सू� और 
लघु उ�मो ं को 10 लाख �पये तक की अनुमािनत लागत 
वाली सभी खरीद (व�ुओ,ं सेवाओ ंअथवा काय� अनुबंधो)ं के 
िलए ईएमडी के भुगतान से छूट दी गई है। 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn
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कं्र. प्र�/ प्र�ाव ब�क �ारा प्र�ुत ��ीकरण 

इस ई-िनिवदा के िलए, काय� की अनुमािनत लागत ₹ 24.50 
लाख �पये है, इसिलए एमएसई के िलए ईएमडी जमा करने 
से छूट लागू नही ंहै। 

v.  �ा दुकान और �ापना 
अिधिनयम के तहत पंजीकरण का 
प्रमाण पत्र प्र�ुत करना अिनवाय� 
है? 

कृपया िनिवदा के खंड E "ई-िनिवदा म� भाग लेने के िलए 
पात्रता मानदंड" के �ॉज़ 3 (a) (पेज कं्र. 24) देख�, इ�ुक 
िनिवदाकता� को संबंिधत प्रािधकारी �ारा जारी प्रित�ान का 
पंजीकरण प्रमाण पत्र प्र�ुत करना होगा। 

vi.  हमारे पास पूव� म� हमारे ग्राहको ं
�ारा जारी िकए गए ग्राहक प्रमाण 
पत्र उपल� ह�। �ा इस िनिवदा म� 
भाग लेने के िलए जारी िकया गया 
नया ग्राहक प्रमाण पत्र प्रा� करना 
अिनवाय� है? 

िनिवदाकता� को िनिवदा म� िनिद�� प्र�ेक पूव�-यो�ता काय� के 
िलए ग्राहक प्रमाण पत्र प्र�ुत करना अिनवाय� है। ग्राहको ं�ारा 
पूव� म� जारी िकए गए प्रमाण पत्र भी प्र�ुत िकए जा सकते ह�, 
बशत� िक वे ब�क के िनिद�� प्रा�प म� हो ं/ िजसम� ब�क �ारा 
आव�क सभी िववरण शािमल हो।ं ब�क अपने अंत म� ऐसे 
ग्राहक प्रमाणपत्रो ं की वा�िवकता को स�ािपत करने का 
अिधकार सुरि�त रखता है। 

vii.  �ा िनजी �ेत्र की सं�ाओ ं �ारा 
जारी ग्राहक प्रमाण पत्र �ीकाय� 
होगें? 

कृपया िनिवदा के खंड E "ई-िनिवदा म� भाग लेने के िलए 
पात्रता मानदंड" के �ॉज़ 3 (d) (पेज कं्र. 25-26) देख�, िनजी 
संगठन �ारा जारी ग्राहक की �रपोट� �ीकार की जाएगी बशत� 
िक उनके साथ प्रासंिगक टीडीएस प्रमाणपत्र संल� हो।ं 

viii.  �ा प्रोपराइटरिशप फम� के मामले 
म� पावर ऑफ अटॉन� जमा करना 
आव�क है? 

यिद प्रोपराइटर �यं िनिवदा द�ावेजो ंपर ह�ा�र कर रहा 
है तो पावर ऑफ अटॉन� की आव�कता नही ंहै। तथािप, इस 
संबंध म� िनिवदाकता�ओ ं�ारा अंडरटेिकंग प्र�ुत की जानी 
अिनवाय� है। 

ix.  इस संिवदा के तहत �ूनतम 
मजदूरी की कौन सी शे्रणी लागू 
होगी? 

चंूिक क� द्र सरकार �ारा जारी �ूनतम मजदूरी अिधसूचना म� 
ि�फर डॉ� ह�डलस� का कोई अलग वग�करण नही ं है, 
इसिलए 26 िसतंबर 2023 के आदेश सं�ा 
F.No.1/8(6)/2023- LS-II के अनुसार वॉच एंड वाड� �ूटी 
(िबना हिथयारो ंके) म� काय�रत कम�चा�रयो ंके िलए अिधसूिचत 
�ूनतम मजदूरी को आधार िलया गया है। 

x.  कृपया मू� बोली के बारे म� 
अिधक ��ता प्रदान कर� । 

कृपया िनिवदा द�ावेज के भाग-II (मू� बोली) (पेज कं्र.  78-
79) को देख�। कीमतो ंको एमएसटीसी पोट�ल म� ऑनलाइन 
उद्धृत िकया जाएगा। मू� बोली म� िन�िल�खत तीन घटक 
शािमल ह�: 
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कं्र. प्र�/ प्र�ाव ब�क �ारा प्र�ुत ��ीकरण 

(i) घटक A- के�ीय �ूनतम मजदूरी के अनुसार डॉग 
ह�डलरो ंकी प्रित वष� �ूनतम मजदूरी की लागत। इस घटक 
का मान ऊपर िबंदु (ix) के तहत बताए िविध के अनुसार 
िनकाला गया है। यह एक िनि�त घटक है (लागत 
₹12,88,260/- प्रितवष� पर िनधा��रत, इसके िलए गणना 
िनिवदा द�ावेज़ म� िदखाई गई है)। िनधा��रत �ूनतम मजदूरी 
दरो ंसे कम उद्धृत दरो ंवाली िनिवदाओ ंको सरसरी तौर पर 
खा�रज कर िदया जाएगा। 

(ii)  घटक B- ि�फर डॉग के भोजन, दवा आिद सिहत 04 
ि�फर डॉग प्रित वष� प्रदान करने के िलए प्रभार (GST रिहत) 
INR म�। इसे केवल भारतीय �पये (INR) म� सकारा�क अंक 
म� उद्धृत िकया जाना चािहए। 

(iii) घटक C- वािष�क सेवा प्रभार। जीएसटी को छोड़कर 
लेिकन ठेकेदार �ारा डॉग ह�डलर को �ूनतम मजदूरी के 
तहत िविनद� दरो ंके अलावा भुगतान की गई मजदूरी और 
भ�े सिहत, डॉग ह�डलस� की वद� की लागत, ि�फर डॉ� 
और डॉग ह�डलस� का प्रिश�ण और परी�ण, ि�फर डॉ� 
और ह�डलस� की िचिक�ा जांच, उपचार और टीकाकरण,  
ठेकेदार का लाभ और ओवरहेड, कामगार मुआवजा नीित, 
ठेकेदार ऑल �र� पॉिलसी, थड� पाट� लायिबिलटी बीमा, 
डॉग ह�डलर को बोनस भुगतान (यिद लागू हो), प�रवहन, 
लोिडंग और अनलोिडंग, माल ढुलाई शु�, पारगमन बीमा 
और अ� प्रशासिनक शु� और माल और सेवा कर 
(जीएसटी) के अलावा क� द्र सरकार या िकसी रा� सरकार 
या �ानीय प्रािधकरण �ारा लगाए गए सभी कर, शु� या 
अ� लेवी यिद लागू हो तो इसमे शािमल ह�। इस घटक को भी 
केवल INR म� सकारा�क अंक म� उद्धृत करने की 
आव�कता है। 

यिद िकसी भी आइटम के िलए दर िनिद�� के अलावा िकसी 
अ� प्रा�प म� उद्धृत या उद्धृत नही ंकी जाती है, तो िनिवदा 
को सरसरी तौर पर खा�रज कर िदया जाएगा। 

xi.  कृपया िनयोिजत िकए जाने वाले 
कामगारो ं से संबंिधत बायोडाटा 

कृपया िववरण के िलए िनिवदा द�ावेज के खंड H "ठेकेदारो ं
के िलए सामा� िनद�श और अनुबंध की िवशेष शत�" के खंड 
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कं्र. प्र�/ प्र�ाव ब�क �ारा प्र�ुत ��ीकरण 

फाम� (अनुबंध-IX) की 
आव�कता के बारे म� �� कर� । 

1 (xxiii) (पेज कं्र. 45) को देख�। सफल ठेकेदार को ब�क के 
प�रसर म� िनयोिजत करने से पहले प्र�ेक डॉग ह�डलर के 
पुिलस प्रमाणन/स�ापन प्रमाण पत्र और वैध फोटो आईडी 
काड� के साथ पासपोट� आकार के फोटो सिहत पूण� बायोडाटा 
(अनुबंध-IX (पेज कं्र. 74) के तहत िनधा��रत प्रा�प म�) प्र�ुत 
करना होगा। 

xii.  20 से कम श्रिमको ंवाले अनुबंध के 
मामले म� श्रम लाइस�स लागू नही ं
होता है। �ा मुझे ठेका श्रम 
अिधिनयम, 1971 के खंड  21 के 
साथ पिठत ठेका श्रम (आर एंड ए) 
अिधिनयम, 1970 के खंड  12 (1) 
के तहत लाइस�स की प्रित 
आव�क �प से प्र�ुत करने की 
आव�कता है, जैसा िक िनिवदा म� 
िनिद�� है? 

िनिवदाकता�ओ ं को सूिचत िकया जाता है िक यिद उनकी 
िनकाय के िलए ठेका श्रम अिधिनयम, 1971 के खंड  21 के 
साथ पिठत ठेका श्रम (आर एंड ए) अिधिनयम, 1970 के खंड  
12(1) के अंतग�त लाइस�स लागू न हो तो वे इस स�ंध मे एक 
अंडरटेिकंग प्र�ुत कर� । 

xiii.  �ा मुझे अनुबंध मू� के 5% की 
�रट�शन मनी के अित�र� अनुबंध 
मू� के 5% की िन�ादन ब�क 
गारंटी प्र�ुत करने की 
आव�कता है? 

कृपया िनिवदा के खंड-H " िनिवदाकता�ओ ंके िलए सामा� 
िनद�श और अनुबंध की िवशेष शत�"  के �ॉज़  9 (b) और 9 
(d) (पेज कं्र. 49-50) देख�, सफल िनिवदाकता� को �रट�शन 
मनी िडपोिज़ट (आरएमडी) के िलए एक अप�रवत�नीय ब�क 
गारंटी के �प म� अनुबंध मू� के 5% (पांच प्रितशत) के 
बराबर रािश प्र�ुत करना आव�क है। प्रितधारण रािश के 
अित�र�, सफल िनिवदाकता� संिवदा मू� के 5% (पांच 
प्रितशत) के बराबर रािश की िन�ादन (ब�क) गारंटी (पीबीजी) 
प्र�ुत करेगा। 

xiv.  �ा म� आरएमडी और पीबीजी के 
िलए अनुबंध मू� के 10% के 
बराबर रािश की एक ही ब�क 
गारंटी प्र�ुत कर सकता �ं? 

हां, सफल ठेकेदार आरएमडी और पीबीजी के िलए अनुबंध 
मू� के 10% के बराबर रािश की एक ही ब�क गारंटी प्र�ुत 
कर सकते ह�। 

xv.  �ा मुझे काय��ल पर मिहलाओ ं
के यौन उ�ीड़न (रोकथाम, िनषेध 
और िनवारण) अिधिनयम, 2013 

काय��ल पर मिहलाओ ंके यौन उ�ीड़न (रोकथाम, िनषेध 
और िनवारण) अिधिनयम, 2013 के पालन की शत� इस 
िनिवदा का एक अिभ� अंग है और यह करार म� एक 
आव�क खंड भी होगा। तदनुसार, िनिवदाकता�ओ ं�ारा इस 
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के पालन के संबंध म� घोषणा 
प्र�ुत करने की आव�कता है? 

आशय की अलग से घोषणा प्र�ुत करने की कोई 
आव�कता नही ंहै। 

 
3. उपरो� सभी िबंदुओ ंको फम� �ारा नोट िकया गया और सहमित �� की गई। फम� को सलाह दी 
गई िक वे पूव� यो�ता मानदंड और िनिवदा द�ावेजो ंम� उ���खत सभी िनयमो ंऔर शत� का पालन कर� । 

कृपया �ान द� : 

A यह द�ावेज (प्री-िबड बैठक का काय�वृत सह शु��पत्र) िनिवदा का एक भाग होगा। इसिलए, इसे 
िनिवदाकारो ं�ारा िनिवदा के साथ ह�ा��रत और जमा िकया जाना चािहए। 

B शेष िनयम और शत� और िविनद�श जैसा िक िनिवदा द�ावेजो ंम� उ�ेख िकया गया है, वही रहेगा। 

C उपरो� संशोधन/��ीकरण सभी इ�ुक बोलीदाताओ ंकी जानकारी के िलए जारी िकए जाते ह�। 

D फम� �ारा बोली प्र�ुत करना बोली द�ावेज और ऊपर िदए गए संशोधनो/ं ��ीकरणो ंके अनु�प 
माना जाएगा। 

E यिद कोई िवके्रता इस प्री-िबड बैठक का काय�वृ� सह शु��पत्र के जारी होने से पहले ही अपनी 
बोिलयां एमएसटीसी पोट�ल पर अपलोड कर चुका है, तो उ�� सलाह दी जाती है िक वे अपनी बोिलयो ं
को संशोिधत कर�  और अपनी बोिलयो ंको एमएसटीसी पोट�ल पर िफर से अपलोड कर� । 

 

�ान: नागपुर  
िदनांक: 09 फरवरी 2024 

          
 

प्रभारी महाप्रबंधक 
भारतीय �रजव� ब�क, नागपुर 

 


