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बोली-पूवर् बैठक का कायर्वृ� – ितरुवनंतपुरम में ��त बैंक की िविभ� संपि�यो ं के िलए 
हाउसकीिपंग सेवाओ ंहेतु िनिवदा – (ए) मु� कायार्लय प�रसर, बेकरी जं�न (बी) �रज़वर् बैंक 
अिधकारी �ाटर्र, कविडयार और �रज़वर् बैंक �ाफ �ाटर्र (सी) त�लम (डी) �ामूडू और (ई) 
नतंनकोड। 
 
उपयुर्� िनिवदा के िलए बोली-पूवर् बैठक तय समय के अनुसार 13 फरवरी 2026 को पूवार्ह्न 11:00 बजे 

स�ेलन कक्ष, संपदा िवभाग, दूसरी मंिज़ल, भारतीय �रज़वर् बैंक, ितरुवनंतपुरम में हुई। इसमें भाग लेने 

वालो ंकी सूची िन�ानुसार है: 

(a) बैठक में शािमल हुए बैंक अिधका�रयो ंकी सूची 
 

1 श्री संतोषकुमार पी. एस. सहायक महाप्रबंधक (तकनीकी-िसिवल) 
2. श्री िशबू के.एस. प्रबंधक 
3. श्री प्रसाद चोरगे सहायक प्रबंधक 
4. श्री सुजीत एम.यू. सहायक 

 

(b) बैठक में शािमल हुए ठेकेदारो ंके प्रितिनिधयो ंकी सूची 
 

क्रम 
सं�ा 

प्रितिनिध का नाम फमर् का नाम 

1 अजीब एन मेससर् एस 24x7 प्राइवेट िलिमटेड 
2 सुनील रेमंड मेससर् जेनेिसस 
3 सुनील बी मेससर् सीआईएसबी 
4 बाला िवनयगम मेससर् टाइगर 4 इंिडया िलिमटेड. 
5 िशफान के फोलद एनए एसोिसएट्स 
6 संजय मेससर् अपडेटर सिवर्सेज िलिमटेड. 
7 ह�र कृ�न जी मेससर् एस 24x7 प्राइवेट िलिमटेड 
8 मायादुर मेससर् िव�या सिवर्सेज कंस�ेंसी 
9 साजी सुकुमार मेससर् िव�या सिवर्सेज कंस�ेंसी 
10 राहुल के मोहन मेससर् एस एंड सी म�ी-कमिशर्यल प्राइवेट िलिमटेड 
11 िशबू आरएस मेससर् �ीन एंड �ीन हाइजीन सिवर्सेज 
12 राखी जेआर िसवानी एसोिसएट्स 
13 अमन पीटर मेससर् �ीन एंड केयर 

 
2. श्री संतोषकुमार पी.एस., सहायक महाप्रबंधक (तकनीकी-िसिवल), संपदा िवभाग ने बैठक की 

अ�क्षता की और उ�ोनें बैठक में भाग लेने वालो ंका �ागत िकया। 
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3. िनिवदा के बारे में प्रितभागी से प्र� आमंित्रत िकए गए। ठेकेदारो ं के पूछे गए प्र� और बैंक के 

��ीकरण की जानकारी नीचे तािलका में दी गई हैं: 

क्रम. 
सं. 

प्र� बैंक का ��ीकरण 

a.  सावर्जिनक छुिट्टयो ंके संबंध में 

��ीकरण 

िनिवदा द�ावेज़ के खंड VIII के पैरा 1 के  अनुसार, 

“कमर्चा�रयो ं को रा�� ीय अवकाश जैसे  गणतंत्र िदवस, 

कामगार िदवस, �तंत्रता िदवस और गांधी जयंती पर काम 

करने की ज़रूरत नही ंहोगी।” 

b.  ऑग�िनक वे� क�टर्र 

संचालन के बारे में ��ीकरण 

 

ऑग�िनक वे� क�टर्र का  संचालन हाउसकीिपंग �ाफ 

को करना होगा। इसके अलावा, मशीन का  रखरखाव बैंक 

करेगा।  िनिवदा के खंड VIII का पैरा E देखा जा सकता है। 

c.  वेतन में बदलाव के कारण 

कानूनी िह�े में बढ़ोतरी के 

बारे में ��ीकरण 

जैसा िक  िनिवदा द�ावेज़ के खंड II के पैरा 2.1(II) में 

बताया गया है, “मािसक कतर्�ो ं के िहसाब से मािसक 

िनिवदा राशी में बढ़ोतरी िसफ़र्  मूल दरो ंऔर चर प�रवत� 

महंगाई भ�ा (VDA) में बढ़ोतरी तक ही सीिमत होगी और 

कोई भी दूसरा घटक जो  वेतन या भ�ा का िह�ा है और 

जो कानूनी तौर पर सही है, जैसे EPF, ESI, बोनस आिद, जो  

मूल दरें  और/या  चर प�रवत� महंगाई भ�ा (VDA) पर िनभर्र 

हैं, उ�ें  मािसक िनिवदा राशी में बदलाव के िलए बैंक नही ं

मानेगा। ठेकेदार को मूल दरो ं और VDA के अलावा इन 

कानूनी घटको ंमें होने वाली बढ़ोतरी को �ान में रखना होगा 

और मू� बोली के तहत इन बढ़ी हुई लागतो ंको शािमल 

करने के िलए अपने सबसे अ�े दरें  देने होगें। इस मामले में 

बैंक का फैसला आ�खरी होगा। ” 

d.  नयी श्रम संिहता के बारे में 

��ीकरण 

श्रम और रोज़गार मंत्रालय के 21 नवंबर 2025 की सूचना के 

अनुसार, 'श्रम संिहता की ड� ा��ंग के दौरान की गई बड़े 

पैमाने पर परामशर् के रूप में, सरकार भी संिहताओ ंके तहत 

संबंिधत िनयम,  िनयमन,  योजना वगैरह बनाने में जनता 

और  िहतधारको ं  को शािमल करेगी। बदलाव के दौरान, 



 
 

मौजूदा लेबर कायदो ं के संबंिधत प्रावधान और उनके 

संबंिधत िनयम, िनयमन, सूचना, मानक,  योजना आिद लागू 

रहेंगे। ' 

e.  बीमा पॉिलिसयो ं के बारे में 

��ीकरण 

जैसा िक िनिवदा द�ावेज़ के खंड V के पैरा 8.1 और 8.3 में 

बताया गया है, “सफल िनवेदक संिवदा मू� के िलए “तृतीय  

पाट� देयता सिहत सभी जो�खम पॉिलसी” लेगा और काम में 

लगे कमर्चा�रयो ं के िलए एक साल के िलए वकर् मैन 

कंपनसेशन पॉिलसी लेगा, िजसे बैंक द्वारा संिवदा 

नवीनीकरण िकए जाने के बाद नवीनीकरण िकया जा 

सकेगा। ठेकेदार िनिवदा के अनुसार काम करते समय िकसी 

��� या इमारत या िकसी तृतीय पक्ष को होने वाले िकसी 

भी नुकसान या क्षित के िलए बैंक को हजार्ना देगा। तैनात 

सभी �ाफ के िलए वकर् मैन कंपनसेशन िवमा पॉिलसी भी ली 

जाएगी, िजसमें हर कमर्चारी को दी जाने वाली �ूनतम 

मज़दूरी या असल वेतन का �ूनतम कवरेज होगा। इसकी 

कॉपी �रकॉडर् के िलए बैंक को जमा करनी होगंी।” “थडर् पाट� 

लायिबिलटी पॉिलसी कवर का फायदा नीचे दी गयी 

जानकारी के अनुसार उठाया जाना चािहए: a) लोगो ंको चोट 

लगने पर – हर  दुघर्टना में हर ��� के िलए कम से कम 

2 लाख रुपये b) प्रॉपट� को नुकसान होने पर – हर ए�ीडेंट 

में कम से कम 5 लाख रुपये, जो मौजूदा िवमा  िदशािनद�शो ं

के अनुसार ओवरऑल सीिलंग के अधीन है।” �ादा 

जानकारी के िलए  िनिवदा  द�ावेज़ के खंड V का पैरा 8 

देखें। 

f.  कतर्�ो ं की सं�ा के बारे में 

��ीकरण 

िनिवदा  द�ावेज़ के खंड VIII के तहत 'हर ह�े कतर्�ो ं

की  �ूनतम ज़रूरत' में  कतर्�ो ंकी  �ूनतम ज़रूरत की 

सूचना िवशेष तौर पर दी गई है। 

g.  वद� के बारे में ��ीकरण िनिवदा  द�ावेज़ के खंड VII के पैरा 6 के अनुसार, 

“ठेकादार द्वारा िनयु� िकया गया हर कमर्चारी कतर्� के 



 
 

 
4. बोलीदाता को सूिचत िकया गया िक वे बोली शुरू होने की तारीख से काफी पहले एमएसटीसी पोटर्ल 

पर खुद को पंजीकृत कर लें। इसके अलावा, उ�ें सूिचत िकया गया िक िनिवदा  द�ावेज़ में बताए गए 

द�ावेजो ंको बोली की आ�खरी तारीख से काफी पहले एमएसटीसी पोटर्ल पर अपलोड कर देना चािहए 

तािक आ�खरी समय में कोई गलती/ज�बाजी न हो। बोलीदाता को यह भी सूिचत िकया गया िक 

दौरान यूिनफॉमर् और आईडी काडर् पहनेगा। ठेकेदार को 

अपने  कमर्चारी या एजेंट को बैंक के  कमर्चारी से अलग दो 

जोड़ी यूिनफॉमर् ठेकेदार के खचर् पर देनी चािहए। यूिनफॉमर् 

पर जैकेट/शटर् पर “HOUSEKEEPER” या “SUPERVISOR” 

िसला या ए�ॉयडरी िकया हुआ होना चािहए, जैसा भी हो 

और कॉ�� ै�र की फमर्/कंपनी का लोगो भी होना चािहए 

और इसे साफ-सुथरा और पहनने लायक हालत में रखना 

होगा। ” 

h.  सॉ�ेंसी प्रमाणपत्र के बारे में 

��ीकरण 

िनिवदा  द�ावेज़ के खंड II के पैरा 1.2 के अनुसार, 

“आवेदक के बैंकर द्वारा जारी िकया गया सॉ�ेंसी प्रमाणपत्र, 

खास तौर पर काम के मकसद के िलए, अनुमािनत लागत  

कम से कम (₹2,60,00,000/-) के बराबर रकम के िलए।” 

i.  पूरी हाउसकीिपंग सेवाओ ं के 

प्रभारी के बारे में ��ीकरण 

मु� कायार्लय भवन में तैनात पयर्वेक्षको ंको ठेकेदार के 

साथ सम�य करके हाउसकीिपंग सेवाओ ंके पूरे प्रबंधन का 

�ान रखना होगा। 

j.  सफाई उ�ादो ं के उपयोग के 

बारे में ��ीकरण 

िनिवदा  द�ावेज़ के खंड VIII के पैरा 2.2 के अनुसार, 

“ठेकेदार को IGBC से  �ीकृत ब्रांड के सफाई  रासायिनक 

पदाथ� (फशर्, टॉयलेट बाउल, यू�रनल पॉट, वॉशरूम और 

दूसरी सतहो ं वगैरह की सफाई), हैंड वॉश िलि�ड, एयर 

फे्रशनर वगैरह का इ�ेमाल करना चािहए। इसके अलावा,   

िनिवदा  द�ावेज़ के खंड VIII के पैरा 2.3 के अनुसार, 

“िनिवदा  द�ावेज़ में बताए गए  सामग्री और उनसे जुड़े 

ब्रांड नाम या  िनमार्ता सूचक हैं। ठेकेदार बैंक से �ीकृित 

लेकर सूची में बताई गई सामग्री के अलावा दूसरी मानक की   

सामग्री का भी इ�ेमाल कर सकता है।” 



 
 
भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा एमएसटीसी पोटर्ल पर अपलोड की गई ए�ेल शीट को डाउनलोड करके 

बोली प्रिव� की जाए। व�ु के िहसाब से दरें  (जहां भी लागू हो) जीएसटी को छोड़कर प्रिव� िकए जाने 

चािहए। 

5. बोलीदाता यह भी �ान दें  िक बोली-पूवर् बैठक के दौरान बैंक द्वारा दी गई ऊपर बताई गई सभी 

जानकारी, िनिवदा  द�ावेज़ में बताई गई जानकारी के साथ, िनिवदा /संिवदा का भाग होगा। 

6. बैठक पूवार्ह्न 11:50 बजे समा� हुई। 

                                                                     के्षत्रीय िनदेशक 
                                                                      केरल और लक्षद्वीप  


