
 
भारतीय �रज़वर् बैंक 

सपंदा �वभाग 

पणजी 
 

�न�वदा का अनुसचूी 
 

नोट: यह एक सी�मत �न�वदा पूछताछ है। केवल वे बोल�दाता / �वके्रता जो भारतीय �रजवर् 
बैंक के साथ �वके्रताओ ंके रूप में सचूीबद्ध हैं, नीचे द� गई शे्र�णयों के तहत �दए गए काय� के 
�लए पणजी इस �न�वदा में भाग लेने के �लए पात्र हैं। बोल�दाताओं को सलाह द� जाती है �क 
वे भाग लेने से पहले इस �न�वदा के �लए अपनी पात्रता के सबंंध में आरबीआई, पणजी से 
जाचं करें। 
 

1. ई-�न�वदा स ं आरबीआई/पणजी क्षेत्रीय कायार्लय/एचआरएमडी/5/25-
26/ईट�/1065[कार�गर� और प्लं�बगं के �लए एएमसी] 

2. कायर् का नाम: बैंक के कायार्लय प�रसर (पणजी), बैंक के आवासीय 

क्वाटर्र (सेंट इनेज़, पणजी) और बैंक के ल�ज्ड फ्लटै) के 

�स�वल रखरखाव (कार�गर� और प्ल�ंबगं) के �लए वा�षर्क 

रखरखाव अनुबंध (एएमसी)।  

3. �न�वदा का तर�का: ई-प्रोक्योरमेंट �सस्टम, ऑनलाइन (भाग - तकनीक�-
वा�णिज्यक बोल� और भाग - �वत्तीय बोल�) वेबसाइट के 
माध्यम से: 
https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi  

4. �दनांक और समय िजससे एनआईट� (पूर� �न�वदा 
दस्तावेजों के साथ) वेबसाइट पर डाउनलोड करन ेके 
�लए पा�टर्यों के �लए उपलब्ध होगा 
https://www.mstcecommerce.com/ 

27 फरवर�, 2026 दोपहर 03:00 बजे से 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
https://www.mstcecommerce.com/


5. प्री-�बड बैठक क� �त�थ और स्थान (ऑफलाइन) 06 माचर्, 2026 को सबुह 11:00 बजे 
 
Estate Department 
7th Floor, Gera's Imperium-II, Patto, Panaji - 
403001, India 

6. कायर् क� अनुमा�नत लागत: रु.9,57,000/- (रूपये नौ लाख सत्तावन हजार मात्र) 

7. ई-टेंडर जमा करने क� आ�खर� तार�ख 20 माचर्, 2026 दोपहर 12:00 बजे 

8. उद्धृत दर क� वैधता एक वषर् (संतोषजनक प्रदशर्न के आधार पर अ�धकतम 3 
वष� के �लए हर साल नवीनीकृत �कया जाएगा) 

9. टेक्नो-कम�शर्यल बोल� और �वत्तीय बोल� क� बोल� 
शुरू होन े क� �त�थ 
https://www.mstcecommerce.com/eprochom
e/rbi  

27 फरवर�, 2026 दोपहर 03:00 बजे से 

10. तकनीक�-वा�णिज्यक बोल� और �वत्तीय बोल� 
जमा करने के �लए ऑनलाइन ई-�न�वदा बंद होन ेक� 
�त�थ 

20 माचर्, 2026 दोपहर 12:00 बजे 

11. भाग 1 - का उद्घाटन �दनांक और समय (अथार्त, 
तकनीक�-वा�णिज्यक बोल�) 

20 माचर्, 2026 दोपहर 03:00 बजे 

12. भाग 2 - का उद्घाटन क� �त�थ और समय 
(अथार्त, �वत्तीय बोल�) 

�सस्टम जनरेटेड मेल / संदेश के माध्यम से सू�चत �कया 
जाएगा। 

13. लेनदेन शुल्क ई-प्रोक्योरमेंट में भाग लेन े के �लए शुल्क मेससर् 
एमएसट�सी �ल�मटेड को मेससर् एमएसट�सी �ल�मटेड के 
पक्ष में एमएसट�सी गेटवे / एनईएफट� / आरट�जीएस के 
माध्यम से या मेससर् एमएसट�सी �ल�मटेड द्वारा सलाह 
के अनुसार �कया जाएगा। 

14. पोटर्ल से डाउनलोड करने के �लए �न�वदा शुल्क शून्य। 

 
 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
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भारतीय ररज़र्व बैंक   

संपदा वर्भाग  
पणजी 

 
 

ई-निवर्दा 
 

बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वसव (सेंर् इिेज, पणजी) तथा बैंक के 
ककराए पर ललए गए फ्लटै्स के ललए िागररक रखरखार् (कारपेंर्री एर्ं प्लबंबगं) हेतु र्ावषवक 

रखरखार् अिुबंध (AMC) 
 

भाग I (तकिीकी-र्ाणणज्ययक बोली) 
 
बोली लगािे र्ाले का िाम: 
 
पता: 
 
 

ई-निवर्दा स.ं RBI/PANAJI REGIONAL OFFICE/HRMD/5/25-
26/ET/1065[AMC for Carpentry and Plumbing] 

ई-निवर्दा डाउिलोड करिे की 
नतथथ  

27 फरर्री, 2026 दोपहर 03:00 बजे से 

निवर्दा पूर्व बैठक की नतथथ 
और समय  

06 मार्व, 2026 को सबुह 11:00 बजे 
 

ई-निवर्दा को प्रस्तुत करिे की 
अंनतम नतथथ  

20 मार्व, 2026 को सबुह 12:00 बजे 
 

ई-निवर्दा को खोलिे की 
नतथथ और समय  

20 मार्व, 2026 दोपहर 03:00 बजे  
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अस्र्ीकरण 

भारतीय ररजर्व बैंक, संपदा वर्भाग, पणजी िे इस पररयोजिा के बारे में इच्छुक पक्षों को 
पषृ्ठभूलम की जािकारी देिे के ललए यह दस्तार्जे तैयार ककया है। जबकक भारतीय ररजर्व बैंक 
िे यहां निहहत जािकारी तैयार करि ेमें उथर्त सार्धािी बरती है और इसे सर्ीक मािते हैं, ि 
तो भारतीय ररजर्व बैंक और ि ही उसके ककसी प्राथधकारी या एजेंसी या उिके संबंथधत 
अथधकाररयों, कमवर्ाररयों, एजेंर्ों या सलाहकारों िे इस दस्तार्ेज में निहहत जािकारी की पूणवता 
या सर्ीकता के बारे में कोई र्ारंर्ी दी है या कोई प्रनतनिथधत्र् ककया है, व्यक्त या निहहत रूप 
से या इसके संबंध में प्रदाि की जा सकिे र्ाली कोई जािकारी। 
 
यह जािकारी संपूणव होिे का इरादा िहीं है। इच्छुक पाहर्वयों को अपिी जांर् स्र्यं करिे की 
आर्श्यकता है और उत्तरदाताओं को ललणखत में पुज्ष्र् करि ेकी आर्श्यकता होगी कक उन्होंिे 
ऐसा ककया है, और र्े निवर्दा प्रस्ततु करिे में आरबीआई द्र्ारा प्रदाि की गई जािकारी पर 
निभवर िहीं हैं। यह जािकारी इस आधार पर प्रदाि की जाती है कक यह भारतीय ररज़र्व बैंक या 
उसके ककसी भी प्राथधकारी या एजेंसी या उिके संबंथधत अथधकाररयों, कमवर्ाररयों, एजेंर्ों या 
सलाहकारों पर गैर-बाध्यकारी है। 
 
भारतीय ररज़र्व बैंक इस पररयोजिा के साथ आगे िहीं बढ़िे या पररयोजिा के वर्न्यास को 
बदलिे, इस दस्तार्ेज में प्रनतबबबंबत समय सारणी को बदलिे या लागू की जािे र्ाली प्रकिया 
या प्रकिया को बदलिे का अथधकार सुरक्षक्षत रखता है। यह रुथर् व्यक्त करिे र्ाले ककसी भी 
पक्ष के साथ मामले पर आगे र्र्ाव करिे से इिकार करिे का अथधकार भी सुरक्षक्षत रखता है। 
रुथर् व्यक्त करिे र्ाले व्यज्क्तयों या संस्थाओं को ककसी भी प्रकार की लागत की प्रनतपूनत व िहीं 
की जाएगी। 
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भारतीय ररजर्व बैंक 

संपदा वर्भाग  
पणजी 

 
 

ई-निवर्दा आमंत्रण िोहर्स 
(केर्ल पैिलबद्ध वर्िेता के माध्यम से) 

 
बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर् इिेज़, पणजी) और बैंक के 

लीयड फ्लरै् के लसवर्ल रखरखार् (कारीगरी और प्लबंबगं) के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबधं 

(एएमसी)।  

1. बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर्) के लसवर्ल रखरखार् (कारीगरी 
और प्लंबबगं) के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबंध (एएमसी) के ललए दो भागों (भाग-1 और भाग-
2) में ई-निवर्दाएं आमंबत्रत की जाती हैं। इिेज़, पणजी) और बैंक के पटे्ट पर फ्लैर्। अिुमानित 
लागत 9,57,000/- रुपये (िौ लाख सत्तार्ि हजार रुपये) है और कायव शुरू करिे के ललए 
ललणखत आदेश की तारीख के बाद 14र्ें हदि से अिुबंध शुरू ककया जाएगा। यह ध्याि हदया 
जा सकता है कक अिुबंध की र्ैधता एक (तीि) र्षव है (संतोषजिक प्रदशवि के आधार पर तीि 
र्षों के ललए िर्ीिीकृत ककया जाएगा)। 
 

2. ई-निवर्दा प्रपत्र केर्ल आरबीआई, पणजी कायावलय द्र्ारा 2023-26 की अर्थध के ललए बिाए 
गए सूर्ीबद्ध वर्िेताओं की सूर्ी में सूर्ीबद्ध सूर्ीबद्ध वर्िेताओं को ही जारी ककए जाएंगे। 

3. ई-निवर्दा दस्तार्ेज एमएसर्ीसी की र्ेबसाइर् यािी . पर उपलब्ध होंगे 12:00 बजे पर . इस 

ई-निवर्दा को अनिर्ायव रूप से भरा जािा है / एमएसर्ीसी र्ेबसाइर् यािी . के माध्यम से 

ऑिलाइि सबलमशि। ई-निवर्दा भरिे और जमा करिे की अंनतम नतथथ __________ को 

15:00 बजे तक है। ई-निवर्दा का भाग 1 मार्व को खोला जाएगा। निवर्दा की अिुसूर्ी 
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(एसओर्ी) के बाद वर्िेताओं द्र्ारा ई- निवर्दा जमा करिे की प्रकिया पर वर्स्ततृ 

हदशानिदेश अिुलग्िक 1 में उज्ललणखत हैं। ई-निवर्दा दस्तार्ेज के भाग की जांर् के बाद, 

सहायक दस्तारे्जों के साथ, यहद कोई भी ठेकेदार आर्श्यक पात्रता रखिे र्ाला िही ंपाया 

जाता है, तो उिके ई-निवर्दाओं को आगे की प्रकिया के ललए बैंक द्र्ारा स्र्ीकार िहीं ककया 

जाएगा। 

4. आर्ेदकों / निवर्दाकतावओ ंको निवर्दा में उज्ललणखत सभी अिुलग्िक / दस्तार्ेजों को उपरोक्त 

र्ेबसाइर् पर अपलोड करिा होगा। 

 5. बैंक सबसे कम ई-निवर्दा को स्र्ीकार करिे के ललए बाध्य िहीं है और ककसी भी ई-निवर्दा को 

पूणव या आंलशक रूप से स्र्ीकार करिे का अथधकार सुरक्षक्षत रखता है। इसललए, बैंक बबिा कोई 

कारण बताए सभी ई-निवर्दाओं को अस्र्ीकार करिे का अथधकार सुरक्षक्षत रखता है। 
 
 
 

स्थाि: पणजी 

हदिांक:  

क्षेत्रीय निदेशक, पणजी 
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निवर्दा का अिुसरू्ी 
 

िोर्: यह एक सीलमत निवर्दा पूछताछ है। केर्ल रे् बोलीदाता / वर्िेता जो भारतीय ररजर्व बैंक के 
साथ वर्िेताओं के रूप में सरू्ीबद्ध हैं, िीरे् दी गई शे्रणणयों के तहत हदए गए कायों के ललए पणजी 
इस निवर्दा में भाग लेिे के ललए पात्र हैं। बोलीदाताओं को सलाह दी जाती है कक रे् भाग लेिे से 
पहले इस निवर्दा के ललए अपिी पात्रता के सबंंध में आरबीआई, पणजी से जारं् करें। 
 
 

1. ई-निवर्दा स ं RBI/PANAJI REGIONAL OFFICE/HRMD/5/25-

26/ET/1065[AMC for Carpentry and Plumbing] 

2. कायव का िाम: बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय 
क्र्ार्वर (सेंर् इिेज़, पणजी) और बैंक के लीयड फ्लरै्) के 
लसवर्ल रखरखार् (कारीगरी और प्लबंबगं) के ललए र्ावषवक 
रखरखार् अिुबंध (एएमसी)।  

3. निवर्दा का तरीका: ई-प्रोक्योरमेंर् लसस्र्म, ऑिलाइि (भाग - तकिीकी-
र्ाणणज्ययक बोली और भाग - वर्त्तीय बोली) र्ेबसाइर् 
के माध्यम से: 
https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi  

4. हदिांक और समय ज्जससे एिआईर्ी (पूरी निवर्दा 
दस्तार्ेजों के साथ) र्ेबसाइर् पर डाउिलोड करि ेके 
ललए पाहर्वयों के ललए उपलब्ध होगा 
https://www.mstcecommerce.com/  

27 फरर्री, 2026 दोपहर 03:00 बजे से 

5. प्री-बबड बैठक की नतथथ और स्थाि (ऑफलाइि) 06 मार्व, 2026 को सबुह 11:00 बजे 
 
Estate Department 
7th Floor, Gera's Imperium-II, Patto, Panaji - 

403001, India 
6. कायव की अिुमानित लागत: रु.9,57,000 /-(रूपये िौ लाख सत्तार्ि हजार मात्र) 

7. ई-र्ेंडर जमा करिे की आणखरी तारीख 20 मार्व, 2026 दोपहर 12:00 बजे 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
https://www.mstcecommerce.com/
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8. उद्धृत दर की र्ैधता एक र्षव (संतोषजिक प्रदशवि के आधार पर अथधकतम 3 
र्षों के ललए हर साल िर्ीिीकृत ककया जाएगा) 

9. रे्क्िो-कमलशवयल बोली और वर्त्तीय बोली की बोली 
शुरू होि े की नतथथ 
https://www.mstcecommerce.com/eprochom
e/rbi  

27 फरर्री, 2026 दोपहर 03:00 बजे से 

10. तकिीकी-र्ाणणज्ययक बोली और वर्त्तीय बोली 
जमा करिे के ललए ऑिलाइि ई-निवर्दा बंद होि ेकी 
नतथथ 
 

20 मार्व, 2026 दोपहर 12:00 बजे 

11. भाग 1 - का उद्घार्ि हदिांक और समय (अथावत, 
तकिीकी-र्ाणणज्ययक बोली) 

20 मार्व, 2026 दोपहर 03:00 बजे 

12. भाग 2 - का उद्घार्ि की नतथथ और समय 
(अथावत, वर्त्तीय बोली) 

लसस्र्म जिरेरे्ड मेल / संदेश के माध्यम से सूथर्त ककया 
जाएगा। 

13. लेिदेि शुलक ई-प्रोक्योरमेंर् में भाग लेिे के ललए शुलक मेससव 
एमएसर्ीसी लललमरे्ड को मेससव एमएसर्ीसी लललमरे्ड के 
पक्ष में एमएसर्ीसी गेर्र्े / एिईएफर्ी / आरर्ीजीएस के 
माध्यम से या मेससव एमएसर्ीसी लललमरे्ड द्र्ारा सलाह 
के अिुसार ककया जाएगा। 

14. पोर्वल से डाउिलोड करिे के ललए निवर्दा शुलक शून्य। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
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अिुलग्िक-1 
 

ई-निवर्दा के ललए महत्र्पूणव निदेश 
 

यह एमएसर्ीसी लललमरे्ड का ई-निवर्दा कायविम है। आपसे अिुरोध है कक आप अपिा ऑिलाइि 
निवर्दा जमा करिे से पहले इस निवर्दा के नियमों और शतों को पढ़ लें। जो बोलीदाता दस्तार्ेजी 
प्रमाण (जहा ंभी आर्श्यक हो) के साथ शतों का पालि िही ंकरत ेहैं, र् ेमूलय बोली खोलिे के ललए 
निवर्दा में अहवता प्राप्त िहीं करेंगे। 

 
 
1. 

 
ई-निवर्दा की प्रकिया 
(ए) पंजीकरण: - 
 
इस प्रकिया में वर्िेता का एमएसर्ीसी ई-प्रोक्योरमेंर् पोर्वल के साथ पंजीकरण शालमल है जो 
नि:शुलक है। केर्ल पंजीकरण के बाद, वर्िेता (वर्िेता) इलेक्रॉनिक रूप से अपिी बोललयााँ 
जमा कर सकत ेहैं। इंर्रिेर् पर तकिीकी-र्ाणणज्ययक बोली और मूलय बोली जमा करिे के 
ललए इलेक्रॉनिक बोली लगाई जाएगी। वर्िेता के पास क्लास III हस्ताक्षर प्रकार का डडज्जर्ल 
प्रमाणपत्र होिा र्ाहहए। वर्िेताओं को पीसी से बोली लगािे की अपिी व्यर्स्था स्र्य ंकरिी 
होगी। इंर्रिरे् से जुडा हुआ। एमएसर्ीसी ऐसी व्यर्स्था करिे के ललए ज्जम्मेदार िहीं है। 
(डडज्जर्ल हस्ताक्षर के बबिा बोललया ंदजव िहीं की जाएंगी)। 
 
वर्शेष िोर्: मूलय बोली और र्ाणणज्ययक बोली को 
https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi पर ऑिलाइि जमा करिा होगा 
 
(1) वर्िेताओं को www.mstcecommerce.com ई-प्रोक्योरमेंर् के साथ ऑिलाइि 
पंजीकरण करिा होगा। / पीएसयू / सरकारी वर्भाग। →आरबीआई पर ज्क्लक करें →वर्र्रण 
भरते हुए और अपिा यूजर आईडी और पासर्डव बिाते हुए वर्िेता के रूप में रज्जस्र्र करें 
→ जमा करें 
 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
https://www.mstcecommerce.com/
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(2) वर्िेताओं को उिके ई-मेल में उिके पंजीकरण की पुज्ष्र् करिे र्ाली एक लसस्र्म 
जिरेरे्ड मेल प्राप्त होगी जो पंजीकरण फॉमव भरिे के दौराि प्रदाि की गई है। बोलीदाताओं 
को सलाह दी जाती है कक र्े वर्स्ततृ मागवदशवि के ललए www.mstcecommerce.com पर 
"र्ीडडयो देखें" ललकं के तहत उपलब्ध वर्िेता गाइड और र्ीडडयो गाइड देखें। आगे स्पष्र्ीकरण 
के मामले में, कृपया एमएसर्ीसी से संपकव  करें, (ई-निवर्दा के निधावररत समय से पहले)। 
 
संपकव  व्यज्क्त (एमएसर्ीसी): 

a. श्री सुशील िाले, सहायक। प्रबंधक - मोबाइल- 09987758430 
b. सुश्री अर्विा, सहायक। प्रबंधक- . मोबाइल- 09990673698 
c. सुश्री रूपाली पांड,े कायवकारी- पीएर्- 022 22886268 
d. श्री तेजस र्ी, कायवकारी tejasv@mstcindia.co.in Ph-022 22822789 

Google hangout ID- (for text chat)- mstceproc@gmail.com  
e. तकिीकी सहायता कमवर्ारी - 022-22870471 

 
संपकव  व्यज्क्त (आरबीआई पणजी): 
1. श्री सुधीर शेंड,े सहायक प्रबंधक, एमओबी: 8424058430 
2. श्री अलभिर् र्त्स, सहायक प्रबंधक, एमओबी: 9818095512 
 
(बी) लसस्र्म आर्श्यकता: - 
 

1. वर्डंोज 7 और उससे ऊपर का ऑपरेहर्गं लसस्र्म 
2. आईई-9 और उससे ऊपर के इंर्रिेर् ब्राउज़र। 
3. हस्ताक्षर प्रकार डडज्जर्ल हस्ताक्षर 
4. जेआरई 8 अपडरे् 161 और उससे ऊपर के सॉफ्र्र्ेयर को लसस्र्म में डाउिलोड 

और इंस्र्ॉल ककया जािा है (फाइल िाम- वर्डंोज एक्स86 ऑफ़लाइि) 
 
सभी सकिय को सकिय करिे के ललए और रू्ल → इंर्रिेर् वर्कलप → कस्र्म स्तर के 
तहत 'पॉप अप अर्रोधक का उपयोग करें ' को अक्षम करें 
बोलीदाताओं को सलाह दी जाती है कक र्े निवर्दा प्रकिया के साथ आगे बढ़िे से पहले 
"वर्िेता गाइड" और "र्ीडडयो गाइड" देखें। 

https://www.mstcecommerce.com/
mailto:tejasv@mstcindia.co.in
mailto:mstceproc@gmail.com
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2. 

 
(ए) भाग तकिीकी-र्ाणणज्ययक बोली इलेक्रॉनिक रूप से निहदवष्र् नतथथ और समय पर खोली 
जाएगी जैसा कक एिआईर्ी में हदया गया है। बोलीदाता बोली के इलेक्रॉनिक खुलिे को देख 
सकत ेहैं। 
 
(बी) भाग II मूलय बोली केर्ल उि बोलीदाताओं की इलेक्रॉनिक रूप से खोली जाएगी ज्जिके 
भाग का तकिीकी र्ाणणज्ययक बोली आरबीआई द्र्ारा तकिीकी-व्यार्सानयक रूप से स्र्ीकायव 
पाई जाती है। ऐसे बोलीदाताओं को उिके द्र्ारा पुज्ष्र् ककए गए र्ैध ई-मेल के माध्यम से 
भाग-2 मूलय बोली के खुलिे की तारीख की सूर्िा दी जाएगी। 
 
िोर्: निवर्दाकतावओ ंको सलाह दी जाती है कक र्े अपिी सर्ोत्तम संभर् दरें प्रदाि करें। 
आम तौर पर कोई बातर्ीत िहीं होगी इसललए कृपया मूलय बोली जमा करत ेसमय अपिी 
सबसे प्रनतस्पधी कीमतें प्रस्तुत करें। हालााँकक, यहद प्रर्ललत बाजार की ज्स्थनतयों को ध्याि 
में रखते हुए सबसे कम दर उथर्त प्रतीत होती है, तो आदेश सबसे कम बोली लगािे र्ाले 
को हदया जा सकता है और यहद दर अभी भी अथधक मािी जाती है, तो प्रर्ललत निदेश / 
हदशानिदेश के अिुसार कारवर्ाई की जाएगी। 
 

 
3. 

 
निवर्दा में सभी प्रवर्ज्ष्र्यााँ बबिा ककसी अस्पष्र्ता के ऑिलाइि तकिीकी और र्ाणणज्ययक 
प्रारूपों में दजव की जािी र्ाहहए। 
 

 
4. 

 
वर्िेताओं को निदेश हदया जाता है कक र्े दस्तार्ेज़ लाइबे्ररी में दस्तार्ेज़ अपलोड करिे के 
ललए बोली के फ़्लोर में अरै्र् डॉक्यूमेंर् ललकं का उपयोग करें। कई दस्तार्ेज़ अपलोड ककए 
जा सकते हैं। अपलोड करिे के ललए एकल दस्तार्ेज़ का अथधकतम आकार 4 एमबी है। 
आगे की सहायता के ललए कृपया वर्िेता गाइड के निदेशों का पालि करें। लेिदेि शलुक के 
प्रनत वर्शेष िोर्: वर्िेताओं को वर्िेता लॉथगि में "मेरे मेिू" के तहत "लेिदेि शुलक भुगताि" 
ललकं का उपयोग करके लेिदेि शुलक का भुगताि करिा होगा। वर्िेताओं को इर्ेंर् ड्रॉपडाउि 
बॉक्स से वर्शेष निवर्दा का र्यि करिा होगा। वर्िेता के पास एिईएफर्ी या ऑिलाइि 
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भुगताि के माध्यम से भुगताि करिे की सुवर्धा होिी र्ाहहए। एिईएफर्ी का र्यि करिे 
पर, वर्िेता एक फॉमव भरकर र्ालाि तैयार करेगा। वर्िेता र्ालाि पर मुहित वर्र्रण के 
अिुसार लेि-देि शुलक रालश को बबिा कोई बदलार् ककए जमा करेगा। ऑिलाइि भुगताि 
का र्यि करिे पर, वर्िेता के पास अपिे िेडडर् / डबेबर् काडव / िेर् बैंककंग का उपयोग 
करके भुगताि करिे का प्रार्धाि होगा। एक बार जब भुगताि एमएसर्ीसी के निहदवष्र् बैंक 
खाते में जमा हो जाता है, तो लेिदेि शुलक स्र्तः अथधकृत हो जाएगा, और वर्िेता को 
लसस्र्म द्र्ारा जेिरेर् ककया गया मेल प्राप्त होगा। लेि-देि शुलक गैर-र्ापसी योग्य है। 
लेिदेि शुलक का भुगताि ककए बबिा वर्िेता को ऑिलाइि ई-निवर्दा तक पहंुर् िही ंहोगी। 
 
िोर् - बोलीदाताओं को सलाह दी जाती है कक र्े बोली जमा करिे के ललए पयावप्त समय 
देिे के ललए कायविम के समापि समय से पहले ही लेिदेि शुलक का भुगताि कर दें। 
 

5. 
 

निवर्दाकार (ओ)ं को सभी िोहर्स और पत्रार्ार निवर्दा के अंनतम रूप हदए जािे तक केर्ल 
ई-मेल द्र्ारा भेजे जाएंगे। इसललए बोलीदाताओं को यह सुनिज्श्र्त करिे की आर्श्यकता है 
कक उिका कॉपोरेर् ई-मेल आईडी। प्रदाि ककया गया एमएसर्ीसी (यािी सेर्ा प्रदाता) के साथ 
वर्िेता के पंजीकरण के र्रण में मान्य और अद्यति ककया गया है। बोलीदाताओं से यह 
भी अिुरोध ककया जाता है कक र् ेअपिे डीएससी (डडज्जर्ल हस्ताक्षर प्रमाणपत्र) की र्ैधता 
सुनिज्श्र्त करें 

 
6. 

 
(1) कृपया ध्याि दें कक एिआईर्ी में उज्ललणखत र्ेबसाइर् से निवर्दा दस्तार्ेज डाउिलोड 
करिे र्ाले पाहर्वयों की सूर्ी निकालिे का कोई प्रार्धाि िही ंहै। इसललए, बोलीदाताओं से 
अिुरोध है कक र्े निवर्दा खोलिे की नियत तारीख से पहले एक बार कफर से र्ेबसाइर् देखें 
ताकक यह सुनिज्श्र्त ककया जा सके कक निवर्दा दस्तार्ेज डाउिलोड करिे के बाद उन्होंिे 
उक्त निवर्दा के णखलाफ अपलोड ककए गए ककसी भी शुवद्ध को िहीं छोडा है। संबंथधत 
शुवद्धपत्रों को डाउिलोड करिे की ज्जम्मेदारी, यहद कोई हो, डाउिलोड करिे र्ाले पक्षों की 
होगी। 
 
(2) एिआईर्ी (यहद कोई हो) के शुवद्धपत्र के संबंध में कोई अलग सूर्िा निवर्दाकताव (ओं) 
को िहीं भेजी जाएगी, ज्जन्होंिे र्ेबसाइर् से दस्तार्ेज डाउिलोड ककए हैं। कृपया र्ेबसाइर् 
www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi of MSTC Ltd. 
देखें। 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
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7. 

 
ई-निवर्दा एिआईर्ी में उज्ललणखत नियत नतथथ और समय के बाद एक्सेस िहीं की जा 
सकती है। 

 
(8) 

 
ई-निवर्दा में बोली: 
 
(ए) माप की इकाई (यओूएम) ई-निवर्दा फ्लोर में इंथगत की गई है। दर उद्धृत की जािी 
र्ाहहए भारतीय रुपये में (आंकड ेऔर शब्द दोिों) ई-निवर्दा तल / निवर्दा दस्तार्ेज में 
इंथगत यूओएम के अिुसार। 
 
(बी) इस प्रकिया में तकिीकी र्ाणणज्ययक बोली और मूलय बोली जमा करिे के ललए 
इलेक्रॉनिक बोली शालमल है। 
 
(सी) ज्जि बोलीदाताओं ि ेउपरोक्त शुलक जमा ककए हैं, र् ेकेर्ल इंर्रिेर् के माध्यम से 
एमएसर्ीसी र्ेबसाइर् www.mstcecommerce.com → ई-प्रोक्योरमेंर् → पीएसय ू/ सरकारी 
वर्भागों → आरबीआई में अपिी तकिीकी र्ाणणज्ययक बोललयााँ और मलूय बोली जमा कर 
सकत ेहैं वर्िेता लॉथगि → मेरा मेिू → िीलामी फ्लोर मैिेजर → लाइर् इर्ेंर् → लाइर् 
इर्ेंर् का र्यि → रे्क्िो कमलशवयल बोली 
 
(डी) बोली लगािे र्ाले को जोणखम स्र्ीकार करके और रि पर ज्क्लक करके एिएप्पल िामक 
एज्प्लकेशि र्लािे की अिुमनत देिी र्ाहहए। यह अभ्यास रे्क्िो-कमलशवयल बोली पर ज्क्लक 
करिे के तुरंत बाद दो बार ककया जािा है। यहद यह आर्ेदि िहीं र्लाया जाता है, तो बोली 
लगािे र्ाला अपिी बोली को सहेज / जमा िहीं कर पाएगा। 
 
(ई) रे्क्िो-कमलशवयल बोली भरिे के बाद, बोली लगािे र्ाले को अपिी रे्क्िो-कमलशवयल 
बोली ररकॉडव करिे के ललए 'सेर्' पर ज्क्लक करिा र्ाहहए। एक बार ऐसा हो जािे के बाद, 
मूलय बोली ललकं सकिय हो जाता है और उसे भरिा होता है और कफर बोली लगािे र्ाले 
को अपिी मूलय बोली ररकॉडव करि ेके ललए "सेर्" पर ज्क्लक करिा र्ाहहए। कफर एक बार 
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जब रे्क्िो-कमलशवयल बोली और मूलय बोली दोिों को सहेज ललया जाता है, तो बोली लगािे 
र्ाला अपिी बोली दजव करिे के ललए "सबलमर्" बर्ि पर ज्क्लक कर सकता है। 
 
िोर्: - बोली लगािे र्ाले द्र्ारा "अंनतम सबलमशि" बर्ि पर ज्क्लक करिे के बाद तकिीकी-
र्ाणणज्ययक बोली और मूलय बोली को संशोथधत िहीं ककया जा सकता है। 
 
(एफ) सभी मामलों में, बोली लगािे र्ाले को अपिी बोली जमा करते समय डडज्जर्ल 
हस्ताक्षर के साथ अपिी आईडी और पासर्डव का उपयोग करिा र्ाहहए। 
 
(जी) पूरे ई-निवर्दा प्रकिया के दौराि, बोली लगािे र्ाले एक-दसूरे और बाकी सभी के ललए 
पूरी तरह से गुमिाम रहेंगे। 
 
(एर्) ई-निवर्दा का न्यूितम मूलय पूर्व-घोवषत नतथथ और समय से खुला रहेगा और ऊपर 
र्णणवत अर्थध के ललए खुला रहेगा। 
 
(आई) ई-निवर्दा प्रकिया के दौराि प्रस्तुत सभी इलेक्रॉनिक बोललयााँ बोली लगािे र्ाले पर 
कािूिी रूप से बाध्यकारी होंगी। ककसी भी बोली को उस बोली लगािे र्ाले द्र्ारा दी गई 
र्ैध बोली मािा जाएगा और िेता द्र्ारा इसे स्र्ीकार करिे से िेता और बोली लगािे र्ाले 
के बीर् आपनूतव के निष्पादि के ललए एक बाध्यकारी अिुबंध बिेगा। ऐसे सफल निवर्दाकताव 
को इसके बाद आपूनतवकताव कहा जाएगा। 
 
(जे) यह अनिर्ायव है कक सभी बोललयााँ डडज्जर्ल हस्ताक्षर प्रमाणपत्र के साथ प्रस्तुत की जाएाँ 
अन्यथा लसस्र्म द्र्ारा उन्हें स्र्ीकार िहीं ककया जाएगा। 
 
(के) िेता बबिा कोई कारण बताए पूणव या आंलशक रूप से निवर्दा को रद्द करिे या अस्र्ीकार 
करिे या स्र्ीकार करिे या र्ापस लेिे या बढ़ाि ेका अथधकार सुरक्षक्षत रखता है। 
 
(एल) निवर्दा दस्तार्ेज के नियमों और शतों का कोई वर्र्लि स्र्ीकायव िहीं है। ककसी भी 
बोलीकताव द्र्ारा ई-निवर्दा फ्लोर में बोली जमा करिे से निवर्दा के ललए नियमों और शतों 
की उसकी स्र्ीकृनत की पुज्ष्र् होती है। 
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9. 

 
इस खुली ई-निवर्दा से प्राप्त कोई भी आदेश उसमें उज्ललणखत नियमों और शतों द्र्ारा 
शालसत होगा। 

 
10. 

 
तकिीकी और र्ाणणज्ययक नियमों और शतों में कोई वर्र्लि िहीं ककया जाएगा। 

 
11. 

 
ऑिलाइि बोली जमा करिे के बाद, बोली लगािे र्ाला डडज्जर्ल हस्ताक्षर के साथ जमा 
ककए जािे के बाद निवर्दा तक पहंुर् िहीं कर सकता है। 

 
12. 

 
आरबीआई को इसका कोई कारण बताए बबिा इस ई-निवर्दा को रद्द करिे या बोली प्राप्त 
करिे की नियत तारीख को बढ़ािे का अथधकार है। 
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ऑिलाइि निवर्दा एमएसर्ीसी लललमरे्ड की र्ेबसाइर् www.mstcecommerce.com / 
ईप्रोर्ोम / आरबीआई में निधावररत नियमों और शतों और प्रकियाओं के अिुसार ही प्रस्ततु 
की जािी र्ाहहए। 

 
14. 

 
बोलीदाताओं को एिआईर्ी की शतों के अिुसार आर्श्यक सभी दस्तार्ेज अपलोड करिे होंगे। 
अपलोड ककया गया कोई अन्य दस्तार्ेज़ जो एिआईर्ी की शतों के अिुसार आर्श्यक िही ं
है, उस पर वर्र्ार िही ंककया जाएगा। 

 
15. 

 
बोली का मूलयांकि तकिीकी और र्ाणणज्ययक प्रारूपों के आधार पर ककया जाएगा 
 

 
16. 

बोली लगािे र्ाले (ओ)ं द्र्ारा अपलोड ककए गए दस्तार्ेजों की जांर् की जाएगी। यहद बोली 
लगािे र्ाले द्र्ारा दी गई कोई भी जािकारी जांर् के दौराि गलत पाई जाती है, तो र्ूक 
करिे र्ाले बोली लगािे र्ाले (ओ)ं का ईएमडी जब्त कर ललया जाएगा। डडफ़ॉलर् बोलीदाताओं 
के णखलाफ निलंबि और व्यर्साय पर प्रनतबंध सहहत दंडात्मक कारवर्ाई भी की जा सकती 
है। 
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भारतीय बैंक संघ 
संपदा वर्भाग 

पणजी 
 

ई-निवर्दा स:ं 
 

ई-निवर्दा   
 
बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर् इिेज़, पणजी) और बैंक के लीयड 
फ्लैर्) के लसवर्ल रखरखार् (कारीगरी और प्लंबबगं) के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबंध (एएमसी)।  

 
निवर्दाकताव का िाम _____________________________________________________ 
पता _______________________________________________________________ 
 
 
प्री-बबड बैठक की नतथथ: 06 मार्व, 2026 को सबुह 11:00 बजे 
प्रस्तुत करि ेकी नतथथ : 27 फरर्री, 2026 से 03:00 बजे दोपहर 
निवर्दा के भाग के खुलिे की नतथथ: 20 मार्व, 2026 को दोपहर 03:00 बजे  

 
 

सपंदा वर्भाग 
7र्ां फ्लोर, गेरा इम्पीररयम-, पट्टो, पणजी - 403 001, भारत 
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यह दस्तार्ज़े भारतीय ररजर्व बैंक (आरबीआई) की संपज्त्त है। इसे आरबीआई की ललणखत 
अिुमनत के बबिा ककसी भी माध्यम, इलेक्रॉनिक या अन्यथा पर कॉपी, वर्तररत या ररकॉडव िही ं
ककया जा सकता है, लसर्ाय उक्त उद्देश्य के ललए आरबीआई को जर्ाब देि ेके उद्देश्य से। इस 
दस्तार्ेज़ की सामग्री का उपयोग, यहां निहदवष्र् उद्देश्य के अलार्ा ककसी अन्य उद्देश्य के ललए 
अथधकृत कलमवयों / एजेंलसयों द्र्ारा भी, सख्त रूप से निवषद्ध है और कॉपीराइर् उललंघि के 
बराबर होगा और इस प्रकार, भारतीय काििू के तहत दंडिीय होगा। 

 

सामग्री की ताललका 

ि.सं. वििरण पषृ्ठ 
 

खंड I मुहरबंद उद्धरण का फॉमम 12 

खंड II समझौत ेके अनुच्छेद 15 

खंड III निवर्दाकताव(ओं) को सामान्य निदेश और वर्शेष शतें 20 
खंड IV इसके बाद संदर्भमत शतें 26 
खंड V िाणणज्यिक शतें 41 

खंड VI कायों का वर्स्ततृ दायरा 42 
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                                    खंड-1 

मुहरबंद कोरे्शि का फॉमव 
 

क्षेत्रीय निदेशक 
भारतीय ररज़र्व बैंक 
संपदा वर्भाग, 
पणजी 
 
महोदया / वप्रय महोदय, 

हमिे इसके बाद निधावररत ज्ञापि में निहदवष्र् कायों से संबथंधत मात्राओं के कायविम की सार्धािीपूर्वक 

जांर् की है और उक्त ज्ञापि में निहदवष्र् कायों के स्थापिा स्थल का दौरा ककया है और मूहरबंद बोली 

को प्रभावर्त करिे के रूप में उससे संबंथधत अपेक्षक्षत जािकारी प्राप्त की है। हम उक्त ज्ञापि में 

निहदवष्र् कायों को उक्त ज्ञापि में निहदवष्र् समय के भीतर मात्राओं की संलग्ि अिुसूर्ी में उज्ललणखत 

दरों पर और समझौते के अिुच्छेदों में निहदवष्र् ललणखत वर्निदेशों, डडजाइिों और निदेशों, निवर्दाकतावओं 

के ललए सामान्य निदेशों और वर्शेष शतों, नियमों के अिुसार निष्पाहदत करिे की पेशकश करते हैं। 

यहां पहले संदलभवत, वर्निदेशों, डरे्ा शीर् और मात्राओं की अिुसूर्ी और ऐसी सामथग्रयों के साथ जो 

प्रदाि की गई हैं, और अन्य सभी मामलों में, ऐसी शतों के अिुसार, जहां तक र्े लागू हो सकते हैं। 

ज्ञापि 

(ए) कािम का वििरण बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर् 
इिेज़, पणजी) और बैंक के लीयड फ्लैर्) के लसवर्ल रखरखार् 
(कारीगरी और प्लबंबगं) के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबंध 
(एएमसी) 

(बी) अनुमाननत लागत रु. 9,57,000.00  

(सी) भुगतान का तरीका धारा 3.12 ननविदाकतामओं के र्लए सामान्ि ननदेश और विशेष 

शतें के अनुसार। 
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(ई) उद्धृत दर की िैधता एक िषम (सतंोषजनक प्रदशमन के आधार पर अधधकतम 3 िषम तक 

हर िषम निीनीकृत ककिा जाएगा) 

 
2. हम इस बात से भी सहमत हैं कक हमारा मूहरबंद उद्धरण खोलिे की तारीख से 90 हदिों तक बैंक 
द्र्ारा स्र्ीकार ककए जािे के ललए र्ैध रहेगा और र्ैधता की इस अर्थध को बैंक और हमारे बीर् 
ललणखत रूप में आपसी सहमनत के अिुसार बढ़ाई जा सकती है। 
3. यहद इस मूहरबंद उद्धरण को स्र्ीकार ककया जाता है, तो मैं / हम मूहरबंद उद्धरण के सभी नियमों 
और शतों का पालि करिे और उन्हें पूरा करिे के ललए सहमत हैं और इसके डडफ़ॉलर् में, अिुबंध की 
ललणखत स्र्ीकृनत के साथ ई-निवर्दा में निहहत शतों में निधावररत धि की रालश को जब्त करिे और 
आपको या आपके उत्तराथधकाररयों, या असाइिी या िामांककत व्यज्क्तयों को भुगताि करिे के ललए 
सहमत हैं। 
4. मैं / हम समझते हैं कक आप इसके ललए कोई कारण बताए बबिा पणूव या आलंशक रूप से ककसी 
भी या सभी मूहरबंद उद्धरण को स्र्ीकार या अस्र्ीकार करिे का अथधकार सुरक्षक्षत रखते हैं। 
5. मूहर ककए गए उद्धरण दस्तार्ेजों पर वर्थधर्त हस्ताक्षर ककए जाते हैं, भरे जाते हैं और भौनतक 
माध्यम से प्रस्तुत ककए जाते हैं। 
 

इस _____ ददन की तारीख _____ 2026 

और की ओर से और की ओर से 

 

(मुहर के साथ हस्ताक्षर) 

नाम __________________________________ 

पदनाम _________________________________ 

स्थान ___________________________________ 

तारीख____________________________________ 
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(उपरोक्त हस्ताक्षरकताम के मुख्तारनामा की प्रमाणणत सत्ि प्रनत संलग्न की जानी चादहए) 

गिाहों 

(1) के साथ हस्ताक्षर _______________________________ 

नाम, पता और तारीख _______________________________________) 

 

(2) के साथ हस्ताक्षर _______________________________ 

नाम, पता और तारीख_______________________________   
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अिुभाग - II 

 
समझौते के अिुच्छेद 

 
भारतीय ररज़र्व बैंक, (ज्जसे इसके बाद "बैंक" कहा जाएगा) के एक भाग और _______________ 
__________________________________ (ज्जसे इसके बाद "ठेकेदार" कहा जाएगा) के बीर् 
______________ के हदि ककए गए समझौते के अिुच्छेद। 
 
यद्यवप बैंक अपिे कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर् इिेज़, पणजी) और बैंक 
के पटे्ट पर हदए गए फ्लैर्ों के लसवर्ल रखरखार् (कारीगरी और प्लंबबगं) के ललए र्ावषवक रखरखार् 
अिुबंध (एएमसी) को पूरा करिे का इच्छुक है और कायों का र्णवि करिे र्ाले वर्निदेशों को एक 
कारण बिाया गया है।  
और यद्यवप उक्त वर्निदेशों, कायव के दायरे, मात्रा की अिुसूर्ी पर पाहर्वयों द्र्ारा या उिकी ओर से 
हस्ताक्षर ककए गए हैं। 
 
और र्ूाँकक ठेकेदार िे यहााँ निधावररत शतों और र्ावषवक रखरखार् अिुबंध के दौराि निष्पाहदत की जाि े
र्ाली सामान्य निदेशों / कायवक्षेत्र / निदेशों में निधावररत शतों पर निष्पाहदत करिे के ललए सहमनत 
व्यक्त की है, वर्शेष शतों और मात्राओं की अिुसूर्ी में और अिुबंध की शतों में (ज्जि सभी को 
सामूहहक रूप से इसके बाद "उक्त शतों" के रूप में संदलभवत ककया गया है) उक्त वर्निदेश में र्णणवत 
कायव और मात्राओं की अिुसूर्ी में शालमल हैं, ज्जिमें से प्रत्येक में निधावररत दरों पर रालश है, जसैा 
कक उसमें प्राप्त ककया गया है या ऐसी अन्य रालश जो उसके तहत देय हो जाएगी (ज्जसे इसके बाद 
'उक्त अिुबधं रालश' के रूप में संदलभवत ककया जाएगा) 
 
अब िह इसके द्िारा इस प्रकार सहमत है: 
ठेकेदार बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर्) के वर्द्युत रखरखार् के 
ललए "र्ावषवक रखरखार् अिुबंध (एएमसी) का कायव करिे और उसे पूरा करिे के ललए सहमत है। 
इिेज़, पणजी) और बैंक के लीज फ्लैर्" 01 अप्रैल, 2026 से 31 मार्व, 2027 की अर्थध के ललए। 
उक्त अिुबंध रालश पर भुगताि करिे के ललए उक्त शतों में निधावररत समय और तरीके पर वर्र्ार 
करते हुए, र्ावषवक रखरखार् अिुबंध के दौराि ककए जािे र्ाले सामान्य निदेश / कायव का दायरा / 
निदेश, ठेकेदार उक्त शतों के अधीि और उसके अधीि उक्त वर्लशष्र्ताओं और मात्रा की अिुसूर्ी 
(निवर्दा के भाग / में उज्ललणखत) में उज्ललणखत कायव को निष्पाहदत और पूरा करेगा। 
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बैंक ठेकेदार को उक्त अिुबंध रालश, या ऐसी अन्य रालश का भगुताि करेगा जो उक्त शतों में निहदवष्र् 
समय और तरीके से देय होगी। 
 
उक्त शतों को इस समझौते का हहस्सा मािा और समझा जाएगा और इसके पक्षकार िमशः इि शतों 
के अधीि रहेंगे, खुद को इि शतों के अधीि करेंगे और इि शतों में निहहत अपिे-अपिे हहस्से के 
समझौतों का पालि करेंगे। 
 
यह अिुबधं ि तो एक निज्श्र्त एकमुश्त रालश का अिुबंध है और ि ही एक रु्कडा कायव अिुबंध है, 
बज्लक "बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर् इिेज़, पणजी) और बैंक के 
लीज फ्लैर्") के वर्द्युत रखरखार् के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबंध (एएमसी)" के ललए एएमसी को 
पूरा करिे का अिुबंध है। का भुगताि बीओक्यू के अिुसार र्ास्तवर्क कायव के अिुसार दरों की अिसुूर्ी 
और संभावर्त मात्राओं में निहहत दरों के अिुसार या उक्त शतों में प्रदाि ककए गए अिुसार ककया 
जाएगा। 
 
ठेकेदार उपयुवक्त एएमसी कायों और अन्य सहायक कायों से संबंथधत सभी कायों को उक्त शतों में 
निधावररत तरीके से पूरा करिे के ललए हर उथर्त सुवर्धा प्रदाि करेगा और कायव के निष्पादि के दौराि 
होिे र्ाले ककसी भी िुकसाि की भरपाई करेगा। 
 
बैंक इस अिुबंध पर प्रनतकूल प्रभार् डाले बबिा कायव की प्रकृनत को बदलिे, कायव की र्स्तुओं को 
जोडिे या हर्ािे या कायव के कुछ हहस्सों को पूरा करिे का अथधकार अपिे पास रखता है। 
 
इस अिुबंध के तहत नियोक्ता द्र्ारा सभी भुगताि केर्ल भारतीय ररज़र्व बैंक, पणजी में ककए जाएंगे। 
नियोक्ता ठेकेदार को उक्त अिुबंध रालश, प्रनत र्षव, कुल लमलाकर रु. ………………………..(रुपये 
………………………………………………………) केर्ल प्रनत र्षव …………………………………………………………………..(कायव का िाम) 
के ललए एएमसी के ललए भुगताि करेगा। 
 
ककसी भी एक अर्सर पर तैिात कमवर्ाररयों की कम संख्या के ललए जुमाविा प्रो रार्ा आधार पर काम 
ककया जाएगा अथावत ककसी भी समय न्यूितम मजदरूी (र्तवमाि) के अिुसार और र्ही उिके बाद के 
बबल से कार्ा जाएगा। 
 
ठेकेदार इस समझौते की मूल प्रनत पर स्र्ाम्प शलुक र्हि करेगा, ज्जसे डुज्प्लकेर् में निष्पाहदत ककया 
जाएगा, और बैंक मूल प्रनत को बरकरार रखेगा और ठेकेदार डुज्प्लकेर् को बरकरार रखेगा। 
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समय को इस अिुबंध का सार मािा जाएगा, और ठेकेदार इस प्रकार साइर् को उसे सौंपे जािे के 
तुरंत बाद या उक्त शतों में हदए गए औपर्ाररक कायव आदेश जारी होिे के हदि के बाद 14र्ें हदि 
से, जो भी बाद में हो, से काम शुरू करिे और एएमसी के दौराि ककए जािे र्ाले कायव के दायरे / 
निदेशों में उज्ललणखत पूरे कायव को पूरा करिे के ललए सहमत है। इस अिुबंध के तहत बैंक द्र्ारा 
सभी भुगताि केर्ल भारतीय ररज़र्व बैंक, संपज्त्त वर्भाग, पणजी - 403001 में ककए जाएंगे। 
इस समझौते से उत्पन्ि होिे र्ाले या ककसी भी तरह से जुड ेसभी वर्र्ादों को पणजी में उत्पन्ि मािा 
जाएगा और केर्ल पणजी के न्यायालयों के पास ही इसका निधावरण करिे का अथधकार होगा। 
 
कक इस अिबुंध के कई भागों को ठेकेदार द्र्ारा पढ़ा गया है और ठेकेदार द्र्ारा पूरी तरह से समझा 
गया है। 
 
गैर-प्रकटीकरण खंड 
 
ठेकेदार इस समझौते के संबंध में अपिे संवर्दात्मक दानयत्र्ों का निर्वहि करते समय अपिे कब्जे में 
आिे र्ाले या जािकारी में आिे र्ाले बैंक के बुनियादी ढांर्े / प्रणाललयों / उपकरणों आहद की कोई 
भी जािकारी, सामग्री और वर्र्रण ककसी भी तीसरे पक्ष को प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से प्रकर् िही ं
करेगा और हर समय इसे सख्त गोपिीयता में रखेगा। ठेकेदार अिुबंध के वर्र्रण को निजी और 
गोपिीय मािेगा, लसर्ाय इसके कक इसके तहत दानयत्र् को पूरा करि ेया लागू कािूिों का पालि 
करिे के ललए आर्श्यक सीमा तक। ठेकेदार नियोक्ता की पूर्व ललणखत सहमनत के बबिा ककसी भी 
व्यापार या तकिीकी पत्र में या कहीं और कायों के ककसी भी वर्र्रण को प्रकालशत, प्रकालशत करि े
की अिुमनत िहीं देगा या प्रकर् िहीं करेगा। संवर्दाकार ककसी भी गोपिीय जािकारी के प्रकर्ीकरण 
के पररणामस्र्रूप नियोक्ता को हुए ककसी भी िुकसाि के ललए नियोक्ता को क्षनतपूनत व देगा। उपरोक्त 
का पालि करिे में वर्फलता ठेकेदार की ओर से अिुबंध का उललंघि मािा जाएगा और नियोक्ता 
िुकसाि का दार्ा करिे और कािूिी उपायों का पालि करिे का हकदार होगा। 
 
ठेकेदार अपिे कमवर्ाररयों के संबंध में सभी उथर्त कारवर्ाई करेगा ताकक यह सुनिज्श्र्त ककया जा सके 
कक इस समझौते के तहत गोपिीय जािकारी के गैर-प्रकर्ीकरण के दानयत्र् पूरी तरह से संतुष्र् हैं। 
 
गैर-प्रकर्ीकरण और गोपिीयता के संबंध में ठेकेदार की बाध्यताएं ककसी भी कारण से इस समझौते 
की समाज्प्त या समाज्प्त से बर् जाएंगी। 
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कक इस अिबुंध के कई भागों को ठेकेदार द्र्ारा पढ़ा गया है और ठेकेदार द्र्ारा पूरी तरह से समझा 
गया है। 
 
िदद ठेकेदार एक साझेदारी िा 
एक व्िज्क्त है 

साक्ष्य के ललए, बैंक और ठेकेदार िे उपयुवक्त हदि और र्षव को 
इि उपज्स्थनतयों और इिकी दो प्रनतयों पर अपिे-अपिे हस्ताक्षर 
ककए हैं। 

िदद ठेकेदार एक कंपनी है साक्ष्य के ललए, बैंक िे अपिे अथधकृत अथधकारी के माध्यम से 
इि उपज्स्थनतयों पर अपिा हस्ताक्षर ककया है और ठेकेदार िे 
अपिी सामान्य मुहर इि पर लगाई है तथा उक्त दो प्रनतयों को 
अपिे िाम पर निष्पाहदत कराया है, उपयुवक्त हदि और र्षव को। 

 
हस्ताक्षर खडं 
 
भारतीय ररज़र्व बैंक द्र्ारा के हाथ से हस्ताक्षररत और वर्तररत ककया गया 
 
श्री ……………………………………………… 
(नाम और पदनाम)…………………………………………………………………………………. की उपज्स्थनत में 
 
(1)पता 
 
(2)पता 
…………………………………………………. 
…………………………………………………. 

गिाहों 
……………………………………….. 
ठेकेदार की मुहर और हस्ताक्षर 
 
गिाह: 
 
1. ……………………………. 
2…………………………….. 
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अिुभाग-III 
 

ठेकेदारों के ललए सामान्य निदेश और वर्शेष शतें 
  
3.0 निवर्दा ऑिलाइि जमा करिा: - 

निवर्दा ऑिलाइि माध्यम से प्रस्तुत की जाएगी। निवर्दा दो भागों में होगी अथावत भाग में शतों 
और शतों (र्स्तुओं की दरें और रालशयां इस भाग में कहीं भी हदखाई िहीं देंगी) और भाग में 
केर्ल र्स्तुओं की दरें और अंकों और शब्दों में उज्ललणखत रालशयां शालमल होंगी। भाग में कोई 
नियम और शतें शालमल िहीं हैं और इसे ऑिलाइि माध्यम से प्रस्तुत ककया जाएगा। निवर्दा 
का भाग-1 हदिांक 2026 को 15:30 बजे खोला जाएगा। निवर्दाओं का दसूरा भाग बाद की 
तारीख को सभी निवर्दाकतावओं को लसस्र्म द्र्ारा उत्पन्ि सूर्िा के तहत खोला जाएगा। 
रे्लीग्राकफक, फैक्स और ई-मेल निवर्दाएं स्र्ीकार िहीं की जाएंगी। निवर्दाओं की सभी प्रनतयों 
पर वर्थधर्त हस्ताक्षर ककए जािे र्ाहहए और सभी अिुलग्िकों / संलग्िकों / पररलशष्र्ों के साथ 
सभी मामलों में पूणव होिी र्ाहहए। निवर्दाकतावओं के हस्ताक्षर द्र्ारा पुज्ष्र् ककए जािे तक 
प्रवर्ज्ष्र्, पोस्र्ज्स्िप्र्, पररर्धवि और पररर्तवि मान्य िहीं होंगे। 

3.1 निवर्दाकतावओं को केर्ल र्ेबसाइर् पर उपलब्ध फॉमव (निवर्दा दस्तार्ेज) का उपयोग करिे की 
सलाह दी जाती है। फॉमव के प्रत्येक पषृ्ठ पर हस्ताक्षर ककए जािे र्ाहहए और र्ापस / अपलोड 
ककया जािा र्ाहहए। 

3.2 निवर्दाकतावओं को सलाह दी जाती है कक र्े निधावररत समय सीमा के भीतर एमएसर्ीसी की 
र्ेबसाइर् (www.mstcecommerce.com) पर निवर्दा जमा करें। 

3.3 यहद आर्ेदक अनतररक्त जािकारी प्रस्तुत करिा र्ाहते हैं, तो र्े इसे अपिे स्र्यं के लेर्र हेड / 
पेपर पर एमएसर्ीसी र्ेबसाइर् पर अपलोड कर सकते हैं। फॉमव के प्रत्येक पषृ्ठ पर हस्ताक्षर 
ककए जाएंगे, भरे जाएंगे और ऑिलाइि के माध्यम से प्रस्तुत / अपलोड ककए जाएंगे। निवर्दा 
को अपलोड ककया जािा र्ाहहए और निधावररत समय / हदिाकं यािी 15:00 बजे तक ऑिलाइि 
जमा ककया जािा र्ाहहए, 2026। 

3.4 भाग - तकिीकी और र्ाणणज्ययक 
3.4.1 भाग में अिंनतम निवर्दा शालमल होगी ज्जसमें दस्तार्ेज और र्ाणणज्ययक नियम और शतें आहद 

सहहत पूणव तकिीकी वर्र्रण / वर्निदेश शालमल होंगे। 
3.4.2 ऑिलाइि में प्रस्तुत निवर्दा के भाग में निम्िललणखत शालमल होिा र्ाहहए: 

i) निवर्दा दस्तार्ेजों पर हस्ताक्षर करिे र्ाले व्यज्क्त के िाम पर कंपिी / फमव की मुहर के 
साथ मुख्तारिामा / प्राथधकरण। 

ii) कोई अन्य तकिीकी जािकारी जो निवर्दाकताव देिा र्ाहता है। 

https://www.mstcecommerce.com/
https://www.mstcecommerce.com/
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iii) यहद कोई हो तो र्ाणणज्ययक नियमों और शतों में वर्र्लि की सूर्ी। 
iv) अिुलग्िकों के अिुसार अन्य प्रमाण पत्र / घोषणाएं एमएसर्ीसी पोर्वल में अपलोड की 

जािी हैं। 
3.4.3 निवर्दाकतावओं को सलाह दी जाती है कक र्े निवर्दा करिे से पहले साइर् पर जाएं और साइर् 

की ज्स्थनतयों से पररथर्त हों। 
3.4.4 निवर्दाकतावओं को सलाह दी जाती है कक र्े निवर्दा दस्तार्ेजों में निहहत अिुबंध की सामान्य 

शतों और तकिीकी वर्र्रण / वर्लशष्र्ताओं के आधार पर निवर्दा अपलोड करें, और ककसी भी 
वर्र्लि को निधावररत ि करें। यहद निवर्दा दस्तार्ेजों में हदए गए नियमों और शतों की स्र्ीकृनत 
का कोई मूलय निहहताथव है, तो उसी पर वर्र्ार ककया जािा र्ाहहए और उद्धृत मूलय में शालमल 
ककया जािा र्ाहहए। नियमों और शतों से वर्र्लि र्ाली निवर्दा को अस्र्ीकार ककया जा सकता 
है। 

3.4.5 सभी जािकारी, पत्रार्ार पत्र डुज्प्लकेर् में प्रस्तुत ककए जाएंगे और क्षेत्रीय निदेशक, भारतीय 
ररजर्व बैंक, संपदा वर्भाग, पणजी को संबोथधत ककए जाएंगे 

 
3.5 भाग -मूलय बोली: - भाग में मूलय बोली शालमल है। 

(a) इस भाग में भारतीय रुपये में मूलय प्रारूप (भाग) के अिुसार और ऑिलाइि के माध्यम 
से प्रस्तुत ककए जािे र्ाहहए। भाग में ककसी अन्य बाड ेकी अिुमनत िहीं है। निवर्दा के 
भाग- में पाए गए नियमों और शतों में पररर्तवि और तकिीकी वर्र्लि, यहद कोई हो, को 
ध्याि में िहीं रखा जाएगा और इसे शून्य और शून्य मािा जाएगा। निवर्दाकताव को दरों 
को भरिे के ललए केर्ल बैंक द्र्ारा जारी ककए गए फॉमव का उपयोग करिा र्ाहहए। यहद 
ककसी आइर्म के वर्रुद्ध आइर्म दर (अथावत शून्य / कोई संख्यात्मक माि) बोली लगािे 
र्ाले द्र्ारा ऑिलाइि बोली प्रस्तुत करिे की प्रकिया के माध्यम से प्रस्ततु िहीं की जाती 
है, तो बैंक अपिे वर्र्ेक से निवर्दा को अमान्य माि सकता है। 

(b) दरें निहदवष्र् कॉलम में उद्धृत की जािी र्ाहहए। बोली जमा करिे से पहले / निधावररत समय 
सीमा के भीतर ऑिलाइि के माध्यम से निवर्दा भरिे के दौराि सभी लमर्ािे और पररर्तवि 
ककए जाएंगे। इिमें से ककसी भी शतव का पालि करि ेमें वर्फलता बैंक के वर्कलप पर 
निवर्दा को शून्य कर देगी। भाग-2 निवर्दा खुलिे के बाद दर या शतों में ककसी भी पररर्तवि 
के ललए कोई अिुरोध स्र्ीकार िहीं ककया जाएगा। 

(c) उद्धृत दरों को तैयार कायव के ललए मािा जाएगा और लसस्र्म को बैंक को सौंपे जािे तक 
बबिा ककसी र्वृद्ध के दृढ़ और बाध्यकारी होगा। 

(d) ककसी भी र्स्तु के ललए, यहद मात्रा के संबंध में दर और रालश का लमलाि िहीं होता है, तो 
उद्धृत दरों के आधार पर प्राप्त रालश ही स्र्ीकायव होगी। 
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3.6 प्री-बबड मीहर्गं 

निवर्दा के संबंध में उिके द्र्ारा उठाई गई ककसी भी बात / संदेह को स्पष्र् करिे के ललए 
इच्छुक निवर्दाकतावओं की एक प्री-र्ेंडर ब्रीकफंग बैठक 2026 को सुबह 11.00 बजे आयोज्जत की 
जाएगी। इस बैठक के ललए कोई अलग संर्ार िहीं भेजा जाएगा। स्पष्र्ीकरण की आर्श्यकता 
र्ाले बबदंओु ंके संबंध में सभी संर्ार 12.00 बजे से पहले क्षेत्रीय निदेशक को ललणखत में हदए 
जाएंगे। इच्छुक फमों के ललए बैंक से स्पष्र्ीकरण प्राप्त करिे के ललए प्री-बबड बठैक में भाग 
लेिा अनिर्ायव है। पूर्व-बोली बैठक की तारीख में बदलार् के ललए कोई अिुरोध स्र्ीकार िहीं 
ककया जाएगा। प्री-बबड बैठक के बाद निवर्दा शतों में ककसी भी वर्र्लि के साथ निवर्दा के 
भाग-1 के जमा करिे के ललए निवर्दा को अस्र्ीकार करिे के ललए उत्तरदायी है। 

 
3.7 ई-निवर्दा खोलिा: - 

ई-निवर्दाओ ंका भाग-1,2026 को 15.30 बजे लसस्र्म के माध्यम से खोला जाएगा। केर्ल उि 
निवर्दाकतावओं की मूलय बोली (भाग - ) जो निवर्दाओं के भाग - के जांर् के बाद योग्य पाए 
जाते हैं, बाद के कायव हदर्स पर खोली जाएगी, ज्जसकी सूर्िा सभी योग्य निवर्दाकतावओं को 
लसस्र्म द्र्ारा जेिरेर् ककए गए मेल / संदेश के माध्यम से दी जाएगी। 

 
3.8 कायवक्षेत्र: - 

कायवक्षेत्र में निम्िललणखत शालमल होंगे। 
 

बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर्) के लसवर्ल रखरखार् (कारीगरी 
और प्लंबबगं) के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबंध (एएमसी)। इिेज़, पणजी) और बैंक के लीज 
फ्लैर्। 

3.9 ई-निवर्दा की र्ैधता: - 
निवर्दा और कीमतें निवर्दा के भाग-1 के खुलि ेकी तारीख से शुरू में 90 हदिों की अर्थध के 
ललए र्ैध रहेंगी, ज्जसकी अर्थध निवर्दाकताव द्र्ारा ललणखत रूप में आपसी समझौते द्र्ारा आगे 
बढ़ाई जा सकती है और निवर्दाकताव इस अर्थध के दौराि निवर्दा को रद्द या र्ापस िही ंले 
सकता है। 

3.10 न्यूितम ई-निवर्दा को स्र्ीकार िहीं ककया जािा र्ाहहए: - 
• बैंक सबसे कम या ककसी भी निवर्दा को स्र्ीकार करिे या अस्र्ीकृनत के ललए कोई कारण 

बतािे के ललए बाध्य िहीं है। 
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• निवर्दाकताव ज्जसका ई-निवर्दा स्र्ीकार िहीं ककया जाता है, र्ह ई-निवर्दा प्रस्तुत करि ेके 
माध्यम से या उसके सबंंध में उसके द्र्ारा ककए गए ककसी भी लागत, शुलक, क्षनत और 
व्यय का दार्ा करिे का हकदार िहीं होगा, भले ही बैंक निवर्दा को संशोथधत / र्ापस लेिे 
का वर्कलप र्ुि सकता है। 

 
3.11 दरें कायव आदेश जारी होिे की तारीख से 31 मार्व, 2027 तक भी दृढ़ और र्ैध रहेंगी और 

वर्निमय लभन्िता, श्रम ज्स्थनत, माल में उतार-र्ढ़ार् या ककसी भी ज्स्थनत के अधीि िही ंहोंगी। 
31 मार्व, 2027 तक अिुबंध अर्थध के दौराि दरों में कोई बदलार् िहीं ककया जाएगा। फमव 
द्र्ारा उद्धृत दरें अिुबंध के िर्ीिीकरण तक तय की जाएंगी। संतोषजिक सेर्ा प्रदाि करिे के 
अधीि सेर्ा अिुबंध का र्ावषवक िर्ीिीकरण ककया जाएगा। अिुबंध का िर्ीिीकरण करते समय 
िई अिुबंध रालश आरबीआई बुलेहर्ि के मूलय सूर्कांक के अिुसार िीर्े दी जाएगी: 

 
सीपीआई: उस वर्शेष अर्थध के ललए औद्योथगक श्रलमकों के ललए उपभोक्ता मूलय सूर्कांक। 
सीसीए: र्तवमाि अिुबंध रालश 
एिसीए: िई अिुबंध रालश 
 
एिसीए = सीसीए + [(सीपीआईसी - सीपीआईपी) / सीपीआईपी] एक्स सीसीए 
 
औद्योथगक श्रलमकों के ललए सीपीआईसी-उपभोक्ता मूलय सूर्कांक (अणखल भारतीय औसत) 6 महीि े
र्तवमाि र्षव के ललए अिुबंध की प्रारंभ नतथथ से पहले 
औद्योथगक श्रलमकों के ललए सीपीआईपी-उपभोक्ता मूलय सूर्कांक (अणखल भारतीय औसत) 6 महीि े
वपछले र्षव के ललए अिुबंध की प्रारंभ नतथथ से पहले। 
 
3.12 भुगताि शतें: - 

इस अिुबंध के तहत निष्पाहदत ककए जािे र्ाले कायों का भुगताि निम्िािुसार ककया जाएगा 
और भुगताि के तरीके में कोई बदलार् भारतीय ररजर्व बैंक को स्र्ीकायव िहीं होगा। 

 
भुगताि मालसक आधार पर ककया जाएगा। उपभोग की गई सामग्री के ललए एक बयाि अलग 
से तैयार ककया जाएगा, ज्जसमें लशकायत संख्या, स्थाि और सफलतापूर्वक काम पूरा करिे के 
बाद कफहर्गं और अथधर्ासी के हस्ताक्षर का उललेख ककया जाएगा (बैंक द्र्ारा कॉल शीर् िमूिा 
जारी ककया जाएगा) और श्रलमकों के हस्ताक्षर के साथ न्यूितम मजदरूी के भुगताि को दशावि े
र्ाला एक बयाि। 
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3.13 सफल निवर्दाकताव को जब्त कर ललया जाएगा यहद र्ह अिुबंध की ककसी भी शतव का पालि 

करिे में वर्फल रहता है। सफल ठेकेदार का िाम बैंक की अिुमोहदत / सूर्ीबद्ध सूर्ी से हर्ा 
हदया जाएगा और यहद सफल ठेकेदार अिुबंध की ककसी भी शतव का पालि करिे में वर्फल रहता 
है तो भवर्ष्य में कोई काम िहीं हदया जाएगा। 

 
3.14 सफल निवर्दाकताव को न्यूितम मजदरूी और अिुबंध श्रम अथधनियम का पालि करिा होगा 

और इस अथधनियम के अिुसार अपिे श्रलमकों को भुगताि करिा होगा। मौजूदा कािूि के 
अिुसार इसका उथर्त ररकॉडव बिाए रखें। कायव के ललए तैिात श्रलमकों / श्रलमकों को न्यूितम 
मजदरूी और सीएलसी / अिुबंध श्रम अथधनियम में प्रार्धाि के अिसुार अन्य सुवर्धा का 
भुगताि ककया जाएगा। इसललए, निवर्दाकताव को तदिुसार एएमसी दर की गणिा करिी र्ाहहए। 
उद्धृत दर में सीएलसी मािदंडों के अिुसार श्रलमकों / श्रम के ललए मजदरूी, सभी लागू कर, 
भवर्ष्य निथध, ईएसआई, श्रलमकों के ललए पोशाक और सुरक्षा आइर्म आहद, यहद कोई हो, और 
लागू श्रम, बीमा (श्रलमक मुआर्जा िीनत और तीसरे पक्ष की देयता) शालमल होंगे। एएमसी के 
समर्ती होि ेके दौराि, न्यूितम मजदरूी में पररर्तवि के कारण एएमसी दर में कोई बदलार् 
िहीं होगा। 

 
सफल निवर्दाकताव अिुबंध मूलय के ललए "सभी जोणखम िीनत" और काम में लगे श्रलमकों के 
ललए कामगार क्षनतपूनत व िीनत लेगा। ठेकेदार कायव को निष्पाहदत करते समय व्यज्क्तयों या भर्ि 
या तीसरे पक्ष को होिे र्ाले ककसी भी िुकसाि या क्षनत के ललए बैंक को क्षनतपूनत व देगा। ठेकेदारों 
की सभी जोणखम िीनत में ततृीय पक्ष देयता न्यूितम ₹ होगी। ककसी भी एक दघुवर्िा या घर्िा 
के ललए प्रनत व्यज्क्त 2 लाख रुपये और ककसी एक दघुवर्िा या घर्िा के ललए संपज्त्त को हुए 
िुकसाि के संबंध में 5.00 लाख। 

 
िोर्: ये िीनतयां कायव पूरा होिे तक र्ैध रहेंगी। यहद ठेकेदार इि िीनतयों को प्रदाि िहीं करता है, तो 

बैंक उपरोक्त बीमा पॉलललसयों को स्र्यं लेिे और ठेकेदार के बबल से इसकी लागत र्सूलिे का 
अथधकार सुरक्षक्षत रखता है। 

 
3.15 कृपया ध्याि दें कक कमवर्ारी रायय बीमा अथधनियम, 1948 के अिुसार ठेकेदार स्थायी रूप से 

कायवरत व्यज्क्त का ईएसआई अंशदाि करिे के ललए ज्जम्मेदार है, यहद यह लागू / आर्श्यक है 
और गोर्ा सरकार, श्रम मंत्रालय के अिुसार। एएमसी के तहत िौकररयों के ललए ठेकेदार काम 
के पुरस्कार के समय से सभी प्रकार के जोणखमों को कर्र करिे के ललए अपिे खर्व पर सभी 
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बीमा लेिे के ललए ज्जम्मेदार होगा। ये बीमा पॉललसी अिुबंध अर्थध की समाज्प्त तक र्ैध रहेंगी। 
ठेकेदार साइर् पर नियुक्त सभी कमवर्ाररयों के ललए कामगार मुआर्जा िीनत लेगा और कायव के 
पुरस्कार के बाद बैंक को िीनत प्रस्ततु करेगा। 

 
3.16 ठेकेदार निवर्दा में उज्ललणखत सुरक्षा संहहता के प्रार्धाि का सख्ती से पालि करेगा। 
 
3.17 मेमोरेंडम में उज्ललणखत कायव को पूरा करिे के ललए अिुमत समय का कडाई से अिुपालि 

ठेकेदार द्र्ारा ककया जाएगा और इसकी गणिा ललणखत कायव आदेश जारी होिे के बाद 14र्ें 
हदि से की जाएगी। 

 
3.18. ठेकेदार अिुबंध श्रम (वर्नियमि और उन्मलूि) अथधनियम, 1970 और उसके तहत बिाए गए 

नियमों और अन्य सभी प्रासंथगक र्ैधानिक अथधनियमों (जैसे न्यूितम मजदरूी अथधनियम आहद) 
के तहत निधावररत सभी आर्श्यकताओं का पालि और उन्हें पूरा करेगा। यहद िौकरी के ललए 
नियोज्जत श्रलमकों की संख्या बीस या अथधक है, तो ठेकेदार क्षेत्रीय श्रम आयुक्त से लाइसेंस 
प्राप्त करेगा। ठेकेदार को क्षेत्रीय श्रम आयुक्त द्र्ारा साइर् पर आर्श्यक सभी रज्जस्र्रों / 
दस्तार्ेजों को बिाए रखिा र्ाहहए और आर्श्यकता पडिे पर बैंक या उसके प्रनतनिथध को उन्हें 
प्रस्तुत करिा र्ाहहए। 

 
3.19 ठेकेदार को समय-समय पर बैंक के इंजीनियर द्र्ारा हदए गए निदेशों का पालि करिा होगा। 
 
3.20 ठेकेदार को बैंक से संबंथधत पािी के किेक्शि, सीर्ेज आहद की आर्श्यकता के अिुसार वर्लभन्ि 

प्राथधकरणों के साथ संपकव  करिा र्ाहहए 
 
3.21 ठेकेदार को निम्िललणखत का पालि करिा र्ाहहए और अिुबंध अर्थध की र्ैधता के दौराि र्ैध 

लाइसेंस, यहद कोई हो, जारी रखिा र्ाहहए 
 

a) संवर्दा श्रम (वर्नियमि और उन्मूलि) अथधनियम 1970 
b) मजदरूी का भुगताि अथधनियम 1956 
c) बाल रोजगार अथधनियम 1923 
d) न्यूितम मजदरूी अथधनियम, 1948 
e) कमवर्ारी भवर्ष्य निथध अथधनियम 1952 और उक्त अथधनियम के तहत बिाई गई योजिा। 
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सहायक श्रम आयुक्त, िगरपाललका और अन्य स्थािीय एजेंलसयों / निकायों से आर्श्यक 
लाइसेंस / मंजूरी आहद प्राप्त करें, जो भी आर्श्यक हो 

 
3.22 ठेकेदार को यह सुनिज्श्र्त करिा र्ाहहए कक उसके द्र्ारा नियोज्जत सभी मजदरूों / कमवर्ाररयों 

को न्यूितम मजदरूी का भुगताि ककया जाए। ठेकेदार को इस आशय का प्रमाण पत्र प्रस्तुत 
करिा र्ाहहए कक उसि ेअिुबंथधत कायव / पररयोजिा को पूरा करिे के ललए अपिे द्र्ारा नियोज्जत 
सभी प्रकार के श्रलमकों के सभी देय रालश का भुगताि उस दर पर ककया है जो न्यूितम मजदरूी 
अथधनियम, 1948 के तहत निधावररत दर से कम िहीं है और उसिे अिुबंध श्रम को आर्श्यक 
सुवर्धाएं प्रदाि करिे के संबंध में सीएलआरए अथधनियम के प्रार्धािों का अिुपालि ककया है। 
इसके अलार्ा, र्ह ऐसे प्रमाण पत्र की सत्यता को सत्यावपत और प्रमाणणत करिे के ललए बैंक 
के प्रनतनिथध को सुवर्धा प्रदाि कर सकता है। 

 
3.24 त्रहुर्यां, र्ूक और वर्र्रण: 

ककसी भी मद या वर्र्रण में र्ूक और / या वर्संगनतयों के संदेह के सभी मामलों में, भारतीय 
ररजर्व बैंक के इंजीनियर को एक संदभव हदया जाएगा, ज्जसका स्पष्र्ीकरण, वर्स्तार या निणवय 
प्रामाणणक मािा जाएगा। ऐसे संदभव और सार्धािी की कमी के कारण कायव में होि ेर्ाली ककसी 
भी त्रुहर् के ललए ठेकेदार को ज्जम्मेदार ठहराया जाएगा। 

3.25 जुमाविा: - ककसी भी एक समय में तैिात कमवर्ाररयों की कम संख्या के ललए जुमाविा प्रो रार्ा 
आधार पर काम ककया जाएगा अथावत ककसी भी समय न्यिूतम मजदरूी (र्तवमाि) के अिुसार 
और र्ही उिके बाद के बबल से कार्ा जाएगा। 

 
ठेकेदार इस समझौते की मूल प्रनत पर स्र्ाम्प शुलक र्हि करेगा, ज्जसे डुज्प्लकेर् में निष्पाहदत 
ककया जाएगा, और बैंक मूल प्रनत को बरकरार रखेगा और ठेकेदार डुज्प्लकेर् को बरकरार रखेगा 

 
मैं / हम एतद्द्र्ारा घोषणा करते हैं कक मैंिे / हमिे उद्धरण / निवर्दा के मागवदशवि के ललए उपरोक्त 

निदेशों / कायवक्षेत्र को पढ़ और समझ ललया है। मैं / हम उपरोक्त नियमों और शतों / निदेशों 
का पालि करिे और उन्हें पूरा करि ेके ललए सहमत हैं। 

 
 
3.26 यौि उत्पीडि 

(ए) बैंक के पररसर के भीतर अपिे कमवर्ारी के णखलाफ यौि उत्पीडि की ककसी भी लशकायत 
के मामले में "कायवस्थल पर महहलाओं का यौि उत्पीडि (रोकथाम, निषधे और निर्ारण) 
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अथधनियम, 2013" के प्रार्धािों का पूणव अिुपालि करिे के ललए ठेकेदार / एजेंसी पूरी 
तरह से ज्जम्मेदार होगी, लशकायत ठेकेदार / एजेंसी द्र्ारा गहठत आंतररक लशकायत 
सलमनत के समक्ष दायर की जाएगी और ठेकेदार / एजेंसी लशकायत के संबंध में उक्त 
अथधनियम के तहत उथर्त कारवर्ाई सुनिज्श्र्त करेगी। 

(बी) ककसी भी पीडडत कमवर्ारी से यौि उत्पीडि की कोई लशकायतबैंक के ककसी भी कमवर्ारी 
के णखलाफ ठेकेदार का संज्ञाि बैंक द्र्ारा गहठत क्षेत्रीय लशकायत सलमनत द्र्ारा ललया 
जाएगा। 

(सी) ठेकेदार ककसी भी मौहिक मुआर्जे के ललए ज्जम्मेदार होगा जो घर्िा में ठेकेदार के 
कमवर्ाररयों को भुगताि करिे की आर्श्यकता हो सकती है, उदाहरण के ललए बैंक के 
कमवर्ारी को कोई मौहिक राहत, यहद ठेकेदार के कमवर्ारी द्र्ारा यौि हहसंा साबबत होती 
है। 

(डी) ठेकेदार कायवस्थल पर यौि उत्पीडि की रोकथाम और संबंथधत मदु्दों के बारे में अपिे 
कमवर्ाररयों को लशक्षक्षत करिे के ललए ज्जम्मेदार होगा। 

(ई) ठेकेदार अपिे कमवर्ाररयों की एक पूरी और अद्यति सूर्ी प्रदाि करेगा जो बैंक के पररसर 
के भीतर तैिात हैं। 

 
 
जगह: 
 
नतथथ: निवर्दाकताव के हस्ताक्षर मुहर के साथ। 
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खंड IV 
 

इसके बाद सदंर्भमत शतें 
 
4.1 व्िाख्िा खंड 
 
1. इन शतों, विर्शष्टताओ,ं मात्राओं की अनुसूची और अनुबंध समझौते की व्िाख्िा करने में, 

ननम्नर्लणखत शब्दों का अथम िही होगा जो िहां उन्हें सौंपा गिा है, र्सिाि जहा ंविषि िा 
संदभम अन्िथा आिश्िक हो। 

 
(ए) "ननिोक्ता" का अथव होगा भारतीय ररज़र्व बैंक और इसमें इसके असाइन्स और 

उत्तराथधकारी शालमल होंगे। 
(बी) "ठेकेदार" 

(साझेदारी के 
मामले में) 

"ठेकेदार" का अथव होगा ___________और ________________ 
के िाम और शैली में व्यापार करि ेर्ाला और _______________ 
पर व्यर्साय का स्थाि रखिे र्ाला और इसमें उक्त फमव के समय 
के ललए भागीदार और मतृक भागीदार के कािूिी प्रनतनिथध शालमल 
होंगे। 

 (व्िज्क्त के 
मामले में) 

"ठेकेदार" का अथव होगा श्री _____________ जो 
________________के िाम और शैली में व्यापार करते हैं और 
इसमें उिके उत्तराथधकारी, उत्तराथधकारी और कािूिी प्रनतनिथध 
शालमल होंगे। 

 (कंपनी के 
मामले में) 

"ठेकेदार" का अथम होगा _________________ एक कंपनी जो 
_________________ के तहत ननगर्मत है और ज्जसका पंजीकृत 
कािामलि ___________ है और इसमें इसके उत्तराधधकारी और 
असाइन शार्मल होंगे। 

(सी) साइट अिुबंध कायों का स्थल, ज्जसमें कोई भी भर्ि और उस पर निमावण 
और कोई अन्य भूलम (समार्ेशी रूप से) ज्जसका नियोक्ता द्र्ारा 
ठेकेदार के उपयोग के ललए आर्ंहर्त ककया गया है, का अथव होगा। 
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(डी) िह अनुबंध" का अथम होगा इस के साथ संलग्न समझौत ेके अनुच्छेद, विशषे शतें, 
शतें, मात्राओं और विर्शष्टताओं की अनुसूची आदद और विधधित 
हस्ताक्षररत। 

(ई) "बैंक इंजीननिर" ''बैंक के इंजीनियर'' शब्द का अथव होगा र्ह व्यज्क्त ज्जसे नियोक्ता 
द्र्ारा कायों का निरीक्षण करिे के ललए नियुक्त और भुगताि ककया 
जाता है। ठेकेदार बैंक के इंजीनियर को कायों और सामथग्रयों का 
निरीक्षण करिे और समय और सामथग्रयों की जांर् और माप के ललए 
हर सवुर्धा और सहायता प्रदाि करेगा। ि तो बैंक के इंजीनियर और 
ि ही बैंक के ककसी प्रनतनिथध को ककसी भी प्रकार के कायों को शुरू 
करिे या अिुबंध की ककसी भी आर्श्यकता को रद्द करिे, बदलिे, 
बढ़ािे या लशथथल करिे, या ककसी भी प्रकार के अनतररक्त कायव को 
मंजूरी देिे का अथधकार होगा, जो भी हो, लसर्ाय इसके कक ऐसा 
अथधकार नियोक्ता की ललणखत सहमनत से बैंक के इंजीनियर के 
ललणखत आदेश द्र्ारा वर्शेष रूप से हदया जा सकता है। 
 
बैंक के इंजीनियर या बैंक के ककसी प्रनतनिथध के पास ठेकेदार या 
उसके प्रनतनिथध को ककसी भी कायव या सामग्री के अस्र्ीकृनत की 
सूर्िा देिे की शज्क्त होगी और ऐसा कायव निलबंबत कर हदया जाएगा 
या ऐसी सामग्री का उपयोग बंद कर हदया जाएगा। समय-समय पर, 
कायव की बैंक के इंजीनियर / बैंक के प्रनतनिथध द्र्ारा जांर् की जाएगी, 
लेककि ऐसी जांर् ककसी भी तरह से ठेकेदार को कायों के ककसी भी 
र्रण में या पूरा होिे के बाद पाए जािे र्ाले ककसी भी दोष को दरू 
करिे के दानयत्र् से मुक्त िहीं करेगी। इस खंड की सीमा के अधीि, 
ठेकेदार केर्ल बैंक के इंजीनियर से निदेश लेगा। 

(एफ) र्लणखत में 
नोदटस 

या ललणखत िोहर्स का मतलब ललणखत, र्ाइप या मुहित अक्षरों में 
िोहर्स है जो पंजीकृत डाक द्र्ारा प्राप्त होिे के ललए अंनतम ज्ञात 
निजी या व्यर्सानयक पते पर भेजा जाता है (जब तक व्यज्क्तगत रूप 
से वर्तररत िहीं ककया जाता है या अन्यथा प्राप्त होिे का प्रमाण िहीं 
हदया जाता है)। डाक के सामान्य िम में, इसे वर्तररत ककया गया 
होगा। 
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(जी) ददिार्लिापन का 
अधधननिम 

का अथम पे्रसीडेंसी टाउन इन्सॉल्िेंसी एक्ट िा प्रांतीि इन्सॉल्िेंसी एक्ट 
िा ऐसे मूल को संशोधधत करने िाले ककसी अधधननिम द्िारा 
पररभावषत इन्सॉल्िेंसी अधधननिम से कोई अधधननिम होगा। 

(एच) शुद्ध कीमतें यहद ठेकेदार िे अिुबंध रालश पर पहंुर्िे में, निवर्दा में र्स्तुओं के 
कुल में ककसी भी रालश को जोडा या घर्ाया है, र्ाहे र्ह प्रनतशत के 
रूप में हो या अन्यथा, तो निवर्दा में ककसी भी र्स्तु की शुद्ध कीमत 
निवर्दा में हदखाई देिे र्ाले र्ास्तवर्क आंकड ेमें उस र्स्तु की कीमत 
के रूप में जोडिे या घर्ािे से प्राप्त रालश होगी। उस ठेकेदार द्र्ारा 
जोडी या घर्ाई गई रालश का समाि प्रनतशत या अिुपात उस र्स्त ु
की कीमत के रूप में। ककसी भी प्राइम कॉस्र् आइर्म की कुल रालश 
और धि की अिंनतम रालश निवर्दा की कुल रालश से घर्ा दी जाएगी। 
अिुबंध या खातों के संदभव में उपयोग ककए जािे पर "शुद्ध दरें" या 
"शुद्ध कीमतें" अलभव्यज्क्त का अथव दरों या कीमतों से प्राप्त ककया 
जाएगा। 

(i) "द िक्सम" का अथव बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर 
(सेंर् इिेज़, पणजी) और बैंक के पटे्ट पर फ्लैर्।) के वर्द्युत रखरखार् 
के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबंध (एएमसी) होगा।  

 
शब्द आयात करिे र्ाले व्यज्क्तयों में फमव और निगम शालमल हैं। एकर्र्ि शब्द आयात में 
बहुर्र्ि और इसके वर्परीत भी शालमल हैं, जहा ंसंदभव की आर्श्यकता होती है। 
 
4.2  अिुबंध का क्षेत्र 
 ठेकेदार उक्त कायव को हर तरह से इस अिबुंध के अिसुार और नियोक्ता के निदेशों के 

अिुसार और उसकी संतुज्ष्र् के ललए पूरा करेगा। नियोक्ता अपिे पूणव वर्र्ेक से और समय-
समय पर ललणखत निदेश, वर्र्रण, निदेश और स्पष्र्ीकरण जारी कर सकता है, ज्जन्हें इसके 
बाद सामूहहक रूप से "नियोक्ता के निदेश" के रूप में संदलभवत ककया जाता है: 

 
4.3  मात्रा और समझौते की अिुसूर्ी 
 अिुबंध को नतगुिे में निष्पाहदत ककया जाएगा और ठेकेदार अपिे उपयोग के ललए एक 

निष्पाहदत प्रनत का हकदार होगा। ठेकेदार को अंनतम प्रमाण पत्र जारी करिे से पहले, र्ह 
तुरंत नियोक्ता को सभी वर्लशष्र्ताओं के साथ बैंक को र्ापस कर देगा। 
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4.4 ठेकेदार अपिी लागत पर आर्श्यक सब कुछ प्रदाि करेगा 
 ठेकेदार मात्राओं और वर्लशष्र्ताओं की अिुसूर्ी के इरादे और अथव के अिुसार कायों के उथर्त 

निष्पादि के ललए आर्श्यक सब कुछ अपिे खर्व पर प्रदाि करेगा, र्ाहे र्ह वर्शेष रूप से 
उसमें हदखाया या र्णणवत ककया गया हो या िहीं, बशते कक उससे उथर्त रूप से अिुमाि 
लगाया जा सके, और यहद ठेकेदार मात्राओं और वर्लशष्र्ताओं की अिुसूर्ी में कोई वर्संगनत 
पाता है, तो र्ह तुरंत और ललणखत रूप में नियोक्ता को संदलभवत करेगा, जो यह तय करेगा 
कक ककसका पालि ककया जािा है। 

 
4.5 प्राथधकरण, िोहर्स और पेर्ेंर् 
 
4.5.1 ठेकेदार कायों से संबंथधत वर्धािमडंल के ककसी भी अथधनियम के प्रार्धािों और ककसी 

प्राथधकरण के वर्नियमों और उप-नियमों और बबजली आपूनत व और अन्य कंपनियों और / या 
प्राथधकरणों के अिुरूप होगा, ज्जिके लसस्र्म के साथ स्थापिा को जोडिे का प्रस्तार् है और 
वर्निदेशों से कोई भी बदलार् करि े से पहले, जो आर्श्यक हो सकता है, नियोक्ता को, 
ललणखत िोहर्स दें, ज्जसमें प्रस्तावर्त बदलार् और इसे करि ेका कारण निहदवष्र् ककया गया 
है और उस पर निदेशों के ललए आर्देि करें। यहद ठेकेदार को दस हदिों के भीतर ऐसे निदेश 
प्राप्त िहीं होते हैं, तो र्ह प्रश्ि में प्रार्धािों, वर्नियमों या उप-नियमों के अिुरूप काम 
करेगा, और इस प्रकार आर्श्यक ककसी भी लभन्िता को उसके खंड संख्या 13 के तहत 
निपर्ाया जाएगा। 

  
4.5.2 ठेकेदार नियोक्ता के ध्याि में लाएगा, उक्त अथधनियमों, वर्नियमों या उप-नियमों द्र्ारा 

ककसी प्राथधकरण को हदए जािे के ललए आर्श्यक सभी िोहर्स, और ऐसे प्राथधकरण को, या 
ककसी सार्वजनिक कायावलय को, उि सभी शुलकों का भुगताि करें जो कायों के संबंध में 
उथर्त रूप से प्रभायव हो सकते हैं, और प्राज्प्तयों को नियोक्ता के पास दजव करें। 

 
4.5.3 ठेकेदार अथधकारों के संबंध में सभी दार्ों के णखलाफ नियोक्ता को क्षनतपूनत व देगा, और दार्ों 

से उत्पन्ि होिे र्ाले सभी कायों का बर्ार् करेगा, और स्र्यं सभी और हर प्रकार के रॉयलर्ी, 
लाइसेंस शुलक, िुकसाि, लागत और शुलक का भुगताि करेगा जो उसके संबंध में कािूिी 
रूप से खर्व ककए जा सकते हैं। 

 
4.6  सामग्री और कारीगरी वर्र्रणों के अिुरूप होिी र्ाहहए 
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 सभी सामग्री और कारीगरी यथासंभर् एसएआर (इलेज्क्रकल आइर्म) में र्णणवत संबंथधत 
प्रकार की और नियोक्ता के निदेशों के अिुसार होिी र्ाहहए, और ठेकेदार नियोक्ता के 
अिुरोध पर उसे सभी र्ालाि, खाता रसीदें और अन्य र्ाउर्र प्रदाि करेगा ताकक यह साबबत 
हो सके कक सामग्री उसके अिुरूप है। ठेकेदार अपिे खर्व पर ककसी भी सामग्री का परीक्षण 
करिे या उसे करिे की व्यर्स्था करेगा और / या उसे पूरा करेगा जो नियोक्ता को आर्श्यक 
हो। 

 
4.7  कामगारों की बखावस्तगी 
 ठेकेदार, नियोक्ता के अिुरोध पर, अपिे द्र्ारा नियोज्जत ककसी भी व्यज्क्त को तत्काल कायव 

से बखावस्त कर देगा, जो नियोक्ता की राय में, अक्षम या दरुार्ार हो सकता है और ऐसे 
व्यज्क्तयों को नियोक्ता की अिुमनत के बबिा कायव पर कफर से नियोज्जत िही ंककया जाएगा। 

 
4.8 कायों तक पहंुर् 
 नियोक्ता और उिके संबथंधत प्रनतनिथधयों को सभी उथर्त समय पर उि कायों और / या 

कायवशालाओं, कारखािों या अन्य स्थािों तक मफु्त पहंुर् होगी जहां से सामग्री प्राप्त की जा 
रही है और ठेकेदार नियोक्ता और उिके प्रनतनिथधयों को निरीक्षण और परीक्षण और सामग्री 
और कारीगरी के ललए आर्श्यक हर सुवर्धा देगा। सार्वजनिक प्राथधकरणों के प्रनतनिथधयों को 
छोडकर नियोक्ता द्र्ारा अथधकृत ककसी भी व्यज्क्त को ककसी भी समय कायों पर अिुमनत 
िहीं दी जाएगी। 

 
4.9   सहायक प्रबंधक (तकिीकी) / प्रबंधक (तकिीकी) 
 सहायक प्रबंधक (तकिीकी) / प्रबंधक (तकिीकी) शब्द का अथव है र्ह व्यज्क्त ज्जसे नियोक्ता 

द्र्ारा निरीक्षण कायव के ललए नियुक्त और भुगताि ककया जाता है, ठेकेदार सहायक प्रबंधक 
को निरीक्षण कायव और सामग्री के ललए और समय और सामग्री की जांर् और मापिे के 
ललए हर सवुर्धा और सहायता प्रदाि करेगा। सहायक प्रबंधक (तकिीकी) / प्रबंधक (तकिीकी) 
के पास कायों को निधावररत करिे या अिुबंध की ककसी भी आर्श्यकता को रद्द करिे, बदलिे, 
बढ़ािे या आराम देिे या ककसी भी कायव, पररर्धवि, पररर्तवि, वर्र्लि या र्ूक या ककसी भी 
अनतररक्त कायव को मंजूरी देिे की शज्क्त होगी, लसर्ाय इसके कक ऐसा प्राथधकार वर्शषे रूप 
से नियोक्ता की ललणखत सहमनत के साथ ललणखत आदेश द्र्ारा प्रदाि ककया जा सकता है। 

 सहायक प्रबंधक (तकिीकी) / प्रबंधक (तकिीकी) या नियोक्ता के पास ठेकेदार या उसके 
प्रनतनिथध को ककसी भी कायव या सामग्री के अस्र्ीकृनत की सूर्िा देि ेकी शज्क्त होगी और 
ऐसे कायव को निलंबबत कर हदया जाएगा या ऐसी सामथग्रयों का उपयोग सहायक प्रबंधक / 
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प्रबंधक (तकिीकी) द्र्ारा बंद कर हदया जाएगा, लेककि ऐसी परीक्षा ककसी भी तरह से 
ठेकेदार को कायों के ककसी भी र्रण में या उसके पूरा होिे के बाद पाए जािे र्ाले ककसी भी 
दोष को दरू करिे के दानयत्र् से मुक्त िहीं करेगी। 

 
4.10  असाइिमेंर् और सब-लेहर्गं 
 
4.10.1 अिुबंध में शालमल सभी कायों को ठेकेदार द्र्ारा निष्पाहदत ककया जाएगा और ठेकेदार 

नियोक्ता की पूर्व ललणखत सहमनत के बबिा अिुबंध या उसके ककसी भाग को प्रत्यक्ष या 
अप्रत्यक्ष रूप से हस्तातंररत, असाइि या उप-ककराए पर िहीं देगा, और कोई भी उपिम 
ठेकेदार को अिुबंध की पूणव और संपूणव ज्जम्मेदारी से या उिके प्रगनत के दौराि कायों के 
सकिय अधीक्षण से राहत िहीं देगा। 

 
4.10.2 कोई भी पररर्तवि, र्ूक या लभन्िता इस अिुबंध को दवूषत िहीं करेगी, लेककि यहद नियोक्ता 

को लगता है कक र्ह कायों की प्रगनत के दौराि ककसी भी समय कोई पररर्तवि करिा उथर्त 
है या उसमें कोई पररर्धवि या र्ूक करिा उथर्त है या उसमें उपयोग की जािे र्ाली सामथग्रयों 
के प्रकार या गुणर्त्ता में कोई पररर्तवि करिा उथर्त है, तो र्ह इसके बारे में ललणखत में 
अपिे हस्ताक्षर के तहत ठेकेदार को िोहर्स देगा, ठेकेदार, जैसा भी मामला हो, ऐसे िोहर्स 
के अिुसार बदल देगा, उसमें पररर्धवि करेगा या उसमें से र्ूक करेगा, लेककि ठेकेदार 
नियोक्ता की ललणखत परू्व सहमनत के बबिा ककसी भी काम को अनतररक्त िहीं करेगा या 
ककसी भी पररर्तवि या पररर्धवि या र्ूक या अिबुंध के ककसी भी प्रार्धाि से कोई वर्र्लि 
िहीं करेगा, और ऐसे अनतररक्त, पररर्तवि, पररर्धवि या र्ूक का मूलय सभी मामलों में 
नियोक्ता द्र्ारा निधावररत ककया जाएगा, नियोक्ता की पूर्व ललणखत स्र्ीकृनत के साथ और 
उसी को अिुबंध रालश में जोडा या घर्ाया जाएगा, जैसा भी मामला हो, तदिुसार। 

 
4.11  मात्राओं की अिुसूर्ी की पयावप्तता 
 ठेकेदार को यह माि ललया जाएगा कक उसिे कायों के ललए अपिे निवर्दा की शुद्धता और 

पयावप्तता और मात्राओ ंकी अिुसूर्ी और / या दरों और कीमतों की अिुसूर्ी में उज्ललणखत 
कीमतों के बारे में निवर्दा देिे से पहले संतुष्र् हो गया है, जो दरों और कीमतें अिुबंध के 
तहत उसकी सभी बाध्यताओं को कर्र करेंगी, और कायों के उथर्त पूरा होिे के ललए 
आर्श्यक सभी मामले और र्ीजें। 

 
4.12  अिुबंध अर्थध के दौराि दोष 
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 अिुबंध के दौराि कोई भी दोष या त्रुहर्यां जो बैंक के इंजीनियर की राय में अिुबंध के अिुसार 
सामग्री या कारीगरी में उत्पन्ि होती हैं, बैंक के इंजीनियर के ललणखत निदेशों पर, और ऐसे 
उथर्त समय के भीतर निहदवष्र् ककया जाएगा, ठेकेदार द्र्ारा अपिे खर्व पर संशोथधत और 
अच्छी बिाई जाएगी और डडफ़ॉलर् होिे की ज्स्थनत में बैंक ऐसे दोषों या त्रुहर्यों को संशोथधत 
करिे और अच्छी बिािे के ललए अन्य व्यज्क्तयों को नियुक्त और भुगताि कर सकता है। 
और उसके पररणामस्र्रूप या उसके ललए प्रासंथगक सभी िुकसाि, हानि और व्यय बैंक द्र्ारा 
उसके ललए र्सूल ककए जाएंगे, बैंक के इंजीनियर के ललणखत प्रमाण पत्र पर ककसी भी धि 
के ललए देय या जो ठेकेदार को देय हो सकता है या बैंक ठेकेदार द्र्ारा ऐसे संशोधि और 
अच्छे करिे के बदले में ठेकेदार को देय ककसी भी धि से ऐसे कायव को संशोथधत करिे की 
लागत के बराबर कर्ौती कर सकता है और ऐसी रालश की अपयावप्तता की ज्स्थनत में, ठेकेदार 
से शेष रालश को र्सूल करें, साथ ही बैंक को उसके संबंध में हुए ककसी भी खर्व के साथ। 
यहद ककसी उप-ठेकेदार द्र्ारा कोई दोषपूणव कायव ककया गया है या सामग्री की आपूनत व की 
गई है, जो बैंक के इंजीनियर द्र्ारा िालमत या अिुमोहदत है, तो ठेकेदार उसी तरह से अच्छा 
करिे के ललए उत्तरदायी होगा जैसे कक ऐसा कायव या सामग्री ठेकेदार द्र्ारा ककया गया हो 
या आपूनत व की गई हो। बैंक के इंजीनियर द्र्ारा ककसी प्रमाण पत्र पर हस्ताक्षर करिे या 
ककसी खाते को पाररत करिे के बार्जूद ठेकेदार इस खंड के प्रार्धाि के तहत उत्तरदायी 
रहेगा। 

 
4.13  व्यज्क्त और संपज्त्त को िुकसाि के संबंध में बीमा  
 
4.13.1  ठेकेदार व्यज्क्तयों, जािर्रों या र्ीजों को होिे र्ाली सभी र्ोर्ों और संपज्त्त को होिे र्ाले 

सभी संरर्िात्मक और सजार्र्ी िुकसाि के ललए उथर्त होगा जो उसके या ककसी िालमत 
उप-ठेकेदार या ककसी कमवर्ारी या दोिों के संर्ालि या उपेक्षा से उत्पन्ि हो सकता है, र्ाहे 
ऐसी र्ोर् या क्षनत लापरर्ाही, दघुवर्िा या ककसी अन्य कारण से उत्पन्ि हो, जो इस अिुबंध 
को पूरा करिे से जुड ेककसी भी तरह से हो। इस खंड में अन्य बातों के अलार्ा, आसन्ि या 
अन्यथा इमारतों को होिे र्ाले ककसी भी प्रकार के िुकसाि, सडकों, गललयों, फुर्पाथों, पुलों 
या रास्तों को होिे र्ाले ककसी भी प्रकार के िुकसाि के साथ-साथ इस अिुबंध के वर्षय 
बििे र्ाली इमारतों और कायों को पाला, बाररश, हर्ा या मौसम की अन्य प्रनतकूलता के 
कारण होिे र्ाले सभी िुकसाि शालमल होंगे। ठेकेदार नियोक्ता को क्षनतपूनत व देगा और उसे 
ककसी भी ऐसे व्यज्क्त या संपज्त्त को हुई क्षनत या िुकसाि के संबंध में और ककसी वर्धानयका 
के ककसी अथधनियम के तहत या अन्यथा ककसी भी दार्े के संबंध में क्षनत या िकुसाि के 
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संबंध में और ऐसे दार्े के पररणामस्र्रूप मुआर्जे या क्षनत के ककसी भी फैसले के संबंध में 
सभी और ककसी भी खर्व के संबंध में हानिरहहत रखेगा। 

 
4.13.2 ठेकेदार इस खंड में उज्ललणखत हर तरह के िुकसाि को बहाल करेगा, सभी अिुबंध कायों 

को हर तरह से पूणव और पररपूणव रूप से वर्तररत करेगा और तीसरे पक्ष की संपज्त्त को 
िुकसाि के ललए सभी दार्ों को पूरा करेगा या अन्यथा संतुष्र् करेगा। 

 
4.13.3  ठेकेदार नियोक्ता के वर्रुद्ध उि सभी दार्ों की क्षनतपूनत व करेगा जो ककसी भी सार्वजनिक 

सदस्य या ककसी अन्य तीसरे पक्ष द्र्ारा नियोक्ता के वर्रुद्ध ककए जा सकते हैं, जो ककसी 
भी र्ीज़ के संबंध में उत्पन्ि हो सकते हैं जो कायों के संबंध में या उसके पररणामस्र्रूप 
उत्पन्ि हो सकते हैं और अपिे स्र्यं के खर्व पर, अिुबंध के आभासी समापि तक, एक 
अिुमोहदत कायावलय के साथ, ऐसे जोणखमों के णखलाफ नियोक्ता और ठेकेदार के संयुक्त 
िामों में बीमा की एक पॉललसी को प्रभार्ी करिे और बिाए रखिे की व्यर्स्था करेगा और 
इस अिुबंध की अर्थध के दौराि समय-समय पर नियोक्ता के पास ऐसी पॉललसी या िीनतयों 
को जमा करेगा। ठेकेदार इसी प्रकार नियोक्ता के वर्रुद्ध उि सभी दार्ों की क्षनतपूनत व करेगा 
जो नियोक्ता पर ककए जा सकते हैं, र्ाहे र्ह कामगार क्षनतपूनत व अथधनियम के तहत हों या 
इस अिुबंध की अर्थध के दौराि लागू ककसी अन्य कािूि के तहत हों या ठेकेदार के ककसी 
कमवर्ारी या ककसी उप-ठेकेदार के संबंध में सामान्य कािूि में हों और र्ह अपि ेखर्व पर, 
अिुबंध के आभासी पूरा होिे तक, एक अिुमोहदत कायावलय के साथ, ऐसे जोणखमों के णखलाफ 
नियोक्ता और ठेकेदार के संयुक्त िामों में बीमा की एक पॉललसी को प्रभार्ी और बिाए 
रखेगा और अिुबंध की अर्थध के दौराि समय-समय पर नियोक्ता के पास ऐसी पॉललसी या 
िीनतयों को जमा करेगा। 

 
4.13.4 ठेकेदार ककसी भी दानयत्र् के ललए ज्जम्मेदार होगा जो ऊपर उज्ललणखत बीमा पॉलललसयों से 

बाहर रखा जा सकता है और साथ ही इस अिबुंध के लापरर्ाह या दोषपूणव कायावन्र्यि के 
कारण और प्रासंथगक ककसी भी व्यज्क्त, जािर्र या संपज्त्त को होिे र्ाले अन्य सभी िुकसाि 
के ललए भी ज्जम्मेदार होगा। र्ह ककसी दार्े या कायवर्ाही के संबंध में और उससे उत्पन्ि 
ककसी मुआर्जे या क्षनत के फैसले के संबंध में ककसी भी लागत, शुलक या व्यय के संबंध में 
नियोक्ता को क्षनतपूनत व भी करेगा। 
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4.13.5 नियोक्ता ऐसे ककसी भी दार्े या क्षनत के संबंध में या उससे उत्पन्ि होिे र्ाले या होिे र्ाले 
ककसी भी क्षनत, मुआर्जे, लागत, शुलक और व्यय की रालश को ठेकेदार के ललए देय या देय 
होिे र्ाली ककसी भी या सभी रालशयों से कार्िे का हकदार होगा, जो उसके संबंध में नियोक्ता 
के अन्य अथधकारों पर प्रनतकूल प्रभार् डाले बबिा होगा। 

 
4.14  ठेकेदार द्र्ारा नियोक्ता के निदेशों का पालि ि करिा 
 यहद ठेकेदार नियोक्ता से ललणखत सूर्िा प्राप्त करिे के बाद, ज्जसमें दस हदिों के भीतर 

पालि की आर्श्यकता बताई गई हो, तथावप ऐसे निदेशों का पालि िहीं करता है, तो 
नियोक्ता ऐसे कायव को पूरा करिे के ललए अन्य व्यज्क्तयों को नियुक्त और भुगताि कर 
सकता है जो भी आर्श्यक हो, तथा इससे संबंथधत सभी व्यय नियोक्ता द्र्ारा ठेकेदार से 
र्सूले जा सकते हैं या नियोक्ता द्र्ारा ठेकेदार को देय ककसी भी रालश से कारे् जा सकते 
हैं। 
  

4.15 नियोक्ता के निदेशों का पालि करिे में ठेकेदार की वर्फलता  
 यहद ठेकेदार नियोक्ता से दस हदिों के भीतर अिुपालि की आर्श्यकता की ललणखत सूर्िा 

प्राप्त करिे के बाद अिुपालि करिे में वर्फल रहता है, तो नियोक्ता ऐसे ककसी भी कायव को 
निष्पाहदत करिे के ललए अन्य व्यज्क्तयों को नियुक्त और भुगताि कर सकता है जो इसे 
प्रभार्ी करिे के ललए आर्श्यक हो सकता है, और उसके संबंध में ककए गए सभी खर्व 
नियोक्ता द्र्ारा ठेकेदार से र्सूल ककए जा सकते हैं या ठेकेदार को देय ककसी भी धि से 
उसके द्र्ारा कारे् जा सकते हैं। 

 
4.16  नियोक्ता द्र्ारा अिुबंध की समाज्प्त  
 यहद ठेकेदार एक व्यज्क्त या फमव होिे के िात ेकोई "हदर्ाललयापि का कायव" करता है, या 

हदर्ाललया घोवषत ककया जाएगा या एक निगलमत कंपिी होिे के िाते उसके णखलाफ अनिर्ायव 
समापि का आदेश हदया जाएगा या स्र्ैज्च्छक रूप से समापि के ललए प्रभार्ी संकलप पाररत 
ककया जाएगा या हदर्ाललयापि या समापि के ऐसे कायों में, जैसा भी मामला हो, ललज्क्र्डरे्र 
के आथधकाररक असाइिी के पयवर्ेक्षण के अधीि होगा, तो र्ह ऐसा करिे की आर्श्यकता 
की सूर्िा के सात हदिों के भीतर, नियोक्ता को यह हदखािे में असमथव होगा कक र्ह अिुबंध 
को पूरा करिे और पूरा करिे में सक्षम है। और नियोक्ता द्र्ारा अपेक्षक्षत होिे पर उसके 
ललए सुरक्षा दें। 

  
 या 
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यहद ठेकेदार (र्ाहे र्ह व्यज्क्त हो, फमव हो या निगलमत कंपिी हो) को ठेकेदार के णखलाफ 
संपज्त्त को संलग्ि करिे के ललए जारी ककए जािे र्ाले न्यायालय के निष्पादि या अन्य 
प्रकिया का सामिा करिा पडगेा, 

  या 
इस अिुबंध के तहत ककसी भी भुगताि को ठेकेदार के ककसी भी लेिदार द्र्ारा या उसकी 
ओर से संलग्ि ककया जाएगा, 

  या 
नियोक्ता की ललणखत सहमनत के बबिा इस अिुबंध को सौंपा या उप-ककराया पर हदया जाएगा, 
जो पहले प्राप्त ककया गया था 

  या 
इस अिुबंध या देय या इसके तहत ठेकेदार को देय हो सकिे र्ाले ककसी भी भुगताि पर 
शुलक या भार लगाया जाएगा, 

  या 
यहद नियोक्ता यह निधावररत करता है कक ठेकेदार 

  
1. अिुबंध को त्याग हदया है, या 
2. कायव शुरू करिे में वर्फल रहा है, या उि शतों के तहत ककसी भी र्ैध बहािे के बबिा, 

नियोक्ता से आगे बढ़ि ेकी सूर्िा प्राप्त करिे के बाद 14 हदिों के ललए कायों की प्रगनत 
को निलंबबत कर हदया है, या 

3. ऐसी उथर्त तत्परता के साथ कायों को आगे बढ़ािे में वर्फल रहा है और ऐसी उथर्त प्रगनत 
करिे में वर्फल रहा है जो कायों को सहमत समय के भीतर पूरा करिे में सक्षम बिाएगा, 
या 

4. साइर् से सामग्री हर्ािे या काम को खींर्ि ेऔर बदलि ेमें वर्फल रहा है, और ललणखत 
िोहर्स प्राप्त होि ेके बाद सात हदिों के ललए काम को खींर्िा या बदलिा कक उक्त सामग्री 
या काम को इि शतों के तहत नियोक्ता द्र्ारा निदंा और अस्र्ीकार कर हदया गया था या 

5. ठेकेदार को ललणखत िोहर्स हदए जािे के सात हदिों के बाद ठेकेदार द्र्ारा ककए जािे र्ाले 
सभी या ककसी भी कायव, मामले या र्ीजों का लगातार पालि करिे और प्रदशवि करिे में 
लापरर्ाही बरती है या वर्फल रहा है, ज्जसमें ठेकेदार को निरीक्षण या प्रदशवि करिे की 
आर्श्यकता होती है। 

  
 कफर और उक्त मामलों में से ककसी में, नियोक्ता, परू्व छूर् के बार्जूद, ठेकेदार को ललणखत 

में सात हदि का िोहर्स देिे के बाद, ठेकेदार के अिुबंध और देिदाररयों का निधावरण कर 
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सकता है, जो पूरी तरह से लागू रहेगी जैसे कक अिुबंध का निधावरण िहीं ककया गया था, 
और जैसे कक बाद में निष्पाहदत कायव ठेकेदार द्र्ारा या उसकी ओर से निष्पाहदत ककए गए 
थे और इसके अलार्ा, नियोक्ता अपिे एजेंर्ों या सेर्कों द्र्ारा पररसर या आसन्ि भूलम या 
सडकों पर पड ेकायों और सभी संयंत्र, उपकरण, मर्ाि, मशीिरी और सामथग्रयों पर प्रर्ेश 
कर सकता है और कब्जा कर सकता है, और उसी का उपयोग अपिी संपज्त्त के रूप में कर 
सकता है या अपिे सेर्कों और श्रलमकों के माध्यम से उसी का उपयोग कर सकता है। कायों 
को पूरा करिे या पूरा करिे में या कायों को पूरा करिे के ललए ककसी अन्य ठेकेदार या अन्य 
व्यज्क्त या व्यज्क्तयों को नियुक्त कर सकता है, और ठेकेदार या अन्य व्यज्क्त या व्यज्क्त 
कायव के ललए सामग्री और संयंत्र को पूरा करिे और समाप्त करिे या उपयोग करिे के ललए 
कायवरत हैं। जब कायव पूरा हो जाएगा या उसके तुरंत बाद यथासंभर्, नियोक्ता ठेकेदार को 
अपिी अथधशेष सामग्री और संयंत्र को हर्ािे के ललए ललणखत में िोहर्स देगा, और यहद 
ठेकेदार उसे प्राप्त करिे के बीस हदिों की अर्थध के भीतर ऐसा करिे में वर्फल रहता है, 
तो नियोक्ता उसे सार्वजनिक िीलामी द्र्ारा बेर् सकता है, और ठेकेदार को प्राप्त शुद्ध रालश 
का िेडडर् दे सकता है। इसके बाद नियोक्ता अपिे हस्ताक्षर के तहत ललणखत में पता 
लगाएगा कक नियोक्ता द्र्ारा कब्जे में ललए गए उक्त संयंत्र और सामथग्रयों के मूलय के ललए 
नियोक्ता को क्या देय होगा या देय होगा और नियोक्ता को पूरा ककए जािे र्ाले कायों की 
प्राज्प्त में जो खर्व या िुकसाि उठािा पडा होगा, और ठेकेदार के ललए देय रालश, यहद कोई 
हो, और र्ह रालश जो नियोक्ता द्र्ारा ठेकेदार को या ठेकेदार द्र्ारा नियोक्ता को भुगताि 
की जाएगी, जैसा भी मामला हो, और नियोक्ता का निणवय अंनतम और पाहर्वयों के बीर् 
निणावयक होगा। 

 
4.17  ठेकेदार द्र्ारा अिुबंध की समाज्प्त 
 
4.17.1  यहद नियोक्ता द्र्ारा देय रालश का भुगताि बकाया है और नियोक्ता को रालश के भुगताि 

की आर्श्यकता र्ाले ललणखत िोहर्स के तीस हदिों के बाद अर्ैतनिक है, जैसा कक नियोक्ता 
को ठेकेदार द्र्ारा हदया गया है या यहद नियोक्ता अिुबंध को अस्र्ीकार कर देता है, या 
यहद नियोक्ता के आदेश के तहत या ककसी न्यायालय के ककसी निषेधाज्ञा या अन्य आदेश 
द्र्ारा तीि महीिे के ललए कायव बंद कर हदया जाता है, तो और उक्त मामलों में से ककसी 
में, ठेकेदार नियोक्ता को ललणखत िोहर्स द्र्ारा अिुबंध का निधावरण करिे के ललए स्र्तंत्र 
होगा और र्ह नियोक्ता से, निष्पाहदत सभी कायों के ललए भुगताि और ककसी भी संयंत्र या 
सामग्री की आपूनत व या खरीद या अिुबंध के उद्देश्य के ललए तैयार करिे पर उसे होिे र्ाले 
ककसी भी िुकसाि के ललए हकदार होगा। 
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4.17.2  इस तरह के भुगताि की रालश पर पहंुर्िे में, ठेकेदार के मूल निवर्दा में निहहत शुद्ध दरों 

का पालि ककया जाएगा, या जहां समाि लागू िहीं हो सकता है, मूलयांकि खंड 17 के 
अिुसार ककया जाएगा। 

 
4.18  नियोक्ता द्र्ारा अंततः निधावररत ककए जािे र्ाले मामले 
 इस मामले के संबंध में सभी या ककसी भी मामले के संबंध में निणवय, राय, निदेश, प्रमाण 

पत्र (भुगताि के अलार्ा), (ज्जि मामलों को यहां अपर्ाहदत मामले के रूप में संदलभवत ककया 
गया है) अंनतम और निणावयक होगा और यहां के पक्षकारों पर बाध्यकारी होगा और बबिा 
अपील के होगा। नियोक्ता का कोई अन्य निणवय, राय, निदेश, प्रमाण पत्र या मूलयांकि या 
नियोक्ता द्र्ारा इिमें से ककसी को देिे से इिकार करिे का अथधकार सभी मामलों में (संदभव 
खोलिे के प्रार्धाि सहहत) उसी तरह से मध्यस्थता और समीक्षा के अथधकार के अधीि होगा 
जैसे कक यह नियोक्ता का निणवय हो। 

 
4.19 मध्िस्थता द्िारा वििाद का ननपटारा  
 
अिुबंध या कायों के निष्पादि के संबंध में ककसी भी प्रकार के सभी वर्र्ाद और मतभेद (र्ाहे कायों 

की प्रगनत के दौराि या अिुबंध के आभासी समापि की तारीख से 12 महीिों के भीतर 
और र्ाहे पर या अिुबंध के पररत्याग या उललंघि के निधावरण के 12 महीिों के भीतर) 
वर्र्ाहदत मामले का पूरा वर्र्रण देत ेहुए संदलभवत ककया जाएगा। मात्रा, दरें, दार्ा की गई 
रालश और उसके कारण, और नियोक्ता द्र्ारा निपर्ारा ककया जाएगा, जो अपिा निणवय 
ललणखत में बताएगा। ऐसा निणवय अंनतम प्रमाण पत्र के रूप में या अन्यथा हो सकता है। 
ककसी भी अपर्ाहदत मामले के संबंध में नियोक्ता का निणवय अंनतम और अपील के बबिा 
होगा। लेककि यहद नियोक्ता या ठेकेदार ककसी भी प्रकार के प्रश्ि या वर्र्ाद पर र्ास्तुकार 
के निणवय से असंतुष्र् है, लसर्ाय ककसी अपर्ाहदत मामले के या र्ास्तुकार द्र्ारा ककसी 
प्रमाण पत्र को रोकिे के संबंध में, ज्जसके ललए ठेकेदार हकदार होिे का दार्ा कर सकता 
है, तो और ऐसे ककसी भी मामले में, दोिों पक्ष (नियोक्ता या ठेकेदार) ऐसे निणवय की 
सूर्िा प्राप्त होिे के 28 हदिों के भीतर र्ास्तुकार के माध्यम से दसूरे पक्ष को एक ललणखत 
िोहर्स दे सकते हैं ज्जसमें वर्र्ाहदत मामले को मध्यस्थता करिे की आर्श्यकता होती है। 
ऐसी ललणखत सूर्िा में उि मामलों का पूणव वर्र्रण और रालश निहदवष्र् की जाएगी जो 
वर्र्ाद में हैं या अंतर में हैं ज्जिके बारे में ऐसी ललणखत सरू्िा दी गई है और कोई अन्य 
िहीं होगा और इसके द्र्ारा दोिों पक्षों द्र्ारा सहमत और नियुक्त ककए जािे र्ाले मध्यस्थ 
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के मध्यस्थता और अंनतम निणवय का उललेख ककया जाएगा। एकमात्र मध्यस्थ नियोक्ता 
द्र्ारा सुझाए गए मध्यस्थों के पैिल से होगा। 

मध्यस्थ के पास पूर्वर्ती खंड में संदलभवत अपर्ाहदत मामलों के संबंध में बर्ाए गए ककसी भी प्रमाण 
पत्र, राय, निणवय, मांग या िोहर्स को खोलिे, समीक्षा करिे और सशंोथधत करिे और 
वर्र्ाद के सभी मामलों को निधावररत करिे की शज्क्त होगी, जो मध्यस्थता के ललए प्रस्तुत 
ककए जाएंगे और ज्जिका िोहर्स उपरोक्त के रूप में हदया गया होगा। 

मध्यस्थ संदभव पर प्रर्ेश करिे की तारीख से एक र्षव के भीतर (या ऐसे अनतररक्त वर्स्ताररत समय 
के भीतर जो उिके द्र्ारा या उिके द्र्ारा पाहर्वयों की सहमनत से तय ककया जा सकता 
है) अपिा निणवय देगा। इस मामले में, मध्यस्थता कायवर्ाही के दौराि यहद पक्ष आपसी 
समझौते, समझौता या अपिे वर्र्ाद या मतभेद का निपर्ारा करते हैं, तो मध्यस्थता के 
संदभव और मध्यस्थ की नियजु्क्त को रद्द कर हदया जाएगा और मध्यस्थता कायवर्ाही र्ापस 
ले ली जाएगी या समाप्त कर दी जाएगी, उस तारीख से प्रभार्ी होगी ज्जस तारीख को 
पक्षकार मध्यस्थ या मध्यस्थों के साथ, जैसा भी मामला हो, उसके निपर्ारे का एक संयुक्त 
ज्ञापि दायर करते हैं। 

इस प्रस्तुनत को भारतीि मध्िस्थता अधधननिम, 1940 िा उसके ककसी िैधाननक संशोधन के अथम 
के भीतर मध्िस्थता के र्लए एक प्रस्तुनत माना जाएगा। 

यह सहमनत है कक ठेकेदार ककसी भी ऐसे मामले, प्रश्ि या वर्र्ाद के कारण, जो मध्यस्थता के ललए 
संदलभवत ककया गया है, कायों को पूरा करिे में देरी िहीं करेगा, लेककि सभी उथर्त पररश्रम 
के साथ कायों को आगे बढ़ाएगा और मध्यस्थ या मध्यस्थों के निणवय तक, जैसा भी 
मामला हो, आककव रे्क्र् के निणवय का पालि करेगा और मध्यस्थ का कोई भी निणवय 
ठेकेदार को कायों के र्ास्तवर्क निष्पादि के सबंंध में र्ास्तुकार के निदेशों का सख्ती से 
पालि करिे के दानयत्र् से मुक्त िहीं करेगा। नियोक्ता और ठेकेदार इस बात से भी 
सहमत हैं कक इस खंड के तहत मध्यस्थता अिुबंध के तहत ककसी भी कारवर्ाई के अथधकार 
के ललए एक शतव होगी। 

 
4.20 कमवर्ारी को भुगताि ककए गए मुआर्जे की र्सूली करिे का नियोक्ता हकदार है 
 
यहद, ककसी कारण से, नियोक्ता, कामगार क्षनतपनूतव अथधनियम, 1923 के प्रार्धाि के आधार पर, या 

उसके ककसी र्ैधानिक संशोधि या पुिनिवयुज्क्त के आधार पर, ठेकेदार द्र्ारा ककए गए कायों 
के निष्पादि में नियोज्जत ककसी कामगार को मुआर्जा देिे के ललए बाध्य है, तो नियोक्ता, 
उक्त अथधनियम के तहत नियोक्ता के अथधकारों पर प्रनतकूल प्रभार् डाले बबिा, इस प्रकार 
भुगताि ककए गए मुआर्जे की रालश को ठेकेदार से र्सूल करिे का हकदार होगा। नियोक्ता 
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ऐसी रालश या उसके ककसी भाग को सुरक्षा जमा से या इस अिुबंध के तहत ठेकेदार को 
नियोक्ता द्र्ारा देय ककसी भी रालश से या अन्यथा र्सूल करिे के ललए स्र्तंत्र होगा। नियोक्ता 
उक्त अथधनियम के तहत उसके णखलाफ ककए गए ककसी भी दार्े का वर्रोध करिे के ललए 
बाध्य िहीं होगा, लसर्ाय ठेकेदार के ललणखत अिुरोध पर और उसके द्र्ारा नियोक्ता को उि 
सभी लागतों के ललए संतुज्ष्र् के ललए पूणव सुरक्षा देिे पर ज्जिके ललए नियोक्ता ऐसे दार्े का 
वर्रोध करि ेके पररणामस्र्रूप उत्तरदायी हो सकता है। 

 
4.21 ठेकेदार की मतृ्यु की ज्स्थनत में नियोक्ता का अिुबंध समाप्त करिे का अथधकार, यहद व्यज्क्त 

इस अिुबंध के तहत ककसी भी अथधकार या उपर्ार के ललए पूर्ावग्रह के बबिा, यहद ठेकेदार, 
एक व्यज्क्त होिे के िाते, मर जाता है, तो नियोक्ता के पास ऐसे समापि के ललए कोई दानयत्र् 
िहीं लेते हुए अिुबंध को समाप्त करिे का वर्कलप होगा। 

 
4.22 निवर्दाकताव को वर्शेष निदेश। 
 

1. कमवर्ाररयों को ड्यूर्ी के घंर्ों के अलार्ा आर्ासीय कॉलोनियों के भीतर रहिे की अिुमनत 
िहीं दी जाएगी। 

2. कायव या श्रलमकों के ललए आर्श्यक पािी स्थल पर उपलब्ध स्रोत से निःशुलक प्राप्त ककया 
जा सकता है। ठेकेदार को उन्हें हदखाए गए बबदं ुसे अपिे खर्व पर रै्प करिा होगा। 

3. कायव के ललए आर्श्यक वर्द्युत शज्क्त भी इसी तरह साइर् पर मुफ्त में उपलब्ध आपूनत व 
से प्राप्त की जा सकती है। ठेकेदार को उन्हें हदखाए गए बबदं ुसे अपिे खर्व पर रै्प करिा 
होगा। 

4. ठेकेदारों को ऐसे कायों के ललए मौजूदा स्थािीय उपनियमों के अिुसार स्थािीय अथधकाररयों 
/ निकायों से आर्श्यक अिुमनत प्राप्त करिी होगी और शुलक / फीस यहद कोई हो, 
ठेकेदार द्र्ारा र्हि और भुगताि ककया जािा र्ाहहए ज्जसमें पािी और निकासी शुलक 
भी शालमल हैं। 

5. इच्छुक निवर्दाकताव निवर्दा आहद के संबंध में कोई भी स्पष्र्ीकरण प्राप्त कर सकता है 
यहद कोई भी है तो ककसी भी बैंक के कायव हदर्स पर संपदा वर्भाग, पणजी के कायावलय 
से। 

6. कायव के ललए सभी सामग्री बैंक के अथधकाररयों के निदेशों के अिुसार काम के घंर्ों के 
निहदवष्र् समय के दौराि सीहढ़यों के माध्यम से ही कायव क्षेत्र में लाई जािी र्ाहहए। सामग्री 
की डडलीर्री निवर्दाओं में निहदवष्र् मंज्जलों पर दी जाएगी। 
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7. बोली लगािे र्ाले कृपया ध्याि दें कक कायव सामान्य कायव घंर्ों / प्रनतबथंधत घंर्ों के दौराि 
ककसी भी अन्य अथधर्ालसयों को असुवर्धा पहंुर्ाए बबिा एक अथधकृत भर्ि / आर्ासीय 
कॉलोिी / फ्लैर् में ककया जािा है। प्रत्येक आइर्म के ललए उद्धृत दरें तदिुसार उद्धतृ की 
जाएंगी। सभी वर्घर्ि कायव और शोर उत्पन्ि करिे र्ाले कायव हदि के समय और छुहट्टयों 
के दौराि ककए जािे र्ाहहए और हदि के समय के कायव प्रनतबंथधत घंर्ों में ककए जािे 
र्ाहहए। दर उद्धृत करते समय ठेकेदार उपरोक्त तथ्यों पर वर्र्ार करेगा। इसमें शालमल 
सभी कायव कमवर्ाररयों को कम से कम परेशािी के साथ ककए जाएंगे और हदि-प्रनतहदि 
की सफाई भी ठेकेदार द्र्ारा की जािी है। मजदरूों द्र्ारा उपयोग की जािे र्ाली सीहढ़यों 
और रास्तों को बैंक की पूरी संतुज्ष्र् के ललए दैनिक आधार पर ठीक से साफ ककया जािा 
र्ाहहए। 

8. हर समय साफ-सुथरा रख-रखार् ठेकेदार की ज्जम्मेदारी है। उपरोक्त कायव से उत्पन्ि मलबे 
/ धूल या ककसी भी कर्रे को आर्श्यकतािुसार बार-बार साफ ककया जािा र्ाहहए और 
बैंक के इंजीनियर के निदेशों के अिुसार बैंक की आर्ासीय कॉलोनियों / फ्लैर्ों के अंदर 
निहदवष्र् स्थाि पर संग्रहीत ककया जािा र्ाहहए। बोली लगािे र्ाला बैंक की आर्ासीय 
कॉलोनियों के अंदर निहदवष्र् स्थाि पर संग्रहीत सभी मलबे को हर्ा देगा और जब संथर्त 
कर्रा लगभग एक रक लोड या उससे पहले हो, तो बैंक के इंजीनियर द्र्ारा निदेश हदए 
जािे पर इसे िगरपाललका नियमों के अिुसार अिुमोहदत कर्रा डवंपगं स्थाि पर 
स्थािांतररत कर देगा। इस संबंध में िगरपाललका प्राथधकरणों द्र्ारा उिके नियमों / 
वर्नियमों के उललंघि के ललए लगाए गए ककसी भी दंडात्मक कारवर्ाई / दंड के ललए 
ठेकेदार पूरी तरह से ज्जम्मेदार होगा। 

9. निवर्दाकताव केर्ल अिुमोहदत ब्रांड सामग्री का उपयोग करेगा। 
10. बैंक को ठेकेदार को खरीद / निमावण से पहले सभी सामथग्रयों, सहायक उपकरणों / 

पररष्करणों के िमूिे प्रस्तुत करिे की आर्श्यकता होगी। बैंक के इंजीनियर कायव के ललए 
सामग्री के िमूिों को मंजूरी देंगे। इि निदेशों का पालि करिे में वर्फलता के पररणामस्र्रूप 
कायव की अस्र्ीकृनत हो सकती है। 

11. ठेकेदार के पास श्रम आयुक्त से र्ैध श्रम लाइसेंस होिा र्ाहहए जहां भी कायवरत मजदरूों 
की संख्या 20 या उससे अथधक है। ठेकेदार यह सनुिज्श्र्त करेगा कक उसके द्र्ारा 
नियोज्जत श्रलमकों को कें िीय श्रम आयुक्त की दरों के अिुसार न्यूितम मजदरूी का 
भुगताि ककया जाए और र्े मजदरूी पर्ी पर उिके हस्ताक्षर या अंगूठे का निशाि प्राप्त 
करें। इस तरह की मजदरूी पर्ी की एक प्रनत बैंक को प्रस्तुत की जाएगी। 

12. दरों को उद्धृत करिे से पहले, ठेकेदार को साइर् का निरीक्षण करिा र्ाहहए और स्र्यं 
काम की प्रकृनत और दायरे को समझिा र्ाहहए। 
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13. ठेकेदार बैंक के इंजीनियर के वर्निदेश वर्र्रण और निदेशों के अिुसार काम करेगा। बोली 
लगािे र्ाले को ध्याि देिा र्ाहहए कक अिुसूर्ी में प्रत्येक आइर्म का र्णवि करिे र्ाले 
दस्तार्ेज़ केर्ल प्रकृनत में सांकेनतक हैं और उन्हें वर्स्तार और समापि में पूणव िहीं मािा 
जा सकता है। यह उम्मीद की जाती है कक बोली लगािे र्ाले को निवर्दा के रेखाथर्त्र और 
वर्लशष्र्ताओ ंके इरादे को समझिा र्ाहहए और सामथग्रयों, कारीगरी, कफनिश और सहायक 
सामग्री को उथर्त रूप से प्रदाि करिा र्ाहहए ताकक उच्र् मािकों का उत्पाद हदया जा 
सके। बैंक को सामग्री, कारीगरी, वर्र्रण और कफनिश के र्यि पर जोर देिे का अथधकार 
है, जो र्े मािते हैं कक इज्च्छत उपयोग के ललए उपयुक्त और उपयुक्त हैं। ठेकेदार इस 
खाते पर अनतररक्त दार्ा करिे के ललए पात्र िहीं है। बाद की तारीख में ठेकेदार की ओर 
से कोई दार्ा इस शतव को समझिे में उसकी वर्फलता के ललए स्र्ीकार िहीं ककया जाएगा। 
सामग्री की गुणर्त्ता, कायव के प्रकार, कारीगरी, कफनिश आहद के संबंध में बैंक का निणवय 
अंनतम और ठेकेदार पर बाध्यकारी होगा। 

14. बोली लगािे र्ाले को ध्याि देिा र्ाहहए कक उसे भर्ि के ककसी भी हहस्से को िकुसाि 
पहंुर्ाए बबिा और मौजूदा अथधर्ालसयों को परेशाि ककए बबिा अपिे हहस्से का काम करिा 
र्ाहहए। इस प्रकार का कोई भी िुकसाि बोली लगािे र्ाले की लागत और जोणखम पर 
ठीक ककया जाएगा। 

15. ठेकेदार को साइर् पर अपिी सामग्री के भंडारण के ललए अपिी व्यर्स्था स्र्यं करिी 
होगी। सफल ठेकेदार यह सुनिज्श्र्त करेगा कक र्े स्थापिा के दौराि और बाद में अपिी 
सामथग्रयों की रक्षा करें और उन्हें बैंक को संतोषजिक रूप से अच्छी ज्स्थनत में सौंप दें। 
हस्तांतरण के समय, ध्याि में आए ककसी भी िुकसाि, खरोंर्, डेंर् या ऐसे दोषों को बैंक 
की संतुज्ष्र् के ललए बबिा ककसी अनतररक्त शुलक के ठेकेदार द्र्ारा निदेलशत ककया जाएगा। 

16. सफल ठेकेदार अपिी सभी सामथग्रयों की सुरक्षा और सुरक्षा के ललए भी ज्जम्मेदार होगा 
और कायव आर्ासीय कॉलोनियों / फ्लैर्ों में सभी समय पर आग की रोकथाम के कदम 
सुनिज्श्र्त करिे के ललए भी ज्जम्मेदार होगा, ज्जसमें उिके काम का हहस्सा भी शालमल 
है 

17. ठेकेदार सभी दार्ों के णखलाफ बैंक को क्षनतपूनत व देगा, यहद कोई हो। 
18. ठेकेदार उक्त कायव के ललए अपिे कमवर्ाररयों के पते, व्यज्क्तगत वर्र्रण और तस्र्ीरें बैंक 

को प्रर्ेश पास प्राप्त करिे के ललए प्रस्तुत करेगा। बैंक द्र्ारा जारी फोर्ो पास प्रस्तुत 
करिे पर ही श्रलमकों को आर्ासीय कॉलोनियों के अंदर जािे की अिुमनत दी जाएगी। 
ठेकेदार, उसके कमवर्ाररयों और श्रलमकों को बैंक के सुरक्षा नियमों का पालि करिा होगा। 

19. र्दी पहििा: सफल ठेकेदार अपिी लागत पर पहर्ाि के उद्देश्य से साइर् पर लगे अपिे 
श्रलमकों को उथर्त र्दी प्रदाि करेगा। 
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20. मालसक बबल के साथ प्रस्तुत ककए जािे र्ाले दस्तार्ेजों की सूर्ी: भुगताि के ललए मालसक 
बबल के साथ ठेकेदार / पयवर्ेक्षक द्र्ारा वर्थधर्त प्रमाणणत एक महीिे के ललए निम्िललणखत 
दस्तार्ेजों की प्रनत प्रस्ततु की जािी है: 
a. प्राप्त / उपज्स्थत लशकायतों का वर्र्रण 
b. बैंक की मंजूरी से खरीदी गई सामग्री का वर्र्रण (यहद कोई हो) 
c. उपज्स्थनत रज्जस्र्र की प्रनत 
d. अिुबंध श्रम अथधनियम और न्यूितम मजदरूी अथधनियम के अिुपालि के ललए 

घोषणा। 
e. मजदरूी के भुगताि को दशाविे र्ाला एक बयाि मजदरू के हस्ताक्षर के साथ। 
f. जीएसर्ी घोषणा 
g. वर्लभन्ि निर्ारक रखरखार् कायों को दशाविे र्ाला वर्र्रण। 
h. संपदा वर्भाग के प्रभारी द्र्ारा निदेलशत कोई अन्य लॉगबुक / दस्तार्ेज़। 

 
जगह: 
  
नतधथ:  
मुहर के साथ ठेकेदार के हस्ताक्षर। 
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सरुक्षा कोड 
1. प्राथलमक थर्ककत्सा उपकरण ज्जिमें स्रे्रलाइयड ड्रलेसगं और रूई की पयावप्त आपूनत व शालमल है, 

आसािी से सुलभ स्थाि पर प्रदाि की जािी र्ाहहए। 
2. घायल व्यज्क्त को बबिा समय बबावद ककए सार्वजनिक अस्पताल ले जाया जाएगा, उि मामलों 

में जहां र्ोर् के ललए अस्पताल में भती होिे की आर्श्यकता होती है। 
3. सभी कायों के ललए जो सुरक्षक्षत रूप से जमीि से िहीं ककए जा सकते हैं, श्रलमकों के ललए 

उपयुक्त और मजबूत मर्ाि और सरुक्षा बेलर् प्रदाि की जािी र्ाहहए। 
4. कोई भी पोरे्बल एकल सीढ़ी 8 मीर्र से अथधक लंबी िहीं होिी र्ाहहए। साइड रेल के बीर् की 

र्ौडाई 30 सेमी (स्पष्र्) से कम िहीं होिी र्ाहहए और दो आसन्ि सीहढ़यों के बीर् की दरूी 
30 सेमी से अथधक िहीं होिी र्ाहहए। जब सीढ़ी का उपयोग ककया जाता है तो सीढ़ी को 
पकडिे के ललए एक अनतररक्त मजदरू को लगाया जाएगा। 

5. डामर, सीमेंर् मोर्ावर या कंिीर् और र्ूिे के मोर्ावर जैसी सामग्री को लमलािे और संभालिे र्ाले 
श्रलमकों को सुरक्षात्मक जूते और रबर के दस्तािे प्रदाि ककए जाएंगे। 

6. सामग्री को उठािे या िीर्े करिे में उपयोग की जािे र्ाली रज्स्सयााँ, या निलंबि का साधि 
हर्काऊ गुणर्त्ता और पयावप्त ताकत का होिा र्ाहहए और दोषों से मुक्त होिा र्ाहहए। 

 
अज्ग्न सुरक्षा संदहता 
 
I. साइर् पर उपयोग की जािे र्ाली कहर्गं / डड्रललगं मशीि और अन्य वर्द्युत र्ाललत उपकरण 

सही रेरे्ड वर्द्युत आउर्लेर् में प्लग ककए जाएंगे। 
II. द्वर्तीय. केर्ल आईएसआई थर्ज्नित 3 वपि प्लग और अन्य उपकरणों और उपकरणों का 

उपयोग ककया जाएगा। 
III. उपयोग की जािे र्ाली वर्द्युत शज्क्त केबलों / तारों में कोई जोड िहीं होिा र्ाहहए और उन्हें 

ठीक से रेर् ककया जािा र्ाहहए। 
IV. सभी वर्द्युत उपकरण अथावत र्ेज्लडगं, डड्रललगं, कहर्गं मशीि आहद को ऑपरेशि के दौराि ररसार् 

करंर् को रोकिे के ललए सुरक्षक्षत और सुरक्षक्षत रूप से अथव ककया जािा र्ाहहए। 
V. कामगारों को व्यार्सानयक स्र्ास्थ्य खतरों को रोकिे के ललए ठेकेदार द्र्ारा काम की आर्श्यकता 

के आधार पर सुरक्षा जूते, हाथ के दस्तािे, र्ेलडर मास्क, ईयर प्लग आहद जैसे व्यज्क्तगत 
सुरक्षा उपकरण प्रदाि ककए जाएंगे। 

VI. सुरक्षा बेलर् ठेकेदार द्र्ारा प्रदाि की जाएगी और जमीिी स्तर से 10 फीर् से अथधक ऊंर्ाई पर 
काम करते समय श्रलमकों द्र्ारा उपयोग की जाएगी। 
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VII. ककसी भी अज्ग्िशामक यंत्र को उसके निधावररत स्थाि से हर्ाया / स्थािांतररत िहीं ककया 
जाएगा। 

VIII. जब उपकरण उपयोग में िहीं है तो मेि से बबजली की आपूनत व बंद कर दी जाएगी। 
IX. काम से उत्पन्ि लकडी के नछलके और लकडी के धूल को दैनिक आधार पर एकत्र ककया जािा 

र्ाहहए, साइर् से हर्ा हदया जािा र्ाहहए और उथर्त तरीके से निहदवष्र् स्थाि पर सगं्रहीत ककया 
जािा र्ाहहए। 

 
कायव से उत्पन्ि ककसी भी मलबे को दैनिक आधार पर एकत्र ककया जाएगा, साइर् से हर्ाया जाएगा 
और उथर्त तरीके से निहदवष्र् स्थाि पर संग्रहीत ककया जाएगा। 
कायावलय समय के बाद काम करते समय ठेकेदार द्र्ारा श्रलमकों को बैर्री र्ाललत आपातकालीि 
लाइर् / र्ॉर्व प्रदाि की जािी र्ाहहए। 
 
स्थाि: 
 
 
 
 
  
नतधथ:  
मुहर के साथ ठेकेदार के हस्ताक्षर 
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अिुभाग – 4  

िाणणज्यिक ज्स्थनत 

(बोली लगाने िाले द्िारा भरा जाना है) 

ि.स.ं वििरण बैंक की शतें स्िीकार करना 
बैंक की शतें 
(हा/ंिही) 

1 मूहर बंद बोली की 
िैधता 

90 ददन  

2. भुगतान की शतें बबल जमा करने के बाद सहािक दस्तािेजों 
के साथ मार्सक आधार पर भुगतान ककिा 
जाएगा 
 

 

(3) तकनीकी / 
िाणणज्यिक विननदेश 
 

मूहरबंद बोली में विननदेशों के अनुसार।  

4. बीमा खंड स्िीकार 
ककिा गिा 

 

खंड - 4.13  

 
मूहर ककए गए उद्धरण में कोई नियम और शतें िहीं होिी र्ाहहए, लेककि केर्ल मात्रा का मूलययुक्त 
बबल होिा र्ाहहए। यहद कोई मूहरबंद बोली में शालमल नियम और शतें हैं, तो र्े मान्य िहीं होंगी 
या उि पर वर्र्ार िहीं ककया जाएगा। 
 
स्थाि: 
  
नतधथ:  
मुहर के साथ ठेकेदार के हस्ताक्षर। 
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अिुभाग - 6 
 

कािम का दायरा  
 

 
I. र्ावषवक रखरखार् अिुबंध (AMC) — िागररक रखरखार् (बढ़ई एर् ंप्लंबबगं) के ललए बैंक 

के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वसव (सेंर् इिेज, पणजी) तथा बैंक के 
ककराए पर ललए गए फ्लैट्स के ललए निम्िललणखत मािर् शज्क्त के उपयोग द्र्ारा िागररक 
रखरखार् (बढ़ई एर्ं प्लबंबगं) का र्ावषवक रखरखार् अिुबंध। 

1. बढ़ई (01 संख्या): आईर्ीआई प्रमाणपत्र धारक होिा र्ाहहए।   

- योग्यता प्राज्प्त के पश्र्ात ्न्यूितम तीि र्षव का संबंथधत कायव अिुभर् अनिर्ायव है। 

2. प्लंबर (01 संख्या): आईर्ीआई प्रमाणपत्र धारक होिा र्ाहहए।   

योग्यता प्राज्प्त के पश्र्ात ्न्यूितम तीि र्षव का संबंथधत कायव अिुभर् अनिर्ायव है। 

(िोर्: कायव अिुभर् का अथव है योग्यता के बाद का अिुभर् (पीक्यूई)।  

ध्िान दें: 

सभी श्रम और पयवर्ेक्षक को बैंक में ररपोर्व करिा र्ाहहए, काम के घंरे् 8 कायव घंरे् (1 / 2 घंरे् 
के लंर् बे्रक को छोडकर), सप्ताह में 7 कायव हदर्स, काम के घंरे् आपसी सहमनत से तय ककए 
जाएंगे। आपातकाल तब काम करता है जब श्रलमकों को आपातकाल समाप्त होिे तक काम करिा 
जारी रखिा होगा। कमवर्ाररयों को र्ैकज्लपक व्यर्स्था के साथ साप्ताहहक अर्काश हदया जािा 
र्ाहहए। ठेकेदार अपिे श्रलमकों को भुगताि का ररकॉडव बिाए रखेंगे और बबल के साथ जमा करेंगे। 
बैंक न्यूितम मजदरूी के सत्यापि के ललए अथधकारी / कमवर्ाररयों को प्रनतनियुक्त करिे का 
अथधकार सुरक्षक्षत रखता है। 

ठेकेदार योग्य और अच्छी तरह से अिुभर्ी कलमवयों को प्रदाि करिे के ललए ज्जम्मेदार है, जो 
संपज्त्त वर्भाग के हदशानिदेशों के अिुसार स्र्तंत्र रूप से वर्द्युत प्रनतष्ठािों को संभाल सकते हैं, 
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संर्ाललत कर सकते हैं और बिाए रख सकते हैं। तैिाती की जािे र्ाली कायवबल की तकिीकी 
क्षमता के ललए आरबीआई द्र्ारा जांर् की जाएगी ताकक ठेकेदार द्र्ारा उपयुक्त उम्मीदर्ारों की 
तैिाती सुनिज्श्र्त की जा सके। 

1. कािम का क्षते्र: बैंक कािामलि और सेंट के इनेज़ आिासीि क्िाटमर, बैंक के पटे्ट पर ददए गए फ्लैटों 
के िूपीएस और संबद्ध विद्िुत ददन-प्रनतददन रखरखाि रखरखाि कािों का रखरखाि। 

2. फ्लटै और अन्ि क्षते्र का वििरण- 

क्र.स.ं सकं्षक्षप्त वििरण फ्लटै्स की 
सखं्िा 

1.1 कािामलि पररसर 1 

1.2 क्षेत्रीि ननदेशक बंगला 1 

1.3 आिासीि क्षेत्र 1 

1.4 कुल पटे्ट पर ददए गए आिासीि फ्लैट 
 

27 

1.5 टीएचएस 2 
1.6 एसआरए 2 
1.7 िीओएफ में रसोई क्षेत्र शार्मल हैं 5 
1.8 सुरक्षा पोस्ट 1 

• सभी मजदरूों और पयवर्के्षकों को बैंक में ररपोर्व करिा र्ाहहए, काम के घंरे् 8 कायव घंरे् (1 / 
2 घंरे् के लंर् बे्रक को छोडकर) होंगे, कायव रोस्र्र आपसी सहमनत से तय ककया जाएगा। 

• आपातकाल तब काम करता है जब श्रलमकों को आपातकाल समाप्त होि ेतक काम करिा 
जारी रखिा होगा। 

• कमवर्ाररयों को र्ैकज्लपक व्यर्स्था के साथ साप्ताहहक अर्काश हदया जािा र्ाहहए। 
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• ठेकेदार अपिे श्रलमकों को भुगताि का ररकॉडव बिाए रखेंगे और बबल के साथ जमा 
करेंगे। बैंक न्यूितम मजदरूी के सत्यापि के ललए अथधकारी / कमवर्ाररयों को प्रनतनियुक्त 
करिे का अथधकार सुरक्षक्षत रखता है। 

• ठेकेदार योग्य और अच्छी तरह से अिुभर्ी कलमवयों को प्रदाि करिे के ललए ज्जम्मेदार है, जो 
संपज्त्त वर्भाग के हदशानिदेशों के अिुसार स्र्तंत्र रूप से वर्द्युत प्रनतष्ठािों को संभाल सकते 
हैं, संर्ाललत कर सकते हैं और बिाए रख सकते हैं। 

• तैिाती की जािे र्ाली कायवबल की तकिीकी क्षमता के ललए आरबीआई द्र्ारा जांर् की 
जाएगी ताकक ठेकेदार द्र्ारा उपयुक्त उम्मीदर्ारों की तैिाती सुनिज्श्र्त की जा सके। 

4. कुशल / अधव-कुशल / अकुशल श्रलमक: - ठेकेदार बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय 
क्र्ार्वर (सेंर्) के वर्द्यतु रखरखार् के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबंध (एएमसी) के ललए एक अधव-
कुशल इलेक्रीलशयि को तैिात करेगा। इिेज़, पणजी) और बैंक के पटे्ट पर फ्लैर्। तदिुसार, ठेकेदार 
दैनिक आधार पर आर्श्यकताओं के अिुसार कायव के दायरे को निष्पाहदत करिे के ललए न्यूितम 
जिशज्क्त तैिात करेगा जो निम्िािसुार है- 

 

क्र.स.ं वििरण मात्रा  काम के कुल ददन 

ए अधम-कुशल और लाइसेंस प्राप्त िािरमैन 01 365 ददन 

 
5. ठेकेदार सप्ताह के सभी 7 हदिों में एक हदि में 8 घंरे् के ललए सेर्ाएं प्रदाि करेगा, कायव के घंरे् 
और साप्ताहहक अर्काश बैंक इंजीनियर / कॉलोिी केयररे्कर के साथ आपसी सहमनत से होंगे। 
आपातकालीि कायों के मामले में, श्रलमकों को आपातकाल समाप्त होि ेतक काम करिा जारी रखिा 
होगा। 
 
6. साप्ताहहक अर्काश ठेकेदार द्र्ारा श्रलमकों को हदया जािा र्ाहहए। ठेकेदार अपिे श्रलमकों को 
दैनिक मस्र्र और भुगताि का ररकॉडव बिाए रखेंगे और मालसक बबल के साथ जमा करेंगे। बैंक 
ठेकेदार द्र्ारा इस कायव के निष्पादि के ललए तैिात कुशल / अधव-कुशल श्रम, पयवर्के्षक को हदए गए 
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न्यूितम र्ेति को सत्यावपत करिे के ललए अथधकारी / कमवर्ाररयों को प्रनतनियकु्त करिे का 
अथधकार सुरक्षक्षत रखता है। 
 
7. बैंक द्र्ारा निकर्तम उपलब्ध बबदं ुपर एजेंसी को मुफ्त में बबजली और पािी हदया जाएगा, 
लेककि अन्य सभी व्यर्स्थाएं ठेकेदार को अपिे खर्व पर करिी होंगी। 
 
8. एजेंसी को तुरंत सेर्ा देिी होगी। ठेकेदार लशकायत पुज्स्तका में दजव लशकायत को यथासंभर् 
उसी हदि परूा करेगा। हालााँकक, बडी मरम्मत के काम के ललए, एजेंसी बैंक के निदेशािुसार काम पूरा 
करेगी। निधावररत समय से अथधक वर्लंब होिे की ज्स्थनत में, बैंक को भुगताि की शतों में बताए 
अिुसार प्रत्येक अिुपज्स्थत लशकायत के ललए जुमाविा लगािे का अथधकार है। िोर्: - नियलमत कायव 
घंर्ों के बाद ककसी भी आपातकालीि वर्द्युत लशकायत पर कॉलोिी केयररे्कर / जूनियर इंजीनियर 
के परामशव से लशकायतों की ररपोर्व के बाद तुरंत ध्याि हदया जाएगा। 
 
9. कफहर्गं / कफक्स्र्र और अन्य सामग्री (पहले बताए गए मामूली सामग्री की लागत को 
छोडकर) बैंक द्र्ारा प्रदाि की जाएगी या बाजार दर के अिुसार भुगताि की जाएगी। 
 
10. यहद कोई व्यज्क्त खराब कारीगरी देता हुआ पाया जाता है, बैंक के निदेशों का उललंघि 
करता है और दवु्यवर्हार करता है, तो एजेंसी बैंक के निदेशािसुार ऐसे व्यज्क्त (व्यज्क्तयों) को काम 
से बदल देगी। 
 
11. अिुबंध के तहत प्रदाि की जािे र्ाली सेर्ाओं के दायरे में मोरे् तौर पर निम्िललणखत कायव 
शालमल होंगे: - 
 
(A) बढ़ईगीरी से सबंंधधत काम 
 

(i) बैंक की आर्ासीय कॉलोनियों के संबंध में बढ़ईगीरी से संबंथधत नियलमत / आर्थधक / निर्ारक 
रखरखार् / बे्रकडाउि कायों में भाग लेिे के ललए आर्श्यक व्यर्स्था प्रदाि करिा और करिा। 
बैंक की कॉलोनियों के उथर्त आर्ास के ललए सेर्ा योग्य, स्र्च्छ और स्र्च्छ पररज्स्थनतयों में 
स्थापिा को बिाए रखिा जैसे कक दरर्ाजों / णखडककयों / लकडी / धातु की र्स्तुओं, गेर् की 
तेललगं / मरम्मत / प्रनतस्थापि, कपड ेलर्कािे की प्रणाललयों की मरम्मत आहद, िाम प्लेर्ों, 
संख्याओं / अक्षर बक्सों के ललए अनतररक्त जिशज्क्त की तैिाती सहहत, यहद आर्श्यक हो, 
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तो एयर कंडीशिर के ललए णखडकी खोलि े/ थग्रल में सशंोधि, अन्य संबंथधत कायव। और जब 
भी आर्श्यकता हो बबिा ककसी अनतररक्त लागत के। 

(ii) निवर्दा में उज्ललणखत बैंक के संबंथधत आर्ासीय पररसर में उज्ललणखत आर्श्यक बढ़ई को 
नियुक्त करिा। 

(iii) मरम्मत कायव या बढ़ईगीरी से संबंथधत िए कायव में भाग लेिे के ललए उपयोग की जािे र्ाली 
सभी सामथग्रयां बैंक की अिुमोहदत सामग्री से होिी र्ाहहए और बैंक के इंजीनियर से िमूिे 
स्र्ीकृत कराए जािे र्ाहहए। 

(iv) ठेकेदार को ध्याि देिा र्ाहहए कक कायव / लशकायत पर ध्याि हदया जािा र्ाहहए और इसे 
जलद से जलद पूरा ककया जािा र्ाहहए (लशकायत रज्जस्र्र में उज्ललणखत तारीख से देरी के 
बबिा लशकायत प्राप्त होि ेकी तारीख से 24 घंरे् के भीतर) कम से कम कॉलोनियों के निर्ालसयों 
को परेशाि ककया जािा र्ाहहए और कायव को इंजीनियर-प्रभारी या उसके प्रनतनिथध के परामशव 
से हदि / रात के समय ककया जािा र्ाहहए। संतुज्ष्र्पूणव पूणवता के बाद, सबंंथधत निर्ासी और 
संबंथधत देखभाल करिे र्ाले से हस्ताक्षर प्राप्त ककया जाएगा। 

(v) कायव के दायरे में लकडी और एलयमूीनियम के दरर्ाजों / णखडककयों के शर्र / र्ेंहर्लेर्र की 
मरम्मत, उन्हें प्लंब, लाइि और स्तर में आसाि बिािा, संरेणखत करिा, एलयूमीनियम / 
लकडी के पदे की छड / ब्रैकेर् की मरम्मत, दरर्ाजे और णखडकी के शर्र के रू्रे् हुए कांर् के 
फलक, जहां भी आर्श्यक / निदेलशत हो, र्हां कांर् की पुट्टी को ठीक करिा, िई बढ़ईगीरी 
कफहर्गं / कफक्स्र्र लगािा शालमल होगा। लशकायतें प्राप्त होिे पर सभी स्र्ील के दरर्ाजों, 
णखडककयों, कोलैज्प्सबल शर्र, एललगेर्र शर्र, मुख्य दरर्ाजों, कब्जों आहद की तेल और 
थर्किाई की जा सकती है। 

(vi) िए कफहर्गं / कफक्स्र्र के प्रनतस्थापि में बैंक द्र्ारा अिुमोहदत र्ॉर्र बोलर्, एएल-ड्रॉप्स, 
िाइर् लैर्, कब्ज़े, फशव ज्स्प्रंग, दरर्ाज़ा क्लोजर, दराज लॉक, हैंडल आहद शालमल होंगे। ठेकेदार 
निर्ालसयों / देखभाल करिे र्ालों से प्राप्त लशकायतों के अिुसार सभी दरर्ाजों की स्थापिा, 
फशव ज्स्प्रंग्स / डोर क्लोजर, केबबि लॉक, वर्भाजि, कब्जों / दराज र्ैिलों की तेललगं और 
ककसी भी अन्य बढ़ईगीरी कफहर्गं / कफक्स्र्र आहद के कायों में भी भाग लेगा। 

(vii) बढ़ईथगरी के काम के कारण उत्पन्ि मलबे को बैंक के पररसर के बाहर र्ैधानिक मािदंडों के 



 

56 

 

 

 

अिुसार उथर्त स्थाि पर ले जाया और निपर्ाया जािा र्ाहहए। 
 

(B) प्लंबबगं और सैनिर्री कायव:- 
 

(i) प्लंबबगं और सैनिर्री से संबंथधत नियलमत / आर्थधक / निर्ारक रखरखार् / बे्रकडाउि में भाग 
लेिे के ललए आर्श्यक व्यर्स्था प्रदाि करिा और करिा। बैंक की कॉलोनियों के उथर्त आर्ास 
के ललए सेर्ा योग्य, स्र्च्छ और स्र्च्छ पररज्स्थनतयों में स्थापिा को बिाए रखिा ज्जसमें 
सीर्र लाइिों / मैिहोल / सेज्प्र्क र्ैंकों, तूफाि जल िाललयों की समय-समय पर सफाई करिा 
शालमल है, आर्श्यकतािुसार अनतररक्त जिशज्क्त को तैिात करिा। मूलय-बोली में उज्ललणखत 
वर्निदेश के अिुसार। 

(ii) हर पखर्ाड ेआधार पर पािी के मीर्र रीडडगं रज्जस्र्र को बिाए रखिा और बैंक के अथधकाररयों 
के सामिे रखिा। 

(iii) संबंथधत पररसरों में कायवर्ाहक के कायावलय में रखे गए लशकायत रज्जस्र्र में दजव लशकायतों पर 
ध्याि हदया जाएगा / ई-मेल / फोि के माध्यम से प्राप्त लशकायतों की दैनिक जांर् की जाएगी 
और सभी लशकायतों पर तुरंत ध्याि हदया जाएगा। संतुज्ष्र्पूणव पूणवता के बाद, संबंथधत निर्ासी, 
संबंथधत देखभाल करिे र्ाले और इंजीनियर-प्रभारी या उिके प्रनतनिथध (ओं) के निदेशािुसार 
हस्ताक्षर प्राप्त ककए जाएंगे जैसे कक र्ाशर, िल, र्ालर् और इमारतों के अंदर और बाहर ककसी 
भी अन्य प्रनतष्ठाि का प्रनतस्थापि। 

(iv) जब भी ऐसे वर्द्युत उपकरणों को बदलिे या मरम्मत करि ेकी आर्श्यकता होती है, तो र्ॉर्र 
हीर्र, गीजर, कूलर, बबजली के उपकरणों में प्लंबबगं किेक्शि को डडस्किेक्र् करिा और कफर से 
किेक्र् करिा 

(v) सभी स्तरों पर जल आपूनतव मखु्य, ऊध्र्ावधर ढेर, सीर्रेज और अपलशष्र् लाइिों, पज्म्पंग लाइिों 
आहद में दोषों और मरम्मत पर ध्याि देिा। पाइपलाइिों के ररसार् की मरम्मत और जंगली 
वर्कास आहद को हर्ािे के ललए, यहद आर्श्यक हो तो ठेकेदार द्र्ारा मूलय-बोली में उज्ललणखत 
वर्र्रण वर्निदेशों के अिुसार कोई भी व्यर्स्था की जाएगी। र्ैकज्लपक रूप से, ठेकेदार छोरे् 
कायों को निष्पाहदत करिे के ललए उथर्त सरुक्षा बेलर् आहद के साथ झूला का भी उपयोग कर 
सकता है। 

(vi) समय-समय पर जांर्, ज्जसमें पंपों के र्ूषण और वर्तरण में गेर् र्ालर्, र्ेक र्ालर् आहद, 
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पाइपलाइि की मरम्मत / प्रनतस्थापि आहद शालमल हैं, यहद आर्श्यक हो तो पाइपों की छोर्ी-
मोर्ी र्ेज्लडगं भी बबिा ककसी अनतररक्त लागत के की जाएगी। 

(vii) प्रत्येक शौर्ालय / स्िािघर / र्ॉश एररया आहद में सभी प्रनतष्ठािों / कफक्स्र्र को र्ाल ू / 
कायवशील ज्स्थनत में बिाए रखिा। 

(viii)  सभी प्लंबबगं / सीर्रेज लाइिों, िहािी रैप, सभी स्तरों पर स्रै्क, गे्रहर्गं की कफज्क्संग आहद 
में रुकार्र् को दरू करिा। 

(ix) आर्श्यक होिे पर संबंथधत र्ाडव अथधकाररयों के साथ संपकव  करके मुख्य जल आपूनतव / सीर्रेज 
किेक्शि में दोषों पर ध्याि देिा। ककसी भी र्ैधानिक शुलक का भुगताि ठेकेदार द्र्ारा ककया 
जाएगा और सीसीपी / स्थािीय प्राथधकरण को ककए गए भुगताि की रसीद जमा करिे के एर्ज 
में बैंक द्र्ारा इसकी प्रनतपूनत व की जाएगी। 

(x) कुओं, संपुओ,ं ओर्रहेड और भूलमगत र्ैंकों में जल स्तर की निगरािी करिा और दैनिक आधार 
पर इसका ररकॉडव रखिा। 

(xi) मािसूि से पहले के कायों जैसे कक निरीक्षण और सफाई, तूफाि जल िाललयों, र्षाव जल 
पाइपों, तूफाि जल िाललयों की सफाई (हर छह महीि ेमें), कंपाउंड दीर्ारों में नछिों, पाइप 
लाइिों के आसपास या छतों पर उगिे र्ाली र्िस्पनत को हर्ािे, धूप से बर्ार् और छतों पर 
जमा सूखे पत्तों / ककसी भी अन्य कर्रे को हर्ािे आहद पर ध्याि देिा और र्षाव जल के 
निबावध प्रर्ाह के ललए र्षाव जल िाली / आउर्लेर् को ककसी भी बाधा से मुक्त रखिा आहद। 

(xii) वर्लभन्ि िाललयों की लाइिों के जोडों को सीमेंर् करिा, र्ॉश बेलसि, लसकं और दीर्ारों के बीर् 
के अंतराल, ज्जसमें सफेद सीमेंर् के साथ उन्हें कफर से ठीक करिा शालमल है। 

(xiii)  र्ॉश बेलसि, लसकं, फ्ललशगं लसस्र्िव, ड्रिे बोडव, तौललया रॉड, दपवण, कांर् की अलमाररयााँ, 
साबुि धारक, िहािी रैप, गे्रहर्गं और ककसी भी अन्य कफक्स्र्र और कफहर्गं जैसे सहायक 
ब्रैकेर् सहहत ढीले कफक्स्र्र और कफहर्गं को मौजूदा संपज्त्त में मौजूद के रूप में पुि: निधावररत 
करिा मौजूदा कफहर्गं और कफहर्गं को िुकसाि पहंुर्ाए बबिा हर्ािा। सीमेंर् मोर्ावर में िई 
लकडी की गहर्यों को ग्राउर् करिा और जहां आर्श्यक हो र्हां हर्ाकर िए स्िू के साथ कफर 
से लगािा। 

(xiv)  जब भी पंपों को मरम्मत / प्रनतस्थापि के ललए ले जािे की आर्श्यकता होती है, पािी के 
पंपों के र्ूषण और वर्तरण को डडस्किेक्र् करिा और कफर से जोडिा। जब भी आर्श्यक हो 
र्ूषण लाइिों / वर्तरण लाइिों से एयर लॉक को हर्ािा। 
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(xv) प्लंबबगं कायव में एकत्र ककए गए मलबे को हर्ािा। 
(xvi) नियलमत रखरखार् / मरम्मत के अलार्ा सैनिर्री और प्लंबबगं प्रनतष्ठािों का निर्ारक रखरखार् 

िीर्े हदए गए वर्र्रण के अिुसार मूलय-बोली में उज्ललणखत वर्निदेश के अिुसार ककया जाएगा। 
(xvii) उद्धृत दरें नियलमत अंतराल पर निम्िललणखत निर्ारक रखरखार् को शालमल करेंगी। 

समय-समय पर ककसी भी अनतररक्त श्रम / सफाईकमी और इि कायों के ललए आर्श्यक 
उपकरणों को ठेकेदार द्र्ारा मूलय-बोली में उज्ललणखत वर्निदेश के अिुसार प्रदाि ककया जािा 
र्ाहहए। 

(xviii) सैनिर्री / जल आपूनतव प्रनतष्ठािों के कर्ार् / क्षरण जोडों के कारण ररसार् को रोकिे 
के ललए स्िाि कक्षों / शौर्ालयों / रसोई की दीर्ारों / फशव की ककसी भी मरम्मत / उपर्ार के 
ललए अलग से कोई श्रम शुलक िही ंहदया जाएगा। दरों में पीछा करिा, थर्िाई / नछपी हुई 
पािी की लाइिों को तोडिा और िई पाइप / कफहर्गं के साथ बदलिा और दीर्ार / फशव के 
क्षनतग्रस्त हहस्से को मोर्ावर आहद से ठीक करिा शालमल है। पाइप को प्रनतस्थापि का भुगताि 
माप और अिुमोहदत दरों के अिुसार ककया जाएगा। हालांकक, शौर्ालय के अंदर की दीर्ारों को 
दीर्ार र्ाइलों / पेंहर्गं आहद से पूरा करिे के ललए अनतररक्त भुगताि ककया जाएगा यहद 
इंजीनियर-प्रभारी की मंजूरी के साथ ठेकेदार के माध्यम से ककया जाता है। 

 
ि.सं. कायव की र्स्तुएाँ आर्थधकता पर 

ज्जस पर इस कायव को 
ध्याि हदया जािा है 

1.  सतह िाललयों , र् षाव जल पाइपों, छतों,  जललयों और 
सडक गलली, कक्षों और  सफाई  
मैिहोल। 

हर छह  महीिे में  
और  मािसूि से पहले 
। 

2.  मैिहोल, सीर्र लाइिों और रैप र्ैंबर से कीर्ड को 
हर्ािा (जहां भी साइर् की ज्स्थनत / बैंक अथधकाररयों 
के निदेशों के अिुसार आर्श्यक पाया जाए, र्हां पहले 
भी कायव ककया जा सकता है) ज्जसमें कीर्ड / मलबे को 
बैंक पररसर से दरू ले जािा भी शालमल है। 

साल में दो बार 

3.  सभी प्रकार के र्ालर्ों की सवर्वलसगं छह महीिे में एक बार 
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4.  छतों और सामान्य क्षेत्रों आहद की उिकी ज्स्थनत और 
ररसार् आहद के संबंध में निरीक्षण। 
और बैंक के इंजीनियर को ररपोर्व करें। 

एक बार एक नतमाही 
में 

5.  देखभाल करिे र्ाले / बैंक के इंजीनियर (अिुलग्िक 12 
में उज्ललणखत र्ैंक क्षमता) के परामशव से सभी पािी की 
रं्ककयों (ओर्रहेड, भूलमगत) की पेशेर्र सफाई और इस 
कायव के ललए अनतररक्त जिशज्क्त को तैिात ककया 
जाएगा। 

छह महीिे में एक बार 
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अिुभाग  IX 

 
भाग- के ललए प्रस्तार्िा और बीओक्य ू

 
बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर् इिेज़, पणजी) और बैंक के लीयड 
फ्लैर्) के लसवर्ल रखरखार् (कारीगरी और प्लंबबगं) के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबंध (एएमसी)।  

 
i. ठेकेदारों को सलाह दी जाती है कक र्े बैंक के पटे्ट र्ाले फ्लैर् के दौरे के बाद अपिी दरों को 

उद्धृत करें, जो भाग-1 में उज्ललणखत शतों और काम के वर्स्ततृ दायरे की पुज्ष्र् करता है। 
ii. सभी कायों की समग्र पयवर्ेक्षण के ललए एक अिुभर्ी तकिीकी रूप से योग्य पयवर्के्षक को 

नियुक्त करके सामान्य रखरखार् कायव करिा। 
iii. इलेक्रीलशयि के साथ लगे मजदरूों को हदि-प्रनतहदि की लशकायतों / रखरखार् कायों में मदद 

करिे के ललए भी उपयोग ककया जाएगा, यहद आर्श्यक हो। 
iv. उपकरण और संयंत्र का मतलब है (ब्रश, सीढ़ी, स्र्ीपर रॉली, डस्र्र, या बबजली रखरखार् 

कायों आहद के ललए कायव स्थल पर आर्श्यकताओं के अिुसार कोई अन्य उपकरण)। 
v. सफाई सामग्री का मतलब है (हावपवक, कॉललि, पतला एलसड, अिुमोहदत गुणर्त्ता का डडर्जेंर्, 

सीपी पीतल कफहर्गं सफाई सामग्री जैसे ज्ग्लट्ज आहद)। 
vi. दरों में सभी उपभोयय र्स्तुओं और रोजमराव के वर्द्युत रखरखार् कायों में भाग लेिे के ललए 

आर्श्यक रे्फ्लॉि रे्प, इलेज्क्रक रे्प, इलेज्क्रक मोर्सव आहद जैसी वर्वर्ध र्स्तुओ ंकी लागत 
शालमल होगी। हालांकक, फ्यूज जैसी प्रमुख र्स्तओु ंकी लागत को अिुमोहदत मािक दरों / 
बाजार दरों के अिुसार अलग से भुगताि ककया जाएगा। 

vii. दरें सभी ऊंर्ाई, मंज्जलों, स्तरों पर लशकायतों में भाग लेिे के ललए लागू होंगी और ठेकेदार 
को हदि-प्रनतहदि की लशकायतों में भाग लेिे के ललए आर्श्यक सीढ़ी / मर्ाि आहद की अपिी 
व्यर्स्था करिी होगी। 

viii. दरों में पररर्हि शुलक, सभी प्रकार के कर जीएसर्ी, लाभ और ओर्रहेड्स आहद शालमल होंगे। 
ix. बबल का भगुताि मालसक आधार पर ककया जाएगा, जो कायवर्ाहक / कनिष्ठ अलभयंता / 

सहायक प्रबधंक या इस उद्देश्य के ललए बैंक द्र्ारा प्रनतनियुक्त ककसी अन्य व्यज्क्त द्र्ारा 
प्रमाणि के बाद ककया जाएगा। 

x. सभी लशकायतों / कायों पर समय पर ध्याि हदया जाएगा। यहद ठेकेदार द्र्ारा उथर्त समय 
में लशकायतों का समाधाि िहीं ककया जाता है तो बैंक द्र्ारा आर्श्यक र्सूली की जा सकती 
है। 
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xi. सामग्री की लागत पर, जीएसर्ी से पहले सामग्री की मूल खरीद मूलय पर 15% लाभ पर 
वर्र्ार ककया जा सकता है। दार्ा की गई दर प्रनतस्पधी, उथर्त और स्थािीय बाजार में 
उपलब्ध र्तवमाि बाजार मूलय से उथर्त होिी र्ाहहए। 
. 
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मात्राओं का एक मलूयहीि बबल (बीओक्यू) 

बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर् इिेज़, पणजी) और बैंक के लीयड 
फ्लैर्) के लसवर्ल रखरखार् (कारीगरी और प्लंबबगं) के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबंध (एएमसी)।  

 
ि.सं. कायव का वर्र्रण (एस) क्यूर्ी. इकाई 

1 बैंक के कायावलय पररसर (पणजी), बैंक के आर्ासीय क्र्ार्वर (सेंर्) के लसवर्ल 
रखरखार् (कारीगरी और प्लबंबगं) के ललए र्ावषवक रखरखार् अिुबंध 
(एएमसी)। इिेज़, पणजी) और बैंक के लीयड फ्लरै् जिशज्क्त उललेख खंड , 
बबदं ुसंख्या 4 के अिुसार 

12 महीिा 

 
 
 
 
स्थाि: मुहर के साथ ठेकेदार के हस्ताक्षर 
 
तारीख: 
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अिुलग्िक -सी 
 
 

एएमसी के ललए प्रस्तावर्त प्रमुख व्यज्क्त 
(बोली लगािे र्ाले द्र्ारा भरा जािा है और भाग - के साथ प्रस्तुत ककया जािा है) 
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1 अधव-कुशल कामगार 
(बढ़ई) 

01   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

2. अधव-कुशल कामगार 
(प्लम्बर) 

01     

 
 
 
 
 
जगह: 
नतथथ: ठेकेदार की मुहर और हस्ताक्षर 
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अिुलग्िक -डी 

 
(सफल ठेकेदारों को बबलों के साथ निम्िललणखत घोषणा (1 और 2) देिी र्ाहहए)। 
 
 
1. न्यूितम मजदरूी 

मैं, श्री/श्रीमती...................................... (फमव / प्रनतष्ठाि का िाम), भारतीय ररजर्व बैंक, पणजी के 

एक सूर्ीबद्ध वर्िेता, एतद्द्र्ारा घोषणा करत े हैं कक मैंि ेअिुबंध श्रम (वर्नियमि और उन्मूलि) 

अथधनियम, 1970 और न्यूितम मजदरूी अथधनियम, 1948 में समय-समय पर सशंोथधत नियमों और 

वर्नियमों का पालि ककया है, जो मेरी फमव / प्रनतष्ठाि पर लागू है। इस संदभव में, मैं यह भी घोषणा 

करता हंू कक मैंि ेबैंक द्र्ारा मुझे सौंपे गए कायव के संबंध में मेरे द्र्ारा नियुक्त श्रलमकों / मजदरूों 

को प्रर्ललत सीएलसी दरों के अिुसार मजदरूी का भुगताि ककया है। 

 
 
जगह: 
नतथथ: ठेकेदार की मुहर और हस्ताक्षर 
 
 
 
2. जीएसर्ी 
 
मैं एतद्द्र्ारा घोषणा करता हंू कक मेरी / हमारी फमव / प्रनतष्ठाि का जीएसर्ी पंजीकरण संख्या है और 
बबल में दार्ा ककया गया जीएसर्ी आरबीआई से प्राप्त होिे के बाद भारत सरकार को वर्थधर्त भुगताि 
ककया जाएगा। 
 
मैं भारत सरकार को जीएसर्ी के भुगताि के बारे में उथर्त समय पर आरबीआई को सूथर्त करंूगा। 
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जगह: 
नतथथ: ठेकेदार की मुहर और हस्ताक्षर 
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अिुलग्िक-ई। 

बढ़ईगीरी / प्लंबबगं रखरखार् कायव के ललए कॉल शीर् 
 

ठेकेदार का िाम: ______________________________________________ 
 
लशकायत संख्याः ______________________________ हदिांकः 
______________________________ 
 
फ्लैर् िं: _________________ अथधर्ासी का िाम: ____________________________ 
 
लशकायत की प्रकृनत: ककया गया र्ास्तवर्क कायव: 
1) ________________ 1) 
 
2) ________________ 2) 
 
3) ________________ 3) 
 
प्रनतस्थापिों का वर्र्रण, यहद कोई हो 
 
 
 
 
 
 
उपज्स्थत कायव की नतथथ: 
_________________________________________________________________ 
 
िौकरी मेरी संतुज्ष्र् के ललए पूरी हुई और जैसा उललेख ककया गया था र्ैसा ही उपयोग ककया गया। 
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अथधर्ासी का िाम और हस्ताक्षर: 
_________________________________________________ 
 
देखभालकताव को सौंपी गई पुरािी प्रनतस्थावपत सामग्री की सूर्ी: ________________ 
________________________________________________________________ _____ 
 
 
 
 
 
 
 
ठेकेदार की मुहर और हस्ताक्षर सुरक्षा अथधकारी (रखरखार्) की तारीख के साथ तारीख के साथ 
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