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भारतीय �रज़वर् बैंक क� मौ�द्रक नी�त घोषणा के बाद क� पे्रस वातार् का सशंो�धत 
प्र�तलेख: 9 अप्रैल, 2025 (बुधवार) 

 
भारतीय �रज़वर् बैंक के प्र�तभागी: 
श्री संजय मल्होत्रा – गवनर्र, भारतीय �रज़वर् बैंक 
श्री एम. राजेश्वर राव – उप गवनर्र, भारतीय �रज़वर् बैंक 
श्री ट�. रबी शंकर – उप गवनर्र, भारतीय �रज़वर् बैंक 
श्री स्वामीनाथन जे. – उप गवनर्र, भारतीय �रज़वर् बैंक 
डॉ. राजीव रंजन – कायर्पालक �नदेशक, भारतीय �रज़वर् बैंक 
डॉ. ए. आर. जोशी – कायर्पालक �नदेशक, भारतीय �रज़वर् बैंक 
 
सचंालक: 
श्री पुनीत पचंोल� – मुख्य महाप्रबंधक, भारतीय �रज़वर् बैंक 
 
पुनीत पंचोल�: 
इस �वत्तीय वषर् क� पहल� और इस नई व्यवस्था में आयोिजत मौ�द्रक नी�त क� घोषणा 
के बाद क� इस पे्रस वातार् में आपका स्वागत है। �मत्रों, हमारे साथ भारतीय �रज़वर् बैंक के 
गवनर्र, श्री संजय मल्होत्रा; उप गवनर्र, श्री एम. राजेश्वर राव, श्री ट�. रबी शंकर और श्री 
स्वा�मनाथन जे. उपिस्थत हैं। हमारे साथ कायर्पालक �नदेशक, डॉ. राजीव रंजन और डॉ. 
अजीत जोशी, तथा भारतीय �रजवर् बैंक के अन्य सहकम� भी मौजूद हैं। महोदय, आपक� 
अनुम�त से, हम सीधे प्रश्नोत्तर सत्र क� ओर बढ़ेंगे। 
 
संजय मल्होत्रा: 
जी। 
 
पुनीत पंचोल�: 
अतः, शुरू करने से पूवर्, मैं आप सभी से अनुरोध करंूगा �क कृपया अपनी बार� का इंतजार 
करें। प्रश्न पूछने से पहले, कृपया अपने सामने लगे माइक्रोफोन को चालू करें, क्यों�क य�द 
ऐसा नह�ं �कया गया, तो इस लाइव फ�ड को सुन रहे लोग आपको नह�ं सुन पाएंगे। साथ 
ह�, अपने प्रश्न समाप्त होने पर माइक्रोफोन बंद करने का भी कष्ट करें। समय क� दृिष्ट 
से, जैसा �क मैं हमेशा अनुरोध करता हंू, कृपया प्र�त व्यिक्त केवल एक प्रश्न तक सी�मत 
रहें और य�द समय न ेअनुम�त द�, तो हम दसूरा प्रश्न लेने का प्रयास करेंगे। महोदय, 
आज मी�डया के 26 प्र�त�न�ध उपिस्थत हैं, और आपक� अनुम�त से, हम प्रश्नोत्तर सत्र 
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प्रारंभ कर सकते हैं। मैं 'द �हदं'ू से श्री ललतेंद ु�मश्रा से अपना प्रश्न पूछने का अनुरोध 
करता हंू। 
 
ललतेंद ु�मश्रा, द �हदं:ू 
पुनीत सर, बहुत-बहुत धन्यवाद। गवनर्र सर, नमस्कार, और सभी को नमस्कार। सर, मेरा 
प्रश्न उस व्यापार युद्ध के संबंध में है िजसका उल्लेख आपने पहले ह� अपने वक्तव्य में 
�कया है, जो �क चल रहे शोरगुल भरे व्यापार यदु्ध के बारे में है। इसक� शुरुआत पारस्प�रक 
शुल्क से हुई, �फर प्र�तकार� शुल्क लगा, और �फर पुनः प्र�त-प्र�तकार� शुल्क लगा। मैं इसे 
बदले क� कारर्वाई वाला शुल्क कह सकता हंू। तो, सर, क्या हमें इससे �च�ंतत होना चा�हए 
या नह�ं? और िस्थ�त का आपका आकलन क्या है? धन्यवाद। 
 
संजय मल्होत्रा: 
मुझे लगता है �क इस प्रश्न का उत्तर मैंने अपने वक्तव्य में काफ� हद तक दे �दया है 
�क इसका वैिश्वक स्तर पर और भारतीय अथर्व्यवस्था के �लए वास्तव में क्या प्रभाव होने 
वाला है। वैिश्वक स्तर पर, जैसा �क आप जानते हैं, वैिश्वक सकल घरेलू उत्पाद (जीडीपी) 
�वकास दर के �लए अब अ�धकांश पूवार्नुमान कम हो गए हैं, केवल इस वषर् के �लए ह� 
नह�ं बिल्क अगले वषर् के �लए भी, कम से कम 20 से 30 आधार अंक तक। और इसी 
तरह, मुद्रास्फ��त के �लए वैिश्वक स्तर पर �म�श्रत प्र�त�क्रया है। �वशषे रूप से अमे�रका 
के �लए, इसके द्वारा लगाए जाने वाले शुल्कों के कारण इसका पूवार्नुमान बढ़ने का अनुमान 
है। अन्य देशों के �लए, उनक� िस्थ�त के अनुसार प्रभाव अलग-अलग होगा। भारत के �लए, 
हमने अपना आकलन प्रस्तुत �कया है। जैसा �क आप देख सकते हैं, हमने इस वषर् �वकास 
दर को 20 आधार अंक कम �कया है, जो मुख्य रूप से उन अ�निश्चतताओं के कारण है, 
िजनके चैनलों का �वस्तार से मैंने अपने वक्तव्य में वणर्न �कया है। और मुद्रास्फ��त के 
मोच� पर, हमने कहा है �क यह दोनों �दशाओं में जा सकती है, क्यों�क अ�धशेष के कारण 
और व्यापार शुल्क संबधंी टकराव के प�रणामस्वरूप मांग में कमी आने के कारण। यह 
मुद्रास्फ��त के मोच� पर सहायक हो सकता है। आप देख रहे हैं �क कच्चे तेल क� क�मतें 
भी कम हो गई हैं। तो, कुल �मलाकर, मुद्रास्फ��त क� तुलना में हम �वकास पर इसके 
प्रभाव को लेकर अ�धक �च�ंतत हैं। और तदनुसार, आप �वस्ततृ जानकार� के �लए वक्तव्य 
पढ़ सकते हैं। धन्यवाद। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। अगला प्रश्न सीएनबीसी-ट�वी18 से श्रीमती लता वेंकटेश का है। 
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लता वेंकटेश, सीएनबीसी-ट�वी18: 
अवसर प्रदान करन ेके �लए बहुत-बहुत धन्यवाद। गवनर्र महोदय, आपने एक �पछल� पे्रस 
वातार् में कहा था �क भारतीय अथर्व्यवस्था के �लए वास्त�वक ब्याज दर 150 आधार अंक 
होनी चा�हए। अब, आपके पूवार्नुमान के अनुसार, पूरे इस वषर् मुद्रास्फ��त 4% से नीचे 
रहेगी, िजस िस्थ�त में वतर्मान वास्त�वक दर वास्तव में 200 आधार अंक है। तो, क्या 
आपको लगता है �क दोहर� दर कटौती का अवसर है – िजसे पहले ह� 50 आधार अंक क� 
कटौती हो जानी चा�हए थी, क्यों�क हम उस 150 क� वास्त�वक दर से बहुत दरू हैं और 
हम 200 पर हैं? और आपका क्या मानना है �क वास्त�वक दर स्वयं अगल� 5 �तमा�हयों 
में क्या होनी चा�हए, क्यों�क आप मुद्रास्फ��त को 4% से भी नीचे रहन ेक� उम्मीद कर 
रहे हैं? आप इसका आकलन कैसे करेंगे? 
 
और इसी से संबं�धत एक प्रश्न यह है �क भूतकाल में, �रजवर् बैंक ने उस चल�न�ध रा�श 
पर मागर्दशर्न �दया था िजसने नी�त संचरण में सहायता क� थी। बैंकरों ने कहा है �क वे 
चाहते हैं �क चल�न�ध एनडीट�एल का 1% से 1.5% हो या ऋणात्मक 1% से 1.5% हो। 
क्या आप बैंकरों को ऐसा कोई सु�वधाजनक के्षत्र देना चाहेंगे, जैसे �क मेर� चल�न�ध सीमा 
2 लाख करोड़ रुपये या जमा रा�श का कुछ प्र�तशत है, ता�क संचरण सु�निश्चत हो सके? 
 
संजय मल्होत्रा: 
दे�खए, यह 1.5% का आंकड़ा, मुझे याद नह�ं आ रहा �क मैंने यह कहा हो; संभवतः मेरे 
�कसी पूवर्वत� ने यह बयान �दया हो। हमारे पास उपलब्ध अध्ययनों के आधार पर, 
वास्त�वक दर 1.1% से 1.9% क� सीमा में होनी चा�हए। �व�भन्न अध्ययन मौजूद हैं। 
अतः 1.5% एक काफ� यथो�चत वास्त�वक दर या जैसा �क आप कहते हैं, 'प्राकृ�तक 
वास्त�वक दर' है। 
 
�रपो दर के संबंध में, आगे क� राह में, जैसा �क आप देख सकते हैं, हमने अपने रुख को 
'तटस्थ' से बदलकर '�नभावकार�' कर �दया है। अतः स्पष्ट रूप से, प्रविृत्त नीचे क� ओर 
जाने वाल� है। मुद्रास्फ��त के संदभर् में, इस वषर् औसत 4% है। अगले वषर् का औसत क्या 
होगा, यह वास्तव में अभी ज्ञात नह�ं है। 
 
लता वेंकटेश, सीएनबीसी-ट�वी18: 
क्या कैलेंडर वषर् के �लए यह 4% से नीचे है? 
 
 
 



4 
 

संजय मल्होत्रा: 
कैलेंडर वषर् के �लए, हां, यह 4% से नीचे है, ले�कन अगल� �तमाह� – पहल� �तमाह� – के 
�लए यह 4% से अ�धक है। हम �वक�सत हो रह� िस्थ�त को देखेंगे, जैसा �क हमने पहले 
ह� उल्लेख �कया है, और व�ृद्ध एवं मदु्रास्फ��त के �लए अपन ेपूवार्नुमान और दृिष्टकोण के 
आधार पर �नणर्य लेंगे। जैसा �क आप जानते हैं, ये अ�निश्चत समय हैं। अतः हम यह 
�नणर्य लेंगे �क नी�तगत दर वास्तव में �कस स्तर तक जानी चा�हए। चल�न�ध के संबंध 
में, मैंने पहले ह� अपने वक्तव्य में संख्याएं �दए �बना उल्लेख �कया था �क हम इसे 
पयार्प्त रूप से अ�धशेष में रखेंगे। मैं पुनः दोहराता हंू �क मौ�द्रक नी�त संचरण के उद्देश्यों 
के �लए हम पयार्प्त चल�न�ध प्रदान करेंगे। मैं वास्तव में यह सखं्या �न�दर्ष्ट नह�ं करना 
चाहता �क अ�धशेष �कतना होना चा�हए, ले�कन यह 'पयार्प्त अ�धशेष' होगा। और आपने 
इसे एनडीट�एल से जोड़ने का उल्लेख �कया। हां, यह वह� प्रकार क� संख्या है, लगभग 1% 
या इतना ह�, अ�धशेष सीमा में, अब जब हम ढ�ल के चक्र पर हैं। हम इसी प्रकार क� 
संख्या को ध्यान में रखेंगे और इसे पयार्प्त अ�धशेष में रखेंगे। वास्त�वक उद्देश्य नी�तगत 
दर पर कें �द्रत है। अतः य�द हम इसे ओवरनाइट दर तक संचा�रत करन ेमें सक्षम होते हैं, 
तो उम्मीद है �क यह अन्य अल्पका�लक, मध्यमका�लक और द�घर्का�लक ब्याज दरों तक 
भी पहंुचेगा। जैसा �क आप जानते हैं, संचरण में थोड़ा समय लगता है। यह तत्काल नह�ं 
होगा। हमने अतीत में देखा है �क जब हमने �रपो दर में 250 आधार अंक क� व�ृद्ध क� 
थी, तो नी�तगत �रपो दर में कमी के प्र�त�क्रयास्वरूप ब्याज दरों में कमी होने में कम से 
कम 6 से 9 मह�ने लगे थे। और वे संगत मात्रा तक कम भी नह�ं हुई थीं। �रपो दर में 
250 आधार अंक क� व�ृद्ध के मुकाबले, कमी केवल लगभग 204 आधार अंक ह� हुई थी। 
अतः हम सतकर्  हैं। हम प्रणाल� को पयार्प्त चल�न�ध प्रदान करेंगे ता�क नी�तगत दर का 
ब्याज दरों में यह संचरण शीघ्रता से हो सके। धन्यवाद। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। अब हम एनडीट�वी प्रॉ�फट से �वश्वनाथ क� ओर बढ़ते हैं। 
 
�वश्वनाथ नायर, एनडीट�वी प्रॉ�फट: 
अवसर देने के �लए धन्यवाद, गवनर्र महोदय। मुझे कहना होगा �क इस कमरे में वापस 
आकर मुझे खुशी हो रह� है। अब यह थोड़ा बेहतर �दख रहा है। मैं आपसे पूछना चाहता 
था, चूं�क आपने 'संचरण' का उल्लेख �कया, तो मैं केवल यह जानना चाहता हंू �क �रजवर् 
बैंक का यह मत था, या कम से कम �रपोट्र्स में ऐसा सुझाव �दया गया था, �क �नजी 
बैंकों में ऋण-जमा अनुपात अत्य�धक उच्च है और इसे कम होने क� आवश्यकता है। अब 
जब हम संचरण क� बात कर रहे हैं, तो अंततः इसका अनुवाद उच्च उधार� में होना ह� 
होगा। क्या आप वतर्मान समय में ऋण-जमा अनुपात से सतुंष्ट हैं? और दसूरा भाग यह 
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है �क यह धारणा है �क वतर्मान समिष्ट आ�थर्क ढांचे में अथर्व्यवस्था का समथर्न करने 
का भार� काम �रजवर् बैंक को या मौ�द्रक नी�त को ह� करना होगा। क्या आप इससे सहमत 
हैं? क्या आपको लगता है �क वतर्मान प�रदृश्य में प्रबंधन के �लए आपक� िजम्मेदार� 
अ�धक बड़ी है? 
 
संजय मल्होत्रा: 
तो, आपके पहले प्रश्न पर आते हुए, यानी ऋण-जमा अनुपात पर। दे�खए, जब हम िजलों 
में हुआ करते थ,े तो हम ऋण-जमा अनुपात को मुख्य रूप से यह देखन ेके �लए देखते थे 
�क जमा रा�श के प्र�तशत के रूप में ऋण पयार्प्त है या नह�ं, क्या उधार� पयार्प्त रूप से 
चल रह� है। उस समय क� बात कर रहा हंू, लगभग 25-30 वषर् पूवर्, हमारा मानना था 
�क 70-75% बहुत अच्छा है। इस�लए, कुछ के्षत्रों में यह कम होता है क्यों�क वे बचतकतार् 
होते हैं, तो कह�ं अ�धक उधारकतार् होते हैं, जहां आपको उच्च ऋण-जमा अनुपात �मलता 
है। 
आपके ऋण-जमा अनुपात संबंधी प्रश्न पर आत ेहुए, खैर, हमारे पास ऋण-जमा अनुपात 
का कोई ऐसा प्रावधान नह�ं है। आप जानते हैं �क ऋण-जमा अनुपात के �लए कोई �व�नयम 
नह�ं हैं। हालां�क, हमारे पास संपित्त-देयता प्रबंधन के �लए �व�नयम हैं, जो अ�धक महत्वपूणर् 
है। हमारे पास चल�न�ध प्रबंधन के �लए �व�नयम हैं, और अल्पका�लक चल�न�ध के �लए 
�व�नयम हैं - एलसीआर �दशा�नद�शों के रूप में, िजनके बारे में आप जानते हैं, जो 30-�दन 
क� अव�ध के दौरान बैंकों औरयहां तक �क एनबीएफसी को उच्च गुणवत्ता वाल� तरल 
संपित्तयां बनाए रखने क� आवश्यकता होती है। और इसी तरह, द�घर्का�लक - एक वषर् क� 
अव�ध के �लए, हमने एनएसएफआर अनुपात �नधार्�रत �कया है। 
 
ऋण-जमा अनुपात के संबंध में कोई अनुपात या कोई �दशा�नद�श नह�ं है। बैंकों को वास्तव 
में अपनी संपित्त-देयता का प्रबंधन करने के प्र�त सजग रहना होगा, जो महत्वपूणर् है। उन्हें 
सजग रहना होगा और यह सु�निश्चत करना होगा �क उनके पास अल्पका�लक चल�न�ध 
और मध्यम एवं द�घर्का�लक दोनों के �लए पयार्प्त �न�ध हो, ता�क कोई बेमेल न हों और 
चल�न�ध से संबं�धत कोई समस्या न हो। अतः, वे अपनी संपित्तयों और देयताओं को देख 
सकते हैं और उनके अनुसार एक व्यापार योजना बना सकते हैं। हमारे पास ऋण-जमा 
अनुपात के �लए कोई प्रावधान नह�ं है। यह बैंकों के �नणर्य पर छोड़ �दया गया है। 
 
आपका दसूरा प्रश्न, �क भार� काम कौन अ�धक करता है, इत्या�द। यह एक संयुक्त यास 
है। सरकार ने अपना काम �कया है, मुझे लगता है, हाल ह� में आपने जो बजट देखा, उसमें 
बड़ी संख्या में उपाय �कए गए हैं, चाहे वह बढ़� हुई पूंजीगत व्यय के संदभर् में हो, चाहे 
व्यिक्तगत आयकर क� ओर से कर �रयायतों के संदभर् में हो, और हमने �रपो दरों को कम 
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�कया है। हमने आगे क� राह के �लए अपना रुख बदल �दया है, िजसका अथर् है �क 
नी�तगत �रपो दर क� �दशा नीचे क� ओर है - यह कहां तक पहंुचेगी, लता ने �निश्चत रूप 
से वह प्रश्न पूछा, हम वास्तव में नह�ं जानते। मैं संजय हंू, ले�कन मैं महाभारत का संजय 
नह�ं हंू, जो इतना दरू तक देख सके। मेरे पास वह �दव्य दृिष्ट नह�ं है जो उनके पास थी, 
ले�कन हम संयुक्त रूप से अपने देश में व�ृद्ध और मुद्रास्फ��त क� ग�तशीलता का प्रबंधन 
करने का प्रयास करेंगे। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। अब मैं ईट� नाउ स्वदेश से अनुराग शाह को आमं�त्रत करता हंू। 
 
अनुराग शाह, ईट� नाउ स्वदेश: 
नमस्ते सर। सर, आरबीआई व्यिक्तगत ऋणों को लेकर �च�ंतत था, अब रुख क्या है? 
क्यों�क हमन ेदेखा है �क �वत्त वषर् 2025 में सबसे बड़ा खंड व्यिक्तगत ऋणों का रहा है। 
तो, अब िजस तरह से तकनीक व्यिक्तगत ऋणों के भीतर बदल रह� है, �व�भन्न खंड भी 
उभर रहे हैं, िजनमें हमने देखा है �क आम लोग इसमें भाग ले रहे हैं। जैसे स्वास्थ्य 
देखभाल, बीमा प्री�मयम आ�द भी व्यिक्तगत ऋण खंड के तहत आ रहे हैं, और वहां बड़ी 
रकम पर ब्याज भी वसूला जा रहा है। तो, क्या आज आपने जो सह-उधार� संबंधी घोषणा 
क� है, वह उस संदभर् में राहत दे रह� है या क्या एक अलग खंड बनाया जा सकता है जहां 
उन लोगों को राहत द� जा सके जो आवश्यक चीजों से संबं�धत ऋण लेते हैं? 
 
और सर, एक और छोटा प्रश्न होगा। सर, आरबीआई का पहले का रुख यह था �क आपको 
बैंकों क� सहायक कंप�नयों, बीमा सहायक कंप�नयों में केवल 20% तक क� �हस्सेदार� क� 
अनुम�त थी। ले�कन �पछले 3-4 मह�नों में, हमने देखा है �क एक बैंक को 2 कंप�नयों में 
26% तक क� अनुम�त द� गई है। अब एक बैंक ने 30% तक क� �हस्सेदार� खर�द ल� है। 
तो, क्या रुख थोड़ा बदल गया है? 
 
संजय मल्होत्रा: 
आपका पहला प्रश्न यह जानने का था �क क्या हम �च�ंतत हैं; मैं कहना चाहंूगा �क कोई 
�चतंा नह�ं है। हमार� प्रणाल� बहुत अच्छ�, सुर�क्षत और काफ� मजबूत है। चाहे आप कुल 
बैं�कंग क्षेत्र क� बात करें, एनबीएफसी क्षेत्र क� बात करें, या व्यिक्तगत ऋणों क� बात करें। 
मैं यहां स्पष्ट करना चाहता हंू �क हमने हाल ह� में व्यिक्तगत ऋणों के �लए जो�खम भार 
बढ़ाया था, िजसे हमने 125% कर �दया था। हमें इसे व�ृद्ध के रूप में नह�ं देखना चा�हए। 
को�वड-19 से पहले जो जो�खम भार था, को�वड के दौरान हमने ऋण को और बढ़ावा देने 
के �लए उस जो�खम भार को कम कर �दया था। इस�लए, अब हमने उस जो�खम भार को 
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वापस उसी स्तर पर ला �दया है जो को�वड-पूवर् था। हमने इसे बढ़ाया नह�ं है; हमने इसे 
मूल स्तर से ऊपर नह�ं लाया है, बिल्क वापस उसी स्तर पर लाया है। 
 
दसूरा, मैं यह भी कहना चाहंूगा �क य�द आज ऋण के जो�खम भार को कम �कया जाए, 
जैसा �क कुछ लोग मांग रहे हैं, तो ऐसा अन्य व्यिक्तगत ऋणों के �लए भी �कया जाना 
चा�हए। क्यों�क हमन ेजो जो�खम भार बढ़ाया था, वह मूल रूप से अर�क्षत व्यिक्तगत 
ऋणों के �लए था, िजसे वापस 125% के पुरान ेस्तर पर लाया गया है। तो, आप इस बात 
से सहमत होंगे �क एक सुर�क्षत ऋण और एक असुर�क्षत ऋण के जो�खम भार में कुछ 
अंतर होना चा�हए। इस�लए, हमने उस 25% के अंतर को वापस ला �दया है जो पहले था। 
अतः आज क� तार�ख में �चतंा का कोई कारण नह�ं है। दसूरा, आपन ेजो प्रश्न पछूा वह 
यह था �क हमने कुछ बैंकों द्वारा बीमा कंप�नयों में �नवेश का प्र�तशत बढ़ाया होगा। जहां 
तक मुझे ज्ञात है, इसमें कोई व�ृद्ध नह�ं हुई है। इससे पहले भी इसमें कोई �निश्चत प्र�तशत 
�नधार्�रत नह�ं था। आज क� तार�ख में इसके �लए कोई �निश्चत प्र�तशत नह�ं है, और 
हमने इसमें कोई बदलाव नह�ं �कया है। आप बैंकों, एनबीएफसी और बीमा कंप�नयों में 
�नवेश कर सकते हैं, और 51% या उससे अ�धक, या उससे कम यानी 30% भी �नवेश 
कर सकते हैं। इसमें कुछ बदलावों के संदभर् में, हमने इसके �लए मसौदा �व�नयम पहले ह� 
प्रका�शत कर �दए हैं। इस संदभर् में उसमें भी कोई बदलाव प्रस्ता�वत नह�ं है। समग्र रूप 
क्या हो? यह कैसा होना चा�हए? बैंक अन्य सहायक कंप�नयों और कंप�नयों में कैसे �नवेश 
कर सकते हैं? हम इसके बारे में शीघ्र ह� एक उपयुक्त �नणर्य लेंगे। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। अगला प्रश्न द टाइम्स ऑफ इं�डया से श्री मयूर शेट्टी का होगा। 
 
मयूर शेट्टी, द टाइम्स ऑफ इं�डया: 
धन्यवाद, सर। गवनर्र महोदय, मेरा प्रश्न स्वणर् ऋणों और आपके द्वारा उल्ले�खत �वकास 
उपायों पर था। आपने कहा था �क �नयमों का समेकन होगा, ले�कन क्या यह उन्हें और 
कड़ा बनाकर कसा जाएगा या उन्हें ढ�ल द� जाएगी? 
 
संजय मल्होत्रा: 
मैंने अपने वक्तव्य में कभी 'कसाव' शब्द का प्रयोग नह�ं �कया। प्रयुक्त शब्द 'समेकन' है। 
बाजार इसे अपने तर�के से पढ़ रहे हैं और यह भावनाओं आ�द पर आधा�रत है। �कसी ने 
कहा था, मझेु लगता है �क यह बेंजा�मन ग्राह्म थ,े िजन्होंने कहा था �क "शेयर बाजार 
अल्पकाल में एक वो�टगं मशीन है और द�घर्काल में यह एक तौलने वाल� मशीन है"। मुझे 
लगता है �क हमें �दशा�नद�शों के जार� होने क� प्रतीक्षा करनी चा�हए। हमारे मन में कोई 
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कसाव नह�ं है। यह केवल एक युिक्तसंगत बनाया जाना है। यह मुख्य रूप से आचरण पक्ष 
पर एक �वस्तार है; जो �दशा�नद�श एनबीएफसी के �लए थे, उन्हें अब बैं�कंग क्षेत्र के �लए 
भी बढ़ा �दया गया है। आप शीघ्र ह� देखेंगे, हम प्रका�शत करेंगे। और ये मसौदा �दशा�नद�श 
हैं, जो आगे क� परामशर् प्र�क्रया और �फर अं�तम रूप �दए जाने के अधीन हैं। 
 
मयूर शेट्टी, द टाइम्स ऑफ इं�डया: 
और तो, 1% एनडीट�एल पर स्पष्ट�करण। तो, क्या आपका मानना है �क ल�य प्रणाल� 
में 1% अ�धशेष चल�न�ध रखने का है, जो लगभग 2.7 लाख करोड़ रुपये है? 
 
संजय मल्होत्रा: 
मैं खुद को ठ�क 1% तक सी�मत नह�ं करना चाहंूगा। ले�कन हां, यह उसी प्रकार क� सीमा 
है, उस सीमा के आसपास। य�द अ�धक क� आवश्यकता होगी, तो हम अ�धक करेंगे। य�द 
कम क� आवश्यकता होगी, तो हम कम करेंगे। मुख्य उद्दशे्य, जैसा �क मैंने उल्लेख �कया, 
�रपो दर का ब्याज दरों में उ�चत सचंरण सु�निश्चत करना है। 
 
मयूर शेट्टी, द टाइम्स ऑफ इं�डया: 
धन्यवाद। 
 
संजय मल्होत्रा: 
क्या आप स्वणर् ऋण �दशा�नरदेशों पर कुछ और जोड़ना चाहेंगे या हम प्रकाशन क� प्रतीक्षा 
करें? 
 
एम. राजेश्वर राव: 
नह�ं, मुझे लगता है �क आपने इसे कवर कर �लया है। मझेु लगता है �क मसौदा प�रपत्र 
शीघ्र ह� सावर्ज�नक डोमेन में आ जाएगा और आप वहां �ववरण देख सकते हैं। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, महोदय। अगला प्रश्न �बजनेस स्टैंडडर् से श्री मनोिजत साहा का है। 
 
मनोिजत साहा, �बजनेस स्टैंडडर्: 
शुभ अपराह्न। धन्यवाद। आपने एक �दलचस्प बात कह� �क नी�तगत रुख का सीधा 
आकलन नह�ं �कया जाना चा�हए। मेरा मतलब है �क �रजवर् बैंक ने पहले भी यह कहा था, 
ले�कन इतन ेस्पष्ट शब्दों में नह�ं, �क नी�तगत रुख का सीधा संबंध चल�न�ध क� िस्थ�तयों 
से नह�ं जोड़ा जाना चा�हए। य�द मैंने सह� समझा है, तो आपका ल�य एनडीट�एल का 
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लगभग 1% अ�धशेष चल�न�ध बनाए रखना है। तो, आपका इससे क्या अ�भप्राय है? मुझे 
ज्ञात है �क चल�न�ध ढांचे में संशोधन �कया गया है, क्या आप इस पर कुछ प्रकाश डाल 
सकते हैं? संशो�धत चल�न�ध ढांचे के बारे में क्या �वचार हैं? 
 
संजय मल्होत्रा: 
इसक� प्रतीक्षा क�िजए। दे�खए, वतर्मान में चल�न�ध ढांचे के तहत, हम मुख्य रूप से मुद्रा 
बाजार में एक�दवसीय दर को देख रहे हैं। और इस�लए, यह देखना �क क्या नी�तगत रेपो 
दर के संचरण के उद्देश्यों के �लए इसे वह� बनाए रखना चा�हए, या क्या हमें केवल यह� 
ल�य बनाना चा�हए या �कसी अन्य चीज को ल�य बनाना चा�हए। यह वह �वषय है िजस 
पर हम �व�भन्न �हतधारकों से परामशर् कर रहे हैं और शीघ्र ह� हम इसके साथ सामने 
आएंगे। हमारे पास वास्तव में कोई �व�शष्ट उत्तर नह�ं है क्यों�क इस मामले पर अभी भी 
�वचार-�वमशर् चल रहा है। उप गवनर्र रबी शंकर, क्या आप इस पर कुछ जोड़ना चाहेंगे? 
 
ट�. रबी शंकर: 
नह�ं। मुझे लगता है �क एक बार जब हम इसे अं�तम रूप दे देंगे। जैसा �क गवनर्र ने 
कहा, हम वतर्मान में मुद्दों पर चचार् कर रहे हैं। और इनमें से एक बात यह है �क ल�य 
दर क्या होनी चा�हए, यह देखते हुए �क अन्य रात भर के वॉल्यूम क� तुलना में कॉल 
वॉल्यूम काफ� कम हो गए हैं। और �कसी भी ढांचे के संशोधन, पनु�वर्चार या समीक्षा के 
�लए हमेशा क� तरह, हम उन सभी उपकरणों को देखेंगे िजनका हम उपयोग करते हैं। 
वतर्मान में, हम �व�भन्न प�रपक्वता, चर, िस्थर और अन्य प्रकार के उपकरणों क� एक 
श्रृंखला का उपयोग करते हैं। हम उन दरों को देखेंगे और यह देखेंगे �क क्या बदलाव क� 
आवश्यकता है। 
 
मनोिजत साहा, �बजनेस स्टैंडडर्: 
उद्देश्य संचरण को तेज करना भी है। संचरण में अब दो �तमा�हयां लगती हैं। क्या उद्देश्य 
संचरण को तेज करना भी है? क्या आप उम्मीद करते हैं �क बैंक इस 50 आधार अंक क� 
कटौती को जल्द� लागू करें? इस पर आपके क्या �वचार हैं? 
 
संजय मल्होत्रा: 
हाँ, जा�हर है �क कोई भी चाहेगा �क संचरण यथासंभव शीघ्र हो, ले�कन �फर भी यह 
�वघटनकार� नह�ं होना चा�हए। तो, हम यह कैसे करें? यह �फर से एक ऐसा �वषय है िजस 
पर हम �वचार करेंगे और �नणर्य लेंगे। 
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लता वेंकटेश, सीएनबीसी-ट�वी18: 
कब, सर? 
 
संजय मल्होत्रा: 
शीघ्र ह�। मैं कोई तार�ख नह�ं दे पाऊंगा क्यों�क मैंने अपनी ट�म के साथ इसक� समीक्षा 
नह�ं क� है। ले�कन हम इसे यथासंभव शीघ्र करने क� उम्मीद कर रहे हैं। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। अगला, हमारे पास रॉयटसर् से सुश्री स्वा�त होंगी। 
 
स्वा�त भट, थॉमसन रॉयटसर्: 
बहुत-बहुत धन्यवाद। चूं�क शुल्क प्रमुख �वषय रहे हैं और इस पर काफ� चचार् हुई है, 
इस�लए मैं केवल यह समझना चाहती थी �क चीन संभा�वत रूप से शुल्क युद्ध में अमे�रका 
को जवाब देने के �लए युआन के अवमूल्यन को एक उपकरण के रूप में उपयोग करेगा। 
हमने अप्रैल में भारत से �वदेशी पोटर्फो�लयो �नवेशकों के ब�हवार्ह भी देखे हैं। हम देख 
सकते हैं �क अ�धशेष का शषे ऋणात्मक हो सकता है। �रजवर् बैंक क� मुद्रा प्रबंधन रणनी�त 
क्या होगी? क्यों�क रुपये पर �निश्चत रूप से उसका प्रभाव पड़गेा जो आगे चलकर युआन 
के साथ होता है और उसी तरह, जब हमने जीएफसी, को�वड आ�द जैसी �पछल� संकट क� 
अव�धयों को देखा है, तो हमन ेवैिश्वक कें द्र�य बैंकों के बीच काफ� अ�धक सहयोग और 
समन्वय देखा है। क्या ऐसा कुछ अभी भी हो रहा है? क्या इस �दशा में कोई प्रयास �कया 
जा रहा है? धन्यवाद। 
 
संजय मल्होत्रा: 
मेर� समझ यह है �क, दे�खए, इन शुल्कों का भारत पर प्रभाव, कुछ अन्य देशों—िजनका 
आपने उल्लेख �कया, चीन और कुछ छोटे देशों—क� तुलना में कह�ं कम है। हमारे �नयार्त 
सकल घरेलू उत्पाद का लगभग 12% हैं, जब�क अमे�रका के �लए यह 1% से भी कम या 
2% है, और आप इसक� तुलना कुछ अन्य देशों, यहां तक �क चीन से भी करें। चीन का 
�नयार्त लगभग 19% है, जमर्नी का 37% है और यहां तक �क यूरोपीय संघ का भी 30% 
से अ�धक है, जब�क छोटे देशों का लगभग 80% है। मैं उन देशों—�वयतनाम, ताइवान 
आ�द—क� बात नह�ं कर रहा हंू। इस�लए, उस हद तक हम कुछ अन्य देशों क� तुलना में 
बेहतर िस्थ�त में हैं। इसी�लए आप देख रहे हैं �क भारत पर लगाए गए ये पारस्प�रक 
शुल्क कुछ अन्य देशों क� तुलना में कम हैं, क्यों�क उन देशों के मुकाबले हमारा अ�धशेष 
बहुत कम है। और इस�लए, कुछ मायनों में, जैसा �क मैंने अपने वक्तव्य में भी उल्लेख 
�कया है �क हमारे पास तुलनात्मक लाभ है। अमे�रका के संबंध में आपका कुछ इन देशों 
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क� तुलना में तुलनात्मक लाभ हो सकता है। ले�कन समग्र रूप से, �निश्चत रूप से, यह 
अभी भी व�ृद्ध के �लए एक अवरोधक है। और जहां तक मुद्रा प्रबंधन का प्रश्न है, जैसा �क 
आप जानते हैं, हम वास्तव में मुद्रा प्रबंधन में हस्तक्षेप नह�ं करते हैं। हम केवल अत्य�धक 
या �वघटनकार� अिस्थरता के �लए ह� ऐसा करते हैं। हम भारतीय रुपये के �कसी भी स्तर, 
सीमा या रेंज को प्रबं�धत या ल�क्षत करने का प्रयास नह�ं करते हैं। 
 
स्वा�त भट, थॉमसन रॉयटसर्: 
बस इसे स्पष्ट करते हुए। तो, क्या यह कहना उ�चत होगा �क य�द रुपये पर अवमूल्यन 
का दबाव है, तो आरबीआई इसे �गरने देगा, या यह कहना उ�चत होगा �क य�द विैश्वक 
मुद्राएं �गर रह� हैं, उभरत ेबाजारों क� मुद्राएं �गर रह� हैं...? 
 
संजय मल्होत्रा: 
दे�खए, जैसा �क मैंने उल्लेख �कया, य�द अत्य�धक (अिस्थरता) होती है... हम �कसी स्तर 
को ल�क्षत नह�ं करते हैं। मुझे लगता है �क भारत के बाजार काफ� गहरे और व्यापक हैं, 
और बाजार शिक्तयां सबसे अच्छ� तरह जानत ेहैं �क स्तर क्या होने चा�हए। यह कहते 
हुए भी, य�द �कसी अत्य�धक अिस्थरता के �लए हस्तक्षेप क� आवश्यकता होती है, तो हम 
कमी महसूस नह�ं होन ेदेंगे। जहां भी आवश्यकता होगी, हम �निश्चत रूप से हस्तक्षेप 
करेंगे। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। मैं सभी से अनुरोध करंूगा �क केवल एक प्रश्न पूछें ता�क सभी को पूछने 
का अवसर �मल सके। तो, अगला, मैं पीट�आई से श्री आशीष से यह प्रश्न पछूने का 
अनुरोध करंूगा। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। आपने उल्लेख �कया �क आप दरों के भ�वष्य के मागर् क� संभावना नह�ं 
बता सकते। ले�कन सर, य�द प्रमुख कें द्र�य बैंक लंबे समय तक अपनी िस्थ�त बनाए रखत े
हैं, तो रुख क्या होगा? आपने रुख में बदलाव �कया है, ले�कन क्या यह हमें आगे कटौती 
करने के �लए जगह देगा? 
 
संजय मल्होत्रा: 
मैंने अपनी मौ�द्रक नी�त वक्तव्य में उल्लेख �कया है �क इन वैिश्वक शुल्कों, आ�द और 
अ�निश्चतताओं का वैिश्वक स्तर पर क्य प्रभाव हो सकता है, और भारत पर क्य प्रभाव 
पड़ सकता है। और मुख्य रूप से, हमारा मानना है �क घरेलू मुद्रास्फ��त और �वकास ह� 
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हमारे रुख और हमार� नी�तगत रेपो दरों को संचा�लत और �नधार्�रत करेंगे। इस�लए, हम 
अपने घरेलू पहलुओं को देखते रहेंगे... हालां�क सतकर्  रहेंगे, बेशक, और उनका �निश्चत 
रूप से प्रभाव पड़गेा। वैिश्वक वातावरण का प्रभाव पड़गेा। ले�कन जैसा �क मैंने उल्लेख 
�कय, हम बेहतर िस्थ�त में हैं क्यों�क हमारा आयात-�नयार्त, बाहर क� द�ुनया के साथ 
हमारा आपसी जुड़ाव कुछ छोट� अथर्व्यवस्थाओं और यहां तक �क चीन जैसी बड़ी 
अथर्व्यवस्थाओं क� तुलना में कह�ं कम है। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। अगल, हमारे पास ब्लूमबगर् से श्री अनुप होंगे। 
 
अनपू रॉय, ब्लमूबगर्: 
गवनर्र महोदय, शलु्क लागू हो चुके हैं। क्य आप के्षत्र में एक मुद्रा यदु्ध क� उम्मीद करते 
हैं, यह देखते हुए �क यहां �व�भन्न दरों पर शुल्क लग रहे हैं, और आप ऐसी िस्थ�त में 
कैसे प्र�त�क्रया देंगे? 
 
संजय मल्होत्रा: 
मुझे समझ नह�ं आया, आप 'मुद्रा यदु्ध' से क्य मतलब ले रहे हैं? 
 
अनपू रॉय, ब्लमूबगर्: 
मुद्रा क� प्र�तस्पध� अवमूल्यन, सर। 
 
संजय मल्होत्रा: 
मुझे वास्तव में नह�ं पता �क क्य होगा। मुद्राओं के मामले में, जैसा �क मैंने उल्लेख �कय, 
हमार� मुद्रा काफ� िस्थर है, हमारे पास पयार्प्त �वदेशी मुद्रा भंडार हैं, जो अब लगभग 700 
अरब अमे�रक� डलर है और बढ़ रहा है, और हमारे घाटे भी, दोनों इस वषर् और आगामी 
वषर् के �लए - 1%, बहुत ह� स्थायी हैं। इस�लए, मुझे वास्तव में नह�ं लगता �क हम �कसी 
तरह के तनावपूणर् िस्थ�त में हैं। �फर से, मैंन ेउल्लेख �कय और मुझे लगता है �क यह 
यहां प्रासं�गक है �क हमारा आपसी जुड़ाव, �वशेष रूप से व्यापार के मामले में, कम है। 
पूंजी प्रवाह के �लए �फर से, हमें यहां अच्छे �वकास क� आवश्यकता है। वह मदद करेगा 
और हम िस्थ�त के �वक�सत होने के साथ देखेंगे। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। आगे बढ़ते हुए, हमारे पास ईट� नाउ से अंकुर होंगे। 
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अंकुर �मश्रा, ईट� नाउ: 
मुझे मौका देने के �लए बहुत-बहुत धन्यवाद। गवनर्र महोदय, हमने अतीत में देखा है �क 
भारतीय �रजवर् बैंक सह-उधार व्यवस्थाओं को लेकर थोड़ा �च�ंतत रहा है और कुछ जांच 
भी हुई हैं। आज आपने घोषणा क� है �क बैंकों और एनबीएफसी के बीच क� व्यवस्था को 
सभी अन्य �व�नय�मत इकाइयों तक बढ़ाया जाएगा और पहले प्राथ�मकता क्षेत्र ऋण पहल� 
वर�यता थी। अब आप कह रहे हैं �क अन्य सभी ऋणों का भी उपयोग �कया जा सकता 
है। क्य इन मानदंडों पर, दोनों प्राथ�मकता क्षेत्र ऋण पर - क्यों�क मैंने देखा �क पहले 
पीएसएल मानदंडों में �नधार्�रत सीमा बढ़ाई गई थी - और अब बैंकों और अन्य इकाइयों 
के बीच इस सह-उधार व्यवस्था पर, भारतीय �रजवर् बैंक के रुख में कोई बदलाव आया है? 
 
संजय मल्होत्रा: 
मुझे वह बदलाव समझ नह�ं आ रहा िजसक� आप बात कर रहे हैं। य�द कोई बदलाव है, 
तो मैं उप गवनर्र से आन ेका अनुरोध करंूगा। ले�कन मेरा मानना है �क सह-उधार व्यवस्था 
ने वास्तव में प्राथ�मकता क्षेत्र ऋण में मदद क� है क्यों�क यह केवल प्राथ�मकता क्षेत्र ऋण 
तक सी�मत थी। और अब हम जो कर रहे हैं, उसे प्राथ�मकता के्षत्र ऋण से बाहर के अन्य 
खंडों तक भी �वस्ता�रत कर रहे हैं। इसके अलावा, हम इसे �वस्ता�रत कर रहे हैं; अभी 
तक केवल �व�नय�मत इकाइयां, केवल बैंक और एनबीएफसी ह� इस व्यवस्था में प्रवेश कर 
सकते थे। अब दो बैंक भी एक साथ इस व्यवस्था में प्रवेश कर सकते हैं। हम जो मूल 
लाभ देखते हैं वह यह है �क एक ओर, उधारकतार्ओं को लाभ �मलता है, आपको ब्याज 
दरों में कमी का लाभ �मलता है क्यों�क बैंकों के पास कम दरों पर धनरा�श होती है और 
जो उनक� पहंुच में नह�ं है, उसे एनबीएफसी द्वारा प्रदान �कया जाता है। इस�लए, यह 
मुख्य रूप से बैंकों और एनबीएफसी के �लए एक �वजयी िस्थ�त है। इस�लए, हम इसे 
�वस्ता�रत कर रहे हैं। क्य आप सह-उधार पर कुछ जोड़ना चाहेंगे? क्य हमारे रुख में कोई 
बदलाव आया है? 
 
स्वा�मनाथन जे.: 
बहुत ज्यादा नह�ं, सर। मुझे नह�ं लगता �क रूख (stance) में कोई बदलाव आया है। मूल 
रूप से, जैसा �क आपने कहा, हम प्र�तभा�गयों का �वस्तार कर रहे हैं इसे सभी �व�नय�मत 
संस्थाओं तक बढ़ाकर। और हम कवरेज को पीएसएल से परे भी बढ़ान ेका प्रयास कर रहे 
हैं और कुछ हद तक सामंजस्य भी ला रहे हैं ता�क जब अ�धक �खलाड़ी आएँ और अ�धक 
खंड खुलें, तो अ�धक स्पष्ट �दशा-�नद�श होन ेचा�हए। इस�लए, �दशा-�नद�श जल्द ह� जार� 
�कए जाएंगे, और हम �फर से फ�डबकै लेंगे और य�द इसे दरुुस्त करने क� आवश्यकता 
होगी, तो हम ऐसा करेंगे। ले�कन यह बाजार के �लए एक लाभकार� व्यवस्था रह� है। 
हालां�क प्रबंधन के तहत संपित्त अभी तक महत्वपूणर् नह�ं है, संभवतः प्र�तभा�गयों और 
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खंडों का व्यापक आधार करके, हम उम्मीद करते हैं �क इसमें तेजी आएगी। इस�लए, �दशा-
�नद�श अ�धक सु�वधाजनक होंगे यह सु�निश्चत करने के �लए �क उधारकतार् को अंततः 
उस व्यिक्त का लाभ �मले िजसके पास लागत का लाभ है और उस व्यिक्त का लाभ 
िजसके पास पहंुच है। दोनों का लाभ अं�तम उपभोक्ता तक पहंुचना चा�हए। यह हमारा 
उद्देश्य है। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। अब मैं ज़ी �बज़नेस से एक्ता सूर� को उनका प्रश्न पूछने के �लए आमं�त्रत 
करंूगा। 
 
एक्ता सरू�, ज़ी �बज़नेस: 
शुभ अपराह्न, सर। सर, हाल ह� में आपने कुछ अवसरों पर कहा है �क ग्राहकों के �लए 
केवाईसी प्र�क्रया को आसान बनाया जाना चा�हए, उन्हें बार-बार फोन कॉल नह�ं आन े
चा�हए। तो, हमें इस संबंध में क्या उम्मीद करनी चा�हए? क्यों�क सीकेवाईसी में बहुत 
सार� �वसंग�तयां हैं, बहुत दोहराव है, और डटेा पुराना है। दसूर� बात, य�द बैंकों पर भरोसा 
�कया जाना है, तो बहुत सारे �डिजटल धोखाधड़ी के मामले हैं, ले�कन अब भी य�द ग्राहक 
अपने वास्त�वक धोखाधड़ी के मामलों के साथ बैंकों के पास जाते हैं, तो भी उन्हें अपना 
पैसा वापस पाने में बहुत समस्याओं का सामना करना पड़ता है। क्या वहां कोई सख्त रुख 
अपनाया जाएगा? क्या 'म्यूल हंटर'(फज�/ठगी खाते का पता लगाने वाला, इसमें मदद कर 
रहा है, या बैंक एपीआई को आईसी 4 के साथ एक�कृत �कया जा रहा है? क्या उस प्र�क्रया 
को तेज करने का कोई प्रयास है? हम क्या देख सकते हैं �क बैं�कंग में ग्राहकों के �लए 
केवाईसी को आसान बनाया जाए और यह अ�धक �वश्वसनीय हो, ता�क उनका �वश्वास 
वापस जीता जा सके? 
 
संजय मल्होत्रा: 
हमारे �लए केवाईसी एक बहुत ह� महत्वपूणर् प्राथ�मकता है, �क हम इसे कैसे 'सरल, सुगम, 
सस्ता' बना सकते हैं। इसके �लए हमें बैंकों और सीईआरएसएआई, जो सीकेवाईसीआर बनाए 
रखता है, के साथ काम करना होगा। हमें उनके साथ अपने समन्वय को बेहतर बनाने के 
तर�के पर काम करना होगा। ले�कन यह इतना आसान नह�ं है क्यों�क हमारे पास बड़ी 
संख्या में �व�नय�मत ससं्थाएं हैं जो �व�भन्न स्थानों पर केवाईसी कर रह� हैं। तो, इसे एक 
एक�कृत डटेाबेस कैसे बनाया जा सकता है िजसमें �कसी भी �व�नयामक या �कसी भी 
आयोग के तहत �कसी भी �व�नय�मत इकाई द्वारा �कसी व्यिक्त क� केवाईसी क� गई हो, 
और य�द केवाईसी हो गई है तो उन्हें अन्य �व�नयामक संस्थाओं में �फर से केवाईसी कराने 
क� आवश्यकता न हो। सीईआरएसएआई, सीकेवाईसीआर को उन्नत बनाने के �लए काम 
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कर रहा है और सीकेवाईसीआर 2.0 क� �दशा में कदम उठाए हैं, और उनके पास लगभग 
100 करोड़ �रकॉडर् हैं। उन्होंने पहले ह� काफ� बड़ी संख्या में यह काम कर �लया है िजसका 
हम भ�वष्य में लाभ उठा सकते हैं। गुणवत्ता के मुद्दे, जैसा �क आपने उल्लेख �कया, हमें 
उसे सुधारना होगा। भारत सरकार ने �नद�श �दया है और उन्होंने एक �नयम बनाया है, 
और हमने भी सभी �व�नय�मत इकाइयों को �नद��शत �कया है �क इसका पालन �कया 
जाना चा�हए; केवाईसी करने से पहले उन्हें सीकेवाईसी क� जांच करनी होगी, य�द दस्तावेज 
पहले से ह� सीकेवाईसी में उपलब्ध हैं, य�द केवाईसी पहले से ह� हो चुक� है, तो उन्हें 
दोबारा केवाईसी दस्तावेज नह�ं लेन ेचा�हए। �नयमों और �नद�शों का पालन करने में समय 
लगता है क्यों�क बैंकों को अपने आईट� �सस्टम में बदलाव करने क� आवश्यकता है। 
प�रवतर्न क� प्र�क्रया चल रह� है क्यों�क यह हमार� प्राथ�मकता है और भारत सरकार क� 
भी प्राथ�मकता है, इस�लए मेरा मानना है �क �निश्चत रूप से �नकट भ�वष्य में केवाईसी 
आसान, सरल और सस्ती होगी। धोखाधड़ी के मुद्दे पर, हमने कई कदम उठाए हैं। मैं उप 
गवनर्र स्वामीनाथन से अनुरोध करंूगा �क वे �वस्तार से बताएं �क धोखाधड़ी के �लए हमने 
क्या कदम उठाए हैं और 'म्यूल हंटर'(फज�/ठगी खाते का पता लगाने वाला) के संबंध में 
�क हम अगले एक वषर् में कहां पहंुचना चाहते हैं और आज हम कहां हैं। तो, आपन ेएक 
साथ बहुत से प्रश्न पूछे हैं। 
 
स्वा�मनाथन जे.: 
प्र�त�क्रयाओ ंको संक्षेप में प्रस्तुत करने के �लए, मूल रूप से �डिजटल धोखाधड़ी हम सभी 
के �लए एक प्रमुख �चतंा का �वषय रह� है और हम यह स�ुनिश्चत करने के �लए काम 
कर रहे हैं �क बैंक स्तर पर संचा�लत धोखाधड़ी जो�खम प्रबंधन और अग्र-स�क्रय जो�खम 
प्रबंधन प्रणा�लयों में सुधार �कया जाए ता�क धोखाधड़ी को रोका जा सके। हाँ, बेशक, आपन े
यह भी उल्लेख �कया �क य�द यह घ�टत होती है तो मुआवजा क्या होना चा�हए? देयता 
सी�मत करन ेवाले �दशा-�नद�श पहले से ह� लागू हैं। हमें यह भी ध्यान में रखना होगा �क 
ऐसा धन बहुत तेजी से चलता है और अक्सर यह �व�नय�मत संस्थाओ ंके �नयंत्रण में नह�ं 
रहता। ले�कन जहाँ भी संभव हो, इसे जब्त �कया जा रहा है और वापस �कया जा रहा है, 
जब�क सफलता दर इस बात पर �नभर्र करती है �क �शकायत �कतनी जल्द� दजर् क� जाती 
है और उस पर �कतनी जल्द� कारर्वाई क� जाती है। 
 
आपने आई4सी (I4सी) एक�करण का भी उल्लेख �कया। आज, सभी बैंक आई4सी प्रणाल� 
के साथ बहुत स�क्रय और पूवर्ग्रह रूप से एक�कृत हैं, और सभी बैंकों को 24x7 हेल्पलाइन 
और सम�पर्त अ�धकार� रखने का भी अ�नवायर् �कया गया है जो इन कॉलों को संभालेंगे 
ता�क �कसी भी समय बहुत जल्द� कारर्वाई क� जा सके। �च�कत्सा प्रणाल� में िजस सुनहरे 
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समय 'गोल्डन आवर' में �वश्वास �कया जाता है, हमें �डिजटल धोखाधड़ी के मामले में भी 
वह� अपनाना चा�हए। 
 
तीसरा, फज�/ठगी खाते का पता लगाने वाला 'म्यलू हंटर' के संदभर् में, प्रायो�गक प�रयोजनाएं 
अत्यंत सफल रह� हैं। पूरे �सस्टम स्तर के डटेा को प्राप्त करने के संदभर् में जो प�रणाम 
सामने आ रहे हैं, वे यह दशार्ते हैं �क बैंकों में धोखाधड़ी रोकथाम प्रणाल� अपने स्वयं के 
बैंक डटेा पर काम करती है, जब�क फज�/ठगी खाते का पता लगाने वाला 'म्यूल हंटर' 
�सस्टम स्तर के डटेा को सु�वधाजनक बनाता है। बड़ ेबैंकों के साथ हमने जो पायलट �कए 
हैं, वे अत्यतं सफल रहे हैं। प�रणाम लगभग वास्त�वक समय के कर�ब हैं और मॉडल 
प्रभावी सा�बत हुए हैं। ले�कन ये एआई/एमएल आधा�रत मॉडल हैं, इन्हें सीखने के �लए 
समय क� आवश्यकता होती है। इन्हें और अ�धक सफल होने के �लए अ�धक डटेा को पचान े
क� आवश्यकता है। इस�लए, हम इस पायलट को यथाशीघ्र उत्पादन में ले जाएंगे। इन्नोवेशन 
हब इस पर काम कर रहा है। अ�धकांश बड़ ेबैंक इसमें भाग ले रहे हैं। हमारा इरादा यह है 
�क हम यथासंभव वास्त�वक समय के कर�ब पहंुचें ता�क यह सु�निश्चत �कया जा सके �क 
धोखाधड़ी को यथासंभव रोका जाए और य�द धोखाधड़ी घ�टत होती है तो यथासंभव और 
यथाशीघ्र रा�श वसूल क� जाए। यह� ल�य है। ले�कन यह एक यात्रा होगी क्यों�क हमें यह 
याद रखना होगा �क धोखाधड़ी करन ेवाले हमेशा एक कदम आगे रहते हैं। इस�लए, हम 
अ�नवायर् रूप से एक बराबर� कर लेने वाले खेल में हैं, ले�कन हम शायद बेहतर तर�के से 
पकड़ पाएंगे। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, महोदय। अगला, हमारे पास द �मटं से गो�पका होंगी। 
 
गो�पका गोपाकुमार, द �मटं: 
धन्यवाद, सर। नमस्ते गवनर्र महोदय। जब से आपने पदभार संभाला है, हमने तीन अलग-
अलग संस्थाओं में तीन संकट देखे हैं। एक �नजी के्षत्र के बैंक में, एक नए सहकार� बैंक 
में और एक आवास �वत्त कंपनी में। ये तीनों संकट लंबे समय तक आरबीआई क� नाक 
के नीचे हुए? इससे आरबीआई क� क्या सीख है? और दसूर� बात, �नजी के्षत्र के बैंक, 
इंडसइंड बैंक �व�शष्ट रूप से, आरबीआई को आंत�रक समीक्षा �रपोटर् प्राप्त हुई होगी। क्या 
कोई ऐसी �चतंाएं हैं िजनके बारे में हमें �च�ंतत होना चा�हए? और प्रबंधन को जार� रहन े
क� अनुम�त द� गई है। तो, क्या आप इस पर अपने �वचार बता सकते हैं? 
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संजय मल्होत्रा: 
व्यिक्तगत संस्थाओं के बारे में, जैसा �क आप जानते हैं, हम व्यिक्तगत संस्थाओ ं के 
�ववरण में नह�ं जाते। प्रणाल� स्तर पर, मैं कहंूगा �क, और मैंने अपने वक्तव्य में इसका 
उल्लेख �कया है, चाहे वह सहकार� बैंक हों, चाहे एनबीएफसी हों या अनुसू�चत वा�णिज्यक 
बैंक आ�द, �सस्टम स्तर पर हम बहुत सुर�क्षत, महफूज़ और मजबूत हैं। प्रणाल� लचील� 
है। दसूर� बात यह है �क इसे ध्यान में रखना चा�हए �क यह एक बहुत, बहुत बड़ी प्रणाल� 
है। �खला�ड़यों क� बड़ी संख्या है, लगभग 10,000 एनबीएफसी हैं। लगभग 1,500 सहकार� 
बैंक हैं। मैं �पछले आठ या नौ वष� के डटेा को देख रहा था, 1,500 सहकार� बैंकों में से 
कुछ 70 सहकार� बैंक... तो, यह लगभग बनाता है, आप गणना कर सकते हैं। तो, यह 
संख्या में बहुत छोटा है। य�द आप इसे देखें, तो मेरे पास उसका समथर्न करन ेके �लए 
डटेा नह�ं होगा, ले�कन मैं मानने को प्रवतृ्त हँू, और मैं इन्हें पूणर् �वफलताए ंभी नह�ं कहंूगा। 
ये प्रकरण हैं, है ना? ये �वफलताएं भी नह�ं हैं। ये प्रकरण घ�टत होते रहेंगे। हमारा प्रयास 
�व�भन्न साधनों के माध्यम से यह सु�निश्चत करना है �क ये घटनाए,ं घटनाएं कम आविृत्त 
में हों। वे कम आविृत्त में घ�टत हों। और इसके �लए, हमारे पास �व�भन्न उपकरण हैं। 
हमारे पास �व�नयम हैं। हमारे पास हमार� पयर्वेक्षण है। बैंकों के पास स्वयं कई परतें होती 
हैं। उनके पास तीन परतें होती हैं, व्यवसाय इकाई परत, उनका अनुपालन परत, और �फर 
उनका ऑ�डट। तो, हम सभी को एक साथ काम करना होगा और लगातार प्रणाल� में सुधार 
करने का प्रयास करना होगा। 
 
संगीता मेहता, द इकोनॉ�मक टाइम्स: 
धन्यवाद, सर। सर, गो�पका के प्रश्न से संबं�धत, इंडसइंड के संदभर् में, क्या आरबीआई 
लेखापर�क्षकों पर कोई कारर्वाई कर सकता है? मेरा मतलब है, क्यों�क वे कह रहे हैं �क 
यह पांच से सात वष� से हो रहा है। लेखापर�क्षक इसे पूर� तरह से कैसे चूक गए? 
 
संजय मल्होत्रा: 
जैसा �क मैंने उल्लेख �कया, मैं �कसी व्यिक्तगत इकाई, व्यिक्तगत लेखापर�क्षक या �कसी 
अन्य व्यिक्त के �ववरण में नह�ं जाना चाहंूगा। हमारे पास अच्छ� प्रणा�लयां स्था�पत हैं 
ता�क जहां तक संभव हो, यथाशीघ्र पता लगाया जा सके। गैर-अनुपालन, जो�खमों का पता 
लगाने के बाद हम यथासंभव पूवर्-�नवारक और जहां आवश्यक हो, सधुारात्मक कारर्वाई 
करते हैं। 
 
स्वामीनाथन जे.: 
गवनर्र द्वारा दोनों प्रश्नों के संदभर् में कह� गई बातों का पूरक करने के �लए, �कसी �वशेष 
इकाई में गए �बना, एक बात तो यह है �क हम �निश्चत रूप से कभी भी एक अच्छे संकट 
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को बबार्द नह�ं करते। इससे सीख �मलेगी। और जैसे-जैसे ये प्रकरण सामन े आएंगे, 
पयर्वेक्षणीय उपकरण बेहतर होते जाएंगे। हमारा इरादा न्यूनतम करने का है और, इससे भी 
अ�धक महत्वपूणर्, यह सु�निश्चत करना है �क ग्राहक सुर�क्षत रहें, भले ह� दघुर्टनाएं घ�टत 
हों। इस�लए, इनमें से प्रत्येक संकट में, हमने यह सु�निश्चत करने के �लए पयार्प्त कदम 
उठाए हैं �क ग्राहक क� असु�वधा को कम से कम �कया जाए और ग्राहक के धन को 
यथासंभव सरु�क्षत रखा जाए ता�क इन प्रकरणों का स्वतंत्र रूप से �नपटारा �कया जा सके। 
आपके प्रश्न पर आते हुए, मूल रूप से जब भी ऐसी �वफलताएं होती हैं, तो यह इसका 
�हस्सा है जब�क �निश्चत रूप से हम ग्राहकों क� सुरक्षा के संदभर् में जो�खम दरू करने के 
उपाय करते हैं। दसूर� ओर, हम बोड� को यह सु�निश्चत करने का �नद�श भी देते हैं �क 
उ�चत फोरें�सक और जवाबदेह� अध्ययन �कए जाएं और �फर चाहे वे आंत�रक हों, बाहर� 
हों या सेवा प्रदाता हों, जो कोई भी िजम्मेदार है, उन सभी को उसमें शा�मल �कया जाएगा 
और कारर्वाई होगी और यह अपन ेउ�चत मागर् पर चलेगी य�द कोई चकू हुई तो उनका 
उ�चत �नपटारा �कया जाएगा। मैं �कसी �वशेष प्रकरण के �व�शष्ट सदंभर् में नह�ं कहना 
चाहता, ले�कन हर प्रकरण में, क� गई मरम्मत के अलावा, एक जवाबदेह� भी होगी जो 
आएगी। हम उस प�रणाम क� प्रतीक्षा करेंगे। हमें यहां इसके बारे में अटकलें लगाने क� 
आवश्यकता नह�ं है, वह... 
 
संगीता मेहता, इकोनॉ�मक टाइम्स: 
आपने फोरें�सक और एक और �रपोटर् का उल्लेख �कया... एक जवाबदेह� �रपोटर्? 
 
स्वामीनाथन जे.: 
जवाबदेह� �रपोटर्, यह उसका एक �हस्सा है। यह मूल रूप से यह देखने के �लए हो सकता 
है �क क्या कोई चूक हुई थी, और य�द चूक हुई है, तो �कसे िजम्मेदार ठहराया जाना 
चा�हए। यह हर ऐसे प्रकरण का �हस्सा है जो सामने आता है। हम मूल रूप से यह 
सु�निश्चत करने को लेकर अ�धक �च�ंतत हैं �क सुधार यथाशीघ्र �कया जाए और ग्राहकों 
को कोई हा�न या असु�वधा न हो। ये मूल रूप से हमार� प्राथ�मकताएं हैं। यह वह चीज है 
िजससे हम प्राथ�मकता के आधार पर �नपटते हैं। �फर उन लोगों को ठ�क करन ेक� को�शश 
करते हैं िजनपर जवाबदेह� �निश्चत हुई है।  
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, महोदय। सर, आपक� अनुम�त से, अं�तम चार प्रश्न। 
 
संजय मल्होत्रा: 
हां। 
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पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। हमारे पास द �हदं ू�बजनेस लाइन से श्री पीयूष होंगे। 
 
पीयूष शुक्ला, द �हदं ू�बजनेस लाइन: 
नमस्कार, गवनर्र महोदय, उप गवनर्र महोदय, धन्यवाद पुनीत सर। सर, स्वणर् ऋणों के 
संदभर् में, मलू रूप से एनबीएफसी का ऋण-मूल्य अनुपात लगभग 70% से 80% के बीच 
होता है और बैंकों का लगभग 60% से 70% के बीच होता है। तो, जब आप कहते हैं �क 
आप मानदंडों का सामंजस्य करेंगे, तो क्या आप उसे एक सामान्य स्तर पर लाएंगे? अलग 
से, सर, आपने बैंकों क� अपेक्षाकृत कम संख्या में �वफलताओं के बारे में बात क�। 
एनआईसीबी के संदभर् में, आपने कुछ छूट भी द� है। ले�कन क्या आपने इसका आकलन 
�कया है �क वास्तव में �कतनी धोखेधड़ी हुई, रा�श �कतनी थी? और क्या आप वास्तव में 
बैंक को �फर से ग्राहकों को स्वीकार करने देंगे? मेरा मतलब है, क्या आप प्र�तबंध हटा 
देंगे, या प्रभाव इतना गंभीर है �क आप ऐसा नह�ं कर पाएंगे? धन्यवाद। बस एक 
स्पष्ट�करण, �नभावकार� रुख क्या यह सवर्सम्मत था या वहां कोई...? 
 
संजय मल्होत्रा: 
मैंने अपने वक्तव्य में इसका उल्लेख �कया था �क यह सवर्सम्मत है। 
 
स्वा�त भट, रॉयटसर्: 
वक्तव्य में इसका कोई उल्लेख नह�ं था। 
 
संजय मल्होत्रा: 
तो, यह �निश्चत रूप से सवर्सम्मत था। सभी सदस्यों ने सवर्सम्मत रूप से �नणर्य �लया। 
उस पर कोई मतदान नह�ं हुआ, ले�कन उन सभी ने सवर्सम्मत रूप से यह �नणर्य �लया 
�क वे महसूस करते हैं �क आगे क� राह वास्तव में ढ�ल देने क� राह है। ऋण-मूल्य अनुपात 
के संबंध में, आपको शीघ्र ह� �दशा-�नद�श �मल जाएंगे। हम अटकलें न लगाएं। स्वणर् ऋणों 
के संबंध में आपको शीघ्र ह� �दशा-�नद�श प्राप्त होंगे। आपका दसूरा प्रश्न क्या था? 
 
पीयूष शुक्ला, द �हदं ू�बजनेस लाइन: 
एनआईसीबी सर, क्या आप उन्हें हटा देंगे? 
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संजय मल्होत्रा: 
हम �व�शष्ट इकाइयों संस्थाओ ंके �ववरण में नह�ं जाते। हमारा प्रयास, जैसा �क पहले ह� 
उल्लेख �कया गया है, उपभोक्ताओं और ग्राहकों क� रक्षा करना, उनके �हतों क� सुरक्षा 
करना है। और आगे बढ़ते हुए, देखना है �क हम िस्थ�त को बचाने और सुधारन ेके �लए 
सव�त्तम क्या कर सकते हैं। सभी इकाइयों के �लए यह� हमारा प्रयास है। और इस मामले 
में भी वैसा ह� होगा। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। और अब दाईं ओर से इंफॉ�मर्स्ट मी�डया से श्री �सद्धाथर्। 
 
�सद्धाथर् उपासनी, इंफॉ�मर्स्ट मी�डया: 
धन्यवाद, सर। शुभ अपराह्न गवनर्र महोदय। आरबीआई ने �वत्त वषर् 2026 के �लए 
अपनी उपभोक्ता मूल्य सूचकांक और सकल घरेलू उत्पाद क� प�रयोजनाओं के �लए 86 
रुपये प्र�त डॉलर क� �व�नमय दर मानी है और यह भी कहा है �क कोई प्रमुख संरचनात्मक 
नी�तगत बदलाव नह�ं होंगे। क्या हम इससे यह अनुमान लगाएं �क आरबीई को चल रहे 
टै�रफ युद्ध से रुपये पर बहुत कम दबाव क� उम्मीद है, और भारत और अमे�रका इस वषर् 
�कसी भी प्रकार का समझौता करने में सक्षम नह�ं हो सकते हैं? दसूरा, चल�न�ध पर, जब 
प्रणाल� में इतनी अ�धक अ�धशेष चल�न�ध - लगभग 1.5 लाख करोड़ रुपये से अ�धक - 
मौजूद है, तो आरबीआई अभी भी प�रवत� दर रेपो(वीआरआर) क्यों कर रहा है? क्या कोई 
�नधार्�रत सीमा है? क्या इसे �नय�ंत्रत करने वाला कोई ढांचा है, या ऐसा इस�लए है क्यों�क 
आपका मानना है �क �वतरण �वषम है और बैंकों द्वारा चल�न�ध को बनाए रखने क� 
वर�यता बढ़ गई है? धन्यवाद। 
 
संजय मल्होत्रा: 
सबसे पहले आपका दसूरा प्रश्न, चल�न�ध, वास्तव में वीआरआर यह एक �वशेष इकाई या 
बैंक हो सकता है िजसे चल�न�ध क� आवश्यकता हो, जब�क पूर� प्रणाल� अ�धशेष में हो। 
�निश्चत रूप से, हम चाहेंगे �क बैंक आपस में उधार लें और दें ता�क हमें वीआरआर न 
करना पड़,े और मुझे लगता है �क मैंने अपने �पछले वक्तव्य में भी इसका उल्लेख �कया 
था। ले�कन �फर भी, कुछ बैंक �रजवर् बैंक के पास आना पसंद करते हैं, इस�लए हम उनके 
�लए उस अवसर को समाप्त नह�ं करना चाहत।े इस�लए वह मौजूद है। दसूरा प्रश्न यह है 
�क आगे चलकर �व�नमय दर क्या होगी और चीजें कैसे आगे बढ़ेंगी, यह एक बहुत ह� 
क�ठन प्रश्न है। मैंने पहले ह� उल्लेख �कया है �क हमारा मानना है �क यह हमार� आधारभूत 
धारणा है, और हमने कहा है �क दोनों तरफ जो�खम हैं और आपने इसे देखा भी है। �पछले 
तीन-चार मह�नों में भी, रुपये का मूल्य कभी एक छोर पर गया और कभी दसूरे छोर पर। 
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आप वास्तव में नह�ं जान सकते �क अ�निश्चतता कैसे है, इस�लए आप यह अनुमान नह�ं 
लगा सकते �क �नकट या मध्यम अव�ध में क्या होने वाला है। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। अगले, हमारे पास फाइनें�शयल एक्सपे्रस से श्री स�चन कुमार होंगे। 
 
स�चन कुमार, द फाइनें�शयल एक्सपे्रस: 
शुभ अपराह्न, गवनर्र महोदय। मेरा प्रश्न भी उसी तरह का था। 
 
संजय मल्होत्रा: 
यह भावनाओं पर �नभर्र करता है। चीजें रातों-रात बदल रह� हैं, हर �दन एक नया �दन 
होता है। 
 
स�चन कुमार, द फाइनें�शयल एक्सपे्रस: 
तो सर, मेरा प्रश्न यह है �क जनवर�, फरवर� और माचर् में गंभीर चल�न�ध क� कमी के 
बावजूद, हमने देखा �क बैंकों ने लगभग 1.5 लाख करोड़ रुपये स्थायी जमा सु�वधा में 
जमा �कए। और यह उस िस्थ�त में हुआ जब आपने �पछल� बार उल्लेख �कया था �क 
बैंकों को आपस में स�क्रय रूप से कारोबार करना चा�हए। तो, क्या आपका मानना है �क 
इस प्रविृत्त को रोकने के �लए �कसी �नयामक हस्तक्षेप क� आवश्यकता है? 
 
संजय मल्होत्रा: 
मुझे नह�ं लगता �क इसके �लए �कसी �नयामक हस्तक्षेप क� आवश्यकता है। बाजार अपने 
आप काम करेंगे। हमें बाजारों को अ�धक कुशल बनाने क� आवश्यकता है, मुझे लगता है 
�क �रजवर् बैंक क� ओर से इस हस्तक्षेप क� आवश्यकता नह�ं है। और यह एक बहुत छोटा 
�हस्सा है। यह बहुत अ�धक नह�ं है। कल वीआरआर लगभग 23,000 करोड़ रुपये था, 
जब�क हमारे पास लगभग 1,50,000 करोड़ रुपये का अ�धशेष था। यह नगण्य नह�ं है, 
ले�कन यह बहुत अ�धक भी नह�ं है। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। अंत में, दरूदशर्न से श्रीमती श्यामा, आप अपना प्रश्न पछू सकती हैं। 
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श्यामा �मश्रा, दरूदशर्न: 
नमस्कार सर। हाल ह� में एक बड़ ेशहर� सहकार� बैंक एक घटना घ�टत हुई, उसके बाद 
आपने के साथ बैठक क�। तो आप सहकार� क्षेत्र के बैंकों क� सेहत के बारे में क्या कहेंगे 
और आप सामान्य ग्राहकों को कैसे आश्वस्त करेंगे? 
 
संजय मल्होत्रा: 
जैसा �क मैंने पहले ह� कहा है �क हमारे पास एक संपूणर् बैं�कंग क्षेत्र है, और जब मैं बैं�कंग 
क्षेत्र क� बात कर रहा हंू, तो उसके अंतगर्त हमारे शहर� सहकार� बैंक क्षेत्र भी आते हैं। कुल 
�मलाकर, बैं�कंग क्षेत्र के �वत्त बहुत अच्छे हैं और वे काफ� मजबूत हैं। और य�द आप 
शहर� सहकार� बैंकों क� बात करें, तो उनका पूंजी जो�खम भा�रत अनुपात (सीआरएआर) 
भी बहुत मजबूत है, यह 15% से ऊपर है। साथ ह�, आप देखते हैं �क वे आज एक बहुत 
ह� महत्वपूणर् भू�मका �नभा रहे हैं। वतर्मान में, व ेलोगों से लगभग 5 लाख करोड़ से 5.5 
लाख करोड़ रुपये के जमा रा�श ले रहे हैं, और यह लगातार बढ़ रह� है। यह ऐसा नह�ं है 
�क यह �सकुड़ रह� हो। कोई भी क्षेत्र जो �पछले 20 वष� से बढ़ रहा है, एक प्रणाल� के 
रूप में, यह अपनी ताकत और महत्व को दशार्ता है। जैसा �क मैंने कहा है, कभी-कभी यह 
एक बैंक, एनबीएफसी या शहर� सहकार� बैंक हो सकता है जहां इस प्रकार क� घटनाए ं
कभी-कभार उत्पन्न हो सकती हैं, और जो भी कारर्वाई आवश्यक होगी, हम तदनुसार करेंगे। 
 
पुनीत पंचोल�: 
धन्यवाद, सर। इसके साथ ह� हम इस पे्रस कान्फ्रें स को समाप्त करते हैं। प्रश्नों को स्वीकार 
करने के �लए मैं गवनर्र महोदय और उप गवनर्र महोदयों का आभार व्यक्त करता हंू। आप 
सभी का धन्यवाद और मैं आप सभी के �लए सुखद �दन क� कामना करता हंू। 

 


