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भाषण

और स्थाानीीय अंतंरृ्दृष्टि� काा उपयोोग करनेे वाालेे अभि�नव ऋण 
वि�तरण मॉॉडल केे मााध्यम सेे, एनबीीएफसीी वि�भि�न्न उधाारकर्ताा�ओं ं
कीी जरूरतोंं केे अनुरुूप अनुकूुूलि�त वि�त्तीीय उत्पाादोंं कोो डि�जााइन 
करनेे मंें सक्षम हंैं। उनकीी फुुर्तीी और ग्रााहकोंं केे सााथ घनि�ष्ठ जुडु़ााव 
नेे उन्हंें एक ऐसीी भूूमि�काा नि�भाानेे मंें सक्षम बनाायाा हैै जोो न केेवल 
बंैंकोंं द्वााराा पाारंपंरि�क रूप सेे नि�भााई जाानेे वाालीी भूूमि�काा काा पूूरक 
हैै, बल्कि�ि कई माामलोंं मंें, गहन मध्यस्थताा और व्याापक अवसर 
कीी वि�शेेषताा वाालेे वि�त्तीीय इकोोसि�स्टम केे नि�र्माा�ण मंें उत्पे्रेरक हैै।

एनबीीएफसीी काा महत्व केेवल समय केे सााथ बढ़ाा हैै। वाास्तव 
मंें, पि�छलेे एक दशक मंें, उनकीी वृदृ्धि� लगााताार बंैंकोंं सेे आगेे 
नि�कल गई हैै – एक प्रवृतृ्ति� जोो पि�छलेे कुुछ वर्षोंं मंें और भीी स्पष्ट 
होो गई हैै। यह तेेजीी सेे वि�काास के्षेत्र कीी प्राासंगंि�कताा और आघाात-
सहनीीयताा काा सबूत हैै – लेेकि�न इसमें कठि�नााइयाँँ� भीी हंैं। जैैसेे-
जैैसेे एनबीीएफसीी अधि�क व्यवस्थि�ित रूप सेे महत्वपूर्णण होोतेे जाातेे 
हंैं, अभि�शाासन, जोोखि�म प्रबंधंन और उपभोोक्ताा सेे व्यवहाार केे 
माानकोंं कोो तदनुसुाार बढ़ाानाा चााहि�ए।

जोोखि�मोंं कोो समझनाा- जि�म्मेदेाार नवााचाार कीी आवश्यकताा

एनबीीएफसीी काा बि�जनेेस मॉॉडल प्रभाावीी होोतेे हुुए भीी अपनेे 
संरंचनाात्मक जोोखि�म केे सााथ आताा हैै। उनकीी फंंडिं�ग उनके 
उधाार कीी परि�पक्वताा कीी तुलुनाा मंें अल्पकाालि�क हैै याा उच्च 
जोोखि�म वाालेे ग्रााहक खंंडोंं कीी ओर नि�र्देशेि�त हैै।

यह परि�पक्वताा और ऋण परि�वर्ततन एनबीीएफसीी मॉॉडल केे 
कंेंद्र मंें हैै - लेेकि�न यह जोोखि�म प्रबंधंन पर अधि�क ध्याान देनेेे कीी 
भीी मांं�ग करताा हैै। यदि� साावधाानीी सेे प्रबंधंि�त नहींं कि�याा जााताा हैै, 
तोो यह भेेद्यताा पैैदाा कर सकताा हैै, खाासकर बााजाार केे दबााव याा 
चलनि�धि� आघाात कीी अवधि� केे दौौराान।

जोोखि�म लेेनाा बुदु्धि�मत्ताापूूर्णण और अच्छीी तरह सेे योोजनााबद्ध 
होोनाा चााहि�ए, और संबंंधंि�त इकााई कीी जोोखि�म अवशोोषण क्षमताा 
सेे परे ेकभीी नहींं होोनाा चााहि�ए। चलनि�धि� और ऋण जोोखि�मोंं काा 
कड़ााई सेे आकलन और प्रबंधंन कि�याा जाानाा चााहि�ए। आस्ति�ि-
देयेताा बेेमेेल, फंंडिं�ग स्रोोतोंं कीी प्रकृति� और अवधि�, और सकेंद्रण 
जोोखि�म सभीी कोो बोोर्डड-स्तरीीय नि�रीीक्षण कीी आवश्यकताा होोतीी 
हैै जि�सेे मजबूूत आंतंरि�क नि�यंतं्रणोंं द्वााराा समर्थि�ित कि�याा जाानाा 
चााहि�ए।

सीीए श्रीी चरणजोोत सिं�हं नंंदाा, अध्यक्ष, इंंस्टीीट््यूूट ऑफ 
चाार्टटर्डड अकााउंंटंेंट््स ऑफ इंंडि�याा; ऑडि�ट कमेटीी ऑफ द बोोर्डड 
केे अध्यक्ष, एनबीीएफसीी केे एमडीी और सीीईओ, और एनबीीएफसीी 
केे सांं�वि�धि�क लेेखाा परीीक्षक, आरबीीआई केे काार्ययकाारीी नि�देशेक 
और भाारतीीय रि�ज़र्वव बंैंक केे मेेरे ेसहयोोगि�योंं, देवेि�योंं और सज्जनोंं। 
आप सभीी कोो सुपु्रभाात।

एनबीीएफसीी इकोोसि�स्टम केे प्रमुखु स्तंंभोंं काा प्रति�नि�धि�त्व 
करनेे वाालीी इस सम्माानि�त सभाा कोो संबंोोधि�त करनाा एक सम्माान 
कीी बाात हैै – जि�म्मेेदाारीी सेे व्यवसााय चलाानेे वाालेे सीीईओ, बीीमाा कीी 
देखेरेखे करनेे वाालीी लेेखाा परीीक्षाा समि�ति�योंं केे अध्यक्ष, सांं�वि�धि�क 
लेेखाा परीीक्षक जोो पाारदर्शि�िताा और अखंंडताा सुनुि�श्चि�त करतेे हंैं, 
सााथ हीी वि�नि�याामकोंं और पर्ययवेक्षकोंं कोो जोो वि�त्तीीय स्थि�िरताा 
बनााए रखने और एक मजबूूत वि�नि�याामक वााताावरण कोो बढ़ाावाा 
देनेेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं। आज हमाारे ेसम्मेेलन काा वि�षय – “सााझाा 
दृष्टि�कोोण, सााझीी जि�म्मेेदाारीी – एनबीीएफसीी कोो मजबूूत करनाा" – 
इससेे अधि�क साामयि�क याा प्राासंगंि�क नहींं होो सकताा थाा।

एनबीीएफसीी के्षेत्र काा वि�काास वाास्तव मंें उद्यमशीीलताा ऊर्जाा�, 
नवााचाार और साामााजि�क प्रभााव कीी कहाानीी हैै। हाालांं�कि�, जैैसेे-जैैसेे 
यह के्षेत्र पैैमाानेे और प्रणाालीीगत महत्व मंें बढ़ताा हैै, वैैसेे-वैैसेे इसकीी 
नींंव कोो मजबूूत करनेे केे हमाारे े प्रयाासोंं कोो भीी बढ़ाानाा चााहि�ए। 
एक आघाात-सहनीीय, ग्रााहक-कंेंद्रि�त और अच्छीी तरह सेे शाासि�त 
एनबीीएफसीी के्षेत्र एक सााझाा आकांं�क्षाा हैै – और इस पर हमाारीी 
जि�म्मेेदाारीी हैै।

एनबीीएफसीी ऋण केे शक्ति�शाालीी इंंजन केे रूप मंें उभरे े हंैं। 
पाारंपंरि�क बंैंकिं�ग प्रणाालीी केे पूूरक केे रूप मंें, उन्होंंनेे ऋण तक 
पहुंं�च काा कााफीी वि�स्ताार कि�याा हैै, वि�शेेष रूप सेे उन के्षेत्रोंं केे लि�ए 
जोो ऐति�हाासि�क रूप सेे कम सेेवाा प्रााप्त याा छूूटेे हुुए हंैं। प्रौौद्योोगि�कीी 

*	 28 माार्चच  2025 कोो चेेन्नई मंें आयोोजि�त गैैर-बंैंकिं�ग वि�त्तीीय कंंपनि�योंं केे सम्मेेलन मंें 
श्रीी स्वाामीीनााथन जेे, उप गवर्ननर काा भााषण।
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नि�ष्पक्षताा केे सााथ वि�काास: ग्रााहक कोो सर्वोोच्च प्रााथमि�कताा 

सबसेे महत्वपूर्णण बाात यह हैै कि�, जब हम पैैमाानेे, गति� और लााभ 
काा पीीछाा करतेे हंैं, तोो हमें ग्रााहक केे प्रति� नि�ष्पक्षताा कीी दृष्टि� नहींं 
खोोनीी चााहि�ए - यह एक स्थाायीी व्यवसााय मॉॉडल कीी आधाारशि�लाा 
हैै। एनबीीएफसीी के्षेत्र कोो ग्रााहकोंं केे सााथ गरि�माा, पाारदर्शि�िताा और 
देखेभााल केे सााथ व्यवहाार करकेे समाावेेशन केे अपनेे वाादे े पर 
खराा उतरनाा चााहि�ए। इसमें छि�पे हुुए शुलु्क याा अत्यधि�क ब्यााज 
दरोंं सेे मुकु्त पाारदर्शीी और आसाानीी सेे समझ मंें आनेे वाालेे मूूल्य 
नि�र्धाा�रण कोो सुनुि�श्चि�त करनाा शाामि�ल हैै। चूूक कीी घटनााओं ं मंें, 
वसूलीी प्रक्रि�यााओं ंकोो सहाानुभूुूति�पूर्णण और सम्माानजनक तरीीकेे सेे 
आयोोजि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए।

दुरु्भाा� ग्य सेे, कुुछ एनबीीएफसीी सोोचते हंैं कि� वेे एक व्यवसााय 
मॉॉडल अपनाा सकते हंैं, जहांं� यह उस समय मंें त्वरि�त वृदृ्धि� केे 
लि�ए अत्यधि�क और अस्थि�िर ब्यााज दरोंं- कभीी-कभीी अग्रि�म शुलु्क 
याा प्रसंसं्करण शुलु्क केे रूप मंें युगु्मि��त केे सााथ कमजोोर हाामीीदाारीी 
काा सहााराा लेेनाा उचि�त हैै- जि�सके बााद चूूक पर आक्राामक वसूलीी 
प्रक्रि�यााएँँ कीी जाातीी हंैं। मंैं स्पष्ट रूप सेे कहताा हँूँ�: यह कोोई स्वीीकाार्यय 
मॉॉडल नहींं हैै। वि�त्तीीय समाावेेशन कोो वि�त्तीीय शोोषण केे बहाानेे केे 
रूप मंें इस्तेेमााल नहींं कि�याा जाा सकताा। मंैं आप सभीी सेे आग्रह 
करताा हँूँ� कि� आप अपनेे संसं्थाानोंं कोो अपनेे सभीी लेेन-देने मंें 
नि�ष्पक्षताा बनााए रखने केे लि�ए प्रति�बद्ध करें।ं

नि�ष्पक्ष आचरण केे लि�ए यह जि�म्मेेदाारीी सीीईओ, बोोर्डड द्वााराा 
सााझाा प्रति�बद्धताा और कि�सीी भीी इकााई मंें आश्वाासन प्रकाार्योंं कीी 
हैै। एक ग्रााहक-उन्मुखु संसं्कृृति� कोो शीीर्षष सेे संचंाालि�त कि�याा जाानाा 
चााहि�ए और सभीी स्तरोंं पर अंतंर्नि�िहि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए। 

हम यह कैैसेे सुनुि�श्चि�त करें ंकि� हमााराा सााझाा दृष्टि�कोोण सााकाार 
होो और हमाारीी साामूूहि�क जि�म्मेेदाारि�यांं� पूूरीी होंं? सबसेे प्रभाावीी 
तरीीकोंं मंें सेे एक आंतंरि�क और बााहरीी आश्वाासन तंंत्र दोोनोंं कोो 
मजबूूत करनाा हैै। 

नि�गराानीी कोो मजबूूत करनाा: लेेखाा परीीक्षाा समि�ति� कीी भूूमि�काा

मंैं बोोर्डड कीी लेेखाा परीीक्षाा समि�ति� (एसीीबीी) सेे शुरुू करताा हूंं�। 
नि�यमि�त अनुपुाालन आवश्यकताा होोनेे सेे अलग, एसीीबीी संसं्थाागत 
नि�रीीक्षण और दीीर्घघकाालि�क वि�त्तीीय स्वाास्थ्य कीी प्रमुखु कड़ीी 
हैै। यह अभि�शाासन कोो मजबूूत करनेे, आश्वाासन पर प्रबंधंन काा 
माार्गगदर्शशन करनेे और आंतंरि�क नि�यंतं्रण प्रणाालि�योंं कीी अखंंडताा 
सुनुि�श्चि�त करनेे मंें महत्वपूर्णण भूूमि�काा नि�भााताा हैै। प्रभाावीी ढंंग सेे 

काार्यय करतेे समय, यह कमजोोरि�योंं कीी पहचाान करनेे और समय 
पर सुधुााराात्मक काार्ररवााई शुरुू करनेे केे लि�ए एक सक्रि�य मंंच बन 
जााताा हैै।

प्रभाावीी अभि�शाासन कीी दि�शाा तय करनेे मंें लेेखाा परीीक्षाा 
समि�ति� केे अध्यक्ष कीी भूूमि�काा वि�शेेष रूप सेे महत्वपूर्णण हैै। यह 
आवश्यक हैै कि� समि�ति� कीी बैैठकें नि�यमि�त रूप सेे आयोोजि�त होंं, 
स्पष्ट उदे्देश्य केे सााथ आयोोजि�त कीी जााएँँ, और जवााबदेहेीी तथाा 
अनुपुाालन सुनुि�श्चि�त करनेे केे लि�ए उनकाा पूूर्णणतःः दस्ताावेेजीीकरण 
कि�याा जााए।

समि�ति� कीी प्रभाावकाारि�ताा इसके वि�चाार-वि�मर्शश केे साार मंें 
हैै। एसीीबीी कोो आंतंरि�क नि�यंतं्रण प्रणाालि�योंं कीी पर्याा�प्तताा और 
काामकााज कीी सक्रि�य रूप सेे नि�गराानीी करनीी चााहि�ए – न केेवल 
उनकीी उपस्थि�िति� कीी पुषु्टि� करनेे केे लि�ए, बल्कि�ि यह सुनुि�श्चि�त 
करनेे केे लि�ए कि� वेे व्यवहाार मंें प्रभाावीी ढंंग सेे कााम कर रहेे हंैं। इसीी 
तरह, लेेखाा परीीक्षाा टि�प्पणि�योंं कोो बैैठक केे मि�नटोंं तक हीी सीीमि�त 
नहींं रहनाा चााहि�ए; उन्हंें समय पर और साार्थथक सुधुााराात्मक 
काार्ररवााइयोंं मंें परि�णत होोनाा चााहि�ए। एक कुुशल एसीीबीी ऑडि�ट 
नि�ष्कर्षोंं कोो भीी टै्रैक करताा हैै और यह सुनुि�श्चि�त करताा हैै कि� 
सुधुााराात्मक उपाायोंं कोो बि�नाा देरेीी केे लाागूू कि�याा जााए।

बोोर्डड याा एसीीबीी कीी देखेरेखे मंें एक प्रभाावीी मुखुबि�र तंंत्र कीी 
स्थाापनाा भीी समाान रूप सेे महत्वपूर्णण हैै जोो कर्ममचाारि�योंं कोो सशक्त 
बनााताा हैै और उन्हंें प्रति�शोोध केे डर केे बि�नाा अनैति�क याा गैैर-
अनुपुाालन व्यवहाार कीी रि�पोोर्टट  करनेे केे लि�ए गुमुनाामीी प्रदाान करताा 
हैै।

वि�त्तीीय रि�पोोर्टिं�ग कीी अखंंडताा कोो बनााए रखने मंें सीीईओ 
कीी भीी महत्वपूर्णण भूूमि�काा हैै। उन्हंें सक्रि�य रूप सेे कि�सीी भीी प्रयाास 
कोो रोोकनाा चााहि�ए - चााहेे जाानबूझकर याा चतुरुााई सेे प्रच्छन्न - 
लेेखांं�कन माानकोंं याा वि�नि�याामक प्राावधाानोंं कोो गलत तरीीकेे सेे 
लाागूू करनेे केे लि�ए कि�याा गयाा। एक ऐसेे वााताावरण कोो बढ़ाावाा देनेाा 
भीी समाान रूप सेे महत्वपूर्णण हैै जहांं� मुखु्य वि�त्तीीय अधि�काारीी और 
आंतंरि�क लेेखाा परीीक्षाा केे प्रमुखु बोोर्डड कीी लेेखाा परीीक्षाा समि�ति� केे 
सााथ खुलुीी, ईमाानदाार और पाारदर्शीी बाातचीीत मंें संलंग्न होोनेे केे 
लि�ए सशक्त महसूस करें।ं

सांं�वि�धि�क लेेखाा परीीक्षकोंं कीी महत्वपूर्णण भूूमि�काा

अब मंैं सांं�वि�धि�क लेेखाा परीीक्षकोंं कीी भूूमि�काा पर आताा हूंं�, 
जोो आश्वाासन इकोोसि�स्टम काा एक अनि�वाार्यय हि�स्साा हंैं। वाास्तव मंें, 
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लेेखाा परीीक्षकोंं कीी भूूमि�काा कभीी भीी अधि�क महत्वपूर्णण नहींं रहीी हैै 
– न केेवल अनुपुाालन कीी जांं�च मंें, बल्कि�ि वि�श्वाास कोो बनााए रखने 
मंें। और वि�श्वाास, एक बाार खोो जाानेे केे बााद, पुनुर्नि�िर्माा�ण करनाा 
मुशु्कि��ल हैै।

लेेखाा परीीक्षकोंं सेे अपेक्षाा कीी जाातीी हैै कि� वेे इस बाारे े मंें 
एक स्वतंत्र, पेेशेेवर रााय प्रदाान करें ं कि� क्याा वि�त्तीीय वि�वरण 
एनबीीएफसीी कीी वि�त्तीीय स्थि�िति� काा सहीी और नि�ष्पक्ष दृष्टि�कोोण 
प्रस्तुतु करतेे हंैं और वि�नि�याामक और लेेखाा माानकोंं काा अनुपुाालन 
करतेे हंैं। हाालांं�कि�, आज केे जटि�ल और गति�शीील वााताावरण मंें, 
यह अब पर्याा�प्त नहींं हैै।

भाारत और वि�देशे दोोनोंं मंें हााल कीी घटनााओं ंनेे दि�खाायाा हैै 
कि� पाारंपंरि�क वि�त्तीीय लेेखाा परीीक्षाा वि�कसि�त होोनाा चााहि�ए। लेेखाा 
परीीक्षकोंं कोो अपनेे कााम केे लि�ए तकनीीकीी वि�शेेषज्ञताा, न्यााय-
संबंंधंीी अंतंरृ्दृष्टि� और एक नैैति�क दृष्टि� लाानाा चााहि�ए। चेेताावनि�योंं 
कोो नजरअंदंााज नहींं कि�याा जाानाा चााहि�ए। जटि�ल संरंचनााओं,ं 
डेेरि�वेटि�व, तुलुन-पत्र सेे इतर मदें,ं संबंंधंि�त पाार्टीी लेेनदेने और 
प्राावधाान नीीति�योंं कीी बाारीीकीी सेे जांं�च कीी जाानीी चााहि�ए।

वि�नि�याामकोंं और पर्ययवेेक्षकोंं कीी सुवुि�धााजनक भूूमि�काा

वि�नि�याामकोंं और पर्ययवेक्षकोंं केे रूप मंें, हम एक दोोहरीी 
जि�म्मेेदाारीी नि�भाातेे हंैं - स्थि�िरताा और अनुशुाासन कीी रक्षाा करनाा, 
जबकि� एक ऐसेे वााताावरण कोो बढ़ाावाा देनेाा जोो नवााचाार, समाावेेश 
और सतत वि�काास कोो प्रोोत्सााहि�त करताा हैै। कुुछ के्षेत्रोंं मंें धाारणाा 
केे वि�परीीत, हमााराा दृष्टि�कोोण सक्रि�य रूप सेे सहीी संतंुलुन बनाानेे 
काा प्रयाास करताा हैै। भाारतीीय रि�ज़र्वव बंैंक मंें, हम इस बाात सेे पूूरीी 
तरह अवगत हंैं कि� वि�नि�यमन केेवल नि�यंतं्रण केे बाारे ेमंें नहींं हैै; 
यह एक अच्छीी तरह सेे परि�भााषि�त और पाारदर्शीी ढांं�चे केे भीीतर 
जि�म्मेेदाार वि�त्तीीय मध्यस्थताा कोो सक्षम करनेे केे बाारे ेमंें हैै।

हााल केे वर्षोंं मंें कई पहल वि�नि�यमन केे लि�ए इस सुवुि�धााजनक 
और आनुपुााति�क दृष्टि�कोोण कोो दर्शाा�तीी हंैं। एक वााणि�ज्यि�िक बंैंकर 
केे रूप मंें मेेरीी पि�छलीी भूूमि�काा मंें, मुझेुे ऐसीी हीी एक पहल-
वि�नि�यमन समीीक्षाा प्रााधि�काारीी 2.0 केे सााथ नि�कटताा सेे जुडु़ने 
काा सौौभााग्य मि�लाा, जि�सने वि�नि�याामक उदे्देश्योंं सेे समझौौताा कि�ए 
बि�नाा वि�नि�याामक बोोझ कोो आसाान बनाानेे और अनुपुाालन कोो 
सुवु्यवस्थि�ित करनेे केे लि�ए आरबीीआई कीी मजबूूत प्रति�बद्धताा कोो 
और मजबूूत कि�याा।

एनबीीएफसीी केे लि�ए वि�नि�याामक ढांं�चाा हााल केे वर्षोंं मंें इस 
समझ केे सााथ वि�कसि�त हुुआ हैै – धीीरे-ेधीीरे ेबंैंकोंं केे सााथ अधि�क 

साामंंजस्य कीी ओर बढ़ रहाा हैै, जबकि� वि�त्तीीय प्रणाालीी मंें एनबीीएफसीी 
कीी अनूठीी भूूमि�काा केे अनुकूुूल परि�चाालन लचीीलेेपन कोो संरंक्षि�त 
करनाा अभीी भीी आवश्यक हैै। स्केेल-आधाारि�त वि�नि�याामक ढांं�चे 
कीी शुरुूआत स्पष्ट रूप सेे माानतीी हैै कि� वि�नि�यमन और पर्ययवेक्षण 
कीी तीीव्रताा प्रणाालीीगत महत्व केे अनुपुाात मंें होोनीी चााहि�ए। सााथ हीी, 
वि�नि�याामक संरंचनाा इस के्षेत्र मंें जि�म्मेेदाार नवााचाार और स्वस्थ 
प्रति�स्पर्धाा� केे वि�काास कोो प्रोोत्सााहि�त करतीी हैै।

इसीी तरह, पर्ययवेक्षक कीी भूूमि�काा भीी अधि�क संवंाादाात्मक 
और दूूरंदंेशेीी होो गई हैै। यह केेवल तथ्य केे बााद अनुपुाालन 
उल्लंंघनोंं कीी पहचाान करनेे केे बाारे े मंें नहींं हैै, बल्कि�ि आंतंरि�क 
प्रणाालि�योंं कोो मजबूूत करनेे, अभि�शाासन बढ़ाानेे और उभरतेे 
जोोखि�मोंं केे खि�लााफ आघाात-सहनीीयताा बनाानेे केे लि�ए संसं्थााओं ं
केे सााथ जुडु़ने केे बाारे े मंें हैै। प्रत्यक्ष नि�रीीक्षण, परोोक्ष नि�गराानीी, 
वि�षयगत समीीक्षााओं ं और संरंचि�त व्यस्ततााओं ं केे मााध्यम सेे, 
पर्ययवेक्षीी प्रक्रि�याा काा उदे्देश्य वि�त्तीीय के्षेत्र कीी दीीर्घघकाालि�क सुदुृढ़ताा 
मंें भाागीीदाार बननाा हैै - इसकीी प्रगति� मंें बााधाा नहींं।

नि�ष्कर्षष

हमााराा सााझाा दृष्टि�कोोण स्पष्ट हैै: एक गति�शीील, समाावेेशीी और 
वि�श्वसनीीय एनबीीएफसीी के्षेत्र जोो बंैंकिं�ग प्रणाालीी काा पूूरक हैै और 
भाारतीीय अर्थथव्यवस्थाा कीी उभरतीी जरूरतोंं कोो पूूराा करताा हैै। और 
इसेे प्रााप्त करनेे काा तरीीकाा सााझाा जि�म्मेेदाारीी केे मााध्यम सेे हैै – 
अभि�शाासन मंें, ग्रााहक संरंक्षण मंें, वि�त्तीीय वि�वेक मंें, और नैैति�क 
आचरण मंें।

हम वि�नि�याामक समुदुााय मंें इस याात्राा काा समर्थथन करनेे केे 
लि�ए प्रति�बद्ध हंैं। हमााराा इराादाा नवााचाार कोो रोोकनाा नहींं हैै, बल्कि�ि 
यह सुनुि�श्चि�त करनाा हैै कि� वि�काास सतत होो, जोोखि�म अच्छीी तरह 
सेे प्रबंधंि�त होंं, और ग्रााहक वि�श्वाास सेे कभीी समझौौताा न कि�याा 
जााए। आरबीीआई कीी ओर सेे, मंैं आपकोो आश्वस्त कर सकताा हूंं� 
कि� वि�नि�याामकोंं और पर्ययवेक्षकोंं केे रूप मंें हम न केेवल प्रहरीी केे 
रूप मंें, बल्कि�ि एक मजबूूत, समाावेेशीी और भवि�ष्य केे लि�ए तैैयाार 
वि�त्तीीय इकोोसि�स्टम केे समर्थथकोंं केे रूप मंें अपनीी भूूमि�काा नि�भाानेे 
केे लि�ए प्रति�बद्ध रहंेंगेे।

यह सम्मेेलन हमें इस बाात पर चिं�तंन करनेे काा अवसर देतेाा 
हैै कि� हम इस सााझाा काार्यय योोजनाा मंें कैैसेे योोगदाान दे ेसकते हंैं। 
चााहेे काार्ययनीीति�क नि�र्णणय लेेनाा, ऑडि�ट समि�ति�योंं कीी अध्यक्षताा 
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करनाा, याा वि�त्तीीय पर हस्तााक्षर करनाा, नि�यमोंं काा मसौौदाा तैैयाार 
करनाा याा पर्ययवेक्षण करनाा - हम इस के्षेत्र केे भवि�ष्य कोो आकाार 
दे ेरहेे हंैं।

इसलि�ए, आइए हम एक सााथ कााम करें ं- उदे्देश्य कीी स्पष्टताा 
और काार्ररवााई कीी एकताा केे सााथ - एक मजबूूत, नि�ष्पक्ष और 
अधि�क आघाात-सहनीीय एनबीीएफसीी इकोोसि�स्टम बनाानेे केे लि�ए। 
धन सृजृन केेवल व्यक्ति�गत याा संसं्थाागत लााभ केे लि�ए नहींं होोनाा 
चााहि�ए, बल्कि�ि समुदुााय काा समर्थथन करनेे केे लि�ए होोनाा चााहि�ए, जोो 

हम सभीी केे बीीच सााझाा जि�म्मेेदाारीी कीी भाावनाा कोो दर्शाा�ताा हैै, सभीी 
केे लि�ए एक समाावेेशीी वि�काास प्रााप्त करनेे और वि�कसि�त भाारत 
2047 केे दृष्टि�कोोण कोो सााकाार करनेे केे हमाारे ेप्रयाास मंें।

इसके सााथ, मंैं इस सम्मेेलन केे दौौराान आप सभीी सफल और 
समृदृ्ध वि�चाार-वि�मर्शश केे लि�ए शुभुकाामनााएं ंदेतेाा हूंं� तथाा उन वि�चाारोंं 
और अंतंरृ्दृष्टि� कीी प्रतीीक्षाा करताा हूंं� जोो हमाारे ेसााझाा दृष्टि�कोोण केे 
अनुसुरण मंें उभरकर साामने आएंगेंे। इस अवसर केे लि�ए धन्यवााद 
और आप सभीी कोो शुभुकाामनााएं,ं जय हिं�दं!
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