
एमएसएमई उधार की एबीसीडी

19

भाषण

भािरब बलेुिटन िसतंबर 2016

पदैा करने के िलए मह वपणूर् है, इससे भी मह वपणूर् इसिलए 
भी है क्य िक हमारे यहां भारी संख्या म यवुा और िशिक्षत लोग 
ह जो िक रोजगार की तलाश कर रहे ह।
एमएसएमई – रोजगार सजृन के अलावा इसका मह व
4. जहां रोजगार-सजृन सिुनि चत प से ज री है, वहीं, 
छोटे कारोबार की भिूमका रोजगार प्रदान करने की तलुना म 
कहीं अिधक है। म यहां पर एमएसएमई क्षेत्र के दो प्रमखु 
योगदान  का उ लेख करना चाहंूगा।
5. एक – एमएसएमई क्षेत्र उ यिमयता की नसर्री और 
नवो मेश का कूल है। भारत म अनिगनत म यम और बड़ े
काप रेट कम समय म सू म और छोटे से िवकिसत हुए है। 
मेरा िव वास है िक यहां पर अनेक ऐसे ोता ह जो िजनके 
पास अपने खदु के कारोबार ह, िज ह ने अपना कारोबार सू म 
और छोटे उ यम  से ही प्रारंभ िकया था।
6.  दसूरा, एमएसएमई क्षेत्र िव तीय समावेशन के रा ट्रीय 
उ े य की सफलता के िलए मह वपणूर् है। आइए, इस पर 
िव तार से चचार् करत ेह। आम तौर पर, जब हम िव तीय 
समावेशन की बात करत ेह, तो हम अिधकांश वयैिक्तक अथवा 
यादा से यादा हाउसहो ड को यान म रखकर करत ेह। 

तथािप, जहां तक मेरा मानना है िक विै वक िव तीय समावेशन 
पर िवचार नहीं िकया जा सकता है, न ही तब तक प्रा त िकया 
जा सकता है जब िक यह न सिुनि चत िकया जाए िक इसम 
सू म और छोटे कारोबार को िव तीय प से शािमल ह। इन 
छोटे पिरवार  अथवा वयैिक्तक  वारा चलाए जो प्रित ठान  को 
औपचािरक िव तीय मा यम  से ऋण िमलने से इन कारोबार  
म थािय व आएगा और गरीबी को समा त करने म मदद 
िमलेगी और बेहतर जीवन जीने के िलए पे्रिरत करेगा।
7.  उपयुर्क्त बात  को सारांश म कह तो म यह कहने का 
प्रयास कर रहा हँू िक यिद यह वही क्षेत्र है जो इस प्रकार के 
मह वपणूर् गितिविधय  के व प का िव तार (बु वकर् ) है तो 
सभी िहतधारक  को इस बात के िववश करने के िलए अनेक 
कारण ह िक वे िव तीय सं थान , िविनयामक  अथवा सरकार 
के साथ िमलकर समेिकत प से प्रयास कर तािक हमारे देश 
म एमएसएमई की विृद्ध को बढ़ाने के िलए उपयकु्त वातावरण 
सिृजत की जा सके।
8.  इस उ े य की पिूत र् के िलए एक अतंर-संबद्ध प्रणाली 
िवकािसत करने की ज रत है जो एमएसएमई इकाइय , िवशषे 

 एमएसएमई िव तपोषण पर इस दसूरे स मेलन म 
प्रारंिभक संबोधन हेत ुआमंित्रत करने के िलए ध यवाद। म इस 
स मेलन के िलए ’िव तीय पहंुच म बढ़ोतरी और सहयोग’ के 
जिरए एमएसएमई विृद्ध को बढ़ाना िवषय चनुने हेत ुभारतीय 
औ योिगक संघ की सराहना करता हँू। यह िवषय दो प्रमखु 
तंभ  पर जोर देता है, जो इस क्षेत्र से संबंिधत ह , अथार्त 

- िव तीय पहंुच को बढ़ाना और पयार् त सहयोग सिुनि चत 
करना तािक एमएसएमई ती  गित से विृद्ध करने म सक्षम हो 
सक।
2. यह सवर्मा य है िक छोटे कारोबार रोजगार पदैा करने के 
बेहतर मा यम ह। एआईएफसी/मकैीनसे अ ययन म संपणूर् 
िव व म 420 से 510 िमिलयन लोग एमएसएमई से संबंिधत 
ह, िजसम, 360 से 440 िमिलयन लोग अकेले उभरती बाजार  
के ह। िरपोटर् म इस बात का भी अनमुान लगाया है िक उभरती 
बाजार  म औपचािरक एसएमई की िह सेदारी कुल रोजगार म 
45 प्रितशत तक की है और रा ट्रीय आय (जीडीपी) म इनकी 
िह सेदारी 33 प्रितशत की है और ये संख्या उस समय काफी 
अिधक हो सकती है जब अनौपचािरक एसएमई को इसम 
शािमल िकया जाएगा। एिशयाई िवकास बक वारा प्रकािशत 
एिशया एसएमई िव त मॉिनटर 2014 म अनमुान िकया गया 
है िक एिशयाई क्षेत्र म सभी उ यम  का 96 प्रितशत िह सा 
एमएसएमई संवगर् के तहत आता है, जो िक कायर् बल का 
लगभग 2/3 िह सा है और जीडीपी म 42 प्रितशत का योगदान 
देता है।
3.  2015-16 की एमएसएमई की वािषर्क िरपोटर् के अनसुार 
भारत म एमएसएमई क्षेत्र 51 िमिलयन उ यम  का नेटवकर्  है 
जो 117.1 िमिलयन लोग  को रोजगार प्रदान करता है और 
भारत के जीडीपी1 म 37.5 प्रितशत का योगदान देता है। 
इसिलए इस क्षेत्र का िवकास परेू देश म भारी संख्या म रोजगार 
* 23 अग त 2016 को नई िद ली म एमएसएमई िनिधयन पर दसूरे सीआईआई 
रा ट्रीय स मेलन म भारतीय िरज़वर् बक के उप गवनर्र ी एस. एस. मुं ड़ा वारा िदया 
गया प्रारंिभक सबंोधन। इस लेख को तयैार करने म ी जोश कटू्टर, सु ी सधुा िव वनाथन 
और संजीव प्रकाश वारा प्रदान िकए गए सहयोग के िलए उनके प्रित आभार प्रकट 
िकया जाता है।   

1 वािषर्क िरपोटर्, एमएसएमई मंत्रालय 2015-16।

एमएसएमई उधार की एबीसीडी*
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प से प्रारंिभक अव था वाली इकाइय  का सहयोग और पोषण 
करने म मददगार सािबत हो सकती है। साथ ही, अनमुित, 
िनरीक्षण, अितशय औपचािरकता जसैी अनेक बाद्धताओं को 
समा त करने की ज रत है और कौशल िवकास, आधारभतू 
सिुवधाएं, बाजार, प्रौ योिगकी इ यािद के िलए अनेक सिुवधा-
प्रदाताओं की ज रत है। तथािप, सभी सिुवधा-प्रदाताओं म से 
संभवत: कोई भी ऋण से अिधक मह वपणूर् नहीं है। आईएफसी/
मिैकनसे ने विै वक तर पर औपचािरक और अनौपचािरक 
सभी एमएसएमई के िलए ऋण-अतंराल लगभग 3.9 िट्रिलयन 
डॉलर रहने का अनमुान िकया है, िजसम उभरती बाजार  म 
यह अतंराल 2.1 से 2.6. िट्रिलयन डॉलर तक रहने का 
अनमुान है।
उधार की एबीसीडी
9.  जसैा िक मने कहा है िक ऋण एमएसएमई उ यम का 
बहुत मह वपणूर् घटक है। ऋण के िलए प्रावधान मखु्यत: चार 
प्रमखु मु  पर िनभर्र करत ेह िजसे म उधार की एबीसीडी 
कहना चाहँूगा। म इनम प्र येक को अलग से लेता हँू और 
प ट करता हँू िक हम इ ह सहज बनाने के िलए क्या कर 
रहे ह।
ए) उधार का ए - पहंुच /उपल धता
10. एमएसएमई के चौथे अिखल भारतीय सवक्षण से पता 
चलता है िक लगभग 90 प्रितशत एमएसएमई अनौपचािरक 
ोत  पर िनभर्र ह, जो िक हर तरह से बहुत ही िचतंाजनक 

आंकड़ा है। य यिप उस सवक्षण से पता चलता है िक 
औपचािरक िव तीय मा यम  से एमएसएमई वारा ऋण लेने 
म सुधार हुआ है; तथािप, यह अभी भी एक चुनौती बनी हुई 
है। मौजूदा समय म सरकारी बक  की लगभग 3000 िवशेषज्ञ 
शाखाएं ह जो िवशेष प से एमएसएमई इकाइय  को ऋण 
देती ह। िनजी क्षेत्र के बक  ने उ पाद और कायर्-पद्धित तैयार 
की है िजनके जिरए इन इकाइय  को ऋण  का संिवतरण तेजी 
होता है। अिधकांश बक  ने कद्रीयकृत ऋण मंजूरी को अपना 
िलया है िजससे कम समय म ऋण िमल जा रहा है। अनेक 
बक  म अपनी शाखाओं की ऋण मंजूरी सीमा को बढ़ा िदया 
है। जहां इस उपाय  से पहंुच म सुधार हुआ है, वहीं अभी 
एमएसएमई2 के िलए ऋण की बहुत अिधक मांग है जो िक 
पूरी नहीं हो पा रही है।2 (एमएसएमई क्षेत्र म ̀ 32.5. िट्रिलयन 
(`650 िबिलयन) की कुल िव त ज रत है िजसम `26 

िट्रिलयन (`520 िबिलयन) ऋण मांग है और `6.5 िट्रिलयन 
(`130 िबिलयन) इिक्वटी मांग शािमल है। माचर् 2016 को 
समा त अविध के अनंितम आँकड़  के अनुसार एमएसएमई 
क्षेत्र से बिकंग प्रणाली का कुल बकाया ऋण 20.6 िमिलयन 
खात  म लगभग `11.1 िट्रिलयन है जबिक अनुमान के 
अनुसार 51 िमिलयन एमएसएमई के िलए ऋण ज रत `26 
िट्रिलयन की है।
11. इस सम या से मह वपणूर् िह सा बिकंग आउटलेट 
पयार् त मात्रा म न ह। देश के दरू-दराज भाग  म छोटे-छोटे 
उ यम फैले हुए ह जहां बिकंग की भौितक शाखाएं नहीं ह। 
साथ ही, कारोबार प्रितिनिध प्रणाली का उस तर पर िव तार 
नहीं हो पाया है जहां वे ऋण देने म अहम भिूमका अदा कर 
सक। दसूरा और बहुत ही मह वपणूर् पक्ष उ यमी की ज रत 
के अनसुार िकसी भी समय ऋण उपल ध होना चािहए। छोटे 
उ यमी म आघात सहने की क्षमता बहुत सीिमत होती है और 
इसिलए उ ह कारोबार म बने रहने के िलए समय पर ऋण 
उपल ध होना ज री होता है। अनेक कारण  से औपचािरक 
िव तीय प्रणाली उ यिमय  की इस त काल ज रत को परूा 
करने म असमथर् होती है। इन कारण  म भारी-भरकम प्रिक्रयाएं, 
कारोबार माडल के बारे म जानकारी का अभाव, बक  की 
ज रत को परूा करने म उ यिमय  की अक्षमता इ यािद 
शािमल ह।
बी) ’बी’ – बक और कारोबार
12. एबीसीडी म ऋण का ’बी’ मूल प से दो बी अथार्त बक 
और कारोबार के बीच सूचनाओं की असमानता होने को 
दशार्ता है।
 यनूाइटेड टे स एजसी फार इंटरनेशनल डवेलपमट 
(2009) ने िव तीय प से िशिक्षत एसएमई वामी/प्रबंधक को 
इस प्रकार पिरभािषत िकया है - यिक्त जो जानता िक उसके 
कारोबार की िविभ न विृद्ध-अव थाओ ंम उसके कारोबार के 
िलए अिधक उपयकु्त िव तपोषण और िव तीय प्रबंध-िवक प 
क्या ह; जो जानता है िक उसे अिधक उपयकु्त उ पाद और 
सेवाएं कहां से िमल सकती है; तथा इन उ पाद  और सेवाओं 
के आपिूतर्कतार्ओ ं से संपकर्  करता है। वह काननूी और 
िविनयामक ढांचे और अपने अिधकार  और सहायक िवक प  
से भलीभाँित पिरिचत है।
13.  म इस बात को नहीं मानता हँू िक मौजदूा समय म 
अिधकांश एमएसएमई उ यमी इन मानदंड़  को परूा नहीं करत े

2 'भारतीय सू म, लघ ुऔर म यम उ यम िव त', आईएफसी, िव व बक समहू, नवंबर 
2012।
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है। एमएसएमई के संदभर् म िव तीय साक्षरता का जोर वयैिक्तक 
क्षमता पर है तािक वे कारोबारी आव यकताओं के िलए िव तीय 
साक्षरता अवधारणाओं का उपयोग कर सक। िव तीय साक्षरता 
प्रभावी मदु्रा प्रबंधन के िलए ज री है और िव तीय साक्षरता 
का तर कम होने से उपल ध िव तीय उ पाद  और सेवाओं 
को समझने म किठनाइयां आती ह। एमएसई उ यम  को 
पिरचालनगत कौशल, लेखा प्रणाली और िव तीय कुशाग्रता, 
कारोबार रणनीित इ यािद की जानकारी के अभाव म अड़चन  
का भी सामना करना पड़ता है जो बक /अ य एजिसय  वारा 
प्रदान की जा रही सेवाओं के िलए ज्ञात होना ज री ह।
14. तथािप, यह कोई एक पक्षीय नहीं है। हाल के वष  म 
बक  म बड़ी संख्या म सेवािनविृ त ने भी एमएसएमई ऋण 
संिवभाग को समझने, मू यांकन करने और िनगरानी करने म 
क्षेत्र तर पर उपल ध सामिूहक कौशल समहू  को प्रभािवत 
िकया है। इस क्षेत्र म कम जानकारी के चलत ेकम या अिधक 
िव त देने को टालत ेह िजससे एमएसएमई इकाइय  की ि थित 
पर प्रितकूल प्रभाव पड़ सकता है, िवशषे प से प्रितकूल 
जीवन-चक्र की ि थित पर प्रितकूल प्रभाव पड़ सकता है।
सी) ’सी’ संपाि वर्क ज रत
15.  औपचािरक िव तीय सं थाएं, िवशषे प से बक 
एमएसएमई उधार को बहुत ही जोिखम वाला उधार मानत ेह 
क्य िक उ यिमय  के पास इस प्रकार के उधार के िलए पयार् त 
संपाि वर्क नहीं होत ेह। प्रोजेक्ट प्रथम टया सही लगने के 
बावजूद ऋण अ वीकार कर िदए जात ेह। जहां इस सम या 
से िनपटने के िलए अनेक यव थाएं ह, वहीं उधार सं कृित 
िवकिसत अथर् यव थाओ ंके मौजदूा तर के समान पिरपक्व 
नहीं हुई ह, िवकिसत अथर् यव थाओ ंम फमर् की आि तय  की 
एवज म उधार िदया जाता है िजसम उनकी चल आि तयां 
शािमल ह। इससे यह भी आव यक हो जाता है िक हम एक 
मजबतू िव तीय ढांचे का िनमार्ण कर जो बक  को इन क्षेत्र  म 
ऋण देने हेत ुइस बात के िलए सहयोग कर िक वे िकसी प्रकार 
की िचतंा िकए और उधार को सरुिक्षत करने के िलए उपल ध 
सभी प्रकार की आि तय  का उपयोग िकए िबना उधार कर। 
बक  को यह भी महससू करना ज री है िक य यिप इस क्षेत्र 
म वयैिक्तक प्रित ठान  को िदया गया ऋण एकल आधार पर 
अिधक जोिखम पणूर् हो सकता है िकंत ुकाप रेट ऋण की तलुना 
म कम जोिखमपणूर् है।
डी) 'डी' - प्रलेखीकरण
16. अनेक एमएसएमई ,िवशषे प से, सू म इकाइय  के पास 
औपचािरक िव तीय प्रणाली के सख्त मानदंड  को परूा के िलए 

पयार् त द तावेज नहीं होत ेह। द तावेज के अभाव म छोटे 
उ यिमय  को अनौपचािरक ोत , जो यनूतम द तावेज के 
आधार पर उधार प्रदान करने के इ छुक होत ेह, से उधार लेना 
पड़ता है। तथािप, इसिलए एमएसएमई का एक बड़ा िह सा 
अनौपचािरक है जो उ यिमय  के के्रिडट कोर को कम करता 
है और उ ह उधार देने की औपचािरक िव तीय प्रणाली की 
क्षमता को प्रभािवत करता है। बक  को वयं के तर आधिुनक 
प्रौ योिगकी और इन आकंड़  का लाभ लेने की आव यकता 
होगी तािक वे परंपरागत द तावेजीकरण के अभाव म एक 
अ छे उधारकतार् और एक कम अ छे उधारकतार् के बीच अतंर 
कर सक।
17. इस क्षेत्र के िलए िव त देने संबंधी अनेक अड़चन  का 
िव लेषण करने प चात अब म इस अतंराल  का कम करने के 
िलए भारतीय िरज़वर् बक, भारत सरकार और अ य उ च 
सं थाओ ं वारा िकए गए उपाय  पर चचार् करना चाहंूगा।
(i) पहंुच/उपल धता
 भारतीय िरज़वर् बक ने बिकंग सेवाओं की उपल धता म 
सधुार करने के िलए अनेक उपाय िकए ह, िवशषे प से 
ग्रामीण और दरू-दराज क्षेत्र  म जहां औपचािरक िव त की पहंुच 
दलुर्भ है।
18.  नई सं थाएं : जसैा िक आपको ज्ञात है िक दो नए पणूर् 
बक  ने पिरचालन शु  कर िदया है, जबिक सदै्धांितक मंजरूी 
दस प्रित ठान  को लघ ुिव त बक (एसएफबी) खोलने के िलए 
प्रदान िकए गए थे िजनका मखु्य उ े य बिकंग सेवाओं से 
वंिचत और कम बिकंग सेवाएं पा रहे क्षेत्र  को उधार प्रदान 
करना था, इनम छोटी कारोबार इकाइयां, लघ ुऔर अित लघ ु
िकसान , सू म और लघ ुउ योग  और असंगिठत क्षेत्र शािमल 
ह। इन लघ ुिव त बक  को अपने समायोिजत िनवल बक उधार 
का 75 प्रितशत िह सा िरजवर् बक वारा िनधार्िरत 
प्राथिमकताप्रा त क्षेत्र उधार के प म वगीर्करण के िलए पात्र 
क्षेत्र  को देना अिनवायर् है। इनके ऋण पोटर्फोिलयो म कम-से-
कम 50 प्रितशत िह सा `25 लाख तक के ऋण और अिग्रम  
का होना चािहए। अनेक एसएफबी को एमएफआई/एनबीएफसी 
के प म छोटे कारोबार करने का अनभुव है और हम िव वास 
है िक वे अपने ग्राहक  को सेवाएं प्रदान करने के िलए 
प्रौ योिगकी समिथर्त नवो मेष लाने म समक्ष ह गे।
19.  शाखा-िव तार म विृद्ध/िविश ट शाखाएं : िरज़वर् बक ने 
बक  को सिूचत िकया है िक वे चरणबद्ध तरीके से 5000 से 
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अिधक जनसंख्या वाले गाँव  म भौितक शाखाएं खोल। अिधक 
पिरपक्व बिकंग प्रितिनिध प्रणाली के साथ ही, यह एमएसएमई, 
िवशषे प से, ग्रामीण क्षेत्र  की बिकंग ज़ रत  को परूा करने 
म मह वपणूर् भिूमका अदा करेगी। भौितक शाखा की उपि थित 
बढ़ने के अितिरक्त, इन छोटे कारोबार  की ज़ रत  को परूा 
करने उपयुर्क्त कौशल और ज्ञान यकु्त बड़ी संख्या म बक 
अिधकािरय  की भी ज रत है। सरकारी क्षेत्र के बक  ने प्र येक 
जनपद म िविश ट एमएसएमई शाखाएं पहले ही खोल दी है 
तािक छोटे कारोबार की ज़ रत  को परूा िकया जा सके। हम 
क्षेत्र तर पर शाखाओ ंकी उ यमी संवेदनशीलता और कौशल 
म सधुार करने के िलए पहले ही कायर् कर रहे ह।
20.  समकक्षीय (पी2पी) उधार : पी2पी कंपनी के प म 
एमएसएमई को उधार देने के िलए कई नई सं थाओ ंका प्रवेश 
हुआ है। ये सं थाएं एक ऑनलाइन लेटफामर् का प्रयोग करती 
है िजसम गैर ज़मानती ऋण  और िवशषे प से प्रा य रािशय  
के प्रित िव त के िलए ये उधारकतार् के साथ ऋणदाता को 
िमला देती ह। पी2पी िव त म कम लागत वाले िव त के 
वकैि पत उपाय के प म एक बड़ी संभा यता है क्य िक ये 
ऐसे ज रतमंद  तक पहंुच सकता है जहां औपचािरक ोत 
पहंुच नहीं पात ेह अथवा इ ह उधार देने म इ छुक नहीं होत े
ह। िरज़वर् बक इन सं थाओ ंकी कायर्प्रणाली को प्रभािवत िकए 
िबना िविनयिमत करने की आव यकता पर जोर देता रहा है 
और मौजदूा समय म पी2पी उधार संबंिधत अिंतम िदशा-
िनदश  को जारी करने की प्रिक्रया चल रही है।
21.  जीवन-काल मु े के िलए नीितगत ह तक्षेप: हमने बक  
को सिूचत िकया है िक वे अितिरक्त उधार सीमा के िलए 
प्रावधान रख तािक सू म और लघ ुउ यम  को उनके पिरचालन 
के दौरान आने वाली िव तीय किठनाइय  का समाधान करके 
समय पर िव तीय सहयोग प्रदान िकया जा सके। बक  को यह 
भी सिूचत िकया गया है िक वे िनयिमत कायर्शील पूंजी सीमा 
की म याविध समीक्षा कर और उधार लेने संबंधी िनणर्य कर। 
मझु ेयह कहत ेहुए प्रस नता हो रही है िक अिधकांश बक  ने 
िपछले एक साल अथवा लगभग इतने ही समय म समान 
प्रावधान लागू िकए ह।
22. ऋण  की सह-शु आत: जहां ऋण-पहंुच से संबंिधत 
सम या को समा त करने के िलए अनेक उपाय िकए गए ह, 
वहीं कितपय संरचनागत सम याएँ ह िजनके समाधान के िलए 

उ ह थोड़ा समय लगेगा। इनम से एक अिंतम छोर तक पहंुचने 
का मु ा है । जहां बक  को सदुरू गाँव  म भौितक शाखाएं 
खोलने के िलए प्रो सािहत िकया गया है, वहीं हम इस बात के 
िलए सचेत रहना चािहए िक वे हमेशा यवहायर् मू यांकन/
लागत प्रितफल से पे्रिरत रहना चािहए। इस सम या का एक 
संभव समाधान एक तरफ बक अरै दसूरी ओर एनबीएफसी, 
एमएफआई, िजनका इस संदभर् म अनभुव है, थानीय ि थितय  
और कारोबार यवहायर्ता की बेहतर जानकारी, वयैिक्तक  की 
उधार पात्रता के बारे म बेहतर ज्ञान, उनकी चकुौती क्षमता 
इ यािद के बीच प्रयास  का संिमलन हो सकता है। क्या 
जोिखम प्रितभािगता सिहत बक  और एनबीएफसी/एमएफआई 
वारा ऋण  की पनु: शु आत के िलए कोई ढांचा तयैार कर 
सकत ेह? जहां ये दोन  पक्ष  के िलए उपयोगी सािबत होगा, 
वहीं उधार लागत के संबंध म उ यिमय  को लाभ होगा जो 
सिम ण के कारण काफी कम होगा। यह सू म उ यम  को 
सेवा प्रदान के िलए एक बहुत ही उपयकु्त ढांचा हो सकता है, 
िवशषे कर उनके िलए जो उधार िमलने से वंिचत ह।
(ii) बक और कारोबार
23. अब म मेरा जोर बक  और कारोबारी कंपिनय  के बीच 
सचूना असमानता को कम करने के िलए िकए गए उपाय  पर 
होगा। जसैा िक पहले उ लेख िकया गया है िक यह एक तरफा 
रा ता नहीं है। छोटे उ यमी को न केवल बिकंग उ पाद  और 
प्रथाओं की जानकारी का अभाव होता है, बि क अनेक बिकंग 
पदािधकािरय  को भी छोटे कारोबार  की पिरचालन उधार 
ज़ रत  की जानकारी भी कम होती है। इस मु  को शािमल 
करने के िलए भारतीय िरज़वर् बक ने एक अिभयान के प म 
एक क्षमता-िनमार्ण पहल की शु आत की है िजसे एमएसएमई 
क्षेत्र संबंधी िव तपोषण के िलए बकर  की क्षमता-िनमार्ण के 
िलए रा ट्रीय िमशन कहा गया है। क्षेत्र तर पर कायर् करने 
वाले सं थाओ ंको एमएसएमई िव तपोषण के दो मह वपणूर् 
तंभ  यथा – सामियकता और उधार की पयार् तता के मह व 
अव य समझना चािहए। मझु ेयह बतात ेहुए प्रस नता है िक 
िपछले एक वषर् म बक के लगभग 3300 पदािधकािरय  ने इस 
कायर्क्रम का प्रिशक्षण िलया है।
24. उधार सलाहकार :
24.  िरज़वर् बक ने एमएसएमई उधारकतार्ओ ं की सचूना 
असमानता को कम करने के िलए उधार सलाहकतार्ओ ं के 
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प्रमाणन के िलए एक प्रणाली की शु आत की है िजससे अपेक्षा 
है िक यह प्रणाली सू म एवं लघ ुउ यिमय  के िलए सिुवधा-
प्रदाता एवं सहयोगकतार् के प म सेवा प्रदान करेगी। चूंिक 
एमएसएमई को सामा य तौर पर िव तीय िववरण तयैार करने 
म पयार् त जानकारी नहीं होती है और कम ऋण लेने वाले 
उ यम होत े ह, इसिलए उधार सलाहकार पिरयोजना िरपोटर् 
तयैार म उनकी मदद करगे और बक  को भी बेहतर जानकारी 
यकु्त िनणर्य लेने म भी मदद करगे।
25.  एमएसएमई का पनु थान एवं पनुवार्स : तनावग्र त 
फम  का सहयोग करने की िदशा म िकया जाने वाला एक 
उपाय एमएसएमई के पनु थान एवं पनुवार्स ढांचे से संबंिधत 
िदशा-िनदश जारी करना है जो सभंा य यवहायर् उ यम, िकंत ु
तनावग्र त उ यम के पनुवार्स के िलए एक सं थागत ढांचा 
प्रदान करता है । यह ढांचा एक तरह की संरिचत प्रणाली होगी 
जो बकर वारा अथवा उ यमी वारा तनाव के प्रारंिभक तर 
पर ही इसे लागू कर सकती है। सम या समाधान के िलए इसे 
सिमित के पास समयबद्ध अनसुचूी के साथ भेजा गया है। म 
इसे एक शिक्तशाली साधन के प म मानता हँू और बकर  से 
अनरुोध करता हँू िक वे यथाशीघ्र इस प्रिक्रया को अपनाएं।
iii. किठन ’सी’ – उधार और संपाि वर्क
26.  अनौपचािरक क्षेत्र से उधारकतार् वारा उधार िलए िबना 
िकसी ऋण को सरुिक्षत करने म उिचत शषे रािश प्रा त करने 
का मु ा बिकंग प्रणाली के एक बड़ा मु ा रहा है। इसका 
िनवारण एक उिचत सं थागत ढांचा तयैार करके करने का 
प्रयास िकया गया है। अब म, इस प्रयास  पर चचार् करना 
चाहंूगा।
27. चल आि त पंजीकरण3 : भिूम और भवन जसैी अचल 
आि तय  के िवपरीत चल आि तय  म प्राय: अिधकांश िनजी 
कंपिनय  का पूंजी टाक होता है और इसम भी िवशषे प 
सू म, लघ ुऔर म यम उ यम  का एक बड़ा िह सा होता है। 
इसिलए, चल आि तयां मखु्य प्रकार की प्रितभिूतयां ह जो 
कंपनी बक से ऋण प्रा त करने के िलए िगरवी रख सकती है। 
मझु ेयह उ लेख करत े हुए प्रस नता हो रही है िक भारत 
सरकार और िरज़वर् बक के साथ सिक्रय सम वय करत े हुए 
सीईआरएसएआई ने चल आि त पंजीकरण की थापना की है, 
जब यह प्रणाली पिरपक्व होगी, उस समय इस क्षेत्र के 

िव तपोषण पर बहुत अिधक अनकूुल प्रभाव पड़गेा।
28. यापार प्राि त बट्टा प्रणाली (टीआरइडीएस) : एमएसएमई 
को भगुतान म देरी की सम या का समाधान करने के िलए 
िरज़वर् बक ने टीआरइडीएस प्रणाली के पिरचालन के िलए तीन 
प्रित ठान  को लाइसस िदया है। यह प्रणाली बहुत िव त-
प्रदाताओं के जिरए काप रेट एवं अ य खरीदार , िजसम सरकारी 
िवभाग एवं सरकारी उ यम शािमल ह, से एमएसएमई उ यम  
की यापार प्राि तय  के प्रित िव त उपल ध कराएगी। 
इलेक्ट्रॉिनक िव त फैक्टिरगं एक्सचज बनाने का उ े य यह है 
िक इस प्रणाली के तहत िबल इलेक्ट्रॉिनक प म वीकार की 
जाएं और उनका िनपटान िकया जाए तािक िकसी प्रकार की 
देरी के िबना एमएसएमई अपनी यापार प्राि तय  को भनुा 
सक। यह आशा है िक टीआरइडीएस प्रणाली इसी चाल ू
राजकोषीय वषर् के भीतर शु  हो जाएगी। यह उ लेख करना 
मह वपणूर् होगा िक टीआरइडीएस को शु आती तर पर 
काप रेट एवं सरकारी उ यम  के िलए अिनवायर् िकया जाए। 
बाद म इसे सरकारी िवभाग  के िलए भी अिनवायर् कर िदया 
जाए। म इस चबर से अनरुोध करता हँू िक एमएसएमई 
मंत्रालय इस पक्ष का मू यांकन कर क्य िक टीआरइडीएस पहल 
की सफलता इस क्षेत्र के िलए पिरवतर्नकारी सािबत होगी।
29. के्रिडट गारंटी योजना की उपयोिगता : संपाि वर्क देने म 
छोटे उधारकतार्ओ ंकी सम याओ ंको महससू करत ेहुए िरजवर् 
बक ने बक  को सिूचत िकया है िक वे एमएसई क्षेत्र की 
इकाइय  को 10 लाख तक के ऋण के िलए संपाि वर्क न मांगे। 
साथ ही, सीजीटीएमएसई की थापना की गई है तािक सद य 
ऋणदाता सं थाओ ंको प्र ताव  की अथर्क्षम के आधार पर ऋण 
देने के िलए प्रो सािहत िकया जाए न िक प्रितभिूत अथार्त 
गारंटी के आधार पर ऋण देने को प्रो सािहत िकया जाए। 
यावहािरक अनभुव के आधार पर मेरा मानना है िक इन 
प्रावधान  से अपेिक्षत पिरणाम नहीं िमले ह। म इस पर 
िव तार से चचार् करना चाहंूगा।
30.  एक ओर, जहां, सपंाि वर्क मकु्त ऋण  से संबंिधत िदशा-
िनदश के कारण बक एमएसएमई उधारकतार्ओ ंऋण देने से 
मना नहीं कर पात े ह, वहीं दसूरी ओर के्रिडट गारंटी के 
प्रावधान  के कारण उधार मू यांकन एवं ऋण देत ेसमय बरती 
जाने वाली सावधािनय  की गुणव ता खराब होने की संभावना 
है, पिरणाम व प सीजीटीएमएसई के ोत  पर प्रितकूल 
प्रभाव पड़ता है। प ट प से दोन  पिरणाम वीकार नहीं ह। 

3 एचटीटीपी:// लाग.व डर्बक.ऑगर्/ऑलअबाउटफाइनस/डज-इंट्रोडक्शन-मोवेबल-कोलटैरल-
रिज ट्रीज-इनक्रीज-फमर्स-ऐक्सेस-फाइनस
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म इस बात की वकालत करना चाहंूगा िक उधारकतार् को 
संपाि वर्क की उपल धता के िलए बेहतर ऋण-िनधार्रण करके 
प्रितपूित र् की जाए। इसके अितिरक्त म यह भी मानता हँू िक 
सीजीटीएमएसई िपछले कायर्िन पादन एवं वयैिक्तक पोटर्फोिलयो 
से संबंिधत समान जोिखम प्रीिमयम रखने के बजाए जोिखम 
आधार मू यिनधार्रण ढांचा तयैार िकया जाए। अतंतोग वा, यह 
गितिविध भी मकु्त बाजार प्रणाली की ओर जानी चािहए।
iv. भारी-भरकम ’डी’ द तावेजीकरण
31. ऋण लेने संबंधी इितहास न होने एवं द तावेज की 
ज रत सू म उ यिमय  को परंपरागत बिकंग से अनौपचािरक 
बिकंग क्षेत्र की ओर जाने के िलए िववश करती ह। इसका 
समाधान कायर् पद्धित को सरल बनाकर और प्रौ योिगकी का 
लाभ लेकर करना है।
32. िसडबी वारा थािपत ’उ यमी िमत्र पोटर्ल’ टड-अप 
िमत्र पोटर्ल की आईटी संरचना का उपयोग करता है और इसका 
उ े य एमएसएमई की िव तीय और गैर िव तीय सेवा की 
आव यकताओं के िलए पहंुच को आसान बनाना है। आभासी 
बाजार थल के प म यह पोटर्ल उ यिमय  को न केवल ऋण 
प्रदान करने म परूी तरह से मदद करता है, बि क अ य प्रकार 
के सहयोग, आवेदन टै्रिकंग, िहतधारक  (अथार्त बक, सेवा 
प्रदाता, आवेदक ) से संपकर्  जसैी अनेक प्रकार की ऋण से 
संबंिधत सेवाएं भी प्रदान करता है। मझु ेलगता है िक आने 
वाले िदन  म हम इन गितिविधय  म प्रौ योिगकी इंटरफेस का 
उपयोग और बढ़ेगा और बिकंग प्रणाली से एमएसएमई 
उधारकतार्ओ ंको ऋण िमलने म आसानी होगी। िरज़वर् बक 

समिुचत सरुक्षा एवं उपभोक्ता संरक्षण उपाय  सिहत इस प्रकार 
की पहल म सहयोग करने के िलए प्रितबद्ध है।
33. संघ की भिूमका : उ यमी और औ योिगक िनकाय 
उधारकतार्-बकर के बीच थािपत करने और उसे बनाए रखने 
म अहम भिूमका िनभात ेह। यह नए उ यिमय  को समथर् और 
उनके क्षमता-िनमार्ण म सहायक हो सकता है। बीसीएसबीआई 
ने बक  वारा विै छक आधार पर पालन करने के िलए सू म 
एवं लघ ुउ यम  के िलए बक प्रितबद्धता संिहता तयैार की है। 
औ योिगक संघ को चािहए िक वह सचूना असमानता को कम 
करने के िलए िविनयामक  वारा जारी िदशा-िनदश /उपल ध 
सिुवधाओं के बारे म जाग कता पदैा कर।
समापन
34. म एमएसएमई म विृद्ध बढ़ाने को दोहरात ेहुए अपनी बात 
समा त करता हंू। यहां श द ’बढ़ाने’ का आशय आप लोग  ने 
इस क्षेत्र म तरंुत विृद्ध करने की आव यकता से िलया है। 
हमारी जनसांिख्यकीय हम इस कायर् को आगे बढ़ाने के िलए 
िववश करती है। इस क्षेत्र म हम विरत गित से विृद्ध कर 
तािक उ यमी िव त की िचतंा िकए िबना कारोबार प्रारंभ कर 
सक और कारोबार कर सक। हम इस यावहािरक बदलाव के 
िलए प्रितबद्ध ह। इसीिलए िरजवर् बक, अ य उ च सं थान  एवं 
िहतधारक  वारा अनेक उपाय  िकए गए ह। म सीआईआई 
और अ य औ योिगक िनकाय  को सिुवधा-प्रदाता के प म 
इससे जड़ुने के िलए आमंित्रत करता हँू।
आप सभी को ध यवाद।
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