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े्ं क्िक्जटल भगुतान के उप्योग और क्नशान को और गहरा 
करगेा।

 भगुतान पाररतंत् े्ं क्वक्भनन प्रकार की भगुतान प्रणाक्ल्यां हैं 
क्जनहोंने क्िक्जटल े्ं स्ानांतरण की सकु्व्धा प्रदान की है। 
एकीकृत भगुतान इंटरिेस (्ूयपीआई) ने खदुरा दकुानों, क्कराना 
सटोअसथि, सटीट वेंिरों आक्द जैसे व्यापारर्यों को पूर े दशे े्ं 
क्िक्जटल भगुतान की सकु्व्धा प्रदान की है। भारत क्बल भगुतान 
प्रणाली (बीबीपीएस) ने परशेानी ्तुि और सवु्यवक्स्त क्िक्जटल 
क्बल भगुतान अनभुव के सा् नकद / चेक से क्िक्जटल ्ोि े्ं 
क्बल भगुतान का स्ानांतरण सकु्नक्चित क्क्या है। राषटी्य 
इले्टॉक्नक टोल सगं्रह (एनईटीसी) प्रणाली ने टोल पलाजा पर 
क् प्रतीक्षा स््य के सदंभथि े्ं दक्षता बढ़ाने के सा् टोल भगुतान 
को क्िक्जटल ्ोि े्ं स्ानांतररत करने े्ं ्दद की है। नेशनल 
ऑटो्ेटेि क््ल्यररगं हाउस (एनएसीएच) प्रणाली ने सरकारी 
प्रत्यक्ष लाभ हसतांतरण (िीबीटी) भगुतान को क्िक्जटल रूप से 
सकु्व्धाजनक बना्या है और प्रणाली े्ं ररसाव को स्ाप्त क्क्या है। 
प्र्धान्ंत्ी-क्कसान ्योजना के तहत 8.34 करोड़ क्कसानों तक 
प्र्धान्ंत्ी द्ारा िीबीटी लाभ सचुारू रूप से पहुचंाना ह्ारी 
भगुतान प्रणाक्ल्यों की क्नभथिरता और क्वतरण क्ष्ता का प्र्ाण है।

 ह्ने अपनी भगुतान प्रणाक्ल्यों के अतंराथिषटी्यकरण और 
भारत त्ा क्सगंापरु की िासट पे े्ंट क्ससट् ्यानी ्ूयपीआई-पे 
नाउ के सी्ा पार क्लंकेज के क्लए कद् उठाए हैं। ्यह क्लंकेज 
््ूयआर कोि आ्धाररत और ्ूयपीआई सक्ष् पी 2 ए् भगुतान के 
अक्तररति है जो पहले से ही भूटान, क्सगंापरु और ्ूयएई े्ं हो रहा 
है। हाल ही े्ं, ह्ने जी 20 दशेों के आगतंकुों को भारत े्ं बैंक 
खाता खोले क्बना ्ूयपीआई े्ं शाक््ल होने े्ं सक्ष् बना्या। इस 
पहल के जररए, जी 20 प्रक्तक्नक््ध्यों को भारत े्ं अपने प्रवास के 
दौरान ्ूयपीआई के ्ाध्य् से व्यापारर्यों को क्नबाथि्ध रूप से 
भगुतान करने का पहला अनभुव क््ला।

 क््शन “हर भगुतान क्िक्जटल” का उदे्््य क्िक्जटल भगुतान 
की सगु्ता और सकु्व्धा को ्जबूत करना और नए उपभोतिाओ ं
को क्िक्जटल दा्यर े े्ं लाने की सकु्व्धा उपलब्ध कराना है। 
उपलब्ध क्िक्जटल भगुतान चैनलों को उजागर करने वाले क्वक्भनन 
अक्भ्यानों की ्योजना बैंकों और गैर-बैंक भगुतान प्रणाली 
ऑपरटेरों द्ारा बनाई जा रही है। ्यह दशे े्ं क्िक्जटल भगुतान को 
अपनाने के क्लए प्रोतसाक्हत और स् थ्िन करगेा। ्झेु ्यह जानकर 

 आज क्िक्जटल भगुतान जागरूकता सप्ताह (िीपीएिबल्ूय) 
2023 के दौरान क््शन ‘हर भगुतान क्िक्जटल’ का शभुारभं दशे े्ं 
क्िक्जटल भगुतान को तेज करने के क्लए आरबीआई की प्रक्तबधिता 
को ्जबूत करता है।

 ्झेु ्यह जानकर प्रसननता हुई है क्क भारती्य ररजवथि बैंक का 
भगुतान और क्नपटान प्रणाली क्वभाग (िीपीएसएस) अपनी 18वीं 
वषथिगांठ ्ना रहा है (इसका गठन 7 ्ाचथि, 2005 को क्क्या ग्या 
्ा)। इस उपलक्ब्ध पर िीपीएसएस की टी् को ब्धाई। वषषों से 
ह्ारी भगुतान प्रणाली क्वकक्सत हुई है और अब ह्ार े पास 
ततकाल भगुतान की सकु्व्धा के क्लए चौबीसों घटें कई प्रणाक्ल्यां 
उपलब्ध हैं। भारत की भगुतान प्रणाक्ल्यों के बार े े्ं क्ववि सतर पर 
बात की जाती है और कई दशेों ने भारत की सिलता की कहानी 
दोहराने े्ं रुक्च क्दखाई है।

 ्यह गवथि की बात है क्क भारत े्ं भगुतान प्रणाक्ल्यों ने क्दसबंर 
2022 से हर ्हीने 1000 करोड़ से अक््धक लेनदने दखेे हैं। ्यह 
ह्ार े भगुतान पाररतंत् की ्जबूती और उपभोतिाओ ं द्ारा 
सवीकृक्त बताते हैं। हाल ही े्ं; एक अक्खल भारती्य क्िक्जटल 
भगुतान सवदेक्षण (90,000 उत्रदाताओ ंको कवर करते हुए) से 
पता चला है क्क 42 प्रक्तशत उत्रदाताओ ंने क्िक्जटल भगुतान 
का उप्योग क्क्या है।

 2016 े्ं शरुू क्क्या ग्या ्ूयपीआई भारत े्ं सबसे लोकक्प्र्य 
और पसंदीदा भगुतान प्रणाली के रूप े्ं उभरा है, क्जस े्ं व्यक्ति 
से व्यक्ति (पी 2 पी) के सा्-सा् भारत े्ं व्यक्ति से व्यापारी (पी 
2 ए्) लेनदेन शाक््ल हैं, जो कुल क्िक्जटल भगुतान का 75 
प्रक्तशत है। ्ूयपीआई लेनदेन की ्ात्ा जनवरी 2017 े्ं 0.45 
करोड़ से कई गनुा बढ़कर जनवरी 2023 े्ं 804 करोड़ हो गई 
है। इसी अवक््ध के दौरान ्ूयपीआई लेनदेन का ्ूल्य केवल 
1,700 करोड़ रुप्ेय से बढ़कर 12.98 लाख करोड़ रुप्ेय हो ग्या 
है। क्िक्जटल भगुतान जागरूकता सप्ताह (िीपीएिबल्ूय) देश भर 
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भी प्रसननता हुई है क्क ह्ार ेके्षत्ी्य का्याथिल्य भारती्य अध्यक्षता 
के दौरान क्िक्जटल सावथिजक्नक बकु्न्यादी ढांचे को बढ़ावा दनेे के 
जी 20 क्वष्य-वसत ु के अतंगथित क्िक्जटल भगुतान की सवीकृक्त 
और उप्योग को बढ़ावा दनेे के क्लए जन भागीदारी गक्तक्वक््ध्यों 
को शरुू करेंगे।

 क््शन हर भगुतान क्िक्जटल के तहत “क्िक्जटल भगुतान 
अपनाओ और दूसरों को भी क्सखाओ” – “एिोपट क्िक्जटल पे े्ंट 
एिं टीच अदसथि” का सदंशे बहुत प्रासकं्गक है और इससे लोगों के 
बीच अक््धक जागरूकता क्न्ाथिण होने और उसके उप्योग की 
उम्ीद है।

 एक बार जब उपभोतिा क्िक्जटल भगुतान पाररतंत् से जडु़ 
जाते हैं, तो इसके िा्यद े- उपलब्धता, सकु्व्धा, गक्त और सरुक्षा- 
ग्राहकों की सतंकु्ष्ट सकु्नक्चित करेंगे और क्िक्जटल भगुतान को आगे 
बढ़ाएगें। ्यह सदंशे आरबीआई के भगुतान क्वजन 2025 ्यानी 
“सभी के क्लए ई-पे े्ंट्स, हर जगह, हर स््य” के सा् ्ेल खाता 
है । गौरतलब है क्क इस क्वजन के अतंगथित स्ावेशन को एक 

आ्धार के रूप े्ं पहचाना ग्या है और अब प्रसताक्वत क्वक्भनन 
गक्तक्वक््ध्यों से इसे सकु्व्धाजनक बनाने े्ं ्दद क््लेगी।

 ह्ने 75 गांवों को गोद लेते हुए और ग्रा् सतर के उद्क्््यों 
की भागीदारी के ्ाध्य् से 75 क्िक्जटल गांव सबं्ंधी ्योजना शरुू 
करने का भी क्नणथि्य क्ल्या है। इस का्यथिक् के तहत और आजादी 
के 75 वषषों के उपलक््य े्ं, पीएसओ दशे भर के 75 गांवों को गोद 
लेंगे और उनहें क्िक्जटल भगुतान सक्ष् गांवों े्ं पररवक्तथित करेंगे। 
वे इन े्ं से प्रत्ेयक गांव े्ं क्िक्जटल भगुतान के क्लए गांव के 
व्यापारर्यों े्ं जागरूकता बढ़ाने और उनहें उससे जोड़ने के क्लए 
दो क्शक्वर आ्योक्जत करेंगे।

 ै्ं उद्ोग, भगुतान प्रणाली सचंालकों, ्ीक्ि्या, क्िक्जटल 
भगुतान उप्योगकताथिओ ं और अन्य - जैसे सभी क्हत्धारकों से 
अपील करता हू ंक्क वे गैर-उप्योगकताथिओ ंको क्िक्जटल भगुतान 
के गणुों के बार े े्ं बताए ंऔर दशे के प्रत्ेयक व्यक्ति को क्िक्जटल 
भगुतान उप्योगकताथि बनाने के सा् “हर भगुतान क्िक्जटल” 
क््शन को पूरा करें।




