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रेखांिकत करत ेहुए एक िमि त आिथर्क संरचना का सझुाव देत े
ह। जब हम इस अथर्शा त्र को पढ़त ेह तब हमारे आ चयर् का 
िठकाना नहीं रहता िक आिथर्क प्रशासन म सव तम प्रथाओं 
के प्रित चाणक्य का िवज़न कैसा था जो 2300 वषर् बाद आज 
भी प्रासंिगक बना हुआ है।
4.  अब हाल के समय की बात करत ेह, म अपने नीित-
िनमार्ताओ ं एवं िविधवे याओ ंकी बिुद्धम ता से बहुत यादा 
प्रभािवत हंू िज ह ने िरज़वर् बक की और भारतीय बिकंग 
प्रणाली की कायर्प्रणाली म इस प्रकार की कुछ प्रथाएं िनिमर्त 
कर दी ह। हम यह देख रहे ह िक उसी प्रकार की प्रथाओं की 
िसफािरश अब अतंररा ट्रीय मानक िनधार्रक िनकाय अतंररा ट्रीय 
सव तम प्रथाओं के प म कर रही ह। पहला त य यह है िक 
ये प्रथाएं हमारे यहां बहुत पहले से लागू ह, िजसने संकट को 
िन प्रभावी बना िदया था जबिक वहीं पर िव व के शषे देश िहल 
गए थे। दसूरा यह िक इन प्रथाओं ने हम िव व की समसामियक 
सव तम प्रथाओं को अपनाना आसान बना िदया है।
5.  म आज िजन मु  पर बात क ं गा उनका अिधकांश 
सरोकार बिकंग क्षेत्र के िविनयमन से होगा। लेिकन, बिकंग 
क्षेत्र से जड़ुा एक अ य क्षेत्र भी है िजसे हम भारतीय ्बिकंग 
प्रथाओं की तलुना शषे िव व से करत ेसमय नज़रअदंाज़ नहीं 
कर सकत।े और वह है 'िव तीय समावेशन' का क्षेत्र। बिकंग 
क्षेत्र से बाहर भी कदम रखना तथा कद्रीय बक के काय  के 
अ य क्षेत्र जसेै िवदेशी मदु्रा का भंडार तथा भगुतान प्रणाली का 
यान रखना इस बात को दशार्ता है िक अनेक घरेल ूआधार 
पर पदैा की गई प्रथाएं ह िज ह अब अतंरार ट्रीय सव तम 
प्रथाएं कहा जाता है।
6.  म अपनी बात िववेकपणूर् िविनयमन से करना चाहता हंू।
सांिविधक चलिनिध अनपुात1 और चलिनिध कवरेज अनपुात2

7.  िव व के िव तीय संकट 2007-08 को देखत ेहुए बिकंग 
पयर्वेक्षण से संबंिधत बासेल सिमित (बीसीबीएस) ने िव व की 
िव तीय प्रणाली के चलिनिध ढांचे को सु ढ़ बनाने के प्रयास म 
चलिनिध कवरेज अनपुात (एलसीआर) की शु आत की है। बक 
के पोटर्फोिलयो आमतौर पर अतरल आि तय  (दीघर्कािलक 
ऋण) पर आधािरत होत े ह िजनका िनधीयन देयताओं 

नम कार,
2.  संकट काल के बाद के समय म बिकंग और िव त के बारे 
म अतंररा ट्रीय तर पर िचतंन सदै्धांितक प से बदल गए ह। 
इस संकट से न केवल अतंररा ट्रीय िव तीय प्रणाली के तर 
पर टेकहो डर  के िव वास डगमगाए ह बि क िविनयामक  
एवं नीित-िनमार्ताओ ंको इस बात के िलए मजबरू कर िदया है 
िक वे यह समीक्षा कर िक क्या उनका नीितगत ढांचा इतना 
मज़बतू है िक वह उसी प्रकार के एक और संकट के आ जाने 
पर उसे रोकने की क्षमता रखता है। इस संबंध म िव व तर पर 
हुए परामशर् यह बतात ेह िक इससे उभरे िववेकपणूर् िविनयमन 
एवं पयर्वेक्षण के बारे म नये एवं अिधक पिरमािजर्त मानदंड, 
हो सकता िक िफलहाल क टसा य ह  लेिकन दीघर्काल म वे 
िव व म िव तीय प्रणाली को समु थानपणूर् बनाएंगे। ऐसे समय 
म जब िव व म िव तीय संरचना म सधुार लाने के बारे म 
चचार्एं चल रही थीं मेरे मन म इस बात का िश त से एहसास 
हुआ िक भारत कई प्रकार से इस िदशा म आगे है िजसे अब 
हम बिकंग और िव त के क्षेत्र म अतंररा ट्रीय सव तम प्रथा 
के नए नाम से जानत ेह।
3.  भारत का अथर्शा त्र म अग्रणी रहना सभी को ज्ञात है 
और सभी ने इसे वीकार भी िकया है। 300 बीसी म चाणक्य 
वारा िलखा गया कौिट य अथर्शा त्र कूटनीितज्ञ एवं आिथर्क 
िसद्धांत  की ि ट से े ठ कृित माना जाता है। कौिट य 
शासक एवं िविनयामक की भिूमका को अ छे अभीशासन से 
अिभिहत करत ेह। वे जन-उ मखु एवं िनधर्न-उ मखु नीितय  
का उ लेख करत ेहुए कहत ेह िक इससे लोक क याण बढ़ेगा 
तथा िकसी भी देश म इससे ि थरता बनी रहेगी। वे बिुनयादी 
सिुवधाओं की भिूमका पर ज़ोर देत े ह खासतौर से सड़क 
एवं पिरवहन म सरकारी िनवेश करना शासक की मह वपणूर् 
िज मेदारी है और साथ ही िनजी उ यम  की भिूमका को भी 

* 24 नवंबर 2016 को मुंबई म आयोिजत 33वाँ सर परुषो तमदास ठाकुरदास मेमोिरयल 
याख्यान म  ी आर.गांधी, उप गवनर्र,भारतीय िरज़वर् बक वारा िदया गया भाषण। 
इस भाषण को तयैार करने म बिकंग संसाधन प्रभाग, डीईपीआर,भारतीय िरज़वर् बक से 
िमले सहयोग के िलए उनके प्रित आभार प्रकट िकया जाता है।

1 एसएलआर दर = ( चलिनिध आि तयां /(मांग + समय देयताएँ ) )x 100%।
2 एलसीआर दर = उ च गुणव ता वाली चलिनिध आि तय  का टाक/ आगामी 30 
कैलडर िदवस  की तलुना म  कुल िनवल नकदी बिहवार्ह।

बिकंग म सव तम प्रथाओं का 
पथप्रदशर्क: भारत का िरकाडर्*
आर. गांधी
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(अ पकािलक उधार) वारा िकया जाता है और उसे तब तक 
नवीकृत िकया जाता है जब तक िक ग्राहक का दीघर्कािलक 
ऋण परूी तरह से चकुता न हो जाए। लेिकन, अिनि चतताएं 
आ जाने पर दीघर्कालीन दर  की अपेक्षा अ पकालीन दर बढ़ 
सकती ह जो िव तीय सं थाओ को परेशान कर सकती ह तथा 
उ ह िदवािलया बना सकती ह। इस प्रकार की अफरातफरी 
से दैनंिदन आधार पर बचने के िलए बक  को चािहए िक वे 
भारमकु्त, बाज़ार म िबक्री योग्य आि तयां रख तािक उ ह 
अ प-सचूना पर भी खरीदार िमल सक। चलिनिध जोिखम 
को िनयंित्रत करने के िलए मात्र आरिक्षत रािशयां रख लेना 
पयार् त िववेकपणूर् उपाय नहीं होगा; परेू िव व म बक म रखी 
गई आरिक्षत रािशय  पर कोई पािर िमक के प म प्रो साहन 
न िमल पाने के कारण प्राय: िनधीयन के एक व प से 
हटकर दसूरे व प की िनधीयन की ओर कानून को ताक 
पर रखकर मड़ु जाने का प्रयास करत ेह तािक अनपुात की 
गणना के आधर को संशोिधत कर सक। हाल म आए संकट 
म दीघर्कािलक धन उपल ध कराने के िलए अ पकािलक थोक 
िनधीयन का इ तमेाल िलया गया था जो उस मामले का मु ा 
बन गया था।
8.  िव व संकट से पहले खासतौर से अमरीका म िववेकपणूर् 
अथवा मौिद्रक िनयंत्रण की ि ट से चलिनिध आि त अनपुात 
की अपेक्षा की कोई अवधारण नहीं थी। अभी हाल ही म, 
पयर्वेक्षीय मागर्दशर्न के तहत चलिनिध जोिखम प्रबंधन म 
अनेक प्रकार की दबाव-परीक्षण पद्धित पाई गई ह। अ य 
िवकिसत रा ट्र िजनके पास चलिनिध आि त अनपुात अथवा 
पारंपिरक आरिक्षत अनपुात की अपेक्षा कभी नहीं थी या 
िज ह ने उसे समा त कर िदया था ऐसे रा ट्र ह कनाडा, फ्रांस, 
ि वडन और यज़ूीलड।
9. लेिकन भारतीय बक  के पास सांिविधक चलिनिध 
अनपुात (एसएलआर) के प म चलिनिध जोिखम प्रबंधन 
प्रणाली हमेशा से थी। बिकंग िविनयमन अिधिनयम, 1949 
की धारा 24 (2-ए) के अनसुार भारत म सबी वािणि यक 
बक  के िलए आव यक है िक वे ए) नकदी रख या बी) वणर् 
िजसका मू य चाल ूबाज़ार मू य से अिधक न हो अथवा सी) 
भाररिहत अनमुोिदत प्रितभिूतयां िजसका मू य भारतीय िरज़वर् 
बक वारा समय-समय पर िनधार्िरत मू य के समान हो, 
जो िकसी भी कायर्िदवस के अतं म दसूरे पािक्षक के अिंतम 
शकु्रवार को भारत म उसकी कुल मांग एवं मीयादी देयताओं 

के 25 प्रितशत से कम न हो तथा 40 प्रितशत से अिधक न 
हो। जनवरी 2007 म बिकंग िविनयमन अिधिनयम (1949) 
के म िकए गए संशोधन के अनसुरण म हालांिक यनूतम 25 
प्रितशत की दर को हटा िदया गया है। लेिकन, वतर्मान म भी 
सभी अनसुिूचत वािण य बक  से अपेिक्षत है िक वे एसएलआर 
दसूरे पािक्षक के अिंतम शकु्रवार को भारत म उनकी कुल मांग 
एवं मीयादी देयताओं के 20.75 प्रितशत पर समान प से 
बनाए रख।
10. य यिप एसएलआर इस बात पर फोकस करता है िक 
देयताओं के टाक म से एक थायी टाक आि तय  के प 
म बनाए रखा जाए जबिक इसकी इसी तलुना म एलसीआर म 
इस बात पर ज़ोर िदया जाता है िक सतत प से िनवल नकदी 
प्रवाह पहले से ही बना रहे, िजसने भारत की संकट के काल 
म सदैव सहायता की है क्य िक भारतीय िरज़वर् बक ने बक  
को अनमुित दी है िक वे इन आि तय  का उपयोग एलएएफ 
एवं एमएसएफ िनिध3 प्रा त करने के िलए कर सकत ेह। अब 
िव व की सम त िव तीय प्रणािलय  को अपने उधार देने के 
यवहार को बदलना होगा और इसी प्रकार की चलिनिध आि त 
का टाक बनाना पड़गेा। अतंररा ट्रीय िनपटान बक वारा िकए 
गए अ ययन म इस प्रकार के चलिनिध अनुपात मानदंड के 
कायार् यवन से पड़ने वाले मात्रा मक प्रभाव के बारे म बताया 
गया है िक िवकिसत रा ट्र  म कुछ बक इसे कायार्ि वत करने 
म सफल ह गे, और उ ह कुल िमलाकर कुछ कारोबार से 
बाहर िनकलना पड़,े क्य िक उनकी चलिनिध आि त वहां पर 
फंस कर रह जाएगी। एलसीआर के अतंगर्त िजस आि त को 
चलिनिध के प म वगीर्कृत िकया गया है वह कमोबेश वही 
हुआ करती थी। जो भारतीय बक अपनी एसएलआर अपेक्षाओं 
की गणना के िलए धािरत िकया करत े थे। भारतीय बक 
एलसीआर के कायार् वयन को उतना मिु कल नहीं महससू 
करगे खासतौर से इसिलए भी िक भारतीय िरज़वर् बक भारतीय 
बक  को उनकी एसएलआर प्रितभिूतय  के 11 प्रितशत को 
एलसीआर की गणना म शािमल करने की अनुमित दे दी है। 
अिंतम बात यह है िक भारतीय िरज़वर् बक वारा िकए गए 
दबाव परीक्षण से पता चलता है िक एलसीआर, एसएलआर का 
िवक प नहीं है। यह केवल एसएलआर वारा िजस कायर् को 
िकया जा रहा था अथार्त ्दबाव की हालत म भारतीय बक  के 
चलिनिध अतंराल को परूा करने का कायर्, एलसीआर उस कायर् 
म अितिरक्त प से जड़ु जाएगा।
3 एलएएफ = चलिनिध समायोजन सुिवधा   एमएसएफ= सीमांत थायी सुिवधा
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ऋण प्रबंधन की तकनीक

11. एक अ य क्षेत्र ऐसा है िजसने नीित-िनमार्ताओं तथा 
मानक िनधार्रक िनकाय  का यान आकिषर्त िकया है वह 
है अथर् यव था म ऋण का प्रवाह िकतना है तथा यिद 
उसपर िनगरानी नहीं रखी गई तो समय बीतने के साथ-साथ 
उससे िकतना जोिखम पैदा हो जाएगा। समि टगत-िववेकपूणर् 
एवं यि टगत-िववेकपूणर् नीितय  का बुिनयादी उ े य है िक 
इन जोिखम  का पहले से ही पता लगा लेना और उनपर 
सुधारा मक कारर्वाई करना। इसके िलए दो प्रकार की तकनीक 
ह, अथार्त ्मात्रा मक एवं गुणा मक ऋण िनयंत्रण िजसका 
इ तेमाल पूरे िव व म कद्रीय बक  वारा अथर् यव था म 
ऋण के प्रवाह को िनयंित्रत करने के अपने उ े य  को प्रा त 
करने के िलए िकया जाता रहा है। पूवर् की या पारंपािरक 
पद्धितय  म शािमल ह बक दर नीित, खुला बाज़ार पिरचालन 
तथा पिरवतर्नीय आरिक्षत अनुपात। गुणा मक तकनीक को 
चयिनत ऋण िनयंत्रण उपकरण भी कहते ह जो मािजर्न अपेक्षा 
िविनयमन, के्रिडट-राशिनगं, उपभोक्ता ऋण का िविनयमन 
तथा प्र यक्ष कारर्वाई के मा यम से कायर् करता है।
12. भारतीय िरज़वर् बक अिधिनयम के अनसुार भारतीय 
िरज़वर् बक का गठन बक नोट  के िनगर्मन का िविनयमन 
करने तथा आरिक्षत रािशयां बनाए रखने तािक भारत की 
मौिद्रक ि थरता को क़ायम रखा जा सके तथा सामा यतया 
देश म मदु्रा एवं ऋण प्रणाली का संचालन उसके िहत म करने 
के उ े य से िकया गया था। अत: देश के िहत म ऋण प्रबंधन 
तकनीक का इ तमेाल हमारे अिधिनयम म ही िकया गया 
था। इस उ े य को यान म रखत ेहुए भारतीय िरज़वर् बक ने 
सदैव ऋण देने वाली सं थाओ ंऋण पोटर्फोिलयो के वा य 
की सावाधानीपूवर्क िनगरानी पर ज़ोर िदया है और खासतौर 
से ती  ऋण विृद्ध के चरण म जोिखम भार को सख्त बनाने 
तथा प्रावधान करने की अपेक्षाओ ंके िलए पवूर्-सिक्रय रहा है। 
बक की ऋण की सहायता से आव यक व तओु ंकी सटे्टबाजी 
को रोकने की ि ट से तथा उसके फल व प उनकी कीमत  
म विृद्ध को रोकने के िलए भारतीय िरज़वर् बक4 ने समय-समय 
पर सभी वािण य बक  को िनदेश जारी िकए ह, तथा िनिदर् ट 

संवेदनशील व तओु ंके िलए बक अिग्रम पर िनधार्िरत िविश ट 
प्रितबंध लगाए ह।
13. भारतीय िरज़वर् बक ने चयना मक ऋण िनयंत्रण को 
मई 1956 म बक के अिग्रम  की गुणा मक विृद्ध के संदभर् 
म िकया था। योजना को धन उपल ध कराने से आरिक्षत 
िवदेशी मुद्रा भंडार के लगातार कम होते जाने से अितिरक्त 
ऋण िनयंत्रण उपाय का इ तेमाल िकया गया अथार्त ्कोटा-
लैब प्रणाली, िजसे 1960 म लाया गया। यह मू य िलखत  
के मा यम से के्रिडट की राशिनगं के प म था। इस प्रणाली 
के अंतगर्त प्र येक अनुसूिचत वािण य बक को ितमाही कोटा 
आबंिटत िकया गया था जो आरिक्षत रािश की औसत मात्रा 
का आधे के समान है, उ ह भािरब अिधिनयम की धारा 42 
(1) के अंतगर्त पूवर् वषर् के प्र येक स ताह के दौरान बनाए 
रखना है। ऋण िव तार को यान म रखते हुए कोटा- लैब 
िस टम को कारगर मात्रा मक िनगरानी रखने के उ े य से 
उदार या कठोर बनाया जा सकता है। कोटा- लैब िस टम, 
िजसम के्रिडट की उपल धता प्रमुख िनयंत्रक चर हुआ करता 
था, उसे 1964 म एक िनभावकारी योजना जो बक के िनवल 
चलिनिध अनुपात (एनएलआर) पर आधािरत होता है से बदल 
िदया गया, िजसे कोटा- लैब िस टम की तुलना म कमिशर्यल 
बक  के के्रिडट िव तार पर कद्रीय बक के िववेकपूणर् िनयंत्रण 
को तुलना मक प से कम माना जाता है। िविभ न प्रकार 
के सांिविधक चलिनिध अनुपात का उपयोग करके एनएलआर 
फामूर्ला को अनुसूिचत वािण य बक  के बक ऋण की लागत 
को िविनयिमत करने हेतु इ तेमाल िकया जाता है।
14. ऋण प्रािधकार योजना को नवंबर 1965 म ऋण िनयंत्रण 
के एक िलखत के प म िकया गया था तािक ऋण नीितय  
को पंचवषीर्य योजना के अनु प बनाया जा सके। इस योजना 
के अतंगर्त अनसुिूचत वािण य बक को िकसी उधारकतार् 
को 1 करोड़ पए या उससे अिधक की रािश या कोई नई 
ऋण की सीमा जो उधारकतार् वारा बिकंग प्रणाली से िलए 
गए उधार की सीमा को 1 करोड़ पए तक ले जाती हो, की 
वीकृित से पवूर् िरज़वर् बक का अनमुोदन प्रा त करना होता 
था। इस योजना ने बक की दलुर्भ आरिक्षत रािशय  को कुछ 
बड़ ेउधारकतार्ओ ं वारा खाली कर देने की सम या को रोकने 
म मदद की और उनपर एक प्रकार का िव तीय अनशुासन लागू 
हो गया।

4 बिकंग िविनयमन अिधिनयम,1949 की धारा 21 और 35 ए वारा प्रद त शिक्तय  
का प्रयोग करत ेहुए।
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15. जैसािक ऊपर िकए गए उ लेख से प ट है िक ऋण 
की दलुर्भता के प्रारंिभक दौर म िरज़वर् बक ने ऋण प्रबंधन 
तकनीक का उपयोग ऋण के कारगर इ तेमाल को सुिनि चत 
करने के िलए िकया था। हाल के वष  म ऋण प्रबंधन 
उपाय  का इ तेमाल क्षेत्र म अिधक जोिखम के बन जाने को 
हतो सािहत करने के िलए िकया जाता है। कमिशर्यल रीयल 
इ टेट म बक वारा िदया गया ऋण बहुत अिधक बढ़ जाने 
से तथा उसी के अनुसार रीयल इ टेट की कीमत बढ़ जाने 
से कमिशर्यल रीयल इ टेट म बक वारा िकए जाने वाले 
िनवेश पर जोिखम भार जुलाई 2005 म 100 प्रितशत से 
बढ़ाकर 125 प्रितशत कर िदया गया जो मई 2006 म और 
अिधक बढ़ाकर 150 प्रितशत कर िदया गया था। बक  वारा 
यिक्तय  को िदए जाने वाले आवास ऋण पर जोिखम भार 
िदसंबर 2004 म 50 प्रितशत से बढ़ाकर 75 प्रितशत कर 
िदया गया था। कुछ चुिनदंा क्षेत्र  म के्रिडट के अिधक बढ़ 
जाने से मानक आि तय  के िलए प्रावधान को क्रिमक प से 
नवंबर 2005, मई 2006 तथा जनवरी 2007 म बढ़ाया गया 
था। उन उपाय  ने हम संकट के समय म मज़बूती से खड़ा 
रखने म सहायता की। इस तरह से िरज़वर् बक ने भारतीय 
िरज़वर् बक अिधिनयम म िदए गए उ े य  के अनुसरण म 
अथर् यव था म के्रिडट के प्रवाह पर सावधानीपूवर्क िनगरानी 
रखी है तथा यह सुिनि चत करने के िलए उपयुक्त उपाय 
करता रहा है िक ऋण के प्रवाह  का उपयोग अथर् यव था की 
बेहतरी के िलए िकया जा रहा है।
गैर-बिकंग िव तीय क्षेत्र का िविनयमन
16. अिधकांश देश  म आभासी बिकंग (शैडो बिकंग) को 
िविनयिमत करने का िवचार हाल ही की देन है और इसने 
िव व के िव तीय संकट के बाद और अिधक मह व पा िलया 
है जब आभासी बक  की भूिमका को तेजी से फोकस म लाया 
गया है। हालांिक भारत म गैर-बिकंग िव तीय कंपिनय  के 
िविनयमन की योजना साठ के दशक के म य म शु  कर 
दी गई थी जब गैर-बिकंग कंपिनय  वारा भारी मात्रा म 
जमारािशय  को एकित्रत करने की ि थित यान म आई 
थी। भारतीय िरज़वर् बक अिधिनयम के अ याय III बी म 
िकया गया प्रावधान, जो गैर-बिकंग कंपिनय  की जमारािश 
लेने की गितिविधय  को िविनयिमत करता है, वह साठ के 
दशक से ही मौजूद है। रेगुलेशन का फोकस इस बात पर था 

िक यह क्षेत्र बिकंग प्रणाली के सहायक के प म कायर् करे 
तथा जमाकतार्ओं को परोक्ष प से सुरक्षा प्रदान करे। इस 
क़ानूनी ढांचे का उ े य एनबीएफसी की जमारािशयां लेने की 
गितिविधय  को रेगुलेट करना था। इस संरचना के प्रावधान  
के अनुसार िरज़वर् बक को यह शिक्त प्रदान की गई है िक 
वह जमारािशयां लेने से संबंिधत िववरण-पुि तका या िवज्ञापन 
को रेगुलेट कर सकता है या मना कर सकता है, जमारािशय  
के बारे म जानकारी ले सकता है तथा जमारािशयां लेने से 
संबंिधत मामल  के बारे म िनदेश दे सकता है। िनदेश  का 
उ लंघन करने वाली कंपिनय  को आगे से जमारािशयां लेने 
से मना करने का आदेश जारी कर सकता है। इस संबंध 
म बने क़ानून एवं उनके फोकस का अभी ट यह था िक 
एनबीएफसी वारा ली जाने वाली जमारािशय  के मा यम 
से संसाधन जुटाने की प्रिक्रया को िनयंित्रत िकया जाए और 
जमाकतार्ओं को उनके िनवल वािम व िनिध (एनओएफ) के 
साथ जमारािश को जोड़कर उ ह परोक्ष प से संरक्षण प्रदान 
िकया जाए। यह फोकस न बे के दशक के प्रारंभ तक बना 
रहा था। समय बीतने के साथ-साथ अ सी के दशक के अंत 
म तथा न बे के दशक के प्रारंभ म एनबीएफसी िव तीय क्षेत्र 
की मुख्य धारा म फैल गईं और वयं को बिकंग उ योग के 
संपूरक के प म थािपत कर िलया है। इसे यान म रखत े
हुए भारत सरकार ने जनवरी 1997 म एक अ यादेश जारी 
िकया था और भारतीय िरज़वर् बक अिधिनयम के प्रावधान  
म यापक पिरवतर्न िकया था। समय बीतने के साथ-साथ 
एनबीएफसी से संबंिधत रेगुलेशंस आशोिधत िकए जाते रहे 
और उ ह बक  के अनु प संशोिधत िकया गया। इस तरह 
रेगुलेटरी सव तम प्रथाओं को अपनाने का इितहास रहने के 
कारण आभासी बिकंग ने भारत के िव तीय क्षेत्र के प्रित कोई 
सम या नहीं पैदा की।
क्षेत्र िवशेष के िलए पुनिवर् त सुिवधाएं
िव व के िव तीय संकट
17. िव व के िव तीय संकट की सबसे मह वपूणर् िवशेषता 
बक म चलिनिध, ऋण बाज़ार संकट की बढ़ती हुई सम या 
थी, इसे आसान श द  म कह तो पैसे का अभाव था। इस 
सम या को कद्रीय बक  वारा िविभ न उपाय करते हुए 
सुलझाया गया तथा कद्रीय बक से िव त की उपल धता को 
िव तार दे िदया गया था। कद्रीय बक वारा पुनिवर् त की 
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सुिवधा का उ े य चलिनिध की और अिधक सहजता प्रदान 
करना था तथा बक  को चलिनिध प्रबंधन म लचीलापन मुहैया 
कराना था। पुनिवर् त का कायर् अनेक कद्रीय बक  वारा िकया 
गया था तािक वा तिवक अथर् यव था म ऋण का प्रवाह 
सुिनि चत िकया जा सके। कुछ कद्रीय बक  ने कुछ िविश ट 
प्रकार के उपाय िकए तािक िनयार्तक  को, छोटे कारोबािरय  
एवं उ यिमय  को ऋण का सहज प्रवाह प्रा त हो सके।
18. िरज़वर् बक अनेक क्षेत्र-िवशेष पुनिवर् त की सुिवधाएं मुहैया 
करा रहा था। इन सुिवधाओं की समय-समय पर समीक्षा की 
जाती थी जो इस बात पर आधािरत होती थी िक समि ट-
आिथर्क एवं बाज़ार की ि थितयां कैसी ह। भारतीय िरज़वर् बक 
अिधिनयम, 1934 की धारा 17 (3ए) के अंतगर्त भारतीय 
िरज़वर् बक ने सबसे पहले 1967 म िनयार्त िव तपोषण 
योजना प्रारंभ की थी, िजसका उ े य था िक िनयार्तक  को 
अंतररा ट्रीय तुलना मक याज दर पर अ पकािलक कायर्शील 
पूंजीगत िव त उपल ध रहे। ईसीआर योजना की समीक्षा 
मौिद्रक नीित के ख के आधार पर समय-समय पर की 
जाती है। इसे 7 फरवरी, 2015 से प्रारंभ होने वाले पािक्षक से 
िस टम तर पर चलिनिध प्रावधान म िमला िदया गया है।
19. हाल के वैि वक संकट को यान म रखते हुए ह। 
भारतीय िरज़वर् बक अिधिनयम, 1934 की धारा 17 (3बी) 
के अंतगर्त एक िवशेष पुनिवर् त सुिवधा प्रारंभ की गई िजसके 
अंतगर्त सभी अनुसूिचत वािण य बक  (क्षेत्रीय ग्रामीण बक  
को छोड़कर) िक िरज़वर् बक से प्र येक बक की 24 अक्तूबर 
2008 को उनकी एनडीटीएल के 1.0 प्रितशत के बराबर 
पुनिवर् त सुिवधा एलएएफ रेपो दर पर अिधकतम 90 िदवस 
के िलए मुहैया कराई गई। बक  को इस योजना से प्रो साहन 
िमला िक वे इसका उपयोग सू म और लघु उ यम  को िव त 
प्रदान करने के िलए कर। एलएएफ के अंतगर्त अनुसूिचत बक  
(क्षेत्रीय ग्रामीण बक  को छोड़कर) के िलए ईसीआर सुिवधा 
की सीमा प्रचिलत रेपो दर पर पुनिवर् त के िलए पात्र बकाया 
िनयार्त ऋण के 15 प्रितशत से बढ़ाकर 50 प्रितशत कर दी 
गई थी। आवास, िनयार्त एवं एमएसई क्षेत्र  को चलिनिध की 
सहायता प्रदान करने के िलए िरज़वर् बक ने रा ट्रीय आवास 
बक (एनएचबी), िनयार्त और आयात बक (एिक्जम बक) तथा 
भारतीय लघु उ योग िवकास बक (िसडबी) को भी पुनिवर् त 
सुिवधाएं प्रदान की ह।

20. अब, भारतीय िरज़वर् बक के थान पर बक  तथा गैर-
बिकंग िव तीय सं थाओं को पुनिवर् त प्रदान करने का कायर् 
रा ट्रीय कृिष और ग्रामीण िवकास बक (नाबाडर्), िसडबी तथा 
एनएचबी वारा िकया जाता है। मुद्रा बक (एमयूडीआरए बक) 
जो एक नई सं था है, सू म इकाइय  के िवकास के िलए 
रा य तरीय सं थाओं के मा यम से पुनिवर् त प्रदान कर 
रही है तथा एनबीएफसी, एमएफआई, ग्रामीण बक, िजला 
तरीय बक, रा ट्रीय बक, िनजी बक, प्राथिमक ऋणदाता 
सं थाएं एवं िबचौिलय  के मा यम से ऋण  की िडलीवरी की 
जाती है।
िव तीय समावेशन

21. 2000 दशक के दौरान यूनाइटेड नेशंस वारा िनधार्िरत 
िमलेिनयम िवकास ल य (एमडीजी) के इसके िलकं के मा यम 
से ‘िव तीय समावेशन’ की संक पना को पूरे िव व म मह व 
प्रदान िकया गया। हालांिक भारतीय िरज़वर् बक िपछले पांच 
दशक  से अनेक पहल करता रहा है िक अभावग्र त लोग देश 
के आिथर्क िवकास म सहभािगता कर।
22. अप्रैल, 2012 म भारत िब्रक्स का पहला सद य देश 
था िजसने सीजीएपी5 को वाइन िकया था, इसका िनितगत 
अनुसंधान कद्र िव व बक म ि थत है जो िव व के गरीब 
लोग  को िव तीय उपल धता के िलए समिपर्त है। िव तीय 
समावेशन से संबंिधत 2015 म भारतीय िरज़वर् बक की 
सिमित िरपोटर् म िकए गए िव लेषण से पता चलता है िक 
भारत म िव त की उपल धता ईएमडीई6 समान समूह की 
तुलना म औसतन 0.14-0.16 प्रितशत अिधक है। ये त य 
ऐसे ह जो भारत को पथप्रदशर्क बनाते ह तथा अनेक वष  से 
िव तीय ्उपल धता की िविभ न पहल के िलए इसे नवो मेषक 
के प म जाना जाता है।
23. पूरे िव व म तकरीबन 38 प्रितशत वय क आबादी की 
औपचािरक िव तीय सेवाओं तक पहंुच या तो नहीं है या बहुत 
ही सीिमत है। यह गरीब  के िलए एक मज़बूत मामला बन 
जाता है िक वे औपचािरक िव त के दायरे को चुन। ऋण 
अथवा बचत उ ह उनके उपभोग को बढ़ाने के िलए सहायता 

5 गरीब लोग  की सहायता के िलए सलाहाकार समहू।
6 उभरत ेबाज़ार की िवकासशील अथर् यव थाएं।
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कर सकती है, उ ह अाकि मक आघात  जैसे वा य संबंधी 
मामले, िटकाऊ व तुओं म गहृ थ िनवेश, घर म सुधार करना 
तथा कूल की फीस भरने के समय उ ह तकलीफ नहीं होने 
देता है (कोिल स एवं अ य 2009)। भारतीय नीित-िनमार्ताओ ं
ने हमेशा समावेशी िव त के मह व पर ज़ोर िदया है। हमारी 
नीितयां जैसे बक  का रा ट्रीयकरण, प्राथिमकता क्षेत्र को 
उधार, क्षेत्रीय ग्रामीण बक  की थापना तथा सहकािरता को 
प्रो साहन देना ये सब 1960 एवं 1970 के दशक म िकया 
गया जो इस बात को रेखांिकत करता है िक समावेशी िव त 
सदैव रा ट्रीय प्राथिमकता बना रहा है। भारतीय िरज़वर् बक 
वारा 2005 म प्रारंभ की गई 'िव तीय समावेशन नीित' ने 
िव तीय समावेशन अिभयान को शु  करने म शत-प्रितशत 
सहायता की है।
24. ऐसा करने म भारत कुछेक ईएमडीई म से एक है 
िजसके िलए सरकार के पास एक अिभिलिखत िव तीय 
समावेशन रणनीित है िजसम िविश ट व प की प्रितबद्धताएं 
ह। समानतापूणर् िव तीय ईकोिस टम के उ नयन से संबंिधत 
ब्रूिकंग्स फाइनिशयल एंड िडिजटल इ क्लूजन प्रोजेक्ट िरपोटर् 
2016 के अनुसार कुछ देश जैसे िफलीपी स, पे  तथा 
कोलंिबया ने हाल ही म िव तीय समावेशन के प्रित अपनी 
प्रितबद्धताओं को औपचािरक व प प्रदान िकया है और इन 
देश  म हाल म िव तीय समावेशन की िदशा म हुई प्रगित 
का यादातर िह सा समावेशन के िलए िनधार्िरत िकया गया 
औपचािरक ल य था। अमरीका जैसे देश अब महंगे यूनतम 
शेष रखने की अपेक्षा एवं उ च फीस के प म िव तीय 
सेवाओं के इ तेमाल म आने वाली कावट  को महसूस करने 
लगे ह (उदाहरण के िलए नकदी लेने के िलए जांच हेतु प्रूफ 
देना)। अब अमरीका म कम आय वगर् के लोग  को ऋण तक 
पहंुच की सुिवधा मुहैया कराते हुए उसकी लागत को सीिमत 
करने हेतु िविनयम िवकिसत करते हुए समावेशी िव तीय 
ईकोिस टम पर अिधक से अिधक यान िदया जा रहा है।
25.  वषर् 2014 म प्रधान मंत्री जन-धन योजना की शु आत 
िव तीय समावेशन की िदशा म अब तक की सबसे बड़ी पहल 
है जो सादा खाता खोलने को प्रो सािहत करती है और भारत 
का रा ट्रीय तर पर िव तीय समावेशन को आगे बढ़ाने का 
सबसे अ छा उदाहरण है।

िवदेशी मुद्रा भंडार का प्रबंधन

26. िकसी भी देश म िवदेशी मुद्रा का आिधकािरक तौर पर 
भंडार इसिलए रखा जाता है तािक कई प्रकार के उ े य  को 
पूरा िकया जा सके जैसे मौिद्रक एवं िविनमय दर नीितय  को 
समथर्न देना तथा उसम भरोसा क़ायम रखना, िवदेशी करसी 
की िलिक्विडटी को बनाए रखते हुए बाहरी प्रभाव  को सीिमत 
करना तािक संकट के समय आघात  को सहन िकया जा सके, 
बाहरी आि तय  के मा यम से घरेलू करसी को समथर्न प्रदान 
करना तथा उसकी िवदेशी मुद्रा की आव यकता एवं बा य 
ऋण दािय व  को पूरा करना।
27. लेिकन िनवेश पोटर्फोिलओ का िडजाइन अलग-अलग 
देश  म िभ न है, जो यह िनि चत प से यह दशार्ता है िक 
चलिनिध के प्रित, करसी, याज दर तथा काउंटरपाटीर् जोिखम 
के प्रित एक्सपोजर िकतना है तथा उसके प्रित सिक्रय प्रबंधन 
की िकतनी गुंजाइश है। पोटर्फोिलओ िक िडजाइन म अनेक 
कारक  का योगदान होता है जैसे रा ट्र वारा अपनाई गई 
याज दर प्रणाली, अथर् यव था के खुलेपन की ि थित, रा ट्र 
के जीडीपी म बा य क्षेत्र का आकार िकतना है तथा िव तीय 
बाज़ार पर पर िकस हद तक जुड़े हुए ह।
28. िवदेशी मुद्रा भंडार के प्रबंधन म भारत अंतररा ट्रीय 
सव तम प्रथाओं को अपनाने म सबसे आगे रहा है। अंतररा ट्रीय 
मुद्रा कोष (आईएमएफ) के नवीनतम िदशािनदश  के अनुसार 
भंडार के प्रबंधन म यह सुिनि चत करना ज री होता है: 
(1)पिरभािषत उ े य  की सीमा तक पयार् त िवदेशी मुद्रा भंडार 
उपल ध हो, (2) चलिनिध, बाज़ार, ऋण, िविधक, िनपटान, 
अिभरक्षीय तथा पिरचालनगत जोिखम  को िववेकपूणर् तरीके 
से िनयंित्रत िकया जाता है, तथा (3) चलिनिध एवं अ य 
जोिखम संबंधी बा यताओं को देखते हुए िनवेश की गई िनिध 
पर म याविध एवं दीघार्विध म यथोिचत प से जोिखम-
समायोजन हेतु प्रितफल पैदा िकए जाएं। भारत म िवदेशी मुद्रा 
भंडार का उ े य काफी हद तक इसी के अनु प िकया जाता 
है। जहां चलिनिध एवं सुरक्षा भारत म िवदेशी मुद्रा भंडार के 
दो प्रमुख उ े य ह, उसपर इ टतम प्रितफल प्रा त करने का 
यान रखा जाता है। यह बात यहां तक की भारतीय िरज़वर् 
बक अिधिनयम, 1934 के आमुख  म देखी जा सकती है, “ 
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करसी प्रणाली का रा ट्र के लाभ के िलए इ तेमाल करना तथा 
मौिद्रक ि थरता क़ायम रखने की ि ट से।” यहां पर मौिद्रक 
ि थरता का ता पयर् आंतिरक एवं बा य ि थरता है, िजसका 
अथर् यह है िक िवदेशी मुद्रा भंडार की प्रबंधन नीित का समग्र 
उ े य िविनमय दर को ि थर बनाए रखना है। जहां आंतिरक 
ि थरता का आशय यह है िक िवदेशी मुद्रा भंडार के प्रबंधन 
को घरेलू समि ट-आिथर्क ि थरता एवं आिथर्क संविृद्ध से 
अलग नहीं िकया जा सकता, वहीं यह वाक्य “करसी प्रणाली 
का रा ट्र के लाभ के िलए इ तेमाल करना” का आशय यह है 
िक कुल िमलाकर देश का अथवा अथर् यव था का अिधकतम 
फायदा, िजसे िवदेशी मुद्रा भंडार की प्रिक्रया से प्रा त िकया 
जा सकता है।7

29. भारतीय िरज़वर् बक अिधिनयम, 1934 म करिसय , 
िलखत , जारीकतार्ओं तथा प्रितपक्षकार  के बहृत पैरामीटर के 
भीतर िवदेशी मुद्रा भंडार को िविभ न िवदेशी मुद्रा आि तय  
(एफसीए) तथा वणर् म िनवेश िकए जाने के संबंध म 
प्रावधान िकया गया है। इससे संबंिधत प्रावधान अिधिनयम 
की धारा 17 और धारा 33 म िदए गए ह। एफसीए 
म िनवेश का संसार अ य कद्रीय बक  म, अंतररा ट्रीय 
िनपटान बक (बीआईएस) तथा कमिशर्यल बक  की िवदेशी 
शाखाओं म जमा की गई रािशयां, सरकार /सरकार-समिथर्त 
गारंिटय  के मा यम से जारी की गई ऋण प्रितभूितयां 
िजनकी अविश ट पिरपक्वता अविध 10 वषर् से कम है तथा 
कोई अ य िलखत या सं था जो भारतीय िरज़वर् बक के बोडर् 
वारा अनुमोिदत हो। अत: िवदेशी मुद्रा भंडार की आि तय  
से संबंिधत के्रिडट जोिखम एवं चलिनिध जोिखम के प्रबंधन 
के पैरामीटर क़ानून म ही अंिकत कर िदए गए ह, वह भी 
बहुत वष  पहले।

भुगतान प्रणाली

30. िव तीय समावेशन के िलए एक ती  भुगतान प्रणाली 
का होना अिनवायर् है। हाल की अनेक वैि वक भुगतान 
िरपोट  के अनुसार भारत उन चुिनदंा कुछ देश  म से एक 
है िजसने अपनी भुगतान संबंधी बुिनयादी सुिवधाओं के 

आधुिनकीकरण एवं िडिजटाइिजंग की िदशा म 50 प्रितशत 
पहले ही पूरी कर ली है।

31. िरज़वर् बक प्रौ योिगकी को अपनाने एवं भुगतान प्रणाली 
को आधुिनक बनाने के िलए सबसे आगे रहा है। कितपय 
प्रौ योिगकी एवं सुरक्षा को अपनाने म हम िव व के अनेक 
देश , यहां तक िक कुछ िवकिसत देश  से भी आगे रहे ह। 
भुगतान करते समय ‘काडर् प्र तुत न करने की ि थित’ 
के लेनदेन म दो कारकीय अिभप्रमाणन िव व म अपने 
व प का अलग था। इसी प्रकार, अंत: प्रचालनीय यूएसएसडी 
आधािरत मोबाइल बिकंग प्रणाली की उपल धता हेतु नेशनल 
यूिनफाइड अन ट्रक्चडर् सपलीमटरी सिवर्स डाटा (यूएसएसडी) 
लेटफामर् की शु आत भुगतान प्रौ योिगकी के क्षेत्र म एक 
मह वपूणर् नवो मेष था क्य िक यह सभी टेलको एवं सभी 
प्रमुख बक  को जोड़ता है। इसी प्रकार, भुगतान करते समय 
यूिनफाइड पेमट इंटरफेस (यूपीआई) म आदाता के योरे जैसे 
बक, शाखा का नाम, आईएफएससी कोड तथा प्रा तकतार् के 
पूरे नाम की आव यकता नहीं है, और इसम केवल भेजने 
एवं पाने के िलए वा तिवक भुगतान पता (वीपीए) बनाने 
की आव यकता होती है। यह बाज़ार म प्रचिलत झान जैसे 
माटर्फोन का यादा से यादा उपयोग को अंगीकार करने 
तथा मोबाइल-ऐप का इ तेमाल, भारतीय भाषा इंटरफेस तथा 
अिधक से अिधक इंटरनेट के एक्सेस का सहारा लेता है। 
यह प्रौ योिगकी को अपनाने म अग्रणी रहने का एक और 
उदाहरण है तािक उपभोक्ता के िलए चुनाव करने के बेहतर 
िवक प ह  तथा नकदीरिहत अथर् यव था की ओर आगे 
बढ़ने की िदशा म मह वपूणर् कदम है। कई अ य देश इन 
प्रौ योिगकी म िदलच पी िदखा रहे ह और अनुकरण करने 
की कोिशश कर रहे ह।

32. भारत िबल भुगतान प्रणाली म कई प्रकार की उपयोिगता 
सेवाओं के िबल  के भुगतान िकए जाते ह िजनका व प 
बारंबारता का होता है तथा िबल भुगतान ईकोिस टम म अंत: 
प्रचालनीयता पैदा होती है जो बक  एवं गैर-बक दोन  को 
अपने घेरे म ला देता है। इससे उपयोक्ता को कभी भी, कहीं 
भी िकसी भी प्रकार के िबल भुगतान की सुिवधा मुहैया होती 
है। इसी प्रकार यापार प्रा य भुनाई प्रणाली (टे्र स) लेटफामर् 7 आईएमएफ (2005)
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की थापना एक अ य पहल है जो इनवाइस तथा िविनमय 
िबल दोन  की भुनाई को सुकर बनाती है, यह आधुिनक 
भुगतान प्रणाली के अपनाए जाने का एक और उदाहरण है 
िजससे एमएसएमई को ती  गित से िव त प्रदान िकया जा 
सकेगा तथा उनकी चलिनिध ि थित बेहतर बनेगी।

33. भुगतान प्रणाली िवज़न द तावेज़ 2016-18 म यह 
भी ल य िकया गया है िक ‘कम नकदी का समाज’ बनाया 
जाए िजसम कागज़-धािरत समाशोधन िलखत  को कम िकया 
जाए, खुदरा इलेक्ट्रािनक भुगतान प्रणाली जैसे एनईएफटी, 
आईएमपीएस, काडर् लेनदेन तथा मोबाइल बिकंग के प्र येक 
खंड म लगातार विृद्ध की जाए, बुिनयादी सुिवधाओं को 
वीकार करने म अ यिधक सुधार हो तथा भुगतान प्रणाली 
म आधार के इ तेमाल म तेजी लाई जाए।

समापन

34. अंत म, िरज़वर् बक ऐसी नीितय  का पथप्रदशर्क रहा 
है िज ह मानक िनधार्िरत करने वाले िनकाय अंतररा ट्रीय 
सव तम प्रथाओं के नाम से पुकारते ह। मने इनम से कुछेक 
के बारे म ही चचार् की है लेिकन यह सूची बनी ही नहीं है। 
कुछेक नीितयां जब िरज़वर् बक वारा शुरी की गईं तो उ ह 
दिकयानूस कहा जाता था या िफर उसे कद्रीय बक वारा 
िविनयमन की अितशयता कहा जाता था। लेिकन हमारे नीित-
िनमार्ताओं की दरूदिशर्ता से यह सुिनि चत हो गया है िक 
िरज़वर् बक ने िववेकपूणर् पथ का अनुसरण िकया है भले ही 
उसे कमतर क्य  न समझा गया हो।
35. इन िन कष  के साथ म अपनी बात समा त करता हंू।
36. यान से सुनने के िलए आप सभी का ध यवाद।
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