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A # Heq-aAFhdl YaTg a1l WAL TG Fa & fAC gAwerias sorder yonfaat
afFT T F Wewfea #en 3R dw F WA, Fuw, sFa-aReEresy, witga, g,
afFafaa AR FAR-TET AFH F HTET A IR FAvere gonfoar FaRRe Fwem

Ig Aol aeded 3 H T FEH, HaTH, FoId, AR, Ha-aRareeg 3R it
Tl 3R fAgere gonferar &7 i R Rord do & w7dieT gfdsgar i g1 e
Wﬂﬁﬁ,mﬂwﬁﬁHQQQdﬁTWlﬁiﬁmﬁmﬁmmﬁﬁ?ﬁ
3R A=A S-eraTe AR &TAA3IT & fAT 3ravTeh fFEROT A AT TSk HIN| Tehrehe
Hegee 3fdeaar R adaAeT dleaifadhr & IR e yonfost & wdheor ¥ 3mara-
e HaTaTe yonfordl T FRIFT HR STATAT F s gen| fAHgH T s A@
W WA & fow FaeaAy R gfaeae’ & ATfemor & S HEM - S HR-USET AlTht
3R Ealier aRufedt & 3egeq gonl Rfeaehe Afa &1 @w7a 3227 3eu dwd/FA
HETT FAS, R Ggel & Woetdel FT AR 56 ThR & deg HITcl=l 3cumar 3R
HAT3T & 3YIRET I FG1dT Sl g oo dgeid A WX HT ot Fgl @ ff vraw o
ST HHh| S Hefrhr IR FAeHT PN HIAS §T FA W9 dTel, 3MYforeh HgoT T
3carel 3R A & T HAG' P YA HEGT FH YA T UR 6 &1 Rod 96 Tg
STeTel & fob &bl 3R cuueh HelghRI Uihar & SIRT $erae yonfeat &
eI dsh AT AT Teh ol Tt arell gfshar g

3UFd & el #H, Ig TA9le gohced FEIA INYfAh 3areler IR foger= gonfet,
AdeAN el @fed, & T Hieer AT AR FAEg ¥ SR AR TH gI &
T T TRGT AR AT § Afh S5 ey FAme & giawr vers H ST a@h| U
I TSET 3R AR Aol T IMARIAABT A FHRT FT & QU T Feobol H
HETH SIS YOl &7 f9hrd R U 8 9red fobar S|

'S ScUEl F WA THE- (AeF F fA0) IR F I’ a%, R asA A deg v grEw, Rer
TEH TATA dog A1 T HHY, R3rel agA & afewtehe gwEor yonferar (#iser @77 iR AveEt @ dear &
JifaRerd), 24x7 AT dog Tl JOTTLT |
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HEIF-1: GEATGAT

1.1 gt 3R fAgers gomer sfRfags, 2007 & @99 §o00 & d¢ ‘AR # el
vonferi-faster 2009-12" & Uod e gEddsl garT $IIdiel Yoot & §o&quT ggel3it &
3T aREc HT G H JAH fHIT 74T A7) TEHER, AU aEardst A Rod & & A
MATd 3eed A g0 YHR A UE FARTd e & e & #el sprder IR fAver
vonforar gRfard, wferfed, @, @erd, goe 3R wiRdd @ AR g 32l &1 qfd & fav
%ﬁﬂmm&ﬁﬁﬁmﬁwﬁ?@ﬁmwmquuwuEﬁrq‘lddldﬁﬁ
enfAe fohar amm|

12 2009 & 2012 T & Moo & avf & serdrer gomel & daer # fhu 70 3urdi & qor A
3 SolercTioieh ﬁdldldmﬁﬁwwqﬁﬁﬁﬁlmﬁwwaﬁ
aialdm%rwiumtmamgm%ﬁwaﬁmwwﬁmﬁw%%wmgmmﬁ@m
AR a9 ) F sEH REQelr # A 3E § 3R Ig 65 UidAUd @ Heaw 52 wided & s &
IR AT & T A sEH {EASR 12 gfded & geaw 9 ufaerd g 715 §1 IR FARar et #
Soldcliolsh ATl 1 FEAAEr T §, 2011-12 & 3id dF FoAdclalh Ferdmel H FEAery
FAT & T H 91 9 (2009-10 & 88 gfaerd A) 3R AFICHS &7 #H 48 gfara or (2009-10
& 35 gfaera @)l

13 3o 3UAUdl & SMaelg, G H ARl @ A T GHT ACTH ol T 58 I I
el gU, sTefiel, AfFAe iR &7 S 3T I8N §U SORT A Jofall F Toief & dh e 3N
fqeFepl T HAT G & Hebol el 3cUTG (SN & T (12.04 widrd) & &7 H FHrdr s
WE Pod A a5t & aRe 9Rd & SHEW 3R AR &1 U Teh IoT & i} §1 @1l S
YR 3T 3RA §U SR B Jolell H HRA H IS AR ARGed defeedr FroFeEar (afd
ﬁaﬁGﬁH—éﬁ)&gﬁw%‘lmﬁﬁéﬁﬁwmwaﬁ%mw%,ﬁﬂaﬂﬁmﬂﬁ/m
U & GEUIMUd Acash IR U W A 1200 @ 3 FARM" @i & #Hiseh, s
SlereIioleh 37ITaTel Scarel i FhFRA IR FrRAGEE # g8 il g Fw HROT @ wehh B

14 R Rod 8% @R P Somel & @ew # R v Uit @ FERdfed sprane
faferal & s feEar iR aga e g5 1 AU, Ger I H Ah I HT GHG ACIH Sl
T Sradr feedeit AdTcAs §9 # 54 gfaed 3R frAd & desf 7 82 gfaerd §(2011-12) 3R
golacifaeh SPTa sas IS |

15 HRd A P Yol & 9Reed & favawor gefiar & & 3Rdsive da-gat
afed gelagiiaieh $TaT=l T gig Frehr gemaemrelr T & O of ameyfaiss gaererfais S7arre
qoferdl T wmsT AT & TN el Toh GgTr HR & ST A SHA TR gl el
ahT g1 HiS[eT g 3R AreT I g § T 3y Soleciieie #eTae 3curel 3R
QAT i 9ET AR FHAA FACIR & F RIX-| 3N R3R-2 Tt o & Ffod & 3R
PR 38T mwm%mmmmwmﬁaq@%l




Ig TAReINOT 58 STt T 3T Y SART YT & Toh $[TclTeT YOTTell & HIS[aT ShECae’ ‘ol 38ed
& T 3ugera &1 RATfoid 2 58 s Hr gatfadt & forw dar gyhregerer T Aol 7 o
3T § | S8 ATADIHT, HA-TRATAA I, GHbeT, ATHTYT SHIFCFAR TIATOT iR 3carar aar
GUEI AeTell & AT JebeT HIINCT SaRT ISl T ST Hehell & | SE TishdT Y T3 6T o fow
3T AR FET S (31T 7RAT R doh) F qouTeleTa Fare=T 3R ATd TATE gl TR
hT &THCTHT T TAHTOT LT ITarRTeh & | FHh ToIT HISRX ITORTET 3R GR&T TR Y Tl 3R
AT A & 37ATaT 37ES SATIR AT ATAAT3 T 3R A &7t fw Sirey 1 3maTshdr g
A & H, MYfeieh Selereiicieh HITcTel FIALHT T STH 7 3T el ATell ITSTET S T deh
graur-1fg 3 sreq-sfshar graur o= arel STetel & iR EY 31 veh Agcaqol fewar o &

16 S8 YR 3T aTel A 3 SR $3TelTeT Jomforal Y Fgeaqol 3aert 3R geiferal/@ert
T HIHAT AT 8| AT Fe5eh Tehctehl @ e arell AT 3R 31w & TR H STy
ﬁ?{m%

(i) AT 2012° & 3T H IR & B oG @ 31T anial H Sfehar AT T ol TEAT 1.47
o & 3T 3TelaT, 8131 ATHIUT Sl (ITR3TRET) Fr amar H 34,000 F SATET ATEIT §
e AT & T Tohsa 3R Tdd §I I S Tl HI TE&IT It F oleI-Gal hl T&T
# g g1t b1 HHTTA © 3T S8 A1Y & AR, dfehar Aetel 3R ogerare 3R AversT
Taeft SWREFaR T JANIT AT IR H3T| TRITAS T g 3R Avyad! Rufay e a2
YA SR T 3N SARTFIA & |

(ii) FHTST o T51T a1t o AT $[aTcATeT Yonferat &t Hoeries Giaem /gl & 3e7eh folv 37arared
T GHE HATEIH Tehdl 81 & | SeleFeiioleh $[ITcTeT, HR[oeh Blol o dTdole, 3Uciet] fashoul &l
IoIelT 7 A Teliel 1 SelereTieieh ITclleT ToIGrdl T TG et @ sfeh Fiaem g eafeha &
3t 72T T AWT-SGT FATAT T FehT & 3R TE AT AU i feem & serar arar
Teh e H sel Tehll § | Solerelioteh 3T3TclTeT SIhRECER o chTdeh thelld H HAl gl & faccd
3T ST & TIT $[ITcATeT ScUTeT & HISShI-Tolel i SHAETY §I H ATl hidel &1 ST g |

(iii) TR AT-CAN(SIATT R TICAAN) Y FelereTioten HIS H HART Hlel Heell IR
HHTIATT ¢ | QAT AT & T sharel THRY T Fgrarelm (Afews)) & 2.93 feforge suv
T 31f0e dodt §, 39 4.13 Wfoms a3t ufa a¥® & sgar ST Tohdr g1 38 37T,
TR GICTT o HIUGUT oh Selereliaiihenle] & 38 HR 31T ed19eh §al1 Tehel T g,
HHTGATT & |

’http://www.rbi.org.in/scripts/AnnualReportPublications.aspx?ld=1041 , sTRRT Rerd &, arfde RarE 2012, R iv.30

3
http://finmin.nic.in/reports/Report Task Force Aadhaar Paymentinfra.pdf , 3T Hﬂﬁﬁ'(’% memmaﬁ@r
Rt 953 63
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(iv) #Rd 3 10 TS & 31Tereh Gexr fashai3il 7 & 30 AT & U IS Il FIhN i

1.7

et SThEcaR - 38 THY Ig TE&IT ATF 0.6 ATITT S5 §- 31K 30 ShEca=R &l 5
ITAT SGTeT I JTTRThdT g ‘TaTSe 3N TTdeT (TG EfHeTel) i RO 8 §=11$ 715 §
ek 2iteh STATRT 3R TR We HRIHAT H WA/ HIY 3cdrel o fashan3i @ Jiede 3-
$ITCTe AT T ST Heh |

(v) 319Tel T ST H S-S 3R TH-HTHY S celehre il Aol @ AH 3TN | gedate AR
ATSe TATAULT 3Th AT (3MEUTATINS) GaRT $-HHAT W I HT 715 RAE &
3THR 20113 37cl Teh IR H FeIAC hIFAE 3T ST 465.20 TATITT FUT 1 G|
g UK, SAFcIialeh Tl JEdd el 3R $eaRE, Fhawmsit deel foe, at, Thet B
3TTE & A $[ITCATET Ueh FST AT YT FA & |

(vi) AT H, 9 TfFd dAhdl Wed detcar i d&ar A7 6 gfa av g1 Ife faccd=
THTALT & ToIv fohT 370 3UTT Thel g1d & 31X TS 27 T Tcdeh AT HIg H el & el
Teh oleTeel il § ll G277 ol SAefcial chl HET HeheTaid &9 H Fgeht 12 faferae oleiest
gl a9 Feh g S|

e Ied TATST b HHA oF 8T UTel T AT H 3769 AReT dTel HHATST I TATIAT & [doteT
I R A & IMEYoieh 3R AT ATt JUTTeN o TVATOT H AR FefY Trarat bt yemfae
el dlel AGcaqul e TH YN & qg’u, 3USTSHdT, STETRehdT, TATHIIdT, dg=1dr,
3TRATH 3R FUGFAT:

i.qgﬁ':c\l{-llﬁ;j\q{ ST AT & fob S-$19TcAToAl Hig el HITaTReh $[aTelleT JUMTIE ofeh HHTST
a:amﬁra-s‘au‘raﬁrqgiraﬁ%lsﬂm&wﬁaﬂﬁmﬁmaﬁgﬂmﬁ%ﬂ@mﬁ
& &G H YgFd fonar ST & | %z%maw%%mwmﬁqgﬂ
sl & fAT 3TN & 3UTsY &7 T ST [ sTahay & AT & §1 38 forw geamsit 3ik
fRTUTRERT Y 37dY ATFAT 3R 39T ScuTel i T forzrdl it 3T AR §7 & e Hfea
AT G Tieh 3og A 3R GIA T TG AT ST T T |

ii. SYESAT: 3731 3R fTerst yomelt 3fATT#, 2007 & THTE 8ot & dTe & Sfehar Fareif
A SR 3TEYfoieh ATl TOTTerAT hl SUCTsEralT IR-doh HEAUT3T SaRT $1 ITelsts TS ST QT
81 58 9K & Taehra o FATST & |ef ot deh 3oeRen $[ITcATel YOTTOrAT S STerserel
HedT S & [TT Teh 3eTehoel ATATaROT T TAHTOT fohaT B S8 STacle I AgEE fohar
I & o el R TeRen! gaRT 30 Gaer & 3R T 94 U oI 3afaTd &

. SITATEhT: TRy $JITCATeT ScuTe; T T 58 ST W 48R gl & o armgeh 3¢ 3cure;
AlSTeat 3R 38 T 3R ATY &Y 3T GEIIT 811 Sl AT H GRatese 3Url & Heer
H THdeT STTES g1 3d: 3Ty oI HIR ATCIHAT & AdIIdd 39INET & JIRT Afde
$ITCATeT ScaTel & T & SRTEhll oleT 3TaRISH &1 37cT: BAURERT T 3iehel 31YaT Th




322% o ToIT Gofg & & H 391-379e 33Tl ScuTel o Heer H rgdl 3R AT St TR
& SULTHANT (STANITHRAT AT AT & T H) & ST STITRDAT oA b [oTT JATH el
g9 39 TFeH F To1aT & F fov _fFI#HF 3R TR gt FAge X THhd ¢ dife
AT AR AGAR ScTTeehcl o TEANIN AT & A SFelcll T EATeT sfehc] dlell STTaEAT &
W?W}]Wdché\\l Tl STGEAT T 3R AT ST Fah |
iv. TP 33Tl ScuTel T 3UCTSErdT 3R STHTEhl & Soloh IUANT & e deh aTgl
9GNS Hehell § SIS cfeh foh I 3cUIE ! Helh GaRT TR o T fom v 3.
I Tl INaTRes ${aTclel efell il TRIAT 3T el T Tgfordd, TEoie,
HAT-GRETAAIT, 19T fARIETAT 3R ST o AT fARISE & Y 53 AcHTET Teeht
TR T8 Tl &1 31c: 3Tt Scural 1 Fiehridm # gig At & v fafaamsen), awar
3R U & sgAd RN 3NFAT &1 fAITET & SHITaTAr & redehdi
oTeRal/ <A T Telal H S8 FehR Y T & ST o Hetr 7 Fcllell ITaeTeh g |
v. TEANIAT: $-$[TclTT Tdehed Higel $[ITclel JaTd FHATS & Hell @it o fT ageiar greir
AIET | THTET HeZNTINRT ofaTlet 3R AATEAYOT &Tel & 3Tl ScuTar &l olleTel 7 Hal ol
ST Gl & ST el ATgepT 3T 3HF STANITHAT3HT Sl 3T TR-GK 3TAT 3 T IR Hamm
3R TR R 3AFT [AIRAT T |
vi. MRATHA: Ig Teh TAT Tge] & S 3curel 3R Ffehanait & favara qum ofef-ceit & gat
3R ATATTOTRAT & T & | IR-ARCT $ITCATAT hl T o T 32 & f&  rcafees
agfergdquT g 3R 9 SRR 3R FAfAT ITIT & e el & & Ty TR
GR&TT T T IR Y|
vii. SYFAAT: SYFFIA SR IATS IS G TARAVATHT hT FHT FeTT § | 3T ScdTes
AT 3R AREhfcae aRA & 38T glat =1ieT 3R Hisfer dur ardr amgent &
HTERIHATHI T M A H FETH §lot TRV |
1.8 IITSSITINS R & T AETRERT I IR FAFaR TeTeT Y IgT ¢ | Fl[er Tl Jorrelr
SIIECEFAT oh FUX oldTel dTell IR NN 1 HTaR0T Tgare 3R fare d1aa 3maeaswdisit &1
gl foAehTelet T Tah YT @1 TohdlT & | ST TR, MY JHTOTROT (33Telt hT B9, 3MeRA) Jard
AT oleTetl & foIT G&T 96T Hevcll & |
19 38 I, 73 Gigafafdhal, A camr A, Rfafda gidt sSiaaearcAs Nwsar AR
HIATTSTeh Teehl & HRUT s 31 T TedT 2T T 37aTaret 3N fAuerst qomelt & feorw Ageaqur g1
110 deoldR, Aol SEdaasT T #ET 3837 FIiaTd, Tl AR FHA-AWEIA ared 3o 3MYfieh
Soleelioleh ATl TR SR &l & Totetent |efT 3UieT X Weh| 39 fAafet 1 379 dgret & forw
AT T AR AT fohar SITaT WQaT | A =0 H Folareiiclsh $ITcTl T BACRY Feaf K
i cafeaedar Aed Aeieall T TEAT 7 SATHT G| 3T Folerclioleh 3Tl FoMTorat
faccha FATder= S gaar TR & Tad [auvoi ST 87aTcTet 3agehdr3it i 8ff o1 &Y Fehafl|




111 38 YO H TIHR N {fAH 95 & fAviigen AR Agcaqor 9| ehe HRT e &
T TR TSHIST $ITcATAT T SAFE foTeh & 3 et hT TR h FHAT SH TG2T H TGIAT ITAT T 3T
e H I | SHAT T3 FUR ST 3127 §, SelFclieleh ATETH & TIHR GaRT TSIt Y &Y STe arelt
el afewsT 31k SolacIiaTh oTeT 3TaRUT HTURT BT ¥ a¥-c3-a¥ Selarglieloh oleAdsil 3 SR
gleY aTelr gig ATAICHS T F At grelT| Solerelioleh ST T AN TQIT AT 7 Fraard
W?ngéayldm HTIRIHATHT I G el o ToIT Jonferdl & 58 fow
CHITR BT 19T 3R 3190t g A FAEdAR AT g1 |

112 394 & TRUET 7 AT GEAdST 2012-15 SAFCI{eleh ITANT oiel-gall T EEHGRT
96T & 3G &g T AT el oh AR el TR AT higied il § 3R 36T Fhdl aTel FHTS
@rFﬁqu?-iTaﬂTulsqo/swwlchdclﬁﬂgﬁl’qﬁ%ﬁmm%l

113 AV GEAES I TR HEY AT H Fiel I-T §| I 2 AlTehrenyor, NEFFfed, 3w
mwmﬁgwmﬁﬁm@mmwwaéﬁﬁm%aﬂ?
Tehlehel $JITcTel SIIECHTR fARTAT el T ITARIRAT I FehIRT STelcll g1 STl JUTTordT &
SHTEHAT T TAEIT R NRASE F TART IFRIASET dgcli=T aRuTfeat 1 1egarer= giafead
el & HH F T T AT 3 H FATIASE fohaT I1AT §| 3TEATT 4 AT JOTTell Herell FIear
3R TRIAAT H FUR A1 & T 1T JATH b g Feled IR AT 6 HeeialeT & TfT FATAA
g1 FAATAY dI HAHT HR IR TUT FHIT theash IR Hi Higd o7 wAehal FHTST
TATTAT F¥eT g TR 3T FATHT T 37T 5 7 oo T a1 § | FaTet aearaet & @t & 0
e & fow gAfa araraft & ary v fawga feanfarder segea & R arar g

114 Fcdeh AT YHT HE 8131 X FehTl STeldl &1 Tedeh eI &1 I Teh 3837, Teh 19
e 3R s faranfaf®r §1 sregeier-1 7 w3 &t sreurafe, Fearafyr ik Srefafer Aofr &
0 & FATR 3R Feliehet foham aram §1 31efsier 7 3o7 3utdl ht 8t FATTR Foham aram & TSterehr aec
3TUR 9 GHIEGT I ST IR § |




IEAY-2: HAF Fad AR vhiFa serara gore RFHf{a wwar

AET AT 8
v sarata gonfat 1 Ferear AR gerasRar & iy Far
v AT, gaedar (AEfafad) s sav-aRearaddar
Y grege AN TR ST Somelt

2.1 87Tt yomferat A Fererar # iy

30T g&fdl AR fAYUIAT Yeled e I Gunferdt H o arfeY,  hrhpereld, 3HeR-
IRATAAIAT 3R ATARIRIOT T Teh AT e, Sit Afepd Famedhg iR Afdera vaas
& ATEIH F QaT HT qUTdedl F FHESAIAT v foer qafr Rauret dr smaergerdnsit w1 o
el H 3o¢ T&TH FIT0aT|

AFT. STt SN w8 I Jonfort @ AeTehiehd, HeR-IRETIANT R Tehlehe eATem
€, T8 Hold ®T F Tolel dTell TsisT HIS[ET $[ITc JuTferdl &l TaTd @ar 3R 3
‘;rﬂﬁﬂo‘lﬁ?ﬂa%ﬂqoleiegmddl AT &

211 9% GHYA: Uod $o aul # d6 FARNYT # THANSHIR JEER0], dig O
FARMYA GoTell (SHATH), ST AT FARNGS A Flawr & § &1 999 & g
Hgelehc FARMYA WF] FA R e Eherel YO o9 & HRIGRIeT ﬁaﬁg‘é%l
AT qRASTASNT T FTFEAGRT TS, S &2 # Ger Il dh Teh Toeh HaToe!
g, @ ardr a1 gl

2.12 37 arel auf & ¢ R H TS F SR fFsmaRa dea gara= (@
o= Sl Jftfes & 38T §) & SIRT U AR Fatl gRwrel w1 q&d
€T 3H F FI THdhel FLAT, Seg TIA el 3R 3T FRT FT FGIAI0T FLAT gram| s
IR WEATH T 4 R F Uk FATMYA H ATHIARIT ' 9] fFar o1 when| Aérww
2010 AT & Fhl H TR FA F 50 9fhar #1 AR 3w glaurses samam o
FhaT| AEed 2010 AT o doni H frenfaeia SRy e & fow 3R 308 39aa &
foT TR & Ay R da1adid I @elr @Rl AIeR [AadAEael # Jeieed 6 A@T
I g WETH H FEGN HAS B AlGET TTEAT H AT FAT M| 3G F
37errar, AT 1 g TSl IR for@dt H Jelem A IR 3fAF Ferer FATMYT IR
fATers Tl & &9 7 gelaerioen f@uer 3R T Scuret & Yid a1 o afe|

213 36 GAT & A 1100 § 3 FARNUSA @ H U GARMNUS UHHAT TS S W@ B
TAdN3ME 2arT SenR & s 3menRd @ETH o] #a & §Ie Tohol HARMYT IE1 I HTGLT R
T gAET Hr STCl| FARNYS IEi/HdR F dETE ST F @Y FEA F Gy § U H AS
AT H 3 § 4 TSt (AT 1100+ @aARNG 6T @) H Fhd w @ Swem| B Far A
FATNYS 6 AT dh, T w @fdw g0 7 oRafdad wU dder S gfa 3uder R 9w sue
T dohl d Ehfaiar AR SrAfARET (3cRoT) Graursid T gereher S|




214 ThT gaFelas @A siaRor yomel (TAgTed)) - gomeh i ugw R gfa e wed ge
IRAUT F 2T §Y, T GUMCN Uh FHEcdqUl I YOUMSN Sl 9§l FHITR/AEhI-AEr
Graen3it & o] el AR TASURET A AU ekl I TEAT TooA I GA-FHIGT AN g

2.1.5 USAT FoacIias TATNYA Jdn: T F 50 AT AT IR & & 3ddr § oad &
81 gl W Tehel & H SHTH 3UAY g1 T Tolad W TAHT SHTH H1 3Ry & 3R 37dd:
TASEITE H FAfRd X fear sreem|

216 $HTH THE $ 3cUE N T AT FA §U Toh dA-Sel (ST AR sl Qe & oo
& fIT 38 3IMCIACS FARNYS I[6 & §T A Frifead He i U fadheq g fS@hr 3T 3R s
Bl 3MTaRTSH ¢ TUMY, TAWHINTGS SRl THIUE o] e & 9fd SE 3aegerdr Sidel Sl
g, Y off fordll gomel & el gl i Reufasd soeeia ¢t $r maegear &t off &g 7 @
gl

2.1.7 §fwg gonfadl & @A A ATl 9HE Teladl A d Th HET Iolldl AAST gaue 3R
TGP Pl 9 Holse AT HT Tgoldl ¥ JaTd g1 HAASC T YUl I Hrd ol 3R
oo Hel & A0 98 A g9 38 eaR A-gehfaaer ufhar & ured fomar sm dahem fSra@
ST et/ faehdidd) AeSe gete queN yred @ Fhel|

2.1.8 A% 3elmal, frdr S @ Rl amar @ ar R e wiftehd IRde wwur @ fed
ITATTRAT GaRT HST HWOT Fod T & U v eldelioleh SHISINST (GIRO) forma o
Wior gal| g I, HRA F ST R & T F b B Fgeaqul wNER B GW gU Ak
e STSIRIT GUTel of19] el I IS S T Sr-gscliel H=l graf|

219  HE ¥F A1 # FAvenn- goAE Bufa & Qe aiticas 3 gar & fafaw qama
el W AFded &7 A frar arar 81 Red d& ik aiftifoas dfder a7 7 ) Sk gamrs
ael A & WY § RAESd s womer #F A 8F 7 Agw & w@eyw dA e &
cIagIAT H & @IS grem|

2.1.10 TASURE F HISE HPRIcHS HYRC TAATAT T Agen o R-3R T=i@T T 81 e 3qarre
gonferdt # off S ghR Hr fAATATT 9] FIA & G Ued §C §| S 31, 3Tl A&t
N TIN A FUR oled I AETRAT g1 38 v Ig 3fard gem & ST & Shaed -
BT 3N FANTT Toh- & SR oleT-ceT Hesl FEAT TS &1 3R Teh FAMT ol | $Hb 3Helra,
FATT Gfshar # HgrIar & v aqell o8l # Hol olel-3ef T Fedl HEAT HT oW Tl TGl
EUY

“FErT T STET AR H T AT SCEm JUr 3 gARNYA € F gEqd fRAr Seem 3R 3 g wied FRE FaT S 3usdr
FIAdT! Sehl HI FAST ST

® ISR RO U % WA & g@ & T A $PTa & T U Q6T orara fder & fof epararaianelt qart aRer fomar sirem & &1 o
eI EaRT WY ST A & AT 37 A0 F 5HR GAded Feilses Feed # Iedfes Foafer esa € 3 smeeforar & sriee uer
goTTel &1
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2111 I sralE gonfadt- HRAT Rod 8% afhd famd 3R Aifderd e & SIRe
IEIehel ATl JoTferat & Hrdehereld f@aTor AR Aefor & 9 & #r @am| Afdera arn
haol 3o TSR AT JUT FeTT3it T Weqifed HI fFefeh a8 AT TR FI ART & 3R
Tose ®q § FUIRA oedi & qry FHoTd areehiioeh fae= g1l 3eme’or & fov, adddr & deigar
N TART T A Ne@fed = & AU v Fo o ® § 3 ve sFafaa fufa o e e
W &1 AffeT TR & 3T A 3@ 910 W YHRM STl § 6 SHAT H Frhr Ageaqur gfaerd
federy (32 wfaera) ® ‘GYEaft X ey (e 3 Blad-waiE) & gomeh & IRe & o @
g1 T3S Fr Frhr FFEAT § AW ST F AN G, Ahe! TIGUT Toiel GaRT UIaYS XA Hl
ATEF IR TR gsfoier fr 3Ta aerdl 3T AT gdR & haed F IRT 39asyS Frst 3R
WIS speTaTel forwel S Aehdl Igd ATETAT & GarT WIS dF HT e T HERIHAT B

2.1.12 FRFUAA a6 F A PAamdr iRk @ifdera ern- sRd Red S gare, addets
3R ST GoNTerdl & 3 & T H A AT &THABT A #$ TR & 3urh A IRH I
W & AfF g # Fee sprae R Auee ShrcER TR R o1 @% S gew iR @
qRATIT & ST alefl 331 BT &1 IMARIBATIN P HR F Fh| W Sl dh Tgdal & faemer
mﬁmﬁgcwmqwﬁ%wwﬁﬁﬁmmmmaﬁ?aaé
stegiffenat 3R AuR Alsell & a1y ge & T @ a6 Toh| TR AdeT gicr $ITdlel Yol &
SEATHFE Ig ST WA o § foh fafeame ARt & fov guierd, srigere, gee, gow iR
TEAT AT HATU &of & T Tdd &7 & ot | 37T fFammnt & @@ gald 5@ ard & g
% a faffiet el 3R oHMAR deold Tl TReed &1 Feda alifhdl w1 Fas 3R aRefa,
forsqerar & fagidl, 9§ S 3R ARIT F TG H GIHAT TAT $EIAT a3t & AfHeT gerensit
& 9 T T gA gfaedel WA TS serare yomen & fav @R v sk
AR g &1 AT FX

2.1.13 el qUMlerdl @ feiw faenfadel & adaara ot s sonfert 1 w9y &
T 0 YR & Aifcera it eart @gge e a1 @A S S qurdwe (s 3R
3= |el Ageh Hedichel TEEl & Feol A, ST P ARl & T JALRE glall ITaTH
%), Th A, sif@e 3menRa & 3R 3 3curg aur Areww F 3fdca @ wenfaa o g g 3/
fogidl 1 cgaear FET AR ASH U H FACH HAT Gl MR 56 W A FT TAH 50
IR gl

(i) ecd sprare foradt & feanfadalt v weam qdeed sgerare fod (diamss)
Teh AT 3cUIG glel o STdolg hEmel/dhal & folv T 3R faweq AT =T &
Ydced Il 3T HETS Huall, Hdgel dofe AT Seleliarh He (el 3N
) & T A NAINS I Hr g U, qNHES S1HA H SETel FHueAi H1
JIET 3Fd AT & 382 HN

630 BT F VW TRHT Seleic ITANTHATIN, ST Th A H HH T & Th dR Seleic T oel-del I §, & dId STTHATIHES
& forw fvu arv 3 age wdaror W 3meRa (@R 2012)
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FHN Sl &1 FHF 37cral, Ifh FHETel HUA T T Fag 32 F fAv U
fr@d AT Sar § 37d: 39 fomd & R off geR @ I @ 4Re F 3aH
fAfee FquT R &1 g1fer g1 ST 81 36 TR, MEeh FI&T & Eiocahlvr & T W
M AR & fAheq & T H qMNHE & Ta&T A o FETET FUE HT gcllcdivd
FEAT AfRT| ST a1d I8 8e o soaerfas ddikms @ 31 sk far sme
3R 3T FEAT F S FEre IR TS A FRRA § 3o 9dea gaEg e
ST & I soigerae ddi3ns smeanRa et gonfoat &t 3maer T

(i) Tr3MS A ThPRIar 3R g Y 3 AUF MUR FAE Rer &1 AR F
fahera & &7 & &I A FT NNITS H AT F <@ g, sTK At H
AT YAl HTEaTh g| Hellg AATR & SR N3N & Faor H &S goAd ured
@l%ﬁﬁaﬁwwmmsﬂwwmwﬁmasﬁﬁag
HG (@) el T FYadr, vERT (@(fdh dw HR e @) 3R
SYAETRATHT T Tgle & MUR R A9qe AR g 3meia sarsedr aAwies; ()
aEH F Slsa fowglowa (@A), (@) FRe IR dF wwEe T
sfe/pfee F18 & 3TN Fh TAG S arelr NABMS & AU Fasdr AFes H
9¢; (3.) W3S @1 WNfSer 3N <ro-39 @At A gie; (@) ffes @ete s
CarT ST T 915 NN & e A 3RO B IFATT o (B) 3UER FE H
fov feenfadalt # o (31) facdha FHAEE 3¢ & fov qd g for@at 1 93T,
O gafrd g1 didang feer-faded & aefer Aiger @SR o & Mok wd
'gftr?r@ram?ﬁl

(iii) SR HeT HeRoT fermict B wHEET Hr ST IR RN AR favuwon @
giaursiels seilel & forT A-dfehar $paverer Gomel MR T ST 1 3R s
& far S|

(iv) IR-SATHIT SETCAT JOTTRl TR h AR & Fed A dHITE god HE/
TATH el ¥ wafta feenfaded i wien aan, sgee dad fEfvadn] e
I SHAGRIAT &I Tl 9TM=AT, ol &I G fAiaa domet & 3meer &A1 3%
CaRT ST fhU v st H T F U B FEHE WIFA HA MG
HEIHAT R IR T

(v)mmuanﬂmﬁﬁgémﬁﬁﬁm?ﬁmm IR w@Ee d§d wva
W 3T Hogdiga A3t 7 ghg e

(vi) 3311 oMol T HeETdT AIGs S FHIET el difeh 3o IR-SAThar Tiftrepet
Wmqu@mmwmﬁ%é:aﬁv@rmém
IAEAT ¥ AACHS §9 H 3 oleicell H HAT & §T FA Ageaqul FAT TIod
for T gl
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2.1.14 Y AT el FATS:

() < FH Bz 3mRa Aty & Fada i FermEr it gaeT @ @ideg
& dEd Uk FHARNYA & THPA gl & oG Tehol HHTMET IET T HTGRIRAT HT
FHET 3maTes greir| (RT 2.1.2 3R 2.1.3)

(i) TETH 2010 & IHAFT dHl H S FA & AT WHR & T a1qdd AR
FER AIAT # @MU & g WEwH FA Feel srae H AlsEr war @t
FATCT AT (( R/T 2.1.2)

(iii) DI dal/ Jr F AEATH ¥ Az & v Ffdw g & F 1 39aaw=n| (R
2.1.3)

(iv) $TH HHE & 3cural &I fSHAgeT Iof: Sl alfeh hise 3R sfae el JhR &
defeet! Afed 9 TAURNNE GIRT THITT & Fileade H €A A @I gU deh
deical & faU Tmidld @ARNGE IE(UHITd) & F H wE W Fhl TH
Seldclfoleh Hsc JaYel YUTTell &7 faerd HTar| (RT 2.1.6 3R 2.1.7)

(v) 2 7 Teh golaciicleh SN3MSN3N YO o] ielll dUeh Merid Sh3mS3ma
Giatm o] e T cTagRIar HT e Her| (R 2.1.8)

(vi) FERT dF T A faFSF A gonfot (ARt T & JIRe Guee
T ST STIERIAT T Il AIMT(ERT 2.1.9)

(vii) TASTURE & HAA & e ATl Julferdi H Yveh HT HhRIcHS e Hotel
I STAEAT AN A T SFag-dl 1 Tl A=A (RT 2.1.10)|

(viii) 3T & 37T SiiaeT Tsh o SR defeet I Seh el hl FIAET SaRT Il
T oleieel & TRIAT H FUR oflel T agrAdl &l Il 9T |(3RT 2.1.10)

(ix) AcATEAT I JUTST o T Teh AT &Ml dellell dlfeh USLT TAX o IR
W IR el e & AU ATl JUTlell & &1F & 3 & v §ardreT yomelr
IR (3TIRER) Fl Aedlfed fohar ST Thl (RT 2.1.12)

(x) 98 Ecdl T foEdl & o feemimeeit S Faie Hter 3R SEel U= &
T W Soleclioleh TORT & FUal H HROT & Hdd delled ) R e
(IRT 2.1.13)

(xi) GefT erefioteRor feenfaider & Feem #tem 3N o o fauwor v giawn ger=
el A IR-dh $ITAT YOIl TR T AT &1 3R heor aalrar| (R 2.1.13)

(xii) IR-TF TR JoTEl TR i HfFTT & el 7 dNed g F<a/TdeA
defcer & Higlar feenfadal i weMem e, <ge oddd TAUA o] a7
SIERIAT & Il o@TleAl, Sehi l NHTH AT TRl & AU &ell/3o7h GanT
ST fhT 91T TSt T HEAT & I B SEY HIFd Aol MG I HEAFhdl TN
AR &R 2.1.13)
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(xiii)mmmmﬁﬁgémﬁaﬁrﬁmﬁmmwstm@m
W 3T Hoddigd Har3i H gig IR 2.1.13)

(xiv) STl GoTferdl i HeEaar AeGs T gHelm #ter arfes 39 IR
IR ST YUl 3R Toh Igd SA1g off b fSieglel grdileidh deh & IRT
$I IS FAEAT W AACHE & A AN oldgall H FAT & T F Ageaqol &A1=
e & forar g1(RT 2.1.13)

2. AT, QR 3 rav-aREresTar
329T: AT GUTTerdl & AU ver HA AR 1 fded 3R sgerare yonfoat @ 3ia-
gRETe—Iar 3 Al ae & 9fa yaRa ar

dlisn: Roo I guEl & SN HRA 7 T Jonforn R (AETE AR Hrerd), ez,
3cUTE YRR, I, et e & &7 & Fhr 9¢ TH §| Ig ARad & & fov sfasy &
gt A R 6 TR g1 fF F vhewer 3R T aREresiEar & g see X as 56
fore Ig 3mavas & fo f3ois, deveiehr fARIseansi, srer Fgar, GReT, 9gar & e, JEEhor
IR, R AR 3w fARISe3i & &9 # parar yonferdi & fov A fawfdd fHe s

2.2.1 WA GIHT FT ARSI 3 HeR aRErertian: aRg s gonferdt 7 afde
YR & el WRT § ( Uk, IREISITH,TASURS!, SHUT e & T IRT 37cAaT-37e191
) S 9% e gumel & fav fafrse Faww & g1 Fegi, NS (gerae w1
3eT) AR’ & SRV sfae 3R Hise Fst & T GeU & TT & FT TR N Gl
¢, Tohd Ydaca el formdl, fady &9 @ I FEansi ganr SRy fev aw #isf, &
e H Ig 6T gl S Hevall ¢ Tl STl Yomfedl & foIw HSTHIT 20022 S 3eR-
TSET TEA ATHT FF ITAT F oI SHH W@ Fr ST

2.2.2 R RSTT S of URA & & 38T & §T H TG Al AR IR RRATAATAT &
fAUROT o AT dfher 3R ST & & H AThrtor AR HR IR W)
T hicd fhar &1 588 dh & AMEh AlSel AaT Yerel eaRT & el arell Fiaem r
warg fu f§a 3ue Alage dfha deee e A WeTH S Fh & 3N g glawr &
AESS doie R JeR-dh AGSel G & G F 9] fhT STl &1 HTaeTeheT g

2.2.3 ATThHIARIIT & A ool 3R Gfdenaat & o $arclel TEavil & HHE
# #Aeg Foel 3R saF F defafd oawr g Seawe § &5 8 ufkar # $o R
ANl S AUEN| S8 T Y TEEROT (TN, TOEAR & oiieldd, sfasy
HTILIHATIHT H T FA, Iol 1A Gafall IR Jge Far 1 Ioraear F i et gC

7Wa1é§¢wmqﬁqa@éﬁa$qwﬁa%m2006ﬁm%mwmsﬁmgmm(maﬁ
STHTH), I TCeNhIIsiel & Alelsh (Nu-dvqed), IR e Eotorer geanm (éww) a3 afea dehems geanm
AR % T, veve, RIeor 3R Serwdr o S SRl did a1 81 sa aRve & g stee arer gt afRaw spErar
SiEl- ARG TN, Brra wEATe afdus, S SeAereTd, ARCIHS Jos aes 3T ST SehaReeT — & 30
31T GRET & ITET s # & I & fow gy 3mensit aq dehsns Sivaey & aiffie #a W) geafd gefs 2
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AR 3HS GaRT 3Ueley g dTell Hodaftd dansil & aRved # d@er =@ifgul 36 WhR &r
gfshar & SIf@H ydue & 9fd g §9 ¥ A @er 3afad geml fafay geR
HISITATT UMl o 39 & At & 3Tl dUeiel aEcd H HAAYOT §of Fohell 1 3T
fohell 8gaTciTel JuTTel & ATThIhd 9T 3R araraRor # epurar fader, f@eea dr sqerstrd,
TTEFH B AR AT HAT AR &F HUR W 0F 38T F § 7 gafed (=) gl

22450 YR, THEAD H FAUT &7 & AT AR AR TUT dh1 F TR ) A el
A & T THRY A (FRPR @ FfFadt i 3R WHR F Fa@rdt # 3R) 8
HEA YIEUCT AT ST Y Rl &1 S YR & HaTalel T ghaur & & fow =afFa
¥ IEaiAs $PIdEl g (3eeR0T & v gl foer operde 3R TWHRT FT §ITcTe)
Teh HHATT HAlTehihd HaRl HT fIh{&d el & HTaeehal ¢

2.2.5 37d: GHAEA ST Jonferdt & gIFd @ hiehd, hiFd § MR, AR § gied,
i ¥ WHR R WHR § afed a1 giaer & & fAv Adhd @ adl
AT T & 9T T S 1|

2.2.6 faccg oleieat & foIw exe] @eel & 9ereher aal & fov gror & v @l At
Vel T aS Bl g HlS[ET FFUS BleaAiAde ARG Hogerel (VHUHTATH) & 3elldl,
o] T oefeat & faT denfodes AQTSET Acad Iuelet Hrwat|

2.2.7%W9ﬁﬁﬁﬁwmm§0§aﬁmwmaﬁm
A @ feem & garfd X W® 81 THACCH(EINIUN) SHRCER H HlAdhlhd IR IR-
ATl gl & faw 3medie, 3meSipmed), gImesivsns, vaddnng 3 daf (IR
Rea dF & wIg @) & v dfAfT F ABHITETH AART (Gord 1.5) FT Wr T gl
AGHIVITH AlTeh HRARATAANT b A AT oleleadl & fav sraAfes deam &
THEROT & AR 37| HISHIUITH AR H &Y X A oF] el & v
sfrgfRa fear smeem

2.2.8 TSEIT HIst ol AHSED: 580 FAT AT $ETcAleT Jonferar @i gpR & T3fear
PIST HT 3UAET T &1 Idp ForaRer 3R sHv aR=esr & v tasmsaBRm #8 &#1
JIET fRAT SITAT §, UASUHheT 3R ARESITH IRATer & folT SUHTHAT hIg HI 39T
fohar Sirar & 3R 9T RS dob & 9qa by Siled arel faaRolt g S @ ar@nsit
Jgdld el & folv TR HIS &1 9IRT FAr A1ar § 3R 379 TSR eaaa@ g &1
IROT THR 1 RAE T & AT g1 & 39391 f&har ST @1 §1 38 37e0aT, 3TUR
AT FI o dF @ar G&IT & 1Y gdfeld el T 99T fRar o7 @1 g difer aRany
STHT &I Slaelieleh & & HART fHAT T Fh| Mol AT oefgall & fov Fawe
TN A & U U aR i HTATT Aeled & dlg $aTclel YoTell & Hicenfargt
Teh 3T 31T HIS &l ST 81 o1 g39m|

2.2.9 3d: S, TIHR, ST, SR, TTNARMS, Tawe 3nfe 3k s Rea
d& & mefaa fQuet 39 Raursr & ggder 3R ggaer O sa g Wi st &
AHGET T Fel T ATl g1 $Hb 3Hlldl, 3§ YR & w7 H fafaer spordrer
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gonferat 3R Sl & PR R FATET g TCelleheled TR TR SIGATAS Tisharsit Hr J-
goliferafiar aear enfAer gleml I swA &bt 3ifee o 3neel R o e 3R
AR oeicsT alal & v U A U3fear &g & gfa e S arer garar & aRona
THAWT dolel 3R IR SITGAT S HH el & &7 A glel dlell TG Tl & Fedy
#F 2@ ST Tl &

2.2.10 WIAT FEIATHT HT AT FAlopel AT A et ol & @ = arer @il
a3t @ fafaer §6F A S 39em3it AR AEAR & HFER 10 § 17 3t & & A
@l ST &1 @rar Gt § thesgdr o gl 8 tgadr aiffa gdr & 3R dot @ g
giatm vl #el & U @rar it # #Alse Af¥e 3 S A1 o JUET s § AT
30 Fo Aaled 3% Sise 9sa & safav, Wl aTae sonfodt # U FAS @i
TEIT A [AefAd a7 ERTSdT T ST aa & [T Ig T qTITRey HTHT
FoIdT Bl

2.2.11 30 TEY H ARSI sh TIAT TEAT (AR0TA)/8f 8w dh@rar Tear (fisvea)
B AYAT & T I[AYOT AT ST Thal g1 FSHTCA/SHATTT @I FHT Ggad & v grwvg
Vel &l § 3R HS A1 @ S 3 & T A FoAOd g o @dr § O
Ui e Ae 9fhar & IMUR W @9 W & Fcaad RIT ST ThdT g1 T dh &
G d A AT & AT 3raegeh HeN FEAST B ISATH/SEIvT Fad A gATR
G gl

2.2.12 R spararl #1 AHEOT: AR A T fafaer AR Siee 9o SreR eren § S faerer
e 3eTaTe ek & @y Ued/ e AR @Sl Te wridcd & |y faffestar war
g1 el & $aTclet H golrelioieh ATl SHRCHheR & drd SHITH $HT Teh YHE HAENCRT &
3R HF g w18 IR dF @i AT §1 VW A § fF A gErarat Fr oy asr
oo A9 I & TAT (THAIT: dlh-3A-AqTgh) W HAT AT &1 37T A Hfagat,
3YANAAT ST, A, Thel BE 31T & 9fd fFT S arer perar=it & v foor speram=
mﬁﬁﬁamimw%ﬁwm%lwmaﬁmasmw
SolFclfaleh SIS YTl fahffd ael $I 3TaTSdT &l Solaclfale Si3TSRAN
SUTell f9hfd &tel I Teh Hgcdqol YaUeT I§ ¢ 6 fSovarar &1 SRy &
HATARIRIOT fRar MU

2213 AaF fauRor e 3@ 9RAT goacrias SNSRI menRa el perare
yorel e fafdest spercrer gonfodt & fAv #ARS d6 e AR everar # SeaRr &
AARIROT & AT IMSAT, MSIIRAET AR 37 RAauRH (RS arieiepd Tems,
Tefaa e aiwEr 3R Fdvat afea) & vflofafce & o ardy Red % & a#
feenfader & dgad T Ae AURUT @ s9e i cgagar i S Sy Swed
SEdTiad e $gerareT gonferdi & v v @A WBTEer Wi # HdaRd gl & faw
HATeTohl &l HT FoITTaT|
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2.2.14 Afafady . AERTIE A TH HIAT YOS & Bel B W T Yolen H
TURfEd Raa3iay HT T8 08 39t 1 39T T e fhAr ST qhell &1 g JoTel
T FERASA H Arere I IR AT F SSCAH 3TN g T IR SUATHAN
& T FAaA Y 3URAT HIA §U IRTATAA F 39T AerereT ¢am|

2.2.15 AT §: Teh ‘¥ g T IRehedell W AR fhar o w1 & oife fafay
I YO & FHbPT P FHI Fofld §T FH $ald & § v v HAs-30fha
AT JUTTl # STell ST Heh| Hh TIT Teh HRIR TSEN HTieheaar ST T TaeTehll
grel it fafaer sparcier curel & fow foig & fog oo U ST arel SeXhE & FATCA &
ol dFfFAsd SIBE HI gAA yomel; oA fafay yonfodt & goecriHe ageraE
fAERM &1 g9 Fe T Jecker—ed BT &; & [Auld g0 JhR & Hcaryfaish Alegiarehr
¥ TYFA P g A S Al AR Tl Folagiicleh [Tl IcROT HT g1 Hehval |
I & GaNT Uh SR H TR Il W Rl o doh & fAv dhaer g dat &
3MaRTe BN o a8 geldelialh STl A g9 # o9 Y Sl 3qh TR Faraiferd
0§ Y §Erare gonfodt & @Eer 1 &€ H I ITA g9 HT IRFeTAT HIHT gE
d% TS TRl & AT 3T THEAT 3T Al Iw IR &1 399 St fr amerar
&1 arfoherar off TeTe §eT Tohalt|

2.2.16 I F aTel FILETS:

() TduRSAl & @Y TR AT e oerdE for@dl, A TIedl, e R &
ATARIAIOT T TARTRAT AT FHET FAT| TN oA gonfedt & 39 & fAw
IMSTE3N 20022 W IFRASET TFdT t @] (RT 2.2.1,2.2.4 3R 2.2.5)

(ii) FSTSST SITATAT IR IR’ R STl yomierat afgd @y sgorcier gonferdt &
IR gRETeTar 3R gfafed & gfad wama aer] (RT 2.2.2,2.2.7)

(ili) Tsh dehfoush HeRr Aeash & T H Fawe & yAT # g3 Wi H FIREN Far| (R
2.2.6)

(iv) FTFHI-TATH & AT AlAR & Y IR HI U Holl sl yomferat AR eurel &
fore Sfa-aRETeei A # AR Fel (R 2.2.7)

(v) @IaT FEAT3T & ATRROT & AT ISNUTH/AAuea T 39 H gagidar v
FHET HLAT| (RT 2.2.10 3R 2.2.11)

(vi) AT $pTcTal gonferdt & U #Aeie e & U Sdv, IWEAIREE 3R 3=
fedurRet (4% wftgpa dwansf, waftd seaer aRwdr iR fadvst afea) & wfoRfta
F Ty 9RAT Reg 9 & g fanfadesr & dgd e A AuRor [ sq= &
YAGRIAT & S A1 YEAAd [@ehg aperareE yonfeadt & fov ue @aAw w3t
gt & 3aRd g & AU A &1 off AT SHEm| (AT 2.2.9,2. 2.12 3R 2.2.14)

(vii) Tsh HRIX TGS TR T e Falall Sl Teh Il ga & SR fafaer sprame
3curel & fav foig & foig gexha & FaATd T am| (IRT 2.2.15)
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2.3 Tt AR ThIFA ST yorrelt FT R

3 A H AT JUTel HeEh ShRETR qUT fashfdd & 3R TEEROT &THCT, R, faeaaeiagad,
3MET FEAIAT AR ST & et A geo § O 3R 4R Weatd Sl § oifh FA ST
aTell olefeel THEROT &7 3R ol & fasnfardi il oreiievsl 3o & fav geew, sr@sar 3k
geed FARad & 51 T

TP ST JOTel SIhrEceFer H d Gl cqaeyv A § Sif HScgaedr # oIt & yarg &
giaer &t €1 T FUA AR Feo T TOTel SHREER T HT 3T Jorfad & 9= Tereret
o Bl 39 32T T QM A & AT ORAT Rold 8 & YR & 3U1F T T & olfh $arelr=t
YOSl ghregere’ &l Ao fhar S & 3R 1 & Solacrfies SfardleT gomferdl & 3 ghg
AT &1 5T T |

2.3.1 HISET ST FHRECHFA T &THAT FAHAIT: gl & awf & ST HegagRt # g IfE g &
3R gonferdt & ¥ FOh G@RT TIAW H ITddHd TR A T AET dr gsfeler &1 ST W@ § sHB
HeFaEq A JONfArdT GRS H SIS IS FHERUT &TACIHT & FAT 9§ IS §| Felrgiforeh sarcired
yonferit F AT §T F gt aTell IONeHASF Jhg, 3MEET & 38 J97 & 39T & §¢ W § forash
U dh Wid g1 W, dhe dAefcell B Jolel H ARGI-Ied ol @ 3w Role &, ddAe H
°Te] faedia FAET & Sl 3R SR @rT @l QraArioieh ofst &l Selerelfeles §9 & SAETReT
ﬁ@ﬁ%ﬁv%ﬁum@mﬁsﬂ@@*ﬂdldmWﬂﬁlﬁﬁﬁﬂﬁ@f@ﬁaﬁéﬂm
gig gl &1 3T &1 T & gge R A W AT F AT S Fhdl § & FfE wEny
HfAeRolt T AlSEr AET #I & Hao gFcl i I Dl & Tecd AT AT ol haol SEA &
e a¥ oIIHT 4134 TATIA® JeidsT 8 STUaY| ST URUTATGRY &faleh 3R W Ugal & &
THERT fhT S W@ oeieal & 3rear 12 & 15 Afos deide 3ieRds o= gonferdi # 53
SEET| 37 R Rod d garr aRe=nfad veaseid, vasundr 3R 3Réshva St spararet
gonforat Ffgd HIS[ET ${oTdle YOMferdl Y JHERIT &TAISN T deTel BT deohlel ITTRIHAT & 37
# FAE IS YOl Y 3TUR &TATAT alell 3R g A5 AU F Jod AFEeAd FRSATH &
Seolel BT TN Yg & §1 38K 37oimar, THvd AR InSTANTH S g/ASEr e gomterat
#F g W T W IR AR Siet 61 oy 3aegehar |

232 TF 3 98T O W €A RU S Y 3maedear § ag § e Sl & wfaenfaat gan
YEEH T Plal T STHAT ST AEH-3ITUR, 3T b ThR AR JAheI-Igd el T TEIAT g T
T AR FEFAAT & FASNAT T A oAt 7 g8 IR T FEErel Thl FET THEHIOT
Tl 9T $ITCTel GO SIRCFR I TG el A €1 FHIhr g1 g9 ofe s foh gfdenfaar &
BR W & oefeedt Y 98 g3 FEAT Y FSfelT e & fAw qarly 7 fr Smel Afdeien ey guid
g fF gomelr & 9fdemsi 3r9elr gEaor a3 AR Jumelerd &7HaT3iT & TeH H dge A &I Hrdhr
g § 3R 9 Ofivg wfa AFs daea) & AT o F I H 3T Ff™HaH dERT F
TGP TET I §1 HOB HICA JOTell qfasrly 0 o § S rcafaw AT & Terd 3R foAmer &
3 # Tl I defell A Teh FAW ER B HRPUAA AR A F=0 @ # HSAs AgqH
A g1 oleiealr H fur 7 AR g arell gie 1 faEwle ST o g yHEERoT & 3§ disT @
3R 318 T <o

8http://finmin.nic.in/re|:)orts/Report Task Force Aadhaar Paymentinfra.pdf , 3memR 3menRa t'TﬁT:‘[Fr ST SHRCFIR W FF ol dT
R, wadr 2012, AT, g5 H. 63
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233 Al fAAToT A W gl #iesy A Erae gonfadi T@Eifad 3R e
MR el el O ot yonforat & 3iper & (@, 37 el 3R 3T GHAET0T A & AT
gfRIfeTeT HAleda HaTee T HGRIRdT T 8 €A1 IWeAT ITaRTSh g1 3T AT Il gonferdr &
SRETX & FIaTT 3R el aReTe B FARTT A & [T Aig qaesT & &9 7 &1
fAAToT off U METF Uk F FT H W I IWT &1 37 T H ugard, 9freqor, darar 3R
SceRITERIRAT AIster & SIRT g dh afge el RauRe I #Aeid GATUHT 1 Toh ol Follel T
fEer & MR g e H TR g1 RAVAT & 387 g &1 AT e & fAv nfEra gem &
$ITCAeT FOTAdT T R HARE ASTANT T Teh REAT FAR—T ST TFGA 38 o1 HT Faeed @n
ST & JeATA AT JOMTorT TR &7 H Siedal & o1e7 & AU § Uiy, 3§ deof # 9 39
Hodi&d SAaATds YETal i 8 Gerher sl &1 58 38T I T el & TIT 3T 9T &
Aishd TEINT A RIS, FINSSA, AT GaRT HAleTd HATEA & HAA Gel HT AAT A
& fav Sfga g f6U ST 3rads gl

2.3.4 AT §HRCFR FT RAEAR: dRd A yfa B el W wdvw 3R qeg el &
TEA° Gl FA g1 & F Ih-ghawr f wl arer AR dw-giaer @ dfRq &5 7 smaegewar v o
3 R &1 safeT e & wduw, dnvg cffiadl, AH-Tdvd, §38es Iuaun 3nfe 9
SHREFI HT TAPIAT HT fATAR aRet T dcplel MGTRAT ¢ @IS ddel TETH JH FT ey
arel YITH Feds TSRl & del § Tdh odl IRT Weldl| oeTd et AR a1 3if@amet & 3mr
o S|

2.3.5 AT 3T 3cdral 3R AT STl YeToll & TRET gld & I o HiS[eT $ITcliel STy I
Sigel & AT IS IT AT AT SHREFeR HT [AAT el T ATl THA TN | FEATdh
A HRIRETAAT AR Thlhd AT Ul o alel & fov Ig 3maegs § &6 IRde
HEAIT @RI TellS ST TET 1A=l Jomiorat 1 oft His[er eR-dh $parel=l gonferdt s & wéres
f&a, #13 Jeas, JNSTANTT 301 & Ty SAeT A7)

23.6 7T YR & SGIR Al SToTR SIHREGFeR T AT il g1 S sqafeey & S-20 & gur
AR fARIIEIRT &1 STeT/caaR i RATET ot & faw Aregsr i #1 #X ® 81 S1-20 GURT &

AT 75 o ¥ 6 STeT @a g 9@l Sodeifee AR 3R Hhd FARNYS o] R Sel s
fapraTcas FRIf & AT AT I6R SIPREFIR T Tt T TETHT ¢l

2.4 THIFA A FHRCFA HT AAOT: $ITAT SIHECER 1 A AT AT F 3T EI
qrscll & & A AR w1 GHAT HHT A FT Th HeAS IEAT RN AR Hee F SART
qrEdfas STHT S 9Ted RaT SIT TehdT g1 ATTd THTE!, SAT9eh dhavst IR diadr

*ofy ffeger smardr & faw 63 vdiwr ¥ stk wfar ffoae smardr & fow 497 diatew effae ¥ (@ ddoaow Soff & sqarare wameieer
3R Avee yonfot w wifegd- 2010 & foT 3w, didivaey yovrE & 99, SAad 2012, f3mévw, sr|e)
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¥ IGEE TT F AN A g el RAURH F MAT A §T FEHIT SHRER
AT T I§ U Saed 3TeI0T &

241% W & § gl TSl SIhEEeR o sl ol dcehlel JTd & SWT ST Hehell &
S wdieA, Wi3ivd, ASH-UATH, qdacd #1e 31G| 36T Sord Wiy cfAdd &
gAOfRRoT,  JAd 3R yEud & fAU Ue TAE voew IR W @ & ad ash
RAURHT &l drhr sud gl AR AHETEIYOIAr & o WIaS g1 Hehdl| HgHTId
SECTR e & eTfFd &l gl arel fAfer Aot 3R feverdr & spErdmet et & faw
& TAIHRIAT SIRCTR T Feg oA H Ueh a1 {fAhr &1 fdg Ham|

242591 fF AT 2 H gr 17 § fF AARIR0T, IFR-IRAreaar 3R aréfafedr &
32T H dvguy 3WFIA, 2007 F dgd I oRANT ARAT Red dF & THT
feemiader & #Aeth FUROT 3R ATRIRT Scurel AR Gar3it & AR & v ser-
R AT a1 #X gred fRar ST Fehal €1 30 AT & ek gguel #is, S &
IR & T aRIs; ®1Ef & fov o de) e, IR ey &1 & o dfar s
dehdT Bl

2.43 3 ST dTell FIETS:
(i) TASURE, TASHTH 3T S HRAT Rofd S gant gRenfad e yonfoa
A YFFT TCClIhUT HIGCAA &I SCaH Follel o 37oqrdl, Higpar grsaai 3R
HIFCAIT T NeeTST SAlell, AT  STeRelel IRESHTH HT o] HA | (RT 2.3.1)
(if) g1/ THTE, ST X 7S T yonfet H wEnfa fr IR wer
(&RT 2.3.1)

(i) T3y feauRsr & T JaR fJaAT F a6 g‘é AT Fl 85T aad H YOTTel
giqenfarat & THEEOT &THAT T 3Teholed el 3 THEHIUT &TACT3N I o
F T Aaar g9 (/T 2.3.2)

(iv) 33T ST &I Afhd HENGRT & FryRmemsi, AfFaRT Rk Fanfsar & aIRkw
AT THTET & FAT YT HT AHT HA & T 32907 9918 1| (KT 2.3.3)

(v) ToeeT, SiERfedr 3R sfav-aREreeiear & dcaed & & v e
YUl SWIRECR & &I S@eT YeTed et (IRT 2.3.5)

(vi) HCRITSET 3cpse Y3 & IHRT AR FAAUEIRT hr FqoT RGO
farfad T (RT 2.3.6)

(vii) TehTehc $aTcTTel SWhIECER & fAATT & fow qeft RAumep! & nfder &er| (R
2.4,2.4.1 3R 2.4.2)
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I -3: Nf@A gauer 3 FAIRE & Aegqw F 3meaT

eI ol & 7T &
4 errﬁ'q*rﬁa’@ﬂ

v AR & SIRT JARIASET ARl HT fedTeld

3.1wmﬁﬁmw

30T SITEA gauel T eq9h TRET A FFQUIa], SITEH HI ggare, JAET 3R 3qH
fa=r=or enffer ger anfeu]

e TR Rad 3% @A F37 F & 3UR—T A o] a0 Ay serde gonfoat 7
AT SEH yeuaRl & dicafed #d gu shfls & #al & fav gfdsg &

3.1.1 §TA Yoot # & d& &1 e safav 3fte § it spraw  sonfoat
earT (i) faccher feuRar; (i) 3nfde srdspererdr; (i) Hifgw AIfd o 3R (iv) TerprdT
AT & haleadeT & Agcaqul S{fAT &1 fdTg fohar S &1 STeT Ferel $ferdet Joriorat
facda  f&Rar 3R s wrigerear o § @€l @l 3 3o facda yomelr &
@A ARG A AR HART Fe B oA g B AeHEE g gl 3R g
yonferdl & JEERd fhT ST ardl elcall & Hediched H gl aTell gig & Ig 3T &
T R T JuTforal (TR 3RESTd yomell o@rerr 16 feat & cer v Sy &
e HT A8 X Sl 8) & Fafda SH@AT 1 HAN-YhR gaersT fomar sl

3.1.2 R IRVeT H 3Td TARIT THIHOT AR AW & HROT ST gonferdt
A SIEH Gt & 9T Hecdqol T FaT1 Tolr §1 $H YR Ycdeh $ITcilal YOllell &
A JeU= A & AT YT TaT I ST &, Tgi Ig SHelell Sy ¢ o Tedeh $arelrat
guTell & SNf@H et fagar 3R fafagaafeoar &1 gonfeat F @@ &0 & Sif@a &5
FT & AT H 3YAT YHIT ISAT gl

3.1.3 HRASET AT YU Al [EROT g 3oty 3R favers yomelr |fafa &
Teh AT & &7 & IR Rad S 2012 & 37d g av Nvaeg-3nS3ivadizn Axtea:
THUANSS & g Afgd HRUSET AD AR 3cpse WA A H0A 3R 378
] A & fow ufdeg ¥

3145 d & HaT # fAuer I Fafea giaa Avers nfed & &9 & AT S g
ST YatieT thefash & HET & &7 H Toh AU dar @ 3ifte & qaf spararer gomforat
& AueEr &, aﬁﬁaﬁaﬁmqﬁﬂﬁaﬁmwaywméﬁaﬁm HRAT
Red d & @l # Aues & v g fer smeer| 3erRer & fov (Sar & Rr 2.1.9
H gfar I §) ddvd, AR TERY, IRdF TTABT AT FE Acas A#FAT: Ao,
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AT 1S 3 T 3cUeeT Gl ATl FHIMET BIgeil T Shetohel et 9Rg Rord d
& @il # fhT S« W) R far smee|

3.1.5 3ifdd FURET & ®9 A HEF dF qarr gomelerd ®9 ¥ Agcaqor dd @ &
STAaTell Telfafer gergdr, St facda FRar & fav 3ifa #Agcayqol g §, 37 &g #=f &
¥t § o W ARas w7 ¥ dg8 Iy g1 Al [ o s Red &% @
AT & T Ace &l & ToIT T&TH g1 Jorar g1 WA FI 3ThfEAs gafaAfer FAge
ﬁ%%ﬁéﬁﬂﬂéﬁﬁﬁwmﬁ%waﬁm?ﬁa@mw
F iR & Ot 1 gy Fath Acg & & T 377 FI5 dwfous TTT G cIge
FEAT Th 3837 g

3.1.6 TRAEUS I BRET T 3fafeen’® # R FeueR & 9 & S & &
T AT e i a1 B Uiy, SOOR REUER S 3Ue 3T # TGUANES H Th
a5 AN §, & o SWA & § S R Mo, fHsrdn, SR siesisen oF 9g
3N SER & G A1 ARAT IREed F dfidr 3R 3R & FRAYome & vk &
&A1 T JAT AT F| I FAN Tg & veh e FffAca arel @ & AR AR &
FIRIT &7 3T § AT fhar 1T

3.1.7 THUANE & TAgid 39 a9 &1 {ERer a=d § fF Accioleta Bws A dcadic
(@roaE) & AT U e IRE JF ST S| 3t YRt & &9 H ARG Nerd
J& 7 3mSvaditg SR gonfot & AT 38 YR &1 AYed IRE dF §E R §1 ARG
RSTd dF 8% garT TAIT A1 I TASTHRST ST SivaAvd yonferdt & fow fagers ey
SERCINETE

3.1.8 $H% 3elld], SN-20 HHE & Teh HeEd gldl & ald N sidfeew gurt' afgd
STl JUTITIAT I e el o foIw Fefy 3urdl &l Afsha &7 & o] fham Sream| Si-20
T YR T M Fel o T R g UM & Ggod F g oI9] Y Tl &1 3G &
T arer fagel taads FRT &7 IIRET & 3R W Auer fFar S sefe, Sl
T sdafeccy & IRAIMRT MR W FaT ¥ T AUer 1 W@ g1 $are ¢ sdafeeq
A IRCT & IR W AT & a9y 7 geaa Gareda g1 fageh tea<ds 3itaeaa &
fore i g 39eTI3 @ TRueg § H @] A Seem

0 ST &Y (FeWE @) FECHEMSHNTH) AR HOT g (Hsc Bwee) w&ow (@Evw) & dauw H dfmEva g ¥ &
IR fAREIR & &9 7 F1F W @I 2

(i) grreriaeh ST (i) ATTRIRIOT TUT HE FATRMY; AT (i) ¢85 RAT A RE o & ar # gur e on ©@ &
T UNIHS HE a9 2012 &F 3d d& Frdffledd HU 67 AT §1 R TR T &5 FA Ta6 FARISTT FET
N ey Teerar &S (vhwgeh), sperare vd fvers yonferai d@eth afafa @deava), gfasfa st & siaisdy qe
(3Te3ITEHs), ARgs i gomer doth afafa (@eiveea) anfe st 20 & 329, St a¥ 2012 & 3@ % &F] f&v
S §, A e F T QAT et F Hoaihar 7 ol gs g
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319 Th IR @A § FER dgaed e AR g7 FAT HGIAF § @ § I
gonfet & HEAT F1 NYHA| ARAT ST Jonferdi & T H Fuodar daell shfEa
Tose § Fife AR Red d% gorr RfFa@T st & Fad s i & &7 &=
T &1 GEedr Hatl e sq oid @ off Tuse § fo fafaer gewr spramt & v @
BA% GISsT & dgd 3o f&ar 7 Wr &1 M3uy cfFadl Sy EeRidr ShResaaR Hl
o] A & A A o AfEH ¥ wife 5@ &7 #A Fda AT dF § 3 96 @ P
SAYHR, U H NINTH AAT & &7 # T venritresR R &1 o & & &
THITURR AT dhdel Teh AT &I RAURGI SaRT gacal HIIA ol &1 fTufa & oy hf@a
& T H W ST § O g A T EeTehall gl HEAdT Il SA@H H g7 A &
foT a1 digaferhr 3R APl A AIAT & T & R URPr & @Y fGar-faAst &
qafa Afderd @A o f saeeRdr g1 Aesd dfher/qdacd S o AfRed
AT ol & fov weh ar &y ufaenfal o AeRar @ 53 fafaw St deeh geerdr
STGHAT BT AT FAET FXA §U 50 3R T €1 AT AT 39T &l

3.1.10 39 FEEAAT H IXAT 9T §U HAT P Jomferdl (RESTH, TASTHSY) H
TATNYA FEET SHREFAR ol [ATAR Yelel fhdl 17 g1 SRAEue & «fad e
d dAlsd A IR AP sprae vonfol (@ wereiue 3R sdivw) & eraer s
TS F F TOIMR gl ARG A 390 a2 9727 § Fifh I 9gT e HHET &
AEST H G o FT dTel FAARRET 3 TeH T § T FA dNd W H
AT YU I 3YANT T Feh 3R ol WIod IR Feh| TUM, AHcgfAh TR
AT YOIl H egel FTasiel 3del @idt & &3 3dcgel Il & $arameil &l 39e
# fAem o § (T8 59 YR N JUTel HlS[g & 3§ MR GUTelr & AH AT S )1
AT JoTell & aREres 3R 3R SIfEHE qul gid § @il AR Yorell a1 $de
fordll 3u-HeET $1 Hise a1 aRETE IJEhAd § FFQUT 9T gfhar SR g Hevell &
TETHR, 3T 3T sonfordt 3R st @& PEer 7 w@e & v 3a% ganr
3YTS IE ANTEH JaUaT T Ggiadi W HTH €T higd il I JTTTHhdT gl
3.1.11 TN AR dF orEr Femr & wgder @ welt 9 F v @ @rdr 3R
gfcsf @rat & Gielry o # Fua |3l FANYS 6T @RI I I A AHer
H fAue #1 WaTH AR HRAT Refd 8 &7 WNTH @9] &l F eliaksl ol
AT g1 ANt H 9% dF & v vt Aues @ra f ggedar g § 2 WY
& AN TEI T el ¥ arel fafaer denl & fAffes Aue @rdl & s
I 3TTLYhdT GHTCT gl STua|

3.1.12 goaCifae da-gat Hr GRaT 3R qfawem: amed Ao de-deT Hetl maashansi &
forT solerarfre eqarrer 3cural 3 gUean Astell @ A & HUAA S @ ¢ FHFAT 3eTehr
geo et 3R GfaRetr #T maegehdr 1 oY TAsET SR ¢ geaT deel el off 742 &
UROTAEERY glat arell e@rerst & Ol &TAdT § fo 9 gelererieieh $[ardiel 3cdral & e
H AT & TIETT HF ZIHI I 3R 3T 3TN FI Tfad FX Im| Ig AT S@T I
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¢ & sawafae da-da I AEel & fav gRaueEe § W 3 gt geen dee
39 oY gl IfRT oifeh el@rersl 3R 38 g FheT & AT ST Feh| $H 32T M
W A & v a5 off eure @ Sen =ifee & amgwt & fov aRErestt # 3dersy
ggardr 3R eh|<ieoh‘<|o1d| Soll Tl TIRTU| deeldR, $H bR o Iclel 3cUIGl &l Slrl
STl MET ST FATgeht T SeTehl ATl ARSI & T U= g IR Y 3R g4l
& Y g1 305 3T TAVT FR&T 8 Yl Y dlich GI@IesT Jord 3YANT 1 AT ST Th|
o haol B[ AT ARSI AThl & 38Tl 3T FET ATl Hl AT WA &H
foT 3cure T sage, 39% FAeads, 3udeddr 3 aedfas mﬁwﬁq@aﬁ
A eI H @ aifgul

3.1.13 TS B S g3 fAfafear e 3msdr swhregaat 3R f3eliady defell (@R
31¢h) W fhT T 3ide ot enfAe €, $pardreT yomelr geransit & fov @y SifEsH aE
o g1 T F Geo el & [T MaRdsh 3U el 3MaRTsh § Fhifh 30 YR &
3eH TEACHS IR Woodel & TOCHhIOT & dod & S | &1 S HROT A JoTlell
TATIGTATT I TG FI SATGA T 38T 98 ToheTT g

3.1.14 TeoldR, He@fdiehr &l 3o, IfAYAT Wetenld, $erae 3carar AR Aefeil
et 3R ufcRem & et aAwansid 1 o) & guml #@f Baurel A geeT,
g &, fafte fadwat 3R e el aur @R & arg 30 fGar 7 a9 & &
T R UM &l gler dlfeh $aTaiiel 3cdrel 3R <ol T FRaT Fiafaa &1 o Tl
fecemet A fAafda wrEimenst 3R O SIThHT B oAAT P gU Sy A
AR 3T TgHT A & HEY H GAAT HT IEA-YSTT [T Ser efder 1 e@rersy 6
fAaRTIelr 3R $7eTdATeT JoTel 3TReR garT i S arenr Reiféar S 3urdt &t anfrer s
BU T TGl T HRET AR JIAReT § FUR FA & 739 6T 5T J6d &l

3.1.15 Il ofel-Cell el FRaT 3R Ifawat GURS & Ush HET & § H AR
FHIAEM (35 3E¥) 3N g0l & & A v = are deAcar & fav de-de
HATHT AR HATHATOTT Hr HfARTFT ATEAT FIA §T TATH elofesdl HT G Hir
AT YT gl |

3.1.16 T ST el HRATS:

(i) iR H T UHUANG HThl & HeJdleld A & v drefdy, divwsd), tavaey,
ToddTy 3fe S ThuaE3TS & fov fgenfader R s (R 3.1.3)

(if) TOTTENeTe &9 & Hgcaqul $[ITcllel YUTTerdl 1 Tellel aTel THUANS 3R T gonfergr
TSI GuTe-ar #geaquT {1 8, # FART SGH yeaee haas gl W SR &
ITafte UR W BH-2F IR -2 war arfr e vaue hagd H gaicar
AT T ST Feh| (IRT 3.1.3)
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(iii) Toh HIAT & STe G AT oMot & A fAvers s 7R Rerd do & @rar
afgdr 7 el & v IRA AT, T8 3e¢ dopl gaRT IRTIfoId fRar I/ g 37ar IR-
d& FEAHT garTl (RT 3.1.4 3R 3.1.11)

(iv) Ftefer fafaamAdT hagd & M T gu AN F i@ Hr Fgadr e &
foT teh defedsd cuawdm &I (WRT 3.1.5)

(v) Ueh 3ToTeT TATHATE ol & ST JIEBMSUS & SR HIA T WA HeaAT (IRT
3.1.6)

(vi) TASTRET S HRAT Rord doh ganm gRmnfed e S ® Sivawd oot gq
fATere aIRE | o) e (N7 3.1.7)

(vii) NS sTAfeesr A GUR &G SM-20 & YAET H Heg HE IR FHRT T
YOIl GHRgFay &9 §U A 3qafeesy SToiRt & g1 3ural &1 oy A1l (R
3.1.8)

(viii) 3N SqAfees & @Y ofs QAT & ®A wA & v AEA sfafeest &g
AT STEATIHAT I of19] L] (IRT 3.1.8)

(ix) FeIdT Hath @A & FA I & foIw 75 Hiefhr 3R ATt H 3197117 (Para
3.1.9)

(x) STHTEY ST JoTerdl R IoTehr SNT@H Tt TFhamHT T &arel &1 (T 3.1.10)

(xi) 3Tl Seutal 3R ATl Hr geaT AR gfaReT & fav 7w, sftvAwE
WIetshler, FRET fAATAT3H &l J9erer (R 3.1.14)

(xii) FecTemRenl AT Geew, 3 &, fafte vt 3R i@ el aur @aER &
Y 5H o # a1 e & AU GRaR 3Ur e At et 3cural AR Aetat
GR&T FIATIT T ST Feh| AT oleical T & AR FR&T A UR A & 599 &
T A Ur@erEl # FRE R $ETaE Jomell TR’ garT 3§ Reiféar s 3urr
FLAT| (RT 3.1.14)

(xiii) USTTH lefcaAl T TI&T Hr TG HEAT fSTHA oled-coT T AT 9] e,
IVCIRIT FFAET (373 3Ed) & FT I dTel dd-gal & forw ifRyaAme $ir
HARFT TIEAT AT, 35 HEH # AR qTeeT & &= # WeA & aR=re
I FHITAT oIE] AT HTie MfdAer 81T 3.1.15)

3.2 faarrelt & SIRT ARG ATTRT HT IHeATerT

329 39cTeT IR @A W & Hhigd F:A gU, gad $TITCATAT T JTTARIKAT JTEMMRA
fo1eToT AR ThTASTSS #T arf¥eh FETOT e difeh spITdreT yonferat & aRErelsT g

T

AT oITcAreT oot T FIRE 1 i HRTHAET, FRaT, FioRET, Hrimereldr 3R
q@%ﬁﬁ%wwaﬁml
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3.2.1 facca &R & aRved & $ferarel yonfordl &1 gare giarele 3 Hgeaqol oo
IAT §| TeeTdR, Il YONTAET & e TR 1 & IGol o hdel ‘SEH HH el
& IURY (S0 $Erare yonferdl # SN geuT & IRFT @s & we) fhar T ) W
MR 8 ol TE gomell dr gram AR yfoRew, gR@re= Sifes], fafawr danit ik
GliefRr gerarstt & gHTdY gater R #T ImTRd g

32250 3T H [ A & AT d6 A w3 30y fhw § S 6 sgerae gonfadt &
aRETeldl & 8 JAYATOE T IihdT, Tcdsh STl Jullell & IRarele & ShQH &
el & 3T WA WS AT Yool & aREreral B IR, FeR-UsEr At
& 9fd gewr, 81 A arel, Wl 3R gfdeyfad et yonfodt &1 3egaAET semer sq
f&em & su% carT fFU o7 @ Tad 33U F v REY F & F, qRareEr @ ol uaR
d¢ A & yaue gq fRanfadal afga wited gerae gomelr I3TRedl & fav sHd A
ey & Afaerd waad &1 Awgor off forar e

3.2.3 fafay perae yonfodl 3R 3cuel & aREieEl & faU SRy fRU aw 3wgeRy
et # FAfRa v o= AR gud @y & fafay speraE gonfedt & ufharerd
feenfadelt &1 gaae et & o EeTFHAT B

32498 ¥ AEIAdl HEAT GV ®O F SHAY & & A FAgcaqol HfASr F1 faE
Y 3TS € FeIT I HEYW qoidAe H Wiftihd gl § W 3w¢ Fiad fohar = g f& 3
Jrgehi T AR AU GRAT IUE B AE H, AN Sol €5 HFS H WA g T
3MaRge ¢ fF AW AR $ow 33U HT FaAlA A9 A §U ST FEAT3T
T b & AT HAETOT H WA AV| FoE W &F § S R 9HE §9 § e R
STel T ATl § S T Thel/3M Bl olefceil & IR H AMEehl | qUT WeRll Feelr
ST, 3BT oel-gall o fT amgept 1 arad ({1hs) g ThaAT 3N Al JaTC; 3R
gfdeg IMEH AT &Hal & ANT 36 @I H IEH HATC Jad AT S8 Ielar, Aol
ol AfATAAT 1 T @ & WYY S6N H Agcaqul 45 @A alell 3o HEAT3HT
F uifdetor afga Ffgag PIREN = & 33Ut & ff @ear @RI genl IR-dw
TEAT3t & gfa Siga AAeTor #1 e gger v & sifa Far oM

3.2.5 feREN &1 AlSEr ST JUMeeTasT ¥ FAgeaqul $Tdre yonfort & faw wR i
([@rdreasmsdiva) gfasfa Faes gonfert & for el muaaws) 3R &
gfdenfarat & fow f@mRel () w0 3meRa &1 Gedr e & fov §e e v
AT T TeT ATl Heth-IHAFHE TUCIcH YOIl & & Hgea ol Il Jonferat
& fov &R gl W 3mmd § e 3R 30¢ Withd Uit ganT a=rar g w3
frar Srar § 3R 39 ycheT I g gHT 39T H IrAT Aar 1 FeREy @ @
39 9o fhT 91T 3egerd R AT AANTHTE AT, f&cdd S6R ShrgaRl & fAgial &
IR W FA1T Aeen| Fawe & AR & for ddfvdaed ganT §av 90 HAR-IASET
HEhRT ShHdSh & 36T 3N o] AAAHRT ITaRIHcA3it & AR ARAT Reord o
U FHART ARt ggfa s

26



3.2.6 NS $gercral yonfoat 1 (IR svcaer o 3R smaegewar smeid veger
fARYETOT @R TG ®T @ fhar STem 81 NHRTHTH (3T oligeT Reat wrgfolar yomel) S
gt @ S W fafaer spErder gonferdt & ey # 3fihst & THAUT & AU Fgaus
STy T 3YTRT AT § Pl UcTET HATACRIT Il & (ol 3UANRT H AT AT gl 3T
3carer 3R gonfordt & H@EE 7 3ies B THRT W F AT IMROE-TH gomer #r AR

31T FIFATINT ST ar Sear|

3.2.7 Y A arell FRATS:

(i) IRETCAT T HT FhR § el & Tatel g feenfaden afga witieha sgerame
YUTTell TR & o 398 16 Ferea & v SNfdera heaad sem=r (317 3.2.2)

(ii) STRY fohw a1w fafaer feenfadel/seqeel & @Afhd efScanior & fav A aRw
STRY YT (SR 3.2.3)

(iii)fafaer sperarer yonfot & fou gftamra fenfadeld & qefen oo 3R 3%
AT HIET (W 3.2.3)

(iv) amgsh 1 fAferat & geem IR gl & faRise dey A giftihd #@egadt
A & TA-R IR IeT AR K HUR F ARG FA §U 3oAh @Y
e haash & oF] e & 30T ¥ BauRe & @y fGur-faaet s
(IRT 3.2.4)

(v) I-dF FEamst i qfFe 3N 396 @ Fae oo F dant | e
€A AT 3HA TGRS $PIdIA AAcdh O 3o Ugd, b 9k & WA A
et 3R 399 Af@H geuaT Acas fAd g1 (RT 3.2.4)

(vi)TTS NTHTHANES & UR W eIl A Joiordt & fov doh- 3@ase
CFCAIT @I JiFd HITd FAlAT| (RT 3.2.5)

(vil) RIASET FAMEAT & T AT 6l ShRgaR & fow v RsiegereT
AT AR HAT| (RT 3.2.5)

(viii) HIITHTH SR AT T HR-USET Hgehl ShAder AR o] faferamaehr
RIS & ITET- FGwe &l o] HaT (KT 3.2.5)

(ix) ErEd, dvEs), SR WHeUERT R 3T JOTId 9 @ Hgedqul T

yonferal g e d6R ShRgael & AU HRIASET HeTehl HT HeJdTelel
AT & (IRT 3.2.5)

(x) HIRTHTH oAl & SIRT HieT-ollSeT STeT/ AT & TOMel T Hi®T SaT| (R
3.2.6)
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m'qw-4:t|§?r.mwa13ﬁtawm

g &
v qgaaﬂrwﬁ%maﬁm?aﬁam

v $ITCeT GO ARl AR g2gar

4.1q§ir3ﬁrmmﬁm?aﬂ%?rm

WHzmmﬁwwﬁﬁqgﬂmmﬁmwﬁamﬁm
HLAT

alwr: Tt & 39T & fau dlefRr 3maRa Adleael 3cuel @ URe A & o
T Hereh [l arar yerel el difsh e aeld 9 3R el el vd HArIR
fagwoit dr suerstdr giafad & s @

411 9% ST WA Th A Fa H 9gT FRARTT A & 9 Ao F 9fa
Fieag Bl s FEUsi & fav spErae gonfadi wF @er a2, qdacd erare fomdr
T A & AT ARESt # ge SR, T A W Aes dfther dr giaer e 3R T
S @A A B[ YA HROT HT Fiaur A, N AT A Fe S A ol o1 Hoih
Suferat Sl & T A HAGFT T & AT deiT A g HAG A DR W IFR-
URETCAIAT & 3FATT Gl HRAT Rofd §h o 319 deh 30 fewm & @a# o &
HfAer & AaTe fmar g

412 AR RSAd S &1 3827 Ig ARG 6 ¢ g9 4R H iaais
I JUMTERT T 9gd §1| S{aTaleT onferdl i 99 & fAFdR # 37 arel 97@ 7%
St fahy, FaeAT HHHH 8ol yomforl & ofed 3R solererfae serare & faw
TR & @l GG el 6 YhR I ST 1 WHAT fhAT ST Fhell 81 Tge
ot 72 @ fafdest spreer 3curel & fov #Hiser Sarsdl AeEst W g fduR a3 g7
forar ST whar &1 e & fov sEe Rffea Ao & aEe feaw fomdl & faw
((Se¢ ool a3l IR FaBd @ @l & AU 3T & a—"T ST Fohdl §) Thd,
IFAEIT AICST I oF] el T eJagRIcl R fIUR A AfAer g1 harsdr r9etmsit
F GO A & AU T 3T YAE GITSSIUINNE GaNT TN S-halSal el &l
FehdT g1 AR 1 3T FXh AR HETST IR THERIUIT Hl FHTCT Fdh halsdr
Fr dRTT FH H H ST TEAAT AT Thal ¢l

4.1.3E|§?—rﬁwﬁ%mﬁmaﬂﬁé?ﬁvwww%ﬁ?sa@lm* 3cUTel &
T SHI-yoTel THRIAr &1 AT foRar ST W%mﬁ@é:ﬁuaﬁrwwﬁ?
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foe deol AR AAF dEABT AT B TH qE@ & AW F T A B AT HELTH
EISHY T FHRA Afderd o w1 AT we # gergar e fSeed el a7 #
HEYTU Toh Fgcaqol ${fAT1 H1 fAdig HEM S & grse dael wduA| 96 iR Rdw
aler € HEAIW $aTcilel {aTU &l W 3R shael ARG 71 F@ARNYS 3cR-dh &AsR
H FeT T

4.1.4 e ALY 3R THRT ACHAT TUT $ITATAT & FoleFeifIehlanor & Faer # Sil-
20 & 9 S #fgsT T TR@T F e fear Y §; 3w &% afhg § @ 3mr
AT TGN SHb IelTdl, Felagiialeh ofsf JHRoT AR Abfewsr & WY spardre; foraa forw
WHR faarR & @ §; & o afhg §7 F dicarfed forar smeem

4.1.5 ) AT FAS

(i) TgdTeT EEATAST & HE T HATTA AT AT AR O 36 U # gl Hrhr a7 a9 376l
dh dh giaur @ dfad g1 g deeel & T cHddel 3R ggHel 3eTst
STTeT/EHIET TAT| GITSSIUIATS GaRT JEATidd S-hared! AT & 39U &I YIcHIdd e
(ERT 4.1.2)

(i) Tafaer qdeca sprae format & fow HlsEr Fasdr AFEst W IoFRar & 3R
398 Ydacd ST forgal (G Fae @A 3R Fanst & @lie & v g6 7
ST ST Fehell §) & TIT Uehel, ITFAHINT AGGST I cHaGRIC dl Wietel (3R74.1.2)

(iii) 3ITATeT 3cTrel & foIT FIehRIAT ST JomTell & fAATOT @ 0BT IR e forasd
it el &1 T JEUT Agcaqol AT 1 el el (R 4.1.3)

(iv) e gAY 3R TSR gricaal 3R §ETdrEl & golaeliaheior ©T Si-20 &
STET & QU g deh Wi §9 ¥ SRR Eelll TR GanT IR feqd Folercifaie amet
3eROT 3R AeHSY $ITcTal o T AT T AIcHTTEdT Al (RT 4.1.4)

4.zaﬁwmﬁm3ﬁ1q§aaﬁr§ﬁh%

397 Ugd AR AT 1o el & T e WIS r faera

AT 3MefAn Felreriorh @dldldWﬂﬁﬁWHﬁ@@ﬁWﬂ@HW?ﬁv
8Tl 3cUTEl T FHRT Hed gl HTaTH gl

421 AT Red 9% N F FF dF & @HS A arel gRaunst F @ v gl
g o § T o1 5@ A 3curel & Hed UROT # v Ak HffHT w1 fdg S
AIRT| ST JOTEN & Al Feldl H S R ceh Hdl foh HoAq FeRor aov g@n
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grer TIfev 3R 587 39 W OIS ¢aT AIiRU| Sdfoh SAdT Ig 31T HEN T [AfAam#HT: Fr
3T & o gARUd e wfevl fafass & v AR 3o ael 3wt & &
HeJoleT Sllel T &

4.2.2 RAAAHRT gERICCTT T TGI8 ST & STd 36T 30 YhR STAgR Al o
f& S[ITcreT 3curel &1 cgagRIaT 3R 3o o l—lgu O Sieledr 38T X AL g Ul gl
HAASH & YRY; S fob 3rcafter gid & @l o9l & Toid S Mg $[ITcleT 3cdrel ar
T S T e P § ol §Edeld HlaT 3aTdh g odr gl 3d: $rErer 3R
SolFgifaieh 3cUTGl o folT AAT YHRT F AfFahol T ARAT Rofd 8% ganT 39
fem & Form AT TR weA gl Y o, URA S SIS A SRl Solereiicieh ST FeRt
JUTTel fAshf&T CRIl-ST8T Selereliaieh $JITcre sﬁwﬁraﬁrqga el 31t g-ohr ot A
30 T BT TR T G A ¢, T Aed AuRor &7 RfFawde grday & A7
FIH AU el aTS gRi| it Aoy [fSasaT gedeadi &1 s
HaifSd IROMA Ig 8 el & fob Qar Feramsit & fav Heg AuRor sgagd & ® Sv
3N TE YoT: gD et Fepl Gunferdl & faFdR & H & aush o & v

4.2.3 Slefrhr & 3cafeeh 3uET § AW & HeAr e, ghaunsit # ghg, dar F gur
IR SfEH A FR FAT IS AT HeTT @Y ITAT & AeeTHR, IAT HAT FETA3H (st
3R IR-SF FEAH gel) FY Tedl §9 oG T F T H YAk ST & wmet
&I 379sT AT & Y JieaT AT

424 dE #T HAd HUROT HURHT geh W IR g @R S R deeEt
N IFcAEaThd, AU &I JeR (RIECSA T7 I d), IEH GaRT odelesd TRHA
P FT NPT (SolFeledeh AT FET), deded & bR ([FcdT deR, FAlke, TReR,
wﬁﬁwﬁ,é-mm),mmmlsﬂmﬁﬁzmﬁwﬁgcaﬂﬁ
F TR e, NfATw FEf F OT v9R e afkd, Hr geieT s o 3maas & = B

425 UGH & GRUET @ AT 3cUET B Tl H S Ueh Agcaqul § al § Sefepr
giatrsieeh g, ot @1 fahed 3R T & whe et @1 Jolell H olelee @l
TR HH FAdhe, IRATIT aTr FHTST AT & Ufd Teh d3T HeH 30 & [olv 39T §
& soFeae i O FIT S arer decsT 38T YPR N o Tdh oidr fF 3meRyor
G olelced H BIdT gl 36180l & foU, IRd & AEH & [T FAdhe H oloicd Il Adhgl-
T eTeeT el T Jolell & gl 1MWk TEAT &1 $Hh 37erar, Hed uRor Afd & 50
YR el T IS & & g FEreT MR AeAcall H Jelell H Folereifalen 3aTcTl
A dicarfed &l

426 3% AREFd SAfCAd3T & gerd gu IR geafes 3usmear & aresft 3k
STURTET Hed ol YaTe i gu Hraag el o Y WA Felled I ITaLThar gl

427 N I Qa1 & Hed & A qarT WHERIA gle =g (i) $erae dard
A AT Hr Jors & fovw §; 3R (i) To¥ ONT 3R gy gaa@Rs ggfal FE
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S T HfAHT 51 A 3R T i I F AU veh FHMS AfAAHGT rEr delre S
glelt aMfeT |

4.2.8 1 STeaTel HRATS: g AR FATR FIAR & Teh HET & & F Hed 0N 6
W@?ﬂ':

(i) TS $TITCAT & Hod ST I FHIT el (T 4.2.4)

(ii) PR Figd gt RAURHT & Ay fGuR Gy eelr difeh gelereriaieh $qarcma

H e HT Arefl Rt FT FAhe JedcsT & oETd & AT & 3h¥eh gATar ST
Th| (RT 4.2.5)

(iii) H PR I Hod WEAT el S AEhI & el TagR Al Femfad T
& dIfes Fhe 3R FREIST IMTRT 3cUel & TATT W Solaelaie 3caiel & 39T
A Wearfed Far ST TF| (RT 4.2.5)

(iv) IMERT IR FMART T garT e Affad d@r & FW A& 39T H
glcaIied el & AT IO qara s Famiee gt & aAegd @ AR
deht & faT v AT o1 [FUROT e off anfAe g1 (K7 4.2.5)

(v) ATOraT 1 Fear gerd gu 3R 3ifaH 3usiFdr & fov sruRfed 3R gResl #ea
SaT HIAT T F Hed ol 1 Tl q1=A1| (RT 4.2.6)

4.3 [T yomelt & vy F wmawar sk wewar

30T CU H ARy dlel FATS § FH Ahal dlel AT A TUTAT F & fAaw 3myfas
goAdelieieh T & VT H SENEhal ol & WY & 38 AvT H Agh A RAGT
HET ATT 32T gl @ RauREr & fAv dqadr Wd Al T HEAT FeEr Th
TS NG &1 v aofer =@1iRUl 389 @8T # QU A & fAu gawefas dfdr
STRTERAT 3R GRG0 (GNTTE-S §Td) FRIFAT & SIRT T Jomell & fawa & FraRar
3R 3R TRIAT doll I gl s fAfder oA Scurel AR S a4
YA A & A # SIETEehdr el dife ARGIMEd IR 3cdel & 3TN @
Wicatied fRam ST dh AR FA-ARS Tl AT TG A & I & Afd TereT Hr
ST "ol

AFT: TUF ER W S AT & AU Ig Hraege § 6 T 9 $erameii g,
FfeRfaTe 3R HRrAAdeh HA & AT 3ucretr fashodl 3R $eTael 3R e #r fafaer
Wﬂﬁrﬁ?lﬁﬂﬁ’m#mﬁaﬂﬁmﬂrqumﬁqgumﬁl

431 38 32T A Q & & AT dh 9= dearse W Afaer gerder gonfadt & ar
H UHUHY (FH IS ST alel ) Yehrered, SRR AT (& smensit afgd) aar
I 3R T3 BT ITASAT JUT 3T FIRAFAT F HET oAl TRY IWIM| TP 37elTaT,
godeliier HIfSAT & ST fAfaer $erciel el & favT & SRl $hoe @1 o
3MaRTehcl g 2 & Tl AR & g 3R FEqel 2w A uRT IR fafae sprcn
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JuIiferdi o TEY H SIPRRhdl ol o TolT SoT 3UTAT I HAT aeTS ¢l o FH 3T &
ary fAeafaf@a o enfae &

(i) FIRARMTCATHT T 3T, 3T FREFHAT 7 AT ofedl, FAgeayol Aell/ FERIfr
H Tl e,

(ii) 3T 3Tt & Ul & fow difsar &1 fAaT aer

(ili) ST & FEIT A e (FApor) A3 @ied Me 3R soFafas Afsar &
e &,

(iv) &2 8 H Tepell 3R Hiclslt H g8 AvT & ST LT,

(v) BT SeThd @1 BEY 3R 3 ey orwmstt & 3ucistrar & Wicdried ST
arfer IUARTRdAT T TAST H FAcg & Toh AR TMEHl o ATYR ST TEAT ST Tob;

(vi) ST TRl helld & 3539 # Aol A9all &7 g & JomEr 3R
3TV STTAdaAT JTAATA TATAT;

4.3.2. 980 AT YOI el YT 1 72l diegfafesal ik 3curel &1 3oee & 3rda
IEHT T 37GT HASE el AMRT| SH YR & FIAHH HI 35T Ig 8l age
Wﬁ?ﬁﬁgﬂﬁﬁgéﬁ@ﬁlﬁﬂﬂﬂ%ﬁﬁ%%ﬁﬂﬁ'@ﬁ%
IR TG FAY S A, SAY UG F WY SSd Fel Fha|

4333 ST dTell HIars:

(i) 9ET, FATIRAA 3R SETERAT A FAUT JeTed A & v g-fieedy (§-a1) &
AT 3R fhaeaaa @ 4.3.1 3R 4.3.2)1
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IEATT-5: FH Adhd aTek AT HT Geam & v

g &

v FA9AY 3R A0 3cUer #1 S

v &H dAhel drel HATST o feem # I

5.1 dAAFAY 3 AT IR F Ao

dig dlefaha gorfa 3R facds sk fasfAd @t &1 @7 3o gU gl & ast &
ST & fAU #$ AT 3cural # Refdd frar mr g1 e 3 @R & gew
HITAA H FoT AT 3Gl T 3TANT A §U Aeigall b1 H&AT AR AT & 3eqad H
FIOT G g8 &1 FVHA O HeT & AR & AREl FI TUW Folererlielen Fal
CART o ool T ST GHGAT TeFd HI o W[ ¢ 308 Ja@#\ =g AR Fdg dor afea
fafaer oifereRRort o1 JMROT ST BT &1 TSI BT F FAT H eI AT & &
A SHaT B FS AV T 76 B BT o sparcaret yomelr TR, FEa S & Torea
R 3% geral AR Afge AT & Faeass F Tog 7 saer [ & FET St
& fow us sferd a3 &

3 AdCAY FT dy g Icurel N Far3i & HfFEROT & 9fd e @ilRe S wA
AT TR GRIETT AR FHererar § @l ueoh deteil 7 39t gl Tehl

e [RATART 3T Adadr A carfied Ha F1 gler aIfge drfes Gigafaehr
WQ—TW@Q’UWQH, qg‘uaﬂxcqqaeima:ar&wa#rwﬁmwzﬁﬂ

51.1 #RAY 9RUeT & TUod $T el & R HBRR Adleay fafaams &
T I & AR AT ®T A TUT FAA: T §3;0 §l 39 A 30 U@ A
9§ AV § Sl I yonfedi dsh d 3N sed & fav duw § iR ww A
G, AT AOR FAisdl IR FAATEIHT FRT AR AATTS gchl garkT FHT
A HhaT|

5.1.2 Fa3s Hegfear, Aasel Telwlel, AfdE 3NNUEs NfHeFaR (TE3NT), e
maﬁmggmmé@mmm@mﬁwa:
THERUT & qdel H HA dGelld 3 H FHEAT g1 GTHAR °efed H TG, FAC
W F igHiE, 30 AW 7§ slenfdr Ry ¥ Aagd TAw e, weorar, afy
IR g & dedl & sy & e oI fEdl & FU H FHA I H RN P
2011 & $Rd & A HITAA HI Fheldl & AT 7T FRAI & Rfegd frar am=r
¢ oA Aefes tlgir T, Qar YeTdl H HATcHSdT, qRareled T Terdl 3R
TEordl, HAlS[El HeFR W sl 3R vfaeaeiens $iAa e oRa # A
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AT 1 ATTST HIHT gg deh dohi, TAhIA TR IR 37T FAURHT & AR
Asel & 3fATIOT W FR FEm|

5.1.3 AN CABIT & Y S T AR 34 i@l TAund & ot sifasy &
ST & Tl T 3T TgTa 1 I WM faeg sx & sifasg v st dlegfaehr
& T H TAURH IOA N A INHSE F W@ § AN FS W@ Th yerr @S
Y TAET A @ 81 Toh AUROT T TS W (FeAl 3N 1A hell) Uishar & el
Feotal R GR&T Qi 1 ThIHUT S8 IME TG HRA H TAUHET 3Tl & ATy
$S AT T T § W 59 W IMUIRG fAea@eiiar 3crel & 3l S S srehr
¢ TAUHH FH Gl Th € TAUHAT gSHT H HS FHIS B GRC I o faU 3T
THTYTS AT &1 S8k 3Helld], TAUHE HT GAT FaA o AT §ITcAleT FEERIOT A
IRadT el 3Uf@d g 3R iRl & R W 93Ty cfAddr # A9 6
AT US| FEh  Ioldl, TAUHET HUh fagd sl H Ahoar  weh
I AEIA/TATHHT Aeicatl/ 3T ToTenl R & FodT Jomfordi g Us gl
AT & fara X o e &l

5.1.4 UAUH, NNTH fHdd], ASH-UETH, §3ges 3UHUN 3¢ ¥ ThrRar
SRR 1 faFdR el 8 doehrel 3aedsh &1 $Rd # 10 fafows @ sifts geu
Tasha3il & shael 3T 8] & U & H1S AT TR HRCHR §- TIAE & Ig
HET dhael 0.6 AT € &1 &2 3 H ol Ger fashal3il & 99 YR &I Ha HA
& oI Alesa d3ivd Sl 3myfaes ST & 3udleT & @il &1 S Fhdl &l 75
Slefarfehat & 3ugerddr, JeTeheldl AR TEAIIaT S GieT STRT Q|

5.1.5 3 g&dasl #H oar & Rl 30 TUd W 3eo@ fhar T g o IRa &
Solaelfaier SN3TS3TR3N YOl ol &l Ush cATGATAeh HIHT a1 &l 3T S&armad
oTTell T FSIEl/aTsu-aTsd # Hisfg (UTe)) AT YO & olfa¥el earT o] fohar
ST Fehell &1 FEAMTIT JOTE T S-HHA IR TH-FHAT TUT hihd & A ATl
dr 3983t A g A & faw o dget (SMaver) fRar S e gl

5.1.6 ¥R Rod dh Ig Selar & fb  guferd, gferferd, @ee 3R S| omerd
arell $faTcleT gonferdl & fAv Fdl-AY 3aeds gl 38 o6 A QU A & faw 3R
YT 32T I G Fe & [T VAT 3Tl 3cule IIod el & ST wefel (ATETH) 3R
T HT gUH A gl A R @ Rauns $ @ GuR G wa ge
SdleANT H UcAled AT gl AIRT| Aifa &1 AT 39 gR Sy g arfge o
qg el haleadsl # MfAe SGHT HT FALT FHIT §C Sl 3R Mgt & A
3ccRerAcd &1 ol A @A @Waﬁmaﬁl 3g ey H, Rd+
HITcTel Yool # oleicel |fgd Feft $[arcliet yonfordi & dfeall r Wit e
A & ®T F IR FT 3UAT A ST IGgAAT P AT HI 6T A1fgv] 3T
37T, T SecReldcd URT (SIRT AISTEr Feilel) S aMgeh FI&T 3Urdl &l o]
A W i foar forar S arfgu|
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5.1.7 @ $paTcel gomierdl, faRIveT & IR-dh It YoTTelr R garT =ells S
W gonfor, # ageR F Aefca H Hear # gig gl Y FHIG H e H @A
Y, I Hll IS fare geue/Aeryar fufadet fr wEhem wwar o
m&w%lsﬂﬁmaﬁma@ﬂaﬂ?mﬁﬁwﬁwwﬁaﬁmﬁ
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	अध्याय-2: अधिक कुशल और एकीकृत भुगतान प्रणाली विकसित करना
	2.1 भुगतान प्रणालियों की कुशलता में वृद्धि
	उद्देश्य: दक्षता और निपुणता प्रदान करना- भुगतान प्रणालियों में गति, कार्यकुशलता, अंतर-परिचालनीयता और मानकीकरण को एक साथ लाना, जो सक्रिय नियामकीय और नीतिगत फ्रेमवर्क के माध्यम से सेवा की गुणवत्ता से समझौता किए बिना सभी हितधारकों की आवशयकताओं को पूरा कर...
	तरीका: जहां दीर्घकालीन लक्ष्य भुगतान प्रणालियों को मानकीकृत, अंतर-परिचालनीय और एकीकृत बनाना है, वहीं सतत् रूप से चलने वाला एजेंडा मौजूदा भुगतान प्रणालियों को संरक्षित रखना और उनमें प्रभावकारिता तथा कार्यकुशलता लाना है।
	2.1.1 चेक समाशेधन: पिछले कुछ वर्षों में चेक समाशोधन में एमआईसीआर प्रसंस्करण, तीव्र चेक समाशोधन प्रणाली (ईसीसीएस), जो तेज समाशोधन की सुविधा देती है, का प्रयोग करते हुए कंप्यूटरीकृत समाशोधन लागू करने और चेक ट्रंकेशन प्रणाली लगाने से कार्यकुशलता में वृद्...
	2.1.2 आने वाले वर्षों में देश भर में एनपीसीआई के जरिए ग्रिड-आधारित सीटीएस समाधान (जो सूचना प्रौद्योगिकी अधिनियम के अनुरूप है) के जरिए चेक समाशोधन संबंधी परिचालनों का मुख्य ध्यान इस कार्य का समेकन करना, इन्हें संगत बनाना और इस कार्य का केंद्रीकरण करना ...
	2.1.3 इस समय देश में 1100 से अधिक समाशोधन गृहों में चेक समाशोधन प्रक्रिया चलाई जा रही है। एनपीसीआई द्वारा देशभर में ग्रिड आधारित सीटीएस लागू करने के बाद एकल समाशोधन गृहों की आवश्यकता की समीक्षा की जाएगी। समाशोधन गृहों/बैंकों के सीटीएस ग्रिडों के साथ ज...
	2.1.4 राष्ट्रीय इलेक्ट्रानिक निधि अंतरण प्रणाली (एनईएफटी) :- प्रणाली की पहुंच और प्रति दिन बढ़ते हुए परिमाण को देखते हुए, यह प्रणाली एक महत्वपूर्ण भुगतान प्रणाली बन बई है। प्रयोगकर्ता/ग्राहकोन्मुखी सुविधाओं को लागू करने और एनईएफटी में निपटान चक्रों की...
	2.1.5 राष्ट्रीय इलेक्ट्रानिक समाशोधन सेवा: देश में इस समय ईसीएस परिचालन के कई अवतार हैं जिसमें से 81 केंद्रों पर एकल रूप में ईसीएस उपलब्ध है। आगे चलने पर स्थानीय ईसीएस को आरईसीएस में और अंतत: एनईसीएस में समेकित कर दिया जाएगा।
	2.1.6 ईसीएस समूह के उत्पादों को पुन: डिज़ाइन करते हुए बल्क लेन-देनों (क्रेडिट और डेबिट दोनों के लिए) के लिए इसे आटोमैटेड समाशोधन गृह के रूप में कार्यान्वित करना भी एक विकल्प है जिसकी आगे और जांच होनी आवश्यक है। तथापि, एनपीसीआई द्वारा एसीएच लागू करने क...
	2.1.7 ईसीएस प्रणालियों में सामने आने वाली प्रमुख चुनौतियों में से एक मुख्य चुनौती मैनडेट प्रबंधन और ग्राहकों को अपने मैनडेट संभालने की सहजता से संबंधित है। मैनडेट प्रबंधन प्रणालियों को संगत बनाने और सुदृढ़ करने के लिए प्रयास करने होंगे। इसे व्यापार री...
	4केंद्रीय स्थान जहां चेकों को स्कैन किया जाएगा तथा उन्हें समाशोधन गृह में प्रस्तुत किया जाएगा और उन्हें पुन: प्राप्त करके सेवा का उपभयोग करनेवाले बैंको को भेजा जाएगा।
	5 जीआईआरओ अंतरण एक बैंक खाते से दूसरे बैक खाते में भुगतान के लिए एक ऐसा भुगतान निर्देश है जिसे भुगतानकर्ता द्वारा प्रारंभ किया जाता है न कि आदाता द्वारा सीधे जमा करने के लिए अन्य देशों में इसका समतुल्य यूनाइटेड स्टेटस में ‘आटोमैटिक क्लियरिंग हाउस’ है ...
	2.1.11 अन्य भुगतान प्रणालियां:- भारतीय रिज़र्व बैंक सक्रिय नियामकीय और नीतिगत ढांचे के जरिए प्राधिकृत भुगतान प्रणालियों में कार्यकुशलता निर्माण और संरक्षण के प्रति कार्य करता रहेगा। नीतिगत ढांचा केवल उन गंभीर भुगतान प्रणाली प्रदाताओं को प्रोत्साहित कर...
	2.1.12 कार्यकुशलता लाने के लिए नियामकीय और नीतिगत ढांचा:- भारतीय रिज़र्व बैंक प्रचालक, पर्यवेक्षक और भुगतान प्रणालियों के उत्प्रेरक के रूप में अपनी विभिन्न क्षमताओं में कई प्रकार के उपायों को प्रारंभ कर रहा है ताकि देश में कुशल भुगतान और निपटान इंफ्रा...
	2.1.13 भुगतान प्रणालियों के लिए दिशानिर्देशों को तर्कसंगत बनाना: भुगतान प्रणालियों की संवृद्धि के लिए इस प्रकार के नीतिगत दिशानिर्देशों द्वारा सहायक ढांचे का निर्माण करना जो यथार्थपरक (अनुभव और अन्य सभी ग्राहक मूल्यांकन प्रस्तावों के संदर्भ में, ई-भुग...
	---------------------------                                                                                                                                             630 शहरों में ऐसे सक्रिय इंटरनेट उपयोगकर्ताओं,जो एक माह में कम से कम एक वार इंटरनेट...
	(ii) पीपीआई की स्वीकार्यता और प्रयोग को अभी व्यापक आधार नहीं मिला है। नकदी के विकलप के रूप में कार्य करने की पीपीआई की क्षमता को देखते हुए, इसके दिशानिर्देशों की समीक्षा करना आवश्यक है। सलाह मशविरे के दौरान पीपीआई के संबंध में कई सुझाव प्राप्त हुए। इन...
	(iii) देशी मुद्रा अंतरण दिशानिर्देशों की समीक्षा की जाए और देशी नकदी विप्रेषणों को सुविधाजनक बनाने के लिए गैर-बैंकिंग भुगतान प्रणाली आपरेटरों की भूमिका को और अधिक ठीक किया जाए।
	(iv) गैर-बैंकिंग भुगतान प्रणाली आपरेटरों की भूमिका के संदर्भ में पीओएस प्राप्त करने/ एटीएम लेनदेनों से संबंधित दिशानिर्देशों की समीक्षा करना, व्हाइट लेबल पीओएसलागू करने की व्यवहार्यता का पता लगाना, बैंकों को पीओएस टर्मिनल लगाने के आदेश देना/ उनके द्वा...
	(v) व्हाइट लेबल एटीएम लगाने में हुई प्रगति की निगरानी रखना और व्हाइट लेबल एटीएम पर उपलब्ध मूल्यवर्द्धित सेवाओं में वृद्धि करना।
	(vi) भुगतान प्रणालियों की सदस्यता मानदंड की समीक्षा करना ताकि उन गैर-बैंकिंग प्राधिकृत भुगतान प्रणाली ऑपरेटरों तक पहुंच बनाई जा सके जिन्होंने बैंक के जरिए की गई प्रयोजक व्यवस्था से मात्रात्मक रूप में और लेनदेनों की कीमत के रूप में महत्वपूर्ण स्थान प्र...
	2.1.14 की जाने वाली कार्रवाई:
	(i) देश में ग्रिड आधारित सीटीएस के कार्यान्वयन की निगरानी और समीक्षा। ग्रिड सीटीएस के तहत चेक समाशोधन के समेकन होने के बाद एकल समाशोधन गृहों की आवश्यकता की समीक्षा आवश्यक होगी। (पैरा 2.1.2 और 2.1.3)
	(ii) सीटीएस 2010 के अनुरूप चेकों को जारी करने के लिए सरकार के साथ बातचीत और कोषागार नियमों में संशोधन के द्वारा सीटीएस में ‘कागज़ी कार्रवाई’ की मौजूदा प्रथा को समाप्त करना। ( पैरा 2.1.2)
	(iii) छोटे केंद्रों/ बैंकों को सीटीएस से जोड़ने के लिए सर्विस ब्यूरों के तरीके को अपनाना। (पैरा 2.1.3)
	(iv) ईसीएस समूह के उत्पादों की डिज़ाइन पुन: बनाना ताकि क्रेडिट और डेबिट दोनों प्रकार के लेनदेनों सहित वे एनपीसीआई द्वारा एसीएच के कार्यान्वयन को ध्यान में रखते हुए बल्क लेनदेनों के लिए स्वचालित समाशोधन गृह(एसीएच) के रूप में कार्य कर सकें। एक इलेक्ट्रा...
	(v) देश में एक इलेक्ट्रानिक जीआईआरओ प्रणाली लागू करना। चेक आधारित जीआईआरओ सुविधा लागू करने की व्यवहार्यता की जांच करना। (पैरा 2.1.8)
	(vi) केंद्रीय बैंक मुद्रा में विकेंद्रीकृत भुगतान प्रणालियों (समाशोधन गृहों) के जरिए निपटान करने की व्यवहार्यता का पता लगाना(पैरा 2.1.9)
	(vii) एनईएफटी के समान ही अन्य भुगतान प्रणालियों में प्रेषक को सकारात्मक पुष्टि भेजेने की व्यवस्था लागू करने की व्यवहार्यता का पता लगाना (पैरा 2.1.10)।
	(viii) भुगतान के अपने जीवन चक्र के दौरान लेनदेन को ट्रैक करने की सुविधा द्वारा भुगतान  संबंधी लेनदेन की दृश्यता में सुधार लाने की व्यवहार्यता का पता लगाना।(पैरा 2.1.10)
	(ix) प्रोत्साहनों की प्रणाली के साथ एक नीतिगत ढांचा बनाना ताकि राष्ट्रीय स्तर के परिदृश्य पर और दीर्घकालिक विज़न के साथ भुगतान प्रणाली के क्षेत्र में आने के लिए भुगतान प्रणाली परिचालकों(आपरेटरों) को प्रोत्साहित किया जा सके। (पैरा 2.1.12)
	(x)  पूर्व दत्त भुगतान लिखतों के लिए दिशानिर्देशों की समीक्षा करना और कागज़ी कूपनों के स्थान पर इलेक्ट्रानिक स्वरूप के कूपनों में अंतरण को अनिवार्य बनाने पर विचार करना। (पैरा 2.1.13)
	(xi) देशी धनांनतरण दिशानिर्देशों की समीक्षा करना और देशी धन विप्रेषण की सुविधा प्रदान करने में गैर-बैंक भुगतान प्रणाली आपरेटरों की भूमिका को और तीक्ष्ण बनाना। (पैरा 2.1.13)
	(xii) गैर-बैंक भुगतान प्रणाली आपरेटरों की भूमिका के संदर्भ में पीओएस प्राप्त करने/एटीएम लेनदेनों के मौजूदा दिशानिर्देशों की समीक्षा करना, व्हाइट लेबल एटीएम लागू करने की व्यवहार्यता का पता लगाना, बैंकों को पीओएस टर्मिनल लगाने के आदेश देना/उनके द्वारा ज...
	(xiii) व्हाइट लेबल एटीएम लगाने में हुई प्रगति की निगरानी रखना और व्हाइट लेबल एटीएम पर उपलब्ध मूल्यवर्द्धित सेवाओं में वृद्धि करना।(पैरा 2.1.13)
	(xiv) भुगतान प्रणालियों की सदस्यता मानदंड की समीक्षा करना ताकि उन गैर-बैंकिंग प्राधिकृत भुगतान प्रणाली ऑपरेटरों तक पहुंच बनाई जा सके जिन्होंने प्रायोजक बैंक के जरिए की गई व्यवस्था से मात्रात्मक रूप में और लेनदेनों की कीमत के रूप में महत्वपूर्ण स्थान प...
	2. मानकीकरण, पोर्टेबिलिटी और अंतर-परिचालनीयता
	उद्देश्य: भुगतान प्रणालियों के लिए एक समान मानकों का विकास और भुगतान प्रणालियों की अंतर-परिचालनीयता और पोर्टबिलिटी लाने के प्रति प्रयासरत रहना
	तरीका:  पिछले तीन दशकों के दौरान भारत में भुगतान प्रणालियां आकार (मात्रात्मक और कीमत), प्रौद्योगिकी, उत्पाद पेशकश, नवीनता, चैनलों आदि के रूप में काफी बढ़ चुकी हैं। यह सुनिश्चित करने के लिए भविष्य में होने वाले विकास इस प्रकार हों कि वे एकीकरण और अंतर ...
	2.2.1 संदेश प्रारूप का मानकीकरण और अंतर परिचालनीयता: भारतीय भुगतान प्रणालियों में विभिन्न प्रकार के संदेश प्रारूप हैं ( चेक, आरटीजीएस,एनईएफटी, ईसीएस आदि के संदेश प्रारूप अलग-अलग हैं) जो प्रत्येक भुगतान प्रणाली के लिए विशिष्ट स्वरूप के हैं। यद्यपि, पीस...
	2.2.2 भारतीय रिज़र्व बैंक ने प्रारंभ से ही उद्देश्य के रूप में संदेश मानकों और अंतर परचिालनीयता के निर्धारण करके मोबाइल बैंकिंग और भुगतान के क्षेत्र में मानकीकरण और अंतर परिचालनीयता पर ध्यान केंद्रित किया है। इससे बैंक के ग्राहक मोबाइल सेवा प्रदाता द्...
	2.2.3 मानकीकरण से भुगतान प्रणालियों और प्रतिभागियों के बीच भुगतान प्रस्संकरणों के सामंजस्य  में मदद मिलेगी और इसके कई दीर्घावधि लाभ होंगे। उल्लेखनीय है कि इस प्रक्रिया में कुछ प्रारंभिक लागत जरूर आएगी। इसे स्ट्रेट थ्रू प्रस्संकरण (एसटीपी), विस्तार के ...
	-----------------------------------
	7 पीसीआई सुरक्षा मानक परिषद एक वैश्विक खुला मंच है जिसे 2006 में प्रारंभ किया गया था जो डाटा सुरक्षा मानक (पीसीआई डीएसएस), भुगतान एप्लीकेशनडाटा सुरक्षा मानक (पीए-डीएसएस), और पिन ट्रैंजैक्शन सुरक्षा (पीटीएस) अपेक्षाओं सहित पीसीआई सुरक्षा मानकों के विका...
	और इसके द्वारा उपलब्ध होने वाली मूल्यवर्धित सेवाओं के परिप्रेक्ष्य में देखना चाहिए। इस प्रकार की प्रक्रिया को जोखिम प्रबंधन के प्रति चुस्त रूप से ध्यान रखना अपेक्षित होगा। विविध प्रकार कीभुगतान प्रणालियों के आपस में मिलने से भुगतान चैनल वास्तव में संश...
	2.2.4 इसी प्रकार, एसटीपी की सुविधा देने के लिए और सरकार तथा बैंकों के स्तर पर तीव्र मिलान करने के लिए सरकारी भुगतानों (सरकार से व्यक्तियों को और सरकार से व्यवसायों की ओर) हेतु संदेश प्रारूपण करना आज की आवश्यकता है। इस प्रकार के भुगतान की सुविधा देने क...
	2.2.5 अत: समस्त भुगतान प्रणालियों में वयक्ति से व्यक्ति, व्यक्ति से व्यापार, व्यापार से व्यक्ति, व्यक्ति से सरकार और सरकार से व्यक्ति को सुविधा देने के लिए मानकीकृत संदेश प्रारूपों को विकसित करने के प्रयास किए जाने चाहिए।
	2.2.6 वित्तीय लेनदेनों के लिए घरेलू संदेशों की पेशकश करने के लिए हाल में स्विफ्ट को अनुमति प्रदान की गई है। यह मौजूदा स्ट्रक्चर्ड फाइनेंनशियल मेसेजिंग सोल्यूशन (एसएफ़एमएस) के अलावा, घरेलू वित्तीय लेनदेनों के लिए वैकल्पिक मेसेजिंग नेटवर्क उपलब्ध कराएगी।...
	2.2.7 बैंक व्यवसाय प्रतिनिधियों का उपयोग करते हुए इलेक्ट्रानिक भुगतान आर्किटेक्चर को लागू करने की दिशा में प्रगति कर रहे हैं। एक्सेप्टेंस(स्वीकरण) इंफ्रास्ट्रचर को मानकीकृत और अंतर-परिचालनीय बनाने के लिए आईबीए, आईडीआरबीटी, यूआईडीएआई, एनपीसीआई और बैकों...
	2.2.8 राउटिंग कोडों का सामंजस्य: इस समय विविध भुगतान प्रणालियां विभिन्न प्रकार के राउटिंग कोडों का उपयोग करती हैं। चेक क्लियरिंग और ईसीए परिचालनों के लिए एमआईसीआर कोड का प्रयोग किया जाता है, एनईएफटी और आरटीजीएस परिचालनों के लिए आईएफएससी कोड का उपयोग ...
	2.2.9 अत: बैंकों, सरकार, आईबीए, आईडीआरबीटी, एनपीसीआई, स्विफ्ट आदि और भारतीय रिज़र्व बैंक के संबंधित विभागों जैसे हितधारकों के सहयोग और सहभाग से इन सभी राउटिंग कोडों में सामंजस्य स्थापित करने की आवश्यकता है। इसके अलावा, इस प्रकार के कार्य में विविध भुग...
	2.2.10 खाता संख्याओं का मानकीकरण: मौजूदा समय में विभिन्न बैंकों में रखी जाने वाली खाता संख्याओं को विविध रूपों में उनकी अपेक्षाओं और विस्तार के अनुसार 10 से 17 अंकों के रूप में रखा जाता है। खाता संख्याओं में एकरूपता न होने से एसटीपी बाधित होती है और ब...
	2.2.11 इस संबंध में अंतरराष्ट्रीय बैंक खाता संख्या (आईबीएएन)/बेसिक बैंकखाता संख्या (बीबीएएन) को अपनाने के लिए गवेषणा की जा सकती है। आईबीएएन/बीबीएएन खाते की पहचान के लिए प्रारूप प्रदान करता है और इसके साथ ही जांच अंकों के रूप में सत्यापन सूचना भी रखता ...
	2.2.12 बिल भुगतानों का मानकीकरण: भारत में एक विविध और जटिल बिल बाजार ढांचा है जो विशाल बिल भुगतान बाजार के साथ राष्ट्रीय/ क्षेत्रीय और निजी/ राज्य स्वामित्व के साथ विभिन्नता रखता है। बिलों के भुगतान में इलेक्ट्रानिक भुगतान इंफ्रास्ट्रकचर के बीच ईसीएस ...
	2.2.13  मानक निर्धारण निकाय: अखिल भारतीय इलेक्ट्रानिक जीआईआरओ आधारित बिल भुगतान प्रणाली सहित विभिन्न भुगतान प्रणालियों के लिए मानक बनाने और बिलप्रदाता की जानकारी के मानकीकरण के लिए आईबीए, आईडीआरबीटी और अन्य हितधारकों (गैर-बैंक प्राधिकृत संस्थाओं, संबं...
	2.2.14 पोर्टेबिलिटी :  पोर्टेबिलिटी अर्थात् एक भुगतान प्रणाली के फेल होने पर अन्य प्रणाली में बाधारहित स्विचओवर करना जिसे ऐसे उपायों को अपनाते हुए प्राप्त किया जा सकता है। यह प्रणाली की कार्यकुशलता में योगदान देगा और संसाधनों का ईष्टतम उपयोग हो सकेगा ...
	2.2.15 भुगतान हब: एक ‘भुगतान हब’ की परिकल्पना पर विचार किया जा रहा है ताकि विविध भुगतान प्रणालियों के समेकन को संभव बनाते हुए इसे केंद्रीय रूप से प्रबंधित एक मिड-आफिस भुगतान प्रणाली में ढाला जा सके। इसके लिए एक कारगर आईटी आर्किटेक्चर लगाने की आवश्यकता...
	2.2.16 की जाने वाली कार्रवाई:
	(i)  हितधारकों के साथ विचार विमर्श करके भुगतान लिखतों, संदेश प्रारूपो, भुगतान निर्देशों के मानकीकरण की आवश्यकता की समीक्षा करना। सभी भुगतान प्रणालियों में अपनाने के लिए आईएसओ 20022 जैसे अंतरराष्ट्रीय प्रारूपों को परखना। (पैरा  2.2.1, 2.2.4 और 2.2.5)
	(ii) मोबाइल भुगतानों और ‘आधार’ आधारित भुगतान प्रणालियों सहित सभी भुगतान प्रणालियों में अंतर परिचालनीयता और पोर्टेबिलिटी के प्रति प्रयास करना। (पैरा 2.2.2, 2.2.7 )
	(iii) एक वैकल्पिक संदेश नेटवर्क के रूप में स्विफ्ट के प्रयोग में हुई प्रगति की निगरानी करना। (पैरा 2.2.6)
	(iv) माइक्रो-एटीएम के लिए मानकों के साथ प्रारंभ करते हुए सभी भुगतान प्रणालियों और उत्पादों के लिए अंतर-परिचालनीय मानकों को अधिसूचित करना। (पैरा 2. 2.7 )
	(v) खाता संख्याओं के मानकीकरण के लिए आईबीएएन/बीबीएएन को अपनाने की व्यवहार्यता की समीक्षा करना। (पैरा 2.2.10 और 2.2.11)
	(vi) विभिन्न भुगतान प्रणालियों के लिए मानक बनाने के लिए आईबीए, आईडीआरबीटी और अन्य हितधारकों (गैर-बैंक प्राधिकृत संस्थाओं, संबंधित उद्योग परिसंघों और विशेषज्ञों सहित) के प्रतिनिधित्व के साथ भारतीय रिज़र्व बैंक के समग्र दिशानिर्देश के तहत एक मानक निर्धा...
	(vii) एक कारगर आईटी आर्किटेक्चर का लक्ष्य बनाना जो एक ‘भुगतान हब’ के जरिए विविध भुगतान उत्पादों के लिए बिंदु से बिंदु इंटरफेस को समाप्त कर देगा। (पैरा 2.2.15)
	2.3 इंफ्रास्ट्रक्चर और एकीकृत भुगतान प्रणाली का विकास
	उद्देश्य: देश में भुगतान प्रणाली संबंधी इंफ्रास्ट्रचर पूर्ण विकसित है और प्रसंस्करण क्षमता, आकार, विश्वसनीयता, आघात सहनीयता और उपलब्धता के संदर्भ में सुदृढ़ है जिसे और अधिक प्रोन्नत बनाना है ताकि कम लागत वाली लेनदेन प्रसंस्करण क्षमता और प्रणाली के प्र...
	तरीका: भुगतान प्रणाली इंफ्रास्ट्रक्चर में वे सभी व्यवस्थाएं शामिल हैं जो अर्थव्यवस्था में भुगतानों के प्रवाह की सुविधा देती हैं। एक कुशल और सुदृढ़ भुगतान प्रणाली इंफ्रास्ट्रचर देश की आर्थिक प्रगति में अपना योगदान देता है। इस उद्देश्य को पूरा करने के ल...
	2.3.1 मौजूदा भुगतान इंफ्रास्ट्रक्चर का क्षमता निर्माण: हाल के वर्षों में ई-भुगतान संव्यवहारों में तीव्र वृद्धि हुई है और प्रणालियों में से कुछेक द्वारा वर्तमान में उच्चतम स्तर तक की मात्रा की हैंडलिंग की जा रही है इसके फलस्वरूप ये प्रणालियां प्रारंभ म...
	2.3.5 नए भुगतान उत्पादों और नए भुगतान चैनलों के प्रारंभ होने से या तो मौजूदा भुगतान इंफ्रास्ट्रक्चर को जोड़ने की मांग उठेगी या नए भुगतान इंफ्रास्ट्रक्चर का निर्माण करने की आवश्यकता सामने आएगी। वास्तविक रूप से अंतरपरिचालनीय और एकीकृत भुगतान प्रणाली प्र...
	2.3.6 नए प्रकार के बाजार नवीन बाजार इंफ्रास्ट्रक्चर की मांग करते हैं। ओटीसी डेरीवेटिव्स में जी-20 के सुधार व्यापार निक्षेपागारों को डाटा/व्यापार की रिपोर्टिंग करने के लिए माध्यम की मांग कर रहे हैं। जी-20 सुधारों की मांग यह भी है कि जहां संभव हो वहां इ...
	2.4  एकीकृत भुगतान इंफ्रास्ट्रक्चर का निर्माण: भुगतान इंफ्रास्ट्रचर का विकास करना लागत से जुड़ा हुआ है। साइलों के रूप में विकास करना क्षमता निर्माण करने का एक कुशल रास्ता होगा। आपसी मदद के जरिए वास्तविक लाभों को प्राप्त किया जा सकता है। लागत प्रभावी, ...
	----------------------------------------------
	9 प्रति मिलियन आबादी के लिए 63 एटीएम हैं और प्रति मिलियन आबादी के लिए 497 पीओएस टर्मिनल हैं। (स्रोत: सीपीएसएस देशों में भुगतान,समाशोधन और निपटान प्रणालियों पर सांख्यिकी- 2010 के लिए आंकड़े, सीपीएसएस प्रकाशन सं. 99, जनवरी 2012, बीआईएस, बॉसल)
	से व्यवहार्य रूप से लागू करने हेतु सभी हितधारकों को शामिल करते हुए सहभाजित इंफ्रास्ट्रचर निर्माण का यह एक ज्वलंत उदाहरण है।
	2.4.1 कुछ ऐसे क्षेत्र हैं जहां सहभाजित इंफ्रास्ट्रचर के लाभों को तत्काल प्रभाव से देखा जा सकता है जैसे एटीएम, पीओएस, माइक्रो-एटीएम, पूर्वदत्त कार्ड आदि। उद्योग जगत पीओएस टर्मिनल के प्रमाणीकरण,  तैनाती और प्रबंधन के लिए एक समान प्लेटफार्म तैयार कर रहा ...
	2.4.2 जैसा कि सेक्शन 2 में दर्शाया गया है कि मानकीकरण, अंतर-परिचालनीयता और पोर्टेबिलिटी के उद्देश्य को पीएसएस अधिनियम, 2007 के तहत यथा परिभाषित भारतीय रिज़र्व बैंक के समग्र दिशानिर्देश में मानक निर्धारण और मानकीकृत उत्पादों और सेवाओं के प्रमाणीकरण के ...
	2.4.3 की जाने वाली कार्रवाई:
	(i) एनईएफटी, एनईसीएस आदि जैसे भारतीय रिज़र्व बैंक द्वारा परिचालित भुगतान प्रणालियों में प्रयुक्त एप्लीकेशन सॉफ्टवेयरों को ईष्टतम बनाने के अलावा, मौजूदा हार्डवेयरों और सॉफ्टवेयरों को प्रोन्नSत बनाना, नैक्स्ट  जेनरेशन आरटीजीएस को लागू करना । (पैरा 2.3.1)
	(ii) मौजूदा/ एसीएच,आईएमपीएस आदि नई भुगतान प्रणालियों की प्रगति की निगरानी करना
	(पैरा 2.3.1)
	(iii) सभी हितधारकों के साथ विचार विमर्श करके बढ़ी हुई मात्रा को हैंडल करने में प्रणाली प्रतिभागियों की प्रसंस्करण क्षमताओं का आकलन करना और प्रसंस्करण क्षमताओं को बढ़ाने के लिए योजना बनाना (पैरा 2.3.2)
	(iv) उद्योग जगत की सक्रिय भागीदारी से कार्यशालाओं, सेमिनारों और संगोष्ठियों के जरिए मानव संसाधन के कुशल पूल का निर्माण करने के लिए उद्देश्यपूर्ण प्रयास करना। (पैरा 2.3.3)
	(v) समेकन, पोर्टेबिलिटी और अंतर-परिचालनीयता को प्रोत्साहित करने के लिए भुगतान प्रणाली इंफ्रास्ट्रचर के बीच श्रंखला प्रदान करना। (पैरा 2.3.5)
	(vi) अंतर-राष्ट्रीय उत्कृष्ट प्रथाओं के अनुरूप व्यापार निक्षेपागारों की संपूर्ण कार्यप्रणालियों को विकसित करना (पैरा 2.3.6)
	(vii) एकीकृत भुगतान इंफ्रास्ट्रचर के निर्माण के लिए सभी हितधारकों को शामिल करना।(पैरा 2.4, 2.4.1 और 2.4.2)
	अध्याय -3: जोखिम प्रबंधन और निगरानी के माध्यम से आश्वासन
	3.1 भुगतान प्रणालियों में जोखिम प्रबंधन
	उद्देश्य: जोखिम प्रबंधन की व्यापक रूपरेखा में सम्पूर्णता, जोखिम की पहचान, पैमाइश और उसका नियंत्रण शामिल होना चाहिए।
	तरीका: भारतीय रिज़र्व बैंक जोखिम कम करने के उपायों को लागू करके विविध भुगतान प्रणालियों में सुमुचित जोखिम प्रबंधनविधियों को प्रोत्साहित करते हुए जोखिम में कमी करने के लिए प्रतिबद्ध है।
	3.1.1 भुगतान प्रणालियों में केंद्रीय बैंक का ध्यान इसलिए अधिक है क्योंकि भुगतान  प्रणालियों द्वारा (i) वित्तीय स्थिरता; (ii) आर्थिक कार्यकुशलता; (iii) मौद्रिक नीति अंतरण और (iv) राजकोषीय नीति के क्रियान्वयन में महत्वपूर्ण भूमिका का निर्वाह किया जाता ह...
	3.1.2 भारतीय परिप्रेक्ष्य में उच्च स्तरीय एकीकरण और अंतर-श्रंखलाओं के कारण भुगतान प्रणालियों में जोखिम प्रबंधन ने अपना महत्वपूर्ण स्थान बना लिया है। इस प्रकार प्रत्येक भुगतान प्रणाली का जोखिम प्रबंधन करने के लिए अपना स्वयं का ढांचा है, यहां यह जानना ज...
	3.1.3 अंतर-राष्ट्रीय भुगतान प्रणाली मानक निर्धारण निकाय भुगतान और निपटान प्रणाली समिति के एक भाग के रूप में भारतीय रिज़र्व बैंक 2012 के अंत तक नए सीपीएसएस-आईओएससीओ मानकों ‘एफएमआईज़ के सिद्धांत’ सहित अंतर-राष्ट्रीय मानकों और उत्कृष्ट प्रथाओं को अपनाने ...
	3.1.4 केंद्रीय बैंक की मुद्रा में निपटान को सर्वोच्च सुरक्षित निपटान आस्ति के रूप में माना जाता है। जोखिम प्रबंधन फ्रेमवर्क के भाग के रूप में एक निर्धारित सीमा से अधिक के सभी भुगतान प्रणालियों के निपटानों को, चाहें उन्हे बैंकों द्वारा परिचालित किया गय...
	3.1.5  अंतिम उधारदाता के रूप में केंद्रीय बैंक द्वारा प्रणालीगत रूप से महत्वपूर्ण सीसीपी को दी जानेवाली चलनिधि सहायता, जो वित्तीय स्थिरता के लिए अति महत्वपूर्ण होती है, उन कई मुद्दों में से एक है जिस पर वैश्विक रूप से बहस जारी है। मौजूदा विधिक ढांचा भ...
	3.1.6 सीसीआईएल को फोरक्स ओटीसी डेरीवेटिव्स10 में व्यापार निक्षेपागार के रूप में कार्य करने के लिए अनुमति प्रदान की गई है। तथापि, व्यापार निक्षेपागार जो अपने आप में एफएमआई की एक नई श्रेणी है, के अपने जोखिम क्षेत्र हैं जैसे कि गोपनीयता, निजता, टीआर आंकड...
	3.1.7 एफएमआई के सिद्धांत इस बात की सिफारिश करते हैं कि मल्टीलैटरल डिफर्ड नेट सेटलमेंट (डीएनएस) के लिए एक निपटान गारंटी तंत्र बनाया जाए। उत्कृष्ट प्रथाओं के रूप में भारतीय रिज़र्व बैंक ने आईएमपीएस जैसी प्रणालियों के लिए इस प्रकार का निपटान गारंटी तंत्र...
	3.1.8 इसके अलावा, जी-20 समूह का एक सदस्य होने के नाते ओटीसी डेरीवेटिव्स सुधारों11 सहित भुगतान प्रणालियों को सुदृढ़ करने के लिए सभी उपायों को सक्रिय रूप से लागू किया जाएगा। जी-20 की अपेक्षाओं को पूरा करने के लिए भारत कई उपायों को पहले से ही लागू कर चुक...
	------------------------------
	10  ब्याज दर (इंटरेस्ट रेट) स्वैप्स(आईआरएस) और ऋण चूक (क्रेडिट डिफाल्ट) स्वैप्स (सीडीएस) के संबंध में सीसीआईएल पहले से ही व्यापार निक्षेपागार के रूप में कार्य कर रहा है।
	11(i) इलेक्ट्रानिक ट्रेडिंग;(ii) मानकीकरण तथा केंद्रीय समाशोधन; तथा (iii) ट्रेड रिपोजिटरी को रिपोर्ट करने के बारे में सुधार किए जा रहे हैं। यह सुधारात्मक कार्य वर्ष 2012 के अंत तक कार्यान्वित किए जाने अपेक्षित हैं। अंतर्राष्ट्रीय स्तर की  कई कार्य प्र...
	3.1.9 एक और जोखिम है जिसकी पहचान करना और दूर करना आवश्यक है वह है भुगतान प्रणालियों में सघनता का जोखिम। भारतीय भुगतान प्रणालियों के संबंध में सघनता संबंधी जोखिम स्पष्ट है क्योंकि भारतीय रिज़र्व बैंक द्वारा विनियमित बाजारों में केवल एक सीसीपी ही कार्य ...
	3.1.10 उप सदस्यता का रास्ता अपनाते हुए केंद्रीय भुगतान प्रणालियों (आरटीजीएस,एनईएफटी) में समाशोधन सदस्य इंफ्रास्ट्रक्चर को विस्तार प्रदान किया गया है। सीसीआईएल के नामित निपटान बैंक मॉडल में और विकेंद्रीकृत भुगतान प्रणालियों (चेक समाशोधन और ईसीएस) में ट...
	3.1.11 सरकारी और बैंक लेखा विभाग के सहयोग से सभी बैकों के लिए चालू खातों और प्रतिभूति खातों को खोलकर देश में स्थित सभी समाशोधन गृहों द्वारा केंद्रीय बैंक की मुद्रा में निपटान को सक्षम बनाकर भारतीय रिज़र्व बैंक में सीबीएस लागू होने का लीवरेज लेना लाज़म...
	3.1.14  तदनुसार, प्रौद्योगिकी को अपनाने, अधिप्रमाणन प्रोटोकोल, भुगतान उत्पादों और चैनलों की सुरक्षा और प्रतिरक्षा हेतु सुरक्षा विशेषताओं को लागू करना होगा। सभी हितधारकों नामत: सुरक्षा, आई टी, विधिक विशेषज्ञों और ओद्योगिक निकायों तथा सरकार के साथ इस दि...
	3.1.15  भुगतान लेन-देनों की सुरक्षा और प्रतिरक्षा सुधारने के एक भाग के रूप में अप्रत्याशित समयावधि (ऑड आवर्स) और दूर-दराज के क्षेत्रों में किए जाने वाले लेनदेनों के लिए लेन-देन सीमाओं और अधिप्रमाणन की अतिरिक्त व्यवस्था करते हुए एटीएम लेनदेनों की सुरक्...
	3.1.16 की जाने वाली कार्रवाई:
	(i) भारत में नए एफएमआई मानकों का अनुपालन करने के लिए सीसीपी, सीएसडी, एसएसएस, एलवीपीएस आदि जैसे एफएमआई के लिए दिशानिर्देश तैयार करना। (पैरा 3.1.3)
	(ii) प्रणालीगत रूप से महत्वपूर्ण भुगतान प्रणालियों को चलाने वाले एफएमआई और ऐसी प्रणालियां जिनकी प्रणाली-वार महत्वपूर्ण भूमिका है, में समुचित जोखिम प्रबंधन फ्रेमवर्क होने पर जोर देना आवधिक आधार पर स्ट्रेस-टेस्ट और बैक-टेस्टिंग करना ताकि जोखिम प्रबंधन फ...
	(iii) एक सीमा के बाद सभी भुगतान प्रणालियों के निधि निपटानों को भारतीय रिज़र्व बैंक की खाता बहियों में करने के लिए प्रेरित करना, चाहें उन्हें बैंकों द्वारा परिचालित किया गया हो अथवा गैर-बैंक संस्थाओं द्वारा। (पैरा 3.1.4 और 3.1.11)
	(iv) मौजूदा विनियामकीय फ्रेमवर्क के भीतर रहते हुए सीसीपी को चलनिधि की सहायता देने के लिए एक वैकल्पिक व्यवस्था करना (पैरा 3.1.5)
	(v) एक अलग स्वामित्वाधीन ढांचे के जरिए सीसीआईएल के टीआर कार्य का सीमांकन करना (पैरा 3.1.6)
	(vi) एनईएफटी जैसे भारतीय रिज़र्व बैंक द्वारा परिचालित किए जा रहे डीएनएस प्रणालियों हेतु निपटान गारंटी तंत्र लागू करना (पैरा 3.1.7)
	(vii) ओटीसी डेरीवेटिव्ज में सुधार हेतु जी-20 के प्रयासों की मदद करना और समुचित भुगतान प्रणाली इंफ्रास्ट्रक्चर लगाते हुए ओटीसी डेरीवेटिव्ज बाज़ारों में इन उपायों को लागू करना। (पैरा 3.1.8)
	(viii) ओटीसी डेरीवेटिव्ज के साथ जुड़े जोखिमों  को कम करने के लिए ओटीसी डेरीवेटिव्ज हेतु सीसीपी व्यवस्थाओं को लागू करना। (पैरा 3.1.8)
	(ix) सघनता संबंधी जोखिम को कम करने के लिए नई प्रौद्योगिकी और मानकों को अपनाना (Para 3.1.9)
	(x) आभासी भुगतान प्रणालियों और उनकी जोखिम प्रबंधन प्रक्रियाओं पर ध्यान देना (पैरा 3.1.10)
	(xi) भुगतान उत्पादों और चैनलों की सुरक्षा और प्रतिरक्षा के लिए नई प्रौद्योगिकी, अधिप्रमाणन प्रोटोकोल, सुरक्षा विशेषताओं को अपनाना (पैरा 3.1.14)
	(xii) हितधारकों नामत: सुरक्षा, आई टी, विधिक विशेषज्ञों और ओद्योगिक निकायों तथा सरकार के साथ इस दिशा में बात करने के लिए निरंतर उपाय करना ताकि भुगतान उत्पादों और चैनलों की सुरक्षा सुनिश्चित की जा सके। भुगतान लेनदेनों की रक्षा और सुरक्षा में सुधार करने ...
	(xiii)  एटीएम लेनदेनों की सुरक्षा की समीक्षा करना जिसमें लेन-देन की सीमा लागू करना, अप्रत्याशित समयावधि (ऑड आवर्स) में किए जाने वाले लेन-देनों के लिए अधिप्रमाणन की अतिरिक्त व्यवस्था करना, ऑड आवर्स में और दूर-दराज के क्षेत्रों में एटीएम के परिचालन की स...
	3.2 निगरानी के जरिए अंतर-राष्ट्रीय मानकों का अनुपालन
	उद्देश्य: अप्रत्यक्ष निगरानी रखने पर ध्यान केंद्रित करते हुए, खुदरा भुगतानों का आवश्यकता आधारित निरीक्षण और एफएमआईज़ का वार्षिक निरीक्षण करना ताकि भुगतान प्रणालियों का परिचालन सुगम बना रहे।
	तरीका: भुगतान प्रणालियों की निगरानी का तरीका अधिप्रमाणन, सुरक्षा, प्रतिरक्षा, कार्यकुशलता और पहुंच के स्तंभों के आधार पर जारी रहेगा।
	3.2.1 वित्तीय स्थिरता के परिप्रेक्ष्य से भुगतान प्रणालियों का सुगम परिचालन अति महत्वपूर्ण बन गया है। तदनुसार, भुगतान प्रणालियों का भली प्रकार कार्य करते रहना न केवल ‘जोखिम कम करने के उपायों’ (इसे भुगतान प्रणालियों में जोखिम प्रबंधन के उपर्युक्त खंड मे...
	3.2.2 इस उद्देश्य को पूरा करने के लिए बैंक ने कई उपाय किए हैं जैसे कि भुगतान प्रणालियों के परिचालनों के हेतु अधिप्रमाणन की प्रक्रिया; प्रत्येक भुगतान प्रणाली में परिचालन हेतु जोखिम कम करने के उपायों सहित प्राधिकृत भुगतान प्रणालियों के परिचालनों की निग...
	3.2.3 विविध भुगतान प्रणालियों और उत्पादों के परिचालनों के लिए जारी किए गए अनुदेशों/ दिशानिर्देशों को समेकित किए जाने और इसके साथ ही विविध भुगतान प्रणालियों के प्रक्रियागत दिशानिर्देशों को अद्यतन करने की भी आवश्यकता है।
	3.2.4 वर्षों से ‘मध्यवर्ती संस्थाएं’ विशेष रूप से ई-कामर्स के क्षेत्र में महत्वपूर्ण भूमिका का निर्वाह करती आई हैं। यद्यपि ये संस्थाएं वर्तमान में प्राधिकृत नहीं हैं परंतु उन्हें सूचित किया गया है कि वे ग्राहकों की निधि संबंधी सुरक्षा उपायों को लागू क...
	3.2.5 निगरानी का मौजूदा ढांचा प्रणालीगतरूप से महत्वपूर्ण भुगतान प्रणालियों के लिए कोर सिद्धांतों (सीपीएसआईपीएस),प्रतिभूति निपटान प्रणालियों के लिए सिफारिशों (आरएसएसएस) और केंद्रीय प्रतिभागियों के लिए सिफारिशों (आरसीसीपी) पर आधारित है। खुदरा भुगतानों क...
	3.2.6 प्राधिकृत भुगतान प्रणालियों का निगरानी अप्रत्यक्ष निगरानी और आवश्यकता आधारित प्रत्यक्ष निरीक्षण द्वारा संयुक्त रूप से किया जाता है। ओआरएफएस (ऑन लाइन रिटर्न फाइलिंग प्रणाली) जो परिचालित की जा रही विविध भुगतान प्रणालियों के संबंध में आंकडों के एकत...
	3.2.7 की जाने वाली कार्रवाई:
	(i) परिचालनों को भली प्रकार बंद करने के प्रबंधन हेतु दिशानिर्देशों सहित प्राधिकृत भुगतान प्रणाली आपरेटरों के लिए इससे बाहर निकलने के लिए नीतिगत फ्रेमवर्क बनाना (पैरा 3.2.2)
	(ii) जारी किए गए विविध दिशानिर्देशों/अनुदेशों के समेकित दृष्टिकोण के लिए मास्टर परिपत्र जारी करना (पैरा 3.2.3)
	(iii)विविध भुगतान प्रणालियों के लिए प्रक्रियागत दिशानिर्देशों की समीक्षा करना और उन्हें अद्यतन करना (पैरा 3.2.3)
	(iv) ग्राहक की निधियों की सुरक्षा और वापसी के विशिष्ट संदर्भ में प्राधिकृत मध्यवर्ती संस्थाओं के टर्न-ओवर और अन्य मानकों के आधार को शामिल करते हुए उनके सीधे विनियमन फ्रेमवर्क को लागू करने के उद्देश्य से हितधारकों के साथ विचार-विमर्श करना।   (पैरा 3.2.4)
	(v) गैर-बैंक संस्थाओं की भूमिका और उनके द्वारा प्रदान की जा रही सेवाओं पर विशिष्ट ध्यान देना इसमें औपचारिक भुगतान नेटवर्क तक उनकी पहुंच, केंद्रीय बैक के खाते में निपटान और उनके जोखिम प्रबंधन नेटवर्क शामिल हैं। (पैरा 3.2.4)
	(vi)नई पीएफएमआई के आधार पर खुदरा भुगतान प्रणालियों के लिए सेल्फ- असेसमेंट टेम्प्लेट को युक्ति संगत बनाना। (पैरा 3.2.5)
	(vii) अंतर-राष्ट्रीय प्रयासों के अनुरूप वित्तीय बाजार इंफ्रास्ट्रक्चर के लिए एक रिजोल्यूशन फ्रेमवर्के तैयार करना। (पैरा 3.2.5)
	(viii) सीपीएसएस द्वारा बनाए गए अंतर-राष्ट्रीय सहकारी फ्रेमवर्क और घरेलू विनियामकीय आवश्यकताओं के अनुरूप- स्विफ्ट को लागू करना (पैरा 3.2.5)
	(ix) सीसीपी, सीएसडी, व्यापार निक्षेपागारों और अन्य प्रणालीगत रूप से महत्वपूर्ण भुगतान प्रणालियों हेतु वित्तीय बाजार इंफ्रास्ट्रक्चर के नए अंतर-राष्ट्रीय मानकों का अनुपालन सुनिश्चित करना (पैरा 3.2.5)
	(x) ओआरएफएस चैनल के जरिए ऑन-लाइन डाटा/ सूचना हेतु प्रणाली को मूर्तरूप देना। (पैरा 3.2.6)
	अध्याय - 4: पहुंच, उपलब्धता और जागरुकता
	4.1 पहुंच और समावेशन को प्रोत्साहित करना
	उद्देश्य: सभी व्यक्तियों की भुगतान सेवाओं तक पहुंच बनाना और वित्तीय समावेशन को प्रोत्साहित करना
	तरीका:  सभी के उपयोग के लिए प्रौद्योगिकी आधारित नवोन्मेशी उत्पादों को प्रारंभ करने के लिए एक सहायक विनियामकीय ढांचा प्रदान करना ताकि कम लागत पर और सुरक्षित घरेलू एवं सीमा-पार विप्रेषणों की उपलब्धता सुनिश्चित की जा सके।
	4.1.1 बैंक जन सामान्य तक भुगतान सेवाओं की पहुंच सुनिश्चित करने के अपने विज़न के प्रति कटिबद्ध है। गैर-बैंक संस्थाओं के लिए भुगतान प्रणालियों को खोल कर, पूर्वदत्त भुगतान लिखतों को जारी करने के लिए मानदंडों में छूट देकर, एक सिरे पर मोबाइल बैंकिंग की सुव...
	4.1.5 की जानेवाली कार्रवाई
	(i) पहचान दस्तावेज के मुद्दे का समाधान करना विशेष तौर पर उस देश में जहां काफी बड़ा वर्ग अभी तक बैंक सुविधा से वंचित है। भुगतान लेनदेनों के लिए दसतावेजों और पहचान अपेक्षाओं की जांच/समीक्षा करना। यूआईडीएआई द्वारा प्रस्तावित ई-केवाईसी सेवा के उपयोग को प्...
	(ii) विविध पूर्वदत्त भुगतान लिखतों के लिए मौजूदा केवाईसी मानदंडों पर पुन:विचार करना और अर्द्ध-बंद पूर्वदत्त भुगतान लिखतों (जिसे केवल सामान और सेवाओं की खरीद के लिए प्रयोग में लाया जा सकता है) के लिए एकल, युक्तिसंगत मानदंडों की व्यवहार्यता को खोजना (पै...
	(iii) भुगतान उत्पादों के लिए स्वीकार्यता ईको प्रणाली के निर्माण हेतु रणनीति तैयार करना जिसमें प्राधिकृत निजी क्षेत्र की संस्थाएं महत्वपूर्ण भूमिका का निर्वाह करेंगी। (पैरा 4.1.3)
	(iv) वित्तीय समावेशन और सरकारी प्राप्तियों और भुगतानों के इलेक्ट्रानिकीकरण पर जी-20 के प्रयासों के पूरा होने तक सक्रिय रूप से कार्यरत रहना। सरकार द्वारा परिकल्पित इलेक्ट्रानिक लाभ अंतरण और सब्सिडी भुगतान के सीधे अंतरण को प्रोत्साहित करना (पैरा 4.1.4)
	4.2 वहनीयता समावेशन और पहुंच की कुंजी है
	उद्देश्य: पहुंच और समावेशन प्राप्त करने के लिए मूल्य रणनीति का विकास
	तरीका: आधुनिक इलेक्ट्रानिक भुगतान प्रणालियों तक सभी की पहुंच को प्रात्साहित करने के लिए भुगतान उत्पादों का समुचित मूल्य होना आवश्यक है।
	4.2.1  भारतीय रिज़र्व बैंक जैसे एक केंद्रीय बैंक के सामने आने वाली दुविधाओं में से एक दुविधा यह भी है कि क्या इसे भुगतान उत्पादों के मूल्य निर्धारण में एक सक्रिय भूमिका का निर्वाह करना चाहिए। भुगतान प्रणाली के सेवा प्रदाता इस बात पर तर्क करेगें कि कीम...
	4.2.2 विनियामकीय हस्तक्ष्ेाप तब आवश्यक हो जाता है जब उद्योग इस प्रकार व्यवहार करता है कि भुगतान उत्पादों की व्यवहार्यता और उन तक पहुंच जैसे जनोन्मुखी उद्देश्य पूरे नहीं हो पाते हैं। मनमर्जी के प्रभारों; जो कि अत्यधिक होते हैं; को लगाने के चलते जब ग्रा...
	4.2.3 प्रौद्योगिकी के अत्यधिक उपयोग से लागत में कमी करना, सुविधाओं में वृद्धि, सेवा में सुधार और जोखिम में  काफी कमी आदि होना संभव हो पाता है। तदनुसार, भुगतान सेवा प्रदाताओं (बैंकों और गैर-बैंक संस्थाओं दोनों) को घटती हुई लेनदेन लागत के संदर्भ में आधु...
	4.2.4  लेनदेनों का कीमत निर्धारण आधारभूत घटकों पर आधारित होना चाहिए जैसे कि : लेनदेनों की अत्यावश्यकता, निपटान का प्रकार (रिअल-टाइम बनाम आस्थगित), ग्राहक द्वारा लेनदेन प्रारंभ करने का तरीका (इलेक्ट्रानिक या कागज़ी), लेनदेन का प्रकार (वित्तीय बाजार, का...
	4.2.5  ग्राहक के परिप्रेक्ष्य से भुगतान उत्पादों को चुनने में जो घटक महत्वपूर्ण हैं वो हैं उनका सुविधाजनक होना, लाभार्थी का विकल्प और निश्चय ही नकद लेनदेन की तुलना में लेनदेन की लागत। कम नकद परिचालन वाले समाज बनाने के प्रति एक बड़ा कदम उठाने के लिए आव...
	4.2.6  इसके अतिरिक्त जटिलताओं को हटाते हुए और वास्तविक उपभोक्ता को पारदर्शी और बाधारहित मूल्य ढांचा प्रदान करते हुए  कीमत संबंधी ढांचे को सरल बनाने की आवश्यकता है।
	4.2.7  अत: भुगतान सेवाओं के मूल्य दो मानदंडों द्वारा निर्देशित होने चाहिए (i) भुगतान सेवाएं ‘आम जनता’ की भलाई के लिए हैं; और (ii) स्वयं पोषित और व्यवहार्य व्यवासायिक पद्धति। केंद्रीय बैंक की भूमिका इन दोनो उद्देश्यों की पूर्ति करने के लिए एक समुचित वि...
	4.2.8 की जानेवाली कार्रवाई: पहुंच और समावेशन प्रयासों के एक भाग के रूप में मूल्य रणनीति इस प्रकार होगी:
	(i) कार्ड भुगतान के मूल्य ढांचे की समीक्षा करना (पैरा 4.2.4)
	(ii) सरकार सहित सभी हितधारकों के साथ विचार विमर्श करना ताकि इलेक्ट्रानिक भुगतानों में लेनदेन की सीधी लागत को नकद लेनदेन की लागत के समान ही आकर्षक बनाया जा सके। (पैरा 4.2.5)
	(iii) इस प्रकार की मूल्य रणनीति बनाना जो ग्राहकों के भुगतान व्यवहार को प्रभावित कर सके ताकि नकद और कागज़ आधारित उत्पादों के स्थान पर इलेक्ट्रानिक उत्पादों के उपयोग को प्रोत्साहित किया जा सके। (पैरा 4.2.5)
	(iv) ग्राहकों और कार्पोरेट जगत द्वारा एक निश्चित सीमा के ऊपर चेक उपयोग को हतोत्साहित करने के लिए रणनीति बनाना जिसमें समाशोधन गृहों के माध्यम से समाशोधित चेकों के लिए एक सीमा का निर्धारण करना भी शामिल है। (पैरा 4.2.5)
	(v) श्रेणियों की संख्या घटाते हुए और अंतिम उपभोक्ता के लिए बाधारहित और पारदर्शी मूल्य ढांचा मुहैया करा कर मूल्य ढांचे को सरल बनाना। (पैरा 4.2.6)
	4.3 भुगतान प्रणाली के विषय में साक्षरता और दृश्यता
	उद्देश्य: देश में नकदी वाले समाज से कम नकदी वाले समाज की स्थापना करने के लिए आधुनिक इलेक्ट्रानिक भुगतानों के विषय में जागrरूकता लाने के साथ ही उसके विषय में ग्राहक को शिक्षित करना मुख्य उद्देश्य होगा। सभी हितधारकों के लिए नकदी रहित लेनदेनों की संख्या ...
	तरीका: व्यापक स्तर पर जन सामान्य के लिए यह आवश्यक है कि वे अपने भुगतानों को सुरक्षित, प्रतिरक्षित और कुशलतापूर्वक करने के लिए उपलब्ध विकल्पों और भुगतान और निपटान की विविध प्रणालियों के संबंध में ‘आसानी से समझ में आने योग्य’ सूचना तक पहुंच बना सकें।
	4.3.1  इस उद्देश्य को पूरा करने के लिए बैंक अपनी वेबसाइट पर विविध भुगतान प्रणालियों के बारे में एफएक्यू (अक्सर पूछे जाने वाले प्रश्न) प्रकाशन, ब्रोशर निर्माण (क्षेत्रीय भाषाओं सहित) करता रहेगा और टाउन हॉल आयोजनों तथा आउटरीच कार्यक्रमों में भाग लेना जा...
	(i) कार्यशालाओं का आयोजन, आउटरीच कार्यक्रमों में भाग लेना, महत्वपूर्ण मेलों/ प्रदर्शिनियों में स्टॉल लगाना;
	(ii) इन आयोजनों में प्रदर्शन के लिए वीडियो का निर्माण करना
	(iii) आईबीए के सहयोग से क्षेत्रीय(वर्नाकुलर) भाषाओं सहित प्रिंट और इलेक्ट्रानिक मीडिया में विज्ञापन देना;
	(iv) देश भर में स्कूलों और कॉलेजों में इसके विषय में बात करना;
	(v) स्क्रीन इंटरफेस की हिंदी और अन्य क्षेत्रीय भाषाओं में उपलब्धता को प्रोत्साहित करना ताकि उपयोगकर्ता की समझ में मदद हो सके और ग्राहकों के आधार को बढ़ाया जा सके;
	(vi) जन जागरूकता फैलाने के उद्देश्य से सामाजिक विज्ञापनों की तरह ही प्रभावी और आकर्षक जनचेतना अभियान चलाना;
	4.3.2. सभी भुगतान प्रणाली सेवा प्रदाताओं को नयी प्रौद्योगिकियों और उत्पादों को अपनाने में अपने ग्राहकों की अवश्य मदद करनी चाहिए। इस प्रकार के कार्यक्रम का उद्देश्य यह होना चाहिए कि भुगतान संबंधी इन उभरती हुई प्रौद्योगिकियों का प्रयोग करने में ग्राहक प...
	4.3.3 की जाने वाली कार्रवाई:
	(i) पहुंच, समावेशन और जागरूकता की सुविधा प्रदान करने के लिए ई-बीएएटी (ई-बात) का निर्माण और क्रियान्वयन(पैरा 4.3.1 और 4.3.2)।
	अध्याय-5: कम नकदी वाले समाज की दिशा में प्रयास
	5.1  नवोन्मेष और नए उत्पादों का विकास
	तीव्र प्रौद्योगिकीय प्रगति और वित्तीय बाजार विकसित होने का लाभ उठाते हुए हाल के वर्षों में ई-भुगतानों के लिए कई नए उत्पादों को विकसित किया गया है। घरेलू और सीमापार के खुदरा भुगतानों में इन नए उत्पादों का उपयोग करते हुए लेनदेनों की संख्या और मात्रा के ...
	उद्देश्य:  नवोन्मेष का केंद्र बिंदु उत्पादों और सेवाओं के अभिसरण के प्रति होना चाहिए जो कम लागत पर सुरक्षित और कुशलता से सभी सुपुर्दगी चैनलों में उपलब्ध हो सके।
	तरीका: विनियामकीय उद्देश्य नवीनता को प्रोत्साहित करने का होना चाहिए ताकि प्रौद्योगिकीय रूप से तटस्थ रहते हुए समावेशन, पहुंच और व्यवहार्यता के लक्ष्य को प्राप्त किया जा सके।
	5.1.1  भारतीय परिप्रेक्ष्य में पिछले कुछ दशकों के दौरान अधिकतर नवोन्मेष विनियामक के प्रभाव से आया है और नियंत्रित रूप में तथा क्रमश: सम्पन्न हुआ है। अब हम उस स्थिति में पहुंच गए हैं जहां भुगतान प्रणालियां तेजी से आगे बढ़ने के लिए तैयार हैं और यह नई प्...
	5.1.2  क्लाउड कंप्यूटिंग, मोबाइल टेलीफोनी, सर्विस ओरिएंटेड आर्किटेक्चर (एसओए), आभासी विश्व की बढ़ती हुई लोकप्रियता आदि जैसे नए प्रौद्यागिकीय रुझानों से भविष्य में भुगतानों के प्रसंस्करण के तरीकों में काफी बदलाव आने की संभावना है। दूरसंचार घनत्व में बढ...
	5.1.3 मोबाइल टेलीफोन के साथ जुड़ी एक और अन्य प्रौ़द्योगिकी एनएफसी है जो भविष्य में भुगतान के तरीकों को आगे बढ़ाने का कार्य करेगी। विश्व भर में भविष्य की भुगतान प्रौद्योगिकी के रूप में एनएफसी अपनी ओर ध्यान आकृष्ट कर रही है और कई प्रौद्योगिकी प्रदाता  इ...
	5.1.4  एटीएम, पीओएस टर्मिनलों, माइक्रो-एटीएम, हैंडहेल्ड उपकरणों आदि जैसे स्वीकार्यता इंफ्रास्ट्रक्चर का विस्तार करना भी तत्काल आवश्यक है। भारत में 10 मिलियन से अधिक खुदरा विक्रेताओं के केवल अंश भर के पास ही कार्ड भुगतान स्वीकार्यता इंफ्रास्ट्रक्चर है-...
	5.1.5  इस दस्तावेज में जैसा कि किसी अन्य स्थान पर उल्लेख किया गया है  कि भारत में इलेक्ट्रानिक जीआईआरओ प्रणाली लगाने का एक व्यावसायिक मामला बनता है। इस प्रस्तावित प्रणाली को मौजूदा/पाइप-लाइन में मौजूद (चालू) भुगतान प्रणालियों के लीवरेज द्वारा लागू किय...
	5.1.6  भारतीय रिज़र्व बैंक यह जानता है कि  सुरक्षित, प्रतिरक्षित, सक्षम  और कम लागत वाली भुगतान प्रणालियों के लिए नवोन्मेष आवश्यक है। इस लक्ष्य को पूरा करने के लिए और संपूर्ण उद्देश्य को पूरा करने के लिए ऐसा भुगतान उत्पाद प्राप्त करना है जो चैनल (माध्...
	5.1.7  सभी भुगतान प्रणालियों, विशेषरूप से गैर-बैंक भुगतान प्रणाली ऑपरेटरों द्वारा चलाई जा रही प्रणालियों, में ग्राहकों के लेनदेनों की संख्या में वृद्धि होने की संभावना को ध्यान में रखते हुए,  भुगतान संबंधी ग्राहक विवाद प्रबंधन/मध्यस्थता दिशानिर्देशों ...
	5.1.8 इसके अलावा, ऑनलाइन/कार्ड भुगतानों में प्रचलित मौजूदा विवाद प्रबंधन प्रणाली की समीक्षा करनी भी आवश्यक है। वर्तमान में विवाद होने पर कागज़ी प्रभार रसीदों को प्रस्तुत किया जाता है। जारीकर्ता से संबंधित विवाद (पीओएस टर्मिनलों पर किए गए लेनदेनों के स...
	5.1.9  कम नकदी वाले समाज की स्थापना की ओर बढ़ते हुए भारतीय रिज़र्व बैंक, नकदी-रहित रूप से नागरिकों को लाभ अंतरित करने और सरकार से किए जाने वाले व्यावसायिक भुगतानों और विविध कारकों का उपयोग करते हुए व्यक्तियों से सरकार को किए जाने वाले भुगतानों के प्रो...
	5.1.10 की जाने वाली र्कारवाई: मुख्य उद्देश्य नवोन्मेष में अभिसरण पर होने के कारण निम्नलिखित नवोन्मेष को प्रोत्साहित किया जा सकता है:
	(i) मोबाइल बैंकिंग और एनएफसी में भुगतान प्रणालियों को प्रोत्साहित करना। इसके लिए आवश्यक है कि एमएनओ और बैंकिंग क्षेत्र आपस में मिलजुल कर और सम्मिलित रूप से  उदाहरण के लिए एनपीसीआई के आईएमपीएस जैसे केंद्रीकृत प्लेटफार्म के माध्यम से कार्य करें।    (पैर...
	(ii)  सभी संपर्कविहीन/एनएफसी लेनदेनों/ भुगतान प्रणाली ऑपरेटरों से स्वतंत्र प्रणालियों हेतु एक खुले मानक का विकास करना (पैरा 5.1.2 और 5.1.3)
	(iii) देश भर में खुदरा व्यापारियों के विशाल आधार को कवर करने के लिए मोबाइल पीओएस और कम लागत वाले पीओएस को प्रोत्साहित करना (पैरा 5.1.4)
	(iv) भारत में इलेक्ट्रानिक जीआईआरओ की नई प्रणाली लगाना या मौजूदा/पाइप-लाइन में मौजूद (चालू) भुगतान प्रणालियों के लीवरेज द्वारा इसे लागू करना। प्रस्तावित प्रणाली का ई-कामर्स और एम-कामर्स तथा व्यक्ति से व्यक्ति भुगतान लेनदेनों को स्वीकार करने के लिए इसक...
	(v) इलेक्ट्रानिक लेनदेनों में बैंकों और ग्राहकों की भूमिका और उत्तरदायित्व निर्धारित करने के लिए एक नीति बनाना ताकि धोखाधड़ी को न्यूनतम किया जा सके, जिम्मेदारियां निर्धारित की जा सकें और सभी इलेक्ट्रानिक लेनदेनों में ग्राहकों का विश्वास बढ़ाने हेतु शू...
	(vi) सभी भुगतान लेनदेनों को प्राधिकृत करने हेतु पहचान के रूप में आधार का प्रयोग करने की व्यवहार्यता का पता लगाया जाए। (पैरा 5.1.6)
	(vii) सभी भुगतान प्रणालियों, विशेषरूप से गैर-बैंक भुगतान प्रणाली ऑपरेटरों द्वारा चलाई जा रही प्रणालियों में भुगतान संबंधी ग्राहक विवाद प्रबंधन/मध्यस्थता दिशानिर्देशों की समीक्षा करना। ऑनलाइन/कार्ड भुगतानों में प्रचलित मौजूदा विवाद प्रबंधन प्रणाली की भ...
	(viii) नकदी-रहित रूप से नागरिकों को लाभ अंतरित करने और सरकार से किए जाने वाले व्यावसायिक भुगतानों और विविध कारकों का उपयोग करते हुए व्यक्तियों द्वारा सरकार को किए जाने वाले भुगतानों हेतु सरकार के साथ सक्रिय रूप से कार्य करना। महामार्गों पर टोल कर के ए...
	5.2 कम नकदी वाली अर्थव्यवस्था की दिशा में प्रयास
	उद्देश्य: समाज के सभी वर्गों को प्रोत्साहित करना ताकि नकद के स्थान पर नकदी-रहित भुगतान की इलेक्ट्रानिक विधियों को तेजी से अपनाया जा सके।
	तरीका: नकदी-रहित भुगतानों को तेजी से बढ़ाने के लिए उनका प्रयोग की दृष्टि से सरल होना, आसानी से उपलब्ध होना और उनकी स्वीकार्यता होना आवश्यक है और उन्हें व्यापारी अथवा प्रयोक्ता पर अवांछित वित्तीय बोझ नहीं डालना चाहिए तथा उन्हें समुचित स्तर की सुरक्षा क...
	5.2.1  कम-नकदी वाले समाज की स्थापना में सबसे बड़ी चुनौती यह है कि भारत में नकदी पर निर्भरता की जड़े अत्यधिक गहरी हैं। ग्राहक के परिप्रेक्ष्य से देखें तो स्वीकार्यता, लागत, गति, अनामिकता, व्यय पर नियंत्रण, परिचित होना, नकद छूट आदि जैसे विभिन्न पहलुओं क...
	5.2.2  भारत में कागज़ी लेनदेनों में उपलब्ध ग्राहक सुरक्षा के स्तर और इलेक्ट्रानिक लेनदेनों में उपलब्ध स्तर में अंतर पाया जाता है। कागज़ी लेनदेनों में धोखाधड़ीपूर्ण/ अप्राधिकृत लेनदेन होने के मामले में ‘विश्वास में किए गए कार्य’ (गुड-फेथ) को सिद्ध करने...
	5.2.3  यदि सरकार व्यापारियों और ग्राहकों को बिक्रीकर/सेवा कर/जीएसटी में कमी के रूप में उन्हें प्रोत्साहित करे तो ई-कामर्स सहित इलेक्ट्रानिक भुगतानों को और बढ़ावा मिल सकता है। इससे व्यापारी और ग्राहक भुगतान को इलेक्ट्रानिक रूप में करने के लिए प्रोत्साह...
	5.2.4  इसी प्रकार कार्पोरेट और सुविधा सेवा प्रदाता इलेक्ट्रानिक रूप से किए गए भुगतानों पर ग्राहकों के लिए छूट देकर उन्हें प्रोत्साहित करने पर विचार कर सकते हैं। ऑनलाइन भुगतान सुविधा का उपयोग करने के लिए कुछेक व्यापारियों द्वारा लिए जाने वाले प्रभारों ...
	5.2.5  सरकारी और सार्वजनिक क्षेत्र की वो संस्थाएं जो करों के भुगतान, सेवाओं की खरीद, शुल्क आदि को नकद रूप में स्वीकार करती हैं वे संस्थाएं कार्डों, इंटरनेट भुगतानों आदि जैसे सभी प्रकार की इलेक्ट्रानिक विधियों द्वारा भुगतान स्वीकार करने पर विचार कर सकत...
	5.2.6 की जाने वाली कार्रवाई:
	(i) नकदी के स्थान पर वैकल्पिक भुगतान लिखतों की उपलब्धता और व्यवहार्यता बढ़ाना (पैरा 5.2.1)
	(ii) मोबाइल प्रौद्योगिकी और विविध कारक घटकों के अभिसरण को प्रोत्साहित करना ताकि वित्तीय लेनदेनों को करने हेतु मोबाइल ही एक उपकरण बन जाए। (पैरा 5.2.1)
	(iii) इलेक्ट्रानिक भुगतानों को प्रोत्साहित करना। संभावित परिप्रेक्ष्यों में सरकार को देय भुगतानों को इलेक्ट्रानिक रूप में करने पर छूट मिलना सम्मिलित है। (पैरा 5.2.1)
	(iv) नकद और/ या चेक द्वारा भुगतान करने के लिए एक सीमा का निर्धारण करना ( सरकार ने सभी सरकारी विभागों द्वारा 25,000/- रु. से अधिक के सभी भुगतानों को इलेक्ट्रानिक रूप से करना अनविार्य बना दिया है।)  (पैरा 5.2.1)
	(v) सामान्यत: नकद के स्थान पर पूर्वदत्त भुगतान लिखतों के प्रयोग को बढ़ावा दिया जाए और विशेष रूप से वित्तीय समावेशन, ईबीटी और डीटीएस अंतरणों और ई-कामर्स के लिए इसका प्रयोग किया जाए। (पैरा 5.2.1)
	(vi) ‘शून्य उत्तरदायित्व’ फ्रेमवर्क सहित सभी इलेक्ट्रानिक भुगतानों के लिए ग्राहक सुरक्षा लागू की जाए। (पैरा 5. 2.2)
	(vii) भुगतान लेनदेनों के इलेक्ट्रानीकरण को प्रोत्साहित करने के लिए व्यापारियों और ग्राहकों हेतु कर प्रोत्साहन देने के लिए सरकार के साथ बातचीत करना। (पैरा 5.2.3)
	6. निगरानी और समीक्षा
	6.1 विज़न दस्तावेज़ के प्रमुख उद्देश्यों मे से एक उद्देश्य नकदी-रहित लेनदेनों की स्वीकार्यता को लोकप्रिय बनाना और कम-नकदी वाले समाज की स्थापना की दिशा में प्रयास करना है। इन उद्देश्यों की पूर्ति करने के लिए ही नीतिगत प्रयास और उपाय किए जाएगें। अत: इस ...
	6.2  स्थिति का जायजा लेने/समीक्षा को प्रभावी बनाने के लिए इस प्रकार की गतिविधि का कुछ संकेतको पर आधारित होना आवश्यक होता है जिससे लाभों/की गई प्रगति की मात्रात्मक रूप में गणना करने में मदद मिल सके। की गई प्रगति की समीक्षा करने के लिए प्रयोग में आने वा...
	क. इलेक्ट्रानिक लेनदेनों की कीमत और मात्रा में हुयी वृद्धि
	ख. चेकों के प्रयोग और उनकी कीमतों में आई उल्लेखनीय गिरावट
	ग. जीडीपी अनुपात की तुलना में नकदी में आयी कमी
	घ. पीओएस टर्मिनलों, एटीएम और अन्य स्वीकार्यता इंफ्रास्ट्रक्चर में हुयी वृद्धि
	ङ. डेबिट, क्रेडिट कार्डों और पूर्वदत्त लिखतों सहित कार्ड निर्गम में आई तेजी
	च. मोबाइल भुगतानों में हुई वृद्धि
	छ. नवोन्मेषी भुगतान प्रणालियों/उत्पादों का प्रयोग
	ज. सरकारी भुगतान और प्राप्तियों का इलेक्ट्रानिक विधि में अंतरण होना।
	*************************
	अनुबंध
	भारत में भुगतान प्रणाली विज़न के क्रियान्वयन हेतु रूपरेखा
	विभिन्न उद्देश्यों को पूरा करने के लिए समय-सीमा नीचे दर्शायी गयी है। जिन पहलुओं पर सतत आधार पर ध्यान दिया जाना आवश्यक है उन्हें ‘प्रगतिशील’ श्रेणी के तहत दर्शाया गया है।
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