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प्रस्तावना 
पिछले दशक में कें द्रीय बैंकों का महत् व कई गनुा बढ़ गया है और इन संस् थाओं ने पवत् तीय स्स्थरता 
को प्रभापवत करने वाली स्स्थततयों व िररस्स्थततयों के प्रतत जवाबी काररवाई करने में सक्रिय ढंग 
से िहल की है। इन् होंने 2007-08 के वसै्ववक पवत् तीय संकट और हाल ही की कोपवड-19 वसै्ववक 
महामारी-जन् य स्स्थतत का सामना करने में संबंधित अथरव् यवस् थाओं को समथरन ददया है।   
 
जहां तक भारतीय ररज़वर बैंक (आरबीआई) की भूममका का सवाल है, 1 अप्रलै 1935 को  अिनी 
स् थािना के बाद से अनेक आयामों को जोड़ते हुए (उदाहरण के मलए, हाल में आवास पवत् त कंितनयों 
के पवतनयामक के रूि में), कई सिुार व उद्िार, कायारत् मक िहलओुं में िररविरन और िनुररचना 
तथा नए पवभागों/ वदटरकलों के सजृन आदद को आत् मसात करते वह हुए पवकमसत हुई है। इस 
िररप्रेक्ष् य में आरबीआई की एक प्रततस्ठित प्रमशक्षण संस् था होने के नाते, ररज़वर बैंक स् टाफ 
महापवद्यालय, आरबीआई के कायों व कायरिद्ितत को अिने मौजूदा स् वरूि में दस् तावेजबद्ि करने 
का प्रयास करता रहा है। सिुी िािकों और पवद्वानों को स् मरण होगा क्रक इस प्रकार का अंततम 
संकलन 2017 में प्रकामशत क्रकया गया था, जो क्रक 2010 में प्रकामशत पिछले प्रकाशनों का 
अद्यतन रूि है। 
 
इस समीक्षािरक और अद्यतन सामग्री के िीछे कई कारक, स्जनमें कें द्रीय बैंक्रकंग कायरकलािों में 
तेजी से हो रहे बदलाव तथा बीच की इस अवधि में आरबीआई के भीतर पवभागों व प्रभागों का 
िनुगरिन आदद शाममल हैं। उनमें से प्रमखु हैं प्रवतरन पवभाग का सजृन, नए ियरवेक्षी व पवनयामकीय 
वदटरकलों आदद का सजृन करते हुए कायरक्षेत्रों में िररवतरन/ िररविरन क्रकया जाना। साथ ही, इस 
नए संस् करण में कायारत् मक िहलओुं िर अधिक ध् यान ददया गया है और ऐसे पवतनयमों को हटा 
ददया गया है स्जनकी जगह नए पवतनयमों ने ले ली है (जैसे- दबावग्रस् त आस्स्तयों का समािान, 
प्राथममकता-प्राप् त क्षेत्र संबंिी ऋणों के बदलते मानदंड, आदद) ताक्रक इसकी पवषयवस् त ुलंबे समय 
के मलए संगत रह सके। इस संशोधित संस् करण में अन् य कई महत् विूणर बदलावों को भी स् थान 
ददया गया है, जैसे- आरबीआई द्वारा रुिया चलतनधि प्रबंिन के नए सािनों की शरुुआत, पवत् तीय 
स्स्थरता और पवकास िररषद (एफएसडीसी) का िनुगरिन, आरबीआई अधितनयम के अध् याय-।।। में 
क्रकए गए संशोिन के िररणामस् वरूि एनबीएफसी से संबंधित प्राविानों में बदलाव, आवास पवत् त 
कंितनयों का पवतनयमन कायर आरबीआई को सौंिा जाना, नई लोकिाल योजनाओं की शरुुआत, 
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प्राथममकता-प्राप् त क्षेत्र संबंिी ददशातनदेशों में बदलाव, पवत् तीय मशक्षण की राठ रीय कायरनीतत की 
शरुुआत, आदद। 
 
इस िसु् तक के अद्यतन संस् करण का अनावरण गवनरर, आरबीआई के कर-कमलों से 3 जनवरी 
2020 को आरबीएससी में क्रकया गया। बैंक की राजभाषा नीतत के अंतगरत दातयत् व को िूरा करने 
के मलए इस िसु् तक का दहंदी अनवुाद भी क्रकया गया। उम् मीद है क्रक यह अद्यतन संस् करण 
सूचनािरक साबबत होगा तथा इसे और उियोगी व अद्यतन बनाने के मलए हमें आिके बहुमूल् य 
सझुावों की प्रतीक्षा रहेगी।     

 
आर केशवन 

प्रिानाचायर, ररज़वर बैंक स्टाफ महापवद्यालय  
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के सझुावों की हमें प्रतीक्षा रहेगी। आि अिने सझुाव हमें principalrbsc@rbi.org.in िर मेल कर 
सकते हैं।  
   

आर केशवन 

प्रिानाचायर  
 
 
 

mailto:principalrbsc@rbi.org.in
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अध्याय 1: पवव व और भारत में कें द्रीय बैंक्रकंग का पवकास 
“समय के प्रारंभ से तीन महत् विूणर आपवठ कार क्रकए गए हैं - आग, िदहया और कें द्रीय बैंक्रकंग”- 

पवल रोजसर 
वषर 1668 में स्वीडन के कें द्रीय बैंक के रूि में ररक्स बैंक की स्थािना के साथ कें द्रीय बैंकों का 
आपवभारव सतरहवीं शताब्दी में हुआ। बैंक ऑफ इंग्लैंड की स्थािना 1694 में की गई।  अमरीका 
का कें द्रीय बैंक, फेडरल ररज़वर बैंक काफी समय बाद 1914 में स्थापित क्रकया गया। भारत के 
कें द्रीय बैंक, भारतीय ररज़वर बैंक ने वषर 1935 से काम करना शरुू क्रकया। बीसवीं शताब्दी तक 
केवल अिारह कें द्रीय बैंक कायररत थे। आज अधिकांश देशों में उनके अिने कें द्रीय बैंक हैं । 
 
कें द्रीय बैंक तनयममत बैंकों की श्ेणी में नहीं आते। वे अिने कायों और अिने उद्देवयों के कारण 
अलग पवमशठटता रखते हैं। शरुूआत में कें द्रीय बैंकों की स्थािना यदु्ि के समय अिने देश की 
सरकार को पवत्त उिलब्ि कराने और उसके ऋणों का प्रबंिन करने के प्रयोजन से की गई थी। 
प्रारंभ में उन्हें तनगरम बैंक के नाम से जाना जाता था। ‘कें द्रीय बैंक’ नाम उन्हें उन्नीसवीं शताब्दी 
में ममला। उनकी स्थािना “पवशेष वाणणस्ययक बैंकों” के रूि में की गई थी । सरकारी क्षेत्र की 
संस्था वे बहुत बाद में बने। इन बैंकों का “पवशेष स्वरूि” सरकारी चाटर रों िर आिाररत था स्जनमें 
उन्हें सरकार के मखु्य बैंकर का रूि देने के अलावा नोट या करेंसी जारी करने का एकाधिकार भी 
ददया गया था। सामान्य वाणणस्ययक बैंक्रकंग गततपवधियों में संलग्न रहते हुए कें द्रीय बैंक अन्य 
बैंकों के खातों के रखरखाव का काम भी करते थे। अिनी “पवशेष स्स्थतत और आकार” के कारण 
वे शीघ्र ही बैंकों के बैंक के रूि में काम करने लगे और बैंकों के बीच लेनदेन की सपुविा प्रदान 
करने के साथ-साथ उन्हें बैंक्रकंग सेवाएं भी उिलब्ि कराने लगे।   
 
अिारहवीं और उन्नीसवीं शताब्दी में कई बार पवत्तीय भय और घबराहट की स्स्थततयां बनीं। इनसे 
उत्िन्न खलबली एक गंभीर समस्या है क्योंक्रक एक बैंक के फेल होने से अन्य बैंकों के फेल होने 
का अंदेशा उत्िन्न हो जाता है। बैंक अिने तलुन-ित्र के स्वरूि के कारण, डर और घबराहट की 
वजह से बैंकों से िसैा तनकालने की भगदड़ से तरंुत प्रभापवत हो जाते हैं। उनकी देयताएं अल्िकालीन 
और नकदी वाली होती हैं (बैंकों की प्रमखु देयताएं मांग जमारामशयां होती हैं, स्जसका मतलब यह 
होता है क्रक जमाकतार बैंक में जमा अिनी रामश जब चाहे तब तनकाल सकता है और इसमलए वे 
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तरंुत देय हो जाती हैं) जबक्रक उनकी आस्स्तयां दीघरकालीन और अनकदी वाली होती हैं (इसका अथर 
यह हुआ क्रक बैंकों के मलए उन्हें तरंुत बेचना और नकदी में बदलना आसान नहीं होता है)। बैंक 
अिने उिलब्ि संसािनों को जमाकतारओं और ऋणकतारओं के बीच कारगर तरीके से आबंदटत करने 
के मलए तथाकधथत िररिक्वता और चलतनधि के रूिांतरण में लगे रहते हैं। बैंकों का फेल होना 
और अथरव्यवस्था िर उसका संभापवत पविरीत प्रभाव िड़ना नीतत-तनमारताओं के मलए िहले भी 
धचंता का पवषय था और आज भी बना हुआ है। वषर 1873 में “इकॉनाममस्ट” िबत्रका के एक 
संिादक वाल्टर वेगहॉट ने एक िसु्तक “लोम्बाडर स्रीट” प्रकामशत की थी स्जसमें स्िठट रूि से यह 
प्रततिाददत क्रकया था क्रक इस प्रकार के भय और घबराहट से बचने के मलए कें द्रीय बैंकों को “अंततम 
ऋणदाता” की भूममका तनभानी चादहए। वेगहॉट मसद्िांत के नाम से पवख्यात इस मसद्िांत के 
अनसुार भय, घबराहट और संकट के समय कें द्रीय बैंकों को अच्छी जमानत िर मकु्त हस्त से 
दंडात्मक ब्याज दर िर ऋण देने चादहए। पवचार यह है क्रक जो बैंक जमाकतारओं द्वारा या अन्य 
ऋणदाताओं द्वारा िसैे तनकालने की भगदड़ से त्रस्त है, वह ऐसे समय कें द्रीय बैंक से जमानत 
िर उिार लेकर अस्थायी नकदी की कमी की समस्या से तनजात िा सके, अिने जमाकतारओं को 
भगुतान कर सके और स्स्थतत सामान्य होने तक उसे कुछ समय ममल सके। बैंकों से जमारामश 
तनकालने की भगदड़ स्वत: िूवारवस्था में आने की प्रवपृत्त रखती है। यदद बैंक बबना ददवामलया हुए 
इस अवधि को तनकाल लेते हैं तो संकट का तनवारण क्रकया जा सकता है। यह देख कर क्रक बैंक 
जमाकतारओं का िसैा आसानी से लौटा रहा है, िसैे तनकालने की लाइन में इंतजार कर रहे अन्य 
जमाकतारओं की हड़बड़ी समाप्त हो जाएगी और वे अिना पवचार बदल सकें गे। अंततम ऋणदाता 
की सपुविा के अभाव में बैंकों को अिनी देयताओं की चुकौती के मलए हड़बड़ी में अिनी आस्स्तयां 
औने-िौने दामों में बेचनी होंगी। इस प्रकार, सरकार के बैंकर और बैंकों के बैंक होने के अलावा 
कें द्रीय बैंक अंततम ऋणदाता की भूममका में भी आ गए।  
 
कें द्रीय बैंक का मखु्य ध्येय समस्ठट-आधथरक और पवत्तीय स्स्थरता बनाए रखना है। समस्ठट-आधथरक 
स्स्थरता से तात्ियर स्स्थर और िारणीय संवदृ्धि दर तथा मूल्य स्स्थरता प्राप्त करना है। इसका 
अथर यह हुआ क्रक मदु्रास्फीतत कम और ससु्स्थर हो। दूसरी ओर, पवत्तीय स्स्थरता से तात्ियर ऐसी 
पवत्तीय प्रणाली बनाए रखने से है स्जसमें लोच हो और जो पवत्तीय संकटों से बचाए रख सके। इन 
उद्देवयों का सािेक्षक्षक महत्व समय के साथ-साथ बदलता रहता है। जहां स्वणरमान के आगमन के 
साथ उन्नीसवीं सदी के प्रारंभ से कें द्रीय बैंकों का मूल लक्ष्य िारणीय आधथरक संवदृ्धि तथा तनम्न 
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और ससु्स्थर मदु्रास्फीतत बनाए रखना रहा है, वहीं 1930 के दशक की महामंदी के बाद पवत्तीय 
स्स्थरता बनाए रखने के उद्देवय ने प्रमखु स्थान ले मलया क्योंक्रक उस दौरान पवववभर में बड़ी 
संख्या में बैंक फेल हुए थे और भारी मंदी का सामना करना िड़ा था।  
 
समस्ठट-आधथरक स्स्थरता और पवत्तीय स्स्थरता के उद्देवयों की प्रास्प्त के मलए कें द्रीय बैंकों के िास 
कुछ सािन होते हैं। आधथरक स्स्थरता के मलए कें द्रीय बैंक मौदद्रक नीतत का उियोग करते हैं। 
अल्िकालीन ब्याज दरों को बढ़ा कर या घटा कर वे अथरव्यवस्था में मदु्रा की मांग और आिूततर 
को तनयंबत्रत करते हुए आधथरक गततपवधियों और मदु्रास्फीतत िर तनयंत्रण हामसल करते हैं। उदाहरण 
के मलए, यदद अथरव्यवस्था तेजी से बढ़ रही है और मदु्रास्फीतत की दर काफी उच्च है तो कें द्रीय 
बैंक स्जस दर िर बैंकों को उिार देता है, उसमें वदृ्धि कर देगा। इस वदृ्धि का प्रभाव आवास 
ऋण, उिभोक्ता ऋण जैसे ऋणों िर ब्याज दर में वदृ्धि के रूि में सामने आएगा। चंूक्रक इससे 
उिार लेने की लागत बढ़ जाएगी, अत: उिभोग और तनवेश हतोत्सादहत होंगे स्जससे आधथरक 
संवदृ्धि तथा मदु्रास्फीतत में धगरावट आएगी। दूसरी ओर, यदद अथरव्यवस्था बहुत िीमी गतत से 
बढ़ रही हो या मदु्रास्फीतत की दर काफी कम हो तो कें द्रीय बैंक अिनी ब्याज दर को घटा देगा। 
इससे अन्य दरें भी नीचे आएंगी और उिभोग तथा तनवेश को प्रोत्साहन ममलेगा स्जससे आधथरक 
संवदृ्धि तथा मदु्रास्फीतत में वदृ्धि होगी। दोनों ही स्स्थततयों में उद्देवय िारणीय आधथरक संवदृ्धि 
तथा तनम्न और स्स्थर मदु्रास्फीतत हामसल करना है। इसीमलए कें द्रीय बैंक के बारे में अकसर यह 
कहा जाता है क्रक “यह न तो पवज्ञान है और न ही कला, इसे मशल्िकला कहा जा सकता है।“ 
 
पवत्तीय स्स्थरता से तनिटने के मलए, कें द्रीय बैंकों का मखु्य सािन चलतनधि का प्राविान है। यह 
सािन, जैसा क्रक िहले बताया गया है, "अंततम ऋणदाता" के रूि में जाना जाता है। कुछ कें द्रीय 
बैंक, जो अिनी अथरव्यवस्थाओं में बैंक्रकंग पवतनयामक भी हैं, पवत्तीय स्स्थरता को बढ़ाने के मलए 
एक अन्य सािन अथारत पवतनयमन और ियरवेक्षण का प्रयोग करते हैं। पववेकिूणर तनयमों और 
मसद्िांतों को स्थापित करके और इन तनयमों और मसद्िांतों के िालन के मलए बैंकों की जांच और 
तनगरानी करके, कें द्रीय बैंक एक स्वस्थ और सदुृढ़ बैंक्रकंग और पवत्तीय प्रणाली बनाने का लक्ष्य 
रखते हैं। एक लचीली और सरुक्षक्षत बैंक्रकंग प्रणाली शरुूआत में ही पवत्तीय संकट की संभावनाओं 
को कम कर देगी। कई देशों में पवतनयामक और ियरवेक्षी भूममकाएं अलग-अलग एजेंमसयों द्वारा 
तनभाई जाती हैं और इसमलए ऐसे देशों में यह कें द्रीय बैंक का मखु्य कायर नहीं हो सकता। 
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वाणणस्ययक बैंक्रकंग गततपवधि के अंतरारठरीयकरण से कई जोणखम उि खडे़ हुए हैं। वषर 1974 में 
दो बैंकों, यूएस में फ्रें कमलन नेशनल बैंक तथा जमरनी में बैंक हस्टेट के फेल होने के बाद उसके 
अंतरारठरीय प्रभावों को देखते हुए कें द्रीय बैंकों के बीच अंतरारठरीय सहयोग और समन्वयन की 
जरूरत आन िड़ी थी। इसके बाद ही बैंक्रकंग ियरवेक्षण के मलए बासेल सममतत (बीसीबीएस) की 
स्थािना की गई। यह सममतत अंतरारठरीय पवतनयमन मानक तय करती है स्जन्हें बासेल मानदंड 
के नाम से जाना जाता है, ये सभी राठरीय और अंतरारठरीय बैंक्रकंग पवतनयमनों के मलए आिार का 
काम करते हैं। 
 
वषर 2007-08 के पवत्तीय संकट के बाद कें द्रीय बैंकों को उिलब्ि उिायों में वदृ्धि की गई है। इन्हें 
सामान्यत: “गरै-िरंिरागत उिायों” के नाम से जाना जाता है, स्जससे यह िता चलता है क्रक इनका 
उियोग असािारण िररस्स्थततयों में ही क्रकया जाता है। संकट का सामना करने और उसके बाद की 
स्स्थततयों से तनिटने के मलए ऐसे स्जन उिायों का सहारा मलया जाता है उनमें मात्रात्मक या ऋण 
सलुभता, ऋणात्मक ब्याज दर, अधग्रम मागरदशरन आदद जैसे उिाय शाममल हैं। संकट के समय 
बाजारों के तनस्ठिय हो जाने की स्स्थतत में कें द्रीय बैंक “माकेट मेकर ऑफ लास्ट ररसोटर ” भी बन 
गए। इन अविारणाओं की व्याख्या आगे के अध्यायों में की जाएगी। 
  
भारतीय ररज़र्व बैंक का वर्कास 
भारतीय ररज़वर बैंक (भाररबैं) का प्रादभुारव 1926 में देखा जा सकता है, जब भारतीय करेंसी और 
पवत्त िर रॉयल कमीशन ने – स्जसे दहल्टन यंग कमीशन के नाम से भी जाना जाता है – यह 
मसफाररश की थी क्रक करेंसी और ऋण तनयंत्रण को सरकार से अलग करने और िूरे देश में बैंक्रकंग 
सपुविाएं बढ़ाने की दृस्ठट से भारत में एक कें द्रीय बैंक की स्थािना की जाए। भारतीय ररज़वर बैंक 
अधितनयम, 1934 के अंतगरत भारतीय ररज़वर बैंक की स्थािना हुई और समस्त प्रक्रियाओं को िूरा 
करते हुए इसने 1935 में काम करना शरुू क्रकया। उसके बाद से ररज़वर बैंक की भूममका और कायों 
में भारतीय अथरव्यवस्था और पवत्तीय क्षेत्र के िररवतरनों के साथ-साथ बदलाव आया है। भारतीय 
ररज़वर बैंक की शरुूआत तनजी शेयरिारक बैंक के रूि में हुई थी स्जसका 1949 में राठरीयकरण 
क्रकया गया।  
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भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934, स्जसके अंतगरत इसका गिन क्रकया गया था, की प्रस्तावना 
में इसके गिन का उद्देवय था - “बैंक नोटों के तनगरम को पवतनयममत करना और इस बात को 
ध्यान में रखते हुए आरक्षक्षत तनधियों का रखरखाव करना क्रक भारत में मौदद्रक स्स्थरता बनी रहे 
तथा देश की करेंसी और ऋण प्रणाली का िररचालन देश के लाभ के मलए क्रकया जा सके।“ उक्त 
अधितनयम के अनसुार भारतीय ररज़वर बैंक का मखु्य उद्देवय मौदद्रक स्स्थरता बनाए रखना, अथारत ्
देश की मदु्रा के मूल्य में सतत पवववास बनाए रखना या दूसरे शब्दों में , मदु्रा की िय-शस्क्त को 
बनाए रखना है। अंतत: इसका अथर तनम्न और स्स्थर मदु्रास्फीतत बनाए रखना है, चाहे यह 
मदु्रास्फीतत घरेलू कारणों से या मदु्रा के मूल्य में िररवतरन से उत्िन्न हुई हो या क्रफर आिूततर 
संबंिी बािाओं या मांग के दबावों से उत्िन्न हुई हो। इसके अलावा, पवत्तीय स्स्थरता के साथ-साथ 
भारतीय ररज़वर बैंक को दो और महत्विूणर काम सौंिे गए हैं –समावेशी संवदृ्धि तथा पवकास। 
 
ऐसे देश में जहां समाज का एक बड़ा वगर अभी भी गरीबी में अिना जीवन यािन करता है, 
समावेशी संवदृ्धि का महत्व बहुत बढ़ जाता है। गरीबी-उन्मूलन तथा आय की असमानता दूर 
करने के मलए पवत्त तक िहंुच होना अतनवायर है। अत: भारतीय ररज़वर बैंक का एक मूल कायर 
पवत्तीय समावेशन को बढ़ावा देना है जो समावेशी संवदृ्धि की ओर ले जाता है। पवकासशील देश 
के कें द्रीय बैंक के रूि में भारतीय ररज़वर बैंक की स्जम्मदाररयों में पवत्तीय बाजारों और संस्थाओं 
का पवकास करना भी शाममल है। भारतीय ररज़वर बैंक का एक मखु्य उद्देवय पवत्तीय बाजारों को 
व्यािक और गहन बनाना तथा उनकी लोच और चलतनधि में वदृ्धि लाना है ताक्रक वे भारत की 
संवदृ्धि के पवत्तिोषण में तनदहत जोणखमों का पवतरण और सामना कर सकें ।  
 
भारत की पवत्तीय प्रणाली में बैंकों का बड़ा दहस्सा है, अत: जमाकतारओं के दहतों की रक्षा तथा 
पवत्तीय स्स्थरता बनाए रखने, दोनों की दृस्ठट से बैंकों का पवतनयमन और ियरवेक्षण जरूरी है। 
बैंककारी पवतनयमन अधितनयम, 1949 में तनदहत शस्क्तयों का प्रयोग करते हुए भारतीय ररज़वर 
बैंक भारत में कायररत बैंकों के मलए पवतनयामक नीततयां बनाता है और उन्हें कायारस्न्वत करता है। 
पिछले वषों में गरै-बैंक्रकंग तनकायों को भी पवतनयमन और ियरवेक्षण के दायरे में लाकर इसका 
दायरा बढ़ाया गया है। 
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दूसरे पववव यदु्ि के दौरान और उसके बाद की वसै्ववक अतनस्वचतताओं की वजह से यह अिररहायर 
हो गया क्रक दलुरभ पवदेशी मदु्रा को सरकारी हस्तक्षेि और आबंटन द्वारा संरक्षक्षत क्रकया जाए। 
प्रारंभ में, भारतीय ररज़वर बैंक ने डडफें स ऑफ इंडडया रूल्स, 1939 के अंतगरत पवदेशी मदु्रा लेनदेन 
का पवतनयमन क्रकया, बाद में यह कायर पवदेशी मदु्रा पवतनयमन अधितनयम, 1947 के अंतगरत 
क्रकया जाने लगा। आगे चल कर अथरव्यवस्था के िररिक्व होने के साथ-साथ यह भूममका पवदेशी 
मदु्रा के पवतनयमन के बजाय पवदेशी मदु्रा के प्रबंिन में बदल गई। 
 
भारतीय अथरव्यवस्था के इततहास में वषर 1991 में भगुतान संतलुन और पवदेशी मदु्रा का अभूतिूवर 
संकट उिस्स्थत हुआ। देश की मौदद्रक और पवत्तीय प्रणाली के कें द्र में होने के कारण भारतीय ररज़वर 
बैंक ने उक्त संकट से उबरने में मखु्य भूममका अदा करते हुए सरकार को समथरन और सहयोग 
प्रदान क्रकया तथा यथाववयक बाजार और पवतनयामक सिुार लागू क्रकए। सिुार यगु के अंतगरत 
अिनाए गए दृस्ठटकोण में उदारीकरण, तनजीकरण, ववैवीकरण की ददशा में जोर देना और पवद्यमान 
और उभरती संस्थाओं और बाजार सहभाधगयों को सदुृढ़ करने के िोस प्रयास शाममल थे। बैंक ने 
पववेकशील पवतनयमन, बैंक्रकंग प्रौद्योधगकी, मौदद्रक नीतत के उिायों में पवपविता, बाह्य क्षेत्र प्रबंिन 
तथा मदु्रा प्रबंिन जैसे क्षेत्रों में अंतरारठरीय सवरश्ेठि िररिादटयों को लागू क्रकया ताक्रक नई नीततगत 
संरचना को कारगर बनाया जा सके। 
 
कें द्रीय बैंक देश की भगुतान और तनिटान प्रणामलयों के ददल की तरह होता है। “कें द्रीय बैंकों का 
एक प्रमखु कायर देश की मदु्रा में जनता के पवववास के संरक्षण का होता है और यह पवववास 
आधथरक एजेंटों की इस क्षमता िर दटका होता है क्रक वे मदु्रा और पवत्तीय सािनों को भगुतान और 
तनिटान प्रणामलयों के जररए क्रकतनी सहजता से और सरुक्षक्षत रूि से अंतररत कर िाते हैं”1। पिछले 
कुछ वषों में भारतीय ररज़वर बैंक ने एक सदुृढ़ और नवीनतम भगुतान और तनिटान प्रणाली 
स्थापित करने के मलए कई कदम उिाए हैं, स्जनसे पवत्तीय प्रणाली की कममयां तो दूर हुई ही हैं, 
उसमें स्स्थरता भी आई है। 
 

                                                             
1  बैंक ओवरसाइट ऑफ पेमेंट एंड सेटलमेंट ससस्टम्स, बीआईएस, मई 2005 
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पवगत ढाई दशक में राठरीय अथरव्यवस्था और पवत्तीय प्रणाली के पववव के साथ एकीकरण में 
तनरंतर वदृ्धि हुई है। जहां बढ़ते एकीकरण के लाभ भारतीय अथरव्यवस्था की संवदृ्धि का दायरा 
बढ़ने और िमैाने में पवस्तार के रूि में सामने आते हैं, वहीं वसै्ववक आघातों का प्रभाव भारत तक 
िहंुचने की संभावना को भी बढ़ाते हैं। वषर 2007-08 के संकट ने यह झलक ददखाई क्रक क्रकस 
प्रकार दूसरे देशों की पवत्तीय अस्स्थरता हमारी पवत्तीय स्स्थरता के मलए खतरा बन सकती है। अत: 
पवत्तीय स्स्थरता बनाए रखना भारतीय ररज़वर बैंक का और भी महत्विूणर कायर बन गया है। 
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अध्याय 2: भारतीय ररज़वर बैंक के कायों का पवधिक ढांचा 
पवमभन्न देशों के कें द्रीय बैंकों की संरचना, भूममकाएं तथा स्जम्मेदाररयां अलग-अलग हैं जो उनकी 
उत्िपत्त तथा उनके द्वारा तनभाए जाने वाले मभन्न कायों स ेस्वत: स्िठट है। कें द्रीय बैंकों की 
स्थािना और अधिदेशों को शामसत करने वाले कानून भी समान नहीं हैं हालांक्रक वे पववव भर में 
कें द्रीय बैंकों के कायों का तनिाररण करने में महत्विूणर भूममका तनभाते हैं।  
 
भारत में, कें द्रीय बैंक्रकंग प्राधिकारी भारतीय ररज़वर बैंक है स्जसका गिन भारतीय ररज़वर बैंक 
अधितनयम, 1934 (भाररबैं अधितनयम) के अंतगरत क्रकया गया है और इसके कतरव्यों तथा 
स्जम्मेदाररयों का स्रोत यही अधितनयम है। लेक्रकन, भारतीय ररज़वर बैंक स्जन कायों का तनवरहन कर 
रहा है, वे इस अधितनयम2 तक ही सीममत नहीं हैं, बस्ल्क उनका पवस्तार अन्य कई अधितनयमों 
तक है। इस अध्याय में हम भारतीय ररज़वर बैंक के पवमभन्न कायों तथा संबंधित कानूनों का 
सपवस्तार अध्ययन करेंगे। 
 
भारतीय ररज़र्व बैंक – वर्धिक पषृ्ठभूमि  
भारतीय करेंसी और पवत्त िर रॉयल कमीशन की मसफाररशों के अनसुरण में भारत के मलए एक 
कें द्रीय बैंक की स्थािना हेत ु1927 में लेस्जस्लेदटव असेंबली में एक पविेयक िेश क्रकया गया था 
स्जसे पवमभन्न संवगर के लोगों के बीच सहमतत न बन िाने के कारण बाद में वािस ल ेमलया गया। 
उसके बाद भारतीय संविैातनक सिुारों िर प्रस्ततु ववेत-ित्र (1933) में भारतीय ररज़वर बैंक स्थापित 
करने की मसफाररश की गई। इसके आिार िर लेस्जस्लेदटव असेंबली में क्रफर स ेएक नया पविेयक 
िेश क्रकया गया स्जसे िाररत कर ददया गया और उसे 6 माचर, 19343 में गवनरर जनरल की 
सम्मतत भी प्राप्त हो गई। इसके बाद भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम अस्स्तत्व में आया और 
भारतीय ररज़वर बैंक ने 01 अप्रलै, 1935 से िांच करोड़ रुिये की चुकता िंूजी के साथ तनजी 
शेयरिारक बैंक के रूि में कायर करना शरुू क्रकया।  
 
 
 
                                                             
2 आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 17 
3 स्रोत: आरबीआई वेबसाइट, ‘भारतीय ररज़वव बैंक का इसतहास’ 
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लक्ष्य और उद्देश्य – प्रस्तार्ना  
स्जन प्रयोजनों के मलए भारतीय ररज़वर बैंक की स्थािना देश के कें द्रीय बैंक के रूि में की गई, 
उनका उल्लेख भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम की प्रस्तावना में तनम्नानसुार क्रकया गया है – 
i. बैंक नोटों के तनगरम को पवतनयममत करना तथा भारत में मौदद्रक स्स्थरता बनाए रखने की 

दृस्ठट से आरक्षक्षत तनधियों का रखरखाव करना तथा देश की करेंसी और ऋण प्रणाली का 
िररचालन इसके लाभ के मलए करना, तथा 

ii. बढ़ती जदटलताओं वाली अथरव्यवस्था की चुनौततयों स े तनिटने के मलए आिुतनक मौदद्रक 
नीतत बनाना अतनवायर हो जाता है, मौदद्रक नीतत का प्रमखु उद्देवय संवदृ्धि के उद्देवय 
को ध्यान में रखते हुए मूल्य स्स्थरता को बनाए रखना होगा।4 
 

इस प्रकार, पवत्त अधितनयम, 2016 द्वारा संशोधित भाररबैं अधितनयम की प्रस्तावना के अनसुार 
मौदद्रक नीतत का प्रमखु उद्देवय संवदृ्धि के उद्देवय को ध्यान में रखते हुए मूल्य स्स्थरता बनाए 
रखना तथा जदटल होती अथरव्यवस्था की चुनौततयों स ेतनिटना है। लेक्रकन, भाररबैं जो कायर करता 
है वे केवल भाररबैं अधितनयम के प्राविानों तक ही सीममत नहीं है बस्ल्क वे पवमभन्न क्षेत्रों जैसे 
बैंकों का पवतनयमन और ियरवेक्षण, उिभोक्ता संरक्षण, पवदेशी मदु्रा प्रबंिन, सरकारी प्रततभूततयों 
का प्रबंिन, भगुतान और तनिटान प्रणामलयों का पवतनयमन और ियरवेक्षण आदद तक फैले हुए हैं। 
इन कायों को करने के मलए इसे पवमभन्न कानूनों जैसे बैंककारी पवतनयमन अधितनयम, 1949, 
पवदेशी मदु्रा प्रबंिन अधितनयम, 1999, सरकारी प्रततभूततयां अधितनयम, 2006, भगुतान और 
तनिटान अधितनयम, 2007 आदद से शस्क्तयां प्राप्त होती हैं। 
 
बैंककिं ग कायव – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
भारतीय ररज़वर बैंक के कायों और कारोबार िर सामान्य ियरवेक्षण और ददशातनदेशन का कायर 
कें द्रीय बोडर5 को सौंिा जाएगा स्जस िर भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम की िारा 8 के अंतगरत 
सरकारी नाममततयों की तथा तनदेशकों की तनयसु्क्त की जाती है। भारतीय ररज़वर बैंक के बोडर की 
अध्यक्षता गवनरर द्वारा की जाती है और उनकी सहायता के मलए उि-गवनररों की तनयसु्क्त की 

                                                             
4 कृपया भारतीय सवत् त असिसियम 2016 पढें , सिसकी प्रस् ताविा में संशोिि और िए अध् याय-।।।-एफ के ज़ररए आरबीआई 

असिसियम 1934 में संशोिि सकया गया है।    
5 कृपया आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 7 पढें।   
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जाती है स्जनकी संख्या चार से अधिक नहीं हो सकती6। यह बोडर वे सभी कायर और चीजें कर 
सकता है और उन समस्त शस्क्तयों का उियोग कर सकता है जो भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा की 
जा सकती हैं। उक्त अधितनयम की िारा 17 के अनसुार भारतीय ररज़वर बैंक बैंक्रकंग कारोबार कर 
सकता है, स्जसमें क्रकसी भी व्यस्क्त से बबना ब्याज के जमारामशयां स्वीकार करना शाममल है। 
भारतीय ररज़वर बैंक जो अन्य कारोबार कर सकता है, उनका उल्लेख भी उक्त उिबंि में क्रकया 
गया है। इसके अनसुार भारतीय ररज़वर बैंक कें द्र सरकार और रायय सरकारों स े बबना ब्याज के 
जमारामशयां स्वीकार कर सकता है, पवतनमय बबलों का िय-पविय और िनुभुरनाई कर सकता है, 
बैंकों और अन्य संस्थानों को अल्िकालीन ऋण और अधग्रम दे सकता है, राठरीय ग्रामीण ऋण 
तनधियों में अंशदान कर सकता है, व्यतु्िन्न (डेररवेदटव) का लेनदेन, सरकारी प्रततभूततयों का िय-
पविय, भारतीय स्टेट बैंक, राठरीय आवास बैंक, तनक्षेि बीमा और प्रत्यय गारंटी तनगम  आदद के 
शेयरों की खरीद-बेच कर सकता है, पवशेष प्रयोजनों के मलए भारतीय स्टेट बैंक के िास जमारामशयां 
रख सकता है, बैंक नोट बनाने और तनगरम आदद का काम कर सकता है।7 
इसी प्रकार िारा 18 उसे “अंततम ऋणदाता”की भूममका तनभाने का अधिकार देती है। िारा 19 में 
ऐसे कायों की सूची दी गई है जो भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा नहीं क्रकए जा सकते। इसके अलावा, 
भारतीय ररज़वर बैंक के उिबंि उसे सरकार के बैंकर तथा बैंकों के बैंक का कायर करने के मलए 
अधिकृत करते हैं। भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम की िारा 20 और 21 के अंतगरत भारतीय ररज़वर 
बैंक का िमश: यह दातयत्व और अधिकार है क्रक वह सरकार के खातों में जमारामशयां स्वीकार करे 
और उसके खातों में जमारामश की सीमा तक उसकी ओर स ेभगुतान करे, कें द्र सरकार के लोक 
ऋण के प्रबंिन सदहत, उसके पवतनमय, पवप्रेषण तथा अन्य बैंक्रकंग िररचालनों का संिादन करे। 
रायय सरकारों के मामले में, उक्त अधितनयम की िारा 21-ए के उिबंिों के अनसुार उक्त बैंक्रकंग 
कायर भारतीय ररज़वर बैंक और संबंधित रायय सरकार के बीच करार करके क्रकए जा सकते हैं। 
भारतीय ररज़वर बैंक और रायय सरकारों के बीच क्रकए गए ऐसे करार सांपवधिक होते हैं क्योंक्रक 
करार होते ही उन्हें संसद के समक्ष रखा जाना अतनवायर होता है। 
 
 
 
                                                             
6 कृपया आरबीआई असिसियम,1934 की िारा 8 पढें। 
7 कृपया पूरी िािकारी के सलए आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 17 पढें। 
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ननगवि कायव – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
बैंक नोट जारी करना उन प्रमखु कायों में से एक है स्जन्हें भारतीय ररज़वर बैंक को सौंिा गया गया 
है8। भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम की िारा 22 के अनसुार इसे बैंक नोट जारी करने का 
एकाधिकार ददया गया है। बैंक नोटों के तनगरम का काम तनगरम पवभाग द्वारा क्रकया जाएगा जो 
बैंक्रकंग पवभाग से िूणरत: अलग एक पवभाग होगा9।  बैंक नोटों के मूल्यवगों के बारे में कें द्र सरकार 
को िरामशर देने का अधिकार भारतीय ररज़वर बैंक को उक्त अधितनयम के अंतगरत ममला हुआ है। 
ये नोट दो रुिये, िांच रुिये, दस रुिये, बीस रुिये, िचास रुिये, सौ रुिये, िांच सौ रुिये, एक 
हजार रुिये, िांच हजार रुिये तथा दस हजार रुिये मूल्यवगर के अथवा दस हजार रुिये से अनधिक 
मूल्यवगर के होंगे10। बैंक नोटों का डडजाइन, आकार तथा सामग्री भारतीय ररज़वर बैंक के कें द्रीय 
बोडर की मसफाररश िर कें द्र सरकार द्वारा अनमुोददत क्रकए जाएंगे11। प्रत्येक बैंक नोट भारत में हर 
स्थान िर पवधिमान्य होगा, लेक्रकन कें द्रीय बोडर की मसफाररश िर क्रकसी भी मूल्यवगर की क्रकसी भी 
सीरीज़ को कें द्र सरकार द्वारा “पवधिमान्य नहीं”करार ददया जा सकेगा12। अन्य महत्विूणर कायर 
खराब और कटे-फटे नोटों को बदलने का है जो भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम के अंतगरत अधिकार 
न होकर सदाशयता (गे्रस) है13। भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा जारी क्रकए जाने वाले बैंक नोटों िर 
स्टाम्ि शलु्क नहीं लगाया जाता14 । 
 
िौद्रिक नीनत कायव – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम के अध्याय III एफ15 में मौदद्रक नीतत संरचना और मौदद्रक नीतत 
सममतत का प्राविान क्रकया गया है। भारतीय ररज़वर बैंक के िरामशर स ेकें द्र सरकार द्वारा प्रत्येक 
िांच वषर में एक बार उिभोक्ता मूल्य सूचकांक के रूि में मदु्रास्फीतत का लक्ष्य तय क्रकया जाएगा 
स्जसे सरकारी गजट में अधिसूधचत क्रकया जाना है।16 इसी प्रकार, सरकारी गजट में अधिसूचना 

                                                             
8 पूरी िािकारी के सलए कृपया आरबीआई असिसियम, 1934 का अध् याय ।।। देखें।   
9 कृपया आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 23 देखें। 
10 कृपया आरबीआई सअ िसियम, 1934 की िारा 24 देखें 
11 कृपया आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 25 देखें 
12 आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 26 
13 आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 28 
14 आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 29 
15 सवत् त असिसियम, 2016 द्वारा पुरस् थासपत 
16 आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 45 – िेडए 
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द्वारा कें द्र सरकार मौदद्रक नीतत सममतत का गिन करेगी17 स्जसमें – (क) भारतीय ररज़वर बैंक का 
गवनरर; (ख) मौदद्रक नीतत का प्रभारी भाररबैं का उि-गवनरर; (ग) कें द्रीय बोडर द्वारा नाममत भाररबैं 
का एक अधिकारी; (घ) कें द्र सरकार द्वारा तनयकु्त तीन व्यस्क्त; सदस्य होंगे।18 मौदद्रक नीतत 
सममतत को मदु्रास्फीतत का लक्ष्य प्राप्त करने के मलए अिेक्षक्षत नीततगत दर तनिारररत करने का 
सांपवधिक कतरव्य सौंिा गया है। इस सममतत का तनणरय भारतीय ररज़वर बैंक िर बंिनकारी होगा 
और वह मौदद्रक नीतत सममतत के तनणरयों को लागू करने के मलए उिाए जाने वाले कदमों की 
व्याख्या करते हुए दस्तावेज प्रकामशत करेगा19। इस कानून का उद्देवय यह है क्रक सममतत-आिाररत 
दृस्ठटकोण मौदद्रक नीतत संबंिी तनणरयों में काफी गणुवत्ता और िारदमशरता लाएगा। इस सममतत की 
वषर में कम स ेकम चार बिैकें  आयोस्जत की जाएंगी और हर बिैक के बाद इसके तनणरयों को 
प्रकामशत क्रकया जाएगा20। 
 
लोक ऋण कायव – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
भारत की संसद ने सरकारी प्रततभूतत अधितनयम, 2006 (जीएस अधितनयम) इस उद्देवय स ेिाररत 
क्रकया था क्रक भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा सरकारी प्रततभूततयों और उनके प्रबंिन से संबंधित कानूनों 
को समेक्रकत और संशोधित क्रकया जा सके।21 यह अधितनयम कें द्र सरकार या क्रकसी रायय सरकार 
द्वारा ससृ्जत और जारी प्रततभूततयों िर लागू होता है22। यह अधितनयम लोक ऋण के प्रबंिन के 
मलए भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा अिनाई जानेवाली क्रियापवधि तथा तरीका तनिारररत करने के साथ-
साथ भारतीय ररज़वर बैंक की राय में यदद कोई संदेह हो तो उसे सरकारी प्रततभूततयों के स्वत्वाधिकार 
का तनिाररण करने की शस्क्त भी प्रदान करता है।23 साथ ही इस अधितनयम की िारा 18 के 
अनसुार इस अधितनयम के अंतगरत भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा मलये गए क्रकसी भी तनणरय िर, 
उसमें ददए गए कारणों िर, कोई भी न्यायालय प्रवनधचह्न नहीं लगा सकता। इस अधितनयम के 
लागू होने से िूवर भारतीय ररज़वर बैंक के लोक ऋण संबंिी कायर लोक ऋण अधितनयम, 1944 के 
उिबंिों स ेशामसत होते थे। लेक्रकन, सरकारी प्रततभूतत अधितनयम ने लोक ऋण अधितनयम, 1944 

                                                             
17 आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 45-िेडबी  
18 भारतीय ररज़वव बैंक असिसियम, 1934 की िारा 45-िेडबी 
19 भारतीय ररज़वव बैंक असिसियम, 1934 की िारा 45-िेडिे 
20 भारतीय ररज़वव बैंक असिसियम, 1934 की िारा 45-िेडके 
21 सरकारी प्रसतभूसत असिसियम, 2006 की प्रस्ताविा  
22 कृपया सरकारी प्रसतभूसत असिसियम, 2006 की िारा 1 देखें 
23 कृपया सरकारी प्रसतभूसत असिसियम, 2006 की िारा 12 देखे 
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को िूरी तरह समाप्त नहीं कर ददया है। यह सरकारी प्रततभूतत अधितनयम की िारा 31 स ेस्िठट 
है, जो यह कहती है क्रक लोक ऋण अधितनयम, 1944 उन सरकारी प्रततभूततयों लागू नहीं रहेगा 
स्जन िर यह अधितनयम (सरकारी प्रततभूतत अधितनयम) लागू होता है और उन सभी मामलों िर 
लागू नहीं रहेगा स्जनके मलए जीएस अधितनयम के अंतगरत उिबंि क्रकए गए हैं। 
 
वर्देशी ििुा प्रबिंिन – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
भारत में पवदेशी व्यािार और भगुतान, पवदेशी मदु्रा बाजार के पवकास और रखरखाव संबंिी शस्क्तयां 
और स्जम्मेदाररयां पवदेशी मदु्रा प्रबंि अधितनयम (फेमा), 1999 के अंतगरत भारतीय ररज़वर बैंक को 
प्रदान की गई हैं। फेमा की िारा 10 भारतीय ररज़वर बैंक को यह शस्क्त प्रदान करती है क्रक वह 
पवदेशी मदु्रा अथवा पवदेशी प्रततभूततयों में व्यािार करने वाले क्रकसी व्यस्क्त को प्राधिकृत व्यािारी, 
मदु्रा िररवतरक अथवा अितटीय बैंक्रकंग इकाई अथवा उियकु्त समझ ेगए क्रकसी अन्य रूि में 
प्राधिकृत कर सके। इसी प्रकार, भारतीय ररज़वर बैंक को जनदहत में या क्रफर प्राधिकरण की क्रकसी 
शतर का उल्लंघन करने िर या फेमा के क्रकसी उिबंि अथवा क्रकसी अन्य तनयम, पवतनयम, 
अधिसूचना, तनदेश अथवा भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा जारी क्रकए गए क्रकसी आदेश का उल्लंघन 
करने िर उसका प्राधिकरण रद्द करने की शस्क्तयां भी प्राप्त हैं। लेक्रकन, फेमा में तनिारररत 
क्रियापवधि अथवा उसके अंतगरत बनाए गए पवतनयमों का िालन करने के बाद ही भारतीय ररज़वर 
बैंक उक्त प्राधिकरण को रद्द कर सकता है। उल्लंघनों और दंडों का उल्लेख फेमा की िारा 13 
में क्रकया गया है और फेमा की िारा 15 के अंतगरत ऐसे उल्लंघनों को प्रशममत (कंिाउंड) करने 
की शस्क्तयां भारतीय ररज़वर बैंक को प्रदान की गई हैं। 
 
बैंककिं ग वर्ननयिन और पयवर्ेक्षण – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
भारत में पवमभन्न प्रकार के बैंक हैं नामतः बैंक्रकंग कंितनयां (बैंक जो कंितनयां हैं और बैंककारी 
पवतनयमन अधितनयम, 1949 द्वारा पवतनयममत हैं), भारतीय स्टेट बैंक (भारतीय स्टेट बैंक 
अधितनयम, 1955 द्वारा गदित), राठरीयकृत बैंक ( बैंककारी कंिनी (उििमों का अजरन और 
अंतरण) अधितनयम, 1970/1980 द्वारा गदित), क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक (क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक 
अधितनयम, 1976 के अंतगरत गदित) और सहकारी बैंक (बहुरायय सहकारी सोसाइटी अधितनयम, 
2002 के अंतगरत या रायय सहकारी सोसाइटी अधितनयम के अंतगरत गदित)। यद्यपि भाररबैं को 
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देश में सभी प्रकार के बैंकों के पवतनयमन और ियरवेक्षण का कायर सौंिा गया है, लेक्रकन पवमभन्न 
बैंकों के प्रतत इसके द्वारा प्रयोग की जाने वाली शस्क्तयां एक समान नहीं हैं। 
 
भारतीय ररज़वर बैंक को बैंकों के पवतनयमन और ियरवेक्षण की शस्क्तयां बैंककारी पवतनयमन 
अधितनयम, 1949 (बीआर अधितनयम, 1949) के उिबंिों के अंतगरत प्रदान की गई हैं। हालांक्रक 
बैंककारी पवतनयमन अधितनयम, 1949 की प्रस्तावना में कहा गया है क्रक यह अधितनयम बैंक्रकंग 
स ेसंबंधित कानूनों को समेक्रकत और संशोधित करने के मलए बनाया गया है लेक्रकन बैंक्रकंग नीतत24 

बनाने, बैंक्रकंग कायर को पवतनयममत और ियरवेक्षक्षत करने, आदद जैसी भाररबैं की शस्क्तयां बीआर 
अधितनयम, 1949 में अनेक स्थानों िर दी गई हैं। बीआर अधितनयम, 1949  की िारा 5(सीए) 
के अनसुार बैंक्रकंग नीतत से तात्ियर ऐसी नीतत से हैं स्जन्हें भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा बैंक्रकंग 
प्रणाली या मौदद्रक स्स्थरता या सदुृढ़ आधथरक संवदृ्धि के दहत में या क्रफर जमाकतारओं के दहत में 
या बैंकों की जमारामशयों और अन्य संसािनों को बढ़ाने तथा इन जमारामशयों और संसािनों का 
समान पवतरण तथा उनका कारगर उियोग करने की दृस्ठट से, समय-समय िर बनाया जाता है। 
यदद क्रकसी बैंक्रकंग कंिनी के अध्यक्ष या िूणरकामलक तनदेशकों की तनयसु्क्त ररज़वर बैंक के िूवर 
अनमुोदन के बबना की जाता है तो वह प्रभावी नहीं होगी।25 इसी प्रकार, प्रबंि-तंत्र िर तनयंत्रण की 
दृस्ठट से बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 की िारा 36-एबी में यह प्राविान क्रकया गया है 
क्रक भारतीय ररज़वर बैंक बैंक्रकंग कंितनयों के तनदेशक-मंडलों में अततररक्त तनदेशकों की तनयसु्क्त 
कर सकता है। बीआर अधितनयम 1949 की िारा 36-एए में कुछ स्स्थततयों में  क्रकसी बैंक्रकंग 
कंिनी के कायरिालकों, अधिकाररयों और कमरचाररयों को हटाने की शस्क्तयां भी भारतीय ररज़वर बैंक 
को प्रदान की गई हैं। इसके अलावा, उक्त अधितनयम में बैंक्रकंग कंितनयों के तनदेशक-मंडलों को 
अधििममत करने की शस्क्त भी भारतीय ररज़वर बैंक को प्रदान की गई है। 
 
हालांक्रक बैंकों के मामलों का सूक्ष्म प्रबंिन करना ररज़वर बैंक की भूममका नहीं है लेक्रकन इसे 
बैंककारी कंितनयों द्वारा ददए जाने वाले अधग्रमों को तनयंबत्रत करने की शस्क्तयां हैं।26 बीआर 
अधितनयम 1949 की िारा 22 बैंककारी कंिनी को लाइसेंस देने और उसे तनरस्त करने का 

                                                             
24 कृपया बैंककारी सवसियमि असिसियम, 1949 की िारा 5 (सीए) असिसियम देखें 
25 बीआर असिसियम 1949 की िारा  35 बी 
26 बीआर असिसियम की िारा 21 देखें 
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अधिकार भी भारतीय ररज़वर बैंक को प्रदान करती है। भारतीय ररज़वर बैंक को जो एक अन्य 
महत्विूणर पवतनयामक अधिकार ददया गया है, वह है बैंककारी कंितनयों को तनदेश देने का अधिकार। 
भारतीय ररज़वर बैंक को बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 की िारा 35-ए के तहत जनदहत में 
या बैंक्रकंग नीतत के दहत में या जमाकतारओं के दहत के पविरीत क्रकए जा रहे क्रकसी बैंक्रकंग कंिनी 
के कायों िर रोक लगाने के मलए या क्रकसी बैंक्रकंग कंिनी के दहतों के पविरीत क्रकए जा रहे कायों 
को प्रततबंधित करने के मलए या क्रफर क्रकसी बैंक्रकंग कंिनी के उधचत प्रबंिन को सतुनस्वचत करने 
के मलए बैंक्रकंग कंितनयों को तनदेश जारी करने की शस्क्त प्राप्त है।  
 
बैंककारी पवतनयमन (संशोिन) अधितनयम, 2017 में दबावग्रस्त आस्स्तयों के समािान के मलए 
बैंक्रकंग कंितनयों को तनदेश जारी करने की शस्क्तयां भाररबैं को प्रदान की गई हैं।27 ियरवेक्षीय 
शस्क्तयों के एक भाग के रूि में, भारतीय ररज़वर बैंक स्वयं या क्रफर कें द्र सरकार के कहने िर 
बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 के उिबंिों के अंतगरत बैंक्रकंग कंितनयों का तनरीक्षण कर 
सकता है28। इस प्रकार, मौदद्रक स्स्थरता और आधथरक संवदृ्धि में सिुार लाने तथा जमाकतारओं के 
दहतों का संरक्षण करने की दृस्ठट से भारतीय ररज़वर बैंक िर बैंक्रकंग कंितनयों की समग्र देखभाल 
करने का दातयत्व सौंिा गया है29। 
 
बीआर अधितनयम की िारा 51 में उस्ल्लणखत कुछ उिबंि ही भारतीय स्टेट बैंक, राठरीयकृत बैंकों 
और क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों िर लागू होंगे। सहकारी बैंकों के मामले में बीआर अधितनयम के उिबंि 
इसी अधितनयम की िारा 56 में उस्ल्लणखत संशोिनों के अिीन लागू होंगे। 
 
गरै-बैंककिं ग वर्त्तीय किं पननयों का वर्ननयिन और पयवर्ेक्षण – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
भारतीय ररज़वर बैंक को जो महत्विूणर कायर सौंिे गए हैं, उनमें गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों का 
पवतनयमन और ियरवेक्षण शाममल हैं। भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम की िारा 45-आइए के अनसुार 
प्रत्येक गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी को भारतीय ररज़वर बैंक से िंजीयन प्रमाणित्र प्राप्त करना होता 
है और अिना कायर शरुू करने स ेिहले भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा सरकारी गजट में अधिसूधचत 

                                                             
27 बीआर असिसियम की िारा 35एबी देखें 
28 कृपया बैंककारी सवसियमि असिसियम, 1949 की िारा 35 देखें 
29 ििता सहकारी बैंक सलसमटेड बिाम महाराष् टर  राज् य (एआईआर 1993 बंबई 252) 
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क्रकए गए अनसुार तनवल स्वाधिकृत तनधि बनाए रखनी होती है30। साथ ही, गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय 
कंितनयों िर पवतनयमन और ियरवेक्षण के एक भाग के रूि में गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों31 द्वारा 
पववरण-ित्र या पवज्ञािन जारी करके जमारामशयां आमंबत्रत करने को प्रततबंधित करने, उनके मलए 
नीतत तनिारररत करने तथा तनदेश जारी करने का अधिकार भी भारतीय ररज़वर बैंक को प्रदान क्रकया 
गया है।32 साथ ही, भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम की िारा 45-एल के अनसुार इसमें उस्ल्लणखत 
कारणों के मलए ररज़वर बैंक को गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों स ेजानकारी मंगाने और उन्हें तनदेश 
जारी करने का अधिकार प्राप्त है। गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों िर ियरवेक्षीय तनयंत्रण के एक भाग 
के रूि में भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम,1934 की िारा 45-एन के अंतगरत ररज़वर बैंक को उनके 
तनरीक्षण की शस्क्त प्राप्त है।  
 
सहकारी बैंकों का वर्ननयिन और पयवर्ेक्षण – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
भारत के संपविान के अनचु्छेद 246 के अनसुार संघ और रायय की पविायी शस्क्तयों का उल्लखे 
संपविान की VII अनसुूची की तीन सूधचयों में क्रकया गया है अथारत संघ सूची, रायय सूची और 
समवती सूची में क्रकया गया है। सहकारी सममततयों के तनगमन, पवतनयमन और समािन का 
उल्लेख रायय सूची33 तथा बैंक्रकंग का उल्लेख संघ सूची में क्रकया गया है।34 इसके िररणामस्वरूि 
सहकारी बैंकों िर भारतीय ररज़वर बैंक तथा संबंधित सहकारी सममततयों के रस्जस्रार अथारत ्दोनों 
का क्षेत्राधिकार होता है। जनता सहकारी बैंक मल. बनाम महाराठर रायय35 के मामले में माननीय 
बंबई उच्च न्यायालय ने यह तनणरय ददया था क्रक “सहकारी सममतत, चाहे वह सहकारी बैंक्रकंग 
सममतत हो या कोई अन्य, के प्रबंिन िर तनयंत्रण, रस्जस्रार सहकारी सममततयों का होता है, िर 
जहां तक बैंक्रकंग का संबंि है, बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 की िारा 35-ए के साथ िदित 
इसी अधितनयम की िारा एस-56 के अनसुार यह एक ऐसा पवषय है, स्जस िर भारतीय ररज़वर 
बैंक का िूणर अधिकार है।” 

                                                             

30 सवसृ्तत उपबंिो ंके सलए कृपया भारतीय ररज़वव बैंक असिसियम का अध्याय III-बी देखें 

31 कृपया भारतीय ररज़वव बैंक असिसियम,1934 की िारा 45-िे देखें 

32 कृपया भारतीय ररज़वव बैंक असिसियम,1934 की िारा 45-िेए देखें 

33 कृपया भारत के संसविाि की अिुसूची VII की सूची II की प्रसवसि सं.32 देखें 

34 कृपया भारत के संसविाि की अिुसूची VII की सूची I की प्रसवसि सं.45 देखें 

35 एआइआर 1993, बंबई 252 
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27 जून, 2020 को घोपषत बैंक्रकंग पवतनयमन (संशोिन) अध्यादेश, 2020 सहकारी बैंकों के संबंि 
में बैंक्रकंग पवतनयमन अधितनयम, 1949 में संशोिन करना चाहता है । अध्यादेश में कहा गया है 
क्रक बीआर अधितनयम प्राथममक कृपष साख सममततयों और सहकारी सममततयों के मलए लागू नहीं 
होगा स्जनके प्रमखु व्यवसाय कृपष पवकास के मलए दीघरकामलक पवत्तिोषण है। इसके अलावा, ये 
सममततयााँ शब्द जैसे बैंक, बैंकर, या बैंक्रकंग उनके नाम या उनके व्यवसाय के संबंि में उियोग 
नहीं करेंगे और चेक समाशोिन करने वाली इकाई के रूि में कायर करेंगी । यह अध्यादेश प्रदान 
करता है क्रक सहकारी बैंक अिने क्षेत्र के संचालन के भीतर अिने सदस्यों या क्रकसी अन्य व्यस्क्त 
को अंक्रकत मूल्य िर या प्रीममयम िर इस्क्वटी शेयर, वरीयता शेयर या पवशेष शेयर जारी कर 
सकता है। इसके अलावा, ये भारतीय ररज़वर बैंक की िूवर स्वीकृतत  और भारतीय ररज़वर बैंक  की 
क्रकसी भी अन्य शतों के रूि में तनददर ठट आिार िर असरुक्षक्षत डडबेंचर या बॉन्ड या इसी तरह की 
प्रततभूततयों को ऐसे व्यस्क्तयों को दस या अधिक वषों की िररिक्वता के साथ जारी कर सकता है 
।अध्यादेश में कहा गया है क्रक क्रकसी रायय के सहकारी सममततयों के रस्जस्रार के साथ िंजीकृत 
सहकारी बैंक के मामले में,  संबंधित रायय सरकार से िरामशर के बाद  तनददर ठट अवधि के भीतर। 
भारतीय ररज़वर बैंक सहकारी बैंक के तनदेशक मंडल को अधिग्रदहत कर सकता है । हालााँक्रक, 
भारतीय ररज़वर बैंक  सहकारी बैंक या सहकारी बैंकों के एक वगर को अधितनयम के कुछ प्राविानों 
से ऐसी समयावधि के मलए अधिसूचना के माध्यम से और भारतीय ररज़वर बैंक  द्वारा तनददरठट 
की जा सकने वाली ऐसी शतों के तहत छूट दे सकता है 36। 
 
व्यतु्पन्न (डेररर्ेद्रिर्) तथा ििुा बाजार मलखतों का वर्ननयिन – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 में संशोिन करते हुए उसमें अध्याय III-डी जोड़ा गया जो 
9 जनवरी 2007 से प्रभावी हुआ। भारत की संसद ने यह उधचत समझा क्रक आरबीआई द्वारा 
व्यतु्िन्नों, मदु्रा बाजार मलखतों, प्रततभूततयों आदद से संबंधित लेनदेनों िर भारतीय ररज़वर बैंक के 
पवतनयमन संबंिी उिबंि उक्त अध्याय में शाममल क्रकए जाएं। भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम की 
िारा 45-यू की उििारा (ए) में व्यतु्िन्न को ऐसे मलखत के रूि में िररभापषत क्रकया गया है 
स्जसका तनिटान क्रकसी भावी तारीख को क्रकया जाता है, स्जसका मूल्य ब्याज दर, पवदेशी पवतनमय 
दर, साख श्ेणी तनिाररण अथवा साख सूचकांक, प्रततभूततयों के मूल्य (स्जसे अंडरलाइंग भी कहा 

                                                             
36 www.prsindia.org 
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जाता है), अथवा उनमें स ेएक स ेअधिक के संयोग में िररवतरन स ेव्यतु्िन्न होता है और स्जसमें 
ब्याज दर बदला, वायदा दर करार, पवदेशी मदु्रा बदला, पवदेशी मदु्रा ऑप्शन्स, पवदेशी मदु्रा रुिया 
ऑप्शन्स तथा भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा समय-समय िर यथातनददर ठट मलखत शाममल होंगे। इसी 
प्रकार, मदु्रा बाजार मलखतों की िररभाषा में मांग और सूचना िर देय मदु्रा, मीयादी मदु्रा, ररिो, 
ररवसर ररिो, जमा प्रमाणित्र, मीयादी वाणणस्ययक िेिर, वाणणस्ययक िेिर तथा समय-समय िर 
भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा यथातनददर ठट अन्य मूल ऋण मलखत अथवा एक वषर तक की प्रारंमभक 
िररिक्वता वाले मलखतों को शाममल क्रकया गया है। इन मदु्रा बाजार मलखतों को पवतनयममत करने 
के मलए भारतीय ररज़वर बैंक को शस्क्तयां भाररबैं अधितनयम की िारा 45-डब्लयू में दी गई हैं, 
स्जसमें यह कहा गया है क्रक भारतीय ररज़वर बैंक, जनदहत में या देश के लाभ के मलए पवत्तीय 
प्रणाली को पवतनयममत करने के मलए, ब्याज दरों अथवा ब्याज दर उत्िादों स ेसंबंधित नीतत-
तनिाररण के मलए प्रततभूततयों, मदु्रा बाजार मलखतों, पवदेशी मदु्रा, व्यतु्िन्न तथा समय-समय िर 
भाररबैं द्वारा यथातनददर ठट इसी स्वरूि के अन्य मलखतों के लेनदेन का कायर करने वाली सभी 
एजेंमसयों या उनमें स ेक्रकसी एक एजेंसी को तनदेश जारी कर सकता है। 
 
भगुतान और ननपिान कायव – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
भारत की संसद ने भगुतान और तनिटान प्रणाली अधितनयम, 2007 (िीएसएस अधितनयम, 2007)  
इस उद्देवय के साथ िाररत क्रकया था क्रक भारत में भगुतान और तनिटान प्रणामलयों को पवतनयममत 
क्रकया जा सके तथा इस प्रयोजन के मलए और उनसे संबंधित मामलों तथा आकस्स्मक पवषयों को 
देखने के मलए भारतीय ररज़वर बैंक को प्राधिकार ददए जा सकें 37। भगुतान और तनिटान प्रणाली 
अधितनयम, 2007 की िारा 4 के अनसुार कोई भी व्यस्क्त भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा जारी 
प्राधिकार के बबना भगुतान प्रणाली प्रारंभ अथवा िररचामलत नहीं करेगा। इसी प्रकार, िीएसएस 
अधितनयम,2007 की िारा 8 के अनसुार यदद कोई प्राधिकृत व्यस्क्त िीएसएस अधितनयम के 
क्रकसी उिबंि का उल्लंघन करता है या पवतनयमन का अनिुालन नहीं करता है या क्रफर भाररबैं 
द्वारा जारी क्रकए गए क्रकसी आदेश या तनदेश का अनिुालन करने में असफल रहता है अथवा 
भगुतान प्रणाली का संचालन उन शतों के पविरीत करता है स्जन शतों के अिीन उसे प्राधिकार 
प्रदान क्रकया गया था, तो उसे जारी प्राधिकार को भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा रद्द क्रकया जा सकता 

                                                             
37 भुगताि और सिपटाि प्रणाली असिसियम, 2007 की प्रस्ताविा 
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है। भारतीय ररज़वर बैंक को भगुतान प्रणामलयों के पवतनयमन और ियरवेक्षण का अधिकार भगुतान 
और तनिटान प्रणाली अधितनयम, 2007 के अध्याय IV के उिबंिों के अंतगरत प्रदान क्रकया गया 
है। पवतनयामक और ियरवेक्षीय तनयंत्रण में भगुतान प्रणामलयों के िररचालन38 के मलए मानक 
तनिारररत करने की शस्क्त, पववरणणयां39, दस्तावेज40 अथवा अन्य सूचना41 मंगाने की शस्क्त, 
भगुतान प्रणामलयों में प्रवेश और उनके तनरीक्षण की शस्क्त42, लेखािरीक्षा और तनरीक्षण करने की 
शस्क्त43, तनदेश जारी करने की शस्क्त44 आदद शाममल हैं। 
 
ऋण सूचना किं पननयों वर्ननयिन कायव 
ररज़वर बैंक को ऋण सूचना कंितनयों (पवतनयमन) अधितनयम, 2005 के तहत ऋण सूचना कंितनयों 
के पवतनयमन और ियरवेक्षण का कायर सौंिा गया है। तीन संस्थान अथारत ऋण सूचना कंितनयां , 
ऋण संस्थान और तनददर ठट उियोगकतार इस अधितनयम के आववयक स्तंभों को बनाते हैं । यह 
अधितनयम ररजवर बैंक को ऋण सूचना कंितनयों को तनदेश जारी करने और उनका तनरीक्षण करने 
के मलए भी अधिकार देता है। ऋण सूचना कंितनयों के कामकाज के संबंि में नीतत तनिारररत करने 
के मलए ररज़वर बैंक भी कानून द्वारा अधिकृत है। 
 
उपभोक्ता सिंरक्षण और उन्ननत सिंबिंिी कायव – वर्धिक पषृ्ठभूमि 
जमाकतारओं के दहतों की रक्षा करना भारतीय ररज़वर बैंक के महत्विूणर कायों में से एक है। भारतीय 
ररज़वर बैंक अधितनयम,1934 तथा बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 आदद के पवपवि उिबंिों 
में जहां-जहां भारतीय ररज़वर बैंक को शस्क्तयां प्रदान की गई हैं, वहां-वहां “जमाकतारओं के दहत में” 
45शब्दों का प्रयोग क्रकया गया है। जमाकतारओं के अलावा भाररबैं द्वारा पवतनयममत संस्थाओं से 
लेनदेन करने वाले ग्राहकों की मशकायतों का समािान भी भाररबैं के मलए महत्विूणर है। भारतीय 

                                                             
38 कृपया भुगताि और सिपटाि प्रणाली असिसियम, 2007 की िारा 10 पढें  
39 कृपया भुगताि और सिपटाि प्रणाली असिसियम, 2007 की िारा 12 पढें  
40 कृपया भुगताि और सिपटाि प्रणाली असिसियम,2007 की िारा 12 पढें  
41 कृपया भुगताि और सिपटाि प्रणाली असिसियम,2007की िारा 12 पढें  
42 कृपया भुगताि और सिपटाि प्रणाली असिसियम,2007 की िारा 14 देखें 
43 कृपया भुगताि और सिपटाि प्रणाली असिसियम,2007 की िारा 16 देखें 
44 कृपया भुगताि और सिपटाि प्रणाली असिसियम,2007 की िारा 17 देखें 
45 भारतीय ररज़वव बैंक की वेबसाइट 
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ररज़वर बैंक ने बैंकों, एनबीएफसी और भगुतान प्रणामलयों के िररचालनों को शाममल करते हुए तीन 
लोकिाल योजनाएं तयैार की हैं। 
 
भारतीय ररज़वर बैंक अिनी उन्नतत संबंिी और पवकासात्मक भूममकाओं को बहुत अधिक महत्व 
देता है। भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम,1934 की िारा 17 के खंड (8एए)  में यह कहा गया है 
क्रक क्रकसी भी पवत्तीय संस्थान की सहायक या अन्यथा के रूि में प्रोत्साहन, स्थािना और समथरन 
या प्रोत्साहन, स्थािना और समथरन में सहायता एक ऐसा व्यवसाय है स्जसे ररज़वर बैंक द्वारा 
क्रकया जा सकता है।  उक्त अधितनयम की िारा 54 ग्रामीण पवकास के मामलों में भाररबैं की 
पवकासात्मक भूममका की ओर इंधगत करती है। इस उिबंि में उल्लेख क्रकया गया है क्रक ररज़वर 
बैंक ग्रामीण ऋण और पवकास के पवमभन्न िहलओुं का अध्ययन करने के मलए पवशेषज्ञ कमरचाररयों 
को रख सकता है और पवशेष रूि से यह (i) राठरीय बैंक को पवशेषज्ञ मागरदशरन और सहायता 
प्रदान करे; और (ii) एकीकृत ग्रामीण पवकास को बढ़ावा देने के मलए ऐसे क्षेत्रों में पवशेष अध्ययन 
आयोस्जत करे स्जनमें ऐसे अध्ययन करना वह आववयक समझता है।  
 
ननष्कर्व 
पवत्तीय आस्स्तयों का प्रततभूततकरण और िनुररचना एवं प्रततभूतत दहत प्रवतरन अधितनयम, 200246 
और राठरीय आवास बैंक अधितनयम, 198747 में संशोिन के िररणामस्वरूि भाररबैं  की शस्क्तयां 
और कायर और व्यािक हो गए हैं। हालांक्रक भारतीय ररज़वर बैंक की स्थािना का प्रयोजन और 
उद्देवय जैसाक्रक भाररबैं अधितनयम,1934 की प्रस्तावना स ेदेखा जा सकता है-  जो क्रक बैंक नोटों 
के तनगरम का पवतनयमन करना, मौदद्रक स्स्थरता बनाए रखने के मलए आरक्षक्षत तनधियों का 
रखरखाव करना तथा मदु्रास्फीतत िर तनयंत्रण48 रखने की दृस्ठट से मौदद्रक नीतत का िररचालन 
करना है। पवमभन्न कानूनों के जररए भारतीय ररज़वर बैंक को बहुआयामी कायर सौंिे गए हैं जो इस 
बात का िररचायक है क्रक देश के कें द्रीय बैंक को भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम,1934 के अंतगरत 
सौंिे गए कायों स े कहीं अधिक कायों को अंजाम देना होता है। बैंकों, गरै-बैंकों, सहकारी बैंकों का 
पवतनयमन और ियरवेक्षण, मदु्रा प्रबंिन, कें द्र और रायय सरकारों के लोक ऋणों का प्रबंिन, पवदेशी 

                                                             

46 प्रसतभूसत सहत का प्रवतवि और ऋण वसूली सवसि और सवसवि प्राविाि (संशोिि) असिसियम, 2016 

47 सवत्त ( संख्या 2) असिसियम, 2019 

48 भारतीय ररज़वव बैंक असिसियम,1934 की प्रस्ताविा 
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मदु्रा का प्रबंिन, बैंकों के बैंक के रूि में कायर करना, सरकार के बैंकर के रूि में कायर करना, 
जमाकतारओं के दहतों की रक्षा करना, पवत्तीय साक्षरता को बढ़ाना आदद ऐसे कायर हैं जो भारतीय 
ररज़वर बैंक अधितनयम,193449 की प्रस्तावना में ददए गए सामान्य लक्ष्यों की प्रास्प्त में सहायक 
हैं। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

49 एफएसएलआरसी पर आयोग की ररपोटव  वर्व 2013 में , श्री बी.एि. श्रीकृष्ण, अध्यक्ष 



27 
 

अध्याय 3: मौदद्रक नीतत की संरचना 
भारत िें िौद्रिक नीनत-ननिावरण 
।. भारत िें िौद्रिक नीनत-ननिावरण 
 
पररभार्ा, उद्देश्य और सािन 
कें द्रीय बैंक अिने उद्देवय अिने को सौंिे गए कायों से प्राप्त करते हैं। मौदद्रक नीतत का एकमात्र 
उद्देवय मूल्य स्स्थरता हो सकता है या क्रफर उसके अनेक उद्देवय हो सकते हैं। सादहत्य और 
व्यवहार दोनों में, मौदद्रक नीतत का मखु्य उद्देवय मूल्य स्स्थरता को बनाए रखना माना गया है। 
स्जन देशों ने मदु्रास्फीतत लक्ष्य-तनिाररण ढांचे को अिनाया है, उनका मूल उद्देवय मूल्य स्स्थरता 
लाना है। मौदद्रक नीतत से तात्ियर नीतत के उद्देवयों को प्राप्त करने की दृस्ठट से कें द्रीय बैंक के 
तनयंत्रण वाले मौदद्रक उिायों का उियोग करने से है, स्जसके जररए ब्याज दरों, मदु्रा की आिूततर 
तथा ऋण की उिलब्िता आदद जैसे िररवती तत्वों को प्रभापवत क्रकया जा सकता है।  
 
मई 2016 में भाररबैं अधितनयम में संशोिन से िहले इसकी प्रस्तावना के अनसुार भारतीय ररज़वर 
बैंक के गिन का उद्देवय - “बैंक नोटों के तनगरम को पवतनयममत करना और इस बात को ध्यान 
में रखते हुए आरक्षक्षत तनधियों का रखरखाव करना क्रक भारत में मौदद्रक स्स्थरता बनी रहे तथा 
देश की करेंसी और ऋण प्रणाली का िररचालन देश के लाभ के मलए क्रकया जा सके।’’ तद्नसुार, 
मौदद्रक नीतत का उद्देवय मूल्य स्स्थरता को बनाए रखना तथा अथरव्यवस्था के उत्िादक क्षेत्रों के 
मलए ियारप्त ऋण की उिलब्िता सतुनस्वचत करना है। अथरव्यवस्था के प्रगामी उदारीकरण और 
बढ़ते ववैवीकरण के कारण पवत्तीय बाजारों में व्यवस्था बनाए रखना मौदद्रक नीतत का एक अततररक्त 
उद्देवय बन गया है। इस प्रकार, समय के साथ-साथ भारत में मौदद्रक नीतत की भूममका में, मूल्य 
स्स्थरता तथा आधथरक संवदृ्धि और पवत्तीय स्स्थरता के बीच बदु्धिसंगत संतलुन बनाना, शाममल 
हो गया है। लेक्रकन, मई 2016 में भाररबैं अधितनयम में संशोिन के बाद मौदद्रक नीतत का मखु्य 
उद्देवय संवदृ्धि के उद्देवय को ध्यान में रखते हुए मूल्य स्स्थरता बनाए रखना हो गया है। 
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 की संशोधित प्रस्तावना में अन् य बातों के साथ-साथ 
तनम् नानसुार बताया गया है – 
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“भारत में मौदद्रक स्स्थरता प्राप्त करने की दृस्ठट स ेबैंकनोटों के तनगरम को पवतनयममत करना तथा 
प्रारक्षक्षत तनधि को बनाए रखना” 
“और सामान्य रूि स ेदेश के दहत में मदु्रा और ऋण प्रणाली संचामलत करना, अत्यधिक जदटल 
अथरव्यवस्था की चुनौती से तनिटने के मलए आिुतनक मौदद्रक नीतत फे्रमवकर  रखना, वदृ्धि के 
उद्देवय को ध्यान में रखते हुए मूल्य स्स्थरता बनाए रखना।” 
 
मौदद्रक नीतत का कायारन्वयन करने के मलए ररिो दर, ररवसर ररिो दर, चलतनधि समायोजन सपुविा 
के अंतगरत सीमांत स् थायी सपुविा (एमएसएफ), बैंक दर, आरक्षक्षत नकदी तनधि अनिुात 
(सीआरआर), सांपवधिक चलतनधि अनिुात (एसएलआर), खुले बाजार िररचालन (ओएमओ) तथा 
बाजार स्स्थरीकरण योजना (एमएसएस) सदहत कई प्रत्यक्ष और िरोक्ष उिायों का सहारा मलया 
जाता है। इन उिायों का संक्षक्षप्त पववरण तनम्नमलणखत है: 
 
ररपो दर – वह (तनस्वचत) ब्याज दर स्जस िर भारतीय ररज़वर बैंक सरकार की जमानत िर या 
चलतनधि समायोजन सपुविा योजना के अंतगरत अन्य अनमुोददत प्रततभूततयों िर बैंकों को एक 
ददवसीय चलतनधि उिलब्ि करता है। यह एक नीततगत दर है, स्जस िर तनणरय मौदद्रक नीतत 
सममतत (एमिीसी) द्वारा मलया जाता है।  
ररर्सव ररपो दर – वह (तनस्वचत) ब्याज दर स्जस िर भारतीय ररज़वर बैंक चलतनधि सपुविा योजना 
के अंतगरत िात्र सरकारी प्रततभूततयों की जमानत िर बैंकों से एक ददन के मलए उनकी चलतनधि 
अिने िास रखता है। 
चलननधि सिायोजन सवुर्िा (एलएएफ) – इस योजना में एक ददवसीय तथा मीयादी ररिो नीलाममयां 
शाममल होती हैं। भारतीय ररज़वर बैंक ने प्रगामी रूि से, सभी अवधियों की िररवती ररिो दर 
नीलाममयों के अंतगरत चलतनधि के अनिुात को बढ़ाया है। मीयादी ररिो का लक्ष्य अंतर-बैंक मीयादी 
मदु्रा बाजार के पवकास में सहायता करना है, स्जससे जमारामशयों और ऋणों के मूल्य-तनिाररण के 
मलए बाजार-आिाररत बेंचमाकर  स्थापित हो सके और मौदद्रक नीतत के प्रभाव-अंतरण में वदृ्धि हो 
सके। बाजार की स्स्थततयों के अनसुार भारतीय ररज़वर बैंक िररवती ब्याज दर ररिो/ ररवसर ररिो 
नीलाममयां भी आयोस्जत करता है। 
सीिािंत स्थायी सवुर्िा (एिएसएफ) – यह एक ऐसी सपुविा है, स्जसके अंतगरत अनसुूधचत वाणणस्ययक 
बैंक अिनी बेशी एलएलआर प्रततभूततयों िर और दंडात् मक ब् याज दर िर पवतनददर ठ ट सीमा तक 
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अिने एसएलआर िोटरफोमलयो में से डडपिगं इन करते हुए भी ररज़वर बैंक से एक ददवसीय मदु्रा की 
अततररक् त रामश उिार ले सकते हैं। इससे बैंक्रकंग प्रणाली को अप्रत् यामशत चलतनधि आघात के प्रतत 
सरुक्षा कवच प्राप्त होता है। 
नीनतगत कॉररडोर – सीमांत स्थायी सपुविा दर और ररवसर ररिो दर, भाररत औसत मांग मदु्रा दर 
में दैतनक उतार-चढ़ाव के मलए, कॉररडोर का तनिाररण करती हैं। चलतनधि प्रबंिन िररचालनों का 
उद्देव य डब् ल् यूएसीआर को नीततगत ररिोट दर को काफी तनकटता से िंस्क्तबद्ि करना है।   
बैंक दर – वह दर है स्जस िर भारतीय ररज़वर बैंक पवतनमय बबलों या अन्य वाणीस्ययक िेिरों को 
खरीदने अथवा उनकी िनुभुरनाई के मलए तयैार रहता है। बैंक दर का प्रकाशन भारतीय ररज़वर बैंक 
अधितनयम,1934 की िारा 49 के अंतगरत क्रकया जाता है। इस दर को सीमांत स्थायी दर के 
समरूि रखा जाता है, अत: नीततगत ररिो रेट में िररवतरन के साथ-साथ जैसे ही सीमांत स्थायी 
दर  में िररवतरन आता है, वसैे ही बैंक दर भी िररवततरत हो जाती है। 
सािंवर्धिक चलननधि अनपुात (सीआरआर) – तनवल मांग और मीयादी देयताओं का वह दहस्सा स्जसे 
हरेक बैंक को शतनवार को शरुू होने वाले िखवाडे़ से अगले ररिोदटिंग शिुवार तक के मलए ररज़वर 
बैंक के िास बनाए रखना होता है। एक िखवाडे़ की अवधि में सीआरआर शेष रामश का रखा जाना 
औसत दैतनक आिार िर है, जो क्रक ररज़वर बैंक द्वारा अधिसूधचत पवतनददर ठ ट न् यूनतम दैतनक 
रखरखाव स् तर के अनसुार हो।   
खुले बाजार पररचालन (सीआरआर) – इसके अंतगरत िनु: िय (ररिो या ररवसर ररिो) िररचालनों 
तथा चलतनधि की मात्रा बढ़ाने और कम करने के मलए सरकारी प्रततभूततयों की िमश: एकमवुत 
खरीद और बबिी दोनों शाममल है। 
बाजार स्स्थरीकरण योजना (एिएसएस) – मौदद्रक प्रबंिन का यह उिाय वषर 2004 में लागू क्रकया 
गया था। भारी िंूजीगत आगमन से उत्िन्न अधिक स्थायी स्वरूि की अततररक्त चलतनधि को 
अल्ि-ददनांक्रकत सरकारी प्रततभूततयों तथा खजाना बबलों की बबिी करके प्रणाली से बाहर तनकाला 
जाता है। इस प्रकार जुटाई गई नकदी को भारतीय ररज़वर बैंक के िास अलग सरकारी खाते में 
रखा जाता है।50 

                                                             
50 इस योििा की प्रमुख सवशेर्ताओं में अन् य बातो ंके साथ-साथ सिम् िसलखखत मदें शासमल हैं : (i) इस योििा के तहत सरकार 

प्रणाली से चलसिसि सिकालिे के सलए सामान् य उिार संबंिी अपेक्षाओं के अलावा खिािा सबल और/ या सदिांसकत प्रसतभूसतयां 

िारी करती हैं ; (ii) एमएसएस के अंतगवत िारी सकए िािे वाले खिािा सबलो/ं सदिांसकत प्रसतभूसतयो ंमें वे सभी सवशेर्ताएं होती हैं  

िो सियसमत खिािा सबलो ंव सदिांसकत प्रसतभूसतयो ंमें होती हैं। ये प्रसतभूसतयां सांसवसिक चलसिसि अिुपात (एसएलआर) , रेपो और 

चलसिसि समायोिि सुसविा (एलएएफ) के सलए पात्र हैं ; (iii) एमएसएस के अंतगवत िुटाई िािे वाली रासश बाज़ार खस्थरीकरण 
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।।. भारत िें िौद्रिक नीनत सिंरचना का वर्कास 
मौदद्रक नीतत के उद्देवयों को प्राप्त करने की दृस्ठट से, संगत मौदद्रक नीतत संरचना होना अतनवायर 
है। मौदद्रक नीतत संरचना में मौटे तौर िर इसके उद्देवय, िररचालन की क्रियापवधि तथा शासी 
व्यवस्था को शाममल क्रकया जाता है। 
- उद्देवय मौदद्रक नीतत के लक्ष्य होते हैं जो बदलते रह सकते हैं, सामान्य स्स्थर हो सकते हैं 

या क्रफर दीघारवधि हो सकते हैं, लेक्रकन उन िर कें द्रीय बैंक का कोई प्रत्यक्ष तनयंत्रण नहीं होता। 
इसके िररणामस्वरूि, कें द्रीय बैंक मध्यवती अथवा िररचालन लक्ष्यों को तनशाना बना कर ही 
िरोक्ष रूि से उन्हें सािने का प्रयत्न करते रहते हैं, स्जनका अंततम उद्देवयों के साथ स्थायी 
संबंि उनके प्रत्यक्ष तनयंत्रण वाले उिायों के जररए होता है। िररचालन लक्ष्य का चयन बहुत 
महत्विूणर होता है क्योंक्रक यह मौदद्रक अंतरण तंत्र का प्रारंमभक बबदं ुहोता है। इसी प्रकार, 
मध्यवती लक्ष्यों का चयन, अंतरण माध्यमों अथारत ्उस प्रक्रिया िर आिाररत होता है, स्जसके 
माध्यम से मौदद्रक नीतत के क्रियाकलाि अंततम लक्ष्यों को प्रभापवत करते हैं। 

- िररचालन क्रियापवधि अतनवायरत: इस बात से संबंधित होती है क्रक कें द्रीय बैंक िररचालन लक्ष्यों 
को कैसे प्रभापवत करना चाहता है और अिने िास उिलब्ि मौदद्रक नीतत उिायों का प्रयोग 
करते हुए मध्यवती लक्ष्यों को प्रभापवत करके अंततम उद्देवयों को कैसे प्राप्त करता है। इस 
प्रकार, िररचालन प्रक्रिया मौदद्रक नीतत के समग्र रुझान के अनरुूि मौदद्रक स्स्थततयों के दैनंददन 
प्रबंिन को ही अतनवायरत: व्यक्त करती है। दूसरे शब्दों में, िररचालन प्रक्रिया को मौदद्रक नीतत 
के कलिजुे भी कहा जाता है, जो क्रक ‘संरचना में प् लममगं है’ (िात्र और उनके सहयोगी, 2016)। 

- शासी व्यवस्था प्रारंमभक तौर िर तनणरय की प्रक्रिया से संबंधित होती है तथा मौदद्रक प्राधिकारी 
की स्जम्मेदाररयों, शस्क्तयों और उत्तरदातयत्वों िर कें दद्रत होती है। 
 

वसै्ववक सवरश्ेठि प्रथाओं के संदभर में, ऐततहामसक रूि से बैंकों की आरक्षक्षत तनधियां तथा 
अल्िकामलक ब्याज दरें दो प्रमखु िररचालन लक्ष्यों के रूि में उभर कर सामने आईं। लेक्रकन, 1990 
के शरुुआती दशकों में अल्िकामलक ब्याज दरों िर अधिक ध्यान ददया जाने लगा, जो अपवतनयममत 

                                                             

योििा खाता (एमएसएस खाता) िामक अलग से सवसशष् ट िकदी खाते में रखी िाती है और इसका पररचालि ररज़वव बैंक द्वारा 

सकया िाता है तथा (iv) एमएसएस खाते में िमा की िािे वाली रासश का सवसियोिि केवल मोचि और/ या एमएसएस के अंतगवत 

खिािा सबलो ंऔर/ या सदिांसकत प्रसतभूसतयो ंकी वापसी खरीद के सलए सकया िािा है।   
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वातावरण में पवकमसत बाजारों के मौदद्रक अंतरण तंत्र में ब्याज दरों के अिेक्षाकृत अधिक महत्व 
को प्रततबबबंबत करता है। इसके िररणामस्वरूि, मौदद्रक नीतत के संचालन में, एक ददवसीय दरें 
सवारधिक सामान्य रूि से प्रयकु्त िररचालन लक्ष्य के तौर िर उभर कर सामने आईं। 
 
भारत की मौदद्रक नीतत संरचना में कई िररवतरन आए हैं जो समस्ठट-आधथरक और पवत्तीय स्स्थततयों 
को प्रततबबबंबत करते हैं। वषर 1971-1985 के दौरान, पवत्तीय घाटे के मौद्रीकरण से मौदद्रक नीतत 
के संचालन िर जबरदस्त प्रभाव िड़ा। संसािनों िर सरकारी क्षेत्र के अग्राधिकार और इस कारण 
भारी सरकारी व्यय की वजह से स्फीततकारी प्रभाव उत्िन्न होने से यह जरूरी हो गया क्रक पवस्तार 
के अन्य प्रभावों को समाप्त करने के मलए सीआरआर के उिाय का बार-बार प्रयोग क्रकया जाए। 
ब्याज दर में बदलाव, सांपवधिक अग्राधिकार के रूि में पवत्तीय दमन तथा तनदेमशत ऋण ने तनजी 
क्षेत्र को ऋण बाजार से बाहर कर ददया। इस िठृिभूमम में, मौदद्रक कायों की समीक्षा करने वाली 
सममतत (अध्यक्ष: डॉ. सखुमय चिवती) ने वषर 1985 में मदु्रा की स्स्थर मांग के अनभुवजन्य 
साक्ष्यों के आिार िर, प्रततसूचना सदहत मौदद्रक लक्ष्य-तनिाररण िर आिाररत नई मौदद्रक नीतत 
संरचना अिनाने की मसफाररश की थी। 
 
िौद्रिक लक्ष्य-ननिावरण सिंरचना 
इस संरचना के अंतगरत स्थूल मदु्रा मध्यवती लक्ष्य बन गई, जबक्रक स्थूल मदु्रा की वदृ्धि िर 
तनयंत्रण स्थापित करने के मलए आरक्षक्षत मदु्रा मखु्य िररचालन उिाय बन गया। तद्नसुार, मौदद्रक 
(एम3) अनमुान अिेक्षक्षत वास्तपवक जीडीिी संवदृ्धि तथा मदु्रास्फीतत के एक सहनीय स्तर के 
अनरुूि लगाया गया। तकनीकी रूि से, सरल शब्दों में, यदद अिेक्षक्षत वास्तपवक जीडीिी संवदृ्धि 
6 प्रततशत हो, मदु्रा के मलए मांग की आय लोच 1.5 हो और मदु्रास्फीतत का सहनीय स्तर 5 
प्रततशत हो तो एम-3 पवस्तार का लक्ष्य 14 प्रततशत [एम-3 संवदृ्धि = 1.5(6)+5=14 प्रततशत] 
(मोहंती 2010) तनिारररत क्रकया जाएगा। यह सूत्र 1980 के मध् य के दशकों से लेकर 1997-98 
तक लागू रहा। मौदद्रक लक्ष्य-तनिाररण के काल में मदु्रा संवदृ्धि के िररणाम के पववलेषण से यह 
स्िठट होता है क्रक लक्ष्यों की िूततर शायद ही कभी हुई हो। मौदद्रक लक्ष्य-तनिाररण की सबसे बड़ी 
बािा कें द्र सरकार को भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा ददए जाने वाले ऋणों िर तनयंत्रण का अभाव था, 
स्जसकी वजह से ही बड़ी मात्रा में आरक्षक्षत मदु्रा का सजृन हुआ। 
 



32 
 

1990 के दशक में आधथरक और पवत्तीय सिुारों के साथ बाजार-तनिारररत ब्याज दरों और पवतनमय 
दरों िर बढ़ती तनभररता से सरकार और वाणणस्ययक क्षेत्र के पवत्तिोषण में बदलाव आया। भारतीय 
ररज़वर बैंक भी प्रत्यक्ष उिायों को छोड़कर िरोक्ष बाजार-आिाररत उिाय अिना सका। एसएलआर 
और सीआरआर को भी 1997 तक घटा कर िमश: 25 प्रततशत तथा 9.5 प्रततशत िर लाया गया। 
साथ ही, 1990 के दशक में जैसे-जैसे व्यािार और पवत्तीय उदारीकरण ने गतत िकड़ी, वसैे-वसैे 
मध्यवती लक्ष्य के रूि में स्थूल मदु्रा की कारगरता का िनु: िरीक्षण क्रकया गया। पवत्तीय नवोन्मेषों 
तथा िंूजीगत प्रवाहों के तेजी से बदहगरमन से उत्िन्न बाह्य आघातों, पवतनमय दरों में उतार-चढ़ावों 
तथा वसै्ववक व्यािार-चिों से मदु्रा की मांग में अस्स्थरता आई। मात्रात्मक िररवततरयों के मकुाबले 
ब्याज दर और पवतनमय दर के बढ़ते महत्व के कारण मौदद्रक नीतत के अंतरण तंत्र में िररवतरन 
के बढ़ते साक्ष्य ददखाई ददए। इस िररपे्रक्ष्य में, भारत में वकैस्ल्िक मौदद्रक संरचना की तलाश, वषर 
1998-99 में बहु-तनदेशक दृस्ठटकोण अिनाने के साथ समाप्त हुई। 
 
बहु सिंकेतक दृस्ष्िकोण 
भारतीय ररज़वर बैंक ने मात्रात्मक उिायों के संबंि में मौदद्रक नीतत बनाने के मलए दर माध्यम िर 
अधिक बल देते हुए अप्रलै 1998 में ‘बहु संकेतक दृस्ठटकोण’ अिनाया। इस दृस्ठटकोण के अंतगरत 
मौदद्रक संभावनाओं का िता लगाने के मलए मदु्रा, ऋण, उत्िादन, व्यािार, िंूजी प्रवाह तथा पवत्तीय 
स्स्थतत जैसे कई मात्रात्मक िररवततरयों के साथ-साथ पवमभन्न बाजारों में लाभ दरों, पवतनमय दरों 
का पववलेषण क्रकया जाता था। बहु संकेतक दृस्ठटकोण, भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा औद्योधगक 
संभावना, ऋण स्स्थतत, क्षमता-उियोग, व्यािाररक िूवारनमुान, मदु्रास्फीतत अिेक्षाओं तथा उिभोक्ता-
पवववास िर क्रकए गए सवे के आिार िर 2000 की शरुूआत से भावी संकेतकों द्वारा सूधचत क्रकया 
गया था। भाररबैं ने प्रमखु कुल मौदद्रक रामशयों के सांकेततक िूवारनमुान देना जारी रखा।  
 
जैसाक्रक 7.1 प्रततशत की औसत वास्तपवक सकल घरेलू उत्िाद (जीडीिी) संवदृ्धि तथा थोक मूल्य 
सूचकांक (डब् ल् यूिीआई) और उिभोक्ता मूल्य सूचकांक (सीिीआई) के रूि में मदु्रास्फीतत की 
औसतन लगभग 5.5 प्रततशत दर से स्िठट है, बहु संकेतक दृस्ठटकोण ने 1998-99 से लेकर 
2008-09 तक अच्छा काम क्रकया। लेक्रकन, बाद में, तनरंतर उच्च मदु्रास्फीतत के साथ संवदृ्धि में 
धगरावट बने रहने अथारत ्स्टेगफ्लेशन के स्िठट धचह्न ददखाई देने के कारण बहु संकेतक दृस्ठटकोण 
के प्रतत लोगों का आिोश िनिने लगा और यहां तक क्रक उसकी प्रभावशीलता िर भी प्रवनधचह्न 
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लगाए जाने लगे। बहुत सारे संकेतकों के उियोग के बावजूद मौदद्रक नीतत के मलए स्िठट रूि से 
िररभापषत संज्ञात्मक स्स्थरक (नोममनल एंकर) उिलब्ि नहीं हो िा रहा था। नीतत पववलेषकों को 
यह भी स्िठट नहीं हो िा रहा था क्रक नीततगत तनणरय लेने के मलए आणखर भारतीय ररज़वर बैंक 
को क्रकन आिारों की जरूरत थी। वषर 2007 से भारत में कई उच्च स्तरीय सममततयां इस बात िर 
बल देती आ रही थीं क्रक भारतीय ररज़वर बैंक को मदु्रास्फीतत लक्ष्य-तनिाररण अिनाने िर अववय 
पवचार करना चादहए (आरबीआई, 2014)। 
 
ििुास्फीनत का लचीला लक्ष्य ननिावरण  
इस िठृिभूमम में, भारतीय ररज़वर बैंक ने मौदद्रक नीतत संरचना के िनुरीक्षण तथा उसे सदुृढ़ बनाने 
के मलए 12 मसतंबर 2013 को एक पवशेषज्ञ सममतत (अध् यक्ष: डॉ. उस्जरत िटेल) का गिन क्रकया। 
इस सममतत से यह अिेक्षा की गई क्रक वह उन कदमों के बारे में अिनी मसफाररशें प्रस्ततु करे जो 
मौदद्रक नीतत संरचना को मजबूती प्रदान करने, उसमें संशोिन करने तथा अन्य बातों के साथ-
साथ इसे िारदशी और िूवारनमुान योग्य बनाने के मलए उिाए जाने चादहए। उक्त सममतत ने अिनी 
ररिोटर  जनवरी 2014 में प्रस्ततु की और भारत में मौदद्रक नीतत के मलए मदु्रास् फीतत के लचीला 
लक्ष् य तनिाररण ढांचे को अिनाने की ददशा में आगे बढ़ने के मलए कदम उिाया। जहां तक मदु्रास् फीतत 
के लचीले लक्ष् य तनिाररण ढांचे का मामला है कारोबार चि िर औसत रूि से मदु्रास् फीततगत लक्ष् य 
को हामसल करने के उद्देव य के साथ ही अल् िावधि में संवदृ्धि संबंिी आशंकाओं को दूर करते हुए 
वतरमान और उभरती समस्ठट-आधथरक िररस्स्थतत के मूल् यांकन के आिार िर नीतत (ररिो) दर का 
तनिाररण क्रकया जाता है (आरबीआई, 2014)। य यों ही ररिो दर की घोषणा की जाए तो आरबीआई 
द्वारा बनाया गया िररचालनगत ढांचा समधुचत कदमों के माध् यम से दैतनक आिार िर ऐसा 
चलतनधि प्रबंिन िररकस्ल्ित करता है, स्जसका उद्देव य िररचालनगत लक्ष् य – डब् ल् यूएसीआर-  को 
ररिो दर के आसिास तनिारररत करना है। मौदद्रक नीतत के िररचालनगत ढांचे का ब् योरा ‘बाज़ार 
िररचालन’ नामक अगले अध् याय में पवस् तार से ददया गया है। मदु्रा बाज़ार दरों में होने वाला 
बदलाव समूची पवत् तीय प्रणाली िर संचररत हो जाता है, आगे उससे सकल मांग – जो क्रक 
मदु्रास् फीतत और संवदृ्धि का एक प्रमखु तनिाररक तत् व है - िर प्रभाव िड़ता है।     
मई 2016 में भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम में संशोिन से िूवर उक्त सममतत द्वारा मसफाररश 
क्रकए गए अनसुार लचीली मदु्रास्फीतत लक्ष्य-तनिाररण संरचना भारत सरकार और भारतीय ररज़वर 
बैंक के बीच फरवरी 2015 के करार के अनसुार चल रही थी। मई 2016 में भारतीय ररज़वर बैंक 



34 
 

अधितनयम में संशोिन से लचीली मदु्रास्फीतत लक्ष्य-तनिाररण संरचना अिनाने के मलए कानूनी 
आिार उिलब्ि हो गया। इसमें यह प्राविान भी क्रकया गया है क्रक मदु्रास्फीतत का लक्ष्य अणखल 
भारतीय उिभोक् ता मूल् य सूचकांक (सीिीआई) और मदु्रास् फीतत लक्ष् य का तनिाररण िांच वषर में एक 
बार भारतीय ररज़वर बैंक के िरामशर से भारत सरकार द्वारा क्रकया जाएगा। मदु्रास्फीतत संबंिी 
लक्ष्यों की प्रास्प्त में असफलता की िररभाषा तनम् नानसुार दी गई है - (क) औसत मदु्रास्फीतत 
लगातार तीन ततमादहयों तक लक्ष्य की ऊिरी सहनीय सीमा से अधिक बनी रहती हो, अथवा (ख) 
औसत मदु्रास्फीतत लगातार तीन ततमादहयों तक लक्ष्य की तनम्न सहनीय सीमा से नीचे बनी रहती 
हो। मदु्रास् फीतत संबंिी लक्ष् यों को हामसल करने से चूकने की दशा में ररज़वर बैंक को तनम् नमलणखत 
बातों को शाममल करते हुए सरकार को एक ररिोटर  प्रस् ततु करनी है:  
(क) मदु्रास् फीतत संबंिी लक्ष् य को हामसल करने से चूकने के कारण; (ख) बैंक द्वारा प्रस् तापवत 
तनवारक काररवाइयां; और (ग) प्रस् तापवत तनवारक काररवाईयों के सामतयक कायारन् वयन के मसलमसले 
में मदु्रास् फीतत लक्ष् य को हामसल करने हेत ुअनमुातनत समय-सीमा। संशोधित अधितनयम के अंतगरत 
ररज़वर बैंक के मलए अिेक्षक्षत है क्रक वह हर छह माह में मौदद्रक नीतत ररिोटर  नामक एक दस् तावजे 
प्रकामशत करे, स्जसमें (क) मदु्रास् फीतत के स्रोतों; और (ख) अगले 6-18 माह के मलए मदु्रास् फीतत 
के िूवारनमुान का वणरन हो। संशोधित भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम जून 2016 से प्रभावी हुआ। 
इस संशोधित अधितनयम के अनसुरण में कें द्र सरकार ने अगस् त 2016 में 5 अगस् त 2016 से 
31 माचर 2021 की अवधि के मलए 4 प्रततशत उिभोक् ता मूल् य सूचकांक (सीिीआई) मदु्रास् फीतत 
का मदु्रास् फीतत लक्ष् य अधिसूधचत क्रकया, स्जसकी ऊिरी सहन सीमा 6 प्रततशत है और तनम् नतर 
सहन सीमा 2 प्रततशत है।   
 
संशोधित भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 की िारा 45-जेडबी के अनसुार कें द्र सरकार को 
आधिकाररक गजट में अधिसूचना जारी करते हुए छह सदस्यीय मौदद्रक नीतत सममतत के गिन की 
शस्क्त प्रदान की गई है। तदनसुार, मदु्रास् फीतत लक्ष् य को हामसल करने के मलए नीततगत दर का 
तनिाररण क्रकए जाने हेत ु29 मसतंबर 2016 को छह सदस्यीय मौदद्रक नीतत सममतत (एमिीसी) का 
गिन क्रकया गया, स्जसमें तीन आंतररक और तीन बाहरी सदस् य शाममल हैं। संशोधित भारतीय 
ररज़वर बैंक अधितनयम के अनसुार मौदद्रक नीतत सममतत से यह अिेक्षा की गई है क्रक वषर में कम 
से कम चार बार उसकी बिैकें  आयोस्जत की जाएं। तीन बाहरी सदस् यों की तनयसु्क्त 4 वषर की 
अवधि के मलए की जाती है। सममतत के प्रत्येक सदस्य का एक वोट होता है और बराबर वोट िड़ने 
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की स्स्थतत में भारतीय ररज़वर बैंक के गवनरर के िास दूसरा या तनणारयक वोट होता है। संशोधित 
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 के अध्याय III एफ के अनसुरण में, मौदद्रक नीतत सममतत 
द्वारा िाररत संकल्िों को उसकी प्रत्येक बिैक की समास्प्त के बाद, प्रकामशत क्रकया जाना होता 
है। इस सममतत की बिैकों का कायरपववरण चौदहवें ददन प्रकामशत क्रकया जाता है, स्जसमें 
तनम्नमलणखत को शाममल क्रकया जाता है – (क) सममतत द्वारा िाररत संकल्ि; (ख) संकल्ि िर 
प्रत्येक सदस्य का वोट, ऐसे सदस्य को उत्तरदायी िहराना; तथा (ग) िाररत संकल्ि िर प्रत्येक 
सदस्य का वक्तव्य। मई 2020 तक एमिीसी ने अक् तूबर 2016 में अिनी बिैक से लेकर 23 
बिैकें  आयोस्जत की हैं।   
 
ररज़वर बैंक का मौदद्रक नीतत पवभाग (एमिीडी) मौदद्रक नीतत तयैार करने में एमिीसी की सहायता 
करता है। अथरव् यवस् था में प्रमखु स् टेकहोल् डरों के अमभमत तथा ररज़वर बैंक का पवव लेषणात् मक कायर 
नीततगत ररिो दर िर तनणरय लेने की प्रक्रिया में योगदान करते हैं। पवत् तीय बाज़ार िररचालन 
पवभाग (एफएमओडी) मौदद्रक नीतत का िररचालन मखु् य रूि से दैतनक चमल तनधि प्रबंिन िररचालनों 
के माध् यम से करता है। पवत् तीय बाज़ार सममतत (एफएमसी) की बिैक का आयोजन चलतनधि की 
िररस्स्थततयों की समीक्षा करने के मलए क्रकया जाता है ताक्रक िररचालनगत लक्ष् य – भाररत औसत 
मांग मदु्रा दर (डब् ल् यूएसीआर) - को नीततगत ररिो दर के आसिास िंस्क्तबद्ि क्रकया जा सके। 
 
वसै्ववक पवत् तीय संकट के दौरान उन् नत अथरव् यवस् थाओं को वास् तपवक जीडीिी में तेजी से व 
लगातार धगरावट का सामना करना िड़ा। उन् नत अथरव् यवस् थाओं के कें द्रीय बैंक केवल िरंिरागत 
मौदद्रक नीतत िर तनभरर नहीं रह सके, अथारत ज़ीरो-लोअर बाउंड (ज़ेडएलबी) की वजह से नीततगत 
दर में कटौती के कारण नीततगत दर की सीमाओं को देखते हुए उन् हें अथरव् यवस् था की बहाली के 
मलए अिरंिरागत मौदद्रक नीततयों की शरुुआत करनी िड़ी। मोटे तौर िर अिरंिरागत मौदद्रक नीतत 
के अंतगरत मात्रात् मक सलुभता (क् यूई) और वायदा मागरदशरन (एफजी) संबंिी उिाय शाममल हैं। 
मात्रात् मक सलुभता उिायों से अमभपे्रत है उन् नत कें द्रीय बैंकों के आस्स्त िय कायरिम, स्जससे कुल 
आस्स्तयों में भारी बढ़ोतरी होने के साथ-साथ कें द्रीय बैंकों के तलुन-ित्र में आस्स्तयों का कलेवर ही 
बदल डाला, जबक्रक िरंिरागत मौदद्रक नीततयों का प्रभाव कें द्रीय बैंकों के तलुनित्र िर नगण् य होता 
है। वायदा मागरदशरन का तात् ियर नीतत संबंिी भावी कदमों की प्रत् याशाओं का प्रबंिन कें द्रीय बैंक 



36 
 

के संवाद के प्रयोग से है, स्जससे िररवारों और फमों के पवत् तीय तनणरयों को प्रभापवत करने की 
चेठ टा की जाती है। 
 
आरबीआई ने आधथरक मंदी को दूर करने और भारत में तनवेश चि को बेहतर बनाने के मलए 
ददसंबर 2019 से ही कततिय अिरंिरागत मौदद्रक नीतत उिाय लागू करने शरुू कर ददया। आधथरक 
गततपवधियों िर कोरोना पवषाण ुके प्रकोि के प्रभाव को ममटाने के मलए फरवरी 2020 में अिरंिरागत 
मौदद्रम नीततगत उिायों िर तनभररता बढ़ी। ऑिरेशन ट्पवस् ट एक ऐसा अिरंिरागत मौदद्रक नीततगत 
उिाय है स्जसे आरबीआई ने ददसंबर 2019 से अिनाना शरुू क्रकया, स्जसके अंतगरत आरबीआई 
खुले बाज़ार िररचालनों (ओएमओ) के माध् यम से अल् िावधिक प्रततभूततयों की बबिी करने के साथ-
साथ दीघारवधिक प्रततभूततयों की खरीद करता है। इस उिाय का उद्देव य दीघारवधिक बेंचमाकर  
प्रततफल दर को कम कराना है। आरबीआई ने वास्जब दर िर, अथारत ररिो दर, एक वषर और तीन 
वषर की अवधि वाले दीघारवधिक ररिो िररचालनों (एलटीआरओ) के जररए बैंक्रकंग प्रणाली में स् थायी 
स् वरूि की चलतनधि उिलब् ि कराने हेत ुभी कई उिाय क्रकए हैं। आरबीआई ने ऐसे क्षेत्रों व संस् थाओ,ं 
जो बाज़ार िहंूच51 की दृस्ठट से चलतनधिगत अवरोिों और/ या बािाओं का सामना कर रही हैं, को 
चलतनधि उिलब् ि कराने हेत ुकुछ चुतनदंा क्षेत्रों/ खंडों और लक्षक्षत एलटीआरओ (टीएलटीआरओ) में 
बैंकों द्वारा ऋणों के रूि में संपवतररत वदृ्धिशील िेडडट के बराबर की रामश के मलए आरक्षक्षत 
नकदी तनधि अनिुात (सीआरआर) में छूट के रूि में क्षेत्र-पवशेष उिाय भी लागू क्रकए हैं।  
 
जैसा क्रक ऊिर चचार की गई है, भारत में मौदद्रक नीतत ने कई वषों में पवकास के सोिान चढे़ हैं। 
पिछले तीन दशकों में मौदद्रक लक्ष् य के ढांचे को अिनाना, बहु संकेतक दृस्ठटकोण में िररणतत और 
मदु्रास् फीतत के लक्ष् य संबंिी िद्ितत को अिनाना जैसे प्रमखु बदलाव हुए हैं।     
 
।।।. िौद्रिक नीनत का सिंचारण 
मौदद्रक नीतत एक ऐसी प्रक्रिया है स्जसके माध् यम से कें द्रीय बैंक द्वारा नीततगत दरों में बदलाव 
के रूि में मौदद्रक नीततगत प्रभावों को ऐसे ब् याज दरों के संिूणर खंडों िर संचाररत क्रकया जाता है, 
जैसे- मद्रा बाज़ार दरें, बॉण् ड प्रततफल, बैंक जमारामश और उिार दरें और आस्स्त मूल् य, यथा- 

                                                             
51 ‘बाज़ार पररचालि’ िामक अगले अध् याय में आरबीआई के चलसिसि प्रबंिि में सकए गए बदलावो ंपर चचाव की गई है। 
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स् टॉक मूल् य और आवास की कीमतें। पवमभन् न आधथरक एजेंट, जैसे- िररवार, फमर और सरकार, 
अिनी खचर करने की प्रवपृत्त में समयोजन करके इन ब् याज दरों के प्रतत प्रततक्रिया ददखाते हैं। 
इससे िररवारों और फमों की सकल मांग में बदलाव होता है और उसे सकल आिूततर की िररस्स्थततयों 
के अनरुूि िंस्क्तबद्ि करके मूल् य स्स्थरता और अथरव् यवस् था की दटकाऊ संवदृ्धि बहृत समस्ठट-
आधथरक नीतत के उद्देव यों को हामसल क्रकया जाता है। इस संिूणर प्रक्रिया में कई माह या एक वषर 
से अधिक अवधि लग जाती है। अनभुव-जन् य प्रमाणों से यह िता चला है क्रक मौदद्रक नीतत संबंिी 
कदमों का प्रभाव उत् िादन के िररपे्रक्ष् य में 2-3 ततमादहयों, मदु्रास् फीतत के संदभर में 3-4 ततमादहयों 
की समयावधि लग जाती है, वहीं यह प्रभाव 8-12 ततमादहयों के मलए बना रहता है। संचारण 
पवमभन् न ‘चैनलों’ के माध् यम से संिन् न होता है, नामत: (i) ब् याज दर चैनल, (ii) िेडडट चैनल, 
(iii) एक् सचेंज दर चैनल, और (iv) आस्स्त मूल् य चैनल52। कई अध् ययनों के अनसुार भारत में 
ब् याज दर चैनल सबसे अधिक सदुृढ है। जहां तक मौदद्रक नीतत की दक्षता का सवाल है वह 
नीततगत दरों के, मौदद्रक नीतत के अंततम उद्देव यों, अथारत संवदृ्धि और मदु्रास् फीतत, में संचाररत 
होने की तीव्रता व तेजी िर तनभरर करती है। भारत जैसे बैंक-प्रबल प्रणाली में बैंकों की उिार-दरों 
तक संचारण मौदद्रक नीतत के सफलतािूवरक कायारन् वयन की दृस्ठट से महत् विूणर है। अत: ररज़वर 
बैंक बैंक्रकंग प्रणाली की उिार संबंिी ब् याज दरों के अमभकल् ि िर ध् यान कें दद्रत करते हुए मौदद्रक 
संचारण को सदुृढ बनाने के मलए प्रयासरत है। तथापि, बैंकों की उिार दरों िर नीततगत दरों के 
संचारण का मदु्दा धचंता का पवषय बना हुआ है। बैंकों के उिार दरों िर संचारण कई कारकों से 
बाधित होता है, अत: आधथरक गततपवधि और मदु्रास् फीतत िर नीततगत रुख का प्रभाव मंददत रहता 
है। इस समस् या से तनजात िाने के मलए ररज़वर बैंक ब् याज दर तनिाररण क्रियापवधि को समय-समय 
िर िररठ कृत करता रहा है। आंतररक अध् ययन समूह (आरबीआई, 2017) की मसफाररशों के अनसुरण 
में 1 अक् तूबर 2019 से ररज़वर बैंक ने सभी अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंकों (क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों को 
छोड़कर) के मलए अतनवायर बना ददया है क्रक वे सभी नए अस्स्थर दर वयैस्क्तक व ररटेल ऋणों 
और सूक्ष् म एवं लघ ुउद्यमों (एमएसई) को ददए जाने वाले अस्स्थर दर ऋणों को 3-माह के टी-
बबल दर या 6-माह टी-बबल दर या फाइनसै्न्शयल बेंचमाक् सर इंडडया प्राइवेट मल. (एफबीआईएल) 
द्वारा प्रकामशत अन् य क्रकसी बेंचमाकर  बाज़ार ब् याज दर के साथ संबद्ि करें। मौदद्रक संचारण को 
और सदुृढ बनाने की दृस्ठट से ररज़वर बैंक ने बैंकों के मलए यह तनदेश ददया क्रक वे मध् यम उद्यमों 

                                                             
52 कृपया आरबीआई (2014) देखें। 
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के ऋणों के कीमत-तनिाररण को भी 01 अप्रलै 2020 से बाहरी बेंचमाकर  से जोड़ें। इस नई बेंचमाक्रकिंग 
प्रणाली के अंतगरत बैंक बेंचमाकर  दर के स् थान िर स् प्रेड को चुन सकते हैं, बशते िेडडट जोणखम 
प्रीममयम में केवल तब बदलाव हो सकता है जब उिारकतार संबंिी िेडडट मूल् यांकन में काफी 
बदलाव होता हो, जैसा क्रक ऋण संपवदा में सहमतत हुई है। बाहरी बेंचमाकर  िारदशी होते हैं, क् योंक्रक 
वे सावरजतनक डोमेन िर उिलब् ि हैं और इसमलए वे उिारकतारओं को आसानी से प्राप् त होते हैं। 
बाहरी बेंमाकर  प्रणाली की शरुुआत के िररणामस् वरूि, ऐसे क्षेत्रों िर मौदद्रक संचारण का स् तर बेहतर 
हो गया है, जहां नए स्स्थर दर ऋणों को बाहरी बेंचमाकर  से जोड़ ददया गया है।    
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अध्याय 4: बाजार िररचालन 
इस अध्याय में भारतीय ररज़वर बैंक के बाजार िररचालनों के उद्देवय,संरचना तथा कायारन्वयन िर 
चचार की जा रही है, स्जसे दो भागों में बांटा गया है। िहले भाग में मौदद्रक नीतत िररचालनों को 
तथा दूसरे भाग में इसके पवदेशी मदु्रा िररचालनों को शाममल क्रकया गया है। 
 

(i) मौदद्रक नीतत िररचालन  

मौदद्रक नीतत िररचालनों का उद्देवय मौदद्रक नीतत को पवत्तीय प्रणाली में अंतररत करना है। मौदद्रक 
नीतत सममतत नीततगत ब्याजदर तथा मदु्रास्फीतत लक्ष्य की प्रास्प्त के मलए नीततगत रुझान तय 
करती है। मौदद्रक नीतत का िररचालनगत लक्ष्य भाररत औसत मांग दर होती है, जो मांग मदु्रा 
बाजार में क्रकए गए एक ददवसीय लेनदेनों की मात्रा की भाररत दर होती है (मदु्रा बाजार का वह 
असंिास्ववरक भाग जो सहभाधगयों के रूि में बैंकों तथा प्राथममक व्यािाररयों के िास होता है)। 
भाररबैं अिने द्वारा तयैार की गई चलतनधि प्रबंिन संरचना अनसुार बाजार िररचालन आयोस्जत 
करके यह सतुनस्वचत करता है क्रक िररचालन लक्ष्य, अथारत ्भाररत औसत मांग दर, दैतनक आिार 
िर नीततगत दरों के अनरुूि बना रहता है। 
 
भारतीय ररज़वर बैंक की चलतनधि प्रबंिन संरचना में अस्थायी स्वरूि के चलतनधि आधिक्य अथवा 
कमी के प्रबंिन के मलए चलतनधि समायोजन सपुविा तथा सीमांत स्थायी सपुविा का समावेश है। 
चलतनधि समायोजन सपुविा में भाररबैं द्वारा आयोस्जत पवमभन्न प्रकार के ररिो और ररवसर ररिो 
शाममल हैं। सीमांत स्थायी सपुविा एक अततररक्त सपुविा है, स्जसके अंतगरत बैंक सांपवधिक 
चलतनधि अनिुात में कमी होने िर संिास्ववरक का उियोग करते हुए एक तनिारररत सीमा तक 
दंडात्मक दर िर, भाररबैं से रुिया तनधियां उिार ले सकते हैं। स्थायी स्वरूि की चलतनधि अथारत ्
पवमभन्न कारणों से चलतनधि में लगातार कमी या वदृ्धि बने रहने की स्स्थतत के प्रबंिन के मलए, 
सरकारी प्रततभूततयों की एकमवुत खरीद-बेच द्वारा खुले बाजार की क्रियाओं, सीआरआर में िररवतरन, 
बाजार स्स्थरीकरण योजना, डॉलर-रुिया खरीद-बबिी पवतनमय, दीघारवधि रेिो/ ररवसर रेिो िररचालन 
तथा लक्षक्षत दीघारवधि रेिो/ ररवसर रेिो िररचालन िररचालन का सहारा मलया जा सकता है। 
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आरक्षक्षत नकदी तनधि अनिुात (सीआरआर) ऐसा प्रत्यक्ष उिाय है स्जसका प्रणाली की चलतनधि 
िर तरंुत प्रभाव िड़ता है। यदद सीआरआर को बढ़ाया जाता है तो बैंकों को भाररबैं के िास अिने 
चालू खाते में अधिक जमाशेष रखना होगा स्जससे बैंक्रकंग प्रणाली में चलतनधि की कमी उत्िन्न 
होगी। इसी प्रकार, सीआरआर में कमी का तात्कामलक प्रभाव बैंक्रकंग प्रणाली में चलतनधि की 
अधिकता के रूि में सामने आएगा। चलतनधि प्रबंिन के अन्य उिायों की चचार आगे के िरैाओं में 
की गई है। 
 
चलननधि प्रबिंिन सिंरचना 
भारतीय ररज़वर बैंक के आंतररक कायरदल ने तरलता प्रबंिन ढांचे की समीक्षा की और मसतंबर 
2019 में अिनी ररिोटर  प्रकामशत की। समूह ने कॉल मनी दर को नीतत दर के अनरुूि बनाए रखने 
और अंतर-बैंक मदु्रा बाजार में मूल्य खोज को कम नहीं करने के मौजूदा उद्देवयों के साथ जारी 
रखा है। समूह ने कॉल मनी दर के साथ गमलयारे प्रणाली की तनरंतरता को लक्ष्य दर के रूि में 
जारी रखने की मसफाररश की,लेक्रकन पवत्तीय स्स्थततयों के आिार िर बैंक्रकंग प्रणाली में आववयक 
तरलता की कमी या अधिशेष के उधचत स्तर के बारे में तनणरय लेने में अधिक लचीलेिन की 
मसफाररश की।अन्य मसफाररशें अधिक दक्षता के मलए संचालन की संख्या को कम करने, एनडीटीएल 
के 1% तक की सतुनस्वचत तरलता को रोकना, दटकाऊ तरलता प्रबंिन के मलए मौजूदा उिकरणों 
के अलावा लंबी अवधि के रेिो िररचालन को शाममल करना और तरलता प्रबंिन के बारे में अधिक 
जानकारी का प्रसार के बारे में थीं । 
 
उिरोक्त ररिोटर  की मसफाररशों के आिार िर, भारतीय ररज़वर बैंक ने 6 फरवरी, 2020 को ददनांक्रकत 
भारतीय ररज़वर बैंक अधिसूचना के चलतनधि प्रबंिन संरचना को अद्यतन क्रकया है, जैसा क्रक नीचे 
ददखाया गया है  
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सिं  सािन िात्रा आर्धिकता / सिय 

एलएएफ ढािंचे के तहत सािन अल्पकामलक / क्षणणक तरलता का प्रबिंिन करने के मलए 
1 14-ददवसीय िररवतरनीय 

दर रेिो / 
ररवसर रेिो नीलामी  
(मखु्य संचालन) 

नीलामी की रामश भारतीय ररज़वर बैंक 
द्वारा तय की जाती है और तरलता 
की स्स्थतत के आकलन के आिार िर 
एकल नीलामी (या तो रेिो या ररवसर 
रेिो) आयोस्जत की जाती है। 

सूचना शिुवार को 
(2.30 बजे अिराह्न 
3.00 बजे तक) 

2 िररवतरनीय दर शब्द रेिो 
/ ररवसर रेिो नीलामी 
(अवधि : एक ददवमसय 
 और 13 ददनों तक) 
(फाइन-ट्यूतनगं ऑिरेशन) 

नीलामी की रामश भारतीय ररज़वर बैंक 
द्वारा तरलता की स्स्थतत के आकलन 
के आिार िर तय की जाती है 
 

पववेकािीन 

3 क्रफक्स्ड रेट ररवसर रेिो 
 
   

रामश िर कोई प्रततबंि नहीं 
 

रोजाना शाम 5.30 
बजे और 11.59 बजे 
* के बीच 

4 सीमांत स्थायी सपुविा 
(एमएसएफ) 
 

व्यस्क्तगत बैंक अततररक्त एसएलआर 
तक के फंड का आहरण कर सकते हैं 
+ 2 प्रततशत एसएलआर से नीचे। 

5 पवदेशी मदु्रा बदला  
(एफएक्स स्विै) 
 

तरलता की स्स्थतत के आकलन के 
आिार िर भारतीय ररजवर बैंक द्वारा 
रामश तय की जाती है। 

पववेकािीन 

6 स्थायी जमा सपुविा 
(एसडीएफ) 
 
 

िररचालन पववरण का इंतजार है।  
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द्रिकाऊ तरलता का प्रबिंिन करने के मलए सािन 
7 लंबी अवधि के िररवतरनीय 

दर रेिो ऑिरेशन 
(LTRO) 
अवधि: 14 ददनों से िरे 

नीलामी की रामश भारतीय ररज़वर बैंक 
द्वारा तरलता की स्स्थतत के आकलन 
के आिार िर तय की जाती है 
 

पववेकािीन 

8 लंबी अवधि के िररवतरनीय 
दर ररवसर रेिो ऑिरेशन 
(LTRRO) 
अवधि: 14 ददनों से िरे 

9 पवदेशी मदु्रा बदला  
(एफएक्स स्विै) 
 

तरलता की स्स्थतत के आकलन के 
आिार िर भारतीय ररजवर बैंक द्वारा 
रामश तय की जाती है। 

पववेकािीन 

 
*  कोपवड-19 के कारण हुए व्यविानों के मद्देनजर बाजार सहभाधगयों द्वारा चलतनधि प्रबंिन 
में अधिक लचीलािन लाने के मलये 31 माचर, 2020 से यह सपुविा 09:00 बजे से 23:59 बजे 
तक बढ़ा दी गई थी 
 
चलतनधि समायोजन सपुविा के अंतगरत ररिो / ररवसर ररिो / एमएसएफ की मखु्य पवशेषताएं 
तनम्नानसुार हैं : 
i. भाररबैं का वर्र्ेकाधिकार 

भारतीय ररज़वर बैंक को एक ददवसीय / लंबी अवधि, ररिो /ररवसर ररिो की नीलामी बाजार 
की स्स्थततयों तथा अन्य संबंधित कारकों के आिार िर िररवती दरों िर करने का 
पववेकाधिकार प्राप्त है। भारतीय ररज़वर बैंक इस पववेकाधिकार का प्रयोग करने के मलए, 
उिलब्ि आंकड़ों तथा चलतनधि के िूवारनमुानों िर आिाररत पवद्यमान चलतनधि स्स्थततयों 
का मूल्यांकन करता है। इस व्यवस्था िर इस अध्याय में आगे पवस्तार से प्रकाश डाला 
गया है। 
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ii. ब्याज दर 
तनस्वचत दर ररिो, एमएसएफ तथा ररवसर ररिो के मलए लागू ब्याज दरों का तनणरय समय-
समय िर मौदद्रक नीतत सममतत द्वारा मलया जाता है। िररवती दर ररिो तथा ररवसर ररिो 
की नीलामी के मलए लागू ब्याज दर,  बोली / प्राप्त प्रस्तावों के आिार िर, भारतीय ररज़वर 
बैंक के तनणरय के अनसुार तनिारररत अधिकतम सीमा होगी। 

iii. सिंपास्श्र्वक के मलए पात्र प्रनतभूनतयािं 
एसएलआर-िात्र तथा भारत सरकार ददनांक्रकत प्रततभूततयों (तेल बांडों सदहत) / खजाना बबलों 
तथा रायय पवकास ऋणों को ररिो / एमएसएफ तथा ररवसर ररिो लेनदेनों के मलए िात्र 
प्रततभूततयां माना जाता है। ररिो/ एमएसएफ/ ररवसर ररिो के मलए संिास्ववरक के तौर िर 
प्रयकु्त प्रततभूततयों  को बाजार मूल्य िर तनिारररत होते है।  

iv. िास्जवन-अपेक्षाएिं  
िात्र प्रततभूततयों में मास्जरन लगाया जाता है, जो प्रभावी रूि स ेयह सतुनस्वचत करता है क्रक 
रुिये के उिार लेने के मलए रेिो या एमएसएफ पवडंो का उियोग करने वाले को अततररक्त 
संिास्ववरक प्रदान करना है। उदाहरण के मलए; यदद मास्जरन 5 प्रततशत है, तब रेिो पवडंो स े
उिार लेने वाले बाजार प्रततभागी को 100 करोड़ रुिये का उिार लेने के मलए िात्र प्रततभूततयों 
के 105 करोड़ रुिये उिलब्ि कराने होंगे। 

v. पररचालन का तरीका 
o सदस्यों द्वारा बोली / प्रस्ताव तनिारररत समय के भीतर भारतीय ररज़वर बैंक के कोर बैंक्रकंग 

सोल्यशुन (ई-कुबेर) िर इलेक्रॉतनक रूि से प्रस्ततु क्रकए जाते हैं। 
o िररचालनों के िररणामों की घोषणा पे्रस पवज्ञस्प्त के जररए भाररबैं की वेबसाइट िर की 

जाती है। 
o तनस्वचत दर ररिो / ररवसर ररिो लेनदेनों का स्वत: तनिटान सीबीएस में बोली / प्रस्ताव 

प्रस्ततु करने के तरंुत बाद हो जाता है । 
vi. पररर्ती दर नीलामियों के मलए अधिकति सीिा से सिंबिंधित ननणवय 

o िररवती दर ररिो : बैंकों द्वारा बोली लगाए जाने की रामश िर कोई प्रततबंि नहीं है। बोली 
लगाने का समय समाप्त होने के बाद सभी बोमलयों को बोली की दरों के अनसुार घटते 
िम में रखा जाता है और नीलामी की अधिसूधचत रामश के तद्नरुूि अधिकतम दर का 
तनिाररण क्रकया जाता है। सफल बोलीकतार वे होते हैं स्जन्होंने अधिकतम दर या उससे 



44 
 

अधिक िर बोली लगाई होती है। यदद अधिकतम दर िर एक से अधिक सफल बोलीकतार 
होते हैं तो यथानिुात आबंटन क्रकया जाता है। कोई भी बोली प्रचमलत ररिो दर िर या उससे 
कम िर स्वीकार नहीं की जाती। 

o िररवती दर ररवसर ररिो : िररवती दर ररवसर ररिो नीलामी की प्रक्रिया ररिो नीलामी से 
उलट होती है। इस मामले में, कोई भी प्रस्ताव प्रचमलत ररिो दर िर या उससे अधिक िर 
स्वीकार नहीं क्रकया जाता। 

 
चलननधि सिायोजन सवुर्िा कॉररडोर कैसे काि करता है? 
यह सतुनस्वचत करने के मलए क्रक भाररत औसत मांग दर, नीततगत ररिो दर से बहुत अधिक 
असंगत न हो, ररवसर ररिो दर को न्यूनतम तथा एमएसएफ को अधिकतम रखते हुए एक कॉररडोर 
प्रणाली पवद्यमान है। ररिो तथा भाररबैं की एमएसएफ पवडंो तक िहंुच बनाते हुए, बैंक संिास्ववरक 
के रूि में स्वीकायर प्रततभूततयां उिलब्ि करा कर, भाररबैं से अल्िकालीन रुिया तनधियां उिार ले 
सकते हैं। भाररबैं की ररवसर ररिो पवडंों से बैंक भाररबैं को अल्िकामलक रुिया तनधियां उिार दे 
सकते हैं तथा भाररबैं से संिास्ववरक प्रततभूततयां प्राप्त कर सकते हैं। यहां ध्यान देने योग्य बात यह 
है क्रक एमएसएफ दर कॉररडोर की अधिकतम दर होती है, ररवसर ररिो दर न्यूनतम दर होती है 
तथा ररिो दर कॉररडोर के मध्य में होती है।  
 
बैंक, मदु्रा बाजार के अन्य सहभाधगयों से भी अल्िकालीन रुिया तनधियां उिार ले सकते हैं और 
उन्हें उिार दे सकते हैं। अत: भाररबैं की सपुविा का उियोग करने से िूवर बैंक मदु्रा बाजार के 
अन्य खंडों जैसे मांग मदु्रा, राई-िाटी रेिो53, बाजार ररिो आदद से उिार लेने और देने के पवकल्िों 
का उियोग कर सकते हैं। बैंक भाररबैं से या क्रफर मदु्रा बाजार के क्रकसी अन्य खंड से अल्िकामलक 
तनधियां उिार लेते हैं या देते हैं, उनके इस तनणरय को प्रभापवत करने वाला एक महत्विूणर कारक 
ब्याज दर होता है। हालांक्रक बैंक संिास्ववरक प्रततभूततयों की जरूरत, िररचालन की सरलता, 
उिलब्िता, मीयाद आदद जैसे पवमभन्न िहलओुं को पवचार में लेते हैं, तथापि ब्याज दर ऐसा 
महत्विूणर कारक है जो नीततगत दर और भाररत औसत मांग दर के बीच तालमेल बिैा सकता है। 

                                                             
53 टर ाई-पाटी रेपो एक ऐसा मुद्रा बाज़ार का सािि है सिसके माध् यम से बैंक, पात्र संपासववक प्रसतभूसतयो ंकी ज़माित पर 

अल् पावसि रुपये सिसि उिार ले सकते हैं  या दे सकते हैं। मुद्रा बाज़ार के सीबीएलओ खंड को 05 िवंबर 2018 से समाप् त सकया 

गया है और इसे टर ाई-पाटी के रूप में प्रारंभ सकया गया है। 
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आइये, इसे हम एक उदाहरण से समझें। यदद क्रकसी कखग बैंक को प्रणालीगत चलतनधि आधिक्य 
की स्स्थतत (जैसे पवमदु्रीकरण के बाद की स्स्थतत) में अिनी अततररक्त तनधियां उिार देनी हों तो 
भाररबैं की ररवसर ररिो सपुविा के अभाव में, मदु्रा बाजार की दर कॉररडोर से नीचे आ जाएंगी 
क्योंक्रक ऋण लेने वालों की अिेक्षा ऋण देने वालों की संख्या अधिक होगी। माना क्रक बैंकों के िास 
अिनी अततररक्त तनधियां बबना क्रकसी सीमा के ररवसर ररिो सपुविा में लगाने का पवकल्ि मौजूद 
है तो ररवसर ररिो दर अंतर-बैंक दर के मलए न्यूनतम दर बन जाएगी क्योंक्रक बाजार के सहभाधगयों 
को ररवसर ररिो दर से नीचे उिार देने के मलए कोई प्रोत्साहन मौजूद नहीं होगा। 
 
इसी प्रकार, यदद क्रकसी अबस बैंक को एक ददवसीय रुिया तनधि उिार लेने की जरूरत है तो वह 
मदु्रा बाजार के पवपवि खंडों में तथा भाररबैं की सपुविाओं में प्रचमलत ब्याज दर को पवचार में लेगा 
और अंतत: उिार वहां से लेगा जहां ब्याज दरें सबसे कम होंगी। उदाहरण के मलए, हम मान लेते 
हैं क्रक प्रणाली स्तर िर चलतनधि की कमी है, इसका अथर यह हुआ क्रक ऋण देने वालों के बजाय 
ऋण लेने वालों की संख्या अधिक है। ऐसी स्स्थतत में ब्याज दरों में वदृ्धि का दबाव होगा। 
 
अत: प्रणाली स्तर िर चलतनधि की भारी कमी होने की स्स्थतत में यह संभव है क्रक मदु्रा बाजार 
दरें एमएसएफ दर से भी ऊिर तनकल जाएं। लेक्रकन, ऐसा असािारण िररस्स्थततयों में ही हो सकता 
है। हालााँक्रक, यह देखते हुए क्रक बैंकों के िास भाररबैं के एमएसएफ पवडंो के तहत तनधियों को उिार 
लेने का पवकल्ि है, एमएसएफ दर उच्चतम दर को तनिारररत करती है क्योंक्रक आमतौर िर बैंक 
अन्य बाजार सहभाधगयों से एमएसएफ दर से अधिक दर िर उिार नहीं लेते हैं। क्रफलहाल, बैंक 
एसएलआर अिेक्षाओं से अधिक िाररत िात्र प्रततभूततयों िर एमएसएफ सपुविा के अंतगरत उिार 
ले सकते हैं। इसके अलावा, बैंकों को अिनी तनवल मांग और मीयादी देयताओं के 2 प्रततशत तक 
एसएलआर िाररता की सांपवधिक अिेक्षा में कमी होने देने तक तनधियां लेने की अनमुतत दी गई 
है।  
 
संकुधचत कॉररडोर नीततगत दरों से मदु्रा बाजार की दरों में भारी पवचलन की संभावना को सीममत 
करता है और भाररत औसत मांग दर को नीततगत दर के अनरुूि बने रहने में मदद करता है। 
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भाररत औसत िािंग दर को नीनतगत दर के अनरुूप कैसे बनाए रखा जाता है? 
चलतनधि के भारी आधिक्य के समय, मांग दरें ररवसर ररिो दर की तरफ झकुने की प्रवपृत्त रखेंगी। 
इसी प्रकार, चलतनधि की भारी कमी के समय में मांग दरें एमएसएफ दर की ओर झकुें गी। यह 
सतुनस्वचत करने की दृस्ठट से क्रक भाररत औसत मांग दर, ररिो दर के आसिास बनी रहती हैं, 
भाररबैं पववेकािीन िररवती-दर ररिो तथा ररवसर ररिो का प्रयोग करता है। भाररबैं द्वारा रामश और 
समय का तनणरय चलतनधि की स्स्थतत के अिने आकलन के अनसुार क्रकया जाता है। भाररबैं बाजार 
के कामकाज के समय के दौरान मदु्रा बाजार की दरों िर तनरंतर तनगरानी रखता है और भाररत 
औसत दर को नीततगत दर के तनकट बनाए रखने के उद्देवय से िररचालनों को व्यवस्स्थत करता 
रहता है। उदाहरण के मलए, यदद भाररत औसत मांग दर, ररवसर ररिो के तनकट हो तो इसका अथर 
यह हुआ क्रक प्रणाली में चलतनधि का आधिक्य है। माना क्रक वाणणस्ययक बैंकों की रेजररयों की 
प्रततसूचनाओं के अनसुार, सरकार के अनिेक्षक्षत व्यय के कारण प्रणाली में लगभग ५० हजार करोड़  
रुिये आ गए हैं। ऐसी स्स्थतत में लगभग ५० हजार करोड़ रुिये की अततररक्त िररवती दर ररवसर 
ररिो नीलामी की घोषणा से मदु्रा बाजार दरों में वदृ्धि होगी और उसे नीततगत ररिो दर के तनकट 
लाया जा सकेग। इसी प्रकार, प्रणाली में भारी घाटा होने की स्स्थतत में जब भाररत औसत मांग 
दर एमएसएफ दर को छू रही होती है, ियारप्त रामश की अततररक्त िररवती-दर ररिो नीलामी की 
घोषणा से भाररत औसत मांग दर नीचे आएगी और ररिो दर के अनरुूि हो जाएगी। िररचालन की 
रामश, अवधि और समय के तनिाररण के मलए प्रणाली स्तर चलतनधि का मूल्यांकन बहुत महत्व 
रखता है। 
 
भाररबैं प्रणाली स्तरीय चलननधि का आकलन कैसे करता है? 
प्रणाली स्तरीय चलतनधि के मलए स्जन कारकों को महत्विूणर समझा जाता है उन्हें ज्ञात और 
अज्ञात कारकों में वगीकृत क्रकया जा सकता है। ज्ञात कारकों की मात्रा और प्रभाव के बारे में 
जानकारी तरंुत और तनस्वचत रूि में उिलब्ि होती है। ज्ञात कारकों के कुछ उदाहरण, एलएएफ / 
एमएसएफ के अंतगरत बकाया ररिो और ररवसर ररिो का प्रततवती होना, भाररबैं के खुले बाजार की 
क्रियाओं का तथा पवदेशी मदु्रा िररचालनों का तनिटान, सरकारी बांडों का मोचन, कूिन-भगुतान, 
प्राथममक नीलामी आदद हैं। अज्ञात कारकों की मात्रा तथा प्रभाव के बारे में जानकारी तत्काल 
उिलब्ि नहीं होती, अत: उनका िूवारनमुान या आकलन करने की जरूरत िड़ती है। अज्ञात कारकों 
के कुछ उदाहरण हैं – बैंकों द्वारा आरक्षक्षत तनधियां बनाए रखने की सीमा, चलन के अिीन करेंसी 
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की मात्रा में िररवतरन तथा कें द्र सरकार के व्यय। अत: िूवारनमुान, पवगत आंकड़ों तथा अनौिचाररक 
प्रणाली चलतनधि से एकबत्रत सूचना िर, तनभरर करता है। चलतनधि प्रणाली िर तनवल प्रभाव जानने 
के मलए ज्ञात और अज्ञात दोनों ही कारकों को पवचार में मलया जाना होता है। 
भारत में चलतनधि प्रबंिन संरचना प्रगामी मौदद्रक नीतत संबंिी आकलन के दो स्थूल िरस्िर 
प्रबमलत स्तंभों िर दटकी है।54 

- स्तंभ–I: यह चलतनधि के स्वशासी चालकों के सस्न्नकट (चार से चह सप्ताह) अनमुानों िर 
आिाररत प्रणाली स्तरीय चलतनधि की संभापवत मांग का आकलन है। स्तंभ I का मूल 
कायर, चलतनधि के स्वशासी चालकों, पवशेष रूि से, करेंसी की मांग (जो िररवारों के व्यवहार 
को प्रततबबबंबत करती है), आरक्षक्षत तनधियों की अधिक मांग (जो बैंक्रकंग प्रणाली के व्यवहार 
को प्रततबबबंबत करती है) तथा भाररबैं के िास कें द्र सरकार के जमाशेषों (जो सरकार के 
नकदी प्रवाह िर तनभरर करते हैं) का िूवारनमुान लगाना है। चलतनधि प्रबंिन के मलए पवदेशी 
मदु्रा बाजार में हस्तक्षेि भी चलतनधि का स्वशासी चालक होता है, लेक्रकन चंूक्रक ऐसे 
हस्तक्षेिों का कोई सस्न्नकट िूवारनमुान नहीं लगाया जा सकता, अत: उनसे संबंधित सूचना 
जब भी उिलब्ि होती है, तभी उसे पवचार में मलया जाता है। प्रगामी मौदद्रक नीतत संबंिी 
सूचना तथा चलतनधि के तनिाररक तत्वों की टाइम सीरीज की पवगत गतत के आकलन 
दोनों का ममधश्त उियोग करते हुए, पववेकािीन चलतनधि प्रबंिन के संबंि में भाररबैं के 
तनणरयों की सूचना देने हेत ुतनयममत आिार िर िूवारनमुान लगाए जाते हैं। 
 

- स्तंभ-II: यह अिेक्षाकृत लंबे समय में, प्रणाली स्तरीय चलतनधि का आकलन करता है। 
इसका लक्ष्य स्थूल मदु्रा, बैंक जमारामशयों और ऋणों तथा आिार मदु्रा पवस्तार के तद्नरुूिी 
िम में संभापवत वदृ्धि का आकलन करना होता है। इसके बाद इस आकलन को स्तंभ – 
I के अंतगरत व्यतु्िन्न चलतनधि के स्वशासी तथा पववेकािीन चालकों में पवभास्जत करते 
हुए सस्न्नदहत  क्रकया जाता है। इस प्रकार, स्तंभ – II अधिक व्यािक जानकारी प्रदान करने 
वाला बन जाता, स्जसके अंतगरत पववेकािीन चलतनधि प्रबंिन उिायों से संबंधित तनणरय 
स्तंभ – I के आकलन के आिार िर मलये जाते हैं। 

                                                             
54 डॉ. ऊसिवत पटेल (2014) सवशेर्ज्ञ ससमसत मौसद्रक िीसत ढांचे को संशोसित करिे एवं सुदृढ बिािे पर सवशेर्ज्ञ ससमसत। 

मंुबई : भारतीय ररज़वव बैंक  
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वर्रे्कािीन चलननधि प्रबिंिन पररचालनों से सिंबिंधित भाररबैं के ननणवय 
भारतीय ररज़वर बैंक के पववेकािीन चलतनधि प्रबंिन िररचालन ( प्राथममक रूि से िररवती-दर ररिो 
/ ररवसर ररिो तथा खुले बाजार की क्रियाएं) क्रकसी भी समय में उधचत, (माि तनवल बकाया ररिो, 
ररवसर ररिो तथा एमएसएफ की रामशयों से की जाती है), चलतनधि समायोजन सपुविा घाटे की 
सीमा से तथा घाटे / अधिशेष के स्वरूि से, अथारत ्वे अस्थायी हैं या क्रफर दटकाऊ, से तनदेमशत 
होते हैं। अस्थायी स्वरूि की चलतनधि स्स्थतत के प्रबंिन के मलए अधिकतर एलएएफ / एमएसएफ 
का प्रयोग क्रकया जाता है। लेक्रकन, लगातार बनी रहने वाली या स्थायी स्वरूि की चलतनधि स्स्थतत 
के मलए खुले बाजार की क्रियाओं, एमएसएएस तथा सीआरआर का प्रयोग क्रकया जाता है। एमएसएस 
का प्रयोग तब क्रकया जाता है जब प्रणाली की अततररक्त चलतनधि को सोखने के मलए भारतीय 
ररज़वर बैंक का खुद का प्रततभूतत-संपवभाग ियारप्त नहीं होता। इसकी प्रक्रिया का ब्योरा यहां नीचे 
एमएसएस उि-भाग में ददया गया है।  
 
प्रणाली चलननधि की गणना55 
हम पवमभन् न पवडंो अथारत एलएएफ / एमएसएफ /स् थायी चलतनधि सपुविा (प्राथममक व् यािाररयों के 
मलए) के माध् यम से उिार ली / दी गई रामशयों से यह जान सकते हैं क्रक प्रणाली में चलतनधि का 
आधिक् य है या घाटा हुआ है। इससे प्राप् त तनवल रामश िनात् मक होने िर यह संकेत है क्रक बैंकों ने 
आरबीआई से तनधि उिार ली है और प्रणाली में चलतनधि का घाटा हुआ है, जबक्रक यह स्स्थतत इसमें 
पविरीत स्स्थतत भी हो सकती है। तथापि, बैंकों द्वारा रखे गए अततररक् त ररज़वर को तनवल एलएएफ/ 
एमएसएफ/ एसएलएफ के साथ समायोस्जत क्रकया जाना चादहए ताक्रक प्रणालीगत चलतनधि का िता 
चल सके। प्रणालीगत चलतनधि का सार तनम् नानसुार है: 

प्रणालीगत चलननधि  = एलएएफ के तहत ननर्ल उिार (–)  ब ैंकों द्र्ारा रखा गया अनतररक् त ररज़र्व 

एलएएफ के तहत तनवल उिार रामश =  कुल रेिो / एमएसएफ/ एसएलएफ उिार (–) कुल प्रत् यावती रेिो जमारामशयां 

बैंकों द्र्ारा रखा गया अनतरक् त ररज़र्व = बैंकों द्र्ारा रखा गया र्ास् तवर्क ररज़र्व (–) अपेक्क्ष त ररज़र्व 

ध् यान दें: यदद प्रणालीगत चलतनधि िनात् मक है तो संकेत है क्रक प्रणालीगत चलतनधि घाटे िर है और यही स्स्थतत इसके पविरीत 
भी होगी।    

                                                             

55 चलसिसि प्रबंिि ढांचे की समीक्षा करिे के सलए सदिांक 26 ससतंबर 2019 की आंतररक कायवकारी समूह की ररपोटव  
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कैसे तय ककया जाए कक चलननधि की स्स्थनत स्थायी है या नहीिं? 
बकाया भाररबैं ररिो अथवा ररवसर ररिो का लगातार ऊंचा स्तर यह संकेत देता है क्रक घाटा / 
अधिशेष स्थायी स्वरूि का है। लेक्रकन, घाटे / अधिशेष के स्वरूि का तनणरय करने से िहले सरकारी 
जमाशेष तथा पवदेशी मदु्रा के अिेक्षक्षत प्रवाह को भी पवचार में मलया जाता है क्योंक्रक ये कारक 
चलतनधि की स्स्थतत में बडे़ िररवतरनों का कारण बनते हैं। उदाहरण के मलए, यदद सरकारी जमाशेष 
10 दरमलयन रुिये से घट कर लगभग शून्य की स्स्थतत में आ जाता है, तो इससे प्रणाली में 
उतनी ही रामश का अधिशेष तब तक बना रहेगा जब तक क्रक वह रामश कर-वसूली तथा अन्य 
राजस्व के रूि में सरकारी खाते में लौट कर वािस नहीं आ जाती। इसी प्रकार का प्रभाव चलतनधि 
के घाटे की स्स्थतत में भी देखा जा सकता है। सभी कारकों को ध्यान में रखते हुए भाररबैं इस 
तनणरय िर िहंुचता हे क्रक स्स्थतत घाटे की है या अधिशेष की, और तद्नसुार उिायों का सहारा 
मलया जाता है।  
 
द्रिकाऊ तरलता के सािन 
दटकाऊ तरलता से तनिटने के मलए िरंिरागत रूि से,ओएमओ और एमएसएस संचालन का उियोग 
क्रकया जाता है। इन िररचालनों के यांबत्रकी तनम्नमलणखत िरैाग्राफ में ददए गए हैं।भारतीय ररज़वर 
बैंक ने अिने तरलता प्रबंिन का पवस्तार क्रकया है और स्थायी स्वरूि की चलतनधि की जरूरतों 
को िूरा करने नए उिकरण जैसे की डॉलर-रुिया खरीद-बबिी पवतनमय, दीघारवधि रेिो िररचालन 
तथा लक्षक्षत दीघारवधि रेिो िररचालन का इस्तेमाल क्रकया है। डॉलर-रुिया खरीद-बबिी पवतनमय 
नीलामी के माध्यम से जुटाई गई अमेररकी डॉलर की रामश, स्विै के कायरकाल के दौरान भारतीय 
ररज़वर बैंक की पवदेशी मदु्रा भंडार में दशारयी जाती है, जबक्रक आरबीआई की आगे की देनदाररयों 
में भी दशारयी जाती है। इस तरह की िहली नीलामी 3 साल की अवधि और 5 बबमलयन अमरीकी 
डालर के मलए 26 माचर 2019 को आयोस्जत की गई थी।  
 
एलटीआरओ की शरुुआत फरवरी 2020 में चलतनधि प्रबंिन के सािनों को बढ़ाने के मलए की गई। 
एलटीआरओ की प्रक्रिया रेिो के समान ही है लेक्रकन वे एक से तीन वषर तक की लंबी अवधि के 
होते हैं। इसी का एक प्रकार, टीएलटीआरओ पवमशठट क्षेत्रों / मलखतों को दीघारवधि के मलए िन 
उिलब्ि करवाने के मलए माचर 2020 में जारी क्रकए गए थे। टीएलटीआरओ के अंतगरत  बैंकों द्वारा 
प्राप्त चलतनधि को प्राथममक और द्पवतीयक दोनों बाजारों में तनवेश गे्रड के कॉिोरेट बॉन्ड, 
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वाणणस्ययक ित्र और गरै-िररवतरनीय डडबेंचर में तनवेश क्रकया जाना था। अप्रलै 2020 में  भाररबैं  
ने कोपवड-19 व्यविानों से  प्रभापवत गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों (एनबीएफसी) और सूक्ष्म पवत्त 
संस्थाओं (एमएफआई) सदहत छोटे और मध्यम आकार के कॉरिोरेट को चलतनधि उिलब्ि करवाने 
के मलए लक्षक्षत दीघारवधि रेिो िररचालन 2.0 (टीएलटीआरओ 2.0)  की घोषणा की। टीएलटीआरओ 
2.0 के अंतगरत प्राप्त होने वाली िनरामश को गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों (एनबीएफ़सी) के तनवेश 
गे्रड बॉण्ड, वाणणस्ययक ित्र (सीिी) और गरै-िररवतरनीय डडबेंचर (एनसीडी) में तनयोस्जत क्रकया 
जाएगा। प्राप्त क्रकए जाने वाले कुल िन का कम से कम 50 प्रततशत नीचे ददये अनसुार बांटा 
जाएगा: 

1. लघ ुपवत्त संस्थाओं (एमएफ़आई) द्वारा जारी प्रततभूततयों/मलखतों में 10 प्रततशत; 
2. ₹ 500 करोड़ और उससे कम िररसंिपत्त आकार वाली एनबीएफ़सी द्वारा जारी 

प्रततभूततयों/मलखतों में 15 प्रततशत; और 
3. ₹ 500 करोड़ और ₹5,000करोड़ के बीच की िररसंिपत्त आकार वाली एनबीएफ़सी 

द्वारा जारी प्रततभूततयों/मलखतों में 25 प्रततशत।  
 
खुल ेबाजार की कियाओिं की प्रकिया 
खुले बाजार की की क्रियाओं के जररए भाररबैं द्वारा सरकारी प्रततभूततयों की बबिी करने से प्रणाली 
से चलतनधि कम होती है। दूसरी ओर, सरकारी प्रततभूततयों की खरीद से प्रणाली में चलतनधि बढ़ती 
है। खुले बाजार की क्रियाओं के अंतगरत खरीद से सरकारी प्रततभूततयों में भाररबैं का तनवेश बढ़ता 
है और बबिी करने से कम होता है। 
 
भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा खुले बाजार की क्रियाएं नीलामी के माध्यम से या क्रफर गौण बाजार में 
सीिे लेनेदेन करके आयोस्जत की जाती हैं। गौण बाजार में ऐसे सीिे लेनदेन एनडीएस-ओएम 
(नेगोमशएटेड डीमलगं मसस्टम – ऑडरर मधैचंग) प्लेटफामर िर क्रकए जाते हैं जो सरकारी प्रततभूततयों 
के मलए गमुनाम ऑडरर मधैचंग प्लेटफामर है। गौण बाजार में, भाररबैं के खुले बाजार की क्रियाओं 
के अंतगरत खरीद-बेच की कुल रामश के आंकडे़ कुछ समय बाद प्रकामशत क्रकए जाते हैं। नीलामी 
प्रक्रिया के जररए खुले बाजार की क्रियाएं आयोस्जत करने के मलए भाररबैं द्वारा पे्रस पवज्ञस्प्त के 
माध्यम से घोषणा की जाती है, स्जसमें रामश, नीलामी की तारीख और समय तथा प्रततभूततयों के 
पवकल्ि के ब्योरे ददए जाते हैं। बोली लगाने के मलए तनिारररत समय की समास्प्त के बाद बोमलयों 
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को देखा जाता है और भाररबैं की नीलामी सममतत अधिकतम लाभ िर तनणरय लेती है। इस तनणरय 
की घोषणा पे्रस पवज्ञस्प्त के जररए की जाती है। सफल बोलीकतारओं को अलग से अधिसूधचत क्रकया 
जाता है।  नीलामी क्रकतनी बार की जाएगी अथवा घोपषत की जाएगी, यह सरकार के बाजार उिार 
कायरिम के भाग के रूि में प्राथममक नीलामी के पविरीत सामान्यत: िहले से तनिारररत नहीं क्रकया 
जाता, क्योंक्रक यह चलतनधि की उभरती स्स्थततयों िर तनभरर करता है। 
 
खुले बाजार की क्रियाओं के संबंि में एक महत्विूणर मदु्दा जी-सेक लाभ को प्रभापवत करना है। 
खुले बाजार की क्रियाओं में बबिी की घोषणा से लाभ िर कुछ पविरीत प्रभाव िड़ सकता है क्योंक्रक 
प्रणाली में सरकारी प्रततभूततयों की आिूततर बढ़ जाएगी। खुले बाजार की क्रियाओं में नीलामी की 
सफलता के मलए एक महत्विूणर कारक नीलामी के मलए प्रततभूततयों का चयन है। खुले बाजार की 
क्रियाओं की अधिकतम सीमा िर बाजारों की िनैी नजर रहती है, क्योंक्रक इससे लाभ के मलए 
भाररबैं की आराम दायक स्स्थतत (कम्फटर  जोन) का संकेत ममल सकता है। 

 
हाल ही में  भाररबैं  ने पवशेष ओएमओ,स्जन्हें 'ऑिरेशन ट्पवस्ट' भी कहा जाता है, का संचालन 
क्रकया स्जसमें सरकारी प्रततभूततयों की साथ-साथ बबिी और खरीद शाममल है । प्रारंमभक स्तर िर 
ये िररचालन चलतनधि से तनठिक्ष हैं और चलतनधि की स्स्थततयों में बदलाव क्रकए बबना दीघरकामलक 
और अल्िकामलक ब्याज दरों िर वांतछत प्रभाव डालने के मलए इनका प्रयोग क्रकया जा सकता है। 
 
बाजार स्स्थरीकरण योजना (एिएसएस) पररचालनों की प्रकिया 
प्रणाली में चलतनधि की अधिकता का प्रबंि करने के मलए भाररबैं द्वारा प्रयकु्त क्रकए जाने वाला 
एक अन्य उिाय बाजार स्स्थरीकरण योजना (एमएसएस) है। एमएसएस का प्रयोग भारी िंूजी 
आगमन की स्स्थतत में पवदेशी मदु्रा बाजार के उतार-चढ़ावों को तनयंबत्रत करने के मलए भाररबैं के 
हस्तक्षेि की आववयकता के समय क्रकया जाता था। डालर की काफी मात्रा में खरीद तथा उसके 
िररणामस्वरूि चलतनधि में वदृ्धि की वजह से प्रततरोिक काररवाई करना जरूरी हो जाता था। 
पवमदु्रीकरण के बाद एमएसएस का प्रयोग चलतनधि की भारी अधिकता की स्स्थतत से तनिटने के 
मलए क्रकया गया, इसके िररणामस्वरूि बैंकों में जनता की जमारामशयों में वदृ्धि हुई। खुले बाजार 
की क्रियाओं में बबिी और ररवसर ररिो के आयोजन के मलए भाररबैं को ियारप्त सरकारी प्रततभूततयों 
की आववयकता होती है। चंूक्रक खुले बाजार की क्रियाओं का िररचालन सरकारी प्रततभूततयों की 
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उिलब्िता की सीमा तक ही क्रकया जा सकता है, अत: प्रणाली में चलतनधि आधिक्य की अिेक्षा 
भाररबैं56 के िास सरकारी प्रततभूततयों की मात्रा बहुत कम होने की स्स्थतत में एमएसएस का तत्काल 
प्रयोग क्रकया जा सकता है। 
एमएसएस के अंतगरत, नकदी प्रबंिन बबल, रेज़री बबल तथा ददनांक्रकत प्रततभूततयों सदहत सरकारी 
प्रततभूततयों की नीलामी की जाती है। सामान्य बाजारों से सरकार द्वारा मलये जाने वाले उिारों के 
पविरीत, एमएसएस के अंतगरत जुटाई गई रामश को अलग खाते में रखा जाता है और यह रामश 
सरकार के व्ययों के मलए उिलब्ि नहीं होती। यह जरूरी है क्योंक्रक सरकारी व्यय के जररए क्रफर 
से रुिया चलतनधि में वदृ्धि हो जाएगी और वह बैंक्रकंग प्रणाली में दोबारा लौट आएगी, स्जससे 
वह प्रयोजन ही व्यथर हो जाएगा स्जसके मलए उक्त उिाय का प्रयोग क्रकया गया था। 
 
भारतीय ररज़वर बैंक के िरामशर से सरकार प्रत्येक पवत्तीय वषर के मलए एमएसएस की अधिकतम 
सीमा और प्रारंमभक सीमा तय करती है। सरकार से िसु्ठट प्राप्त होने के िवचात ्भाररबैं पे्रस पवज्ञस्प्त 
जारी करता है स्जसमें सकल तनगरम की अधिकतम सीमा तथा प्रारंमभक रामश से संबंधित सूचना 
दी जाती है। जैसे ही एमएसएस की सकल तनगरम सीमा प्रारंमभक सीमा तक िहंुच जाती है या 
अततररक्त मांग मौजूद रहती है तो भाररबैं उसकी सूचना सरकार को देता है। सरकार द्वारा उसकी 
समीक्षा की जाती है और संशोधित अधिकतम तथा प्रारंमभक सीमा बताई जाती है। 
 
एमएसएस के अंतगरत प्रततभूततयों का चयन, अन्य बातों के साथ साथ, चलतनधि आधिक्य के 
स्वरूि से संबंधित अनमुान िर तनभरर करता है। यदद िूवारनमुान यह बताता है क्रक अधिशेष की 
स्स्थतत अधिक लंबे समय तक बनी रहेगी तो अधिक लंबी अवधि वाली सरकारी प्रततभूततयां जारी 
की जाएंगी और यदद अधिशेष की स्स्थतत कम समय तक बने रहने की संभावना व्यक्त की जाती 
है तो रेज़री बबल अथवा सीएमबी जारी क्रकए जाएंगे। नीलामी आयोस्जत क्रकए जाने के संबंि में 
भाररबैं द्वारा पे्रस पवज्ञस्प्त जारी की जाती है। नीलामी खुली रहने के दौरान बाजार के सहभागी 
अिनी बोमलयां भाररबैं के कोर बैंक्रकंग सोल्यशुन प्रणाली के जररए प्रस्ततु कर सकते हैं। अन्य 

                                                             
56 डॉ.ऊसिवत पटेल ससमसत 2014 िे स् थायी िमा सुसविा की शुरुआत की ससफाररश की थी सिससे आरबीआई द्वारा ररवसव रेपो 

पररचालिो ंमें संपासववक प्रसतभूसतयां उपलब् ि करािे की ज़रूरत िही ंरहेगी और ऐसी पररखस् थसतयो ंमें प्रसतभूसतयो ंके ि होिे पर 

भी चलसिसि प्रबंिि की िा सकती है। एडीएफ की शुरुआत के सलए आरबीआई असिसियम में संशोिि सकया गया है। 
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सरकारी प्रततभूततयों की नीलामी की तरह एक आंतररक नीलामी सममतत अधिकतम सीमा तय 
करती है और उसे पे्रस पवज्ञस्प्त के माध्यम से सूधचत क्रकया जाता है। 
मदु्रा बाजार में भाररबैं के िररचालनों का तनयममत रूि से पववलेषण क्रकया जाता है और उसे मौदद्रक 
नीतत ररिोटर , पववरण तथा वापषरक ररिोटर  में प्रकामशत क्रकया जाता है। उभरते पवत्तीय बाजार तथा 
मौदद्रक स्स्थततयों से तनिटने के मलए, मौदद्रक नीतत के रुझान की तनरंतरता सतुनस्वचत करते हुए 
िररचालन संरचना तथा उसके घटकों में सिुार लाए जाते रहे हैं और संशोिन भी क्रकये जाते हैं। 
कारगर चलतनधि प्रबंिन के मलए, बाजार आसूचना में सिुार के माध्यम से िूवारनमुानों की सटीकता 
को बेहतर बनाने के मलए भी तनयममत प्रयास क्रकए जाते हैं। 
 
ििुा बाज़ार िें वर्शेर् पररचालन  
पवत् तीय स्स् थरता बनाए रखने के मलए मदु्रा बाज़ारों में पवशेष िररचालनों की आवव यकता आ िड़ी 
और अंततम ऋणदाता के रूि में आरबीआई की भूममका की दृस्ठट से भी यह ज़रूरी हो गया। 
च यतनत पवशेष िररचालनों का उल् लेख नीचे क्रकया गया है:  

➢ ररज़वर बैंक ने म् यूचुअल फंड, गरै-बैंक्रकंग पवत् तीय कंितनयों(एनीबीएफसी) और आवास पवत् त 
कंितनयों की चलतनधि अिेक्षाओं को िूरा करने के मलए अक् तूबर 2008 से अक् तूबर 2009 
तक पवशेष रेिो नीलामी का आयोजन क्रकया था।  

➢ अप्रलै 2020 में ओवीआईडी-19 की प्रततक्रिया से म्यूचुअल फंड (एमएफ) िर चलतनधि का 
दबाव के चलते एवं  कुछ ऋण एमएफ िर समािन संबंिी मोचन दबाव और इसके संभापवत 
संिामक प्रभाव के मद्देनज़र ररज़वर बैंक ने म्यूचुअल फंड के मलए ₹ 50,000 करोड़ की 
एक पवशेष चलतनधि सपुविा शरुू करने की घोषणा की। इस योजना  के तहत, ररज़वर बैंक 
ने तनिारररत रेिो दर िर 90 ददनों की अवधि के मलये रेिो िररचालन आयोस्जत क्रकया। 
एसएलएफ -एमएफ तयैार और ओिन -एंड है , और एसएलएफ-एमएफ के तहत ममलने वाले 
फंड का उियोग बैंकों द्वारा पवशेष तौर िर एमएफ की चलतनधि आववयकताओं को िूरा 
करने के मलए (1) ऋण पवस्तार, और (2) एमएफ द्वारा िाररत इन्वेस्टमेंट गे्रड कािोरेट 
बॉन्ड, वाणणस्ययक ित्र (सीिी), डडबेंचर और जमा के प्रमाण ित्र (सीडी) की संिास्ववरक के 
णखलाफ एकमवुत खरीद और / या िनुखररीद द्वारा क्रकया जाएगा। 
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(ii) भारत के पवदेशी मुद्रा िररचालन उद्देवय57 

रुिया पवतनमय दर का तनिाररण उसकी बाजार मांग और िूततर से होता है। पवतनमय दर प्रबंिन 
का उद्देवय और प्रयोजन ये सतुनस्वचत करने के मलए होता हैं क्रक रुिये के बाह्य मूल्य में आधथरक 
मूल तत्व प्रततबबबंबत हो। इस सामान्य उद्देवय के अलावा पवतनमय दर नीतत का संचालन तीन 
प्रमखु उद्देवयों को ध्यान में रखते हुए क्रकया जाता है – िहला, यह सतुनस्वचत करते हुए क्रक बाजार 
व्यवस्स्थत रूि में काम करते रहें, पवतनमय दरों में उच्च उतार-चढ़ावों को कम करना; दूसरा, 
पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियां को एक उियकु्त स्तर िर बनाए रखने में सहायता करना; तथा 
तीसरा, स्वस्थ पवदेशी मदु्रा बाजार के पवकास में सहायक होना। भाररबैं, व्यवस्स्थत स्स्थततयां बनाए 
रखने के मलए देश और पवदेश के पवत्तीय बाजारों की गततपवधियों िर, तनकट तनगरानी रखता है। 
 
िंूजीगत प्रवाहों िर, जो क्रक अकसर बड़ी मात्रा में एक साथ आते हैं, भारत की काफी तनभररता, 
तेल आयातों की भारी मांग तथा बड़ी मात्रा में इकट्िा सरकारी भगुतानों के कारण पवदेशी मदु्रा 
बाजार में उतार-चढ़ाव के झटके आते रहते हैं। इसके अलावा, महत् विूणर स् वरूि की भू-राजनीततक 
घटनाएं और अत् यंत आघात (उदाहरण के मलए वषर 2020 में कोपवड-19 के चलते बाज़ार में उतार-
चढ़ाव ) वसै्व वक और देशी  पवदेशी मदु्रा बाज़ार में बािाएं खडे़ करते हैं। हाल के वषों में पवदेशी  
रुिया एनडीएफ बाज़ार में ऑनशोर बाज़ार की तलुना में ऑफशोर व् यािार की मात्रा में तेज वदृ्धि 
होने की संभावाना के कारण रुिये का मूल् य तनिारररत करने वाले कारकों और मदु्रा स्स्थरता को 
सतुनस्वचत करने वाले प्राधिकाररयों की क्षमता  को लेकर आशंका बढ़ गई है।  
 
भारत में, बाज़ार के उतार-चढ़ावों की घटनाओं को रोकने से संबंधित नीतत का एक महत्विूणर 
िहलू, पवत्तीय स्स्थरता को िक्का न िहंुचने देने के मलए, मौदद्रक तथा प्रशासतनक उिायों के साथ-
साथ बाजार में हस्तक्षेि का भी सहारा मलया गया है। इसके अलावा, िूरक अथवा समानांतर उिायों 
के रूि में व्याख्यानों तथा पे्रस पवज्ञस्प्तयों का भी उियोग क्रकया जाता है। पवदेशी मदु्रा बाजार की 
तयैारी और िररिक्वता तथा पवदेशी मोचे िर भारत की स्स्थतत (आरक्षक्षत तनधियों, ऋणों, चालू 
खाता घाटे आदद के रूि में) के आिार िर उदारीकृत बाजार तथा चालू और िंूजीगत खाता लेनदेनों 

                                                             
57 भारत का सवदेशी मुद्रा भंडार: िीसत, खस्थसत और मुदे्द (डॉ। वाई.वी. रेड्डी द्वारा भार्ण, रािर ीय आसथवक अिुसंिाि पररर्द, 10 

मई, 2002 को िई सदल्ली में) 
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के मलए भगुतान प्रणाली पवकमसत करने तथा पवदेशी मदु्रा बाजार को और पवकमसत करने के मलए 
प्रगामी तौर िर सिुार उिाय लागू क्रकए गए हैं।  
 
हालांक्रक, पवतनयामक उिायों के अिेक्षक्षत िररणाम कुछ देर में प्राप्त हो सकते हैं, लेक्रकन बाजार में 
पवदेशी मदु्रा की पवद्यमान मांग और िूततर िर भाररबैं के फोरेक्स हस्तक्षेि का तरंुत प्रभाव िड़ता 
है। पवतनमय दर के उतार-चढ़ावों को कम करने की दृस्ठट से भाररबैं पवदेशी मदु्रा बाजार में पवदेशी 
मदु्रा की खरीद या बबिी करता है ताक्रक एक साथ तेजी से उभरती मांग या िूततर (जो उछाल के 
रूि में आती हैं) के बीच संतलुन स्थापित क्रकया जा सके। ऐसी खरीद-बेच िूवर-तनिारररत लक्ष्य 
अथवा पवतनमय दर के आस-िास की सीमा को देख कर नहीं की जाती। 
 
भारतीय ररज़र्व बैंक के हस्तक्षेप का प्रभार्  
भाररबैं का हस्तक्षेि घरेलू पवदेशी मदु्रा बाजार में पवदेशी मदु्रा की मांग और िूततर को प्रभापवत करता 
है तथा पवदेशी मदु्रा के मकुाबले रुिये के मूल्य में उतार-चढ़ाव को तनयंबत्रत करने में सहायता 
करता है। उदाहरण के मलए, ऐसी स्स्थतत की कल्िना करें स्जसमें भारी िंूजी आगमन के कारण 
डालर-रुिये के मूल्यों में भारी अस्स्थरता आ जाती है और डालर के मकुाबले रुिये में तेज वदृ्धि 
का दबाव बनता है। ऐसे प्रवाहों से रुिये के मूल्य में वदृ्धि होती है क्योंक्रक पवदेशी तनवेशक रुिया 
बांड तथा ईस्क्वटी शेयरों में तनवेश करने के मलए डालरों की बबिी करते हैं, स्जससे पवदेशी मदु्रा 
बाजार में डालर की आिूततर बढ़ जाती है। लेक्रकन, ययादातर मूल्य समायोजन आसान नहीं होता 
बस्ल्क तेजी से उतार-चढ़ाव होते हैं। ऐसी स्स्थतत में भाररबैं डालर खरीद कर हस्तक्षेि करता है 
ताक्रक डालर की अस्थाई अधिक आिूततर के प्रभाव को समाप्त क्रकया जा सके। लेक्रकन, भाररबैं द्वारा 
हस्तक्षेि कर खरीदे गए डालरों की रामश का डालर की प्रत्येक अधिक आिूततर से कोई संबंि नहीं 
होता। भाररबैं के हस्तक्षेि का संकेत बाजार की भावनाओं को प्रभापवत करता है तथा बाजार की 
गत्यात्मकता में बदलाव लाता है और बाजार के सहभागी अिनी मांग-िूततर में बदलाव लाते हुए 
नई स्स्थतत के साथ खुद का तालमेल बिैाते हैं।  
 
उदाहरण के मलए, यदद डालर के मकुाबले रुिये में तेज वदृ्धि हो रही हो, तो बाजार के सहभागी 
(जैसे आयातक) जो सबसे अच्छी संभापवत दर िर डालर खरीदने का अवसर तलाशते रहते हैं, 
इंतजार करना चाहेंगे ताक्रक वे और कम कीमत िर डालर खरीदने का लाभ उिा सकें । यदद ऐसा 
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आयातक यह अनमुान लगाता है क्रक रुिये की वदृ्धि की स्स्थतत में उलट-फेर होगा तो वह चालू 
मूल्यों िर बाजार से तरंुत डालर खरीदना चाहेगा। इसी प्रकार, प्राधिकृत व्यािाररयों58 को, स्वीकायर 
सीमाओं के भीतर स्वाममत्व की स्स्थतत ग्रहण करने की अनमुतत होती है। प्राधिकृत व्यािारी बैंक 
भी मूल्यों में उतार-चढ़ाव का लाभ लेने के मलए डालरों की खरीद या बेच करके अिनी स्स्थतत में 
िररवतरन करते हैं। चंूक्रक प्राधिकृत व्यािाररयों के िास बाजार में पवदेशी मदु्रा की मांग और आिूततर 
के बारे में बेहतर जानकारी होती है, अत: वे पवदेशी मदु्रा में अिनी स्स्थतत लांग से शॉटर  या शॉटर  
से लांग59 िर तेजी से बदल लेते हैं। इस प्रकार, भाररबैं के हस्तक्षेि से बाजार के सहभाधगयों का 
व्यवहार प्रभापवत होता है, स्जससे घरेलू पवदेशी मदु्रा बाजार में डालर की अल्िकालीन मांग और 
िूततर भी प्रभापवत होती है और बाजार में स्स्थरता आती है। 
 
इसी प्रकार, रुिये के मूल्य में धगरावट के दबाव के साथ िंूजी के बडे़ बदहगरमन की घटनाओं के 
दौरान बढ़ी हुई अस्स्थरता से तनिटने के मलए, भाररबैं बाजार में डालरों की बबिी करता है। इससे 
डालर की आिूततर बढ़ जाती है और डालर के मकुाबले रुिये में होती धगरावट थम जाती है। इस 
प्रकार, बाजार के सहभाधगयों की भावनाओं और व्यवहार को प्रभापवत करके अंतत: बाजार में 
स्स्थरता लायी जाती है। 
 
पवदेशी मदु्रा बाजार में भाररबैं  के हस्तक्षेि का एक महत्विूणर िहलू यह है क्रक रुिये की चलतनधि 
स्स्थततयों िर इसका समवती और अऩरुूि प्रभाव होता है। यदद भाररबैं  पवदेशी मदु्रा बेचता है, तो 
इसे  बाजार सहभाधगयों से आईएनआर प्राप्त होते हैं और इस प्रकार बैंक्रकंग प्रणाली की चलतनधि 
उस सीमा तक कम हो जाती है। इसी प्रकार जब भाररबैं  पवदेशी मदु्रा बाजार में पवदेशी मदु्रा 
खरीदता है  तो बैंक्रकंग प्रणाली में आईएनआर चलतनधि बढ़ जाती है। आईएनआर चलतनधि िर 
पवदेशी मदु्रा हस्तक्षेि के इस प्रभाव को कम करने के मलए भाररबैं अिने चलतनधि प्रबंिन सािनों 
के माध्यम से समायोजन लेन-देन करता है। इस प्रक्रिया को 'स्टरलाइज़ेशन' के रूि में जाना जाता 
है और इस तरह के पवदेशी मदु्रा हस्तक्षेि को कभी-कभी 'स्टरलाइज़्ड हस्तक्षेि' के रूि में संदमभरत 
क्रकया जाता है।  हालांक्रक  दोनों का एक दूसरे के साथ सीिा संबंि नहीं है।  

                                                             
58 असिकृत डीलर सवदेशी मुद्रा में लेिदेि करिे के सलए भाररबैं द्वारा असिकृत और असिकृत बैंक हैं। 
59 िब कोई इकाई डॉलर खरीदती है, तो उसे लांग खस्थसत मािी िाती है और िब कोई इकाई डॉलर बेचती है तो उसे शॉटव 

खस्थसत मािी िाती है । 
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वर्देशी ििुा बाजार िें हस्तक्षेप के मलए भाररबैं द्र्ारा प्रयोग िें लाए जाने र्ाले तरीके 
भाररबैं हास्जर, वायदा, बदला तथा फ्यूचसर बाजार में हस्तक्षेि करता है। रुिये की पवतनमय दर 
हास्जर बाजार (टी+2तनिटान) में लेनदेन द्वारा तनिारररत की जाती है। पवदेशी मदु्रा वायदा दरें 
(हास्जर को छोड़कर) हास्जर तथा बदला लेनदेनों के ममश्ण से प्राप्त की जाती हैं। वायदा लेनदेन, 
हास्जर दर तथा वायदा प्रीममयम दोनों को प्रभापवत करते हैं, जबक्रक बदला केवल वायदा प्रीममयम 
को ही प्रभापवत करता है। हास्जर, वायदा तथा बदला लेनदेन “ओवर दद काउंटर” क्रकए जाते हैं। 
वायदा बाजार में िररचालन का एक महत्विूणर कारक यह है क्रक भाररबैं को पवद्यमान मौदद्रक 
नीतत रुझान के अनरुूि घरेलू रुिया चलतनधि स्स्थततयों को िीक करने के मलए यसु्क्तिूवरक कदम 
उिाने का मौका ममलता है। उदाहरण के मलए  जब भाररबैं  पवदेशी मदु्रा बाजार से पवदेशी मदु्रा 
खरीदता है और अिने पवदेशी मदु्रा िररचालन के कारण आईएनआर चलतनधि उिलब् ि कराना 
स्थधगत करना चाहता है तो यह पवदेशी मदु्रा की डडलीवरी को भपवठय की ददनांक िर स्थधगत 
करने के मलए बबिी/खरीद स्विै ले सकता है स्जससे आईएनआर चलतनधि िर प्रभाव भपवठय में 
क्रकसी ददनांक िर मशफ्ट हो जाएगा।  
 
करेंसी फ्यूचसर लेनदेन एनएसई, बीएसई आदद जैसे अधिकृत बाजारों में क्रकए जाते हैं जो पवदेशी 
मदु्रा बाजार के एक्सचेंज रेडेड खंड का ही दहस्सा होते हैं, लेक्रकन, ओवर दद काउंटर खंड सिुदुर गी 
आिाररत (रुिया और डालर दोनों का तनिटान तनयत तारीख िर होता है) होता है, एक्सचेंज रेडेड 
करेंसी डेररवेदटव बाजार में लेनदेन का तनिटान रुिये में नकद में होता है (केवल रुिये में िररवततरत 
लाभ अथवा हातन का ही तनिटान तनयत तारीख िर होता है)। एक्सचेंज रेडेड करेंसी डेररवेदटव 
बाजार का उियोग करने का एक अन्य महत्विूणर लाभ यह होता है क्रक इससे पवदेशी मदु्रा की 
आरक्षक्षत तनधियों के स्तर में कोई िररवतरन नहीं होता, क्योंक्रक रुिये में केवल तनवल रामश का ही 
तनिटान क्रकया जाता है और डालरों की सिुदरगी करने या देने की कोई जरूरत नहीं होती। 
 
बाजार िररचालन या तो सीिे ही या क्रफर चयतनत एजेंसी बैंकों के माध्यम से क्रकए जा सकते हैं, 
लेक्रकन सामान्यत: चयतनत बैंकों के माध्यम से िरोक्ष हस्तक्षेि को ही वरीयता दी जाती है। इन 
दोनों ही तरीकों के अिने-अिने लाभ और अलाभ हैं। लेक्रकन, िरोक्ष तरीके में हस्तक्षेि िररचालनों 
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की गोिनीयता बनाए रखी जा सकती है और इस प्रकार उनकी प्रभावशीलता बढ़ाई जा सकती है।60 
भाररबैं के पवदेशी मदु्रा हस्तक्षेि िररचालनों को इसके मामसक बलुेदटन तथा अंतरारठरीय मदु्रा कोष 
के पवशेष आंकड़ा प्रसार मानकों में प्रकामशत क्रकया जाता है।  
 
वर्देशी ििुा बाजार िें अत्यधिक अस्स्थरता बरुी क्यों है? 
पवतनमय दर की अस्स्थरता समय के साथ-साथ पवतनमय दरों में होने वाले उतार-चढ़ावों को 
प्रततबबबंबत करती है। ये उतार-चढ़ाव स्जतने अधिक या स्जतनी तेजी से होंगे उतनी ही अधिक 
अस्स्थरता होगी। ऐततहामसक मानक पवचलन अस्स्थरता का एक  िरुातन उिाय है जबक्रक अंततनरदहत 
अस्स्थरता व्यतु्िन्न बाजार में कारोबार क्रकए गए ऑप्शनों से प्राप्त की जा सकती है। अस्स्थरता 
का िूवारनमुान लगाने के मलए बाजार के णखलाड़ी कई अन्य मॉडलों का उियोग करते हैं जैसे क्रक 
एआरसीएच (ऑटोररगे्रमसव कंडीशनली कॉन्डली हेटरोस्केडेसदटमसटी), जनरलाइयड ऑटोगे्रमसव 
कंडीशनली हेटरोस्केडेसदटमसटी (जीएआरसीएस) आदद । अस्स्थर पवतनमय दरें अंतरारठरीय व्यािार 
और तनवेश संबंिी तनणरयों को जदटल बना देती हैं क्योंक्रक इससे पवतनमय दर जोणखम बढ़ जाता 
है। पवतनमय दर जोणखम से तात्ियर पवतनमय दर में िररवतरन की वजह से संभापवत िन-हातन से 
है। तेजी से पवतनमय दर में िररवतरन से व्यािाररयों और तनवेशकों को िन की हातन कैसे होती है, 
इसके कुछ उदाहरण यहां नीचे ददए जा रहे हैं। 
 
माना क्रक वस्त्र बनाने वाले एक भारतीय तनमारता को 10 डालर प्रतत नग की दर िर पवशेष प्रकार 
के वस्त्रों के 1000 नग तनयारत करने का आडरर अमरीका के एक खुदरा पविेता से प्राप्त हुआ है। 
तनयारतक के मलए प्रतत वस्त्र लागत 600/- रुिये थी और एक डालर के बदले 65/-रुिये की पवतनमय 
दर चल रही थी। इसका मतलब यह हुआ क्रक तनयारतक को प्रतत वस्त्र 50 रुिये का लाभ ममलना 
था। माना क्रक माल तीन माह में भेजा जाना था और तब तक उसके मलए भगुतान करने की कोई 
जरूरत नहीं थी। तीन माह का समय बीत जाने िर भेजे गए माल के बदले उसे 10,000/- डालर 
प्राप्त हुए। माना क्रक इस तीन महीने के अंत में रुिये की दर धगर कर प्रतत डालर 60/-रुिये हो 
जाती है तो उसे प्रतत नग अब 600/- रुिये ही ममलेंगे जबक्रक उसे प्रतत नग 650/- रुिये ममलना 

                                                             
60 सवदेशी मुु्द्रा बाज़ारो ंमें  हस् तके्षप पर बीआईएस पेपर सं.73 : भारतीय ररज़वव बैंक का दृसिकोण –श्री िी.महासलंगम और श्री हारुि 

आर.खाि के मागवदशवि में राकेश सत्रपाठी, भारतीय ररज़वव बैंक द्वारा उभरते बाज़ार के संबंि में बासेल में 21 और 22 फरवरी 

2013 को अंतरराष् टर ीय सिपटाि बैंक के मेिबाि में आयोसित उप गविवरो ंकी बैठक में सकया गया प्रस् तुतीकरण    
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अिक्षक्षत था। अत: पवतनमय दर के उतार-चढ़ाव के कारण उसे प्रतत नग 50/-रुिये के लाभ के 
बजाय हातन वहन करनी िडे़गी। यह उदाहरण, मदु्रा के मूल्य में िररवतरन होने से तनयारतक को 
होने वाले जोणखम को व्यक्त करता है।  
 
आइये, अब हम एक अन्य उदाहरण लेते हैं, स्जसमें एक भारतीय कंिनी ने पवदेश में प्रतत डालर 
65/- रुिये की तनम्न दर का लाभ उिाने के मलए अमरीका स्स्थत बैंक से पिछले वषर एक मममलयन 
डालर का ऋण मलया था। इस प्रकार, उिारकतार के मलए अमरीका में उिार लेने की एक वषर की 
लागत 3 प्रततशत थी, जबक्रक भारत में उसी ऋण की लागत उसे 10 प्रततशत िड़ती। भारतीय 
कंिनी ने डालर में ममले उिार की रामश को रुिये में िररवततरत करते हुए 65,000,000 रुिये प्राप्त 
कर उनका अिने कारोबार में उियोग कर मलया। ऋणकतार ने करेंसी जोणखम से रक्षा के मलए कुछ 
नहीं क्रकया। अनिेक्षक्षत रूि से रुिये के मकुाबले डालर के मूल्य में वदृ्धि हुई और ऋण के भगुतान 
के समय पवतनमय दर एक डालर के बदले 70/- रुिये िर िहंुच गई। अत: ब्याज सदहत ऋण की 
रामश लौटाने के मलए उिारकतार को 103 मममलयन डालर खरीदने के मलए 72,100,000/-रुिये खचर 
करने िडे़ जो इस बात को व्यक्त करता है क्रक यदद उसने भारत में उिार मलया होता तो उसे 
उिार की लागत सस्ती िड़ती। 
 
इन दोनों ही उदाहरणों का एक दूसरा िक्ष यह भी है क्रक करेंसी के मूल्यों में अनकूुल िररवतरन 
होने से उन्होंने लाभ कमाया होता। िहले उदाहरण में, यदद रुिये का मूल्य 70/- रुिये हो गया 
होता तो भेजे गए माल का रुियों में मूल्य बढ़ गया होता और उसे 100/-रुिये प्रतत नग का लाभ 
ममलता। इसी प्रकार, दूसरे उदाहरण में, यदद पवतनमय दर 60/- रुिये हो गई होती तो ऋणकतार 
की उिार लेने की लागत और घट जाती। इस प्रकार, अस्स्थर पवतनमय दर से अनिेक्षक्षत लाभ या 
हातन हो सकती है। 
 
पवतनमय दरों में उक्त प्रकार के उतार-चढ़ावों (स्जन्हें करेंसी जोणखम भी कहा जाता है) से सरुक्षा 
के कई तरीके मौजूद हैं। कुछ महत्विूणर डेररवेदटव उिाय हैं, वायदा, फ्यूचसर और पवकल्ि आदद। 
कुछ भी हो, पवतनमय दरों के उतार-चढ़ाव या तो हातनयों का जोणखम बढ़ाते हैं या क्रफर इन जोणखमों 
से रक्षा के मलए अततररक्त लागत लगानी िड़ती है।  
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वर्देशी ििुा आरक्क्षत ननधियों की पयावप्तता 
भाररबैं द्वारा पवदेशी मदु्रा बाजार में हस्तक्षेि करके डालर खरीदने से पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों 
में वदृ्धि होगी और डालर बेचने िर पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों में कमी आएगी। पवदेशी मदु्रा 
आरक्षक्षत तनधियों की ियारप्तता का आकलन कई मानदंडों के आिार िर क्रकया जाता है, स्जनमें 
पवमभन्न प्रकार के िंूजीगत आगमनों मे तनदहत जोणखमों, आयात रक्षा, मात्रा, गिन आदद के 
अलावा वे बाह्य आघात भी शाममल हैं स्जनका अथरव्यवस्थ िर असर िड़ता है। अन्य कई देशों के 
पविरीत, भारत की पवदेशी मदु्रा चालू खाते में अधिशेष होने के कारण संधचत नहीं हुई हैं, बस्ल्क 
इसका कारण बड़ी मात्रा में िंूजी का आगमन होना रहा है। इसमलए यह तकर  ददया जा सकता है 
क्रक  भारत की पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियां “अस्जरत” न होकर “उिार” के स्वरूि की हैं, और 
जैसा क्रक वषर 2008-09 में हुआ था, िंूजी बदहगरमन की स्स्थतत में, इन्हें “लौटाना” िड़ सकता है। 
रुियों में तनवेश िर प्रततलाभ की तलुना में पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों में तनवेश िर प्रततलाभ 
कम होता है क्योंक्रक उनकी एक लागत होती है।  
 
आरबीआई हस् तक्षेप डेिा  
आरबीआई हस् तक्षेि संबंिी डेटा व् यािार लेनदेन िूरा होने के एक महीने के बाद ररज़वर बैंक के 
मामसक बलुेटन में प्रकामशत क्रकया जाता है। ओटीसी माकेट में क्रकए गए हस् तक्षेि के मलए खरीद, 
बबिी और बकाया वायदा संबंिी आंकडे ददए जाते हैं। ईटीसीडी बाज़ार में क्रकए गए हस् तक्षेि के 
संबंि में जानकारी अलग तामलका में उिलब् ि कराई जाती है। इसके अलावा,  पवदेशी मदु्रा आस्स् तयों 
िर तनवल प्रवाह से संबंधित डेटा अवधि समास्प्त के बाद अंतरराठ रीय ररज़वर/ पवदेशी मदु्रा चलतनधि 
िर आईएमएफ पवशेष डेटा प्रसार मानक टेम् प् लेट में प्रकामशत क्रकया जाता है।   
 
वर्देशी ििुा बाजार के वर्शेर् पररचालन 
चलतनधि की कमी के समय में, स्स्थततयों को स्स्थर बनाए रखने तथा पवववास बनाए रखने की 
दृस्ठट से भाररबैं ने पवगत में रुिया तथा पवदेशी मदु्रा दोनों की चलतनधि बढ़ाने के मलए कुछ पवशेष 
कदम उिाए हैं, स्जनमें से कुछ महत्विूणर कदमों का उल्लेख यहां नीचे क्रकया जा रहा है। 
- वषर 2008 में लेहमॅन के िराशायी होने के बाद, वसै्ववक संकट उिस्स्थत हो गया, स्जससे 

अंतरारठरीय बाजार में डालरों की उिलब्िता कम हो गई। नवंबर 2008 में रुिया-डालर अस्थाई 
बदला सपुविा लागू की गई ताक्रक पवदेशों में कायररत भारतीय बैंक या उनकी सहायक कंितनयां 
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अिनी अल्िकामलक पवदेशी तनधि आववयकताओं का आसानी से प्रबंिन कर सकें । इस सपुविा 
के अंतगरत बैंकों को अधिकतम तीन महीनों के मलए डालर तनधियों के बदले रुिया तनधियां 
लेने की अनमुतत दी गई थी। उक्त “बदले” के मलए तनधियां उिलब्ि कराने हेत ु बैंकों को 
प्रचमलत ररिो दर िर तदनरुूिी अवधि के मलए चलतनधि समायोजन सपुविा के अंतगरत उिार 
लेने की भी अनमुतत प्रदान की गई थी। यह सपुविा बाद में एस्क्ज़म बैंक को भी, ऋण-व्यवस्था 
के अंतगरत अिनी िूवर प्रततबद्िताओं को िूरा करने के मलए, प्रदान की गई। इस सपुविा का 
तनवल प्रभाव, चलतनधि समायोजन सपुविा के अंतगरत िात्र प्रततभूततयों की जमानत िर िात्र 
संस्थाओं द्वारा अस्थायी अवधियों के मलए डालर उिार लेने के रूि में सामने आया। 

-  बैंकों द्वारा प्रदत्त पवदेशी मदु्रा में वदृ्धिशील लदानिूवर तनयारत ऋण के समथरन के मलए, 14 
जनवरी 2013 को पवदेशी मदु्रा में तनयारत ऋण-पवस्तार हेत ुबदला सपुविा की घोषणा की गई। 
यह सपुविा अनसुूधचत बैंकों (क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों को छोड़कर) को 21 जनवरी 2013 से 28 
जून 2013 तक 3 / 6 माह की तनस्वचत अवधि के मलए प्रदान की गई थी। बैंकों को, भाररबैं 
के साथ रुिया-डालर बदला करार करने या क्रफर पवदेशी मदु्रा में तनयारत ऋण-पवस्तार हेत ुबदला 
सपुविा के अंतगरत “बदला (स्विै)” की सीमा तक रुिया िनुपवरत्त प्राप्त करने का पवकल्ि 
उिलब्ि था। क्रकसी भी माह पवशेष में, “बदला” के जररए भाररबैं से अधिकतम डालर लेने की 
िात्रता, 30 नवंबर 2012 के संदभर में वदृ्धिशील पवदेशी मदु्रा में तनयारत ऋण-पवस्तार हेत ु
बदला सपुविा के अंतगरत पवतररत रामश के बराबर, हो सकती थी। 

- सरकारी क्षेत्र की तीन तेल पविणन कंितनयों के मलए 28 अगस्त 2013 को फॉरेक्स स्विै पवडंो 
की घोषणा की गई ताक्रक उक्त तीनों कंितनयों (आइओसी, एचिीसीएल तथा बीिीसीएल) की 
डालर की समस्त जरूरतों को िूरा क्रकया जा सके। इस बदला (स्विै) सपुविा के अंतगरत भारतीय 
ररज़वर बैंक ने नाममत बैंकों के माध्यम से तेल पविणन कंितनयों के साथ तनयत अवधि के 
मलए अमरीकी डालर-भारतीय रुिये बदला िय / पविय करार क्रकया। इस सपुविा का प्रभाव 
यह हुआ क्रक तेल कंितनयां, अस्थायी तौर िर, रुिये देकर डालर प्राप्त करने लगीं और इस 
कारण पवदेशी मदु्रा बाजार में डालरों की मांग में भारी कमी आ गई।  

- अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंकों (आरआरबी को छोड़कर) के मलए एफसीएनआर (बी) डॉलर तनधियों 
को आकपषरत करने के मलए एक स्विै पवडंो की घोषणा 6 मसतंबर 2013  की गई थी। यह 
सपुविा 30 नवंबर 2013 तक खुली रही थी। इस सपुविा के अंतगरत अंततनरदहत एफसीएनआर 
जमारामशयों की अवधि के अनसुार अनमुेय मदु्राओं में नई एफसीएनआर(बी) जमारामशयों के 
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मलए 3 से 5 वषर की अवधि के मलए अमेररकी डॉलर- रुिया स्विै पवडंो की अनमुतत प्रदान की 
गई थी। भाररबैं के साथ स्विै की सपुविा केवल अमेररकी डॉलर में उिलब्ि थी और इसे 3.5 
प्रततशत प्रततवषर की तनस्वचत दर िर मलया गया था। लेन-देन के िहले चरण में बैंक भाररबैं 
संदभर दर िर भाररबैं को अमेररकी डॉलर बेचे। स्विै लेन-देन के उल्टे चरण में  अमेररकी डॉलर 
वािस लेने के मलए स्विै प्रीममयम के साथ-साथ रुिया तनधियां आरबीआई को वािस करनी 
होती थी। इस सपुविा के कारण स्विै अवधि के दौरान भाररबैं  के िास डॉलर की उिलब्िता 
बढ़ी। अधिकांश स्विै 3 वषर की  अवधि के मलए थे स्जन्हें  2016 में समाप्त कर ददया गया।  

- प्राधिकृत व्यािारी बैंकों के मलए, 10 मसतंबर 2013 को अमरीकी डालर-रुिया बदला (स्विै) 
पवडंो की घोषणा की गई। इस योजना के अंतगरत, वगर- I के बैंकों को अिने प्रिान कायारलय, 
पवदेश स्स्थत शाखाओं तथा संिकी / प्रतततनधि बैंक से उिार लेने की अनमुतत दी गई। साथ 
ही, उन्हें नोस्रो खाते में ओवरड्राफ्ट के माध्यम से, पिछली ततमाही के अंत की अिनी अक्षत 
दटयर- I िंूजी के 100 प्रततशत की सीमा तक (50 प्रततशत की पिछली सीमा के बजाय) अथवा 
10 मममलयन अमरीकी डालर (या उसके बराबर), जो भी अधिक हो, तनधियां उिार लेने की 
अनमुतत भी दी गई। इसके बाद, बैंकों को उिार की समस्त अवधि को शाममल करते हुए 
न्यूनतम एक वषर तथा अधिकतम तीन वषर की अवधि के मलए नए उिारों के संबंि में भाररबैं 
के साथ बदला लेनदेन करने की अनमुतत प्रदान की गई। ऐसे स्विै (बदला) बाजार दर से 100 
आिार अंक कम की ररयायती दर िर उिलब्ि थे। बदला दर का िनुतनरिाररण, बदला की तारीख 
से प्रत्येक एक वषर की समास्प्त िर, उस तारीख को प्रचमलत बाजार दर से 100 आिार अंक 
कम दर िर िनुतनरिारररत क्रकया जाता था। स्विै की यह सपुविा अमरीकी डालरों को रुियों में 
िररवततरत करने के मलए ही उिलब्ि थी। ररयायती बदला (स्विै) पवडंो 30 नवंबर 2013 तक 
ही उिलब्ि थी। इस सपुविा का प्रभाव यह हुआ क्रक स्विै की अवधि के दौरान भाररबैं के िास 
डालर की उिलब्िता बढ़ गई। चंूक्रक यह सपुविा अधिकतम तीन वषर के मलए ही थी, अत: यह 
2016 में समाप्त हो गई। 

- दो स्विै पवडंो ( नई एफसीएनआर (बी) जमारामशयों िर तथा बैंकों के पवदेशी उिार) से लगभग 
34 बबमलयन अमरीकी डालर जुटाए गए, स्जससे भाररबें के िास डालर तनधियां बढ़ाने में मदद 
ममली। 

- वषर 2019 में भारतीय ररज़वर बैंक ने फॉरेक् स स् विै (डॉलर-रुिया खरीद-बबिी स् विै) दटकाऊ 
चलतनधि प्रबंिन के मलए प्रयोग क्रकया। इस तरह की िहली नीलामी 3 साल की अवधि और 
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5 बबमलयन अमरीकी डालर के मलए 26 माचर 2019 को आयोस्जत की गई थी। डॉलर-रुिया 
खरीद-बबिी पवतनमय नीलामी के माध्यम से जुटाई गई अमेररकी डॉलर की रामश, स्विै के 
कायरकाल के दौरान आरबीआई की पवदेशी मदु्रा भंडार में दशारयी जाती है, जबक्रक आरबीआई 
की आगे की देनदाररयों में भी दशारयी जाती है।  
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अध्याय 5: पवत्तीय स्स्थरता 
एक भली-भांतत कायररत पवत्तीय प्रणाली, स्जसमें पवत्तीय बाजार, पवत्तीय मध्यस्थ (जैसे, बैंक, बीमा 
कंितनयां, गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयां आदद) तथा पवत्तीय आिारभूत सपुविाएं (भगुतान, समाशोिन 
तथा तनिटान के मलए) शाममल होती हैं – आधथरक पवकास के मलए बहुत जरूरी होती है, क्योंक्रक 
यह ऋणदाता से ऋणकतार को संसािनों का कुशल अंतरण सतुनस्वचत करती है। यदद कोई व्यस्क्त 
रेस्त्रां, सॉफ्टवेयर फमर, उिभोक्ता इलेक्रॉतनक की दकुान जैसा कोई व्यवसाय कदिनाई से की गई 
अिनी बचत या अिने माता-पिता की मदद से या क्रफर दोस्तो और ररवतेदारों की मदद से शरुू 
करना चाहता है, तो उसके ऐसे सिने अिूरे ही रह जाने की संभावना बनेगी। साथ ही, तनवेश के 
मलए अवसरों के अभाव में बचत बेकार ही िड़ी रहेगी या बेकार चली जाएगी। इसी प्रकार, यदद 
आि क्रकसी कंिनी में तनवेश करते हैं और अिने शेयर या बांड बेच नहीं सकते और उन्हें कहीं और 
भी तनवेश नहीं कर िाते तो आि हमेशा के मलए उस तनवेश में फंसे रहेंगे तथा होनहार उद्यममयों 
के मलए िंूजी जुटाना और आगे बढ़ना बहुत कदिन हो जाएगा। इस प्रकार, स्स्थर पवत्तीय प्रणामलयां, 
समाज की संधचत बचतों का सवारधिक उत्िादक उिलब्ि उि योगों में आबंदटत करके, पवकास के 
मलए अतनवायर पवत्त तक न केवल िहंुच बनाती हैं, बस्ल्क जोणखमों के प्रबंिन तथा उद्यमशीलता 
को प्रोत्सादहत करने में भी महत्विूणर भूममका तनभाती हैं।  

पवत्त दो माध्यमों से प्राप्त क्रकया जा सकता है : प्रततभूततयां (शेयर या बांड) जारी करके प्रत्यक्ष 
रूि से या बैंकों तथा गरै-बैंक पवत्त कंितनयों जैसे पवत्तीय मध्यस्थों के माध्यम से िरोक्ष रूि में। 
इसे यहां नीचे दशारया गया है: 
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ये दोनों माध्यम अधिकांशत: एक-दूसरे के िूरक हैं। लेक्रकन, क्रकसी देश में पवत्तीय प्रणामलयों के 
पवकास के स्वरूि के अनसुार इनमें से कोई एक माध्यम ययादा बड़ी भूममका तनभा सकता है। 
उदाहरण के मलए, यूएस तथा यूके जैसे देशों में, जहां पवत्तीय बाजार अधिक पवकमसत हैं, प्रत्यक्ष 
अथवा बाजार-आिाररत पवत्त ययादा लोकपप्रय है। दूसरी ओर, फ्रांस और जमरनी जैसे यूरोिीय देशों 
में, अथरव्यवस्था के पवत्तिोषण में बैंक ययादा बड़ी भूममका तनभाते हैं। भारत में, बैंक िररवारों और 
कंितनयों के पवत्तिोषण में तो मखु्य भूममका  तनभाते ही हैं, बचतों के मलए भी उनकी बड़ी भूममका 
है। एक स्वस्थ पवत्तीय प्रणाली के अभाव में मध्यस्थीकरण की प्रक्रिया नहीं होगी और आधथरक 
पवकास लड़खड़ा जाएगा। 
 
पवत्तीय प्रणाली ययादातर अिनी भूममका कारगर ढंग से तनभाती है। लेक्रकन, जब ऐसा नहीं होता 
तब पवत्तीय अस्स्थरता िदैा होती है और पवत्तीय संकट उत्िन्न होते हैं। यदद पवत्तीय संकट वास्तपवक 
अथरव्यवस्था में अंतररत नहीं होता तब भी स्वयं में धचंता का पवषय तो होता ही है, हालांक्रक इसके 
प्रलयंकारी प्रभाव नहीं होते। यदद पवत्तीय प्रणाली आघातों को सहन कर सकती है और वास्तपवक 
अथरव्यवस्था में गड़बड़ी नहीं होने देती तो यह माना जाता है क्रक वह िीक तरह से काम कर रही 
है। लेक्रकन, आिुतनक अथरव्यवस्था में ऐसी कई घटनाएं घटी हैं जब पवत्तीय प्रणाली के आघातों का 
असर वास्तपवक अथरव्यवस्था तक िहंुचा है और उससे भारी मंदी तथा बेरोजगारी की समस्या 
उत्िन्न हुई है। पवशेष रूि से, बैंक अिने तलुन-ित्रों में हातनयों के कारण या क्रफर िंूजी के घटते 
स्तर के कारण उिार देना बंद कर सकते हैं या िररिक्वता िर ऋणों को पवस्ताररत नहीं करते। 
ऐसा अचानक चलतनधि की भारी कमी के कारण भी हो सकता है, क्योंक्रक बैंक के तलुन-ित्र में 
आस्स्तयां अकसर लंबी अवधि की या अनकदी वाली होती हैं। बाजार-आिाररत अथरव्यवस्था में, 
ऋणदाता ऋणकतारओं की ऋण चुकाने की क्षमता में  पवववास खो सकते हैं और उनकी प्रततभूततयों 
में तनवेश नहीं करते या अल्िकामलक पवत्त उिलब्ि नहीं करते। इसके िररणामस्वरूि, पवत्तिोषण 
में कमी आती है, स्जसका उिभोग और तनवेश िर बरुा प्रभाव िड़ता है और अंतत: आधथरक संवदृ्ि 
पविरीत रूि से प्रभापवत होती है। पवत्तीय सादहत्य में इसे प्रणालीगत जोणखम कहा गया है, “यह 
ऐसा जोणखम है स्जसमें आववयक पवत्तीय उत्िाद और सेवाओं हेत ुप्रविान ऐसे बबदं ुिर जाकर 
अटक जाएगा जहां आधथरक संवदृ्धि और कल्याण काफी हद तक प्रभापवत हो सकते हैं।61“ 
                                                             
61 यूरोपीय कें द्रीय बैंक 
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प्रणालीगत जोणखम उत्िन्न होने से पवत्तीय स्स्थरता उत्िन्न होती है। अत: पवत्तीय स्स्थरता ऐसी 
स्स्थतत है स्जसके जररए प्रणालीगत जोणखमों को रोका जा सकता है। 
 
वषर 2007-09 का पवत्तीय संकट प्रणालीगत जोणखम का सबसे अच्छा उदाहरण है, क्योंक्रक आवासन 
के बलुबलुे के फूटने तथा बड़ी पवत्तीय संस्थाओं के असफल होने के साथ ही कई अथरव्यवस्थाओं 
में मंदी छा गई। इस संकट से ऐसे कई नए जोणखम उभर कर सामने आए स्जन्हें प्रणालीगत 
जोणखम न होने देने के मलए, रोकना अतनवायर हो जाता है। इनमें से कुछ हैं – मलवरेज तनममरत 
होना, नए पवत्तीय मलखतों का जदटल होना, बाजार की क्षमता तथा संस्थाओं के बीच अंतसिंबंद्िता। 
पवतनयामक मानदंडों के बाहर पवत्तीय मध्यस्थीकरण, स्जसे “छाया बैंक्रकंग” कहा जाता है, और 
पवतनयममत बैंक्रकंग प्रणाली से इसकी सहबद्िता पवत्तीय संकट को बल देने का एक प्रमखु कारण 
रहा है। 
 
प्रणालीगत जोणखम उत्िन्न होने की िहचान, दो आयामों अथारत ्समय आयाम तथा प्रतत-संभागीय 
आयाम के रूि में की जाती है। इसमलए, पवत्तीय स्स्थरता का उद्देवय प्रणालीगत जोणखम के तनमारण 
को कम करना और उसके पवस्तार को सीममत रखना होना चादहए। जोणखमों के पवस्तार पवत्तीय 
क्षेत्रों के पवमभन्न खंडों के अंतसिंबंि होने के कारण होते है। प्रभाव-अंतरण (स्स्िल ओवर) को सीममत 
करने का एक तरीका पवमभन्न क्षेत्रों के बीच अंतसिंबद्िता को प्रततबंधित करना है। लेक्रकन, इससे 
बाजार की कुशलता में कमी आएगी और मध्यस्थीकरण की लागत में भी काफी वदृ्धि होगी। साथ 
ही, बाजार के सहभाधगयों को और अंतत: पवत्तीय सेवाओं का उिभोग करने वालों को काफी असपुविा 
झलेनी होगी। इसमलए पवत्तीय स्स्थरता का उद्देवय पवत्तीय प्रणाली में प्रणालीगत जोणखमों के उभरने 
िर तनगरानी रखना, उनकी िहचान करना तथा उन्हें िूरी दक्षता और कारगर ढंग से न्यूनतम 
करते हुए उनके प्रभाव-अंतरण को रोकना होना चादहए। इसके मलए अधिकतम बाजार कुशलता, 
उच्चतम उिभोक्ता संरक्षण तथा न्यूनतम प्रणालीगत जोणखम के उद्देवयों के बीच बेहतर तालमेल 
होना जरूरी है। 
 
पवत्तीय स्स्थरता के उद्देवयों को प्राप्त करने के मलए अग्रमलणखत तीन वगों में पवभास्जत संरचना 
स्थापित की जा सकती है – (1) पवत्तीय स्स्थरता के मलए संस्थागत और अमभशासी ढ़ांचा स्थापित 
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करना; (2) प्रणालीगत जोणखमों की माि और तनगरानी करना; तथा (3) िहचान क्रकए गए 
प्रणालीगत जोणखमों को सीममत करने के मलए समस्ठट-पववेकशील नीततयां लागू करना। 
 
वर्त्तीय स्स्थरता के मलए सिंस्थागत तथा अमभशासी ढ़ािंचा 
वषर 2007-09 के पवत्तीय संकट के बाद, कई कें द्रीय बैंकों ने पवत्तीय स्स्थरता की आववयकता को 
िहचाना है और प्रत्यक्षत: इसे अिना नीततगत उद्देवय बना मलया है। लेक्रकन, इस तथ्य को पवचार 
में लेते हुए क्रक पवत्तीय प्रणाली में कई पवत्तीय मध्यस्थ तथा बाजार शाममल होते हैं, अधिकांश देशों 
में पवत्तीय स्स्थरता की स्जम्मेदारी सरकार िर आती जा रही है, इसमें कें द्रीय बैंक महत्विूणर समथरन 
कारी भूममका तनभाते हैं। भारत में, पवत्तीय स्स्थरता बनाए रखने, अंतर-पवतनयामक समन्वयन बढ़ाने 
तथा पवत्तीय क्षेत्र के संविरन की संरचना को सदुृढ़ बनाने और उसे संस्थागत रूि देने के मलए शीषर-
स्तरीय मंच उिलब्ि कराने की दृस्ठट से सरकार ने ददसंबर 2010 में पवत्तीय स्स्थरता पवकास 
िररषद् (एफएसडीसी) की स्थािना की। इस िररषद् के अध्यक्ष पवत्त  मंत्री हैं तथा सदस्य के रूि 
में, पवत्तीय क्षेत्र के पवतनयामक, भारतीय ररजवर बैंक (भाररबैं), भारतीय प्रततभूतत और पवतनमय बोडर 
(सेबी), िेंशन तनधि पवतनयामक और पवकास प्राधिकरण (िीएफआरडीए), बीमा पवतनयामक और 
पवकास प्राधिकरण (आइआरडीए), पवत्त सधचव और / या सधचव-आधथरक कायर पवभाग, सधचव-पवत्तीय 
सेवा पवभाग के तथा मखु्य आधथरक सलाहकार, शाममल हैं। एफएसडीसी को मई 2018 में िनुगरदित 
क्रकया गया, स्जसमें आधथरक कायर पवभाग के मलए स्जम्मेदार रायय मंत्री, डडस्जटल लेनदेन और डेटा 
गोिनीयता की महत्ता को ध्यान में रखते हुए इलेक्रॉतनक्स और सूचना प्रौद्योधगकी पवभाग के 
सधचव, माल और सेवा कर (जी.एस.टी.) के रोलआउट के बाद राजस्व सधचव और दद इनसॉल्वेंसी 
एंड बैंकरप्सी बोडर ऑफ इंडडया (आईबीबीआई)  के अध्यक्ष जैसे अततररक्त सदस्यों को शाममल 
क्रकया गया। िररषद् आववयकता िड़ने िर पवशेषज्ञों को बिैक में आमंबत्रत कर सकती है। पवतनयामकों 
की स्वायत्तता िर बबना कोई प्रभाव डाले, िररषद् द्वारा अथरव्यवस्था का समस्ठटगत पववेकशील 
ियरवेक्षण क्रकया जाता है, स्जसमें बडे़ पवत्तीय संगटुों की कायरप्रणाली िर तनगरानी शाममल है। यह 
अंतर-पवतनयामक समन्वयन सतुनस्वचत करती है तथा पवत्तीय क्षेत्र के पवकास से संबंधित मदु्दों का 
समािान करती है। यह अिना ध्यान पवत्तीय मशक्षण और पवत्तीय समावेशन िर भी कें दद्रत करती 
है।  
इस िररषद् की सहायता के मलए एक उि-सममतत का भी गिन क्रकया गया है स्जसने पवत्तीय बाजारों 
िर िूवर उच्च स्तरीय समन्वयन सममतत का स्थान मलया है। इस सममतत के अध्यक्ष आरबीआई 
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के गवनरर हैं तथा इसमें एफएसडीसी के सभी सदस्यों का प्रतततनधित्व है। इसके अलावा, आरबीआई 
स ेउि-गवनरर और एक कायरकारी तनदेशक भी इस उि-सममतत के सदस्य हैं। इस सममतत की 
तनयममत बिैक समस्ठट अथरव्यवस्था तथा पवत्तीय बाजारों की गततपवधियों की समीक्षा करने के 
मलए आयोस्जत की जाती है ताक्रक पवत्तीय स्स्थरता बनाए रखी जा सके और देश में समस्ठट-
पववेकशील पवतनयमन िर तनगरानी रखी जा सके। 
 
पवत्तीय संकट से िहले भी आरबीआई का मखु्य उद्देवय पवत्तीय स्स्थरता का प्रबंिन करना रहा है। 
आरबीआई प्रणालीगत जोणखमों का सामना करने के मलए, अघोपषत रूि से पिछले कई वषों से 
समस्ठट-पववेकशील नीततयां अिनाता आ रहा है। पवत्तीय ियरवेक्षण बोडर तथा भगुतान और तनिटान 
प्रणाली बोडर जो दोनों ही कें द्रीय तनदेशक बोडर की सममततयां हैं, का गिन, समग्र पवत्तीय प्रणाली से 
संबंधित सूचनाओं को इकट्िा करने और अस्स्थरता के संकेत ममलने िर उनसे प्रत्येक संस्था के 
स्तर िर तथा प्रणाली स्तर िर तनिटने के मलए सपुवज्ञ एवं प्रामाणणक तनणरय लेने के मलए क्रकया 
गया था। एफएसडीसी की स्थािना से िूवर आरबीआई के िास वाणणस्ययक, आवासीय तथा जमीन-
जायदाद के क्षेत्र में ऋण की वदृ्धि का आकलन करने के मलए समय मभन्नता एलटीवी अनिुातों 
के प्रयोग का ररकॉडर रखा जाता था। इसके अलावा, पवत्तीय बाजारों के प्रतत-संभागीय प्रभाव अंतरण 
को रोकने के मलए ईस्क्वटी बाजार में सहभाधगता िर कड़ी तनवेश सीमा लगाने, प्रततिक्षक्षयों के 
अरक्षक्षत पवदेशी मदु्रा तनवेशों का िता लगाने तथा बैंकों को जमीन-जायदाद िर कुल तनवेश की 
सीमा के संबंि में तनदेश देने जैसे कदम भी उिाए जाते हैं। इसी प्रकार, पवदेशी मदु्रा की कमी की 
स्स्थतत में आरबीआई  ने खुली स्स्थतत (ओिन िोज़ीशन) िर कड़ी सीमाएं भी लगाई हैं तथा िंूजी 
बाजार के तनयामकों के साथ तालमेल करते हुए एक्सचेंज रेडेड करेंसी डेररवेदटव्स िर उच्चतम 
मास्जरन मानदंड तथा स्स्थतत सीमा लगाने जैसे कदम भी उिाए हैं। अंततम ऋणदाता होने के साथ-
साथ कीमत और पवतनमय दर स्स्थरता सतुनस्वचत करने में कें द्र बैंक के अनभुव पवतीय स्स्थरता 
बनाए रखने में कें द्रीय बैंक की भूममका को और अधिक महत्विूणर बनाता है।  
 
वषर 2007-09 के पवत्तीय संकट ने समस्ठट-आधथरक स्स्थरता के महत्व को क्रफर से रेखांक्रकत क्रकया 
तथा पवद्यमान संरचना को मजबूती प्रदान करने के मलए भाररबैं ने अगस्त 2009 में िररचालनगत 
रूि से स्वतंत्र पवत्तीय स्स्थरता इकाई(एफएसयू) की स्थािना की। यह इकाई  छमाही रूिसे पवत्तीय 
स्स्थरता ररिोटें  तयैार करती है जो भारत की पवत्तीय स्स्थरता के मलए जोणखमों िर पवत्तीय स्स्थरता 
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और पवकास िररषद् की उि-सममतत के सामूदहक मूल्यांकन को प्रततबबबंबत करती है। पवत्तीय स्स्थरता 
इकाई के अन्य प्रमखु कायों में अन्य कायों के अलावा पवत्तीय प्रणाली िर तनयममत रूि से समस्ठट- 
पववेकशील तनगरानी रखना, बैंक्रकंग प्रणाली की सदुृढ़ता तथा पवत्तीय स्स्थरता के मूल्यांकन के मलए 
मॉडलों के पवकास का मूल्यांकन करने हेत ुआवधिक रूि से प्रणालीगत तनाव का िरीक्षण करती 
है। 
 
प्रणालीगत जोणखिों की िाप और ननगरानी 
प्रणालीगत जोणखमों िर तनयममत तनगरानी रखना अधिकांश कें द्रीय बैंकों और पवत्तीय क्षेत्र के 
पवतनयामकों का महत्विूणर कायर बन गया है। ये तनगरतनयााँ कई सािनों के जररए रखी जाती है, 
स्जनमें व्यस्ठट तथा समस्ठट स्तर िर तनाव िरीक्षण, पवमभन्न पवत्तीय बाजार तनकायों तथा क्षेत्रों 
के बीच अंतसिंबद्िता का पववलेषण, बैंक्रकंग स्स्थरता संकेतक, प्रणालीगत चलतनधि संकेतक, समग्रत: 
तथा पवमभन्न आधथरक क्षेत्रों के मलए ऋण-जीडीिी संवदृ्धि की प्रवपृत्त जैसे पवमभन्न संकेतकों का 
प्रयोग शाममल है। अधिकांश क्षेत्राधिकारों (देशों) में इन संकेतकों तथा सािनों का प्रकाशन आवधिक 
ररिोटों अथारत ्पवत्तीय स्स्थरता ररिोटों या पवत्तीय स्स्थरता समीक्षाओं में क्रकया जाता है। 
 
पहचाने गए प्रणालीगत जोणखिों को कि करने के मलए नीनतयािं लागू करना 
प्रणालीगत जोणखमों का िता लगाए जाने के बाद अगला कदम ऐसे जोणखमों को कम करने के 
मलए नीततयां लागू करने का होता है। कई आिुतनक अथरव्यवस्थाओं में, पवत्तीय संस्थाओं के 
पवतनयमन और ियरवेक्षण का काम कई एजेंमसयों के बीच बांटा जाता है। इससे इन संस्थाओं के 
क्रिया-कलािों िर तनगरानी रखने तथा ऐसी सूचना का आदान-प्रदान करने में कदिनाई होती है जो 
प्रणाली को जोणखम में डाल सकती हैं। अत: कें द्रीय बैंक्रकंग का मखु्य कायर पवत्तीय स्स्थरता होने के 
बावजूद, उसकी भूममका चलतनधि का प्राविान करने अथारत ्अंततम ऋणदाता की भूममका तनभाने 
तक ही सीममत थी। पवत्तीय संकट से यह बात उभर कर सामने आई क्रक पवत्तीय स्स्थरता से संबंधित 
मदु्दों का समािान करने वाली नीततयां और उिाय ियारप्त नहीं थे। क्रकसी एक संस्था की सरुक्षा 
िर लक्षक्षत व्यस्ठट-पववेकशील नीततयां तथा पवत्तीय प्रणाली की स्स्थरता की रक्षा िर लक्षक्षत समस्ठट-
पववेकशील नीततयां अियारप्त िाई गईं और प्रणालीगत जोणखम उत्िन्न होने से रोकने का कायर 
प्रमखुता िाता गया। 
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समस्ठट-पववेकशील नीततयों के तनम्नमलणखत दो उद्देवय हैं: 
• ऋण और मलवरेज के माध्यम से जोणखमों की ऐसी अधिकता को रोकना, स्जनसे तेजी की 

स्स्थतत का पवस्तार होता है और चि बाधित होते हैं (समय आयाम)। 
• पवत्तीय प्रणाली की मजबूती अथारत ्वास्तपवक अथरव्यवस्था को बबना कोई बड़ी हातन िहंुचाए 

आघात झलेने की इसकी क्षमता में वदृ्धि करना। यह संिामकता को सीममत करके (प्रतत-
संपवभागीय आयाम) तथा प्रणालीगत दृस्ठट से महत्विूणर पवत्तीय संस्थाओं (उदाहरण के मलए 
उच्च िंूजी वाली संस्थाएं) को लक्षक्षत करके क्रकया जा सकता है। 
 

उियुरक्त उद्देवयों की प्रास्प्त के मलए, कई उिायों की िहचान की गई है। ये उिाय कई बार केवल 
समस्ठट-पववेकशील उिाय होते हैं या क्रफर इनका प्रयोग पवद्यमान समस्ठट-पववेकशील उिायों के 
साथ क्रकया जाता है। प्रथम उद्देवय की प्रास्प्त के मलए, मलवरेज अनिुात (मलवरेज को कम करते 
हुए बैंकों द्वारा उिार ददए जाने िर लगाम लगाना), ऋण-स–ेमूल्य अनिुातों को सीममत करना 
(उदाहरण के मलए, घरेलू खरीदारों को खुद का िन ययादा लगाना िड़ता है), गततशील प्राविानीकरण, 
बैंक ऋणों िर उच्चतर जोणखम भार लगाना आदद, का सहारा मलया जाता है। इसी प्रकार, संस्थागत 
तनवेशकों को कुछ क्षेत्रों में तनवेश करने से प्रततबंधित क्रकया जा सकता है या एक तनस्वचत साख 
श्ेणी (िेडडट रेदटंग) से नीचे वाले मलखतों में तनवेश करने से रोका जा सकता है। प्रणाली स्तर िर, 
पवतनयामक प्रतत-चिीय बफर जैसे उिाय सभी क्षेत्रों िर समान रूि से लागू क्रकए जाते हैं। ऐसे 
उिायों का सहारा तभी मलया जाता है जब क्रकसी िूवर-तनिारररत प्रारंमभक सीमा, जैसे जीडीिी से 
ऋण अनिुात का उल्लंघन क्रकया गया हो। पवत्तीय प्रणाली की मजबूती बढ़ाने के मलए िंूजी बफर 
( आधथरक समदृ्धि के समय भपवठय के मलए िंूजी संधचत करना ताक्रक आधथरक कदिनाई के समय 
उसका उियोग क्रकया जा सके), चलतनधि बफर (तलुन-ित्र में उच्च गणुवत्ता वाली काफी चलतनधि 
आस्स्तयां होना), प्रणालीगत महत्व वाली संस्थाओं के मलए अधिक िंूजी अिेक्षाएं रखना, तलुन-ित्र 
की मजबूती का मूल्यांकन करने के मलए तनाव िरीक्षण आदद, का प्रयोग क्रकया जाता है। 
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अध्याय 6: पवत्तीय प्रणाली का अवलोकन 
भारतीय पवत्तीय प्रणाली में संस्थाएं (बैंक, गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयां, बीमा कंितनयां, म्यचुुअल 
तनधियां आदद), पवत्तीय बाजार (मदु्रा, सरकारी प्रततभूतत बाजार, पवदेशी मदु्रा बाजार, आदद) के 
अलावा पवधिक तथा संस्थागत संरचना (आकृतत 1) द्वारा उधचत रूि से समधथरत पवत्तीय बाजार 
शाममल हैं। भली प्रकार कायररत पवत्तीय प्रणाली बचतकतारओं और ऋणकतारओं को साथ लाती है, 
कुशल पवत्तीय मध्यस्थीकरण के जररए जोणखमों और संसािनों का कुशल आबंटन करती है और 
समग्र आधथरक संवदृ्धि में योगदान देती है। 

 

वर्त्तीय वर्ननयिन का औधचत्य 
पवत्तीय प्रणाली कई महत्विूणर कायर करते है: बचतकतारओं और तनवेशकों के बीच मध्यस्थता, 
भगुतान की सपुविा, जोणखम-साझाकरण, तरलता प्रदान करना, उिारकतारओं और उिारदाताओं के 
बीच सूचना पवषमता को कम करना, आदद। एक अच्छी तरह से कायरशील पवत्तीय प्रणाली आधथरक 
कल्याण में योगदान करती है, जबक्रक एक मशधथल या अस्स्थर पवत्तीय प्रणाली आधथरक कदिनाई 
की ओर ल ेजाती है। पवतनयमन का उद्देवय यह सतुनस्वचत करना है क्रक पवत्तीय प्रणाली वास्तपवक 
अथरव्यवस्था िर बबना क्रकसी प्रततकूल प्रभाव के इन महत्विूणर कायों को करती रहे। 
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पववेकशील पवतनयमन का िरंिरागत दृस्ठटकोण, व्यस्क्तगत संस्थाओं की गततपवधियों को पवतनयममत 
करके, उन िर िंूजी आववयकताएं लाद कर, तनवेश संबंिी मानदंड आदद लागू करके, उनकी स्स्थरता 
की रक्षा करना रहा है। पववेकिूणर पवतनयमन के अलावा, उिभोक्ता संरक्षण के उद्देवय से बनाए 
गए तनयम भी लागू होते हैं। व्यस्क्तगत संस्थाएं, भारी आघातों का सामना कैसे करती हैं और 
अिनी सदुृढ़ता को कैसे बनाए रखती हैं, इसकी जांच करने वाले पवतनयमन को समस्ठट-पववेकशील 
पवतनयमन कहा जाता है। वसै्ववक पवत्तीय संकट के बाद पवतनयमन में समस्ठट-पववेकशील पवतनयमन 
को िूरा महत्व ददया जाने लगा क्योंक्रक उक्त संकट से यह बात िूरी तरह स्िठट हो गई थी क्रक 
प्रणालीगत जोणखम उत्िन्न होने से तनिटने के मलए हल्के जोणखमों िर संिेददत पवद्यमान 
पवतनयामक ढ़ांचा ियारप्त नहीं था। अत: वसै्ववक संकट के बाद पवत्तीय प्रणाली को सशक्त बनाने 
तथा पवत्तीय स्स्थरता बनाए रखने के मलए पवतनयामक दृस्ठटकोण में बदलाव आया और व्यस्ठट-
पववेकशील तथा समस्ठट-पववेकशील पवतनयमन दोनों का ममधश्त प्रयोग क्रकया जाने लगा। 
 
भारत िें वर्ननयािक और पयवर्ेक्षी सिंरचना 
भारत में पवत्तीय प्रणाली का पवतनयमन और ियरवेक्षण पवमभन्न पवतनयामक प्राधिकाररयों द्वारा 
क्रकया जाता है। ररज़वर बैंक की ियरवेक्षक की भूममका में, वाणणस्ययक बैंक, शहरी सहकारी बैंक, कुछ 
पवत्तीय संस्थाएं और गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय संस्थाएं (एनबीएफसी) शाममल हैं। भारत सरकार का कोरिोरेट 
कायर मंत्रालय (एमसीए), उनके साथ िंजीकृत अन्य कंितनयों का पवतनयमन करता है। इसके 
अलावा, पवत्त (सं.2) अधितनयम, 2019 (2019 का 23) ने राठरीय आवासीय बैंक अधितनयम, 
1987 को संशोधित क्रकया है, स्जसके तहत आवासीय पवत्त कंितनयों (एचएफसी) के पवतनयमन का 
अधिकार ररज़वर बैंक को प्रदान क्रकया गया था। सहकारी सममतत क्षेत्र के संबंि में,  द्पव पवतनयमन 
प्रमाली मौजूद है। जहााँ एकल रायय सहकारी बैंकों के मामले में संबंधित राययों की सहकारी 
सममततयों के रस्जस्रार (आरसीएस) तथा बहु-राययीय सहकारी बैंकों के मामले में सहकारी सममततयों 
के कें द्रीय रस्जस्रार (सीआरसीएस) के साथ शहरी सहकारी बैंकों के मलए ररज़वर बैंक भी रहता है। 
जहााँ ररज़वर बैंक का संबंि सहकारी बैंकों के बैंक्रकंग कायर-कलाि से है, वहीं उनका प्रबंिन तनयंत्रण 
आरसीएस/सीआरसीएस के साथ रहता है।  यह दोहरी तनयंत्रण सहकारी के पवतनयमन और ियरवेक्षण 
को प्रभापवत करता है। भारतीय बीमा पवतनयामक और पवकास प्राधिकारी (आईआरडीएआई) द्वारा 
बीमा क्षेत्र को पवतनयममत क्रकया जाता है तथा िंूजी बाजार, साख श्ेणी तनिाररण एजेंमसयों आदद 
का पवतनयमन भारतीय प्रततभूतत और पवतनमय बोडर (सेबी) द्वारा क्रकया जाता है। 
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ररज़वर बैंक की ियरवेक्षक की भूममका में उनके साथ िंजीकृत वाणणस्ययक बैंक, शहरी सहकारी बैंक 
(यूसीबी), कुछ पवत्तीय संस्थाएं (एफआई) और गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय संस्थाएं (एनबीएफसी)शाममल हैं। 
क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों, रायय सहकारी बैंकों (स्टेसीबी) तथा स्जला सहकारी बैंकों (डीसीसीबा) का 
ियरवेक्षण कृपष और ग्रामीण पवकास के मलए राठरीय बैंक (नाबाडर); आवासन पवत्त कंितनयों 
(एचएफसी) का ियरवेक्षण राठरीय आवास बैंक(एनएचबी) द्वारा क्रकया जाता है। 
पवतनयामक संस्थाओं के अलावा भाररबैं पवत्तीय बाजारों के कुछ खंडों तथा पवत्तीय बाजार की मूलभूत 
सपुविाओं का भी पवतनयमन करता है, स्जन िर आगे के अध्यायों में चचार की जाएगी। 
आरबीआई के वर्ननयािक और पयवरे्क्षी वर्भागों का पनुगवठन 
 
21 मई 2019 को गदित भारतीय ररज़वर बैंक की कें द्रीय बोडर ने अलग ियरवेक्षी और पवतनयामक 
संवगर के तनमारण के मलए अनमुोदन ददया। यह तनणरय, बढ़ती जदटलताओं, आकार और िरस्िर 
संबद्ि के साथ-साथ संभापवत ियरवेक्षी अंतरिणन और सूचना असमममतत के कारण उत्िन्न होनी 
वाली संभापवत प्रणालीगत जोणखमों से अधिक प्रभावी ढ़ग से तनिटने के मलए और पवतनयामक 
संस्थानों के ियरवेक्षण और पवतनयमन के मलए एक समग्र दृस्ठटकोण रखने के मलए मलया गया था। 
तदानसुार, आरबीआई ने 01 नवंबर 2019 से ियरवेक्षी कायर को संगदित ियरवेक्षी पवभाग और 
पवतनयामक कायों को संगदित पवतनयामक पवभाग के रूि में एकीकृत करने का तनणरय मलया। 
इससे िूवर, तीन पवमभन्न पवभागों के माध्यम से पवत्तीय क्षेत्र संस्थानों का ियरवेक्षण क्रकया जाता 
था, जैसे बकै्रकंग ियरवेक्षण पवभाग, गरै-बकै्रकंग ियरवेक्षण पवभाग, और सहकारी बैंक ियरवेक्षण पवभाग। 
इसी प्रकार से तीन पवमभन्न पवभागों के माध्यम से पवत्तीय क्षेत्र संस्थानों का पवतनयमन क्रकया 
जाता था, जैसे बकै्रकंग पवतनयमन पवभाग, गरै-बकै्रकंग पवतनयमन पवभाग, और सहकारी बैंक 
पवतनयमन पवभाग। 
यह िनुगरिनः 

i. पवतनयममत संस्थाओं की संगिनात्मक संरचना िर िूणरतः आिाररत होने के बदले 
ियरवेक्षी और पवतनयामक प्रक्रिया को गततपवधि आिाररत बनाएगा। 

ii. सभी आरबीआई ियरवेक्षक्षत संस्थाओं को उनके आकार और जदटलता से जुड़ी श्ेणीबद्ि 
ियरवेक्षी दृस्ठटकोण प्रदान करेगा। 

iii. आरबीआई ियरवेक्षक्षत संस्थाओं के बीच पवत्तीय संगटुों के अधिक प्रभावी समेक्रकत 
ियरवेक्षण की सपुविा प्रदान करेगा। 
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iv. बैंक की िररधि में आनेवाले पवत्तीय क्षेत्र संस्थाओं के पवतनयमन और ियरवेक्षण में 
भाग लेने वाले मानव संसािन के अधिक प्रभावी आबंटन में सहायक होगा।  

v. पवत्तीय क्षेत्र संस्थाओं के पवतनमयन और ियरवेक्षण में अनभुवी और कुशल मानव 
संसािन तनममरत करने में मददगार मसद्ि होगा।    
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अध्याय 7: वाणणस्ययक बैंकों का पवतनयमन 
बैंक्रकंग पवतनयमन का मखु्य औधचत्य अथरव्यवस्था में बैंकों द्वारा तनभाई जाने वाली पवशेष भूममका 
में खोजा जा सकता है। बैंक्रकंग का मूल कायर, मांग िर वािसी-योग्य जमारामशयां स्वीकार करना 
तथा उनका उियोग ऋण देने और तनवेश करने के मलए, क्रकया जाना है। इससे बचतों को इकट्िा 
करके उिभोग और तनवेशों को प्रोत्सादहत करते हुए आधथरक संवदृ्धि में सहायता ममलती है। बैंक 
पवत्तीय मध्यस्थ के तौर िर अिनी भूममका तनभाते हुए आकार, जोणखम, चलतनधि तथा िररिक्वता 
के रूिांतरण का काम करते हैं, स्जससे वे बडे़ जोणखमों में फंस सकते हैं। चलतनधि और िररिक्वता 
के रूिांतरण के साथ बैंक अिनी दीघरकामलक अनकदी आस्स्तयों (जैसे बंिक) को, जमारामशयों जैसी 
अल्िकामलक और शीघ्र नकदी में िररवततरत होने वाले सािनों का उियोग करके, तनधियां उिलब्ि 
करवाते हैं। इसके िररणामस्वरूि, आस्स्त-देयता का असंतलुन, स्जसके बबना बैंक्रकंग व्यवसाय नहीं 
चल सकता, बैंकों को अतत-संवेदनशील बना देता है। मांग िर जमारामश वािस लौटाने की अक्षमता, 
यहां तक क्रक इसकी अफवाह मात्र से, बैंकों में जनता का पवववास दहल सकता है और लोग बैंकों 
से अिना िसैा तनकालने के मलए दौड़ िड़ते हैं, स्जससे बैंक फेल तक हो सकते हैं। बैंक्रकंग प्रणाली 
में लोगों का पवववास बहाल करने के मलए जमाकतार बीमा तथा कें द्रीय बैंक द्वारा चलतनधि सहायता 
उिलब्ि कराने का प्राविान खुद में नतैतक संकट जैसी पवतनयामक धचंताओं को जन्म दे सकता 
है। बैंकों द्वारा सामना क्रकए जाने वाले ऐसे जोणखमों के िररपे्रक्ष्य में , बैंक्रकंग प्रणाली की सरुक्षा 
और उसके भली प्रकार से कायर करने के मलए सतुनयोस्जत पवतनयामक ढ़ांचा होना अतनवायर हो 
जाता है। 
 
बैंक उच्च मलवरेज वाली संस्थाएं हैं क्योंक्रक वे अिनी ईस्क्वटी िंूजी की बहुत कम मात्रा की तलुना 
में जमारामशयों और उिार रामश बहुत बड़ी मात्रा में जुटाते हैं। चंूक्रक बैंक जमाकतारओं की तनधियों 
का उियोग करके काफी मलवरेज तनममरत करते हैं, अत: जमाकतारओं के दहतों की रक्षा करना बैंक 
पवतनयमन के मलए अनेक कारणों में से एक प्रमखु कारण बन जाता है। बैंकों के सीिे-सरल 
जमाकतार बैंकों के संबंि में असंयत उिलब्ि सूचना के कारण उन िर कारगर तनगरानी नहीं रख 
सकते। असंयत सूचना से तात्ियर ऐसी सूचना से होता है जब आधथरक लेनदेन के क्रकसी एक िक्ष 
के िास दूसरे िक्ष की अिेक्षा अधिक महत्विूणर सूचनाएं उिलब्ि होती हैं। यहां तक क्रक यदद कोई 
जमाकतार बैंक की देयताओं के मकुाबले उनकी आस्स्तयों के वतरमान मूल्य का तनिाररण कर सकता 
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है लेक्रकन स्स्थतत बदल सकती है क्योंक्रक बैंक्रकंग व्यवसाय तनरंतर िररवतरनशील है स्जसमें बैंक 
अिनी  आस्स्तयों में तनरंतर िररवतरन करते रहते हैं और उनसे नए जमाकतार और लेनदार जुड़ते 
रहते हैं। भारत जैसी पवकासशील अथरव्यवस्था में जमाकतार अिना िन गंवाने का जोणखम उिाने 
की बात सोच भी नहीं सकते क्योंक्रक उनमें से कई तो अिने जीवन भर की कमाई बैंकों में रखते 
हैं। अत: नतैतक, सामास्जक, राजनीततक और मानवता के सभी िहलओुं से यह अतनवायर हो जाता 
है क्रक बैंक्रकंग प्रणाली का अच्छी तरह से पवतनयमन हो। 
 
पवत्तीय प्रणाली में बैंकों की कें द्रीय भूममका भगुतान और तनिटान सेवाओं को सहज बनाने की है। 
साथ ही, मौदद्रक नीतत का प्रभाव-अंतरण करके बैंक्रकंग प्रणाली में स्स्थरता लाना भी पवतनयामकों 
का तनपवरवाद उद्देवय बन जाता है। बैंक्रकंग संकट भगुतान और तनिटान प्रणाली को बाधित करके 
और मौदद्रक नीतत अंतरण को कम प्रभावी बनाकर अथरव्यवस्था को प्रततकूल  रूि से प्रभापवत कर 
सकता है स्जसके िररणामस्वरूि उत्िादन में कमी तथा बेरोजगारी के रूि में बड़ी सामास्जक कीमत 
चुकानी िड़ती है।  
उियुरक्त सभी कारणों से सतुनयोस्जत बैंक्रकंग पवतनयमन की जरूरत होती है। 
 
वर्ननयिन ककन पहलओुिं को पूरा ककए जाने की अपेक्षा नहीिं करता   
जमाकतार–संरक्षण, प्रणालीगत स्स्थरता और प्रततस्ििार की भावना को बढ़ाना पवतनयमन के लक्ष्यों 
के रूि में मलये जाते हैं, लेक्रकन कई िहलू ऐसे हैं स्जन्हें िूरा करना62 बैंक्रकंग पवतनयमन का आशय 
नहीं होता। िहला, क्रकसी एक बैंक को फेल होने से रोकना बैंक्रकंग पवतनयमन का मखु्य उद्देवय 
नहीं है, बशते जमाकतार संरक्षक्षत हों, पवत्तीय स्स्थरता प्रभापवत न हो और ियारप्त बैंक्रकंग सपुविाएं 
उिलब्ि हों। दूसरा, बैंक के िररचालन में बैंकर के वाणणस्ययक तनणरयों के पवकल्ि के रूि में  
बैंक्रकंग पवतनयमन नहीं होना चादहए। अंततम, बैंक्रकंग पवतनयमन को अन्य समूहों के मकुाबले कुछ 
समूहों का िक्ष नहीं लेना चादहए। बैंकों को प्रततस्ििार में अन्य संस्थाओं के मकुाबले संरक्षण नहीं 
ददया जाना चादहए। 

                                                             
62 मुद्रा और सवत्त पर ररपोटव (अध्याय X), भारतीय ररज़वव बैंक 4 ससतंबर 2008 अध्याय X के पैरा 10.11 के अंतगवत। बैंसकंग में 

सवसियामक और पयववेक्षीय चुिौसतयां 
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बैंककिं ग वर्ननयिन के मलए वर्धिक आिार 
बैंककारी पवतनयमन अधितनयम, 1949 के लागू होने से िूवर बैंक्रकंग कंितनयों से संबंधित कानूनी 
प्राविान केवल भारतीय कंिनी अधितनयम में ही मौजूद थे। 1850 के कंिनी अधितनयम 43 के 
साथ भारत में कंिनी कानून लागू हुआ, जो इंस्ग्लश कंिनी अधितनयम, 1844 िर आिाररत था। 
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 के लागू होने के साथ भारतीय ररज़वर बैंक का महत्विूणर 
कायर बैंकों की आरक्षक्षत नकदी तनधियों को िाररत करना, उन्हें पववेकािीन तनभाव मंजूर करना 
तथा अथरव्यवस्था की आववयकताओं के अनसुार, ऋण तनयंत्रण के उिायों के जररए उनके िररचालन 
को पवतनयममत करना था। देश की बैंक्रकंग प्रणाली के संबंि में , ररज़वर बैंक की प्राथममक भूममका 
की कल्िना बैंकों की अल्िकामलक िररसंिपत्तयों की तरलता सतुनस्वचत करने के उद्देवय से अंततम 
उिारदाता के रूि में की गई थी। बैंककारी पवतनयमन (बीआर) अधितनयम 17 फरवरी 1949 को 
िाररत हुआ स्जसमें बैंक्रकंग के कई िहलओुं को पवस्तार से शाममल क्रकया गया, स्जनमें िररचालन 
मदु्दों के अततररक्त बैंक स्थापित  करने से लेकर समामेलन तक सस्म्ममलत थे। 
उियुरक्त के अलावा बैंकों के कायों को अन्य कई कानूनों में भी जगह दी गई है, जो उनके संवगर 
िर आिाररत हैं, जैसे भारतीय स्टेट बैंक अधितनयम, 1955, बैंक्रकंग कंिनी (एटीयू)  अधितनयम, 
1970 तथा 1980, क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक अधितनयम,1976। इनके अलावा, सहकारी बैंकों के कायों 
िर पवतनयमन के मलए वषर 1965 में बैंककारी पवतनयमन अधितनयम में िारा 56 जोड़ी गई। 
 
भारत िें बैंककिं ग वर्ननयिन का वर्कास 
पवगत वषों में, भारतीय ररज़वर बैंक के कायों में बदलाव के साथ-साथ, पवतनयामक और ियरवेक्षी 
कायों में यथाववयक संशोिन क्रकए जाते रहे हैं। सामान्यत: भारतीय अथरव्यवस्था और पवशेषत: 
बैंक्रकंग प्रणाली में समय-समय िर घटी घटनाओं के अनरुूि बैंक्रकंग प्रणाली की सदुृढ़ता तथा स्स्थरता 
बनाए रखने के मूल प्रयोजन  को बनाए रखते  हुए पवतनयमन तथा ियरवेक्षण से संबंधित उद्देवयों 
और दृस्ठटकोणो में भी बदलाव आया है। पवतनयामक और ियरवेक्षक के रूि में भाररबैं की भूममका 
का कें द्र िीरे-िीरे बैंकों की दैतनक गततपवधियों िर व्यस्ठटगत पवतनयमन के बजाय समस्ठटगत 
पवतनयमन िर अंतररत होता गया है ताक्रक पवतनयमनों का  िालन ऐसे माहौल में हो सके, जहां 
बैंकों के प्रबंि-तंत्र को अिने खुद के पववेक के आिार िर वाणणस्ययक तनणरय लेने की स्वतंत्रता 
मौजूद हो। 
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चंूक्रक हाल के वषों में, भारतीय बैंक्रकंग प्रणाली ने िीरे-िीरे वसै्ववक स्वरूि अस्ख्तयार कर मलया है, 
अत: पवतनयमन और ियरवेक्षण का ध्यान, प्रणालीगत अक्षमता को रोकने, प्रततस्ििार को बढ़ाने 
और बाजार की प्रथाओं में सिुार लाने िर कें दद्रत हो गया है। पवतनयमन और ियरवेक्षण का मूल 
उद्देवय अभी भी “पवत्तीय प्रणाली की सदुृढ़ता और स्स्थरता बनाए रखना है”  लेक्रकन, इसके साथ-
साथ इनमें तलुन-ित्रों की िारदमशरता, जमाकतारओं के दहतों का संरक्षण, सामास्जक आववयकताओं 
की िूततर, कायरकुशलता को बढ़ाने, सूचना की असंयतता में कमी लाने और िनशोिन को रोकने 
जैसे उद्देवयों िर भी ध्यान कें दद्रत क्रकया गया है। तनठकषरतः घरेलू और बाहरी पवत्तीय वातावरण 
में लगातार हो रहे बदलावों के साथ उभरती हुई स्स्थतत के अनसुार अिने पवतनयामक और ियरवेक्षी 
कायर के कें द्र बबदं ुको और अधिक दरुुस्त करते हुए ररज़वर बैंक ने समय-समय िर उधचत और 
आगे बढ़कर सक्रिय रूि से कायर क्रकया है।    
 
भारतीय बैंककिं ग प्रणाली  
 
र्ाणणस्ययक बैंक 
भारत में वाणणस्ययक बैंक्रकंग क्षेत्र बहुत पवपविता मलये हुए है। स्वाममत्व के आिार िर बैंकों को 
मोटे तौर िर सरकारी क्षेत्र के बैंक, तनजी क्षेत्र के बैंक तथा पवदेशी बैंकों में वगीकृत क्रकया जा 
सकता है। भारतीय स्टेट बैंक तथा क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों का गिन, संसद द्वारा िाररत उनके 
संबंधित अधितनयमों के अंतगरत हुआ है, वहीं तनजी क्षेत्र के बैंकों तथा पवदेशी बैंकों को बैंककारी 
पवतनयमन अधितनयम,1949 में यथािररभापषत बैंक्रकंग कंिनी माना जाता है। वषर 2015 तक भारत 
में केवल यूतनवसरल बैंक्रकंग लाइसेंस ही जारी क्रकए जाते थे, लेक्रकन वषर 2015 से यूतनवसरल बैंक्रकंग 
लाइसेंसों के साथ डडफेरेंमशएटेड बैंक (तनश बैंक) के मलए भी लाइसेंस ददए जा रहे हैं। 
 
क्षेत्रीय ग्रािीण बैंक 
क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक (आरआरबी) पवशेष रूि से छोटे और सीमांत क्रकसानों, खेततहर मजदूरों, कारीगरों 
और छोटे उद्यममयों को ऋण और अन्य सपुविाएं प्रदान करके ग्रामीण अथरव्यवस्था को पवकमसत 
करने के उद्देवय से स्थापित क्रकए गए थे। स्थानीय स्तर के संस्थान होने के नाते, आरआरबी ने 
वाणणस्ययक और सहकारी बैंकों के साथ ममलकर कृपष और ग्रामीण ऋण पवतरण में महत्विूणर 



79 
 

भूममका तनभाई। आरआरबी की इस्क्वटी का योगदान कें द्र सरकार, संबंधित रायय सरकार और 
प्रायोजक बैंक द्वारा 50:15:35 के अनिुात में क्रकया गया था। आरआरबी िर पवत्तीय पवतनयमन 
का कायर ररज़वर बैंक द्वारा क्रकया जाता है और ियरवेक्षी शस्क्तयों नाबाडर को प्रदान की गई है।  
 
स्थानीय क्षेत्र बैंक 
स्थानीय क्षेत्र के बैंकों (एलएबी) की संकल्िना कम लागत वाले ऐसे बैंकों के रूि में की गई थी 
जो मखु्यत: ग्रामीण और अिरशहरी क्षेत्रों में, कुशल तथा प्रततस्ििी पवत्तीय मध्यस्थता सेवाएं 
उिलब्ि करा सकें । इस योजना में स्थानीय क्षेत्र बैंक की िररकल्िना न्यूनतम 50 मममलयन रुिये 
की िंूजी के साथ की गई थी और इसमें िररचालन का एक क्षेत्र शाममल था स्जसमें तीन सस्न्नदहत 
स्जले शाममल थे। आगे,  एलएबी को पवकमसत होने का अवसर प्रदान करने के मलए ददसंबर 2012 
में, उन्हें अिने िररचालन  के क्षेत्र को दो और स्जलों में पवस्ताररत करने की अनमुतत प्रदान की 
गई।   
 
वर्देशी बैंक 
पवदेशी बैंकों को भारत में शाखा के रूि में या िूणर स्वाममत्व वाली सहायक कंितनयों (डल्ब्लूयओएस)  
के रूि में काम करने की अनमुतत दी गई है। पवदेशी बैंकों द्वारा शाखाएं खोलने की अनमुतत 
पववव व्यािार संगिन (डब्लयटुीओ) के प्रतत भारत की प्रततबद्िता से तनदेमशत होती है। 

 

वाणणस्ययक
बैंक

सरकारी क्षेत्र 

एस बी आइ राठरीयकृत क्षेत्रीय ग्रामीण
बैंक

गैर सरकारी 
क्षेत्र 

घरेलू

यूतनवसरल डडफेरें मशएटेड 

भगुतान बैंक

पवदेशी

स्थानीय क्षेत्र 
के बैंक

लघु पवत्त बैंक
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िखु्य बैंककिं ग वर्ननयिन 
बैंकों द्वारा सामना क्रकए जाने वाले पवशेष जोणखमों तथा उनके फेल होने से अथरव्यवस्था िर िड़ने 
वाले घातक िररणामों को देखते हुए यह अतनवायर हो जाता है क्रक बैंक्रकंग पवतनयमन व्यािक और 
सदुृढ़ हो। बैंक्रकंग पवतनयमन का उद्देवय बैंक्रकंग के समस्त कायों का पवतनयमन करना है, स्जसमें 
उनकी स्थािना से लेकर उनके समािन तक के सभी कायर शाममल हैं। व्यािक रूि से  बैंक्रकंग 
पवतनयमन संबंिी रणनीततयों में प्रवेश पवतनयमन, कायर पवतनयमन, पववेकिूणर  पवतनयमन, 
अमभशासन पवतनयमन, आचरण पवतनयमन, सूचना पवतनयमन तथा समािान नीततयों जैसी सभी 
नीततयां शाममल होती हैं। 
 
बैंकों को लाइसेंस प्रदान करना 
भारत में बैंक्रकंग व्यवसाय शरुू करने के मलए, चाहे वह भारतीय हो या पवदेशी बैंक, ररज़वर बैंक से 
लाइसेंस लेना आववयक है।  बैंककारी पवतनयमन अधितनयम, 1949 के अनसुार, बैंक्रकंग व्यवसाय 
शरुू करने की इच्छुक कंिनी को भाररबैं से लाइसेंस लेना अतनवायर होगा। लेक्रकन, पवशेष कानूनों 
के अंतगरत स्थापित बैंकों, (जैसे सरकारी क्षेत्र के बैंक और क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक) को ऐसे लाइसेंस 
की जरूरत नहीं है। भाररबैं लाइसेंस तभी जारी करता है, जब प्रवेश संबंिी सभी शतें िूरी की जाती 
हों।    
 
भारत में नया बैंक स्थापित करने के मलए न्यूनतम सांपवधिक आववयकताओं का उल्लेख बैंककारी 
पवतनयमन अधितनयम,1949 में क्रकया गया है। तनजी बैंकों के स्वाममत्व का पवतनयमन भी प्रारंमभक 
सीमाओं तथा अवरुद्िता अवधि (लॉक-इन िीररयड) के अनसुार क्रकया जाता है ताक्रक दहतों का 
टकराव न हो और अधिक पवपवितायकु्त स्वाममत्व सतुनस्वचत क्रकया जा सके। 
 
पवगत में, यूतनवसरल बेंकों की स्थािना के मलए लाइसेंस “स्टॉि एंड गो”के आिार िर जारी क्रकए 
जाते थे। तद्नसुार,  1993 में जारी  तनजी क्षेत्र के नए बैंकों के प्रवेश िर ददशातनदेश के आिार 
िर 10 लाइसेंस और  2001 तथा 2013 में जारी लाइसेंमसगं ददशातनदेशों के आिार िर  दो-दो 
लाइसेंस जारी क्रकए गए। इस लाइसेंस नीतत की िनुरीक्षा के बाद 2016 में इसके स्थान िर “सतत 
प्राधिकार” की नीतत लाई गई स्जसका उद्देवय प्रततस्ििार के स्तर को बढ़ाना तथा प्रणाली में नए 
पवचार लाना था।  तदनसुार,‘ऑन टैि’ लाइसेंस के मलए एक रूिरेखा को स्थापित क्रकया गया । 
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भगुतानों,जमारामशयों एवं ऋणों के कायारत्मक खंडों का उियोग करते हुए पवत्तीय समावेशन के कायर 
को आगे बढ़ाने को ध्यान में रखते हुए, वषर 2014 में लघ ुपवत्त बैंकों तथा भगुतान बैंकों को 
लाइसेंस प्रदान करने हेत ुददशातनदेश जारी क्रकए गए। भगुतान बैंकों की स्थािना का उद्देवय, i) 
लघ ुबचत खाते; तथा ii) प्रवासी  मजदूरों, अल्ि आय वाले िररवारों, लघ ुकारोबाररयों, असंगदित 
क्षेत्र की संस्थाओं तथा अन्य उियोगकतारओं को भगुतान / पवपे्रषण सपुविाएं उिलब्ि करवा कर  
पवत्तीय समावेशन को गतत प्रदान करना है। इसी प्रकार, लघ ुपवत्त बैंकों की स्थािना का उद्देवय  
i) बचत के सािन उिलब्ि कराते हुए; तथा ii)लघ ुव्यवसाय इकाइयों, लघ ुऔर सीमांत क्रकसानों, 
सूक्ष्म और लघ ुउद्योगों तथा असंगदित क्षेत्र की अन्य संस्थाओं को उच्च प्रौद्योधगकी और कम 
लागत वाले िररचालनों के जररए, पवत्तीय समावेशन को आगे बढ़ाना है। तदनसुार दस लघ ुपवत्त 
बैंकों और सात भगुतान बैंकों को लाइसेंस जारी क्रकए । मौजूदा लघ ुपवत्त बकैों की कायरतनठिादकता 
की समीक्षा करने के बाद और प्रततस्ििार को बढ़ावा देने के मलए इन बैंकों की लाइसेंमसगं को 
2019 में ‘ऑन टैि’ बनाया गया।  
 
शाखा-वर्स्तार – नए स्थानों पर व्यर्साय कें ि (बैंककिं ग आउिलेिों) का खोला जाना  
बैंकों द्वारा नए स्थान िर व्यवसाय करने तथा व्यवसाय के वतरमान स्थान को बदला जाना  
बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 के प्राविानों द्वारा शामसत होते हैं। इन उिबंिों के 
अनसुार,बैंक भारतीय ररज़वर बैंक (भाररबैं) के िूवारनमुोदन के बबना भारत में या पवदेश में नए स्थान 
िर कारोबार नहीं खोल सकते और न ही कारोबार के अिने वतरमान स्थान को, उसी शहर, कस्बे 
या गांव के भीतर बदलने को छोड़कर, िररवततरत कर सकते हैं। तथापि सपुविाओं और बैंकों से 
वंधचत जनसंख्या के एक बडे़ भाग की पवत्तीय आववयकताओं को िूरा करने के मलए भाररबैं ने 
शाखा लाइसेंमसगं मानदंडों को उदार बनाया हैं स्जसमें सभी घरेल ुवाणणस्ययक बैंकों ( आरआरबी, 
स्थानीय क्षेत्र बैंकों और भगुतान बैंकों को छोड़कर)  को भाररबैं की िूवर स्वीकृतत के बबना टीयर 1 
से टीयर 6 तक के  कें द्रों में बैंक्रकंग आउटलेट63 खोलने की अनमुतत प्रदान की गई है। घरेल ु

                                                             
63 बैंसकंग आउटलेट एक सिसित-सबंदु सेवा सवतरण इकाई है, सिसे बैंक के कमवचारी या उसके व्यवसाय प्रसतसिसि द्वारा संचासलत 

सकया िाता है िहां सप्ताह में कम से कम पांच सदिो ंके सलए प्रसत सदि कम से कम 4 घंटे के सलए िमा स्वीकृसत की सेवाएं, चेक/ 

िकदी सिकासी या िकदीकरण या िि उिार सदया िाता है। असिक िािकारी के सलए सववरण देखें 

 https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/notification/PDFs/NOTI3062319C9C94C33494794C2B5271CF92878.PDF 

 

https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/notification/PDFs/NOTI3062319C9C94C33494794C2B5271CF92878.PDF
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वाणणस्ययक बैंकों को ऐसे  बैंक्रकंग आउटलेटों का कम से कम 25 प्रततशत बैंक-रदहत ग्रामीण कें द्रों 
में खोले के बारे में सूधचत क्रकया गया है।  
 
सािंवर्धिक आरक्क्षत ननधियािं बनाए रखना 
वाणणस्ययक बैंकों से यह अिेक्षा की जाती है क्रक वे अिनी तनवल मांग और मीयादी देयताओं 
(एनडीटीएल) का एक तनस्वचत भाग भाररबैं के िास नकद रूि में रखें, इसे आरक्षक्षत नकदी तनधि 
अनिुात (सीआरआर) कहा जाता है। आरक्षक्षत नकदी तनधि अनिुात  के अलावा प्रत्येक बैंक भारत 
में ऐसी आस्स्तयां बनाए रखेगा स्जनका मूल्य अभाररत अनमुोददत प्रततभूततयों, नकदी, स्वणर तथा 
भाररबैं द्वारा अधिसूधचत क्रकसी अन्य प्रततभूतत के रूि में उसकी तनवल मांग और मीयादी देयताओं 
(एनडीटीएल) के तनिारररत प्रततशत से कम न हो। इसे सांपवधिक चलतनधि अनिुात (एसएलआर) 
कहा जाता है। 
 
 
वर्रे्कपूणव िानदिं ड 
पववेकिूणर  मानदंड उन ददशातनदेशों को कहा जाता है जो बैंकों की मजबूती और सरुक्षा सतुनस्वचत 
करने के मलए बैंक्रकंग पवतनयामक द्वारा जारी क्रकए जाते हैं। प्रमखु पववेकिूणर  मानदंड आय-
तनिाररण तथा आस्स्त वगीकरण, िंूजी ियारप्तता तथा एक्सिोजरों आदद से संबंधित हैं। 
 

• आय-तनिाररण तथा आस्स्त वगीकरण और प्राविानीकरण (आईआरएसी) मानदंड - आस्स्त 
की गणुवत्ता बैंक अिने व्यवसाय के दौरान पवमभन्न प्रकार की आस्स्तयों में तनवेश करते 
हैं, स्जनमें से कुछ आधथरक धगरावट अथवा ऋणकतार के सनकीिन के कारण अनजरक 
आस्स्तयों में िररवततरत हो सकते हैं। बैंकों से यह अिेक्षा की जाती है क्रक वे ऐसी दबावग्रस्त 
आस्स्तयों की िहचान करें और सिुारात्मक कदम उिाएं। इस संबंि में भाररबैं ने अंतरारठरीय 
मानदंडों के अनसुार आय-तनिाररण, आस्स्त वगीकरण तथा प्राविानीकरण से संबंधित 
पववेकिूणर ददशातनदेश जारी क्रकए हैं ताक्रक बैंकों के पवत्तीय पववरणों में अधिक संगतता तथा 
िारदमशरता सतुनस्वचत की जा सके। 
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 इस संबंि में अंतरराठरीय ददशातनदेशों के अनसुार स्जन आस्स्तयों से बैंक को आय ममलना 
बंद हो जाती है उन्हें भारतीय बैंकों द्वारा अनजरक आस्स्त के रूि में वगीकृत क्रकया जाना 
होता है। उदाहरण के मलए, यदद क्रकसी मीयादी ऋण िर ब्याज और/या  मूल की क्रकस्तें 
90 ददन की अवधि से ययादा अततदेय हो जाती हैं तो बैंकों को उन्हें अनजरक आस्स्तयों के 
रूि में वगीकृत करना होगा। बैंकों को ऐसी आस्स्तयों िर उिधचत आिार िर आय का 
तनिाररण नहीं करना होगा तथा उनके मलए अिने लाभ में से प्राविान भी करना होगा। 
अनजरक आस्स्तयों का श्ेणीकरण इस आिार िर क्रकया जाता है क्रक वे क्रकतनी अवधि से 
आय नहीं दे रही हैं। इस प्रकार,  सबसे िरुानी ऐसी आस्स्तयों को सबसे ऊंची श्ेणी में रखा 
जाता है और उनके मलए उतना ही अधिक प्राविान करना अिेक्षक्षत होता है। 
 

• िंूजी और चलतनधि के संबंि में बासेल ददशातनदेशः बैंक की िंूजी (सामान्य ईस्क्वटी तथा 
अन्य अनमुत प्रकार की िंूजी) उस समय जमाकतारओं के संरक्षण के मलए हातन सोखने 
वाले बफर का काम करती है जब बैंक हातन वहन कर रहे होते हैँ। इसके अलावा,िंूजी बैंक 
के मलवरेज को भी सीममत करती है स्जससे उसकी सरुक्षा सतुनस्वचत होती है। बासेल िंूजी 
ियारप्तता संरचना के अंतगरत बैंकों की जोणखम संबंिी रूिरेखा को उनकी आस्स्त के संवगों 
से जोड़ा गया है,स्जससे अधिक जोणखम वाले बैंकों को अधिक िंूजी रखनी िड़ती है। वषर 
1988 में बासेल  संरचना लागू होने के बाद से समय के साथ-साथ इसमें काफी बदलाव 
आए हैं, स्जनके अनसुार बैंकों को अिने ऋण जोणखमों के प्रततशत के रूि में िंूजी रखनी 
होती है। िीरे-िीरे इसकी संरचना में पवस्तार होता गया और इसमें बैंकों के तलुन-ित्र के 
अन्य जोणखमों, जैसे बाजार जोणखम तथा िररचालन जोणखमों को भी शाममल क्रकया गया। 
वषर 2006 में जारी व्यािक बासेल II ददशातनदेशों में बैंकों को मानकीकृत मॉडलों के साथ-
साथ अिने आंतररक मॉडलों का भी उियोग करते हुए जोणखम आकलन करने की छूट 
प्रदान की गई है। 
 

• वसै्ववक पवत्तीय संकट के दौरान सदुृढ़ िंूजी वाले बैंक भी िराशायी होते देखे गये थे, स्जसकी 
वजह से िंूजीगत संरचना में आमूल-चूल िररवतरन की शरुूआत हुई और बासेल III लागू 
हुआ। यह संकट-िूवर के  पवतनयामक ढांचे की कममयों को दूर करता है और एक लचीली 
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बैंक्रकंग प्रणाली के मलए पवतनयामक आिार प्रदान करता है जोक्रक वास्तपवक अथरव्यवस्था 
को सहारा प्रदान करती है। यह िंूजी की मात्रा और गणुवत्ता को बढ़ाने, जोणखम कवरेज को 
बढ़ाने और मलवरेज अनिुात, प्रततचिीय िंूजी बफर और चलतनधि अनिुातों (चलतनधि  
कवरेज अनिुात और शदु्ि स्स्थर तनधियन अनिुात) जैसे समस्ठट पववेकिूणर तत्वों में वसृ्ध्द 
की अिेक्षा करता है। जबक्रक एलसीआर को भारत में िहले ही लागू कर ददया गया है, 
एनएसएफआर के कायारन्वयन को 1 अप्रलै 2020 से अिनाया जाना तय क्रकया गया था, 
लेक्रकन इसे कुछ समय के मलए स्थधगत कर ददया गया है। 
 

• एक्सिोज़र मानदंड 
क्रकसी बैंक के प्रततिक्षी एक्सिोज़र क्रकसी एक प्रततिक्षी या प्रततिक्षक्षयों के क्रकसी एक समूह 
तक ही संकें दद्रत हो सकते हैं। चंूक्रक पववेकिूणर  उिायों का लक्ष्य बेहतर जोणखम प्रबंिन 
तथा ऋण जोणखम के संकें द्रण से बचना होता है, अत: भाररबैं ने बैंकों को यह सूधचत क्रकया 
है क्रक वे क्रकसी उद्योग पवशेष और क्रकसी समूह के उद्योगों के मलए अिने एकस्िोज़र की 
सीमा तय करें। क्रकसी एक ऋणकतार या ऋणकतार-समूह के मलए बैंक एक्सिोजर को सीममत 
करने के अततररक्त  बैंकों को यह भी सूधचत क्रकया गया है क्रक  वे पवमशठट उद्योग या 
क्षेत्रों के मलए कुल प्रततबद्िताओं के मलए आंतररक सीमा तय करने िर पवचार करें ताक्रक 
एक्सिोज़र पवमभन्न क्षेत्रों में समान रूि से फैल जाए। इसके अततररक्त बैंकों के मलए 
कंितनयों में शेयरिाररता के संबंि में कुछ सांपवधिक और िंूजी बाजार एक्सिोजरों और 
अंतःसमूह एक्सिोजरों के संबंि में अन्य पवतनयामक सीमाओं का िालन करना आववयक 
है।  
 
• तनवेश संबंिी ददशातनदेश 
बैंक सरकारी प्रततभूततयों तथा अन्य अनमुोददत प्रततभूततयों, शेयरों, डडबेंचरों और बांडों, 
सहायक/संयकु्त उद्यमों जैसी पवमभन्न मलखतों के अलावा अन्य मलखतों के साथ-साथ 
वाणणस्ययक ित्रों तथा म्यचु्यअुल फंडों में तनवेश कर सकते हैं। भाररबैं पवत्तीय बाजार की 
गततपवधियों तथा उभरती अंतरारठरीय िररिादटयों को ध्यान में रखते हुए, बैंकों के तनवेश 
संपवभाग हेत ुददशातनदेश जारी करता है। बैंकों से यह अिेक्षा की जाती है क्रक वे तनवेश 
संपवभाग के वगीकरण, मूल्यांकन तथा िररचालन के मलए भाररबैं द्वारा समय-समय िर 
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तनिारररत पववेकिूणर  मानदंडों का िालन करें। इन ददशातनदेशों के अनसुार, बैंकों के समस्त 
तनवेश संपवभाग को तीन वगों नामतः  िररिक्वता तक िाररत (एचटीएम),  बबिी के मलए 
उिलब्ि (एएफएस)  तथा रेडडगं के मलए िाररत (एचएफटी) में वगीकृत क्रकया जाना चादहए। 
इन ददशातनदेशों में अन्य वगों के साथ-साथ प्रारंमभक आय-तनिाररण, मूल्यांकन, अंतरण 
आदद से संबंधित मानदंड भी तनिारररत क्रकए गए हैं। 
 
• दबावग्रस्त आस्स्तयों का समािानः बैंक के तलुन ित्रों को बािारदहत करने के मलए और 
िंूजी के कुशल िनुःआवंटन के मलए दबावग्रस्त आस्स्तयों का तीव्र, समयबद्ि समािान 
महत्विूणर है। बैंककारी पवतनयमन (संशोिन) अधितनयम, 2017, और उसके बाद भारत 
सरकार द्वारा ददए गए प्राधिकरण ने ररज़वर बैंक को ददवाला और शोिन क्षमता संदहता  
2016 (आईबीसी) को आस्स्तयों को संदमभरत करने सदहत दबावग्रस्त आस्स्तयों के समािान 
के मलए बैंकों को तनदेश जारी करने का अधिकार ददया है। उक्त प्राविानों  के अंतगरत 
ररज़वर बैंक द्वारा की गई काररवाई और 7 जून 2019 को दबाव ग्रस्त आस्स्तयों के समािान 
के मलए पववेकिूणर फे्रमवकर  जारी करने के तहत ररज़वर बैंक द्वारा की गई काररवाई भारत 
में दबावग्रस्त आस्स्तयों के समािान के प्रतत पवतनयामक दृस्ठटकोण में आमूलचूल िररवतरन 
को दशारता है। फे्रमवकर  का लक्ष्य सामूदहक काररवाई खंडों के साथ िारदशी और समयबद्ि 
तरीके से दबावग्रस्त आस्स्तयों के प्रारंमभक समािान को सतुनस्वचत करना है, ताक्रक 
ऋणदाताओं द्वारा दबावग्रस्त आस्स्तयों के संभापवत मूल्य को िहचानते हुए अधिकतम 
मूल्य प्राप्त क्रकया जा सके। िनुगरिन की पिछली योजनाओं के पविरीत, कई बैंकों में 
एक्सिोजर वाले उिारकतारओं से तनिटने के मलए बैंकों को अिने आिार तनयम बनाने हेत ु
िूणर पववेकाधिकार और लचीलािन ददया गया है। ऋणदाता उन समािान योजनाओं को 
लागू कर सकते हैं जो उनकी आंतररक नीततयों और जोणखम वहन करने की क्षमता के 
अनसुार बनाई गई हैं।  
 

जोणखि प्रबिंिन  
पवत्तीय मध्यस्थीकरण की प्रक्रिया में बैंकों को कई प्रकार के पवत्तीय तथा गरै-पवत्तीय जोणखमों का 
सामना करना िड़ता है, स्जनमें ऋण, ब्याज-दर, पवदेशी पवतनमय दर, चलतनधि, ईस्क्वटी मूल्य, 
वस्तओुं के मूल्य, कानूनी, पवतनयामक, साख, िररचालन आदद से संबंधित जोणखम शाममल हैं। ये 
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सभी जोणखम िरस्िर बहुत अधिक तनभरर होते हैं और जोणखम के क्रकसी एक क्षेत्र को प्रभापवत 
करने वाली घटना का असर अन्य वगर के जोणखमों तक िहंुच जाता है। भाररबैं द्वारा बैंकों को 
समय-समय िर ददशातनदेश जारी क्रकए जाते हैं ताक्रक यह सतुनस्वचत क्रकया जा सके क्रक बैंक प्रबंि-
तंत्र जोणखमों की िहचान, माि, तनगरानी तथा तनयंत्रण की क्षमता बढ़ाने को ियारप्त महत्व देता 
है।  उक्त ददशातनदेशों  बैंकों के जोणखम प्रबंिन की संरचना, पवमभन्न जोणखमों के आकलन और 
प्रबंिन, जोणखम समूहन तथा िंूजी आबंटन जैसे िहलओुं से संबंधित होते हैं।  
 
 उियुरक्त के अलावा, बैंको से यह भी अिेक्षक्षत है क्रक वे औिचाररक दबाव िरीक्षण व्यवस्था 
स्थापित करें ताक्रक उन्हें एक मजबूत तथा प्रगामी जोणखम प्रबंिन ढ़ांचा पवकमसत करने में सहायता 
ममल सके। बैंकों से यह भी अिेक्षा की जाती है क्रक वे पवतनयामक द्वारा इंधगत सभी प्रकार के 
गंभीर आघातों को झलेने की अिनी शस्क्त का आकलन करें,तथा कम से कम प्रारंमभक आघातों 
को झलेने की क्षमता पवकमसत करें। 
 
ब्याज दरों का वर्ननयिन 
जमारामशयों िर ब्याज दरों को प्रगामी रूि से अपवतनयममत क्रकया गया ताक्रक जमारामशयां जुटाने 
के मलए बैंकों को अधिक स्वतंत्रता ममल सके। लेक्रकन, ग्राहक सेवा को पवचार में लेते हुए, यह 
जरूरी है क्रक जमा दरें सभी शाखाओं में और सभी ग्राहकों के मलए समान हों। इसके अलावा, समान 
रामश और अवधि की एक ही तारीख को बैंक के क्रकसी भी कायारलय में स्वीकार की गई दो अलग-
अलग जमारामशयों के संबंि में जमारामशयों िर देय ब्याज में क्रकसी प्रकार के भेदभाव की अनमुतत 
नहीं है। बैंक वररठि नागररकों की जमारामशयों  के संबंि में उच्च ब्याज और सेवातनवतृ्त स्टाफ 
(शतों के अिीन) और स्टाफ संघों (सेवातनवतृ्त कमरचाररयों के संघों को छोड़कर) सदहत अिने स्टाफ 
और कायरिालकों की जमारामशयों  के संबंि में अततररक्त ब्याज प्रदान कर सकते हैं।  इसके 
अलावा प्रदान की जाने वाली  ब्याज दरें उधचत, ससुंगत, िारदशी और आववयक होने िर ियरवेक्षी 
समीक्षा / जांच के मलए उिलब्ि होनी चादहए। अधग्रमों िर ब्याज दरों के संबंि में , हालांक्रक बैंकों 
को सभी श्ेणणयों के अधग्रमों िर तनस्वचत या अस्थायी ब्याज दरें प्रदान करने का लचीलािन ददया 
गया है लेक्रकन  पवतनयमों के अंतगरत यह आववयक है क्रक ऐसी दरें उधचत और िारदशी हों और 
आंतररक या बाह्य  बेंचमाकर  दर के आिार िर तनिारररत की जाती हों। बैंकों को सभी नए फ्लोदटंग 
रेट िसरनल या ररटेल लोन और एमएसएमई को ददए गए फ्लोदटंग रेट ऋणों को बाह्य  बेंचमाकर  
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जैसे रेिो दर, रेजरी बबल दर आदद से जोड़ना अतनवायर क्रकया गया है।  बैंक इस तरह के बाह्य 
बेंचमाकर  से जुडे़ ऋणों को अन्य प्रकार के उिारकतारओं को भी दे सकते हैं। बाह्य बेंचमाकर  
सावरजतनक रूि से ज्ञात होने के कारण ब्याज दरों के तनिाररण में अधिक िारदमशरता सतुनस्वचत 
करते हैं। मौदद्रक नीतत के अंतरण में देरी को रोकने के मलए  बैंकों को तीन महीने में कम से कम 
एक बार बाह्य बेंचमाकर  प्रणाली के अंतगरत  ब्याज दरों को िनुतनरिारररत करने के बारे में सूधचत 
क्रकया गया है। िारदमशरता, मानकीकरण सतुनस्वचत करने के मलए और उिारकतारओं द्वारा ऋण 
उत्िादों को समझना आसान बनाने के मलए  बैंकों को एक ऋण श्ेणी के भीतर एक समान बाहरी 
बेंचमाकर  अिनाने के बारे में सूधचत क्रकया गया है; दूसरे शब्दों में, एक ही बैंक द्वारा एक ही ऋण 
की श्ेणी में एक से अधिक बेंचमाकर  अिनाने की अनमुतत नहीं है। 
 
अपने ग्राहक को जाननए’ सिंबिंिी िानदिं ड 
बैंकों की सरुक्षा तथा सदुृढ़ता की रक्षा करने के मलए तथा देश में बैंक्रकंग प्रणाली की अखंडता बनाए 
रखने के मलए ‘अिने ग्राहक को जातनए (केवाईसी)’ संबंिी नीततयों और क्रियापवधियों का सदुृढ़ 
होना बहुत महत्विूणर है। बैंक्रकंग प्रणाली के जररए िन-शोिन को रोकने के मलए भाररबैं ने ‘अिने 
ग्राहक को जातनए’ (केवाईसी), िनशोिन प्रततरोिी (एएमएल) तथा आतंकवाद पवत्तिोषण का 
मकुाबला (सीएफटी) करने के संबंि में ददशातनदेश जारी क्रकए हैं। ये ददशातनदेश िनशोिन 
तनवारण(िीएमएल) अधितनयम, 2002 तथा िनशोिन तनवारण (ररकॉडर  रखरखाव) तनयम, 2005 
िर आिाररत हैं। अिने ग्राहक को जातनए, के संबंि में भाररबैं के पवतनयामक रुझान का लक्ष्य 
अिरािी तत्वों द्वारा िनशोिन के मलए बैंकों का इस्तेमाल करने से रोकना और बैंकों को यह 
समझाना है क्रक ग्राहकों, उत्िादों और सेवाओं, सिुदुर गी माध्यमों से उन्हें कैसा और क्रकतना जोणखम 
हो सकता है तथा वे अिने जोणखमों का आकलन करते हुए उनसे पववेकिूणर तरीके से कैसे तनिट 
सकते हैं। बैंकों से यह अिेक्षक्षत है क्रक वे अिने सभी ग्राहकों की िहचान स्थापित करने के मलए 
‘अिने ग्राहक को जातनए’ संबंिी मानदंडों को लागू करें और संदेहास्िद लेनदनों की सूचना पवत्तीय 
आसूचना इकाई को दें।  
 
कॉरपोरेि अमभशासन 
सभी दहतिारकों के दहतों की रक्षा करने के मलए कॉरिोरेट अमभशासन बहुत महत्व रखता है। 
पिछले कुछ वषों से कुशल कॉरिोरेट अमभशासन िर अधिकाधिक बल ददया जा रहा है। नब्बे के 
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दशक में, भारत में बैंक्रकंग पवतनयमन, तनदेशात्मक तरीके के स्थान िर पववेकिूणर  तरीके में 
िररवततरत हो गया, स्जसका अथर यह हुआ क्रक पवतनयमन के तरीके से हटते हुए कॉरिोरेट अमभशासन 
िर बल ददया जाने लगा। बैंकों को अिनी स्वयं की योजनाएं बनाने तथा तलुनात्मक लाभ के 
अनरुूि अिनी रणनीततयां लागू करने के मलए अधिक स्वतंत्रता और लचीलािन प्रदान क्रकया गया 
है। इस स्वतंत्रता के मलए अधिक कडे़ अमभशासन मानदंडों की जरूरत िड़ती है, स्जसमें बैंकों के 
तनदेशक मंडलों से यह अिेक्षा की जाती है क्रक वे प्राथममक स्जम्मेदारी वहन करें तथा उनके तनदेशक 
अधिक जानकार और जागरूक हों और वे उिलब्ि पवमभन्न रणनीततक और नीततगत पवकल्िों के 
संबंि में पववेकसम्मत तनणरय लें। कॉिोरेट अमभशासन को सदुृढ़ करने की दृस्ठट से समय-समय 
अनेक मदों के संबंि में पवमभन्न ददशातनदेश जारी क्रकए गए – जैसे बोडर की भूममका, सामान्य रूि 
से बैंकों के तनदेशकों और पवशेष रूि से सावरजतनक क्षेत्र के बैंकों के तनवारधचत तनदेशकों के मलए 
योग्य और उधचत मानदंड, बोडर द्वारा की जाने वाली समीक्षाओं का कैलेंडर, बैंक्रकंग और प्रौद्योधगकी 
में नवाचारों की िठृिभूमम में तनदेशकों के मलए पवशेषज्ञता के क्षेत्र को व्यािक बनाना, मखु्य पवत्तीय 
अधिकारी और मखु्य प्रौद्योधगकी अधिकारी के मलए योग्यता और अनभुव, अध्यक्ष और प्रबंि 
तनदेशक (सीएमडी) के िद का पवभाजन आदद।  पिछले कुछ वषों में पवकमसत हो रही अंतरराठरीय 
सवोत्तम प्रथाओं के साथ िाररश्ममक नीतत को बेहतर रूि से अनरुूि बनाने और बैंकों द्वारा अिने 
िूणरकामलक तनदेशकों के मलए मांगे जाने वाले िाररश्ममक के वस्तगुत मूल्यांकन के मलए मआुवजे 
से संबंधित ददशातनदेशों में संशोिन क्रकया गया है। 
 
प्रकिीकरण सिंबिंिी िानदिं ड 
बाजार अनशुासन को लागू  करने के मलए संबंधित जानकारी का सावजरतनक प्रकटीकण एक 
महत्विूणर सािन है। अत: पिछले वषों में, भाररबैं ने बैंकों के मलए प्रकटीकरण मानदंडों को सदुृढ़  
क्रकया है। अब बैंकों को अिनी वापषरक ररिोटों में, अन्य बातों के साथ-साथ, िंूजी ियारप्तता, आस्स्त-
गणुवत्ता, चलतनधि, आय और िनैस्ल्टयों, यदद पवतनयामक द्वारा उन िर कोई लगाई है तो, आदद 
का उल्लेख करना अतनवायर है। 
 
जिा बीिा 
जमा बीमा ऐसे समय जमाकतारओं को सरुक्षा प्रदान करता है जब जमा स्वीकार करने वाली संस्था 
बीममत जमाकतारओं को उनकी जमारामश लौटाने के दातयत्व को िूरा करने में असफल रहती है। 
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इस जमा बीमा योजना में, भारत में कायररत पवदेशी बैंकों की शाखाओं, स्थानीय क्षेत्र के बैंकों, 
क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों सदहत, सभी वाणणस्ययक बैंक शाममल हैं।  
 
योजना के अंतगरत बैंक की सभी शाखाओं में क्रकसी जमाकतार की उसी क्षमता में तथा उसी अधिकार 
के साथ रखी गई जमारामशयों के मलए प्रतत जमाकतार अधिकतम 5,00,000/- रुिये तक की ही 
बीमा रक्षा उिलब्ि होती है। बीममत बैंकों द्वारा तनक्षेि बीमा और प्रत्यय गारंटी तनगम 
(डीआईसीजीसी) को प्रीममयम की अदायगी खुद करनी होती है और उसे जमाकतार िर नहीं डाला 
जा सकता। 
 
गरै- परिंपरागत बैंककिं ग गनतवर्धियािं 
बैंक्रकंग क्षेत्र के पवतनयमन में ढील तथा पवत्तीय क्षेत्र के पवकास से कई बैंक, गरै- िरंिरागत बैंक्रकंग 
गततपवधियां, स्जन्हें िरा-बैंक्रकंग के नाम से भी जाना जाता है, शरुू करने के मलए प्रोत्सादहत हुए। 
भाररबैं ने म्यचु्यअुल फंड व्यवसाय, बीमा व्यवसाय, मचेंट बैंक्रकंग कायर, फेक्टररंग सेवाएं, काडर 
व्यवसाय, िेंशन फंड प्रबंिन, तनवेश सलाह सेवाएं, एजेंसी व्यवसाय, सेबी अनमुोददत स्टॉक 
एक्सचेंजों की सदस्यता आदद जैसी पवपवि गततपवधियां शरुू करने की अनमुतत प्रदान की है। 
हालांक्रक कुछ गततपवधियों को पवभागीय रूि से क्रकए जाने की अनमुतत है, लेक्रकन कुछ अन्य 
गततपवधियां बैंकों के तनवेश के मलए पववेकिूणर पवतनयमों के अनसुार इस्क्वटी भागीदारी द्वारा 
सहायक/संयकु्त उद्यम कंितनयों के माध्यम से की जानी हैं। बैंकों के तनवेश के मलए पववेकिूणर 
पवतनयमों के अनसुार बैंकों को पवत्तीय/गरै-पवत्तीय कंितनयों की इस्क्वटी/यूतनट िंूजी, वकैस्ल्िक तनवेश 
फंड और ररयल एस्टेट तनवेश रस्ट/इन्फ्रास्रक्चर तनवेश रस्ट में भी तनवेश करने की अनमुतत है। 
 
अणखल भारतीय वर्त्तीय सिंस्थाओिं का वर्ननयिन 
अणखल भारतीय पवत्तीय संस्थाएं (एआईएफआई) भारत की पवत्तीय प्रणाली का एक महत्विूणर अंग 
हैं क्योंक्रक वे िनुपवरत्त तथा प्रत्यक्ष: उिार के जररए अथरव्यवस्था के पवमभन्न क्षेत्रों को मध्यावधि 
और दीघारवधि पवत्त उिलब्ि कराती हैं। इन संस्थाओं की स्थािना, तनयारत, ग्रामीण, कृपष क्षेत्र, 
आवासन तथा लघ ुउद्योग जैसे पवशेष क्षेत्रों की बढ़ती मांग को िूरा करने के मलए की गई है। ये 
संस्थान उक्त क्षेत्रों को ऋण प्रवाह में और उनके द्वारा सामना की जा रही समस्याओं और 
चुनौततयों/मदु्दों के समािान में महत्विूणर भूममका तनभा रहे हैं। 
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चार अणखल भारतीय पवत्तीय संस्थाएं अथारत ्भारतीय तनयारत-आयात बैंक (एस्क्ज़म), राठरीय कृपष 
और ग्रामीण पवकास बैंक (नाबाडर), राठरीय आवास बैंक (एनएचबी) और भारतीय लघ ु उद्योग 
पवकास बैंक (मसडबी) भाररबैं के पवतनयमन और ियरवेक्षण के अंतगरत कायर करती हैं। उक्त चारों 
संस्थाओं का गिन उनके खुद के अधितनयमों के अंतगरत हुआ है, स्जनमें भाररबैं अधितनयम,1934 
के प्राविानों के साथ-साथ, उनके पवतनयमन की पवधिक संरचना दी गई है। वाणणस्ययक बैंकों के 
मामले की तरह आय-तनिाररण, आस्स्त-वगीकरण, प्राविानीकरण, एक्सिोज़र, तनवेश, िंूजी ियारप्तता 
तथा प्रकटीकरण से संबंधित पववेकिूणर मानदंड इन संस्थाओं िर भी लागू होते हैं और इन 
(एआईएफआई) िर प्रत्यक्ष तथा िरोक्ष तनगरानी भी रखी जाती है। 
 
िेडडि सूचना किं पननयािं 
िेडडट ररिोदटिंग िेडडट बाजारों की एक मूल समस्या- उिारकतारओं और उिारदाताओं के बीच 
असमममत जानकारी- का समािान करती है स्जससे कारण गलत चयन, िेडडट राशतनगं और 
नतैतक खतरों की समस्याएं उत्िन्न हो सकती हैं। िेडडट ररिोदटिंग प्रणाली में संस्थाएाँ, व्यस्क्त, 
कानून, प्रक्रियाएाँ, मानक और तकनीक शाममल होते हैं जो सूचना प्रवाह को िेडडट और ऋण करारों 
से संबंधित तनणरय लेने में सक्षम बनाती हैं।वतरमान में भारत में िेडडट ररिोदटिंग प्रणाली  में चार 
िेडडट सूचना कंितनयां (सीआईसी), नामतः रांसयूतनयन सीबबल मलममटेड, एक्सिीररयन िेडडट 
इंफमेशन कंिनी ऑफ इंडडयन प्राइवेट मलममटेड, इक्वीफैक्स िेडडट इंफमेशन सपवरसेज प्राइवेट 
मलममटेड और सीआरआईएफ हाई माकर  िेडडट इंफॉमेशन प्राइवेट सपवरसेज प्राइवेट मलममटेड शाममल 
हैं।  िेडडट संस्थान - बैंक, अणखल भारतीय पवत्तीय संस्थान, एनबीएफसी, आवास पवत्त कंितनयां, 
रायय पवत्त तनगम, िेडडट काडर कंितनयां आदद, िेडडट इंफॉमेशन कंिनी (पवतनयमन) अधितनयम, 
2005, िेडडट इंफॉमेशन कंिनी तनयम 2006 और िेडडट सूचना कंिनी पवतनयमन, 2006 के 
प्राविानों से शामसत होती हैं।  
 
उिारकतारओं की िेडडट सूचना ररिोटर  (सीआईआर) सीआईसी तनयमों के तहत सूचीबद्ि पवतनददरठट 
उियोगकतारओं द्वारा सीआईसी से प्राप्त की जा सकती है स्जसमें िेडडट संस्थान, दूरसंचार कंितनयां, 
अन्य पवतनयामक, बीमा कंितनयां, स्टॉकब्रोकर, िेडडट रेदटंग एजेंमसयां, ररज़ॉल्यूशन िेशेवर आदद 
शाममल हैं। 
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िेडडट संस्थानों को िेडडट मूल्यांकन की इनिटु के रूि में कम से कम क्रकसी एक सीआईसी से 
सीआईआर को शाममल करने के बारे में सूधचत क्रकया गया है। सीआईसी िेडडट स्कोर जैसे 
मूल्यवधिरत उत्िाद भी प्रदान करते हैं। व्यस्क्तगत उिारकतार भी सीआईसी से िेडडट ररिोटर  प्राप्त 
कर सकते हैं। भाररबैं ने सीआईसी को कैलेंडर वषर में एक बार िेडडट स्कोर सदहत फ्री फुल िेडडट 
ररिोटर  (एफएफसीआर) व्यस्क्तगत उिारकतारओं को प्रदान करने का तनदेश ददया है।   
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अध्याय 8: वाणणस्ययक बैंकों का ियरवेक्षण 
र्ाणणस्ययक बैंककिं ग पयवरे्क्षण – अर्िारणाएिं और वर्कासिि  

ियरवेक्षण, सरल शब्दों में, पवतनयममत संस्थाओं के व्यवहार िर तनयंत्रण रखने के मलए पवतनयामक 
द्वारा बनाए गए तनयमों और पवतनयमनों को लागू कराना और साथ ही, ऐसी खाममयों और 
पवचाररत क्षेत्रों की िहचान करना, जहां पवतनयामकीय प्रवतरन क्रकया जाना अिेक्षक्षत है। बैंककारी 
पवतनयमन अधितनयम, 1949 के पवमभन्न उिबंिों के अंतगरत भाररबैं भारत स्स्थत बैंकों तथा भारत 
से बाहर कायररत भारतीय वाणणस्ययक बैंकों का ियरवेक्षण करता है। बैंक्रकंग ियरवेक्षण पवभाग 
(डीओएस) िर आरबीआई के पवतनयमािीन सभी संस् थाओ,ं यथा- वाणणस्ययक बैंक, गरै-बैंक्रकंग पवत् त 
कंितनयां, शहरी सहकारी बैंक, लघ ुपवत् त बैंक और भगुतान बैंक, के ियरवेक्षण का दातयत्व है। 
 
मूल प्रवन यह उिता है क्रक ियरवेक्षण क्रकस प्रकार पवतनयमन से मभन्न है? कई सामान् य अथर में 
इन्हें एकसमान (अंतरिररवतरनीय) माना जाता है क्योंक्रक ये दोनों ही जमाकतारओं के दहतों को 
संरक्षक्षत करने तथा पवत्तीय स्स्थरता को बनाए रखने का उद्देवय लेकर चलते हैं। लेक्रकन, इन दोनों 
कायों के बीच अंतर मौजूद है – ‘पवतनयमन’ बाजार के सहभाधगयों के व्यवसाय संचालन के संबंि 
में तनयम तथा मानदंड तनिारररत करने का ियारय है, और इसमलए यह बाजार के सभी सहभाधगयों 
िर समान रूि से लागू होता है। दूसरी ओर, ‘ियरवेक्षण’ एक प्रक्रिया है स्जसके माध्यम से उक्त 
तनयम और मानदंड प्रत्येक संस्था िर लागू क्रकए जाते हैं। इस प्रकार जहां पवतनयमन िूरी प्रणाली 
िर लागू होता है, वहीं ियरवेक्षण संस्था पवशेष िर उसके जोणखम के संभापवत स्तर को पवचार में 
लेते हुए क्रकया जाता है64। 
 
बैंकों के ियरवेक्षण का औधचत्य वही है जो संस्थाओं के पवतनयमन का है। सदुृढ़ बैंक्रकंग प्रणाली के 
संविरन के जररए पवत्तीय स्स्थरता बनाए रखने का प्रमखु उद्देवय ही कारगर ियरवेक्षण का मूलािार 
है। पवत्तीय प्रणाली में बैंकों का महत्विूणर स्थान है। ये िररिक्वता और चलतनधि का रूिांतरण 
करते हैं तथा महत्विूणर भगुतान प्रणामलयों को समथरन प्रदान करके आधथरक गततपवधियों को बढ़ावा 
देते हैं। लेक्रकन, बैंक्रकंग व्यवसाय में मलवरेज, आस्स्त-देयता असंतलुन आदद जैसी अिनी कुछ 

                                                             
64 िोखखम आिाररत दृसिकोण के माध् यम से बैंसकंग पयववेक्षण को सुदृ करिा। लेइंग द स् टेसपंग स् टोन् स, डॉ. के.सी. चक्रवती, उप 

गविवर, भारतीय ररज़वव बैंक, मई, 2013 
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समस्याएं हैं, स्जनसे अस्स्थरता उत्िन्न होने की संभावना बनी रहती है। इसके अलावा, बैंक 
चलतनधि सहायता तथा जमाकतार गारंटी के रूि में सरकार के संरक्षण का लाभ भी लेते हैं। इसकी 
वजह से, अधिक जोणखम उिाने, तथा िररणामस्वरूि तलुनित्र में हातन जैसे नतैतक संकट संबंिी 
मदु्दों की संभावना बन सकती है। प्रणालीगत िररपे्रक्ष्य में, बैंक फेल होने से वास्तपवक अथरव्यवस्था 
को गंभीर क्षतत िहंुच सकती है, क्योंक्रक संकटग्रस्त बैंक्रकंग प्रणाली बचतकतारओं और उिारकतारओं 
के बीच पवत्तीय मध्यस्थता का अतनवायर कायर नहीं कर सकती। अत: बैंकों का कारगर ियरवेक्षण 
यह सतुनस्वचत करने की दृस्ठट से अतनवायर हो जाता है क्रक बैंक तनयमों और पवतनयमों का अक्षरश: 
िालन करते हैं और उनकी जोणखम संस्कृतत तथा जोणखम तनयंत्रण संबंिी नीततयां उसकी अथर-
सक्षमता के मलए खतरा नहीं बनतीं। 
1990 के िूवारद्रि तक ियरवेक्षण कायर मौजूदा पवतनयामकीय ढांचे का एक अमभन् न अंग रहा, 
स्जसका ध् यान मखु् य रूि से लाइसेंमसगं, सेवाओं के कीमत-तनिाररण, स्जसके अंतगरत जमारामशयों 
व िेडडट िर ब् याज दरें शाममल हैं, ररज़वर और चलतनधिगत आस्स्तयों की अिेक्षाओं के प्रतत कें दद्रत 
क्रकया जाता है। 1988 में बासेल समझौते की शरुुआत और 1991 के भगुतान संतलुन संकट के 
बाद हुए आधथरक उदारीकरण के मसलमसले में बैंक्रकंग क्षेत्र का सिुार हुआ, स्जसके िररणामस् वरूि 
ियरवेक्षी दृस्ठटकोण में बदलाव आया। सूक्ष् म स् तरीय अंतवेिी हस् तक्षेि के स् थान िर पवतनयमन के 
पववेकिूणर स् वरूि, ब् याज दरों के तनपवरतनयमन, और बैंकों के तनजी स् वाममत् व को प्रततबबबंबत करते 
हुए ियरवेक्षण ने समग्र दृस्ठटकोण को अिनाया। बासेल मानकों के अंगीकरण ने अंतरराठ रीय उत् तम 
प्रथाओं के अनरुूि ियरवेक्षी व पवतनयामकीय प्रथाओं को िंस्क्तबद्ि करा ददया। तथापि, भारतीय 
पवत् तीय प्रणाली की दशा और समूची आधथरक िररस्स्थतत के मद्देनज़र यह कायर चरणबद्ि तरीके 
से क्रकया गया और क्रकया जा रहा है। पिछले वषों में ियरवेक्षी दृस्ठटकोण में सिुार करने के मलए 
प्रक्रियाओं व प्रथाओं की समीक्षा करने के मलए कई पवशेषज्ञ सममततयां गदित की गईं। इनमें से 
कुछ महत् विूणर तनम् नानसुार हैं: बैंकों की ऑन-साइट ियरवेक्षण प्रणाली की समीक्षाथर कायर समूह 
(अध् यक्ष: एस. िद्मनाभन, 1995), समेक्रकत ियरवेक्षण को सकुर बनाने हेत ुसमेक्रकत लेखांकन व 
अन् य मात्रात् मक पवधियों से संबंधित कायर समूह (अध् यक्ष: पवपिन ममलक, 2001), प्रणालीगत रूि 
से महत् विूणर पवत् तीय मध् यवती संस् थाएं (पवत् तीय संगटु) (संयोजक: श्ीमती व यामला गोिीनाथ, 
2004), तथा वाणणस्ययक बैंकों की ियरवेक्षी प्रक्रियाओं की समीक्षा के मलए उच् च स् तरीय संचालन 
सममतत (अध् यक्ष: के.सी. चिवती, 2012)।        
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बैंक्रकंग ियरवेक्षण िर बासेल सममतत (बीसीबीएस) ने बैंक्रकंग ियरवेक्षण के मलए मूल मसद्िांतों की 
िहचान की है स्जन्हें सबसे िहले मसतंबर 1997 में प्रकामशत क्रकया गया था। भारत सदहत कई 
देशों द्वारा उनका उियोग अिनी ियरवेक्षण प्रणाली की गणुवत्ता का आकलन करने के मलए तथा 
यह तनस्वचत करने के मलए क्रकया क्रक इस संबंि में कौनसे भावी कदम उिाए जाने चादहए। लेक्रकन, 
1997 से बैंक्रकंग पवतनयमन और ियरवेक्षण के क्षेत्र में उल्लेखनीय िररवतरन होने के कारण यह 
आववयक हो गया क्रक उक्त मसद्िांतों की िनुरीक्षा की जाए। ऐसी अंततम िनुरीक्षा मसतंबर 2012 
में की गई और अब 29 मूल ियरवेक्षी मसद्िांत मौजूद हैं, स्जनमें ियरवेक्षी शस्क्तयों और उत्तरदातयत्वों, 
ियरवेक्षण से बैंकों की अिेक्षाओं, अच्छे कंिनी अमभशासन तथा जोणखम प्रबंिन िर बल सदहत 
ियरवेक्षी मानकों के अनिुालन से संबंधित मसद्िांतों का समावेश है। 
 
अच् छे ियरवेक्षण की क् या-क् या पवशेषताएं हैं? ‘‘द मेक्रकंग ऑफ गूड सूिरमशरन: लतनिंग टु से ‘नो’’’ 
नामक आईएमएफ स् टाफ िोमसज़शन नोट में इस िर प्रकाश डाला गया है। उसमें अच् छे ियरवेक्षी 
ढांचे के मलए आवव यक िांच प्रमखु पवशेषताओं की चचार की गई है। िहली, अच् छा ियरवेक्षण 
अंतवेिी है, अथारत, ियरवेक्षक को ियरवेक्षणािीन संस् था के कारोबारी मॉडल, उसकी जोणखम प्रथाम 
और गवनेंस संरचना का सम् यक ज्ञान होना चादहए। बैंक ियरवेक्षण के मामले में बेदखलकारी 
दृस्ठटकोण उियकु् त नहीं होता है। दूसरी, अच् छा ियरवेक्षण संशयिूवरक, लेक्रकन सक्रिय हो। ियरवेक्षकों 
को चीज़ों हल् के में नहीं लेना चादहए और अच् छे समय में भी बैंक के क्रियाकलािों िर प्रव न उिाते 
रहना चादहए। ियरवेक्षण केवल बैंक ओर उसकी प्रमखु गततपवधियों तक ही सीममत न हो। उसमें 
अनषंुगी संस् थाओ,ं तलुन-ित्रेतर तत् वों या संरचनाओं, आदद को समापवठ ट क्रकया जाए। अक् सर 
जोणखम प्रमखु कायरकलािों की तलुना में गौण कायरकलािों से िदैा होने की संभावना अधिक होती 
है। चौथी, अच् छा ियरवेक्षण अनकूुलनशील होता है। पवत् तीय उद्योग में बडे़ िमैाने िर हो रहे 
नवोन् मेष को ध् यान में रखते हुए ियरवेक्षकों को उभरते जोणखमों की िहचान करने के मलए में समथर 
बनने के मलए अिना कौशल पवकास करते रहना चादहए। अंतत: अच् छा ियरवेक्षण तनणारयक होता 
है। ियरवेक्षकों को फालो-थू्र करना चादहए और यह सतुनस्वचत करना चादहए क्रक ियरवेक्षी तनठ कषों 
को ताक्रकर क तनठ कषर तक िहंुचाया जाता है। आईएमएफ नोट के मतुाबबक अच्छे ियरवेक्षण के मलए 
दो समथरक स् तंभ आवव यक होते हैं: कायर करने की क्षमता और कायर करने की इच् छा-शस्क्त। जहां 
तक कायर करने की क्षमता का सवाल है, वह पवधिक प्राधिकारी, आवव यक संसािनों, स् िठ ट 
कायरनीतत, सदुृढ आंतररक व् यवस् था और अन् य पवतनयामकों व ियरवेक्षकों के साथ कायरसंचालन की 
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दृस्ठट से प्रभावी संबंि िर तनभरर करती है। वहीं, कायर करने की इच् छा-शस्क्त तनम् नमलणखत बातों 
से आंकी जाती हैं: स् िठ ट व असंददग् ि अधिदेश, िररचालनिरक स् वतंत्रता, उत् तरदातयत् व, कुशल 
स् टाफ, उद्योग के साथ सौहादर िूणर संबंि, तथा तनदेशक मंडलों के साथ प्रभावी भागीदारी।                  
 
आरबीआई िें वर्धिक और सिंस्थागत सिंरचना 
आरबीआई को बैंककारी पवतनयमन अधितनयम (बीआर अधितनयम), 1949 और आरबीआई 
अधितनयम, 1934 के पवमभन्न उिबंिों के अंतगरत भारतीय बैंक्रकंग प्रणाली के ियरवेक्षण की 
स्जम्मेदारी सौंिी गई है। पवशेष रूि से बी.आर. अधितनयम की िारा 35 के अंतगरत बैंकों का 
तनरीक्षण उक् त अधितनयम की िारा 22 में पवतनददर ठ ट अनसुार बैंक लाइसेंमसगं पवतनयमवन व 
उद्देव यों के अनवुतरन के रूि में क्रकया जाता है। सांपवधिक तनरीक्षणों का वास् तपवक उद्देव य यह 
सत् यापित करना है क्रक क् या स्जस शतों के अिीन बैंक को बैंक्रकंग कारोबार [उि-िारा 3 के माध् यम 
स,े तथा िारा 22 के 3क के संदभर में पवदेशी बैंकों के मलए] करने के मलए लाइसेंस ददया गया है, 
उसकी िूततर करना जारी है क्रक नहीं? 
 
आरबीआई ने सभी िेडडट संस् थाओ,ं यथा- बैंक, पवकास पवत् तीय संस् थाएं और गरै बैंक्रकंग पवत् तीय 
कंितनयां, के समपितरत व एकीकृत ियरवेक्षण के उद्देव य से नवंबर 1994 में पवत् तीय ियरवेक्षण 
बोडर (बीएफएस), जो क्रक आरबीआई के कें द्रीय बोडर की उि सममतत है, गदित क्रकया। बीएफएस 
आरबीआई के अधिकार-क्षेत्र के अंतगरत पवत् तीय क्षेत्र के समेक्रकत ियरवेक्षण के मलए स्जम् मेदार है 
(अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंक और शहरी सहकारी बैंक, पवत् तीय संस् थाएं और गरै-बैंक्रकंग पवत् त 
कंितनयां)। गवनरर, आरबीआई बीएफएस के अध् यक्ष हैं और बैंक्रकंग ियरवेक्ष के प्रभारी उि गवनरर 
को उिाध् यक्ष के रूि में नाममत क्रकया जाता है। ररज़वर बैंक के अन् य उि गवनरर इसके िदेन सदस् य 
होते हैं और आरबीआई के कें द्रीय बोडर के चार बाहरी तनदेशकों को दो वषर की अवधि के मलए इसके 
सहयोस्जत सदस् य के रूि में नाममत क्रकया जाता है। ियरवेक्षण पवभाग बीएफएस के सधचवालय के 
रूि में कायर करता है, स्जसकी बिैकें  बैंक के पवमभन् न ियरवेक्षी मदु्दे िर पवचार-पवमशर करने और 
रेदटंग के अनमुोदन हेत ुप्रत् येक माह आयोस्जत की जाती हैं।             
1993 से िहले बैंक्रकंग िररचालन और पवकास पवभाग (डीबीओडी) वाणणस्यय बैंकों के ियरवेक्षण और 
पवतनयमन के मलए उत् तरदायी था। ददसंबर 1993 में ियरवेक्षण पवभाग (डीओएस) को डीबीओडी से 
अलग से िदैा क्रकया गया, स्जसका उद्देव य आरबीआई के पवतनयामकीय कायरकलािों से ियरवेक्षी 
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भूममका को अलग करना था। जैसे-जैसे पवत् तीय प्रणाली पवकमसत होती गई और उसकी जदटलता 
बढ़ती गई, वसैे-वसैे यह महसूस क्रकया गया क्रक पवमभन् न पवत् तीय संस् थाओं के मलए समपिरत व 
सकंें दद्रत ियरवेक्षण ज़रूरी है। तदनसुार, डीओएस को पवभास्जत करके बैंक्रकंग ियरवेक्षण पवभाग 
(डीबीएस), गरै-बैंक्रकंग ियरवेक्षण पवभाग (डीएनबीएस) और सहकारी बैंक ियरवेक्षण पवभाग 
(डीसीबीएस) गदित क्रकए गए। इनमें से डीएनबीएस और डीसीबीएस का गिन िमश: गरै-बैंक्रकंग 
पवत् तीय कंितनयों और शहरी सहकारी बैंकों के ियरवेक्षण के मलए क्रकया गया।    
बढ़ती जदटलताओं, आकार और अंतर-संबद्िता को संभालने के साथ ही संभापवत ियरवेक्षी अंतरिणन 
और सूचना की पवषमता के कारण आशंक्रकत प्रणालीगत जोणखम का सामना प्रभावी ढंग से करने 
के मलए पवतनयमािीन संस् थाओं के ियरवेक्षण व पवतनयमन के प्रतत एक समग्र दृस्ठटकोण रखने की 
दृस्ठट से नवंबर 2019 में ियरवेक्षण संबंिी कायरकलािों को संघदटत करते हुए एकीकृत ियरवेक्षण 
पवभाग (डीओएस) का गिन करने का तनणरय मलया गया। इस िनुसिंरचना का उद्देव य आरबीआई 
के ियरवेक्षणािीन सभी संस् थाओं के प्रतत उनके आकार व जदटलता के अनरुूि एक श्ेणीबद्ि 
ियरवेक्षी दृस्ठटकोण अिनाना; आरबीआई के ियरवेक्षणािीन संस् थाओं के बीच पवत् तीय संगटुों के मलए 
अधिक प्रभावी समेक्रकत ियरवेक्षण को ससुाध् य बनाना; तथा अनभुवी व कुशल मानव संसािन के 
तनमारण हेत ुमदद करना स्जससे दक्षतािूवरक आबंटन को साकार क्रकया जा सके। इसके अलावा, 
ियरवेक्षी पवभागों में स् टाफ सदस् यों के कौशल पवकास, उन् नतत हेत ुप्रमशक्षण देने के मलए ‘ियरवेक्षक 
कॉलेज’ का गिन क्रकया गया। यह ‘ियरवेक्षक कॉलेज’ अधिकाररयों को व् यािक प्रमशक्षण प्रदान 
करेगा, स्जसके अंतगरत सभी पवतनयमािीन संस् थाओं के ियरवेक्षण संबंिी पवषय व कायरकलाि 
शाममल होंगे।  
 
पयवरे्क्षण के मलए प्रयकु् त दृस्ष्िकोण/ िॉडल 
यह सवरमान् य है क्रक बैंकों के ियरवेक्षण के मलए कोई एक अनकूुल संरचना और प्रक्रिया नहीं है। 
तदनसुार, क्रकसी देश द्वारा अिनाया गया ियरवेक्षी दृस्ठटकोण उसकी पवत् तीय प्रणाली के पवकास 
की अवस् था और बैंक्रकंग प्रणाली के आकार व जदटलता की अवस् था संबंिी कायरकलाि है। ियरवेक्षी 
दृस्ठटकोण को प्रभापवत करने वाले अन् य कारकों में से कुछ कारक तनम् नानसुार हैं: बैंकों के कारोबारी 
मॉडल और ियरवेक्षण के मलए प्रौद्योधगकीय व मानव संसािनों की उिलब् िता। बैंक्रकंग ियरवेक्षण 
िर बासेल सममतत (बीसीबीएस) द्वारा जारी क्रकए प्रभावी बैंक्रकंग ियरवेक्षण के प्रमखु मसद्िांतों में 
ियरवेक्षण संबंिी व् यािक संरचना दी गई है। मसद्िांत 8 में तनम् नानसुार बताया गया है- “बैंक्रकंग 
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ियरवेक्षण की प्रभावी प्रणाली के मलए ियरवेक्षक को प्रत् येक बैंक और बैंक्रकंग समूह के जोणखम 
प्रोफाइल के भपवठ योन् मखु मूल् यांकन का पवकास व रखरखाव करना ज़रूरी है, जो क्रक उनके 
प्रणालीगत महत् व के अनरुूि हो; बैंकों और समग्र रूि से बैंक्रकंग प्रणाली से िदैा होने वाले जोणखमों 
की िहचान, मूल् यांकन और प्रबंि करना; समय-िूवर हस् तक्षेि के मलए ढांचा रखना; तथा बैंकों के 
अव् यवहायर होने की स्स्थतत में सवु् यवस्स्थत तरीके से समािान हेत ुयोजनाएं तयैार रखना, अन् य 
संगत प्राधिकरणों के साथ सहभाधगता”।   
 
वसै्ववक पवत् तीय संकट से िहले अधिकतर देशों में तनयम-आिाररत या अनिुालन-आिाररत ियरवेक्षी 
दृस्ठटकोण पवद्यमान है। बैंकों का ियरवेक्षण कैमेल् स, जो क्रक िंूजी ियारप् तता, आस्स्त गणुवत् ता, 
प्रबंि, अजरन, चलतनधि और बाज़ार जोणखम के प्रतत संवेदनशीलता के संक्षक्षप् ताक्षर हैं, के नाम से 
ज्ञात मॉडल के अंतगरत क्रकया गया। भारतीय िररपे्रक्ष् य में एस प्रणाली एवं तनयंत्रण को दशारता है। 
इस दृस्ठटकोण ने बैंकों की पवत् तीय स्स्थतत की तनगरानी व जांच तथा उनके द्वारा तनयमों व 
पवतनयमों के अनिुालन की स्स्थतत िर ध् यान कें दद्रत क्रकया। इस मॉडल के अंतगरत ऑनसाइट जाचं 
वापषरक आिार िर की जाती है, स्जसके समथरन में ऑफसाइट चौकसी भी शाममल है। कैमेल् स 
दृस्ठटकोण में बैंकों की शोिन-क्षमता तथा मखु् य रूि से जमाकतारओं को होने वाली हातन को रोकने 
के प्रतत ध् यान कें दद्रत क्रकया गया। इस दृस्ठटकोण की कमी यह है क्रक यह ‘मसगंल-साइज़ क्रफट’ 
दृस्ठटकोण है और पवत् तीय क्षेत्र में नवान् मेष के साथ अिनी गतत को बनाए रखने में पिछड़ गया 
है।        
      
वसै्ववक पवत्तीय संकट से यह बात उभर कर सामने आई क्रक हालांक्रक कई देशों की पवत्तीय प्रणाली 
एक जैसी थी और वे कमोवेश एकसमान तनयमों (बासेल मानक) का िालन कर रहे थे, क्रफर भी 
उनमें से कुछ देश उक्त संकट से कम प्रभापवत हुए। इसका एक बड़ा कारण ऐसे देशों में “बेहतर 
ियरवेक्षण” होना था। केमल मॉडल में अंततनरदहत कममयों को देखते हुए, स्जनकी वजह से वसै्ववक 
पवत्तीय संकट से िहले कमजोर ियरवेक्षण रहा होगा, कई देशों में ियरवेक्षण के जोणखम-आिाररत 
या जोणखम-कें दद्रत दृस्ठटकोण को अधिकाधिक अिनाया जाने लगा है। जोणखम-आिाररत ियरवेक्षण 
की ओर बढ़ने के मखु्यत: दो कारण हैं – िहला, इस बात को अधिकाधिक स्वीकारा जाने लगा है 
क्रक बैंकों द्वारा उिार देने के मलए जमारामशयां स्वीकार करने का िरंिरागत अथर अब प्रचलन में 
नहीं रह गया है और बैंक्रकंग जदटल होती जा रही है; तथा दूसरी और समान रूि से महत्विूणर बात 
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यह है क्रक अब यह महसूस क्रकया जाने लगा है क्रक ियरवेक्षी संसािन दलुरभ हैं और ियरवेक्षी लक्ष्य 
प्राप्त करने के मलए उनका सवोत्तम उियोग क्रकया जाना चादहए। 
 
इस प्रकार, एक ऐसी मजबूत ियरवेक्षी संरचना की जरूरत थी जो संभापवत जोणखमों की िहले से 
िहचान कर सके और सिुारात्मक कदम उिा सके। इस बात को महसूस करते हुए भाररबैं ने 
वाणणस्ययक बैंकों की ियरवेक्षी प्रक्रिया की समीक्षा के मलए, िूवर उि-गवनरर डॉ. के सी चिवती की 
अध्यक्षता में एक उच्च-स्तरीय संचालन सममतत का अगस्त 2011 में गिन क्रकया। इस सममतत 
में पवतनयामक, उद्योग तथा अन्य पवद्वानों का प्रतततनधित्व था। इस सममतत ने अन्य मसफाररशों 
के साथ-साथ यह मसफाररश भी की क्रक ियरवेक्षण के मलए वतरमान में अिनाये जा रहे अनिुालन-
आिाररत दृस्ठटकोण के बजाय जोणखम-आिाररत दृस्ठटकोण अिनाया जाए। इस मसफाररश के 
अनसुरण में भाररबैं ने वषर 2013 से जोणखम-आिाररत ियरवेक्षण दृस्ठटकोण चरणबद्ि रूि से 
अिनाना शरुू क्रकया। भारत के सभी अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंक अब जोणखम-आिाररत ियरवेक्षण 
(आरबीएस) के अंतगरत आते हैं और कैमल् स संरचना अब प्रचलन से बाहर हो चुकी है। 
 
जोणखि-आिाररत पयवर्ेक्षण (आरबीएस)  
जोणखम-आिाररत ियरवेक्षण को एक ऐसी सतत प्रक्रिया के रूि में िररभापषत क्रकया जा सकता है, 
स्जसमें क्रकसी बैंक के जोणखमों का आकलन क्रकया जाता है और तदनसुार ियरवेक्षकों द्वारा उधचत 
सिुारात्मक कायर-योजना बनाई जाती है और उसे लागू क्रकया जाता है। इस प्रकार, जोणखम-आिाररत 
ियरवेक्षण को ऐसी सरुधचत प्रक्रिया के रूि में देखा जा सकता है, स्जसमें क्रकसी बैंक के उन संभापवत 
जोणखमों की िहचान की जाती है, जो उसके मलए खतरा बन सकते हैं। साथ ही, कें दद्रत ियरवेक्षी 
समीक्षा प्रक्रिया द्वारा यह भी देखा जाता है क्रक बैंक उक्त जोणखमों की वजह से उत्िन्न पविरीत 
पवत्तीय िररणामों का सामना करने के मलए क्रकतना सक्षम है। 
संक्षेि में, जोणखम-आिाररत या अन्य प्रकार के ियरवेक्षण के तनम्नमलणखत दो उद्देवय होते हैं : 

- प्रत्येक बैंक की सरुक्षा और सदुृढ़ता सतुनस्वचत करते हुए जमाकतारओं के दहतों की रक्षा 
करना; तथा 

- पवत्तीय प्रणाली की स्स्थरता बनाए रखना 
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जोणखम-आिाररत ियरवेक्षण का लक्ष्य बैंकों द्वारा सामना क्रकए जा रहे मखु्य जोणखमों का आकलन, 
व्यािक तथा सवु्यवस्स्थत ियरवेक्षण प्रक्रिया के माध्यम से करते हुए, अिने उक्त उद्देवयों को 
प्राप्त करना है। जोणखम-आिाररत दृस्ठटकोण, िहले प्रयकु्त अधिकांशत: अनिुालन-आिाररत कैमेल् स/ 
सीएएलसीएस65 की कायरप्रणाली से काफी हद तक मभन्न है, िर यह अभी भी बैंकों में अनिुालन 
संस्कृतत तथा उससे संबद्ि जोणखमों का आकलन करने के उद्देवय से उनके अनिुालन-स्तर का 
िता लगाने का काम करता है। 
 
मौटे तौर िर, जोणखम-आिाररत तथा अनिुालन-आिाररत दोनों दृस्ठटकोणों में काफी समानता है। 
इन दोनों ही दृस्ठटकोणों में, कायरस्थल िर जाकर प्रत्यक्ष जांच की जाती है और आंकड़ों के पवत्तिोषण 
के जररए िरोक्ष जांच भी की जाती है। इनमें महत्विूणर अंतर यह है क्रक जोणखम-आिाररत दृस्ठटकोण 
में बैंक की उन क्रियाओं की िहचान और मात्रा का िता लगाने के मलए अधिक सवु्यवस्स्थत संरचना 
का प्रयोग क्रकया जाता है, स्जनसे बैंक को ययादा जोणखम हो सकता है। साथ ही,उक्त जोणखमों को 
सीममत करने के मलए बैंक के प्रबंि-तंत्र द्वारा अिनाई जा रही क्रियापवधियों और तनयंत्रण प्रक्रियाओं 
का भी आकलन क्रकया जाता है। जोणखम-आिाररत ियरवेक्षी दृस्ठटकोण का आशय एक ऐसी ियरवेक्षण 
प्रणाली प्रस्ततु करना है जो बैंकों की सरुक्षा और सदुृढ़ता का तनरंतर और गततशील आिार िर 
आकलन कर सके। इस दृस्ठटकोण में, बैंक के जोणखमों का सटीक आकलन करने का प्रयास क्रकया 
जाता है, ताक्रक बैंक के जोणखमों की गहनता के अनसुार उनकी िंूजी संबंिी आववयकता तनिारररत 
की जा सके। ऐसा करते समय जोणखम-आिाररत ियरवेक्षण का उद्देवय जोणखमों का जल्दी िता 
लगा कर समय रहते उनकी रोकथाम के मलए सिुारात्मक कदम उिाना होता है। इससे ियरवेक्षक, 
िहचाने गए जोणखमों का मकुाबला करने के मलए दलुरभ ियरवेक्षी संसािनों का सवोत्तम उियोग 
करने में सफल हो सकता है। इसके अलावा, अनिुालन-आिाररत केमल दृस्ठटकोण के पविरीत, 
स्जसमें हर जोणखम की अलग-अलग जांच की जाती है, जोणखम-आिाररत दृस्ठटकोण में, जोणखमों 
की िरस्िर तनभररता की भी जांच की जाती है। अत: ियरवेक्षी संसािनों के अभीठ ट उियोग और 
पवशेषीकृत पवशेषज्ञता के पवकास के माध् यम से ियरवेक्षण की आनिुाततकता व आधथरक कायरदक्षता 
में सिुार करना आरबीएस की आिार-मशला है।     

                                                             

65 सीएएलसीएस (प ूंजी पर्याप् ततय, आस्तत गुणवत् तय, चलस्िस्ि, अिुपयलि एवूं प्रणयली) स्वदेशी बैंकों के स्लए 
प्रर्ुक् त पर्ावेक्षी रेट ूंग मॉडल है। 
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भाररबैं द्वारा अिनाई गई जोणखम-आिाररत ियरवेक्षी संरचना को स् िाकर  (जोणखम और िंूजी के 
आकलन के मलए ियरवेक्षी कायरिम) कहा जाता है। जहां केमल के अंतगरत ियरवेक्षी संरचना 
कायरतनठिादन आिाररत, प्रततक्रियाशील तथा समय पवशेष िर आकलन आिाररत है, वहीं भाररबैं 
द्वारा अिनाए गए उक्त कायरिम में जोणखम-आिाररत, प्रगामी, िूवरक्रियाशील तथा गततशील रूि 
से, संभापवत जोणखमों का िता लगा कर उन िर त्वररत काररवाई की जाती है। इस कायरिम के 
प्रमखु तीन उद्देवय हैं – (i) प्रत्येक बैंक के जोणखम  प्रोफाइल के अनसुार मभन्न ियरवेक्षण, अथारत ्
पवमभन्न बैंकों के मलए मभन्नता मलए हुए ियरवेक्षण; (ii) बैंक के मलए अधिक जोणखम वाले क्षेत्रों 
िर अधिक ध्यान कें दद्रत करना, तथा (iii) बैंकों की जोणखम प्रबंिन, तनगरानी और तनयंत्रण 
प्रणामलयों में सिुार लाने के मलए बैंक की सहायता करना। “जोणखम और िंूजी के आकलन के मलए 
ियरवेक्षी कायरिम” का ध्यान अनिेक्षक्षत हातनयों (जैसे बकाया रामशयों के मकुाबले एकस्िोजर) िर 
कें दद्रत रहता है, स्जनके मलए और अधिक िंूजी की आववयकता हो सकती है। 
 
जोणखम-आिाररत ियरवेक्षी संरचना के दो आयाम होते हैं – िहला बैंक फेल होने का जोणखम, 
स्जसका आकलन अंततनरदहत जोणखमों, संस्था स्तर िर तनयंत्रण की व्यवस्था, बैंक की अमभशासन 
तथा तनगरानी प्रणाली और उिलब्ि िंूजी के आिार िर क्रकया जाता है; तथा दूसरा, फेल होने के 
प्रभाव का आकलन, स्जसमें समग्र पवत्तीय प्रणाली में संस्था अथवा समूह के सािेक्षक्षक महत्व को 
पवचार में मलया जाता है। फेल होने का जोणखम समग्र ियरवेक्षी रेदटंग तथा ियरवेक्षी िंूजी का 
तनिाररण करता है। ियरवेक्षी रुझान (अथारत ियरवेक्षण की गहनता) स् िाकर  ढांचे में क्रकसी बैंक के 
फेल होने के जोणखम तथा उसके प्रभावों, दोनों को पवचार में मलया जाता है। इसे “इंटगे्रटेड ररस् क 
और इंिकै् ट स् कोररंग (आईआरआईएससी) मॉडल” के नाम से ज्ञात प्रािराइटरी स्जस् क स् कॉपििंग एंड 
एधग्रगेशन मॉडल के माध् यम से हामसल क्रकया जाता है।  
 
बैंक फेल होने के जोणखम का आकलन करने के मलए प्रत्यक्ष तथा िरोक्ष दोनों प्रकार के ियरवेक्षणों 
का सहारा मलया जाता है। जोणखमों का िता लगाने की िरोक्ष प्रक्रिया में आंकड़ों तथा दस्तावेजों 
का इकट्िा क्रकया जाना तथा बैंक के प्रबंि-तंत्र से पवचार-पवमशर करना शाममल होता है। इससे बैंक 
के प्रमखु जोणखम क्षेत्रों (ऋण जोणखम, बाजार जोणखम, िररचालन जोणखम, चलतनधि जोणखम आदद) 
के संबंि में जानकारी प्राप्त होती है। जोणखमों का िता लगाने की िरोक्ष प्रक्रिया उन क्षेत्रों की भी 
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िहचान करती है, स्जनके संबंि में और अधिक स्िठटीकरण की तथा कायरस्थल िर जाकर ियरवेक्षण 
की जरूरत होती है, और ऐसे प्रत्यक्ष ियरवेक्षण के मलए अिेक्षक्षत समय और अिेक्षक्षत ियरवेक्षी 
संसािनों का भी तनिाररण करती है। जोणखम-आिाररत ियरवेक्षण में भी िरोक्ष तनगरानी ियरवेक्षी 
संरचना का मखु्य स्थान होता है। िरोक्ष तनगरानी के माध्यम से भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा बैंकों 
की स्स्थतत िर सतत तनगरानी रखी जा सकती है, जो यथाववयक सिुारात्मक कदम उिाए जाने 
के मलए संकेत का काम करती है। चंूक्रक जोणखम-आिाररत ियरवेक्षण का एक मखु्य उद्देवय ियरवेक्षी 
संसािनों का सवोत्तम प्रयोग करना होता है, इसमलए िरोक्ष तनगरानी का महत्व और भी बढ़ जाता 
है, क्योंक्रक कायरस्थल िर जाकर प्रत्यक्ष तनगरानी तभी की जाती है जब सवारधिक नाजुक क्षेत्रों िर 
ियरवेक्षी ध्यान ददए जाने की जरूरत होती है। 
 
कायरस्थल िर जाकर जोणखमों का िता लगाने की प्रक्रिया में, िहचान क्रकए गए जोणखमों के संबंि 
में और अधिक जांच-िड़ताल तथा अततररक्त जानकारी हामसल करना शाममल होता है। इस चरण 
में, ियरवेक्षकों की एक समपिरत टीम बैंक के िररसर में जाकर उक्त क्षेत्रों/ िहलओुं का प्रत्यक्ष 
तनरीक्षण करती है। जोणखम की गंभीरता और व्यवसाय की मात्रा से प्रत्यक्ष ियरवेक्षण की आवधिकता, 
उसमें लगने वाले समय तथा बल प्रवेश की गहनता तय होती है। प्रत्यक्ष जांच के अधिकतर भाग 
में शाममल होते हैं – (i) बैंक के प्रमखु अधिकाररयों के साथ प्रक्रियाओं, उत्िादों, नीततयों तथा 
क्रियापवधियों आदद के बारे में चचार; (ii) पवतनयामक ररिोदटिंग के भाग के रूि में बैंक द्वारा प्रस्ततु 
की गई सूचना और अततररक्त आंकड़ों/ सूचना की सटीकता का सत्यािन करना; (iii) बैंक के 
संभापवत गंभीर जोणखमों िर तनयंत्रण की प्रणाली की कारगरता की समीक्षा करना; (iv) तनदेशक 
मंडल तथा प्रबंि-तंत्र द्वारा की जा रही समग्र तनगरानी और बैंक में जोणखम प्रबंिन तथा आंतररक 
लेखा-िरीक्षा में उनके द्वारा तनभायी जा रही भूममका की समीक्षा करना; तथा (v) पवतनयामक 
ददशातनदेशों तथा लेखांकन मानकों के अनिुालन की समीक्षा और िूवर-तनिारररत नमूना आकार िर 
आिाररत लेनदेनों का यह सतुनस्वचत करने की दृस्ठट से िरीक्षण करना क्रक उनके संबंि में 
ददशातनदेशों का िालन क्रकया जा रहा है अथवा नहीं। इस प्रकार, आरबीएस ढांचे में अग्रणी संकेतकों 
के दोनों तत् व शाममल हैं, स्जनका उद्देव य है जोणखम का िता लगाना और लधैगगं संकेतक, जैसे- 
िंूजी व अनिुालन की समीक्षा।  
यद्यपि पवमभन् न ियरवेक्षकों द्वारा अिनाए गए जोणखम आिाररत दृस्ठटकोणों में मोटे तौर िर 
समानता होती है, तथापि, कई कारकों के आिार िर उनमें अंतर होता है, स्जसके अंतगरत ियरवेक्षी 
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एजेंमसयों के अधिदेश शाममल है। प्रत् येक फमर के प्रणालीगत महत् व का तनिाररण क्रकया जाना अिनी 
जोणखम आिाररत प्रणाली में अनेक ियरवेक्षी एजेंमसयों द्वारा समापवठ ट एक महत् विूणर िहलू है। 
अन् य सभी चीज़ें समान रहने की स्स्थतत में गरै-प्रणालीगत रूि से महत् वूणर फमों की तलुना में 
प्रणालीगत रूि से महत् विूणर फमों िर अधिक ियरवेक्षी ध् यान (और संसािन) देना िड़ता है।    
 
“जोणखम और िंूजी के आकलन के मलए ियरवेक्षी कायरिम” की मखु्य पवशेषता है - एक वररठि 
ियरवेक्षी प्रबंिक (एसएसएम) िद का सजृन, स्जसका प्राथममक उद्देवय भाररबैं के भीतर बैंकों से 
संिकर  के मलए एकल ियरवेक्षी स्थल उिलब्ि कराना है। इससे बैंकों के मलए बैंक्रकंग ियरवेक्षण 
पवभाग में तथा मौटे तौर िर भाररबैं के भीतर बहु-संिकर  स्थल समाप्त करते हुए प्रक्रियाओं की 
कुशलता और कारगरता में सिुार होने की आशा की जाती है क्योंक्रक कई जगह संिकर  करने के 
कारण कई बार इससे ियरवेक्षी कारगरता और तनरंतरता पविरीत रूि से प्रभापवत होती रही है। 
क्रकसी बैंक के मलए वररठि ियरवेक्षी प्रबंिक की सहायता समपिरत अधिकाररयों की टीम द्वारा की 
जाती है। वररठि ियरवेक्षी प्रबंिक से यह अिेक्षा की जाती है क्रक वह सतत प्रत्यक्ष तथा िरोक्ष 
तनगरानी के जररए बैंक तथा उसके िररचालनों को अच्छी तरह समझ ले। 
 
संक्षेि में, ियरवेक्षक के मलए जोणखम-आिाररत संरचना के लाभ हैं – (i) दलुरभ ियरवेक्षी संसािनों 
का सवोत्तम प्रयोग स्जसकी वजह से संस्था के संसािनों का भी बेहतर प्रयोग हो िाता है; (ii) 
पवतनयममत संस्थाओं द्वारा सामना क्रकए जा रहे जोणखमों का गत्यात्मक तथा सतत आकलन; (iii) 
उभरते जोणखमों की शीघ्र िहचान; (iv) तनदहत जोणखमों तथा जोणखम प्रबंिन दोनों के अलग-अलग 
आकलन िर आिाररत मूल्यांकन के मलए सतुनयोस्जत तथा संगत संरचना। इससे बैंक्रकंग क्षेत्र के 
जोणखमों का प्रणाली-व्यािक आकलन संभव होता है, क्योंक्रक समान मॉडल के अंतगरत, बहुत कम 
व्यस्क्त-तनठिता के साथ, सभी बैंकों का मूल्यांकन क्रकया जा सकता है; तथा (v) क्रकसी बैंक के 
व्यवसाय, प्रणामलयों, प्रक्रियाओं तथा मानव संसािन आदद की बेहतर समझ पवकमसत करना। 
 
पयवर्ेक्षी दृस्ष्िकोणों का र्गीकरण 
ियरवेक्षण के पवभेदीकृत दृस्ठटकोण और आनिुाततकता की अविारणा को ध् यान में रखते हुए मखु् य 
मॉडल के अलावा कततिय बेंचमाकों के आिार िर तनयममत बैंकों और लघ ुया पवमशठ ट बैंकों के 
मलए िररवती आरबीएस मॉडल पवकमसत क्रकए गए। ऑनसाइट व ऑफसाइट ियरवेक्षी प्रक्रियाओं के 
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बीच सही संतलुन को हामसल करने के उद्देव य से पवमभन् न वगों के बैंकों के ियरवेक्षण हेत ु
तनम् नमलणखत वगीकरण अिनाया जाता है:  

(क) पूरा पिैाना पयवरे्क्षण (एफएस): इसमें बैंक के सभी महत् विूणर जोणखमों को शाममल 
करते हुए पवस् ततृ व अंतवेिी ियरवेक्षी दृस्ठटकोण, ऑनसाइट व ऑफसाइट दोनों, शाममल 
हैं। 
(ख) चुननिंदा पिैाना पयवरे्क्षण (एसएस): ऑफसाइट ियरवेक्षण इस दृस्ठटकोण में प्रमखु 
भूममका तनभाती है, स्जसमें ऑफसाइट पवव लेषण से उभरकर आने वाली आशंकाओं की 
ऑनसाइट जांच शाममल है। साथ ही, ऑनसाइट जांच ऐसे िररचालनों के आसिास कें दद्रत 
होगी जो बैंक के कायरसंचालन के मलए महत् विूणर है, यथा- तनजी बैंकों के मामले में आईटी/ 
साइबर जोणखम, लघ ुपवत् त बैंकों के मामले में अनिुालन आदद।  
(ग) कथ् य िूल् यािंकन (िीए): इस दृस्ठटकोण का उद्देव य सामतयक पवषयों, जैसे- आस्स्त 
गणुवत् ता, साइबर जोणखम, आदद., का मूल् यांकन है, स्जसमें बैंकों या सभी बैंकों के एक 
समूह को समापवठ ट करते हुए मूल् यांकन शाममल है।  
(घ) लक्क्षत सिंर्ीक्षा (िीएस): इस दृस्ठटकोण के अंतगरत बैंक के पवमशठ ट िहलओुं की जाचं 
करने हेत ुसंवीक्षा की जाती है, जो क्रक ियरवेक्षी या बाज़ार आसूचना जानकारी िर आिाररत 
है।  

 
वर्भेदीकृत पयवरे्क्षी दृस्ष्िकोण के मलए बैंकों का सिूहन 
आनिुाततकता की अविारणा के मलए ियरवेक्षण के प्रतत पवभेदीकृत दृस्ठटकोण ज़रूरी होता है। 
तदनसुार, समधुचत ियरवेक्षी दृस्ठटकोण के तनिाररण हेत ु बैंकों को समूहों/ उि समूहों के रूि में 
वगीकृत क्रकया जाता है। बैंकों के वगीकरण के मलए प्रमखु मानदंड उनकी ररिोटर  की हुई आस्स्तयों 
का बाज़ार दहस् सा है। ियरवेक्षी अंतवेिन सामान् य िररस्स्थततयों में बैंक के वगर से जुड़ा है, भले ही 
उसे क्रकसी संस् था के मामले में उभरते जोणखमों िर आिाररत समीक्षा के रूि में न माना जा 
सकता।  
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पयवरे्क्षण के वर्मभन् न सािन  
पवतनयमािीन संस् थाओं के साथरक ियरवेक्षण के मलए ऑफसाइट चौकसी और ऑनसाइट जांच दोनों 
समान रूि से महत् विूणर हैं। आरबीआई बैंकों के ‘सूक्ष् म व सतत’ ियरवेक्षण के मलए ऑफसाइट व 
ऑनसाइट दोनों सािनों का पववेधचत ढंग से प्रयोग करता है।         
  
ऑफसाइि पयवर्ेक्षण  
ऑफसाइट ियरवेक्षण गततक आिार िर बैंक के प्रोफाइल, संस् कृतत, जोणखम सहनशीलता, िररचालनों 
और िररवेश का पवव लेषण करने हेत ुप्राधिकरणों द्वारा क्रकया जाता है। यह ऐसी पवमशठ ट जानकारी 
प्रदान करता है स्जससे ऑनसाइट जांच साकार होती है। ऑफसाइट ियरवेक्षण का उद्देव य है बैंक 
का प्राथममक जोणखम मूल् यांकन करना और प्रमखु जोणखम क्षेत्रों का िता लगाना। इस प्रक्रिया में 
कारोबार की योजना/ कायरनीततयों, समूह की संरचना, पवत् तीय पववरण, अनिुालन और आंतररक 
लेखािरीक्षा/ योजनाओं व ररिोटों, बाहरी लेखािरीक्षकों की दटप् िणणयों आदद का मूल् यांकन शाममल 
है। िमैाने, फोकस, संसािन और ऑनसाइट जांच के मलए अिेक्षक्षत समय के तनिाररण में समस्ठट-
आधथरक कारकों और बाज़ार आसूचनागत जानकारी के साथ ही यह प्रक्रिया मददगार होती है। इस 
िररप्रेक्ष् य में िरोक्ष तनगरानी और चौकसी प्रणाली (ऑसमॉस) की स् थािना प्रत्यक्ष तनरीक्षण के िूरक 
के तौर िर की गई। ऑसमॉस के अंतगरत पवमभन्न िाक्षक्षक, मामसक, ततमाही, छमाही तथा वापषरक 
पववरणणयां पवमभन् न अवधि अंतराल में मंगाई जाती हैं।  
 
अथरव्यवस्था की पविपत्तग्रस्त आस्स्तयों के िनुरुद्िार की संरचना के एक भाग के रूि में, वषर 
2014 में लागू की गई। उक्त प्रणाली के अंतगरत, जून 2014 को समाप्त ततमाही से बडे़ 
ऋणकतारओं66 के संबंि में बैंकों से ऋण सूचनाएं एकबत्रत की जाने लगीं। िरोक्ष तनगरानी और 
चौकसी प्रणाली (सीआरआईएलसी सदहत) में एकबत्रत की जाने वाली सूचनाओं में तलुन-ित्र, आय-
व्यय तथा लाभप्रदता, िंूजी, आस्स्त-गणुवत्ता, स्वाममत्व, तलुन-ित्र से इतर एक्सिोज़र, चलतनधि 
तथा कई अन्य क्षेत्रों की सूचनाएं और उनके पवस्ततृ ब्योरे शाममल होते हैं। सभी संबंधित उियोगकतार 

                                                             
66 एक बडे उिारकताव को एक ऐसे व्यखि के रूप में पररभासर्त सकया गया है सिसके पास कुल सिसि-आिाररत और गैर-सिसि 

आिाररत िोखखम रु.5 करोड या उससे असिक रासश का हो। 
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भारतीय अथरव्यवस्था संबंिी डेटाबेस (डीबीआईई)67 साइट िर उिलब्ि आंकड़ों के माध्यम से िरोक्ष 
आंकडे़ देख सकते हैं। 
 
सीआरआईएलसी प्रणाली में ररिोटर  की गई ऋणकतार की ऋण संबंिी जानकारी तथा बैंकों के बीच 
संबंधित सूचना की साझदेारी से सूचना की असंयतता समाप्त हुई है और जरूरी िारदमशरता आई 
है। इससे ऋणकतार के बारे में अब तक अनिुलब्ि जरूरी जानकारी उिलब्ि होती है और बैंकों में 
ऋण-मूल्यांकन तंत्र को सहायता ममल सकती है। इस प्रकार, सीआरआईएलसी बैंकों, वररठि ियरवेक्षी 
प्रबंिकों तथा नीतत-तनमारताओं के मलए बहुत उियोगी मसद्ि हुई है। ऑसमॉस प्रभाग प्राथममक रूि 
से जो कायर करता है, उनमें शाममल हैं – (i) बैंकों से समय िर सूचना प्राप्त करना, (ii) आंकड़ों 
की उधचत गणुवत्ता बनाए रखना; तथा (iii) बड़ी मात्रा में प्राप्त आंकड़ों के आववयकता-आिाररत 
पववलेषण तथा आिूततर के अलावा, डीबीआईई में उियोगी तथा साथरक तत्काल उिलब्ि मानक 
ररिोटें  उिलब्ि कराते हुए आंकड़ों को अथरिूणर बनाने में सहायता करना। 
 
ऑनसाइि जािंच 
ऑनसाइट जांच ऑफसाइट चौकसी प्रणाली का िूरक है, स्जसमें ऑफसाइट चौकसी प्रक्रिया के 
अंतगरत जुटाए गए आंकड़ों की विैीकरण जांच, िहचान क्रकए गए जोणखम क्षेत्रों का मूल् यांकन, 
स्जसमें िंूजी का मूल् यांकन शाममल है, तथा पिछले मूल् यांकनों के दौरान िाए गए मदु्दों का 
अनवुतरन आदद शाममल हैं। ऑनसाइट जांच के मलए न केवल उच् च स् तरीय कौशल, बस्ल्क जोणखम 
को समझाने व आकमलत करने के साथ ही ऐसी जानकारी को, एक कायरशील संस् था के रूि में 
बने रहने हेत ुबैंक की क्षमता, हामसल करने के मलए अंतवैयस्क्तक कौशल भी ज़रूरी होता है।    
 
परा-पयवर्ेक्षी गनतवर्धियािं  
 
िोखािड़ी सिंबिंिी कें िीय रस्जस् री  
फे्रडररक पवमलयम रॉबटरसन ने िीक ही कहा है, “तीन चीजें अथारत ्िाखंड, िोखािड़ी तथा तानाशाही 
दया के कतई काबबल नहीं हैं।” यद्यपि, िोखािड़ी की कोई सावरभौममक िररभाषा नहीं है, तथापि 

                                                             
67 डीबीआईई www.rbi.org.in पर उपलब्ध है। 
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यह एक सामान्य शब्द है स्जसका उियोग क्रकसी व्यस्क्त द्वारा सच को छुिाते हुए अथवा झूि 
और गलत का सहारा लेते हुए संददग्ि गततपवधियों के जररए अनधुचत लाभ उिाने के अथर में क्रकया 
जाता है। बैंकों में िोखािड़ी एक गंभीर मामला है क्योंक्रक बैंक पवत्तीय मध्यस्थता की अिनी भूममका 
तनभाते समय जनता की बड़ी रामशयों का उियोग करते हैं। िोखािड़ी के कई कारण हो सकते हैं, 
लेक्रकन उनका शरुूआत में ही जल्दी से िता लगाया जाना बहुत महत्विूणर है ताक्रक उन्हें तथा 
उनकी िनुरावपृत्त को रोका जा सके। इस उद्देवय को ध्यान में रखते हुए, 20 जनवरी 2016 से 
एक िोखािड़ी संबंिी कें द्रीय रस्जस् री की शरुुआत की गई है। यह “बैंकों के उियोग के मलए 
छानबीन-योग्य कें द्रीकृत डेटाबेस” उिलब्ि कराएगा ताक्रक िोखािड़ी संबंिी जोणखम प्रबंिन के मलए 
एक मजबूत तथा किोर प्रणाली पवकमसत करने के मलए बैंक आववयक कदम उिा सकें । 
 
साइबर सरुक्षा सिंरचना 
सूचना प्रौद्योधगकी क्रकसी बैंक के िररचालनगत िहलओुं का एक अमभन्न अंग बन गई है तथा 
हाल के वषों में, बैंकों में प्रौद्योधगकी का प्रयोग द्रतु गतत से बढ़ा है। हालांक्रक इससे बैंकों को कई 
लाभ ममल रहे हैं, लेक्रकन इससे उन िर साइबर आिमण की संभावनाएं भी बलवती हुई हैं। ऐसी 
घटनाओं में होने वाली वदृ्धि को देखते हुए बैंक्रकंग ियरवेक्षण बोडर ने भाररबैं को ये तनदेश ददए हैं 
क्रक वह बैंकों की सूचना प्रणामलयों का गहराई से ियरवेक्षण करे। तद्नसुार, साइबर सरुक्षा तथा 
सूचना प्रौद्योधगकी की जांच के मलए बैंक्रकंग ियरवेक्षण पवभाग के प्रभारी की अध्यक्षता में एक 
उच्चस्तरीय पवशेषज्ञ िनैल का गिन क्रकया गया। बैंक्रकंग ियरवेक्षण पवभाग में एक “समपिरत साइबर 
सरुक्षा तथा सूचना प्रौद्योधगकी िरीक्षण कक्ष” भी जून 2015 में स्थापित क्रकया गया। 
 
उक्त पवशेषज्ञ िनैल के तत्वाविान में “बैंकों में साइबर सरुक्षा संरचना” िर एक व्यािक िररित्र 
जारी क्रकया गया था, स्जसमें साइबर सरुक्षा से संबंधित पवमभन्न िहलओुं िर सवोत्तम िररिादटयों 
को शाममल क्रकया गया है। िररित्र के संदभर में, अन्य बातों के साथ-साथ बैंकों को साइबर सरुक्षा 
नीतत को सूचना सरुक्षा नीतत से अलग रखना, तनिारररत समय सीमा के भीतर भाररबैं को असामान्य 
साइबर घटनाओं की ररिोटर  करना, सवोत्तम प्रथाओं के संबंि में अन्तर मूल्यांकन की जााँच कर 
और प्रस्ततु करना आदद शाममल हैं। 
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सिय-पूर्व चेतार्नी प्रणाली और कारवर्ाई  
बैंक्रकंग प्रणाली में बढ़ते खतरों की िहचान करने के मलए समय-िूवर चेतावनी प्रणाली काफी महत् विूणर 
होती है। प्रणालीगत जोणखम का िता लगाने के मलए इस प्रक्रिया में समस्ठट स् तर िर समग्र 
संकेतकों की जांच करना शाममल है, यथा- िेडडट-जीडीिी अनिुात, अथरव् यवस् था-व् यािी कजर चुकौती 
अनिुात (डीएसआर) आदद। सूक्ष् म स् तर िर बैंकों को दबाव िरीक्षण, िंूजी की आयोजना, आस्स्त 
गणुवत् ता की समीक्षा, चलतनधि की तनगरानी आदद से गजुरना िड़ता है। इनका उद्देव य बैंक प्रबंि-
तंत्र और ियरवेक्षी प्राधिकरणों को ऐसे संभापवत प्रततकूल आघातों, जो कई सारे जोणखमों से िदैा हो 
सकते हैं, के प्रतत सचेत कराना है और साथ ही जोणखम िदैा होने की स्स्थतत में उनसे तनिटने के 
मलए आवव यक पवत् तीय संसािनों का आकलन बैंकों व ियरवेक्षी प्राधिकरणों को देना है।    
 
त्र्ररत सिुारात्िक कारवर्ाई (पीसीए) 
बासेल सममतत ने 1997 में “कारगर बैंक्रकंग ियरवेक्षण के मलए मूल मसद्िांत” जारी क्रकए थे, जो 
ियरवेक्षी प्राधिकाररयों को, अिने चालू ियरवेक्षी प्रणाली को सदुृढ़ बनाने, कानूनी उिबंिों से समधथरत 
उन्हें उिलब्ि ियारप्त ियरवेक्षी उिायों िर बल देने, बैंकों द्वारा पववेकशील अिेक्षाओं (जैसे न्यूनतम 
िंूजी ियारप्तता अनिुात) का अनिुालन न करने की स्स्थतत में या अन्य क्रकसी रूि में जमाकतारओं 
के दहतों को खतरा िहंुचने की स्स्थतत में, समय िर सिुारात्मक कदम उिाने के मलए मागरदशी 
न्यूनतम अिेक्षाओं के स्वरूि के थे। तदनसुार, त्वररत सिुारात्मक काररवाई प्रणाली ददसंबर 2002 
में लागू की गई, जो िूवर-तनिारररत, तनयम-आिाररत सतुनयोस्जत हस्तक्षेि–आिाररत प्रणाली थी। 
इसका उद्देवय पवद्यमान ियरवेक्षी संरचना को सदुृढ़ बनाना था। त्वररत सिुारात्मक काररवाई की 
मूल योजना के अनसुार, भाररबैं द्वारा कुछ सरुधचत कदम उिाए जाने थे, स्जनमें ऐसे बैंकों िर 
लाभांश भगुतान, नए व्यवसाय में प्रवेश, नई जमारामश स्वीकार करने आदद िर प्रततबंि लगाना 
शाममल है, स्जन्होंने िंूजी ियारप्तता, आस्स्त-गणुवत्ता तथा लाभप्रदता संबंिी मानदंडों का उल्लंघन 
करके ऐसी काररवाई को आमंबत्रत क्रकया हो। 
 
पवत्तीय स्स्थरता उि-सममतत और पवभागीय िररषद् (एफएसडीसी-एससी) के ददशातनदेशों के अनसुार 
भारतीय ररज़वर बैंक ने बैंकों के मलए पवद्यमान त्वररत सिुारात्मक काररवाई की समीक्षा करने और 
उसे बेहतर बनाने का तनणरय मलया। संशोधित त्वररत सिुारात्मक काररवाई संरचना अप्रलै 2017 में 
अधिसूधचत की गई तथा बबना क्रकसी अिवाद के भारत में कायररत सभी बैंकों िर लागू की गई, 
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स्जसमें लघ ुबैंक और शाखाओं के माध्यम से या क्रफर सहायक कंिनी के माध्यम से कायररत ऐसे 
पवदेशी बैंक भी शाममल हैं, स्जन्होंने जोणखम संबंिी तनिारररत प्रारंमभक सीमा का उल्लंघन क्रकया 
हो। उक्त संशोधित संरचना के अंतगरत भी तनगरानी के क्षेत्र वही, अथारत ्िंूजी, आस्स्त-गणुवत्ता 
तथा लाभप्रदता बने रहे, लेक्रकन इसमें मलवरेज को अततररक्त क्षेत्र के रूि में शाममल क्रकया गया। 
िंूजी, आस्स्त-गणुवत्ता तथा लाभप्रदता के मलए स्जन संकेतकों को देखा जाता है, वे िमश: 
सीआरएआर/ सामान्य इस्क्वटी दटयर 1 अनिुात, तनवल एनिीए अनिुात तथा आस्स्तयों िर 
प्रततलाभ हैं। कुछ जोणखम संबंिी प्रारंमभक सीमाओं को िररभापषत क्रकया गया है, स्जनका उल्लंघन 
क्रकए जाने िर त्वररक सिुारात्मक काररवाई और कुछ आदेशात्मक तथा पववेकािीन काररवाई की जा 
सकती है। आदेशात्मक काररवाई में लाभांश पवतरण और शाखा-पवस्तार िर प्रततबंि तथा अधिक 
प्राविानीकरण आदद शाममल हैं। पववेकािीन काररवाई के चयन के मलए एक सामान्य सूची है, 
स्जसमें पवशेष ियरवेक्षी काररवाई (उदाहरण के मलए, बैंकों का पवशेष तनरीक्षण), रणनीततक काररवाई 
(बैंकों को ये तनदेश जारी करना क्रक वे व्यावसातयक प्रक्रियाओं में सिुार लाएं), अमभशासन संबंिी 
काररवाई (उियकु्त समझ ेगए पवमभन्न िहलओुं िर बैंक के तनदेशक-मंडल की सक्रिय संलग्नता), 
िंूजीगत काररवाई (िंूजी बचाने की दृस्ठट से उच्च जोणखम वाले क्षेत्रों में एक्सिोज़र घटाना), ऋण 
जोणखम संबंिी (ऋण समीक्षा व्यवस्था को सदुृढ़ बनाना), बाजार जोणखम संबंिी (डेररवेदटव 
गततपवधियों को सीममत करना), मानव संसािन संबंिी काररवाई (कायररत स्टाफ की पवशेष प्रमशक्षण 
आववयकताओं की समीक्षा), लाभप्रदता संबंिी (कुछ प्रकार के िंूजीगत व्ययों िर प्रततबंि), तथा 
िररचालन संबंिी (शाखा-पवस्तार की योजनाओं िर प्रततबंि) शाममल हैं। इनके अलावा, भाररबैं 
त्वररत सिुारात्मक काररवाई के अंतगरत तनिारररत अन्य काररवाई भी कर सकता है। 
 
क्रकसी बैंक िर त्वररत सिुारात्मक काररवाई बैंक के लेखा-िरीक्षक्षत िररणामों तथा भाररबैं के ियरवेक्षी 
आकलन के आिार िर की जाती है। हालााँक्रक, भाररबैं क्रकसी भी बैंक िर वषर के दौरान िीसीए लगा 
सकता है, यदद िररस्स्थततयााँ आववयक हैं। 
 
दबार् परीक्षण 
2007-09 के वसै्ववक पवत् तीय संकट से दबाव िरीक्षण की भूममका काफी तेजी से पवकमसत और 
बढ़ी है। कई देश ‘ियरवेक्षी िंूजी’ के समधुचत स् तर का तनिाररण करने के मलए दबाव िरीक्षण का 
उियोग कर रहे हैं। ददसंबर 2013 में आरबीआई ने दबाव िरीक्षण िर ददशातनदेश जारी क्रकए और 
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सभी बैंकों के मलए यह अतनवायर बनाया क्रक वे ददशातनदेशों में पवतनददर ठ ट कम से कम आघातों को 
शाममल करते हुए दबाव िरीक्षण कराएं। उक् त ददशातनदेशों में यह बताया गया है क्रक बैंकों को 
कमर-स-ेकम मूलभूत आिातों को संभालने में समथर होना चादहए और उन् हें जदटलता के स् तर के 
अनरुूि दबाव िरीक्षण कायरिमों को अिनाना चादहए।   
  
चेतार्नीपूणव सिंकेतकों र्ाले खाते (रेड फ्लगै् ड एकाउिं ट्स- आरएफए)  
पवत् तीय घटनाओं की रोकथाम के मलए समय-िूवर चेतावनी प्रणाली के एक भाग के रूि में 2015 
में चेतावनी िूणर संकेतकों वाले खाते (आरएफए) की संकल् िना शरुू की गई। “आरएफए से अमभप्रते 
है वह खाता स्जसमें एक या अनके समय-िूवर चेतावनी संकेतक/ संकेतकों (ईडब् ल् यूएस) के ममलने 
से िोखािड़ीिूणर गततपवधि का संदेह िदैा होता है।” तदनसुार, बैंकों के मलए अिेक्षक्षत है क्रक वे रु.50 
करोड़ और उससे अधिक रामश के एक् सिोज़रों के मलए ईडब् ल् यूएस की िहचान और आरएफए के 
रूि में खातों की फ्लधैगगं करने के मलए प्रणाली स् थापित करें।    
 
पयवर्ेक्षी ननष् कर्ों का प्रस् ततु ककया जाना 
प्राप् त अनभुवों और व् यािक ियरवेक्षी प्रक्रियाओं के घटकों के प्रतत मॉडुलर दृस्ठटकोण रखने हेत ु
ियरवेक्षी प्रक्रियाओं को तनम् नमलणखत रूि में वगीकृत क्रकया गया है: (i) बैंकों की अप्रत् यामशत हातनयों 
की देखरेख संबंिी जोणखम मूल् यांकन ररिोटें  (आरएआर); (ii) (क) पवतनयामकीय िररचालनों अथारत 
अनिुालन की समीक्षा, और (ख) उिलब् ि िंूजी के मूल् यांकन यकु् त िंूजी की समीक्षा के माध् यम 
से बैंकों की प्रत् यामशत हातनयों को समादहत करने वाली तनरीक्षण ररिोटर  (आईआर); तथा (iii) बैंक 
के ग्राहक और बाज़ार आचरण से जुडे़ मदु्दों को शाममल करते हुए कारोबार आचरण संबंिी 
मूल् यांकन।   
 
बहु-राष् रीय सिंदभव िें पयवर्ेक्षण  
जहां तक अंतरराठ रीय रूि से सक्रिय बैंकों का सवाल है, वे उस देश, जहां वे िररचालनरत हैं, के 
मलए ही नहीं, बस्ल्क उस होम देश के मलए भी जोणखम का स्रोत बन सकते हैं जहां उनका सवारधिक 
िररचालन होता है। अत: ऐसी संस् थाओं के ियरवेक्षण के मलए संबंधित देशों का आिसी सहयोग 
महत् विूणर हो जाता है। चंूक्रक बैंकों का पवतनयमन और ियरवेक्षण कायर बडे़ िमैाने िर राठ रीय स् तर 
का होता है, अत: पवमभन् न देशों की पवत् तीय स्स्थरता की रक्षा करने के मलए पवमभन् न प्राधिकाररयों 
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के बीच आिसी सहयोग अत् यंत महत् विूणर है। आरबीआई पवदेशों में स्स्थत भारतीय बैंकों की 
शाखाओं की ऑनसाइट जांच आवधिक रूि से करता है ताक्रक यह सतुनस्वचत क्रकया जा सके क्रक वे 
होम व होस् ट दोनों देशों के पवतनयमों का अनिुालन करते हैं और साथ ही यह समझा जा सके क्रक 
बैंक के तलुनित्र के प्रतत शाखा के तलुनित्र क् या-क् या जोणखम िदैा करते हैं।    
 
पयवर्ेक्षी कॉलेज  
भाररबैं ने पवदेश में कायररत भारतीय बैंकों के पवदेशी िररचालनों िर ियरवेक्षण के भाग के रूि में 
ऐसे छह बैंकों के मलए ियरवेक्षी कॉलेजों की स्थािना की स्जनकी पवदेशों में अच्छी उिस्स्थतत है। 
ये बैंक हैं – भारतीय स्टेट बैंक, बैंक ऑफ बड़ौदा, बैंक ऑफ इंडडया, आईसीआईसीआई बैंक मलममटेड, 
एस्क्सस बैंक मलममटेड तथा िंजाब नशैनल बैंक। इन कॉलेजों की स्थािना का मखु्य उद्देवय 
ियरवेक्षकों के बीच सूचनाओं के आदान-प्रदान तथा सहयोग को बढ़ाना है ताक्रक वे बैंक्रकंग समूह के 
जोणखम प्रोफाइल को और बेहतर समझ सकें  और अंतरराठ रीय रूि से सक्रिय बैंकों का अधिक 
कारगर ियरवेक्षण कर सकें । साथ ही, डीओएस ने ियरवेक्षी सहयोग और आदान-प्रदान के मामले में 
अनेक वसै्ववक संस् थाओं के साथ समझौता ज्ञािन िर हस् ताक्षर क्रकए हैं।   
 
सिंदभव:  
वाणणस्ययक बैंकों की ियरवेक्षी प्रक्रियाओं की समीक्षा संबंिी उच् च स् तरीय संचालन सममतत की 
ररिोटर , आरबीआई, जून 2012  
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अध्याय 9: भारत में सहकारी बैंकों का पवतनयमन और ियरवेक्षण 
“सहकाररता अंतरारठरीय समदुाय के मलए एक अनसु्मारक है क्रक आधथरक व्यवहायरता और सामास्जक 
स्जम्मेदारी दोनों को आगे बढ़ाया जाना संभव है”- संयकु्त राठर के िूवर सधचव - बान की मून 
 
प्रस्तार्ना 
महात्मा गांिी ने एक बार कहा था – “मान लीस्जए क्रक मझु ेउत्तराधिकार या व्यािार और उद्योग 
के जररए काफी िन-संिपत्त ममल जाती है – मझु ेयह जानना चादहए क्रक वह िूरी िन-संिपत्त मेरी 
नहीं है, अगर मेरा कुछ है तो वह सम्मानिूवरक जीवन जीने का अधिकार , जो अन्य लाखों लोगों 
द्वारा स्जये जा रहे जीवन से बेहतर नहीं होना चादहए। अत: मेरी शेष िन-संिपत्त उस समदुाय के 
मलए है तथा उसके कल्याण के मलए उियोग में लाई जानी चादहए”। यह बात सहकारी आंदोलन 
के सार को व्यक्त करती है, जो सामदुातयक भाईचारे, िरस्िर सहायता, लोकतांबत्रक तनणरयन तथा 
सभी के मलए खुली सदस्यता आदद  मसद्िांतों िर आिाररत हैं स्जन्हें आमतौर िर सहकाररता 
मसिंद्िात कहा जाता है और स्जनके बारे में नीचे जानकारी दी गई हैः  

1. स्वसै्च्छक और खुली सदस्यता - सहकारी संस्थाएं स्वसै्च्छक संगिन हैं जो अिनी सेवाओं 
का उियोग करने में सक्षम सभी व्यस्क्तयों के मलए खुली हैं और मलगं, सामास्जक 
असमानता, नस्लीय, राजनीततक पवचारिारा या िाममरक पवचार के आिार िर भेदभाव के 
बबना सदस्यता की स्जम्मेदाररयों को स्वीकार करने के मलए तयैार हैं। 

2. लोकतांबत्रक सदस्य तनयंत्रण - सहकारी सममततयां उनके सदस्यों द्वारा तनयंबत्रत लोकतांबत्रक 
संगिन हैं जो उनकी नीततयों का तनिाररण करने और तनणरय लेने में सक्रिय रूि से भाग 
लेते हैं। इन सहकारी सममततयों के तनवारधचत प्रतततनधि अिने सदस्यों के प्रतत उत्तरदायी 
और जवाबदेह होते हैं। 

3. सदस्यों की आधथरक भागीदारी - सदस्य समान रूि से अंशदान देते हैं और लोकतांबत्रक 
तरीके से अिनी सहकारी की िंूजी को तनयंबत्रत करते हैं। आधथरक कायों से उत्िन्न अधिशषे 
का कम से कम एक दहस्सा सहकारी सममततयों की साझी संिपत्त होता है। शेष अधिशेष का 
उियोग सहकाररता में सदस्यों के अंश के अनिुात में सदस्यों के लाभ के मलए क्रकया जा 
सकता है।  
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4.  स्वायत्तता और स्वतंत्रता - सहकारी संस्थाएं स्वायत्त, स्व-सहायता संगिन हैं जो उनके 
सदस्यों द्वारा तनयंबत्रत होती हैं। यदद सहकाररता सरकार सदहत अन्य संगिनों के साथ 
करार करती है या बाहरी स्रोतों से िंूजी जुटाती हैं तो वे यह ऐसी शतों िर करते हैं जो 
सदस्यों द्वारा उनके लोकतांबत्रक तनयंत्रण और सहकारी स्वायत्तता को बनाए रखना 
सतुनस्वचत करती हैं। 

5.  मशक्षा, प्रमशक्षण और सूचना - सहकारी सममततयां अिने सदस्यों, तनवारधचत प्रतततनधियों 
और कमरचाररयों को मशक्षा और प्रमशक्षण प्रदान करती हैं ताक्रक वे अिने सहकारी सममततयों 
के पवकास में प्रभावी योगदान दे सकें । वे आम जनता, पवशेष रूि से यवुा लोगों और 
नेताओं को सहयोग की प्रकृतत और इसके लाभों से अवगत कराते हैं। 

6. सहकाररता के बीच सहयोग - सहकारी सममततयां अिने सदस्यों की सेवा सबसे प्रभावी ढंग 
से करती हैं और उिलब्ि स्थानीय, क्षेत्रीय, राठरीय और अंतरारठरीय संरचनाओं के माध्यम 
से एक साथ काम करके सहकारी आंदोलन को सदुृढ़ करती हैं।  

7. समदुाय का ध्यान रखा जाना - अिने सदस्यों की आववयकताओं िर ध्यान कें दद्रत करते 
हुए सहकाररता अिने सदस्यों द्वारा स्वीकार की गई नीततयों के माध्यम से समदुायों के 
सतत पवकास के मलए काम करती हैं। 
 

भारत में सहकाररता आंदोलन एक सदी से भी िरुाना है। भारत में सहकारी संस्थाओं का गिन 
19वीं शताब्दी में हुआ जब िहली िरस्िर सहायता सममतत ‘अन्योन्य सहकारी मंडली’ का गिन 
गजुरात के बड़ौदा में 5 फरवरी 1889 को क्रकया गया। ऐसी संस्थाओं को बड़ा प्रोत्साहन तब ममला 
जब सहकारी सममतत अधितनयम, 1904 िाररत क्रकया गया और तममलनाडु की कांचीिरुम सहकारी 
िेडडट सममतत वह िहली िेडडट सममतत बनी स्जसे उक्त अधितनयम के अंतगरत िंजीकृत क्रकया 
गया। बाद में, 1919 में, सहकाररता पवषय को कें द्र सरकार से हटा कर प्रोपवमंशयल राययों को 
अंतररत कर ददया गया।  
 
सहकारी ऋण संस्थाएं बैंक्रकंग प्रणाली का एक महत्विूणर अंग हैं, क्योंक्रक वे कम सािन वाले लोगों 
से जमारामशयां जुटाने और उन्हें ऋण प्रदान करने में महत्विूणर भूममका तनभाती हैं। वे पवत्तीय 
समावेशन तथा लेनदेन को सकुर बनाने के सािन के रूि में भी महत्विूणर काम करती हैं। 
िरंिरागत तौर िर भारत में सहकारी संरचना को दो भागों अथारत “ग्रामीण” तथा “शहरी” के रूि 
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में वगीकृत क्रकया जाता है स्जनमें ग्रामीण सहकारी की संरचना संघीय होती है।  इन संस्थाओं की 
वतरमान संरचना को ग्राक्रफक्स रूि में नीचे दशारया गया है। 

 

सहकारी सिंस्थाओिं की िखु्य वर्शेर्ताएिं 
- उनके िररचालन का क्षेत्र सीममत है 
- तनदेशक-मंडल का चुनाव लोकतांबत्रक तरीके से इसके सदस्यों द्वारा क्रकया जाता है 
- इन संस्थाओं से उिार उनके सदस्य को ही ममल सकता है 
- उिार शेयरों से संबद्ि होते हैं, अथारत ्उिारकतार सदस्य को सहकारी बैंक में शेयर िंूजी 

िारण करना आववयक है जो रामश बैंक से उिार ली गई रामश के कुछ तनस्वचत प्रततशत 
से कम नहीं होनी चादहए।  

- हर सदस्य मसफर  एक वोट ही डाल सकता है, चाहे उसके शेयरों की संख्या क्रकतनी ही क्यों 
न हो 

- इन संस्थाओं के शेयर न तो सूचीबद्ि क्रकए जा सकते हैं और न ही उनकी खरीद-बबिी 
की जा सकती है 
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सहकारी ऋण समिनतयों तथा सहकारी बैंकों के बीच अिंतर  
‘सहकारी सममततयां’ भारत के संपविान की सातवीं अनसुूची में िम संख्या 32 िर राययों की सूची 
में दी गई हैं जबक्रक ‘बैंक्रकंग’ िम संख्या 45 िर संघीय सूची के अंतगरत आती हैं। । अत: भारत 
में सहकारी सममततयां राययों का पवषय हैं और वे भाररबैं के पवतनयामक दायरे में नहीं आतीं। 
सहकारी ऋण सममततयां अिने सदस्यों से जमारामशयां जुटाकर मखु्य रूि से उनकी ऋण 
आववयकताओं को िूरा करती हैं।  
 
स्जन सहकारी ऋण सममततयों को बैंक्रकंग कायों के मलए लाइसेंस जारी क्रकया जाता है, वे सहकारी 
बैंक के रूि में कायर करती हैं और वे जनता से जमारामशयां स्वीकार कर सकती हैं। शहरी सहकारी 
बैंक (यूसीबी) या तो संबंधित रायय के रायय सहकारी सममतत अधितनयम और या क्रफर बहु रायय 
सहकारी सममतत अधितनयम 2020, यदद बैंक के िररचालन के क्षेत्र का पवस्तार एक रायय की 
सीमाओं से आगे तक हो, के प्राविानों के अंतगरत मखु्य रूि से सहकारी सममततयों के रूि में 
िंजीकृत होते हैं।  
 
यूसीबी को जमारामशयों के आकार और िररचालन के क्षेत्र के आिार िर दटयर-1 और दटयर-2 
यूसीबी में पवभास्जत क्रकया जाता है। तनम्न मानदंडों को िूरा करने वाली यूसीबी को टीयर-1 यूसीबी 
के रूि में िररभापषत क्रकया गया है: 

• 100 करोड़ रुिये से कम जमारामश और एकल स्जले में िररचालन। 
• 100 करोड़ रुिये से कम जमारामश और एक से अधिक स्जलों में िररचालन, बशते क्रक 
शाखाएं समीिवती स्जलों में हों और एक स्जले में शाखाओं की जमारामश और अधग्रम अलग 
से बैंक की िमशः कुल जमारामशयों और अधग्रमों का 95 प्रततशत हो।  
• जमारामश 100 करोड़ रुिये से कम और मूल रूि से शाखाएं एक ही स्जले में हो जो क्रक 
स्जले के िनुगरिन के कारण बहु स्जला बैंक बन गया हो। 
  

अन्य सभी यूसीबी को टीयर-2 यूसीबी के रूि में िररभापषत क्रकया गया है। 
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सहकारी बैंकों के वर्ननयिन के मलए कानूनी आिार 
यद्यपि, बैंककारी पवतनयमन अधितनयम वषर 1949 में लागू हुआ, सहकारी सममततयों िर बैंक्रकंग 
कानून, बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 में संशोिन करते हुए िारा 56 (भाग V) जोड़ने के 
बाद ही लागू हुआ, स्जसे बैंककारी पवतनयमन अधितनयम 1949 (एएसीएस)68 के नाम से जाना 
जाता है।  
 
इससे सहकारी बैंक संबंधित रायय सरकारों/कें द्र सरकार तथा भाररबैं के दोहरे तनयंत्रण के अिीन 
आ गए और यही तथ्य इन्हें वाणणस्ययक बैंकों से मभन्नता प्रदान करता है। जहां प्रशासतनक िहलू  
जैसे िंजीकरण, प्रबंिन, भती, लेखािरीक्षा, बट्टे खाते डालने, समामेलन और िररसमािन का 
पवतनयमन रायय/कें द्र सरकार द्वारा क्रकया जाता है वहीं बैंक्रकंग से संबंधित मामलों का पवतनयमन 
और ियरवेक्षण बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 (एएसीएस) के अंतगरत ररज़वर बैंक द्वारा 
क्रकया जाता है। 
 
सभी बैंकों में जमाकतारओं के दहतों की रक्षा के मलए एकरूिता लाने के उद्देवय से, बैंक्रकंग पवतनयमन 
(संशोिन) अध्यादेश, 2020 को 27 जून, 202069 को प्रख्यापित क्रकया गया था। अध्यादेश, जो 
बैंक्रकंग पवतनयमन अधितनयम, 1949 (AACS) में संशोिन करना चाहता है, शहरी सहकारी बैंकों 
द्वारा िंूजी बढ़ाने का प्राविान करता है स्जन्हें शेयरों, डडबेंचर और अन्य समान प्रततभूततयों के 
मदु्दों के माध्यम से आरबीआई द्वारा मंजूरी दी जा सकती है। अध्यादेश में कहा गया है क्रक 
सहकारी सममततयों के रस्जस्रार के साथ िंजीकृत क्रकसी भी सहकारी बैंक के मामले में , ररज़वर बैंक 
एक तनददर ठट अवधि के भीतर संबंधित रायय सरकार से िरामशर के बाद तनदेशक मंडल को अिदस्थ 
कर सकता है । हालांक्रक, भाररबैं सहकारी बैंक या सहकारी बैंकों के एक वगर को अधितनयम के 
कुछ प्राविानों से ऐसी समय अवधि के मलए अधिसूचना के माध्यम से छूट दे सकता है और ऐसी 
शतों भाररबैं द्वारा तनददर ठट की जा सकती हैं। 
 
जबक्रक यूसीबी का पवतनयमन और ियरवेक्षण भाररबैं द्वारा क्रकया जाता है,  ग्रामीण सहकारी बैंकों 
नामतः रायय सहकारी बैंकों (एससीबी) और स्जला मध्यवती सहकारी बैंकों (डीसीसीबी) का पवतनयमन 
                                                             
68 एएसीएस- सहकारी ससमसतयो ंपर यथा लागू 
69 संसद के द्वारा 6 माह के अंतग रत अध् यादेश के रूि में िाररत क्रकया जाना चादहए  
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भाररबैं द्वारा क्रकया जाता है लेक्रकन ियरवेक्षण नाबाडर70 द्वारा क्रकया जाता है। दीघरकामलक ग्रामीण 
सहकारी नामतः रायय सहकारी कृपष और ग्रामीण पवकास बैंक (एससीएआरडीहबी) और प्राथममक 
सहकारी कृपष और ग्रामीण पवकास बैंक (िीसीएआरडीबी) भाररबैं के पवतनयामक या ियरवेक्षी दायरे 
के अंतगरत नहीं आते हैं।  
 
शहरी सहकारी बैंक की पररभार्ा 
बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 (सहकारी सममततयों िर यथा लागू) की िारा 5(सीसीवी) के 
अंतगरत प्राथममक कृपष ऋण सममतत को छोड़कर शहरी सहकारी बैंक को अन्य ऐसी सहकारी सममतत 
के रूि में िररभापषत क्रकया गया है, जो तनम्नमलणखत शतों को िूरा करती हो : 

• स्जसका प्राथममक उद्देवय अथवा मूल व्यवसाय बैंक्रकंग संबंिी लेनदेन हों; 
• स्जसकी चुकता िंूजी और आरक्षक्षत तनधियां एक लाख रुिये से कम न हों; तथा 
• स्जसके उितनयमों में क्रकसी अन्य सहकारी सममतत को सदस्य के रूि में प्रवेश की अनमुतत 

न हो 
 

शहरी सहकारी बैंकों (यूसीबी)  की सिंर्दृ्धि और सिेकन 
जब बैंककारी पवतनयमन अधितनयम 1949 के उिबंि शहरी सहकारी बैंकों िर 1966 में लागू क्रकए 
गए और बैंक्रकंग व्यवसाय करने के मलए भाररबैं से लाइसेंस प्राप्त करना अतनवायर कर ददया गया  
तब लगभग 1100 शहरी सहकारी बैंक कायररत थे, और उनकी जमारामशयां तथा ऋणरामशयां 
िमश:167 करोड़ रुिये तथा 153  करोड़ रुिये की थीं। मरािे सममतत की मसफाररशों के अनसुरण 
में भाररबैं इनके संबंि में उदार लाइसेंस नीतत अिनाता रहा है। तदनसुार वषर 1993 में, बैंक 
लाइसेंसीकरण की उदारीकृत नीतत से िूवर 1311 शहरी सहकारी बैंक थे स्जनकी 2004 तक  संख्या 
बढ़ कर 1926 हो गई। लेक्रकन, यह देखा गया क्रक नए लाइसेंसीकृत शहरी सहकारी बैंकों का एक-
ततहाई दहस्सा पवत्तीय रूि से जल्दी ही अशक्त हो गया। इस अनभुव तथा शहरी सहकारी बैंक क्षते्र 
की पवद्यमान पवत्तीय हालत को देखते हुए 2004-05 में यह तनणरय मलया गया क्रक भाररबैं नए 
लाइसेंस देने िर तब तक पवचार नहीं करेगा जब तक क्रक इस क्षेत्र के मलए उधचत कानूनी तथा 
पवतनयामक संरचना सदहत व्यािक नीतत नहीं बना ली जाती। तब से नए शहरी सहकारी बैंकों की 

                                                             
70 िाबाडव- रािर ीय कृसर् और ग्रामीण सवकास बैंक 
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स्थािना के मलए कोई नया लाइसेंस जारी नहीं क्रकया गया है । हालांक्रक पवलय/समामेलन, िेडडट 
सोसाइदटयों में रूिांतरण और इन वषों में यूसीबी के लाइसेंस रद्द होने के कारण 31 मई 2020 
की स्स्थतत के अनसुार देश में यूसीबी की संख्या घटकर 1538 हो गई है। कुल िररसंिपत्तयों के 
संदभर में माचर 2019 की स्स्थतत के अनसुार यूसीबी ने कुल बैंक्रकंग प्रणाली की िररसंिपत्तयों में 
3.2% का योगदान ददया है।  
 
भाररबैं द्र्ारा की गई पहल 
उक्त अवधि के दौरान भारतीय ररज़वर बैंक ने इस क्षेत्र को सदुृढ़ बनाने के मलए कई कदम उिाए 
हैं। सह-पवतनयामकों के बीच में बेहतर समन्वयन के माध्यम से यूसीबी क्षेत्र की पवत्तीय स्स्थतत 
मजबूत करने के मलए भाररबैं ने 2005 से सभी रायय सरकारों तथा कें द्र सरकार के साथ समझौता 
– ज्ञािनों (एमओयू) िर हस्ताक्षर क्रकए। सहमतत-ज्ञािन के अंतगरत की गई व्यवस्था के एक भाग 
के रूि में भाररबैं ने शहरी सहकारी बैंकों के मलए प्रत्येक रायय में केवल एक रायय में कायर करने 
वाले यूसीबी के मलए  रायय स्तरीय कायरबल (टैफकब) का गिन क्रकया है। एक कें द्रीय टैफकब  
बहु-राययीय शहरी सहकारी बैंकों के मलए गदित क्रकया गया है। टैफकब रायय में संभापवत अथरक्षम 
तथा गरै-अथरक्षम शहरी सहकारी बैंकों की िहचान करता है और अथरक्षम बैंकों के िनुरुद्िार तथा 
गरै-अथरक्षम बैंकों को प्रणाली से बाहर करने के मलए बािारदहत तरीके का सझुाव देता है। गरै-
अथरक्षम बैंकों को सदुृढ़ बैंकों में पवलतयत/समामेमलत करके तथा सममततयों में िररवततरत करके या 
अंततम पवकल्ि के रूि में उनका िररसमािन करके उन्हें बैंक्रकंग प्रणाली से बाहर क्रकया जाता है।  
 
कमजोर बैंकों (अतनस्वचत पवत्तीय स्स्थतत वाले बैंक) के मलए समािान प्रक्रियाओं को ददशा और 
प्रोत्साहन देने के मलए ररज़वर बैंक ने पवमभन्न पवत्तीय सािनों सदहत कमजोर बैंकों के िनुरुद्िार 
में सहायता के मलए पवत्तीय िनुगरिन के मलए ददशातनदेश जारी क्रकए हैं स्जनका उियोग इन उद्देवयों 
के मलए डीआईसीजीसी की सहायता से या उसकी  सहायता के बबना अन्य वाणणस्ययक बैंकों द्वारा 
यूसीबी के अधिग्रहण सदहत यूसीबी के अन्य यूसीबी के साथ पवलय में भी क्रकया जा सकता है। । 
 ररज़वर बैंक ने हाल ही में कुछ शतों के अिीन लघ ुपवत्त बैंकों (एसएफबी) में यूसीबी के स्वसै्च्छक 
अंतरण  के मलए ददशातनदेश भी बनाए हैं। यूसीबी के अमभशासन और बैंक्रकंग कायों में सिुार लाने 
के मलए  तनदेशक मंडल के अलावा प्रबंिन बोडर (बीओएम) के गिन के मलए भी ददशातनदेश बनाए 
हैं।  
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इसके अततररक्त भाररबैं ने हाल ही में यूसीबी के मलए मानदंड बनाए हैं स्जनके अनसुार यूसीबी को 
कडे़ और उच्च प्राथममकता प्राप्त क्षेत्र के लक्ष्यों ( िममक रूि से 75% के लक्षक्षत स्तर तक िहंुचने 
के मलए) का िालन क्रकया जाना है। लक्षक्षत स्तर तक नहीं िहंुचने  की स्स्थतत  में िनैल्टी के रूि 
में लक्ष्य में कमी के बराबर की रामश को कम ब्याज दरों िर आरआईडीएफ में जमा क्रकया जाना 
और  कुल िंूजी के बजाय सदुृढ़ टीयर 1 िंूजी के साथ अनिुात को जोडे़ जाने के कडे़ एक्सिोजर 
मानदंड और 50% ऋणों को छोटे उिारकतारओं को प्रदान करना अतनवायर क्रकया गया है। बहरहाल 
वे भाररबैं की अग्रणी बैंक योजना से बाहर बने हुए हैं और एसएलबीसी के पवमभन्न मंचों में भी 
इनका प्रतततनधित्व नहीं क्रकया जाता है। यूसीबी की तकनीकी सदुृढ़ता सतुनस्वचत करने के मलए 
सभी बैंकों के मलए उनकी डडस्जटल क्षमता के आिार िर अततररक्त आववयकताओं के साथ बतुनयादी 
साइबर सरुक्षा मानदंड बनाए गए हैं।  
 
शहरी सहकारी बैंकों का वर्ननयिन 
भाररबैं को शहरी सहकारी बैंकों को पवतनयममत करने की शस्क्तयां बैंककारी पवतनयमन 
अधितनयम,1949 (एएसीएस) और भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम 1934 के अंतगरत ममली हुई हैं। 
इन पवतनयमनों में शाखा-लाइसेंसीकरण, िररचालन के क्षेत्र में पवस्तार का प्राधिकार, सीआरआर 
तथा एसएलआर अिेक्षाएं और िंूजी ियारप्तता के मलए पववेकिूणर मानदंड तनिाररण, आय-तनिाररण, 
आस्स्त-वगीकरण, प्राविानीकरण मानदंड, एक्सिोज़र मानदंड, प्राथममकता प्राप्त क्षेत्रों के मलए 
लक्ष्य-तनिाररण,शहरी सहकारी बैंकों को भाररबैं अधितनयम, 1934 की दूसरी अनसुूची में शाममल 
करना आदद, शाममल हैं।  
 
सहकारी बैंकों के वर्ननयिन के प्रनत दृस्ष्िकोण  
इस दृस्ठट से क्रक शहरी सहकारी बैंक वाणणस्ययक बैंकों के समान बैंक्रकंग सेवाएं उिलब्ि करा 
सकें ,भाररबैं ने उन्हें पवशेषीकृत शाखाएं खोलने,करेंसी चेस्ट,ऑन-साइट/ऑफ-साइट मोबाइल एटीएम 
रखने, सरकारी प्रततभूततयों की एकददवसीय अधिबबिी करने और कंिनी ऋण प्रततभूततयों में तयैार 
वायदा संपवदा करने, कें द्रीकृत भगुतान प्रणाली/आरटीजीएस/एनईएफटी/एनडीएस-ओएम का उियोग 
करने,  भाररबैं के िास चालू खाता और एसजीएल खाता खोलने, बीमा उत्िाद/म्यचु्यअुल फंड यूतनट 
बेचने,िनै (PAN) सेवा एजेंट के रूि में काम करने, िीएफआरडीए के मलए प्वाइंट  ऑफ पे्रजेंस 
सेवाएं करने, व्यावसातयक प्रतततनधि/ व्यावसातयक सलुभकतार तनयोस्जत करने, इंटरनेट/मोबाइल 
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बैंक्रकंग सपुविा देने तथा डडमेट खातािारकों को रेडडगं की सपुविा प्रदान करने और पप्रिेड मलखत 
जारी करने आदद की अनमुतत प्रदान की है। अनसुूधचत शहरी सहकारी बैंकों को भाररबैं की चलतनधि 
समायोजन सपुविा (एलएएफ) और सीमांत स्थायी सपुविा (एमएसएफ) भी उिलब्ि कराई गई है। 
इस प्रकार, ये सहकारी बैंक एक सीममत भौगोमलक क्षेत्र में यूतनवसरल बैंक्रकंग सपुविाएं प्रदान करते 
हैं, जबक्रक वाणणस्ययक बैंकों द्वारा उक्त सपुविाएं िूरे भारत में प्रदान करवानी हैं।  
 
शहरी सहकारी बैंकों िें कोर बैंककिं ग सोल्यशुन लागू करने के मलए वर्त्तीय सहायता 
कई छोटे शहरी सहकारी बैंकों द्वारा कोर बैंक्रकंग सोल्यशुन(सीबीएस) लागू करने में महसूस की जा 
रही कदिनाइयों को देखते हुए, भाररबैं ने अप्रलै 2016 में एक पवत्तीय सहायता योजना शरुू की, 
स्जसके अंतगरत 4 लाख रुिये तक की प्रारंमभक स्थािना लागत भाररबैं द्वारा वहन की जाएगी 
और कोर बैंक्रकंग सोल्यशुन लागू करने के मलए तकनीकी सहायता भाररबैं की िूणर स्वाममत्व वाली 
ईकाई इंडडयन फाइनेंमशयल सपवरसेज़ एंड अलाईज़ सपवरसेज़ (आईएफटीएएस) द्वारा उिलब्ि कराई 
जाएगी। भाररबैं ने यह कदम सहकारी बैंकों को वाणणस्ययक बैंकों के समान प्रौद्योधगकी स्तर िर 
लाने की दृस्ठट से उिाया गया है।  
 
शहरी सहकारी बैंकों का पयवर्ेक्षण 
यह सतुनस्वचत करने की दृस्ठट से क्रक शहरी सहकारी बैंक भली प्रकार काम करते हैं और उनके 
द्वारा अिनायी गई िररचालन पवधियां सांपवधिक उिबंिों के तथा जमाकतारओं के दहतों के अनरुूि 
हैं, उनका प्रत्यक्ष तथा िरोक्ष तनरीक्षण क्रकया जाता है – 
i. प्रत्यक्ष तनरीक्षण : बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 (सहकारी सममततयों िर यथा लागू) 

की िारा 35 के अंतगरत शहरी सहकारी बैंकों के तनरीक्षण में िंूजी-ियारप्तता (सी),आस्स्त-
गणुवत्ता(ए),प्रबंिन(एम),अजरन(ई),चलतनधि(एल) तथा प्रणामलयों और तनयंत्रण(एस) का 
आकलन करने के मलए केमल्स (CAMELS) िद्ितत का प्रयोग क्रकया जाता है। इन 
तनरीक्षणों में मूल स्स्थततयों का आकलन क्रकया जाता है और पवशेष तौर िर तनम्नमलणखत 
की समीक्षा की जाती है- 

क) पवत्तीय स्स्थतत और कायरतनठिादन 
ख) प्रबंिन, प्रणामलयां और तनयंत्रण; तथा 
ग) पवतनयामक और अन्य ददशातनदेशों का अनिुालन 
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ii. िरोक्ष तनरीक्षण : शहरी सहकारी बैंकों के सतत ियरवेक्षण की दृस्ठट से भाररबैं ने आवधिक 

रूि से िरोक्ष तनरीक्षण(ओएसएस) को प्रत्यक्ष तनरीक्षण के िूरक के तौर िर अिनाया है। 
इसके अंतगरत यूसीबी द्वारा कई पववेकशील पववरणणयां भाररबैं को प्रस्ततु करनी होती हैं।  
भाररबैं में इन पववरणणयों का पववलेषण क्रकया जाता है ताक्रक यह िता चल सके क्रक बैंकों 
की स्स्थतत में धगरावट आने के कोई आसन्न संकेत तो नहीं हैं। ऐसे पववलेषण के 
िररणामस्वरूि कई बार उक्त बैंकों का तनरीक्षण तय तारीख से िहले भी शरुू क्रकया जाता 
है। 
 

पयवर्ेक्षीय कारवर्ाई फे्रिर्कव  (एसएएफ) 
भाररबैं ने पवत्तीय तनाव का सामना कर रहे यूसीबी के मलए बीआर अधितनयम, 1949 (एएसीएस) 
की िारा 36 (1) के अंतगरत एक ियरवेक्षीय काररवाई फे्रमवकर  (एसएएफ) तयैार क्रकया है। 6 जनवरी 
2020 को संशोधित क्रकए गए फे्रमवकर  का उद्देवय ऐसे यूसीबी में वांतछत सिुार लाने के साथ-
साथ इनका त्वररत समािान करना भी है। पवत्तीय उत्पे्ररक (दरगर) तनवल एनिीए (आस्स्त गणुवत्ता), 
लाभप्रदता और जोणखम भाररत आस्स्तयों की तलुना में िंूजी अनिुात (सीआरएआर) के आववयक 
स्तर िर आिाररत होते हैं। कमजोरी के क्षेत्र और उसके पवस्तार और पवत्तीय उतपे्ररकों71 के आिार 
िर काररवाई की जाती है स्जसमें नई शाखाएं खोलने, िंूजीगत व्यय, लाभांश की घोषणा/पवतरण िर 
प्रततबंि, ऋणों के मलए एक्सिोज़र मानदंड को कम करना या क्रकसी पवशेष ददन की स्स्थतत के 
अनसुार कुल अधग्रमों की सीमा को क्रफ्रज करना आदद शाममल हो सकती हैं। ऐसी ियरवेक्षीय काररवाई 
आमतौर िर भाररबैं के तनरीक्षण द्वारा यूसीबी की पवत्तीय स्स्थतत के तनिाररण के आिार िर शरुू 
की जाती है। हालांक्रक ररिोटर  की गई/लेखािरीक्षक्षत की गई पवत्तीय स्स्थतत के आिार िर भी काररवाई 
की जा सकती है। सांपवधिक तनरीक्षण के तनठकषों के आिार िर यदद आववयक हो तो पवत्तीय 
स्स्थतत की बाद में समीक्षा की जा सकती है। यद्यपि की गई ियरवेक्षीय काररवाई मखु्य रूि से 
एसएएफ के अंतगरत पवतनददर ठट मानदंडों के आिार िर की जाती है लेक्रकन यदद अन्य महत्विूणर 
संकेतकों / मानदंडों में दबाव देखा जाता है या गंभीर अमभशासन के मामलों या  मामले के गणुों 

                                                             
71  6 ििवरी 2020 के पररपत्र डीओआर(पीसीबी).बीपीडी. सं 9/12.05.001/2019-20 द्वारा यूसीबी को िारी पयववेक्षीय कारववाई 

फे्रमवकव (एसएएफ) में सवत्तीय उते्प्ररको ंको सवसिसदवि सकया गया है।  
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िर आिाररत क्रकसी अन्य मामले के होने की स्स्थतत में ररज़वर बैंक उियकु्त ियरवेक्षी काररवाई करने 
से नहीं रुकेगा।  
 
स्जन बैंकों की पवत्तीय स्स्थतत गंभीर रूि से तनरंतर बबगड़ी रहती है उन्हें उियुरक्त अधितनयम की 
िारा 35A के तहत सभी समावेशी तनदेशों (एआईजी) के अंतगरत लाया जाता है, जो क्रक अन्य 
बातों के साथ-साथ एक पवतनददर ठट सीमा तक जमारामशयों की चुकौती को प्रततबंधित करने के 
अततररक्त नई जमारामशयां को स्वीकार करने और नए ऋणों को प्रदान करने िर रोक लगाता है। 
एआईडी के अंतगरत बैंकों को एक सदुृढ़ िनुरुद्िार योजना या क्रकसी सोसायटी में पवलय / रूिांतरण 
की संभावनाओं का िता लगाने के बारे  में सूधचत करते हुए इनकी बाररकी से तनगरानी की जाती 
है। िनुरुद्िार की कायर योजना में तनम्नमलणखत क्षेत्रों में से एक या अधिक में काररवाई क्रकया जाना 
शाममल है: 

क. एनिीए वसूली 
ख. वतरमान सदस्यों से अंशदान के माध्यम से या नए सदस्य बनाकर िंूजी में वदृ्धि 
ग. कें द्र / रायय सरकार द्वारा िंूजी प्रदान क्रकया जाना  
घ. शाखा नेटवकर  को यसु्क्तसंगत बनाने, कमरचाररयों और अन्य उिरर व्ययों को कम करने, 

वीआरएस को लागू करने आदद जैसे लागत में कटौती के उिाय। 
 

िनुरुद्िार/ पवलयन के मोचे िर क्रकसी भी महत्विूणर पवकास की अनिुस्स्थतत में और पवत्तीय 
स्स्थतत बबगड़ने/अतनस्वचत होने की स्स्थतत में बैंक के जमाकतारओं के दहतों में और स्स्थतत को और 
अधिक बबगड़ने से रोकने के मलए बैंक का लाइसेंस रद्द कर ददया जाता है। 
 
हालांक्रक, उिरोक्त के होते हुए भी क्रकसी बैंक को केवल तभी तनदेशों के अंतगरत रखा जाता है जब 
पवत्तीय दबाव के कारण आई धगरावट के प्रतत तरंुत काररवाई करने में बैंक की ओर से असफल होने 
के स्िठट संकेत ममलते हैं और जमारामशयों को आसानी से आहररत नहीं क्रकए जा सकने  के संबंि 
में गंभीर धचंता होती है स्जससे की आम जनता को नकुसान हो सकता है।  
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ग्रािीण सहकाररता 
ग्रामीण ऋण सहकाररता का जन्म अतनवायरत: क्रकसानों को कम लागत िर ऋण उिलब्ि कराने 
तथा ग्रामीण ऋणग्रस्तता और गरीबी के दो बडे़ मदु्दों का समािान करने के मलए हुआ था। ग्रामीण 
क्षेत्र में इनकी दूरस्थ इलाकों तक िहंुच तथा व्यवसाय की मात्रा में असािारण वदृ्धि को देखते 
हुए ग्रामीण ऋण सहकारी सममततयां ग्रामीण ऋण पवतरण के क्षेत्र में अनूिा स्थान रखती हैं। 
अल्िावधि तथा दीघारवधि सरंचनाओं के माध्यम से ये उत्िादकता बढ़ाने, खाद्य सरुक्षा उिलब्ि 
कराने, ग्रामीण क्षेत्र में रोजगार के अवसर ससृ्जत करने के मलए ऋण प्रदान करने तथा गरीब और 
कमजोर वगर के लोगों को सामास्जक और आधथरक न्याय ददलाने में तनरंतर महत्विूणर भूममका तनभा 
रही हैं। 
 
- दीघावर्धि सहकारी ऋण सिंरचना में शीषर स्तर िर रायय सहकारी कृपष तथा ग्रामीण पवकास 

बैंक (एससीएआरडीबी) तथा स्जला और खंड स्तर िर प्राथममक सहकारी कृपष और ग्रामीण 
पवकास बैंक (िीसीएआरडीबी)  शाममल हैं। इन संस्थाओं का प्रादभुारव कृपष की दीघारकालीन 
आववयकताओं को िूरा करने के उद्देवय से हुआ था और ये भारतीय ररज़वर बैंक के पवतनयमाक 
दायरे के अंतगरत नहीं आती हैं।  

- देश की अल्पार्धि सहकारी ऋण सिंरचना (एसिीसीसीएस) द्वारा प्राथममक तौर िर क्रकसानों 
तथा ग्रामीण कारीगरों की कायरशील िंूजी संबंिी जरूरतों को िूरा करने िर ध्यान ददया जाता 
है। इसकी संरचना बत्रस्तरीय और रायय के भीतर संघीय स्वरूि की होती है। 
 

 

रायय सहकारी 
बैंक

स्जला िध्यर्ती
सहकारी बैंक
प्राथमिक कृवर्
सहकारी समिनत



123 
 

रायय सहकारी बैंक (एससीबी) रायय में शीषर िर  होता है। स्जला स्तर िर स्जला मध्यवती सहकारी 
बैंक( डीसीसीबी)  और ग्राम स्तर िर प्राथममक कृपष सहकारी सममततयां(िीएसीएस) होती हैं। भारत 
भर में 95,000 से ययादा प्राथममक कृपष सहकारी सममततयां कायररत हैं। प्राथममक कृपष सहकारी 
सममततयां, बैंककारी पवतनयमन अधितनयम,1949 (एएसीएस) के दायरे में नहीं आतीं, अत: भाररबैं 
द्वारा उनका पवतनयमन नहीं क्रकया जाता। उनका पवतनयमन और तनगरानी  संबंधित रायय सरकारों 
द्वारा की जाती है। बैंककारी पवतनयमन अधितनयम, 1949 (एएसीएस) की िारा 35(6) के अंतगरत  
रायय सहकारी बैंकों (एससीबी) और स्जला मध्यवती सहकारी बैंकों (डीसीसीबी)  का पवतनयमन 
भाररबैं द्वारा क्रकया जाता है लेक्रकन उनका ियरवेक्षण राठरीय कृपष और ग्रामीण पवकास बैंक ( 
नाबाडर) द्वारा क्रकया जाता है। रायय सहकारी बैंकों और स्जला मध्यवती सहकारी बैंकों के पवतनयमन  
के भाग के रूि में भाररबैं िंूजी-ियारप्तता,आय तनिाररण,आस्स्त-वगीकरण, प्राविानीकरण तथा 
एक्सिोज़र आदद से संबंधित पववेकशील मानदंडों को तनिारररत करने के अलावा सीआरआर तथा 
एसएलआर संबंिी आववयकताओं को भी तनिारररत करता है।   
 
रायय सहकारी समिनतयों के मलए द्र्ीस्तरीय सिंरचना की ओर बढ़ना  
रायय सहकारी सममततयों की िहंुच और िररचालनों की मात्रा अधिक है। तथापि रायय सहकारी 
सममततयों की संरचना सभी राययों में समान नहीं है। कुछ राययों में इनकी बत्रस्तरीय और कुछ में 
द्पवस्तरीय संरचना है। स्तरीय संरचना के आिार िर प्राथममक कृपष सहकारी सममततयां डीसीसीबी 
या एससीबी से संबद्ि होती हैं। बत्रस्तरीय ऋण संरचना में , प्रत्येक स्तर िर लागत और मास्जरन 
में वदृ्धि होती है स्जससे अंततम उिारकतारओं के मलए ऋण की लागत बढ़ जाती है। बत्रस्तरीय 
ऋण संरचना की प्रासंधगकता की समीक्षा पवगत में कई सममततयों द्वारा की गई है ( प्रमखु रूि 
से प्रो. वी एस व्यास, श्ी जगदीश किूर, प्रो. वदै्यनाथन तथा डा. प्रकाश बख्शी की अध्यक्षता 
वाली सममततयां) । व्यास सममतत ने बत्रस्तरीय समतत के एक स्तर को हटाने का सझुाव ददया था 
ताक्रक अंततम ऋणकतार के मलए ऋण की लागत में कमी लायी जा सके। डीसीसीबी के एससीबी में 
समामेलन से  बत्रस्तरीय संरचना को  द्पवस्तरीय संरचना में िररवततरत करने का तनणरय संबंधित 
रायय सरकारों द्वारा क्रकया जाना है। नाबाडर के िरामशर से आरबीआई द्वारा रायय सरकार के 
अनरुोि की जांच की जाएगी और समामेलन का अनमुोदन क्रकया जाएगा। तदनसुार, आरबीआई  
के अनमुोदन के आिार िर माचर 2017 में झारखंड रायय में 7 डीसीसीबी का झारखंड रायय 
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सहकारी बैंक में और नवंबर 2019 में केरल रायय में 13 डीसीसीबी का केरल रायय सहकारी बैंक 
में समामेलन क्रकया गया।  
 
ननष्कर्व 
सहकारी बैंक अिनी संरचना,ग्राहकवगर तथा ऋण पवतरण कायर के रूि में अनूिी संस्था हैं। वे 
भारत की बैंक्रकंग प्रणाली में सबसे तनचले स्तर िर हैं और शहरी तथा अिरशहरी क्षेत्रों में समाज 
के मध्यम और कम आय वगर के लोगों को मूलभूत बैंक्रकंग सेवाएं उिलब्ि कराते हैं। इन संस्थाओं 
द्वारा वसै्ववक पवत्तीय संकट के समय जो मजबूती ददखाई गई, उसे पवकमसत और उभरती 
अथरव्यवस्थाओं,दोनों में ही इनके महत्व को स्वीकारा गया। भारतीय ररज़वर बैंक ने सहकारी बैंक्रकंग 
क्षेत्र को मजबूत और समेक्रकत करने के मलए कई नीततगत उिाय शरुू क्रकए हैं और भपवठय में भी 
करना जारी रखेगा । 
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अध्याय 10: भारत में गैर-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों का पवतनयमन और ियरवेक्षण 
पररचय:  
भारत में ऐसी पवत्तीय संस्थाएं कायररत हैं जो बैंक नहीं हैं, लेक्रकन बैंकों जैसे कायर,पवशेषकर 
जमारामशयां जुटाने और ऋण देने के कायर में संलग्न हैं। इन्हें गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों के नाम 
से जाना जाता है और ये बैंकों की सेवाओं से वंतछत तबकों के मलए सेवा देकर और अमभ नव 
पवत् तीय उत् िाद उिलब् ि कराने में अग्रणी भूममका तनभाते हुए, जोणखमों को अवशोपषत व वपैविीकृत 
करते हुए कोने-कोने तक ऋण मध् यस् थता प्रदान करके पवत् तीय प्रणाली में महत् विूणर भूममका अदा 
करती हैं। उनकी अत् यधिक संख् या (9000 से अधिक) और पवपविता के कारण इन बैंकों का 
ियरवेक्षण कायर मसु्वकल हो जाता है स्जसकी वजह से कायरस् थल के प्रत् यक्ष ियरवेक्षण के साथ-साथ 
िरोक्ष तनगरानी, बाज़ार आसूचना, सांपवधिक लेखािरीक्षकों की ररिोटें  और स् टेकिारकों से बातचीत 
िर भी अधिक बल देना िड़ता है। इस अध् याय में एनबीएफसी की िररभाषा,  क्षेत्र की पवपविता 
स् िठ ट करते हुए एवं पवतनयामकीय और ियरवेक्षी ढांचे का पवहंगावलोकन करते हुए एनीबीसी क्षते्र 
के बारे में पवस् तार से चचार की गई है।   
 
भारत िें गरै-बैंककिं ग वर्त्तीय किं पननयािं – पररभार्ा  
गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी की िररभाषा भाररबैं अधितनयम,1934 की िारा 45-I(एफ) में तनम् नानसुार 
दी गई है:  
i. पवत् तीय संस् था, जोक्रक एक कंिनी है, 
ii. गरै बैंक्रकंग संस् था , जोक्रक एक कंिनी है, और स्जसका मूल व् यवसाय क्रकसी योजना या  

व् यवस् था के तहत जमारामश स् वीकार करना या क्रकसी भी िद्ितत से उिार देना है। 
iii. अन् य ऐसी कोई गरै-बैंक्रकंग संस् था या इसी प्रकार की संस् था, जैसा क्रक बैंक कें द्र सरकार के 

िूवरअनमुोदन से और सरकारी गजट में अधिसूचना द्वारा पवतनददर ठ ट करे।  
 
अत: ऐसी ‘पवत् तीय संस् था’ एनबीएफसी कहलाती है जोक्रक कंिनी है। पवत् तीय संस् था की िररभाषा 
आरबीआई के  अधितनयम की िारा 45 आई(सी) के अतगरत दी गई है। संक्षेि में , पवत् तीय संस् था 
तात् ियर उस गरै बैंक्रकंग संस् था से है जो तनम् नमलणखत गततपवधियों(पवत् तीय गततपवधियां) में से 
क्रकन् हीं गततपवधियों को अिने कारोबार (या अिने कारोबार का एक भाग) के रूि में करती हैं:   
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i. अिनी गततपवधियों को छोड़कर अन् य गततपवधियों के मलए उिार देना या पवत् त िोषण 
करना  

ii. सरकार या स् थानीय प्राधि करण द्वारा जारी क्रकए गए शेयरों/ स् टॉकों, बॉण् डों/ डडबेंचरों/ 
प्रततभूततयों का अधिग्रहण  

iii. िट्टा और क्रकराया खरीद 
iv. बीमा व्यवसाय 
v. धचट व्यवसाय 
vi. िन संग्रहण 
vii. जमा स्वीकार करना 

लेक्रकन,इसमें ऐसी कोई कंिनी शाममल नहीं होगी, स्जसका मूल व्यवसाय तनम्नमलणखत में से कोई 
हो – 
i. कृपष कायर 
ii. उद्योग कायर 
iii. क्रकसी भी वस्त ुकी खरीद-बेच (प्रततभूततयों को छोड़कर) 
iv. कोई सेवा उिलब्ि कराना 
v. अचल संिपत्त की बबिी / खरीद / तनमारण 

 
कभी-कभी गरै बैंक्रकंग संस् थाएं जो पवत् तीय संस् था जैसी गततपवधि न करने िर भी गरै-बैंक्रकंग 
पवत् तीय संस् था की श्ेणी में धगनी जाती हैं। उन् हें राजित्र72 में अधिसूचना के माध् यम से  एनबीएफसी 
के रूि में  िदनाममत क्रकए गए हैं , जहां तक एकाउंट ऐगे्रगेटर और समकक्ष उिार प् लटैफामर का 
मामला है, उनके बारे में बाद में स् िठ ट क्रकया गया है। एक और िहलू यह है क्रक क्रकसी कंिनी को 
एनबीएफसी के रूि में तब तक वगीकृत क्रकए जाने के मलए िूरी तरह पवत् तीय गततपवधियों में 
संलग् न होने की आवव यकता नहीं है जब तक उसने कृपष , औद्योधगक गततपवधि, मालों के व् यािार 
जैसी गरै पवत् तीय गततपवधियों को अिने प्रमखु कारोबार के रूि में नहीं अिनाया हो।  अब यह 
समस् या आती है क्रक मूल व् यवसाय को िररभापष त कैसे क्रकया जाए?  
 
                                                             
72 कें द्र सरकार के पूवाविुमोदि से आरबीआई असिसियम, 1934 की िारा 45 I (f)(iii) के अंतगवत आरबीआई द्वारा कायावलयीि 

गेज़ट में असिसूचसचत 
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िूल व्यर्साय िानदिं ड (पीबीसी) 
जैसा क्रक ऊिर वणणरत क्रकया गया है, जो कंिनी पवत् तीय संस् था(‘पवत् तीय गततपवध  ि’) का कारोबार 
अिने प्रमखु कारोबार के रूि में करती है वह एनबीएफसी कहलाती है।  वहीं यदद कोई कंिनी 
कृपष, पवतनमारण, मालों में व् यािार आदद को अिने प्रमखु गततपवधि के रूि में करती है, वह 
एनबीएफसी नहीं कहलाएगी, भले ही वह क्रकसी पवत् तीय गततपवधि करती हो। आरबीआई अधितनयम 
में मूल व् यवसाय की िररभाषा नहीं दी गई है । अत: मूल व् यवसाय की व् याख् या में स् िठ टता और 
एक समानता लाने की दृस्ठट से बैंक ने 08 अप्रलै 1999 की अिनी पे्रस प्रकाशनी के माध् यम से 
वणरन क्रकया है।  इस पे्रस प्रकाशनी के अनसुार, क्रकसी कंिनी की िहचान एक एनबीएफसी के रूि 
में करने के मलए बैंक उस कंिनी के अंततम लेखािरीक्षक्ष त तलुनित्र में दशारए अनसुार उसकी 
आस्स्तयों और आय िद्ितत दोनों को पवचार में लेगा ताक्रक उस मूल व् यवसाय िर तनणरय मलया 
जा सके। क्रकसी कंिनी को उस स्स्थतत में एनबीएफसी के रूि में माना जाता है जब उसकी कुल 
आस्स् तयों (अगोचर आस्स्तयों को घटाते हुए) में उसकी पवत् तीय आस्स् त का दह स् सा 50 प्रततशत 
(मीयादी जमारामशयों73 को छोड़कर) से अधिक हो और उसकी सकल आय में उसकी पवत् तीय 
आस्स्तयों से आय का दहस् सा 50 प्रततशत से अधिक हो। क्रकसी कंिनी के मूल व् यवसाय के 
तनणारयक घटक के रूि में उक् त दोनों िरीक्षणों के िररपे्रक्ष् य में संतठु ट करना ज़रूरी है। यदद कोई 
कंिनी िीबीसी की िूततर करे तो वह एनबीएफसी है और उसके मलए अिेक्षक्षत है क्रक वह तब तक 
आरबीआई के िास िंजीकृत करा ले जब तक ऐसा नहीं करने के मलए पवशेष रूि से छूट दी गई 
हो।     
 
 
 
 
    

                                                             
73 15 माचव 2012 के पररपत्र के माध् यम से यह स् पष् ट सकया गया सक मीयादी िमाओं में सकए गए सिवेशो ंको सवत् तीय आखस्त के 

रूप में िही ंमािा िाएगा और बैंको ंके पास रखी गई मीयादी िमारासशयो ंपर ब् याि िन् य आय की प्राखप् त को सवत् तीय आखस्तयो ंसे 

प्राप् त आय के रूप में िही ंमािा िाएगा, क योसंक उक त बातें असिसियम की िारा 45I(c) में ‘सवत् तीय संस् था’ की पररभार्ा में उखल्लखखत 

गसतसवसियो ंके अंतगवत शासमल िही ंहैं। इसके अलावा बैंक िमारासशयो ंके अंतगवत सुलभ मुद्रा समासहत है और इसका उपयोग 

सिखष् क्रय सिसियो ंको अस् थायी रूप से रखिे के सलए सकया िा सकता है, और/ या ऐसे मामलो ंमें िहां सिसियो ंको एिबीएफसी के 

रूप में पंिीकरण की अपेक्षा को पूरा करिे के सलए शुरुआत में तब तक के सलए मीयादी िमाओं में रखा िाता है िबतक 

एिबीएफसी कारोबार की शुरुआत ि सकया िाता हो। 
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क् या एनबीएफसी छाया बैंक हैं? 
 

नवंबर 2010 में जी 20 नेताओं के अनरुोि िर छाया बैंक्रकंग के तनरीक्षण और पवतनयमन को 
मजबूत करने की मसफाररशें पवकमसत करने  के मलए, पवत्तीय स्स्थरता बोडर74 ने इसे “ऐसे ऋण 
मध्यस्थता कायर के रूि में िररभापषत क्रकया है, स्जसकी गततपवधियों को तनयममत बैंक्रकंग प्रणाली 
से बाहर की संस्थाएं अंजाम देती हैं।“पवत्तीय स्स्थरता बोडर ने बैंक्रकंग छाया से पवत्तीय स्स्थरता 
जोणखमों को दूर करने के मलए दो तरफा रणनीतत अिनाई स्जसमें एक प्रणाली-व्यािी तनरीक्षण 
ढांचा और समन्वय और इस तरह के जोणखमों को दूर करने के मलए नीततयों का पवकास शाममल 
है। 22 अक्टूबर, 2018 को, पवत्तीय स्स्थरता बोडर ने भपवठय के संचार में "शडैो बैंक्रकंग" शब्द को 
"गरै-बैंक पवत्तीय मध्यस्थता " शब्द से बदलने के अिने तनणरय की घोषणा की। शब्दावली में 
यह िररवतरन गरै- बैंक्रकंग पवत्तीय मध्यस्थता की लचीलािन बढ़ाने और तकनीकी शब्दों के 
उियोग को स्िठट करने के मलए पवत्तीय स्स्थरता बोडर के काम के अग्रगामी िहलू िर जोर देने 
के मलए है। हर वषर एफएसबी गरै बैंक पवत् तीय मध् यस् थता िर वसै्व व क तनगरानी ररिोटर  प्रकामशत 
करता है। उक् त ररिोटर  में एनबएफआई को ररिोटर  करने के मलए तनम् नमलणख त तनगरानी व् यवस् थाओं 
का उियोग क्रकया गया है:  

(i) एमयूएनएफआई (मॉतनटररंग यूतनवसर ऑफ नॉन बैंक फैनास्न् शयल इंटरमीडडयेशन), 
स्जसे गरै बैंक पवत् तीय मध् यस् थता के रूि में जाना जाता है, सभी एनबीएफसी का 
व् यािक िमैाना है, स्जसके अंतगरत बीमा कंितनयां, िेंशन तनधियां, अन् य पवत् तीय 
संस् थाएं शाममल हैं।    

(ii) ओएफआई के अंतगरत ऐसी सभी पवत् तीय संस् थाएं शाममल हैं जो कें द्रीय बैंक, बैंक, 
बीमा कंतनयां, िेंशन तनधियां, सावरजतनक पवत् तीय संस् थाएं, या पवत् तीय सहायक 
संस् थाएं नहीं हैं। बहृत ्ओएफआई उि-क्षेत्र के अंतगरत तनवेश फंड, आबद्ि पवत् तीय 
संस् थाएं75, और साहूकार (सीएफआईएमएल) और दलाल-डीलर शाममल हैं। 

                                                             
74 सवत् तीय खस्थरता बोडव (एफएसबी) एक अंतरराष् टर ीय सिकाय है िो वैख वक सवत्तीय प्रणाली की सिगरािी करता है और उससे 

संबंि में ससफाररश करता है। इसकी स् थापिा अपै्रल 2009 में संपन् ि 2009 के िी-20 लंदि सशखर सम् मेलि के बाद सवत् तीय 

खस्थरता फोरम (एफएसएफ) के उत् तरासिकारी के रूप में की गई। इस बोडव में िी-20 की सभी प्रमुख अथवव् यवस् थाएं, सििमें भारत, 

एफएसएफ सदस् य और यूरोपीय कमीशि शासमल हैं , समासवष् ट हैं। यह बासेल, खस् वटु्िरलैंड में खस्थत है।     
75 एफएसबी ररपोटव के अिुसार आबद्ध सवत् तीय संस् थाएं ऐसी संस् थागत इकाई हैं िो सवत् तीय सेवाएं प्रदाि करती हैं। उक त सेवाओं 

के अंतगवत उसी िारक कॉरपोरेशि या संस् थाओं, िो एक मात्र प्रायोिक द्वारा उपलब् ि कराई गई स् वासिकृत सिसियो ंसे ऋण देती 

हैं , की अिुर्ंसगयो ंके साथ लेिदेि करिे वाली संस् थाएं शासमल हैं। सामान् य शब् दो ंमें कहा िाए तो आबद्ध सवत् तीय संस् थाएं वे हैं  िो 

अपिी सिसियो ंसे समूह कंपसियो ंके उत् पादो ंकी खरीद के सलए सवत् त प्रदाि करती हैं। 
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(iii) गरै-बैंक पवत् तीय मध् यस् थता (या ‘संकीणर िमैाना’) के संकीणर िमैाने के अंतगरत ऐसी 
गरै-बैंक पवत् तीय संस् था शाममल है स्जनके संबि में प्राधिकाररयों ने एफएसबी 
क्रियापवधि औश् वगीकरण मागरदशरन के आिार िर इस प्रकार आकलन क्रकया है क्रक 
िेडडट मध् यस् थता गततपवधियों में संलग् न होने के कारण उन संस् थाओं को पवत् तीय 
स्स्थरता संबंिी ऐसे जोणखमों का सामना करना िड़ता है जो बैंकों के समक्ष िदैा 
होते हैं।         

आरबीआई वर्ननयिन से छूि   
आरबीआई अधितनयम में गरै बैंक्रकंग पवत् तीय कंितनयों (एनबीएफसी) के संबंि में दी गई िररभाषा 
से यह िता चलता है क्रक बीमा कंितनयां और स् टॉक ब्रोक्रकंग कंपि नयां जैसी संस् थाएं भी एनबीएफसी 
हैं। तथापि, इन संस् थाओं का पवतनयमन अन् य पवतनयामकों द्वारा सांपवधिक कायर के अंग के रूि 
में क्रकया जाता है। अत: इस दोहरे पवतनयमन से बचने के मलए आरबीआई न एनबीएफसी की 
पवमभन् न श्ेणण यों स्जनके पवतनयमन अन् य पवतनयामकों / सरकार द्वारा क्रकया जाता है, उन् हें 
िंजीकरण और / या अन् य अिेक्षाओं से छूट76 प्रदान की है।  तनम् नमलणखत तामलका में छूट प्राप् त 
पवमभन् न श्ेणणयों और उनके पवतनयामकों की सूची प्रस् ततु की गई है। ददनांक 09 अगस् त 2019 
तक आवास पवत् त कंितनयों का पवतनयमन राठ रीय आवास बैंक (एनएचबी) द्वारा क्रकया जाता था। 
िरंत,ु राठ रीय आवास बैंक अधितनयम, 1987 में संशोिन करते हुए अब इनका पवतनयमन आरबीआई 
को सौंि गया है।   
 

एनबीएफसी के प्रकार/ गनतवर्धियािं  वर्ननयािक  
वेंचर िंूजी तनधि, मचेंट बैंक्रकंग कंितनयां, स् टॉक 
ब्रोक्रकंग कंितनयां, म् यूचुअल फंड, संकमलत तनवेश 
योजनाएं  

भारतीय प्रततभूतत और पवतनमय बोडर  

 बीमा कंपि नयां  बीमा पवतनयामक और पवकास 
प्राधिकरण 

िेंशन तनधि   िेंशन तनधि पवतनयामक और पवकास 
प्राधिकरण 

                                                             
76 आरबीआई असिसियम की िारा 45एिसी के अंतगवत प्रदत् त शखियो ंका प्रयोग करते हुए 
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एनबीएफसी के प्रकार/ गनतवर्धियािं  वर्ननयािक  
िरस्िर लाभ कंितनयां, तनधि कंितनयां   कारिोरेट कायर मंत्रालय   
धचट फंड  राय य सरकार  

 
एनबीएफसी के प्रकार  
मोटे तौर िर एनबीएफसी को तनम् नानसुार वगीकृत क्रकया गया है:  
(i) सावरजतनक तनधियों को स् वीकार करने और ग्राहकों से संवाद करने के आिार िर 
(ii) जमारामश स् वीकार करने और आकार के आिार िर  
(iii) कायरकलाि के आिार िर पवतनयामकीय ढांचा    
 
सावरजतनक तनधियों को स् वीकार करने और ग्राहकों से संवाद करने के आिार िर: 
िहले उल् लेख क्रकए अनसुार, वषर 1997 के बाद जमा रामश स् वीकार करने वाली एनबीएफसी 
(एनबीएफसी-डी) के िंजीकरण के मलए आवदेन स् वीकार नहीं क्रकए गए। जून 2016 में आरबीआई 
ने नए एनबीएफसी की िंजीकरण-प्रक्रकया को सरल और यसु्क्तसंगत बनाते हुए पे्रस प्रकाशनी जारी 
की। जमा रामश स् वीकार न करने वाली एनबीएफएस(एनबीएफसी-एनडी) के मामले में तनधि  स्रोतों 
और ग्राहक संवाद के आिार िर दो आवेदन तनददर ठ ट क्रकए गए।   
 
 प्रकार । -   
 सावरजतनक तनधियां नहीं स् वीकार करने वाली/ भपवठ य में सावरजतनक तनधियां न स् वीकारने और 
ग्राहक इंटरफेस करने का आशय न रखने वाली एनबीएफसी, एनबीएफसी-एनडी की श्ेणी में आती 
हैं। “सावरजतनक तनधियों” में प्रत् यक्ष या िरोक्ष रूि से जुटाई गई सावजरनक रामश, वाणणस्जयक ित्र, 
डडबेंचर, अंतर-कारिोरेट जमारामश और बैंक पवत् त शाममल हैं िरंत ु इसके अंतगरत ऐसी तनधियां 
शामम ल नहीं हैं, स्जन् हें तनगरम की तारीख से 10 वषर के भीतर इस्क्वटी शेयरों में अतनवायरत: 
िररवतरनशील मलखतों के तनगरम से जुटाया गया है। प्रकार । के एनबीएफसी-एनडी आवेदनों के 
प्रसंस् कण के मलए अिेक्षाकृत कम सख् त जांच और समधुचत साविानी प्रक्रिया की आवव यकता होती 
है।  तथापि, यदद ये कंितनयां सावरजतनक तनधियां जुटानी चाहें या भपवठ य में ग्राहक इंटरफेस रखने 
का आशय रखती हैं, तो उन् हें पवतनयमन पवभाग (डीओआर) से अनमुोदन प्राप् त करना होगा।       
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प्रकार II –  
एनबीएफसी-एनडी ऐसी कंितनयां हैं जो सावरजतनक तनधियां स्वीकार करती हैं / ग्राहक-इंटरफेस 
रखने वाली / भपवठय में सावरजतनक तनधियां स्वीकार करने, तथा ग्राहक-संवाद  करने का आशय 
रखती हैं। यहां त क क्रक पवतनयामकीय ढांचा भी छूट देता है स्जन् हें सावरजतनक तनधि उिलब् ि नहीं 
होती हो ग्राहक इंटरफेस न हो।   
आकार िर आ िाररत  
क्रकसी एनबीएफसी-एनडी को प्रणालीगत रूि से महत् विूणर(अथारत ्एनीबीएफसी-एनडी-एसआई) के 
रूि में तब वगीकृत क्रकया जाता है जब उसकी िररसंिपत्त का आकार ₹500 करोड़ या उससे अधिक 
हो। जनसािारण की जमारामश के प्रतत संवेदनशीलता को देखते हुए जमारामश स् वीकार करने वाली 
एनबीएफसी को एनीबीएफसी एनडी एसआई के साथ जोड़ ददया गया है, भले ही उसका आकार 
कुछ भी हो। वास् तव में एनबीएफसी -डी के मलए बनाए गए कुछ पवतनयम, एनबीएफसी-एनडी-
एसआई की तलुना में प्रततबंिात् मक और सख् त स् वरूि के हैं।     
कायरकलािों के आिार िर  
एनबीएफसी का कायरकलाि पवपवि स् वरूि का होता है। कुछ संस् थाएं मखु् य रूि से सूक्ष् म पवत् त 
एवं समाज के ऐसे तबकों, जो सेवा से वंतछत हों, के पवत् तीय संव् यवहारों से जुड़ी हुई हैं तो कुछ 
और संस् थाएं दीघारवधि िररयोजना और बतुनयादी संरचना के पवत् त संबंिी कायर से संलग् न हुई हैं । 
इसके फलस् वरूि, “वन साइज क्रफट्स ऑल’’ पवतनयामकीय ढांचे का होना मसु्व कल है और 
एनबीएफससी को अिने प्राथममक कायरकलािों के आिार िर वगीकृत करना िड़ा। इससे 
पवतनयामकीय ढांचे संबंिी जदट लताएं िदैा हुईं और पवतनयमनों के बीच सामंजस् य स् थापित करने 
और श्ेणणयों की संख् या कम करने के प्रयास क्रक ए गए। आज की स्स्थतत में संख् या की दृस्ठट से  
99प्रततशत एनबीएफसी तनवेश और साख श्ेणी (आईसीसी) में आती हैं स्जनके संबंि में नीचे स् िठ ट 
क्रकया गया है: 

ि 
सिं. 

एनबीएफसी का 
प्रकार  

कायवकलाप का स् र्रूप/ िलू 
व् यर्साय  

 पात्रता के प्रिखु िानदिं ड  

1.  तनवेश और िेडडट 
कंिनी (आईसीसी) 

i) उिार देना (िूवर में 
ऋण कंितनयां) 

क्रकसी अन् य वगर में शाममल होने के 
मलए िात्र नहीं  (या िंजीकृत नहीं हैं)  
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ि 
सिं. 

एनबीएफसी का 
प्रकार  

कायवकलाप का स् र्रूप/ िलू 
व् यर्साय  

 पात्रता के प्रिखु िानदिं ड  

ii) भौततक आस्स्तयों 
स्जनमें वाहनों, राक्टरों और 
जेनरेटरों का पवत् तिोषण  
(िूवर में आस्स्त पवत् त 
कंितनयां)  
iii) प्रततभूततयों का 
अजरन (िूवरवती तनवेश 
कंितनयां) 
स्जसके अंतगरत शाममल है: 
ऐसी एनबीएफसी जो स् वणर 
आभूषण77 िर उिार देना 
अिने प्रमखु कारोबार (अथारत 
पवत् तीय आस्स्तयों के 50 
प्रततशत या उससे अधिक 
दहस् सा) के रूि में करती हों   

2.   
बतुनयादी संरचना 
पवत् त कंिनी 
(आईएफसी) 

बतुनयादी संचरना के पवकास 
के मलए दीघारवधि ऋण 
उिलब् ि कराना  

(i)  बतनयादी संचरना ऋणों का 
दहस् सा  कुल आस्स्तयों का कम 
से कम 75 प्रततशत हो।   

(ii) ₹ 300 करोड़ का न् यूनतम 
एनओएफ 

(iii) न् यूनतम िेडडट ‘ए’ रेदटंग 
प्राप् त हो  

                                                             
77 बुसलयि, प्राथसमक सोिे या सोिे के ससक्ो ंके खखलाफ ऋण देिा प्रसतबंसित है। 
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ि 
सिं. 

एनबीएफसी का 
प्रकार  

कायवकलाप का स् र्रूप/ िलू 
व् यर्साय  

 पात्रता के प्रिखु िानदिं ड  

(iv) 15 प्रततशत का सीआरएआर 
स्जसके साथ 10 प्रततशत का 
न् यूनतम दटयर। हो।  

3.  कोर तनवेश कंिनी 
(सीआईसी) 
 

समूह कंितनयों में तनवेश/ को 
उिार  

(i) कुल अस्स्तयों के 90 प्रततशत 
का दहस् सा समूह कंितनयों में 
तनवेश क्रकया जाए तथा समूह 
कंितनयों में तनवेश के 60 
प्रततशत का दहस् सा समूह 
कंितनयों के इस्क्वटी शेयरों में 
हो।  

(ii) समूह कंितनयों के शेयरों, बांडों, 
डडबेंचरों, कजर/ ऋणों में अिना 
तनवेश नहीं करना स्जसके 
अंतगरत डाइलूशन/ पवतनवेश की 
ब् लॉक बबिी शाममल नहीं है।    

(iii) अन् य कोई पवत् तीय गततपवधि 
नहीं करना।  

4.  बतुनयादी संरचना 
कजर फंड 
(आईडीएफ) 
Infrastructure 
Debt Fund 
(IDF) 

बतुनयादी संरचना कंितनयों के 
वतरमान कजर का पवत् तिोषण।    

(i) ₹ 300 करोड़ की न् यूनतम 
एनओएफ 

(ii) केवल सावरजतनक-तनजी 
भागीदारी (िीिीिी) और 
बतुनयादी संरचना की ऐसी 
िररयोजनाओं, स्जन् होंने 
सफलतािूवरक एक वषर के 
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ि 
सिं. 

एनबीएफसी का 
प्रकार  

कायवकलाप का स् र्रूप/ िलू 
व् यर्साय  

 पात्रता के प्रिखु िानदिं ड  

वाणणस्ययक िररचालन को िूरा 
क्रकया है और जो बत्रिक्षीय 
करार की एक िाटी हों, में 
िररचालन तारीख की शरुुआत 
के बाद तनवेश।    

5.  सूक्ष् म पवत् त 
संस् थाएं 
(एमएफआई) 

छोटे उिारकतारओं के मलए 
संिास्ववरक प्रततभूतत मकु् त 
ऋण  

(i) ₹5 करोड़ का न् यूनतम 
एनओएफ (िूवोत् तर के मलए 
₹2 करोड़)  

(ii) अहरक आस्स्त मानदंड78 को 
िूरा करने के मलए आस्स्तयों के 
85 प्रततशत का दहस् सा केवल 
िस्ल्बक में तनवेश करती है।  

6.  एनबीएफसी घटक  फैक् टररंग कारोबार अथारत ्
प्रास्प् तयों का पवत् तिोषण। 
फैक् टररंग अधितनयम की 
िारा 3 के तहत िंजीकृत  
 

(i) न् यूनतम ₹5 करोड़ का 
एनओएफ 

(ii) कुल आस्स्तयों के कम से कम 
50 प्रततशत का दहस् सा 
पवत् तीय आस्स्त फैक् टररंग 
कारोबार के मलए हो और उससे 
प्राप् त आय कुल आय के 50 
प्रततशत से कम न हो।   

                                                             
78 ऐसी आखस्तो ंको ‘अहवक आखस्त’ के रूप में मािा िाएगा, िो आरबीआई द्वारा सवसिसदवष् ट कसतपय मािदंडो,ं िैसे उिारकताव की 

आय से िुडे असिकतम ऋण, उिारकताव का कुल किव , ऋण की अवसि, आय सृिि के ऋण आसद को पूरा करती हैं।    
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ि 
सिं. 

एनबीएफसी का 
प्रकार  

कायवकलाप का स् र्रूप/ िलू 
व् यर्साय  

 पात्रता के प्रिखु िानदिं ड  

7.  बंिक गारंटी 
कंितनयां 
(एमजीसी) 

ऋणों के मलए बंिक गारंटी 
उिलबि कराना   

 
मूल व् यवसाय में कारोबार टनरओवर के 
90 प्रततशत का दहस् सा और इस 
कारोबार से सकल आय का 90 
प्रततशत।  

8.  गरै-िररचालनात् मक 
पवत् तीय होस्ल् डंग 
कंिनी 
(एनओएफएचसी) 
 

 
तनजी क्षेत्र में प्रवतरक/ प्रवतरक 
समूह के माध् यम से नए बैंकों 
की स् थािना करने हेत ु  
 

वाणणस्ययक बैंक की स् थािना करने के 
मलए आरबीएआई से अनमुोदन प्राप् त 
करना अिेक्षक्ष त।  
 

9.  एकाउंट अग्रगेटरसर  
(एए) [िारा 
45आई(एफ) (iii) 
के अंतगरत 
अधिसूधचत]  
 

 
अिने ग्राहक की पवत् तीय 
सूचना की रररीपवगं, समेकन, 
व् यवस्स् थ त करने और प्रस् ततु 
करने की सेवा संपवदा के 
अंतगरत देना (स् िठ ट सहमतत 
के साथ) 
 

केवल एकाउंट अग्रगे्रशन सेवाएं दे 
सकती हैं। केवल उन पवत् तीय आस्स्तयों 
को अग्रगेट क्रकया जा सकता है, जो 
पवत् तीय क्षेत्र के पवतनयामकों के 
पवतनयामकीय दायरे में आती हैं। ये 
अग्रगेटर ग्राहकों के लेनदेनों के मलए 
सिोटर  नहीं कर सकते और तीसरी िाटी 
सेवा प्रदाताओं की सेवाएं नहीं ले 
सकते।    

10.  समकक्षीय उिार 
प् लटैफामर [िारा 
45आई(एफ(iii) के 
अंतगरत 
अधिसूधचत]  

िीटूिी उिार प् लटैफामर का 
कारोबार करना अथारत ्उक् त 
प् लटैफामर िर सहभाधगयों को 
ऋण सकुर सेवाएं प्रदान 
करना।   

केवल प् लटैफामर उिलब् ि करा सकती 
है। अिने ही बदहयों से उिार नहीं दे 
सकती।    
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 पात्रता के प्रिखु िानदिं ड  

11.  आवास पवत् त 
कंिनी (एचएफसी) 
 

आवास और आवासीय 
िररयोजनाओं के कारोबार के 
मलए एनएचबी की िारा 29ए 
के तहत िंजीकृत  

न् यून तम 10 करोड़ का एनओएफ।  
 

12.  स् टैंड अलोन 
प्राथममक डीलर 
(एसिीडी) 
 
 

प्राथममक व् यािाररयों से 
अिेक्षक्ष त है क्रक वे जी-सके 
बाज़ार के प्राथममक और 
द्पवतीयक बाज़ार खंडों दोनों 
में पवमभन् न दाातयत् वों जसैे 
प्राथममक नीलामी में भाग 
लेना, जी-सेक के संदभर में 
बाज़ार तयैार करना, सर कारी 
प्रततभूततयों में सवारधिक 
तनवेश, द्पवतीयक बाज़ार के 
न् यूनतम टनरओवर अनिुात 
को हामसल करना    आदद, 
के माध् यम से सक्रिय भूममका 
तनभाएं।      
 
 

कोर गततपवधियों के मलए ₹150 करोड़ 
का न् यूनतम एनओएफ और वपैवध् यिूणर 
गततपवधियों के मलए ₹250 करोड़।  
 
 

 
 
उियुरक् त श्ेणणयों के अलावा, एनबीएफसी की एक और श्ेणी है जो अवमशठ ट गरै-बैंक्रकंग कंितनयां 
कहलाती हैं(आरएनबीसी)।  इन कंितनयों का मूल व् यवसाय क्रकसी योजना या व् यवस् था के अंतगरत 
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या क्रकसी अन् य रीतत से जमा रामश स् वीकार करनी है। क्रकंत,ु इस श्ेणी के मलए कोई नए मसरे से 
िंजीकरण जारी नहीं क्रकया जा रहा है। पवपवि गरै-बैंक्रकंग कंितनयां(एमएनबीसी) ऐसी एनीबीएफसी 
हैं जो धचट फंड79 कारोबार संभालती हैं। धचंट फंडों को प्रमखु रूि से राय य सरकार द्वारा पवतनयममत 
क्रकया जाता है और ऐसी एनबीएफसी जो धचट फंड का कारोबार करती हैं, उन् हें िंजीकरण अिेक्षाओं 
से छूट दी गई है। एमएनबीएफसी को जुलाई 01, 1977 से जनसािारण से नए मसरे से जमारामश 
स् वीकार करने से प्रततबंधित क्रकया गया और वतरमान आरबीआई पवतनयामकीय ढांचे का उद्देव य 
इस प्रकार की कंितनयों के मौजूदा जमाकतारओं के दहत की रक्षा करना है।    
 
उियुरक् त के अलावा, ऐसी आस्स्त िनुतनरमारण कंितनयां भी मौजूद हैं स्जनका िंजीकरण और 
पवतनयमन पवत् तीय आस्स्तयों का प्रततभूततकरण और िनुररचना एवं प्रततभूतत दहत का प्रवतरन 
(सरफेसी) अधितनयम, 2002 के तहत क्रकया जाता है। ये कंितनयां बैंकों और पवत् तीय संस् थाओं 
द्वारा बेची जाने वाली पवत् तीय आस्स्तयों का अजरन व संव् यवहार करती हैं। एआरसी कंितनयां 
अनजरक अस्स्तयों की समस् याओं से तनिटने में मखु् य भूममका तनभाती हैं। एआरसी को आरबीआई 
अधितनयम के तहत िंजीकृत होने से आरबीआई द्वारा छूट दी गई है और उसके स् थान िर उन् हें 
सरफेसी अधितनयम की िारा 3 के अंतगरत आरबीआई द्वारा िंजीकृत क्रकया जाता है। इन कंितनयों 
के मलए पवतनददर ठ ट न् यूनतम एनओएफ को अप्रलै 2017 में रु..2 करोड़ से बढ़ाकर रु..100 करोड़ 
कर ददया गया। इन कंितनयों के मलए िंूजी ियारप् तता बनाए रखने के स् तर, तनधियों के पवतनयोजन, 
आस्स्त िनुतनरमारण, आस्स्त वगीकरण मानदंड, प्रकटीकरण के मानदंडों आदद से संबंधित पववेकिूणर 
मानदंड भी आरबीआई द्वारा पवतनददर ठ ट क्रकए गए हैं।         
 
स् वाममत् व के आिार िर  एनबीएफसी को एक और तरीके से वगीकृत क्रकया जाता है अथारत ्सरकार 
की स् वाममत् व वाली या अन् य के रूि में। पवतनयामकीय ढांचे ने सरकार की स् वाममत् व वाली 
                                                             
79 सचट फंड एक आवती बचत और के्रसडट योििा है।  आम तौर पर, कई लोगो ंका एक समूह अिेक महीिो ंके सलए माससक 

आिार पर एक सचट फंड के सलए सिख चत रासश का अंशदाि करते हैं  (सदस् य सदस् यो ंकी संख् या के बराबर)। फंड का प्रबंिि 

फोरमैि द्वारा सकया िाता है। हर माह सचट फंड के सलए एक िीलामी आयोसित की िाती है और उस िीलामी में सबसे कम रासश 

की बोली लगािे वाला सदस् य उस बोली का सविेता होता है।  मूल रूप से, सविेता का चयि एक बॉक स से सचट सिकलवाकर सकया 

िाता है (इससलए इसका िाम सचट फंड) और यह प्रथा कई सचट फंडो ंमें िीलामी के स् थाि पर अब भी िारी है। फोरमैि का 

कमीशि समायोसित करिे के बाद शेर् रासश अन् य सदस् यो ंके बीच सवतररत की िाती है। िो सदस् य , िीलामी में सविेता होता है, 

उसे भसवष् य की िीलामी में भाग लेिे की अिुमसत िही ंहोती सकंतु उसे माससक अंशदाि करते रहिा होगा।  
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एनबीएफसी िर चरणबद्ि तरीके से पववेकिूणर ढांचा लागू करते हुए इस अंतर को दूर करने का 
प्रयास क्रकया है।  क्रकंत,ु इस सांपवधिक ढांचे में एक पवसंगतत है क्रक सरकार स् वाममत् व वाली क्रकसी 
कंिनी के तनदेशकों को हटाने या तनदेशक मंडल का अधिग्रहरण करने की शस्क्त आरबीआई को 
नहीं है। 
 
गरै-बैंककिं ग वर्त्तीय किं पननयों का वर्ननयिन– उद्भर् और कानूनी व्यर्स्था 
1963 में आरबीआई अधितनयम में अध् याय ।।।-बी के जोडे़ जाने से िररणामस् वरूि आरबीआई ने 
एनबीएफसी की पवतनयामकीय व ियरवेक्षी शस्क्तयां प्राप् त कीं। बैंककारी पवधि (प्रकीणर उिबंि) 
पविेयक, 1963, स्जसे आरबीआई अधितनयम में जोडे़ गए अध् याय ।।।-बी में जोड़ा गया, के 
उद्देव यों व कारणों का उद्िरण नीचे ददया गया है:   
बैंकों से संबंधित मौजूदा अधितनयमों में ऐसी कंितनयों या संस् थाओ,ं भले ही उन् हें बैंक के रूि में 
नहीं माना जाता हो, के मलए कोई उिबंि नहीं है जो  जनसािारण से जमारामश स् वीकार करती हैं 
या बैंक्रकंग से जुड़ी कोई अन् य कारोबार करती हैं। जहां तक ररज़वर बैंक द्वारा मौदद्रक व िेडडट 
प्रणाली के बेहतर ढंग से प्रभावी ियरवेक्षण और प्रबंिन का मामला है यह वांछनीय है क्रक ररज़वर 
बैंक उन शतों का पवतनयमन करने में सक्षम हो स्जनके अंतगरत इन गरै बैंक्रकंग कंितनयों या 
संस् थाओं द्वारा जमारामश स् वीकार की जाती है। ररज़वर बैंक ऐसे मामलों में क्रकसी भी पवत् तीय 
संस् था या संस् थाओं को तनदेश देने के मलए अधिकृत हो जाए जहां ररज़वर बैंक देश की कें द्रीय बैंक्रकंग 
संस् था होने के नाते िेडडट नीतत के तनयंत्रण की दृस्ठट से आशंक्रकत हो जाए।    
 
इस प्रकार, इन संस्थाओं िर 1963 से भाररबैं का पवतनयामक तनयंत्रण लागू है। तब से लेकर अब 
तक उक्त क्षेत्र में हुई वदृ्धि के साथ-साथ पवतनयमनों में भी वदृ्धि हुई है। बाद में , 1966 में एक 
बड़ी गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी (सीआरबी केपिटल) के फेल होने और शाह सममतत (1992) की इस 
मसफाररश के आिार िर क्रक गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों िर पवतनयामक और ियरवेक्षी ध्यान बढ़ाए 
जाने की जरूरत है, गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों िर पवतनयामक संरचना में कसावट लाते हुए 
रस्जस्रेशन की प्रक्रिया को कड़ा बनाने तथा ररिोदटिंग और ियरवेक्षण को व्यािकता प्रदान करने के 
मलए भाररबैं अधितनयम,1934 में वषर 1997 में संशोिन करते हुए उसमें अध्याय-III बी जोड़ा गया।  
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वषर 1997 में जो महत्विूणर संशोिन क्रकए गए, उनमें से कुछ तनम्नानसुार हैं – 
• भाररबैं के िास अतनवायर िंजीकरण और मूल व्यवसाय मानदंड िूरा करने वाली कंितनयों 

के मलए न्यूनतम तनवल स्वाधिकृत िंूजी80 बनाए रखने की अतनवायरता (भाररबैं 
अधितनयम,1934 की िारा 45-Iए) 

• जनता से जमारामशयां स्वीकार करने वाली गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी द्वारा चलतनधि 
आस्स्तयां बनाए रखना (भाररबैं अधितनयम,1934 की िारा 45-I बी)। 

• सभी गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों द्वारा अिने प्रत्येक वषर के तनवल लाभ में से 20 प्रततशत 
अंतररत करते हुए आरक्षक्षत तनधिका सजृन (भाररबैं अधितनयम,1934 की िारा 45-I सी)। 

• गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी के संबंि में नीतत तनिाररण करने तथा उन्हें तनदेश जारी करने के 
संबंि में भाररबैं की शस्क्तयां ( भाररबैं अधितनयम, 1934 की िारा 45-जेए) 

• आववयक होने िर गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी के खातों की पवशेष लेखािरीक्षा आयोस्जत 
करना ( भाररबैं अधितनयम,1934 की िारा 45-एमए) 

• जमारामशयां स्वीकार करने से रोकने और आस्स्तयां अंतररत करने के संबंि में भाररबैं की 
शस्क्तयां (भाररबैं अधितनयम, 1934 की िारा 45-एमबी) 

•  कंिनी अधितनयम, 1956 के अंतगरत समािन के मलए याधचका दायर करने के संबंि में 
भाररबैं की शस्क्तयां (भाररबैं अधितनयम,1934 की िारा 45-एमसी) 

• गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी के जमाकतारओं के मलए नामन की सपुविा लागू करना (भाररबैं 
अधितनयम, 1934 की िारा 45-क्यूबी) 

• पवत्तीय व्यवसाय में संलग्न अतनगममत तनकायों द्वारा जमारामशयां स्वीकार करने िर 
प्रततबंि (भाररबैं अधितनयम,1934 की िारा 45-एस) 

• ददशातनदेशों का उल्लंघन करने िर गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों िर दंड लगाने की भाररबैं 
की शस्क्तयां (भाररबैं अधितनयम, 1934 की िारा 58-जी)  
 

ररज़वर बैंक ने एनबीएफसी की पवतनयामकीय संरचना के संबंि में  िंजीकरण, ररिोदटिंग और 
ियरवेक्षी संबंिी अिेक्षाओं को सख् त कर ददया। बैंक ने जमारामश  स् वीकार करने वाली नई 

                                                             
80 सिवल स्वासिकृत सिसियां = स्वासिकृत सिसि (-) स्वासिकृत सिसि के 10 प्रसतशत से असिक रासश की सीमा तक इसके समूह की 

कंपसियो ंऔर सहायक कंपसियो ंमें इसके सिवेश और अन्य एक्सपोज़र। स्वासिकृत सिसि = पंूिी + आरसक्षत सिसियां - संसचत 

हसियां तथा आस्थसगत रािस्व व्यय – अन्य अमूतव आखस्तयां 
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एनबीएफसी का िंजकरण न करने एवं मौजूदा एनबीएफसी को जमा रामश  स् वीकार न करने 
वाली एनबीएफसी में  िररवततरत होने के मलए प्रोत् सादहत करने का नीततगत तनणरय मलया। 
इसके अततररक् त, वषर 1999 में  नए मसरे से िंजीकरण करने वालों के मलए िंूजीगत 
अिेक्षाओं को ₹25 लाख से ₹2 करोड़ तक बढ़ा ददया गया।   
 
एनबीएफसी द्वारा अिने आकार, िररचालन के स् वरूि के िररपे्रक्ष् य में पवत् तीय सेवाओं और उत् िादों 
के नए क्षेत्रों में िदािरण, नई प्रौद्योधगकी आदद के अिनाए जाने के मद्देनज़र, इस क्षेत्र के 
पवतनयामकीय ढांचे की समीक्षा वषर 201481 में िनु: की गई।इस क्षेत्र का पवत् तीय क्षेत्र के अन् य 
खंडों के साथ बढ़ते अंतर-संबंि और उनके तलुनित्र के दोनों िक्षों में हुए िररवतरनों की दृस्ठट से 
भी यह समीक्षा ज़रूरी हो गई। संशोधि त पवतनयामकीय ढांचे में हुए महत् विूणर िररवतरन नीचे ददए 
गए हैं:  

I. मलगसी एनबीएसी के मलए न् यूनतम 2 करोड़ की एनओएफ अिेक्षा  
II. पवमभन् न श्ेणणयों के बीच जमारामश स् वीकायरता संबंिी अिेक्षाओं में समानता लाना 

और जमारामश स् वीकायरता के संबंि में न् यूनतम तनवेश गे्रड रेदटंग अिेक्षा की शरुुआत। 
III. प्रणालीगत रूि से महप् विूणर एनबीएफसी की प्रारंमभ क सीमा की गणना के मलए एक 

ही समूह की पवमभन् न एनबीएफसी की प्रारंमभक सीमा  ₹100 करोड़ से संशोधित 
करके  ₹500 करोड़ कर दी गई।  

IV. ग्राहक इंटरफेस और फंडों के स्रोत िर आिाररत पवभेदीकृत पवतनयामकीय िद्ितत। 
एक ओर, ऐसी संस् थाओं स्जनका आस्स्त आकार  ₹500 करोड़ से कम है और जो 
सावरजतनक तनधियां नहीं स् वीकारती हैं, और ग्राहक इंटरफेस नहीं रखतीं, को पववेकिूणर 
और कारोबार संचालन पवतनयमों से छूट दी गई है। दूसरी ओर, जो संस् थाएं सावरजतनक 
तनधि यां स् वीकार करती हैं, और ग्राहक इंटरफेस रखती हैं, उन िर सभी पवतनयम 
लागू होते हैं।     

V. एनबीएफसी-डी व एबीएफसी-एनडी-एसआई और बैंकों के बीच आस्स्त वगीकरण 
मानदंडों में समंजस् य स् थापित करना।   

                                                             
81 सदिांक 10 िवंबर 2014 को डीएिबीआर(पीडी)सी.सं.002/03.10.001/2014-15 के माध् यम से िारी संशोसि त सवसियामकीय 

ढांचा का संदभव लें।  
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VI. बोडर की सममतयों (लेखािरीक्षा सममतत, नामांकन सममतत और जोणखम प्रबंिन सममतत) 
के गिन के मलए कारिोरेट अमभशासन और प्रकटीकरण मानदंडों की समीक्षा तथा 
लेखािरीक्षा भागीदारों का आवतरन हर तीन वषर क्रकया जाना एनबीएफसी-डी और 
एनबीएफसी-एनडी-एसआई िर लागू।  

वषर 2019 में भाररबैं अधितनयम 1934 के अध्याय- III B में कुछ संशोिन क्रफर से क्रकए गए, 
स्जसने भाररबैं को गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों को पवतनयममत करने के मलए और अधिक शस्क्तयां 
दी हैं। कुछ महत्विूणर संशोिन हैं: - 
 

• ररज़वर बैंक पवमभन्न श्ेणणयों के मलए तनवल स्वाधिकृत तनधियां की पवमभन्न रामश अधिसूधचत 
कर सकता है गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितन न्यूनतम तनवल स्वाधिकृत तनधियां के साथ 2.5 
मममलयन रुिये और 1,000 मममलयन रुिये के बीच (Sec.45-IA) 

• ररज़वर बैंक गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों के तनदेशकों (सरकारी गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों 
के अलावा) को हटा सकता है - (Sec.45-ID) 

• ररज़वर बैंक गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों के तनदेशक मंडल (सरकारी एनबीएफसी के अलावा) 
का आधिित्य कर सकता है - (Sec.45-IE) 

• ररज़वर बैंक एक समय में अधिकतम 3 वषों के मलए गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों के ऑडडटर 
को तनकाल या तनषेि कर सकता है (Sec.45MAA) 

• पवमभन्न गततपवधियों में समामेलन, िनुतनरमारण, पवभाजन के माध्यम से गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय 
कंितनयों का समािान (Sec.45MBA) 

• समूह कंितनयों की जानकारी और समूह कंितनयों के तनरीक्षण के मलए प्राप्त करने की 
शस्क्त (Sec.45NAA) 
 

इसके अलावा, पवत्त (No.2) अधितनयम, 2019 (2019 का 23) ने राठरीय आवास बैंक अधितनयम, 
1987 में संशोिन क्रकया है, स्जसमें भारतीय ररज़वर बैंक के साथ हाउमसगं फ़ाइनेंस कंितनयों (HFC) 
के तनयमन के मलए कुछ शस्क्तयााँ शाममल हैं। भारतीय ददवाला और शोिन अक्षमता कोड (पवत्तीय 
सेवा प्रदाताओं और अधितनणरय प्राधिकरण को आवेदन की ददवामलयेिन और िररसमािन कायरवाही) 
तनयम, 2019 की अधिसूचना के साथ, भारत सरकार द्वारा, नवंबर 2019 से भारतीय ररजवर बैंक 
को गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों (एचएफसी सदहत) का ददवाला संकल्ि प्रक्रिया सौंिा गया है। 
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वर्ननयािकीय ढािंचे का वर्हिंगार्लोकन  
चंूक्रक एनबीएफसी एक पवत् तीय सेवा मध् यस् थ हैं, उन् हें प्रततिक्षी के असफल होने, तनिीयन और 
आस्स्त संकेन् द्रण, ब् याज दरों में होने वाले िररवतरनों और चलतनधि और शोिन क्षमता से संबंधि त 
जोणख मों का सामना करना िड़ता है। अिररिवतीनय डड बेंचरों, वाणणस्ययक ित्रों, बैंकों और पवत् तीय 
संस् थाओं से मलए गए उिारों के ज़ररए सावरजतनक तनधियों तक िहंुच में वदृ्धि होने के कारण 
अन् य पवत् तीय सहभाधगयों के साथ एनबीएफसी की सह-संबद्िता में बढोतरी हुई है। अत: 
एनबीएफसी क्षेत्र के जोणख म आसानी से पवत् तीय क्षेत्र में आ सकते हैं और उसी प्रकार पवत् तीय क्षते्र 
की प्रततकूल गततपवधियों से एनबीएफसी क्षेत्र प्रभापवत हो सकते हैं। बैंकों की तलुना में एनबीएफसी 
के मामले में पवतनयमन सरल और मशधथ ल तो है,  िरंत ुयह सतुनस्वचत करने के मलए क्रक 
एनबीएफसी का पवतनयमन उस हद तक क्रकया जाता है स्जस हद तक एनबीएफसी प्रणालीगत 
प्रभाव िदैा कर सकती हैं और कतत िय पवत् तीय बाज़ार गततपवधियां पवतनयामकीय दायरे से बाहर 
नहीं रह सकती हैं, सतत रूि से मूल् यांकन क्रकया जाता है।    
 
िहले स् िठ ट क्रकए अनसुार, जमारामश स् वीकार करने वाली को एनबीएफसी-डी के रूि में और जमा-
रामश स् वीकार न करने वाली एनबीएफसी को एनबीएफसी-एनडी के रूि में वगीकृत क्रकया गया है 
और आस्स्तयों के आिार िर ऐसी एनबीएफसी स्जनकी कुल आस्स्त ₹500 करोड़ या उससे अधिक 
है को प्रणालीगत रूि से महत् विूणर एनबीएफसी (एनबीएफसी-एनडी-एसआई) के रूि में वगीकृत 
क्रकया गया है। एनबीएफसी-एनडी के पवतनयामकीय ढांचा एनबीएएफसी-एन-एससई और एनबीएफसी-
डी की तलुना में क्षक्ष ततल है। उदाहरण के तौर िर, सीआरएआर के बजाय एनबीएसी-एनडी से 
अिेक्षक्ष त हैं क्रक वे लीवरेज अनिुात82 की गणना के के मलए सरल प्रक्रिया अिनाएं। इसी प्रकार, छ 
माह के बकाया मानदंड आस्स्त वेगीकरण के मलए अनजरक आस्स्तयों के मलए एनबएफसी -एनडी 
-एसआई और एनबीएफसी -डी के मलए यह मानदंड 3 महीने है।  साथ ही ऋण कें द्रीकरण मानदंड 
एनबीएफसी-एनडी ओर एनबीएफसी -डी मानदंड एनबीएफसी -एनडी के लए लागू नहीं ।    
 

                                                             
82 एिबीएफसी के लीवरेि अिुपात की पररभार्ा सिम् िािुसार दी गई है: कुल बाहरी देयाताओं / स् वासिकृत सिसियां। वतवमाि 

सवसियमो ंके अिुसार, लीवरेि अिुपात एिबीएफसी-एिडी (एिबीएफसी-एमएफआई और एिबीएफसी-आईएफसी को छोडकर) 

के सलए 7 से असिक ि हो। 
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मोटे तौर िर पवतनयामकीय उद्देव य दो होते हैं- पवत् तीय प्रणाली में स्स्थरता लाना और उिभोक् ता 
संरक्षरण। इन उद्देव यों के आिार िर एनबीएफसी िर लागू पवतनयम दो वगर के होते हैं: पववेकिूणर 
(पवत् तीय प्रणाली में स्स्थरता लाने में बढ़ावा देना) और कारोबार संचालन (अथारत ्ग्राहक संरक्षण 
उिलब् ि कराना) । पववेकिूणर पवतनयमों के अंतगरत िंूजी ियारप् तता संबंिी अिेक्षाएं तनिारररत करना, 
एकल/ समूह उिारकतार एक् सिोज़र मानदंड, आय तनिाररण, आस्स् त  वगीकरण और प्राविानीकरण 
मानदंड, लोन टू वलै् यू अनिुात तनिारररत करना, लीवरेज अनिुात, जनसािारण से जमारामश स् वीकार 
करने संबंिी पवतनयम आदद शाममल हैं। जबक्रक कारोबर संचालन संबंिी पवतनयमों के अंतगरत मखु् य 
रूि से ऋणदाता द्वारा िालन की जाने वाली उधचत व् यवहार संदहता (एफिीसी), एनबीएफसी द्वारा 
अिने ग्राहक को जातनए (केवाईसी) संबंिी मानदंडों का अनिुालन शाममल हैं। पवतनयामकीय ढाचंे 
के अंतगरत इस बात िर पवचार क्रकया जाता है क्रक क् या अमखु एनबीएसी ने सावरजतनक तनधियां 
प्राप् त की हैं या उसके िास ग्राहक इंटरफेस है ? ऐसी एनबीएफसी को अधिकतर पववेकिूणर पवतनयमों 
से छूट दी गई है स्जन् हें सावरजतनक तनधि उिलब् ि नहीं होती है, वहीं ग्राहक इंटरफेस नहीं रखने 
वाली एनबीएफसी को कारोबार संचालन संबंिी अधिकतर पवतनयमों से छूट प्राप् त है। 
  
एनबीएफसी बनाम बैंकों के पवतनयामकीय ढांचे से संबंधित प्रमखु बबदंओुं की तलुना नीचे तामलका 
में दी गई है:  
   
 एनबीएफसी -एनडी  

 
एनबीएफसी-एनडी-एसआई 
और एनबीएफसी-डी  
 

बैंक 

कानूनी 
आिार  

आरबीआई अधितनयम के अध् याय ।।। बी  बैंककारी पवतनयमन 
अधितनयम, 1949  
 

पूिंजी 
पयावप् तता  
 

सीआरएआर 
अिेक्षक्ष त नहीं।  
 लीवरेज अनिुात 
का 7 गनुा   

15 प्रततशत का न् यूनतम 
सीआरएआर (बासेल । के 
बराबर अथारत ्समान जोणखम 
भार और बाज़ार और 

 
9 प्रततशत का न् यूनतम 
सीआरएआर+िंूजी संरक्षण 
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 एनबीएफसी -एनडी  
 

एनबीएफसी-एनडी-एसआई 
और एनबीएफसी-डी  
 

बैंक 

 
 

िररचालनगत जोणख मों के 
मलए कोई िंूजी प्रभार नहीं) 
 
 

बफर प्रतत चिीय बफर 
(बासेल 3 आिाररत) 
 

एनपीए 
र्गीकरण के 
िानदिं ड़ 
 

6 माह के मलए 
बकाया 
(एनबीएफसी-
एमएफआई के 
अलावा) 
 

3 माह के मलए बकाया  
(एनबीएफसी-एमएफआई के 
मलए 90 ददन) 

90ददन   

ऋण सिंकें िण  
 

कोई पवशेष मानदंड़ 
नहीं  
 

स् वािीकृत तनधियों के प्रततशत 
के रूि में सीमाओं की गणना  
एकल उिारकतार सीमा:  25 
प्रततशत (उिार : 15 
प्रततशत), तनवेश : 15 
प्रततशत  
समूह उिारकतार सीमा: 40 
प्रततशत (उिार: 25प्रततशत, 
तनवेश 25 प्रततशत) 

अत् यधिक जोणख म ढांचा – 
दटयर। िंूजी के प्रततशत के 
रूि में सीमा की गणना  
एकल प्रततिाटी  
 

चलननधि 
कर्रेज 
अनपुात 
(एलसीआर) 
 

लागू नहीं  ₹5,000 करोड़ या अधिक 
वाली आस्स्त आकार वाली 
सभी एनबीएफसी -डी और 
एनबीएफसी – एनडी -एसआई 
के मलए लागू  

सभी वाणणस्यक बैंकों के 
मलए लागू (क्षेत्रीय ग्रामीण 
बैंकों, स् थानीय क्षेत्र बैंक 
और वाणणस्ययक बैंकों को 
छोड़कर) 
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 एनबीएफसी -एनडी  
 

एनबीएफसी-एनडी-एसआई 
और एनबीएफसी-डी  
 

बैंक 

  
ननर्ल स् थायी 
वर्त् तपोर्ण 
अनपुात  
 

लागू नहीं  लागू नहीं  जारी क्रकए गए ददशातनदेश 
सभी अनसुूधचत 
वाणणस्ययक बैंकों के मलए 
लागू (क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों 
को छोड़कर) जब प्रभावी 
हो।   

केर्ाईसी/ 
एएिएल – 
सीएफिी  

वही मानदंड़ समान रूि से बैंकों और एनबीएफसी िर लागू   
 
 

लेखािंकन 
िानदिं ड  
 

प्रमखु रूि से कंिनी अधितनयम 2013 िर 
आिाररत। सूचीबद्ि एनबीएफसी और अन् य 
एनबीएफसी स्जनकी तनवल मामलयत ₹250 करोड 
या उससे अधिक हो, से अिेक्षक्षत है क्रक वे 
आईएफआरएस अमभसररत भारतीय लेखांकन मानक 
के अनरुूि अिना पवत् तीय पववरण तयैार करें।      

सांपवधिक अिेक्षाओं, 
लेखांकन मानकों, 
आरबीआई अनदेुश और 
स् व-पवतनयामकीय संगिन 
द्वारा जारी मागरदशी नोट 
का मेल  

 
 
 
भारतीय लेखािंकन िानक के कायावन् र्यन पर वर्ननयािकीय िागवदशवन 
 
आईएफआरएस अमभसररत भारतीय लेखांकन मानक (इंड एएस) में अंतररत होने के मलए कारिोरेट 
कायर  मंत्रालय द्वारा दी गई रूिरेखा के अनसुार ₹500 करोड़ या उससे अधिक तनवल मामलयत 
वाली एनबीएफसी ने 01 अप्रलै 2018 से इंड एएस मानकों को अिना मलया है स्जसके बाद 
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₹250 करोड़ या उससे अधिक तनवल मामलयत वाली एनबीएफसी और अन् य सूचीबद्ि 
एनबीएफसी उक् त मानकों को 01 अप्रलै 2019 से अिनाती रही हैं।    
 
इंड एएस लेखांकन में एक आमूलचूल िररवतरन को दशारता है स्जसके अंतगरत अन् य बातों के 
साथ-साथ प्रत् यामशत िेडडट हातन (ईसीएल) ढांचे, अन् य व् यािक आय, सम ममतीय उधचत मूल् य 
लेखांकन आदद की संकल् िनाएं शरुू की गई हैं।   इससे पवतनयामकीय िंूजी अमभ कलन के साथ 
लेखांकन ढांचे के अंतरसंबंि िर भी प्रभाव िड़ता है।  इंड एस ‘तनयम मूलक’ के बजाय ‘मसद्िातं 
मूलक’ होने के कारण से भी वह व् यस्क्तिरकता और प्रबंिन पववेकाधिकार को काफी बढ़ा देता 
है स्जसके फलस् वरूि, तलुनीयता की सहवती हातन होती है। उच् च गणुवत् तािूणर व सतत 
कायारन् वयन को बढ़ावा देने के साथ ही तलुनीयता व बेहतर ियरवेक्षण को ससुाध् य बनाने के मलए 
आरबीआई ने इंड एएस को लागू करने वाली एनबीएससी के मलए 13 माचर 2020 के िररित्र के 
ज़ररए पवतनयामकीय मागरदशरन जारी क्रकया।  इस प्रस् तापवत मागरदशरन की मखु् य पवशेषताएं नीचे  
दी गई हैं:   
    

क) कारोबार मॉडल उद्देव यों, ईसीएल मॉडल, डीफॉल् ट संबंिी िररभाषा आदद बोडर द्वारा 
अनमुोददत दस् तावेज़ों के माध् यम से इंड एएस में तनदहत महत् विूणर िूवारनमुानों और 
प्रबंिन संबंिी तनणरयों के मलए एक गवेनेन् स ढांचा पवतनददर ठ ट क्रकया गया है। इससे बोडर 
को स्जम् मेदार िहराए जाने के साथ -साथ लेखािरीक्षकों और ियरवेक्षकों द्वारा सत् यािन 
भी संभव होगा।  

ख) इंड एएस 109 में स् िठ ट रूि से “चूक” को िररभापषत नहीं क्रकया गया है िरंत ुसंस् थाओं 
से यह अिेक्ष ा की गई है क्रक वे आंतररक िेडडट जोणख म प्रबंिन के अनरुूि प्रयकु् त ‘चूक’ 
को िररभापषत करें। िररित्र में यह मस फाररश की गई है क्रक लेखांकन प्रयोजनाथर अिनायी 
जाने वाली चूक की िररभाषा, पवतनयामकीय प्रयोजनों के मलए प्रयकु् त िररभाषा के अनरुूि 
हो। साथ ही, ऐसे खाते जो 90 ददन से अततदेय हैं, क्रकंत ुह्रामसत के रूि में वगीकृत नहीं 
क्रकए गए हैं, के मामले में एसीबी का अनमुोदन अिेक्षक्ष त है। ऐसे खातों की संख् या और 
बकाया कुल रामश का भी प्रकटीकरण क्रकया जाए।  

ग) इंड एएस के अंतगरत  जब िेडडट जोणख म में काफी बढो  तरी आकमलत की जाती हो तो 
ईसीएल एलोवंस 12 माह से आजीवन ईसीएल बन जाता है। इंड एएस में एक ऐसी 
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अस् वीकायरता संबंिी  िारणा है क्रक पवत् तीय आस्स्त िर िेडडट जोणखम तब से काफी बढ़ 
गया है जब संपवदा संबंिी भगुतानों का, 30 ददन से अधिक अवधि के मलए बकाया होना 
िहली बार िता चला। स्जन सीममत िररस्स्थततयों में एनबीएफसी / एआरसी इस िारणा 
को अस् वीकार करती है तो उन् हें एसीबी के समक्ष तत् संबंिी औधचत् य प्रस् ततु करना होगा।      
इसके अलावा ऐसे खातों के मामलों में िेडडट जोणखम में काफी बढ़ोतरी की िहचान न 
टाली जाए जहां 60 ददन के अधिक अवधि के मलए बकाया हो।  

घ) इंड एएस के अंतगरत अियारप् त प्राविानीकरण की समस् या से तनिटने के मलए वतरमान 
मानदंडों(आईआरसीिी) के आिार िर पववेकिूणर फ्लोर पवतनददर ठ ट क्रकया गया है। यदद इंड 
एएस के अंतगरत क्रकए क्रकया गया प्राविान, आईआरएसीिी मानदंडों के स् तर से कम है, 
तो अंतर की रामश को लाभांश भगुतान करने के मलए उिलब् ि नहीं होगी बस्ल् क  इस 
रामश को ‘ह्रामसत’ ररज़वर में अंतररत क्रकया जाएगा।  ह्रामसत ररज़वर पवतनयामकीय िंूजी 
के मलए दहसाब में नहीं मलया जाएगा। इस ररज़वर से आ हरण क्रकया जाना हो तो उसके 
मलए आरबीआई से अनमुोदन प्राप् त करना आवव यक है। स् टेकिारकों को तलुना हेत ु
बेंचमाकर  उिलब् ि कराने की दृस्ठट से प्रकटीकरण टेम् प् लेट पवतनददर ठ ट क्रकया गया है स्जसमें 
इंड एएस और आईआरएसीिी के वगीकरण और प्राविानीकरण का तलुनात् मक पववरण  
शाममल  है।   

ङ) पवतनयामकीय िंूजी की गणना में कदिनाई को कम करने के मलहाज से अप्राप् त तनवल 
उधचत मूल् य के लाभों को नज़रअंदाज़ करते हुए अप्राप् त तनवल उधचत मूल् य की हातनयों 
के मलए प्राविान करने के संबंि में ददशातनदेश में उल् लेख क्रकया गया है। इन ददशातनदेशों 
में 12 माह के ईसीएल की गणना (सामान् य प्राविानों के तजर िर), अचल आस्स्तयों के 
िनुमूरल् यांकन िर डडस् काउंट,  हेडज ररजवर नकदी प्रवाह के कारण अप्राप् त लाभों और 
हातनयों को मान् यता न देना, समूह संस् थाओं के उधचत  मूल् यांकन की वजह से तनवल 
स् वािीकृत तनितयों में िेडडट जोणखम और समायोजन के मलए स्जम् मेदार बनना आदद के 
संबंि में पवतनददर ठ ट क्रकया गया है। यह भी स् िठ ट क्रकया गया है क्रक ऐसे पवत् तीय मलखतों 
जो अमान्य  के मलए िात्र नहीं होते हैं, िर पवतनयामकीय िंूजी अिेक्षक्षत होगी। साथ ही, 
पवतनयामकीय अनिुात, सीमाएं और प्रकटीकरण जैसी मदें इंड एएस के आंकड़ों िर 
आधिररत होंगीं।       
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एनबीएफसी क्षेत्र िें कफनिेक की गनतवर्धियािं  
भारत में बैंकों और एनबीएफसी, पवत् तीय नवोन् मेपषता को अिनाने के मलए प्रौद्योधगकी को तेजी 
से प्रयोग करती आ रही हैं। पवत् तीय क्षेत्र के पवतनयामक होने के नाते भारतीय ररज़वर बैंक, नए 
पवत् तीय उत् िादों और सेवाओं के मलए डडस्जटल प्रौद्योधगकी को बढ़ावा देने में आगे रहा है। जहां 
तक गरै बैंक्रकंग और भगुतान व प्रणाली क्षेत्र का संबंि है, बैंक इस ददशा में अग्रणी रहा है तथा 
जब बैंक्रकंग उद्योग स् वयं प्रारंमभक स् तर से गजु़र रहा था, तब बैंक ने नए उत् िादों और सेवाओं के 
मलए पवतनयमावली जारी की। समकक्ष उिार(िीटुिी लेंडडगं), एकाउंट एग्रगेटर और साख 
मध् यस् थीकरण कुछ ऐसी गततपवधियां हैं जो डडस्जटल प् लटैफामर िर ही  की जाती हैं और स्जनके 
पवतनयमन ने उद्योग को व् यवस्स् थत और तेज़ गतत से बढ़ाने में सहायता की है।  
 
केर्ल डस्जिल प् लिैफािव के िाध् यि से उिार:  चंूक्रक केवल डडस्जटल प् लटैफामर अिनाने वाले 
एनबीएसी की संख् या कम नहीं है, अंत: उन् होंने ऐसा कारोबार मॉडल अिनाया है स्जसके अंतगरत 
बबना क्रकसी भौततक उिस्स्थतत के, एनबीएफआई गततपवधि केवल डडस्जटल प् लटैफामर के माध् यम 
से की जाती है। लगभग 20 ऐसे प् लटैफामर हैं जो प्राथममक रूि से रीटेल व् यस्क्तयों और लघ ु
उद्यममयों स्जनके िास लघ ुटोकन ऋण हैं, की ज़रूतों को तेजी से िूरा करते हैं। इससे टनरअराउंड 
समय कम होता है और आवरतन की संख् या में वदृ्धि होती है।  ये ऐसे ग्राहकों की आवव यकताओं 
को भी िूरा करते हैं स्जनके िास िेडडट दहस् री नहीं है िरंत ुउनकी ऋणिात्रता उनके व् यय करने 
की रीतत से तनिारररत क्रकया जा सकता है स्जसके िररणामस् वरूि इस औिचाररक फोल् ड के अंतगरत 
अधिक ग्राहकों को शाममल क्रकया जाएगा।    
 
सिकक्षीय उिार (पीिूपी लेंडिंग) प् लिैफािव – एक ऐसा मंच है स्जसके माध् यम से उिारकतारओं और 
उिारदाताओं को इलेक् रॉतनक प् लटैफामर िर लाया जाता है। यह प् लटैफामर  िेडडट जोणखम नहीं 
लेता और इनके लेनदेन साख सूचना कंितनयों को ररिोटर  क्रकए जाते हैं और उिारकतारओं और 
उिारदातों के मलए इस प् लटैफामर के अंतगरत पववेकिूणर सीमाएं तनिारररत की गई हैं। करीब 21 
िीटूिी प् लटैफामर संचालनरत हैं।   
 
एकाउिं ि अग्रगेिर -  यह ग्राहक की पवत् तीय आस्स्तयों से संबंधित सूचना िारकों से रररीव या 
एकबत्रत करता है और उसे ग्राहकों या ग्राहकों द्वारा पवतनददर ठ ट यूससर के समक्ष प्रस् ततु करने से 
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िहले उसका समेकन करता है।  एए का व् यािक ध् येय भारत जैसी उभरती बाज़ार अथरव् यवस् था में 
डेटा सशक् तीकरण या डेटा जनतंत्रीकरण को हामसल करना है जहां पवत् तीय सेवाओं (गणुात् मक व 
मात्रात् मक) की प्रास्प् त अब भी काफी सीममत है।  
   
एए सिंबिंिी तकनीकी वर्ननदेश : एए िररवेश में डेटा को पवमभन् न पवत् तीय क्षेत्र की पवतनयममत 
संस् थाओं के बीच मानकीकृत और कूट बद्ि फामेट में संचलन करना होगा। प्रणामलयों के बीच 
तनबारि तरीके से डेटा सरुक्षक्षत तरीके से आगे बढे, यह सतुनस्वचत करने के मलए एए के संबंि में 
तकनीकी पवतनदेश तनिारररत क्रकए गए हैं।  ये एप् लकेशन   आिाररत पवतनदेश हैं स्जसकी रचना 
डेटा के संचलन के मलए क्रकया गया है और उसके मूल में कन् सेंट संरचना है जो लंबी अवधि के 
मलए  एए िररवेश में िूरी क्षमता का लाभ उिाने में मददगाार होगी।        
  
इन पवतनयमों की पवशेषता यह है क्रक ये न केवल नई, तेज और प्रभावी प्रौद्योधगकी / कारोबार 
मॉडलों को बढ़ावा देते हैं, बस्ल् क क्रफंटेक की अगवुाई वाली पवत् तीय सेवाओं को अिनाने को लेकर 
रहने वाली आशंकाओं को भी दूर करते हैं। खास तौर िर डेटा साझदेारी की स् िठ ट स हमतत, सवर 
की देशी अवस्स्थतत, इलेक् रातनक सहमतत संरचना, लेखािरीक्षा रेल, मससा लेखािरीक्षा, डेटा ब् लैंड 
एए प् लटैफामर आदद जैसी पवतनयामकीय पवशेषताएं प्रगामी और िूवारिेक्षा स् वरूि की हैं।   
 
गरै-बैंककिं ग वर्त्तीय किं पननयों का पयवरे्क्षण 
भाररबैं ने गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों के मलए सदुृढ़ और व्यािक ियरवेक्षी व्यवस्था लागू की है। 
भाररबैं ने अिना ध्यान पववेकशील ियरवेक्षण लागू करने िर कें दद्रत क्रकया है ताक्रक यह सतुनस्वचत 
क्रकया जा सके क्रक गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयां भली-भांतत काम करती हैं और जरूरत से ययादा 
जोणखम लेने से बचती हैं। भाररबैं ने तनम्नमलणखत िर आिाररत िंचमखुी ियरवेक्षण संरचना तयैार 
की है : 

• कायवस्थल पर प्रत्यक्ष ननरीक्षण  
कायरस्थल िर जाकर प्रत्यक्ष तनरीक्षण करने की प्रणाली 1997 के दौरान अमल में लाई गई। यह 
केमल्स (िंूजी,आस्स्त,प्रबंिन,अजरन,चलतनधि और प्रणाली तथा तनयंत्रण) दृस्ठटकोण से आकलन 
और मूल्यांकन िर आिाररत है और भाररबैं द्वारा बैंकों के ियरवेक्षण के मलए अिनाए गए तरीके 
के समान है। भाररबैं को गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों के तनरीक्षण की शस्क्तयां भाररबैं अधितनयम, 
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1934 की िारा 45एन के उिबंिों के अनसुार ममली हैं। ऐसा तनरीक्षण क्रकसी पववरण अथवा सूचना 
की सत्यता या िूणरता का सत्यािन करने के मलए या कोई नई जानकारी / ब्योरे हामसल करने के 
मलए या क्रफर तब क्रकए जाते हैं, जब भाररबैं ऐसा तनरीक्षण करना आववयक समझता हो। भाररबैं 
को उक्त अधितनयम की िारा 45-आइए(4) के अंतगरत क्रकसी गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी की खाता-
बदहयों की जांच करने की शस्क्त भी प्राप्त है। यह शस्क्त प्राथममक रूि से यह सत्यापित करने 
के मलए प्रदान की गई है क्रक पवत्तीय कंिनी िंजीकरण प्रमाण-ित्र जारी क्रकए जाने के मलए तनिारररत 
शतें िूरी करती है या नहीं। क्रकसी गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी के प्रत्यक्ष तनरीक्षण के समग्र उद्देवय 
तनम्नमलणखत हैं – 

➢ िंूजी की ियारप् तता और आय की संभावनाओं का आकलन तथा कैमलस के आिार िर 
ियरवेक्षी रेदटंग देना  

➢ पवत्तीय कंिनी की शोिन-क्षमता का आकलन करना 
➢ भाररबैं अधितनयम के उिबंिों तथा समय-समय िर जारी ददशातनदेशों / अधिसूचनाओं तथा 

उक्त अधितनयम के अंतगरत तनिारररत क्रकसी अन्य ददशातनदेश / पवतनयमन के अनिुालन 
की स्स्थतत का िता लगाना 

➢ कंिनी को सदुृढ़ बनाने के मलए आववयक सिुारात्मक कदमों की िहचान करना 
 

उियुरक्तानसुार, पवत्तीय कंिनी के कायों का ियरवेक्षण सांपवधिक उिबंिों, ददशातनदेशों तथा पववेकशील 
पवतनयमनों, तीनों के संयकु्त आिार िर क्रकया जाता है। इस संरचना में , कंितनयों से यह अिेक्षा 
की जाती है क्रक वे अिने व्यवसाय से उत्िन्न होने वाले जोणखमों का सामना करने के मलए खदु 
को बदु्धिसंगत तरीके से प्रबंधित करें और यह सतुनस्वचत करें क्रक वे अिनी देयताओं, पवशेष रूि 
से सावरजतनक जमा देयताओं तथा अन्य लेनदारों सबंिी देयताओं को िूरा करने की स्स्थतत में हैं। 
उन्हें यह भी सतुनस्वचत करना चादहए क्रक उनके कायरकलाि उनके जमाकतारओं तथा समग्र पवत्तीय 
प्रणाली के दहत के पविरीत नहीं हैं। ऐसे तनरीक्षणों की आवधिकता गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों के 
संवगर और आस्स्तयों के आकार िर तनभरर करेगी। 
  

• परोक्ष ननगरानी  
प्रत्यक्ष तनरीक्षण से प्राप्त जानकारी के िूरक के तौर िर िरोक्ष तनगरानी प्रणाली के एक भाग के 
रूि में कई पववरणणयां तनिारररत की गई हैं, स्जनसे प्राप्त जानकारी प्रत्यक्ष तनरीक्षण की जरूरत 
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तय करती है। गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों द्वारा प्रस्ततु पववरणणयों की कुछ अंतरालों िर समीक्षा 
और जांच की जाती है ताक्रक जानकारी के पवषय-क्षेत्र में पवस्तार हो सके और इन कंितनयों की 
कायरप्रणाली के महत्विूणर िहलओुं िर या तो ियरवेक्षी उद्देवयों के मलए या क्रफर पवमभन्न दहत 
समूहों को जानकारी उिलब्ि कराने के मलए उसका उियोग क्रकया जा सके। 
 

• बाजार आसूचना  
पवत्तीय क्षेत्र की तनगरानी में बाजार आसूचना एक महत्विूणर घटक है। जहां िरोक्ष तनगरानी प्रणाली 
और प्रत्यक्ष तनरीक्षण िंजीकृत कंिनी की पवत्तीय स्स्थतत तथा उसकी समग्र पवतनयामक अनिुालन 
की स्स्थतत का आकलन करने के कारगर सािन हैं, वहीं िूवर-सक्रिय बाजार आसूचना क्रकसी गरै-
बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी की पवत्तीय हालत के बारे में समय-िूवर चेतावनी संकेत देने में सहायक हो 
सकती है और जमाकतारओं के दहतों की रक्षा के मलए / प्रणालीगत जोणखमों से बचने के मलए 
ियरवेक्षी काररवाई शरुू की जा सकती है। पिछले कुछ समय से ऐसी संस्थाओं की बाढ़ सी आ गई 
है, जो पवतनयामकों के तनदेशों का उल्लंघन करते हुए ऐसे पवमभन्न तरीकों से जमा स्वीकार करते 
हैं और अिनी योजनाएं इस प्रकार बनाते हैं क्रक “जमारामश” शब्द के प्रत्यक्ष अथर से बचा जा सके 
और उन िर पवतनयामकों का ध्यान न जाए। संददग्ि संस्थाओं द्वारा अनधिकृत रूि से जमारामश 
स्वीकर करने के मामलों िर तनयंत्रण स्थापित करने की दृस्ठट से सभी राययों में रायय स्तरीय 
समन्वयन सममततयां स्थापित की गई हैं ताक्रक भाररबैं,सेबी,इरडा,एनएचबी,िीईआरडीए तथा कंिनी 
रस्जस्रार जैसे पवतनयामकों के बीच और राययों की प्रवतरन एजेंमसयों, जैसे गहृ पवभाग, पवत्त पवभाग, 
पवधि पवभाग, आधथरक अिराि शाखा आदद के बीच सूचनाओं का आदान-प्रदान क्रकया जा सके। 
अनधिकृत संस्थाओं की गरै-कानूनी गततपवधियों िर िूरा ध्यान कें दद्रत करने के मलए मई 2014 
में रायय स्तरीय समन्वयन सममततयों का िनुगरिन क्रकया गया। पिछले कुछ वषों में , पवतनयामकों 
और प्रवतरन प्राधिकाररयों के बीच तनरंतर चचार के िररणामस्वरूि इस संबंि में जागरूकता बढ़ी है 
और इन मामलों िर कारगर काररवाई के मलए मानक िररचालन क्रियापवधियां पवकमसत की जा रही 
हैं। 
 

• सचेत पोिवल 
भाररबैं ने यह सतुनस्वचत करने की दृस्ठट से क्रक केवल पवतनयममत संस्थाएं ही जमारामशयां स्वीकार 
करती हैं, जनता और पवतनयामकों की सहायता के मलए 4 अगस्त 2016 को एक मोबाइल फ्रें डली 
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िोटरल “सचेत”(sachet.rbi.org.in) शरुू क्रकया है। इस िोटरल का उियोग जनता द्वारा सूचना 
ददए जाने के मलए क्रकया जा सकता है, स्जसमें पवज्ञािनों / प्रचार सामग्री के फोटो भी अिलोड 
क्रकए जा सकते हैं और अिनी जानकारी में आई तनधि / तनवेश जुटाने संबंिी योजनाओं के बारे 
में प्रवन उिाए सकते हैं और मशकायतें भी दजर की जा सकती हैं। यह िोटरल सभी पवतनयामकों 
से जुड़ा है, इसमलए पवतनयममत संस्थाओं की सूधचयों से जनता आसानी से जानकारी ले सकती 
है। इस िोटरल में,अनधिकृत जमारामश संग्रहण और पवत्तीय गततपवधियों के संबंि में जानकाररयों 
के आदान-प्रदान तथा समस्न्वत काररवाई करने के मलए एक सीममत उियोगकतार समूह – रायय 
स्तरीय समन्वयन सममतत अंतर-पवतनयामक मंच – भी रखा गया है। इससे पवतनयामकों तथा 
रायय सरकार की एजेंमसयों के बीच बेहतर समन्वयन स्थापित होगा और अनधिकृत रूि से 
जमारामशयां स्वीकारने के मामलों का  समयिूवर िता लगाने और उन िर रोक लगाने के मलए 
यह सूचना के उियोगी स्रोत का काम करेगा। 24 अक् तूबर 2019 में सचेत िोटरल को दहंदी और 
अंगे्रजी समेत 11 प्रमसद्ि क्षेत्रीय भाषाओं में उिलब् ि क्रकया गया ताक्रक लोगों के बीच उसकी 
िहुॅचं को बढ़ाया जा सके।   
 
• सािंवर्धिक लेखापरीक्षकों की वर्शेर् ररपोिें  

उियुरक्त सभी प्रकार के ियरवेक्षणों के अलावा, भाररबैं द्वारा जारी क्रकए गए ददशातनदेशों तथा भाररबैं 
अधितनयम के उिबंिों का अनिुालन सतुनस्वचत करने की स्जम्मेदारी गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों 
के सांपवधिक लेखा-िरीक्षकों िर भी डाली गई है। उनसे यह अिेक्षा की जाती है क्रक उन्हें यदद कोई 
अतनयममतता नजर आती है या क्रफर जनता से जमारामशयां स्वीकार करने, साख श्ेणी, पववेकशील 
मानदंड, मानदंड सीमा, िंूजी ियारप्तता, चलतनधि आस्स्तयां बनाए रखने तथा कंितनयों द्वारा 
जरूरत से ययादा जमारामशयां अिने िास रखने से संबंधित क्रकसी पवतनयमन का उल्लंघन नजर 
आता है तो उसकी सूचना भाररबैं को दें। 
 

• द्रहतिारकों से सिंर्ाद  
क्षेत्र में उभरते जोणख मों और गततपवधियों के बारे में बारीकी से समझने एवं त् वररत काररवाई करने 
की दृस्ठट से ियरवेक्षण पवभाग, पवमभन् न दहतिारकों जैसे एनबीएफसी के प्रबंि तंत्र सांपवधिक 
लेखािरीक्षकों, िेडडट रेदटंग एजेंमसयों, िेडडट आसूचना कंितनयों, म् यूचुअल फंड आदद के साथ संवाद 
स् थापित करता है। इसके अलावा, बाज़ार में ियरवेक्षक्ष त संस् था की काररवाई  और एनबीएफसी के 
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बांडों/ वाणणस्ययक ित्रों में तनवेशकों के प्रतत पवचार के बारे में बाज़ार पवभाग से चचार की जाती है 
स्जससे ियरवेक्षक्ष त संस् था के प्रतत तनवेशकों के दृस्ठटकोण की जानकारी हामस ल क्रकया सके।  
 
ननष्कर्व   
पिछले दशक में गरै बैंक्रकंग पवत् तीय कंितनयों ने काफी वदृ्धि हामसल की है।  2009 में बैंकों की 
तलुना में उनके तलुनित्र का आकार लगभग 10 प्रततशत था जबक्रक वह बढ़कर अब बैंकों के 
आकार का लगभग एक चौथाई भाग हो गया।  गरै बैंक मध् यस् थता चैनल का पवकास अथरव् यवस् था 
के मलए एक अततररक् त पवकल् ि है, जबक्रक तीव्र गतत से हो रही वदृ्धि और हल् के पवतनयामकीय 
ढांचे से प्रणाली जोणख म भी िदैा हो सकता है। भाररबैं का तनरंतर प्रयास यह है क्रक वह पवत्तीय 
स्स्थरता,उिभोक्ताओं तथा जमाकतारओं के दहतों की रक्षा,पवत्तीय बाजार में और सहभाधगयों की 
आववयकता, पवतनयामक  धचंताओं का समािान करने जैसे बहुमखुी उद्देवयों का ध्यान  रखते हुए 
इस क्षेत्र की संवदृ्धि के मलए उियकु्त वातावरण उिलब्ि कराए और ऐसा करते समय गरै-बैंक्रकंग 
पवत्तीय क्षेत्र की पवमशठ टता को भी न भूले। 
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अध्याय 11: ररज़वर बैंक में प्रवतरन 
प्रस् तार्ना 
ररज़वर बैंक को बैंक्रकंग और पवत्तीय क्षेत्र को प्रभापवत करने वाली पवमभन् न पवधियों के अंतगरत दंड 
लगाने की शस्क्तयां प्राप्त हैं, यथा- बैंककारी पवतनयमन अधितनयम, 1949 [बीआर अधितनयम]; 
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 [आरबीआई अधितनयम]; संदाय और तनिटान प्रणाली 
अधितनयम, 2007 [िीएसएस अधितनयम]; पवत् तीय आस्स्तयों का प्रततभूततकरण और िनुगरिन तथा 
प्रततभूतत दहत का प्रवतरन अधितनयम, 2002 [सरफेसी अधितनयम]; फेक् टर पवतनयमन अधितनयम, 
2011 [एफआर अधितनयम]; प्रत् यय पवषयक जानकारी कंिनी (पवतनयमन) अधितनयम, 2005 
[सीआईसी (आर) अधितनयम]; आदद। ररज़वर बैंक इन अधितनयमों के अंतगरत दंडात् मक काररवाई 
करता रहा है, तथापि, यह प्रक्रिया पवमभन् न ियरवेक्षी/ पवतनयामकीय पवभागों के बीच फैली हुई है 
तथा यह, ियरवेक्षी प्रक्रिया से प्रवतरन काररवाई को अलग करने की अंतरराठ रीय उत् तम प्रथा के 
अनरुूि नहीं है।     
 
पवतनयमन, तनगरानी और प्रवतरन पवत् तीय क्षेत्र के अनवेक्षा तंत्र के तीन स् तंभ होते हैं। पवतनयमन 
से पवत् तीय संस् थाओं के कायरसंचालन में ऐसा ढांचा तयैार होता है, स्जसमें एक ओर पववेक, 
िारदमशरता और तलुनशीलता सतुनस्वचत की जाती है, वहीं दूसरी ओर, ग्राहकों व जनता के दहतों 
की सरुक्षा की जाती है। अन् वेक्षा एक ऐसी प्रक्रिया है, स्जसके माध् यम से पवतनयमों के िालन की 
स्स्थतत की तनगरानी की जाती है। ऐसे मामलों का अमभतनव चय करना, जहां पवतनयमों के अनिुालन 
न क्रकए जाने का िता तनगरानी प्रणाली या अन् य क्रकसी प्रक्रिया में िता चला हो, और प्रवतरन के 
दायरे में आने वाली उियकु् त दंडात् मक काररवाई करना। बैंक्रकंग ियरवेक्षण की प्रभावी प्रणाली, अन् य 
बातों के साथ-साथ ियरवेक्षी नीततयों के प्रभावी प्रवतरन िर तनभरर करती है, स्जसके मलए एकीकृत 
व ससु् िठ ट प्रवतरन नीतत एवं संस् थागत ढांचा ज़रूरी है। ऐसी आवव यकता और अंतरराठ रीय उत् तम 
प्रथाओं को संज्ञान में लेते हुए, तथा 5 अप्रलै 2016 के िहले द्पवमामसक नीतत वक् तव् य में की 
गई घोषणा के अनसुरण में पवत् तीय ियरवेक्षण बोडर ने अननिुालनकतार बैंकों के पवरुद्ि काररवाई 
हेत ुियरवेक्षी प्रवतरन ढांचे का अनमुोदन क्रकया। इसका मकसद नसैधगरक न् याय के मसद्िांतों और 
िारदमशरता, िूवारनमुेयता, मानकीकरण, सातत् य, तीव्रता और काररवाई की समयबद्िता संबंिी वसै्ववक 
मानकों की िूततर करना है। उक् त ढांचे का आशय मूलत: अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंकों के पवरुद्ि 
प्रवतरनात् मक काररवाई करना था, तथापि, 8 फरवरी 2017 के छिे द्पवमामसक मौदद्रक नीतत वक् तव् य 
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में की गई घोषणा के अनसुरण में 3 अप्रलै 2017 को ररज़वर बैंक में अलग से प्रवतरन पवभाग 
(ईएफडी) की स् थािना की गई। उक् त पवभाग का गिन पवतनयमािीन सभी संस् थाओं द्वारा क्रकए 
गए उल् लंघनों की िहचान और संसािन करने के प्रतत संरधचत, तनयम आिाररत दृस्ठटकोण स् थापित 
करने तथा उसे सभी संस् थाओं िर समानिूवरक लागू करने के मलहाज से क्रकया गया। अन् य 
क्षेत्राधिकारों में पवद्यमान प्रवतरन ढांचे/ ढांचों का तलुनात् मक पववरण तनम् नांक्रकत बॉक् स-1 में ददया 
गया है।     
 
बॉक् स-1 
अिंतरराष् रीय अनभुर् 
सिंयकु् त राष् र अिेररका में फेडरल डडिास्  जट इंव यूरंस (एफडीआई) अधितनयम और फेडरल डडिास्  जट 
इंव यूरंस कॉिोरंशन (एफआईडीसी) तनयमावली और पवतनयमावली, फाइनसै्न्शयल इंस्स्टट्यूशसं 
ररफॉमर, ररकवरी, एंड एनफोसरमेंट अधितनयम (एफआईआरआरईए), 1989 तथा यूएस मसपवल कोड 
कुछ ऐसी पवधियां हैं जो पवत् तीय क्षेत्र का पवतनयमन करती हैं। ियरवेक्षी और प्रवतरन संबंिी शस्क्तयां 
फेडरल और राय य स् तरीय एवं चार एजेंमसयों, यथा- फेडरल ररज़वर मसस् टम के गवनररों के बोडर 
(फेडरल ररज़वर), एफडीआईसी, ऑक्रफस ऑफ द कम् प् रोलर ऑफ द करेंसी (ओसीसी) और कंय यूमर 
फाइनसै्न्शयल प्रोटेक् शन ब् यूरो (सीएफिीबी), िर पवमभन् न एजेंमसयों के बीच बंटी हुई हैं। इसके 
अलावा, डडिाटरमेंट ऑफ जस्स्टस (डीओजे) दांडडक अिरािों के कदाचारों और प्रततस् ििार-रोिी 
आचरणों से संबंधित प्रवतरन करता है। मामले के गरुुत् व के आिार िर उल् लंघनों को दटयर-1, 
दटयर-2 और दटयर-3 के रूि में वगीकृत क्रकया जाता है और की जाने वाली प्रवतरनात् मक काररवाइयों 
के अंतगरत सावरजतनक वक् तव् यों जैसी गरै-मौदद्रक काररवाई, िररपवरतत (सीज़), प्रततपवरतत आदेश 
(डेमसस् ट ऑडर), प्राधिकरण का हटाया जाना तथा प्रबंिन िर अस् थायी प्रततबंि, मौदद्रक दंड और 
आिराधिक दंड शाममल हैं।       
 
यूरोपीय सिंघ (ईयू) में बैंक्रकंग ियरवेक्षण, एकल ियरवेक्षी तंत्र द्वारा बैंक्रकंग ियरवेक्षण क्रकया जाता है, 
जो क्रक ईयू बैंक्रकंग यूतनयन के दो स् तंभों में से एक है, वहीं दूसरा स् तंभ एकल समािान तंत्र है 
और उसमें यूरोपियन सेन् रल बैंक (ईसीबी) और सदस् य राय यों के नशैनल कंपिटें ट अथॉररटी 
(एनसीए) शाममल हैं। ईसीबी और एनसीए के ियरवेक्षी डोमेन का तनिाररण संस् था के वगीकरण के 
आिार िर क्रकया जाता है, जैसे- महत् विूणर संस् थाओं का ियरवेक्षण ईसीबी द्वारा क्रकया जाता है 
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और कम महत् व वाली संस् थाओं का ियरवेक्षण एनसीए द्वारा क्रकया जाता है। महत् विूणर संस् थाओं 
िर मौदद्रक दंड लगाया जा सकता है और कम महत् व वाली संस् थाओं िर मौदद्रक दंड उल् लंघनों 
(ईयू कानून, ईसीबी पवतनयम और तनणरय या राठ रीय पवधि संबंिी) के स् वरूि के आिार िर ईसीबी 
या एनसीए द्वारा लगाया जाता है। ऐसा दंड उल् लंघनों के कारण प्राप् त लाभों की रामश या बची 
गई हातनयों की रामश की दगुनुा रामश तक, या िूवरवती कारोबार वषर में महत् विूणर संस् था के कुल 
वापषरक टनरओवर तक हो सकता है, जो क्रक प्रभावशीलता, आनिुाततकता और अवरोिनकाररता के 
मसद्िांतों के आिार िर अततलंघन की तीव्रता को ध् यान में रखते हुए और मामले को बढ़ाने व 
घटाने वाली िररस्स्थततयों िर तनभरर करता है। िररसीमन की अवधि (अततलंघन की तारीख से), 
स्जसके भीतर दंड लगाने संबंिी तनणरय मलया जाना है साथ ही स्जसके भीतर दंड की वसूली की 
जानी है, से संबंधित उिबंि भी पवतनयम में क्रकया जाता है।                   
 
ईएफडी का प्रिखु कायव और अधिदेश  
ईएफडी का प्रमखु कायर पवत् तीय प्रणाली की स्स्थरता, सावरजतनक दहत और उिभोक् ता संरक्षण को 
बढ़ावा देने के उद्देव य से पवतनयमों का प्रवतरन करना है। तदनसुार, ईएफडी का अधिदेश 
तनथ् नमलणखत मदों के आिार िर काररवाई-योग् य उल् लंघनों की िहचान करना है:  

i. ियरवेक्षी पवभागों से प्राप् त तनरीक्षण/ ियरवेक्षी/ संवीक्षा ररिोटें  और पवतनयामकीय 
पवभागों से प्राप् त मामले;   

ii. अन् य पवभागों से प्राप् त बाज़ार आसूचना ररिोटें ; और  
iii. ररज़वर बैंक के उच् च प्रबंि-तंत्र से प्राप् त मामले;  

तथा वस् ततुनठ ि, सतत व तनठ िक्ष तरीके से प्रवतरन काररवाई करना;   
 
शरुुआत में वाणणस्ययक बैंकों के प्रणालीगत महत् व को ध् यान में रखते हुए ईएफडी को बीआर 
अधितनयम की िारा 47क, उसके तहत बनाए गए तनयमों और तनदेशों/ पवतनयमों के अंतगरत 
अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंकों (एससीबी) द्वारा क्रकए गए उल् लंघनों तथा िन-शोिन तनवारण 
अधितनयम, 2002 के अंतगरत आने वाले उल् लंघनों िर मौदद्रक दंड लगाने का दातयत् व सौंिा गया 
था। बाद में, 3 अक् तूबर 2018 से सहकारी बैंकों और गरै-बैंक्रकंग पवत् तीय कंितनयों (एनबीएफसी) 
से संबंधित प्रवतरनिरक कायों को भी ईएफडी की िररधि में लाया गया। तदिुरांत, पवत् त (सं.2) 
अधितनयम, 2019 के माध् यम से राठ रीय आवास बैंक अधितनयम, 1987 [एनएचबी अधितनयम] 
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में संशोिन क्रकया गया और 9 अगस् त 2019 से एनएचबी अधितनयम के तहत आवास पवत् त 
कंितनयों का पवतनयमन कायर एवं िररणामी प्रवतरनिरक काररवाइयों को ररज़वर बैंक को अंतररत 
क्रकया गया। इसके साथ ही, ईएफडी को बीआर अधितनयम, आरबीआई अधितनयम, िीएसएस 
अधितनयम, एफआर अधितनयम, सीआईसी (आर) अधितनयम और सरफेसी अधितनयम के उिबंिों 
के अंतगरत वाणणस्ययक बैंकों, सहकारी बैंकों और एनबीएफसी के पवरुद्ि प्रवतरनिरक काररवाई करने 
और एनएचबी अधितनयम के तहत आवास पवत् त संस् थाओ,ं जो क्रक कंितनयां हैं, के मलए अधिदेमशत 
क्रकया गया।             
 
बड़ी संख् या में संस् थाओ,ं स्जनमें सहकारी बैंकों और एनबीएफसी शाममल हैं, के पवरुद्ि प्रवतरनिरक 
काररवाई करने की अिेक्षा को देखते हुए िररचालनात् मक कायरदक्षता और कें द्रीभूत प्रवतरन के मलए 
ईएफडी के क्षेत्रीय कायारलय अहमदाबाद, चेन् न,ै कोलकाता, मुंबई, नागिरु और नई ददल् ली में 
स् थापित क्रकए गए। कें द्रीय कायारलय का पवभाग वाणणस्ययक बैंकों, अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंकों, 
जमारामश स् वीकार करने वाली एनबीएफसी, प्रणालीगत रूि से महत् विूणर एनबीएफसी और एआरसी 
के पवरुद्ि प्रवतरनिरक काररवाई करता है, वहीं इस पवभाग के क्षेत्रीय कायारलय गरै-अनसुूधचत 
वाणणस्ययक बैंकों, गरै-जमारामश स् वीकार करने वाली और गरै-प्रणालीगत रूि से महत् विूणर 
एनबीएफसी के पवरुद्ि प्रवतरनिरक काररवाई करते हैं। ऐसे उल् लंघनों, स्जन िर मौदद्रक दंड लगाए 
जाते हैं, के मलए पवदेशी मदु्रा प्रबंि अधितनयम, 1999 [एफईएम अधितनयम] और सरकारी प्रततभूतत 
अधितनयम, 2006 [जीएस अधितनयम] के उिबंिों के अंतगरत प्रवतरनिरक काररवाई करना तथा 
संबंधित पवतनयामकीय/ ियरवेक्षी पवभागों द्वारा अन् य पवतनयामकीय या ियरवेक्षी काररवाई, स्जसके 
अंतगरत कंिाउंड उल् लंघनों िर काररवाई शाममल है, क्रकया जाना जारी रहेगा।          
 
प्रर्तवन नीनत और उद्देश् य  
ईएफडी के मलए िररकस्ल्ित प्राथममक भूममका प्रवतरन के मलए एक व् यािक नीतत का पवकास करना 
है। तदनसुार, ‘प्रवतरन नीतत और ढांचा’ का मसौदा तयैार करके उसके बीएफएस से समक्ष 9 
अक् तूबर 2017 को संिन् न उसकी 255वीं बिैक में प्रस् ततु क्रकया गया। उसके बाद ईएफडी के 
अधिदेश में पवस् तार (सहकारी बैंक और एनबीएफसी) और फैलाव (अन् य अधितनयमों का समावेश) 
होने से उक् त नीतत को संशोधित व अद्यतन क्रकया गया। उक् त मसौदे को बीएफएस द्वारा 25 
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मसतंबर 2019 को आयोस्जत अिनी 276वीं बिैक में अनमुोददत क्रकया गया और उसके बाद उसे 
कें द्रीय बोडर के समक्ष उसकी 13 ददसंबर 2019 को संिन् न बिैक में प्रस् ततु क्रकया गया।        
 
इस नीतत का उद्देव य पवधियों और उनके अंतगरत ररज़वर बैंक द्वारा जारी क्रकए गए पवतनयमों/ 
तनदेशों के अनिुालन के स् तर को पवत् तीय स्स्थरता, लोक दहत और ग्राहक संरक्षण के अततमहत् विूणर 
मसद्िांत के अंतगरत रहते हुए बेहतर बनाना है। उसमें यह पवतनददर ठ ट क्रकया गया है क्रक ियरवेक्षी 
पवभागों (प्रमाणों िर आिाररत) द्वारा अंततम रूि दी गई तनरीक्षण ररिोटों और संवीक्षा ररिोटों के 
आिार िर प्रवतरनिरक काररवाई शरुू की जाए, जो क्रक तास्त् वकता, आनिुाततकता और आशय के 
सिुररभापषत मसद्िांतों के आिार िर हो। ऐसी की जाने वाली काररवाई मनमानी और िक्षिात 
(वस् ततुनठ ि, सतत और िूवारनमुेय) को कम करने की दृस्ठट से सभी संस् थाअें िर समान रूि से 
लागू हो तथा ऐसी घटनाओं िर सख् त काररवाई (प्रततक्रियात् मक, जोणखक कें दद्रत और आनिुाततक) 
की जाए जहां अत् यधिक उल् लंघन और बडे़ िमैाने िर प्रणालीगत प्रभाव िदैा होता हो।   
          
प्रर्तवन की व् यास्प्त  
पवमभन् न कानून ररज़वर बैंक को दंडात् मक काररवाई, मौदद्रक व गरै-मौदद्रक दोनों, करने के मलए 
अधिकृत करते हैं, वहीं, प्रवतरन नीतत ऐसे उल् लंघनों िर ध् यान कें दद्रत करती है, स्जन िर मौदद्रक 
दंड लगाया जाता है। संबंधित पवतनयामकीय और ियरवेक्षी पवभागों द्वारा गरै-मौदद्रक दंड या 
दंडात् मक ब् याज लगाने योग् य उल् लंघनों के संबंि में प्रवतरन क्रकया जाता है। उक् त नीतत न तो 
व् यस्क्तगत ग्राहक संबंिी मशकायतों से तनिटने िर पवचार करती है और न ही मशकायत तनवारण 
तंत्र बनने के मलए आशतयत है। प्रवतरनिरक काररवाई ियरवेक्षी अनिुालन प्रक्रिया की वकैस्ल्िक 
व् यवस् था भी नहीं है।       
 
प्रर्तवन का आिार  
काररवाई-योग् य उल् लंघन तनम् नमलणखत के आिार िर तनिारररत क्रकए जाते हैं:  

(क) उल् लंघन का तथ् य, और  
(ख) उल् लंघन की तास्त् वकता।   
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उल् लंघन के तथ् य का तनिाररण सांपवधिक उिबंि और उसके अंतगरत जारी तनदेश/ ददशातनदेश की 
पवद्यमानता एवं उसके उल् लंघन के आिार िर क्रकया जाता है। उल् लंघन की तास्त् वकता का तनिाररण 
तनम् नमलणखत के आिार िर क्रकया जाता है:   

(i) सीमा (अथारत स्जस मात्रा या प्रततशत तक पवतनयामकीय सीमा का उल् लंघन क्रकया गया 
है; और कहां तक फैला है (भौगोमलक रूि से), भले ही वह उल् लंघन छोटे प्रततशत/ 
मात्रा, आदद का हो),  

(ii) बारंबाररता (अमखु नमूने में एक ही उल् लंघन की अनेक घटनाएं) और  
(iii) उल् लंघन की गंभीरता।  

उल् लंघन की गंभरता उल् लंघन से जुड़ी िनरामश के आिार िर तनिारररत की जाती है, जो क्रक 
तनरिेक्ष संख् या हो सकती या क्रफर कारोबार के आकार के अनिुात के रूि में। बारंबार/ लगातार 
उल् लंघनों जैसे उलझनकारी कारकों, ममथ् या अनिुालन, पवमशठ ट तनदेश के उल् लंघन, और भूल/ चूक 
के िररणामों की गंभरता, यदद कोई हो, को तास्त् वकता का तनिाररण करने के मलए दहसाब में मलया 
जाता है।    
 
अधिननणवय प्रकिया 
प्रवतरनिरक काररवाई की प्रक्रिया के अंतगरत पवतनयमािीन संस् था (आरई) को कारण बताओ नोदटस 
जारी करना तथा उसे मलणखत रूि में , और अनरुोि क्रकए जाने िर मौणखक रूि से भी यथोधचत 
अवसर देना शाममल है। एक तीन सदस् यीय अधितनणरय सममतत, स्जसमें कें द्रीय काया्रलय का एक 
कायरिालक तनदेशक (ईएफडी के प्रभारी ईडी अध् यक्ष के रूि में), और क्षेत्रीय तनदेशक के साथ 
क्षेत्रीय कायारलय के दो वररठ ि अधिकारी शाममल हैं, मामले िर अधितनणरय करती है और आरई 
को सकारण आदेश जारी करती है, स्जसमें की जा रही प्रवतरनिरक काररवाई और तत् संबंिी कारण 
बता ददए जाते हैं। क्रकसी उल् लंघन के मलए दंड के रूि में वसूली जाने वाली अधिकतम रामश 
संबंधित कानूनों में पवतनददर ठ ट की जाती है, वहीं सीमा के अंतगरत प्रत् येक मामल में लगाए जाने 
वाले दंड की रामश का आकलन आनिुाततकता, आशकय और शमनकारी कारकों, यदद कोई हों, के 
मसद्िांत के आिार िर पवचार करके क्रकया जाता है। तनिारररत अवधि के भीतर आरई द्वारा देय 
दंड की रामश संबंिी कानून में बता दी जाती है। वतरमान में , कानून के मतुाबबक आरबीआई को 
पवतनयमािीन संस् थाओं िर मौदद्रक दंड लगाने की शस्क्त देकर सक्षम बनाया गया है, बस्ल्क 
संस् थाओं के व् यस्क्गत प्रभाररयों या उल् लंघनों के मलए प्रकट रूि से स्जम् मेदार व् यस्क्तयों िर दंड 
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नहीं लगा सकता। ररज़वर बैंक ऐसे मामलों को छोड़कर, जहां सरफेसी अधितनयम के अंतगरत दंड 
लगाया गया है, अन् य क्रकसी भी मामले में अधितनणरय सममतत के आदेश के पवरुद्ि अिील या 
समीक्षा िर पवचार करने के मलए अधिकृत नहीं है। प्रवतरनिरक काररवाई का ब् योरा आरबीआई की 
प्रेस पवज्ञस्प्तयों और पवमभन् न प्रकाशनों में ददया जाता है।  
              
ननष् कर्व 
एक पवव वसनीय बैंक्रकंग/ पवत् तीय पवतनयामकीय और ियरवेक्षी ढांचे के मलए प्रभावकारी, सतत और 
िूवारनमुेय प्रवतरन ढांचे का होना अतनवायर शतर है। िनरामश और प्रततठ िा के िररपे्रक्ष् य में प्रवतरनिरक 
काररवाई के भयिरततकारी और तनदशरनात् मक प्रभाव होने के संबंि में कई िोस प्रमाण हैं। अध् ययनों 
से िता चला है क्रक प्रवतरनिरक काररवाई से न केवल प्रततबंधित बैंकों के, बस्ल्क गरै-प्रततबंधित 
बैंकों के व् यवहार िर भी अनकूुल प्रभाव िड़ता है। (डेमलस, स् ताईकोरास और ट्सौमास, 2016)। 
जहां तक प्रवतरन का सवाल है, बैंकों/ व् यस्क्तयों िर ियरवेक्षी प्रक्रिया का अनिुालन कराने या दंड 
लगाने के रूि में िररणामी हो सकता है; या, पवतनयामक द्वारा ददए गए स् िठ टीकरणों/ सतकर ता 
संबंिी सूचनाओं के संदभर में िूवारनमुानकारी के रूि में अनौिचाररक हो सकता है। प्रवतरन के 
संतमुलत दृस्ठटकोण में दोनों तत् व शाममल होते हैं, अथारत सतत/ आवती गरै-अनिुालन के मलए 
चेतावनीिूणर काररवाई करना। वतरमान में, कानून के मतुाबबक आरबीआई को पवतनयमािीन संस् थाओं 
िर मौदद्रक दंड लगाने की शस्क्त देकर सक्षम बनाया गया है, बस्ल्क संस् थाओं के व् यस्क्गत प्रभाररयों 
या उल् लंघनों के मलए स्जम् मेदार व् यस्क्तयों िर दंड नहीं लगा सकता। यह भी नोट क्रकया जाए क्रक 
प्रवतरन प्रक्रिया न तो ग्राहक मशकायत तनवारण तंत्र है और न ही ियरवेक्षी अनिुालन प्रक्रिया का 
कोई पवकल् ि।    
         
संदभर: 
www.rbi.org.in 
अप्रलै 2016 का िहला दपवमामसक मौदद्रक नीतत वक् तव् य  
फरवरी 2017 का छिा दपवमामसक मौदद्रक नीतत वक् तव् य  
एसी सं.4, ददनांक 29 माचर 2017  
आरबीआई वापषरक ररिोटर  – 2017 
एसी सं.1, ददनांक 3 अक् तूबर 2018 

http://www.rbi.org.in/
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आरबीआई वापषरक ररिोटर , 2019  
जीएडी मनैअुल  
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अध्याय 12: पवत्तीय बाजारों का पवकास और पवतनयमन 
भारत में पवत्तीय बाजारों का पवकास मखु्यत: ऐसी पवत्तीय प्रणाली के िररपे्रक्ष्य में हुआ है, स्जसमें 
बैंकों का प्रािान्य है। नब्बे के दशक की शरूआत में पवत्तीय सिुार लागू होने के बाद तथा बैंकों के 
पवतनयमन को अंतरारठरीय सवोत्कृठट िररिादटयों से जोड़ना शरुू होने के साथ ही बाजार-पवकास के 
एक भाग के रूि में िीरे-िीरे पवमभन्न बाजार तत्वों को लागू क्रकया गया। इस कायर में मखु्य 
ध्यान, संस्थाओं के रूि में आववयक अततलघ ुसंरचना पवकमसत करने,  प्रौद्योधगकी का सहारा 
लेने, बाजार में सहभागी बढ़ाने और उियकु्त पवतनयमन लागू करने िर, कें दद्रत क्रकया गया। 
 
मदु्रा बाजार, सरकारी प्रततभूतत बाजार, पवदेशी मदु्रा बाजार (संबंधित डेररवेदटव सदहत) तथा कंिनी 
ऋण बाजार स्जसमें ब् याज दर, िेडडट और पवदेशी मदु्रा के कुछ िहलू भाररबैं के पवतनयमन के 
अंतगरत आते हैं। भाररबैं इन बाजारों के पवकास तथा पवतनयमन संबंिी, दोनों ही भूममकाएं तनभाता 
है। इसकी पवकासात्मक भूममका का लक्ष्य बाजारों की सवु्यवस्स्थत संवदृ्धि में सहायता करना है 
और पवतनयामक भूममका का लक्ष्य बाजार की अखंडता तथा स्स्थरता सतुनस्वचत करने के मलए 
उियकु्त पववेकशील पवतनयमन तनिारररत करना है। 
भाररबैं ने जमीन-जायदाद के क्षेत्र की आववयकताओं तथा पवत्तीय बाजार के पवकास के बडे़ उद्देवय 
को ध्यान में रखते हुए नकद और डेररवेदटव बाजार दोनों में नए पवत्तीय उत्िाद िममक रूि से 
लागू करने का रास्ता अिनाया है। हाल में, ओटीसी उत्िादों के िूरक के रूि में शेयर बाजारों में 
लेनदेन वाले (एक्सचेंज-रेडेड) उत्िाद लाए गए, स्जसका उद्देवय मूल्य का िता लगाने की प्रक्रिया 
को और कारगर बनाना और बाजार सहभाधगयों, पवशेष रूि से खुदरा ग्राहकों की बाजार तक िहंुच 
बढ़ाना है। एक्सचेंज-रेडेड उत्िादों िर भाररबैं और सेबी दोनों का संयकु्त पवतनयमन लागू है। उक्त 
उत्िादों के मलए पवतनयमन तनिारररत करने में भाररबैं-सेबी की तकनीकी सममतत सहायता करती है।  
 
पिछले कुछ वषों में, भाररबैं िर बाजार की प्रतततनधिक संस्थाओं, जैसे भारतीय तनयत आय मदु्रा 
बाजार और व्यतु्िन्नी संघ, भारतीय पवदेशी मदु्रा व्यािारी संघ, भारतीय प्राथममक व्यािारी संघ के 
साथ ममलकर बाजार के पवपवि खंडों के पवकास तथा आचरण संदहता, दलालों िर तनगरानी, 
व्यािाररक पववादों के संबंि में पववाचन आदद जैसी स्व-पवतनयामक व्यवस्था लागू करने की भी 
स्जम्मेदारी डाली गई है। भाररबैं ने मदु्रा, जी-सेक तथा पवदेशी मदु्रा बाजार से संबंधित प्रमखु पवत्तीय 
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बेंचमाकों के प्रशासन के मलए भारतीय तनयत आय मदु्रा बाजार और व्यतु्िन्नी संघ, भारतीय पवदेशी 
मदु्रा व्यािारी संघ तथा भारतीय बैंक संघ द्वारा संयकु्त रूि से स्वतंत्र बेंचमाकर  प्रशासक अथारत ्
फाइनेंमशयल बेंचमाकर  इंडडया मलममटेड की स्थािना में सहायता की है।  
 
भाररबैं ने पिछले कई वषों में पवत्तीय बाजार की मूलभूत सपुविाओं को मजबूत बनाने के मलए कई 
कदम उिाए हैं। ऐसा िहला ऐततहामसक कदम 2001 में उिाया गया जब जी-सेक, मदु्रा बाजार 
तथा पवदेशी मदु्रा बाजार के समाशोिन और तनिटान के मलए संस्थागत व्यवस्था उिलब्ि कराने 
की दृस्ठट से भारतीय समाशोिन कॉरिोरेशन मल. की स्थािना की गई। इसने फरवरी 2002 से 
काम करना शरुू क्रकया। तब से लेकर अब तक इस संस्था ने अिने िररचालनों को पवस्तार देते 
हुए उनमें कई नकदी बाजारों, डेररवेदटव उत्िादों कें द्रीय प्रतत-िक्षकार आिाररत तनिटान को शाममल 
क्रकया और सभी ओटीसी पवदेशी मदु्रा, ब्याज दर तथा ऋण डेररवेदटव के मलए रेड ररिोस्ज़टरी की 
स्थािना की। 
 
बाजार-पवकास और पवतनयमन के मलए अधिक कें दद्रत दृस्ठटकोण अिनाने हेत ुभाररबैं ने अिने यहां 
पवत्तीय बाजार पवतनयमन पवभाग नाम से एक नया पवभाग बनाया। इस पवभाग की भावी गततपवधियां 
तनिारररत करने के मलए पवभाग में गदित पवत्तीय बाजार िरामशरदात्री सममतत (एफएमसीसी) से 
मागरदशरन ममलता है। पवत्तीय बाजारों से संबंधित भाररबैं के पवकासात्मक और पवतनयात्मक कायों 
िर यहां नीचे चचार की जा रही है। 
 
ििुा बाजार  
मदु्रा बाजार ऐसी अल्िकालीन पवत्तीय आस्स्तयों का बाजार है, जो मदु्रा का तनकटतम वकैस्ल् िक 
रूि होती हैं। क्रकसी मदु्रा बाजार मलखत की सबसे महत्विूणर पवशेषता यह है क्रक इसमें तरलता 
(चलतनधि) होती है और बहुत कम समय और कम लागत िर इसे मदु्रा में िररवततरत क्रकया जा 
सकता है। इस वजह से यह ऋणदाताओं की अल्िकालीन तनधियों तथा ऋणकतारओं के अल्िकालीन 
घाटे में साम्य लाने का अवसर प्रदान करता है। गहन और चलतनधि वाला मदु्रा बाजार, लाभ वि 
को मजबूती देता है और पवत्तीय मलखतों के बेहतर मूल्य-तनिाररण तथा मूल्यांकन में सहायक होता 
है। अधिक महत्विूणर बात यह है क्रक मदु्रा बाजार कें द्रीय बैंक को पवत्तीय प्रणाली में चलतनधि की 
मात्रा और लागत दोनों को प्रभापवत करने के मलए हस्तक्षेि करने का अवसर प्रदान करता है, 
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स्जससे मौदद्रक नीतत के आवेगों को वास्तपवक अथरव्यवस्था में अंतररत करने में सहायता ममलती 
है।  
 
भाररबैं द्वारा मदु्रा बाजार में तनभायी जाने वाली महत्विूणर पवकासात्मक और पवतनयामक भूममका 
िर यहां नीचे चचार की जा रही है। 
 
वर्कासात्िक भूमिका 
चिवती सममतत (1985) िहली ऐसी सममतत थी स्जसने भारतीय मदु्रा बाजार के पवकास के मलए 
व्यािक मसफाररशें प्रस्ततु की थीं। इसके बाद वाघलु सममतत का नंबर आता है स्जसका गिन भाररबैं 
ने पवशेष रूि से, मदु्रा बाजार को व्यािक और गहन बनाने के पवमभन्न िहलओुं की जांच करने 
के मलए क्रकया था। इस सममतत की मसफाररशों के आिार िर कई नए कदम उिाए गए। जमा 
प्रमाण-ित्र, वाणणस्ययक िेिर तथा अंतर-बैंक सहभाधगता प्रमाण-ित्र जैसे कई मलखत लागू क्रकए 
गए। मदु्रा बाजार मलखतों को चलतनधि प्रदान करने तथा ऐसे मलखतों में गौण बाजार पवकमसत 
करने में सहायता की दृस्ठट से 1988 में डडस्काउंट एंड फाइनेंस हाउस ऑफ इंडडया की स्थािना 
की गई। नरमसम्हम सममतत (1998) तथा मांग मदु्रा बाजार के पवकास की जांच िर गदित भाररबैं 
के आंतररक कायरदल (1997) की मसफाररशों के आिार िर, मांग मदु्रा बाजार में सिुार के मलए 
और इसे पवशदु्ि अंतर-बैंक बाजार बनाने के मलए 1999 से कई चरणबद्ि कदम उिाए गए जो 
अगस्त 2005 में िूरे हुए।  
 
मदु्रा बाजार को और गहन बनाने तथा बाजार सहभाधगयों को अिने जोणखमों की रक्षा व्यवस्था 
करने में समथर बनाने के मलए वषर 1999 में ब्याज दर स्विै / वायदा दर करार लागू क्रकए गए। 
बाजार के पवकास की गतत से तालमेल बिैाने के मलए रेडडगं, ररिोदटिंग, मदु्रा बाजार के लेनदेनों के 
समाशोिन और तनिटान के मलए मूलभूत सपुविाओं को मजबूत बनाया गया है। आिुतनकतम 
रेडडगं प्रणामलयों (जैसे एनडीएस- मांग, सीआरओएमएस, सीबीएलओ), लेनदेनों का सरल-सीिा 
प्रसंस्करण (स्रट-थ्रो प्रोसेमसगं), तत्काल सकल तनिटान (आरटीजीएस) तथा गारंटीकृत तनिटान के 
मलए भारतीय समाशोिन कॉरिोरेशन मल. में एक अलग सीसीिी आदद कुछ ऐसे कदम हैं जो पिछले 
वषौं में भाररबैं द्वारा उिाए गए हैं। वाणणस्ययक बैंकों, सहकारी बैंकों, प्राथममक व्यािाररयों, बीमा 
कंितनयों, म्यचु्यअुल फंडों, गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों आदद जैसी पवत्तीय संस्थाओं के अलावा, 
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भाररबैं ने कंितनयों को भी मदु्रा बाजार के कुछ संिास्ववरकीकृत खंडों में भाग लेने की अनमुतत 
प्रदान की है। 
 
हाल में, उिाए गए कुछ महत्विूणर पवकासात्मक कदम हैं – (i) रर-ररिो तथा बत्रिक्षीय ररिो, (ii) 
मुंबई इंटर-बैंक ऑफडर रेट (माइबोर) तनिाररण की प्रक्रिया को मजबूत बनाना, (iii) गारंटीकृत 
तनिटान सपुविायकु् त सीसीआइएल िर माइबोर(एकददवसीय) के संदभर में रुिया आइआरएस के 
मलए रेडडगं प्लेटफॉमर की स्थािना, (iv) ब् याज दर डेररवेदटव ढांचे का समेकन और सरलीकरण (v) 
मांग मदु्रा बाज़ार में उिारकतार और उिारदाता दानों के रूि में भगुतान बैंकों और लघ ुपवत् त बैंकों 
के जैसे नए आगंतकुों की सहभाधगता की अनमुतत देना  
 
वर्ननयािकीय भूमिका 
भारतीय ररज़वर बैंक ने, मांग / सूचना मदु्रा, ररिो, वाणणस्ययक िेिर, जमा प्रमाणित्र, एक वषर तक 
की प्रारंमभक िररिक्वता या मूलत: अिररवतरनीय डडबेंचर तथा मदु्रा बाजार की ब्याज दर / बेंचमाकर  
से संबद्ि डेररवेदटव उत्िादों जैसे पवपवि मदु्रा बाजार मलखतों के मलए, पववेकशील मानदंड तनिारररत 
क्रकए हैं। 
 
1. िािंग / सूचना ििुा 
मांग / सूचना मदु्रा से तात्ियर अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंकों, सहकारी बैंकों तथा प्राथममक व्यािाररयों 
के बीच बबना संिास्ववरक के तनधियां उिार लेने / देने से है। मांग मदु्रा के मामले में उिार लेना / 
देना केवल एक ददन के मलए होता है, वहीं सूचना मदु्रा के मामले में इसकी अवधि दो ददन से 
लेकर चौदह ददन के बीच की होती है। वाणणस्ययक बैंकों, सहकारी बैंकों तथा प्राथममक व्यािाररयों 
के मलए मांग / सूचना मदु्रा बाजार में बकाया उिार देने तथा लेने, दोनों के संबंि में पववेकशील 
सीमाएं लगाई गई हैं। मांग / सूचना मदु्रा लेनदेन या तो एनडीएस- कॉल िर क्रकए जाते हैं, जो 
भारतीय समाशोिन तनगम मल. द्वारा प्रबंधित स्िीन-आिाररत, नेधगमशएटेड, कोट-डड्रवन प्रणाली 
है या क्रफर ओवर दद काउंटर (ओटीसी) क्रकए जाते हैं। ओटीसी रेड तनठिाददत होने के िंद्रह ममनट 
के भीतर एनडीएस-कॉल को ररिोटर  क्रकए जाने जरूरी हैं। 
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2. पनुखवरीद करार (ररपो) 
ररिो तनधियां उिार लेने (उिार देने) का एक ऐसा सािन है स्जसमें प्रततभूततयां बेचकर (खरीद 
कर) उन्हें िरस्िर सहमत भावी तारीख को और सहमत मूल्य िर, स्जसमें उिार ली गई (दी गई) 
तनधियों िर ब्याज भी शाममल है, िनुखररीद (िनुपवरिय) का करार क्रकया जाता है। ऐसे लेनदेन को 
तनधियां उिार लेने वाले (प्रततभूततयां बेचने वाले) की दृस्ठट से ररिो तथा तनधियां उिार देने वाले 
(प्रततभूततयां खरीदने वाले) की दृस्ठट से ररवसर ररिो कहा जाता है। आरबीआई द्वारा क्रकए जाने 
वाले ररिो लेनदेन को चलतनधि समायोजन सपुविा (एलएएफ)- ररिो कहा जाता है जबक्रक बाज़ार 
सहभाधगयों द्वारा क्रकए जाने वाले ररिो लेनदेन को बाज़ार ररिो कहा जाता है। वतरमान में, सरकारी 
प्रततभूततयों, कंिनी बांडों, वाणणस्ययक ित्रों तथा जमा प्रमाणित्रों को बाजार ररिो के मलए िात्र 
संिास्ववरक के रूि में अनमुतत दी गई है। बहुस् तरीय पवत् तीय संस् थाएं जैसे पवव व बैंक समूह (उदा 
आईबीआरडी,आईएफसी), एमशयाई पवकास बैंक या अफ्रीकी पवकास बैंक और अन् य जैसे संस् थाएं 
स्जन् हें ररज़वर बैंक समय समय िर अधिसूधचत करता है और जो संस् थाएं आरबीआई द्वारा उस्ल् ल णखत 
न् यूनतम रेदटंग रखती हों, को बाज़ार ररिो के मलए िात्र माना गया है। बाजार ररिो के अनमुत 
सहभाधगयों में अनसुूधचत बैंक, प्राथममक व्यािारी, गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयां,आवास पवत्त कंितनयां, 
बीमा कंितनयां, सूचीबद्ि और गरै-सूचीबद्ि कंितनयां आदद कुछ शतों सदहत शाममल हैं। ररिो 
लेनदेन या तो सीसीआइएल के सीआरओएमएस िर क्रकए जा सकते हैं या क्रफर ओटीसी िर 
द्पविक्षीय रूि से क्रकए जा सकते हैं। ओटीसी रेड तनठिाददत होने के बाद तनिारररत समयावधि के 
भीतर सीआरओएमएस को ररिोटर  क्रकए जाने जरूरी हैं। ररिो के अंतगरत खरीदी गई प्रततभूततयां 
संपवदा की अवधि के दौरान, शॉटर -सेमलगं के मलए अनमुत संस्थाओं को छोड़ कर अन्य क्रकसी के 
द्वारा नहीं बेची जा सकतीं। रर-ररिो की अनमुतत, रायय पवकास ऋणों सदहत सरकारी प्रततभूततयों 
तथा ररवसर ररिो के अंतगरत अधिगहृीत रेज़री बबलों को, कुछ शतों के अिीन, दी गई है। बत्र िक्षीय 
ररिो स्जसके मलए जुलाई 2018 में अनमुतत दी गई थी, के संबंि में आरबीआई ने बत्र िक्षीय एजेंट 
की िात्रता मानदंड, भूममकाएं और दातयत् वों के साथ-साथ उत् िाद के पवमभन् न िहलओुं के बारे में 
उल् लेख क्रकया है।  जुलाई 2018 में जी-सेक और कारिोरेट कजर में व् यािक तनदेश जारी क्रकए गए 
ताक्रक पवमभन् न प्रकार की संिास्ववरक प्रततभूततयों के पवतनयमन  को सरल और सामंजस् य स् थापित 
क्रकया जा सके और सहभाधगता के स् तर को,  खास तौर िर कािोरेट कजर रेिो के मामले में बढ़ाया 
जा सके।   

 



167 
 

3. र्ाणणस्ययक पेपर 
वाणणस्ययक िेिर एक गरै-जमानती मदु्रा बाजार मलखत है स्जसे वचन-ित्र (प्रनोट) के रूि में जारी 
क्रकया जाता है। इसे 1990 में इस उद्देवय के साथ लागू क्रकया गया था क्रक उच्च साख वाले कंिनी 
ऋणकतार अिने अल्िावधि उिारों के मलए अन्य स्रोतों की ओर उन्मखु हो सकें  और तनवेशकों को 
एक और मलखत उिलब्ि हो सके। गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयां, अणखल भारतीय पवत्त संस्थाएं तथा 
सहकारी सममततयां / संघ, सरकारी संस्थाएं, न्यास, सीममत दातयत्व वाली साझदेाररयां तथा ऐसी 
अन्य कोई तनगममत कंितनयां स्जनकी भारत में उिस्स्थतत हो और स्जनकी तनवल मामलयत 1 
बबमलयन रुिये या उससे अधिक हो, वाणणस्ययक िेिर जारी कर सकती हैं, बशते उनके द्वारा बैंकों 
और / या पवत्तीय संस्थाओं से ली गई तनधि-आिाररत सपुविा को तनगरम के समय सभी पवत्तप्रदाता 
बैंकों / संस्थाओं द्वारा मानक आस्स्त के रूि में वगीकृत क्रकया गया हो। वाणणस्ययक िेिर जारी 
करते समय प्रस्ताव दस्तावेज में सटीक अंततम उियोग का प्रकटीकरण क्रकया जाना होगा। ऐसे 
िात्र तनगरमकतारओं को, स्जनका वाणणस्ययक िेिर तनगरम क्रकसी एक कैलेंडर वषर के दौरान आरबीआई 
द्वारा तनिारररत सीमा से अधिक हो, तनगरम से िूवर सेबी के िास िंजीकृत रेदटंग एजेंमसयों से साख 
संबंिी रेदटंग लेनी होगी। ओटीसी िर वाणणस्ययक िेिरों के लेनदेन की सूचना स्क्लयरकॉिर डीमलगं 
मसस्टम (इंडडया) मल. (सीडीएसएल) के फाइनेंमशयल माकेट रेड ररिोदटिंग एंड कन्फमेशन प्लेटफॉमर 
(एफ-रेक) को लेनदेन होने के बाद तनिारररत समयावधि के अंदर दी जानी होगी। जारीकतार, जारी 
और भगुतान एजेंट(आईिीए) और िेडडट रेदटंग एजेंसी (सीआरए) के कतरव् यों एवं दातयत् वों के बारे 
में आरबीआई के ददशातनदेशों में स् िठ ट उल् लेख क्रकया गया है। 
 
जिा प्रिाणपत्र 
जमा प्रमाणित्र मदु्रा बाजार का िरिाम्य मलखत है। इसे क्रकसी बैंक में या िात्र पवत्तीय संस्था में 
तय अवधि के मलए तनधियां जमा करके डडमेट रूि में या मीयादी वचन ित्र के रूि में जारी क्रकया 
जाता है। जमा प्रमाणित्र, (i) अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंकों (क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों तथा स्थानीय क्षते्र 
बैंकों को छोड़कर) तथा (ii) ऐसी चयतनत अणखल भारतीय पवत्त संस्थाओं द्वारा जारी क्रकए जा 
सकते हैं, स्जन्हें तनिारररत अधिकतम सीमा के भीतर अल्िावधि संसािन जुटाने के मलए भाररबैं ने 
अनमुतत दी हो। बैंकों द्वारा तनगरममत जमा प्रमाणित्रों की िररिक्वता अवधि 7 ददन से कम और 
3 माह से अधिक नहीं होनी चादहए। लेक्रकन, पवत्तीय संस्थाएं कम से कम 1 वषर और अधिक से 
अधिक 3 वषर की िररिक्वता अवधि वाले जमा प्रमाणित्र जारी कर सकती हैं। बैंक / पवत्तीय 
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संस्थाएं जमा प्रमाणित्रों िर ऋण मंजूर नहीं कर सकते। लेक्रकन, भाररबैं, अलग से अधिसूचना 
जारी करते हुए, इन प्रततबंिों में अस्थाई ढील दे सकता है। ओटीसी िर जमा प्रमाणित्रों के लेनदेन 
की सूचना स्क्लयरकॉिर डीमलगं मसस्टम (इंडडया) मल. (सीडीएसएल) के फाइनेंमशयल माकेट रेड 
ररिोदटिंग एंड कन्फमेशन प्लेटफॉमर (एफ-रेक) को लेनदेन के बाद तनिारररत समयावधि के भीतर 
दी जानी होगी। 
 
एक र्र्व तक की िूल पररपक्र्ता र्ाले अपररर्तवनीय डडबेंचर 
अिररवतरनीय डडबेंचर से तात्ियर ऐसे मलखत से है जो क्रकसी कंिनी (गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी 
सदहत) द्वारा एक वषर की मूल अथवा प्रारंमभक िररिक्वता के साथ तनजी तौर िर जारी क्रकए जाते 
हैं। कोई कंिनी आरबीआई द्वारा तनिारररत अग्रमलणखत मानदंड िूरा करने िर ही अिररवतरनीय 
डडबेंचर जारी कर सकती है –  उसकी मूतर तनवल मामलयत,    उसे क्रकसी बैंक / अणखल भारतीय 
पवत्तीय संस्था द्वारा कायरशील िंूजी सीमा या मीयादी ऋण मंजूर क्रकया गया हो तथा पवत् तीयन 
बैंक/ बैंकों या संस् था/ संस् थाओं में उनके उिार खाते की स्स् थतत । अिररवतरनीय डडबेंचर जारी करने 
की इच्छुक िात्र कंिनी को सेबी के िास िंजीकृत या क्रफर भाररबैं द्वारा समय-समय िर इस हेत ु
पवतनददर ठट क्रकसी एजेंसी से िेडडट रेदटंग हामसल करनी होगी। सेबी द्वारा तनिारररत िररभाषा तथा 
रेदटंग प्रतीक के तौर िर, क्रकसी िररवतरनीय डडबेंचर की न्यूनतम िेडडट रेदटंग “ए2” होगी। क्रकसी 
कंिनी द्वारा जारी िररवतरनीय डडबेंचर की कुल रामश कंिनी के तनदेशक-मंडल द्वारा अनमुोददत 
सीमा के भीतर या मंजूर की गई रेदटंग के मलए िेडडट रेदटंग एजेंसी द्वारा तनददर ठट सीमा, जो भी 
कम हो, के भीतर होगी। िररवतरनीय डडबेंचर 90 ददन से कम की िररिक्वता-अवधि के मलए जारी 
नहीं क्रकए जाएंगे। यदद िररवतरनीय डडबेंचर से संबद्ि कोई पवकल्ि (िय / पविय) अधिकार हो 
तो उसका उियोग उनके जारी होने की तारीख से 90 ददन के भीतर नहीं क्रकया जा सकता। 
िररवतरनीय डडबेंचर जारी करने वाली प्रत्येक कंिनी को एक िंजीकृत डडबेंचर रस्टी तनयकु्त करना 
होगा। तनगरमकतार, जारीकतार और भगुतानकतार एजेंट तथा िेडडट रेदटंग एजेंसी के कतरव्यों और 
दातयत्वों का उल्लेख ददशातनदेशों में क्रकया गया है। 
 
ब्याज दर डेररर्ेद्रिर् (आईआरडी) 
जुलाई 1999 में बैंकों और प्राथममक व् यािाररयों (िीडी) के मलए ब् याज दर व् यवस् था के अपवतनयमन 
के दौर में अिने ब् याज दर जोणख मों को संभालने के मलए एफआरए/ आईआरएस की शरुुआत की 
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गई।   ररज़वर बैंक ने 07 माचर 2011 को 91 ददवसीय टी-बबल िर फ्यूचसर की अनमुतत दी।      
28 अक् तूबर 2016 को फयूचसर िर आिाररत अन् य मदु्रा बाज़ार मलखत या मुद््रा बाज़ार ब् याज दर 
की अनमुतत दी गई।    
 
ददसंबर 2016 में रुिया ब् याज दर ऑिशन की शरुुआत की गई।  प्रारंभ में केवल प् लनै वतैनला 
आईआरओ की अनमुतत दी गई थी, िरंत ुजून 2018 में रुिया ब् याज दर ऑप् शनों के तनदेशों की 
समीक्षा  की गई स्जसके बाद रुिया ब् याज दर स् वपै्शनों की शरुुआत की गई।  
 
प्रत् येक उत् िाद िर पवतनयमनों को समेक्रकत करने, उत् िादों के डडजाइन और नवोन् मेपषता में एक् सचेंजो 
और बाज़ार तनमारताओं के मलए लचीलेिन की अुन मतत देने और साथ ही, इन डेररवेदटव बाज़ारों के 
बारे में कम जानकारी रखने वालों को ियारप् त सरुक्षा सतुनस्वचत करने के उद्देव य से आरबीआई ने 
26 जून 2019 में रुिया ब् याज दर डेररवेदटव (ररज़वर बैंक) तनदेश, 2019 जारी क्रकए।  
 
भारत में क्रफलहाल,  वायदर दर करार(एफआरए), ब् याज दर स् विै(आईआरएस) और यूरोपियन 
ब् याज दर ऑिशन (स्जनमें कैि , प् लोर, कालसर और ररवसर कॉलसर सदहत), स् वपै् शनस और संरधचत 
डेररवेदटव उत् िाद जैसे ब् याज दर डेररवेदटव की अनमुतत दी गई है (इनमें लीवरेजड डेररवेदटव शाममल 
नहीं हैं।)  
 
भारतीय अथवा अतनवासी मूल कम्िनी अथवा कोई समूह कम्िनी अथवा केन्द्रीकृत रेजरी अिनी 
िूणर स्वाममत्वािीन सहायक इकाई अथवा समूह की कम्ितनयों की तरफ से ब् याज दर डेररवेटव में 
लेनदेन कर सकती है। हेडस्जंग या अन् य प्रयोजनों से क्रकए जाने वालों लेनदनों के मलए अनमुतत 
प्रदान की गई है। रुिया ब् याज दर डेररवेदटव का लेनदेन इलेक् रॉतनक रेडडगं प् लेटफामों (ईटीिी) 
सदहत मान् यताप्राप् त स् टॉक एक् सचेन् जों, और ओवर-दद-काउन् टर (ओटीसी) बाजारों में क्रकया जा 
सकता है।  
 
पवतनमय बाज़ारों को क्रकसी भी मानकीकृत ब् याज दर डेररवेदटव उत् िाद का प्रस् ताव करने की   
अनमुतत दी ई है।  उत् िाद डडजाइन, िात्र सहभागी और ब् याज दर डेररवेदटव उत् िाद के अन् य 
पववरण को एक् सचेंजों द्वारा अंततम रूि ददया ददया जाता है। कोई भी नया ब् याज दर डेररवेदटव 
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उत् िाद आरंभ करने से िहले अथवा क्रकसी पवद्यमान उत् िाद में कोई संशोिन करने से िहले 
एक् सचेंजों को ररज़वर बैंक िूवारनमुतत लेनी होगी।  
 
ओवर दद काउन् टर बाजार में ब् याज दर डेररवेटव में प्रयकु्त कोई भी िररवतरनशील ब्याज दर अथवा 
कीमत अथवा सूचकांक इस प्रयोजन के मलए दी क्रफक्स्ड इनकम मनी माकेट एन्ड डेररवेदटव 
एसोमसएशन ऑफ इंडडया (एफआईएमएमडीए) द्वारा अनमुोददत अथवा एफबीए द्वारा प्रकामशत 
बेंचमाकर  ही रहेगा। एफआईएमएमडीए यह सतुनस्वचत करेगी क्रक उनके द्वारा अनमुोददत 
िररवतरनशील दर का तनिाररण िारदशी, वस्ततुनठि और सस्न्नकट संव्यवहार िर आिाररत है। ब् याज 
दर डेररवेटव संव्यवहारों का तनिटान द्पविक्षीय रूि से अथवा भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा इस 
प्रयोजन के मलए अनमुोददत समाशोिन व्यवस्था द्वारा क्रकया जाएगा। ओटीसी बाज़ारों में ब् याज 
दर डेररवेदटव के बाज़ार-तनमारताओं को ररज़वर बैंक द्वारा तनिारररत ‘औधचत् य और उियकु् तता’ संबंिी 
अिेक्षाओं का िालन करना होगा। ओटीसी लेनदेन में माकेट मेकसर ग्राहक के सौदों सदहत सभी 
लेनदेन की ररिोटर  भारतीय समशोिन तनगम मलममटेड (सीसीआईएल) की रेड डडिॉस्जटरी को 
तनिारररत समयावधि के भीतर ररिोटर  करेंगे, स्जसमें स्िठट सूधचत क्रकया जाए क्रक संबंधित सौदा 
हेस्जंग के मलए है अथवा क्रकसी अन्य प्रयोजन से। 
 
जब से भारत के पवत् तीय क्षेत्र में सिुार होना प्रारंभ हुआ, तब से लेकर भारतीय ररज़वर बैंक ने 
भारत सरकार के प्रततभूतत बाज़ार के पवकास के मलए कई महत् विूणर कदम उिाए हैं।   प्राथममक 
तनगरम आिाररत नीलामी की शरुुआत से प्राथममक बाज़ार में बेहतर मूल् य तनिाररण एवं सहभाधगता 
ससुाध् य हुई है। वषर 2006 में सरकारी प्रततभूततयों में ‘जब जारी’(डबल् यूआई) संव् यवहार के मलए 
इस उद्देव य से अनमुतत दी गई क्रक प्रत् येक तनगरम की वास् तपवक पवतरण अवधि में पवस् तार हो 
ताक्रक पवतरण प्रक्रिया आसान हो सके, स्जससे बाज़ार में सरकारी प्रततभूततयों की अधिक बबिी हो 
सके और  नीलामी को लेकर होने वाली अतनस्व चतता को कम करते हुए बबना क्रकसी बािा के 
कीमत तनिारररत करने में सहायता प्राप् त हो सके।  पिछले कुछ वषों में बैंक ने नए मलखतों जैसे 
िररवतरनशील बांण् ड, िंूजी सूचकांक्रकत बांण् ड, मदु्रास् फीतत सूचकांक्रकत बांण् ड, 
एसटीआरिीएस(प्रततभूततयों के िंजीकृत ब् याज और मूलिन की अलग-अलग रेडडगं) आदद की 
शरुुआत को ससुाध् य बनाया है।  सरकारी प्रततभूततयों के ररिो लेनदेन में चलतनधि बढ़ाने के मलए 
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ररज़वर बैंक ने कई उिाय क्रकए हैं स्जनमें इलेक् रॉतनक प् लटैफामर, लेखांकन ददशातनदेशों में अंतरराठ रीय 
मानकों के अनरुूि संशोिन, री ररिो की शरुुआत आदद शाममल हैं।   
  
फरवरी 2006 में भारतीय ररज़वर बैंक ने सरकारी प्रततभूततयों में शॉटर  सेमलगं की शरुुआत की  और 
पिछले कुछ वषों में बाज़ार गततपवधियों एवं बाज़ार प्रततभाधगयों की मांग को ध् यान में रखते हुए 
उक् त मलखतों में कई सिुार क्रकए हैं। सरकारी प्रततभूतत बाज़ार में चलतनधि की स्स्थतत में सिुार 
लाने के उद्देव य से और शाटर  स् कवीज समस् या से तनिटने के मलए नवंबर 2017 में नोशनल शॉटर  
सेल की अनमुतत दी गई स्जससे बाज़ार प्रततभागी ररिो बाज़ार में प्रततभूततयां उिार लेने के मलए 
पववश न हीं होंगे। बाज़ार तनावों की असारिारण िररस्स्थततयों में जो संस् थाएं अनमुातनत अधिपविय 
करती हैं, उन् हें अिनी िररिक् वता तक िाररत(एचटीएम) / बबिी के मलए उिलब् ि(एएफएस / व् यािार 
के मलए िाररत(एचएचटी) िोटरफामलयो में से प्रततभूततयां सिुदुर  करने की अनमुतत होगी।  
 
सरकारी प्रनतभूनत (जी-सेक) बाजार 
सरकारी प्रततभूतत बाजार क्रकसी भी पवत्तीय प्रणाली का अत्यधिक महत्विूणर अंग होता है। इसमें 
सरकार द्वारा जारी क्रकए गए लेनदेन-योग्य मलखतों की खरीद-बेच का काम क्रकया जाता है, ताक्रक 
सरकार की पवत्तीय आववयकताओं की िूततर हो सके। इस बाजार के प्राथममक घटक के पवकास से 
लोक ऋण के प्रबंिकों को, इससे जुडे़ जोणखमों के बावजूद, कम लागत िर संसािन जुटाने में 
सहायता ममलती है। सरकारी प्रततभूतत बाजार का स्िंदनशील गौण बाजार, खुले बाजार की क्रियाओं 
जैसे िरोक्ष उिाय के जररए, स्जसके मलए सरकारी प्रततभूततयां संिास्ववरक का काम करती हैं, मौदद्रक 
नीतत के कारगर िररचालन में सहायक होता है। सरकारी प्रततभूतत बाजार को तनयत आय वाली 
प्रततभूततयों के बाजारों की रीढ़ माना जाता है, क्योंक्रक यह अन्य पवत्तीय बाजारों के मलए बेंचमाकर  
आय तथा चलतनधि उिलब्ि करता है। पवशेष रूि से, कंिनी ऋण बाजार के पवकास के मलए 
कारगर प्रततभूतत बाजार को अतनवायर जरूरत के रूि में देखा जाता है। 
 
भारत में, कें द्र सरकार, रेज़री बबल और बांड (या ददनांक्रकत प्रततभूततयां) दोनों जारी करती है, 
लेक्रकन रायय सरकारें केवल बांड (या ददनांक्रकत प्रततभूततयां) ही जारी करती हैं, स्जन्हें रायय पवकास 
ऋण के नाम से जाना जाता है। ददनांक्रकत सरकारी प्रततभूततयां लंबी अवधि की (1 वषर से अधिक 
की मूल िररिक्वता वाली) होती हैं और उन िर तनयत या अस्स्थर कूिन (ब्याज दर) अदा क्रकया 
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जाता है, जो अंक्रकत मूल्य िर तनयत समयावधियों (सामान्यत: छमाही) में ददया जाता है। ददनांक्रकत 
प्रततभूततयों की मीयाद बहुत लंबी (भारत में 40 वषर तक,मसतंबर 2019 की स्स्थतत के अनसुार) 
हो सकती है।  
 
आरबीआई द्वारा सरकारी प्रततभूतत बाज़ार में अदा की जानेवाली पवकासात् मक एवं पवतनयामकीय 
भूममका नीचे दी गई हैं:  
 
वर्कासात्िक भूमिका 
भारत में पवत्तीय क्षेत्र के सिुारों से लेकर अब तक, भाररबैं ने सरकारी  प्रततभूतत बाजार के पवकास 
के मलए कई महत्विूणर कदम उिाए हैं। नीलामी-आिाररत प्राथममक तनगरमों की सहायता से बेहतर 
मूल्य-प्रास्प्त के साथ-साथ प्राथममक बाजारों में सहभाधगयों की संख्या बढ़ाने तथा बाजार को गहन 
बनाने में सफलता हामसल हुई है। जी-सेक में “जब भी जारी हो” (व्हेन इवयूड) रेडडगं की अनमुतत 
2006 में दी गई ताक्रक प्रत्येक तनगरम के मलए वास्तपवक संपवतरण की अवधि को बढ़ाते हुए, जी-
सेक की संपवतरण प्रक्रिया को सपुविाजनक बनाया जा सके। इससे नीलामी के इदर -धगदर  की 
अतनस्वचतताओं को कम करते हुए मूल्य-तनिारररत करने और जी-सेक के बडे़ तनगरमों को बबना 
क्रकसी िरेशानी के खिाने के मलए बाजार को अधिक समय ममल जाता है।  
पिछले वषों में बैंकने अस्स्थर दर वाले बॉण् ड, िंूजी सूचकांक्रकत बॉण् ड, मदु्रास् फीतत सूचकांक्रकत बॉण् ड, 
स्स्रप् स (प्रततभूततयों के िंजीकृत ब् याज और मूलिन की अलग-अलग रेडडगं) आदद जैसी नई मलखतों 
की शरुुआत को ससुाध् य बनाया है। बैंक ने सरकारी प्रततभूतते में ररिो में चलतनधि को बढ़ाने के 
मलए अनेक उिाय क्रकए हैं, स्जनके अंतगरत  इलेक् रॉतनक रेडडगं प्लटैफामर की शरुुआत, अंतरराठ रीय 
मानकों के अनरुूि लेखांकन ददशातनदेशों में संशोिन, री-ररिो की शरुुआत आदद शाममल हैं।  
 
आरबीआई ने फरवरी 2006 में सरकारी प्रततभूततयों में शाटर  सेमलगं शरुू की तथा बाज़ार की 
गततपवधियों और बाज़ार के सहभाधगयों की मांग को देखते हुए गत वषों में उक् त मलणखत में काफी 
सिुार क्रकया है।   
 
रेडडगं, ररिोदटिंग, समाशोिन तथा बांड बाजार के लेनदेनों के तनिटान के मलए मूलभूत सपुविाओं 
को भी भारतीय बांड बाजार के पवकास के साथ-साथ मजबूती प्रदान की गई है। इलेक्रॉतनक रूि 
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से बोली लगाने तथा स्रेट-थू्र-प्रोसेमसगं क्षमता वाली अत्यािुतनक कारगर प्राथममक तनगरम प्रक्रिया,  
भाररबैं की िूणर डडमेटयकु्त डडिोस्ज़टरी प्रणाली,  तनिटान का डेमलवरी बनाम भगुतान तरीका, 
तत् काल सकल भगुतान, इलेक् रॉमलक रेडडगं प् लटैफामर (नेगोमशएटेड लेनदेन प्रणाली, ऑडरर मेधचंग- 
(एनडीएस-ओएम), गारंटीकृत तनिटान के मलए मसमसल में अलग सीसीिी आदद कुछ ऐसे कदम हैं 
जो भाररबैं द्वारा पिछले कुछ वषों में उिाए गए हैं। जहां तक बॉण् ड टनरओवर अनिुात का प्रव न 
है, वह कई पवकमसत देशों की स्स् थ तत के साथ तलुनीय है। उक् त अनिुात बांड बाज़ार चलतनधि का 
एक माि है और यह बकाया बाण् डों की रामश की तलुना में द्पवतीयक बाज़ार में रेडडगं की सीमा 
को दशारता है। ‘ऑन द रन’ प्रततभूततयों में बबड-ऑस् क स् प्रेड संकीणर होता है और इनमें तरलता 
अधिक होती है। सॉपव्रन प्रततफल वि की अवधि अब 40 वषर तक की हो गई है, जोक्रक सपुवकमसत 
बेंचमाकर  स् तर है।  
 
एनडीएस-ओएम भाररबैं के स्वाममत्व वाला और मसमसल द्वारा िररचामलत एक अनामक (एनोतनमस) 
स्िीन आिाररत ऑडरर मेधचंग प्लेटफामर है। इस प्रणाली के अंतगरत गौण बाजार में, कें द्र सरकार 
की सभी प्रततभूततयों, रायय सरकारों की प्रततभूततयों, पवशेष प्रततभूततयों और रेज़री बबलों की खरीद-
बेच की जा सकती है। मसस्टम में अनमुत सहभागी लॉग-ऑन कर सकते हैं और अिनी बोली 
प्रस्ततु कर सकते हैं / ऑडरर-बकु में िहले से उिलब्ि दरों को स्वीकार कर सकते हैं। तनिटान 
एसटीिी आिार िर होता है और सौदे की जानकारी सीिे मसमसल को चली जाती है, जो सीसीिी 
है। क्रफलहाल, एनडीएस-ओएम मसस्टम का सीिा ऐक् सेस, वाणणस्ययक बैंकों, प्राथममक व्यािाररयों, 
बीमा कंितनयों, म्यचुुअल फंडोंि आदद जैसी चुतनदंा पवत्तीय संस्थाओं के मलए ही उिलब्ि है। अन्य 
सहभागी इस मसस्टम तक िहंुच अमभरक्षक, अथारत ्उस संस्था के माध्यम से िा सकते हैं स्जसके 
िास उनका श्ेठि (धगल्ट) प्रततभूतत खाता होता है। इस मसस्टम में सहभाधगयों के बीच िहचान को 
िूरी तरह गपु्त रखा जाता है, क्योंक्रक लेनदेन से िहले या बाद में प्रततिक्षी की कोई भी जानकारी 
क्रकसी भी सहभागी को उिलब्ि नहीं होती। इससे उधचत मूल्य को गड़बड़ाए बबना िारदमशरता 
सतुनस्वचत की जा सकती है। इस मसस्टम के अनामक होने की वजह से, बाजार की भावनाओं और 
/ या मूल्य-साम्य िर बबना कोई पविरीत प्रभाव डाले ऐसे बडे़ सौदे क्रकए जा सकते हैं, जो सामान्यत: 
द्पविक्षीय बाजार में ही क्रकए जा सकते हैं। 
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एनडीएस-ओएम वेब मसस्टम इंटरनेट एक्सेस – आिाररत यूदटमलटी है, स्जसका उियोग पवमभन्न 
श्ेठि प्रततभूतत खातािारकों द्वारा एनडीएस-ओएम तक सीिी िहंुच के मलए क्रकया जाता है। यहां 
तक क्रक पवदेशी  संपवभाग तनवेशकों को भी उक्त मॉड्यूल के माध्यम से एनडीएस-ओएम तक 
सीिे िहंुच की अनमुतत दी गई है। श्ेठि प्रततभूतत खातािारक एनडीएस-ओएम तक िहंुच रखते 
हुए उस िर लेनदेन कर सकते हैं, लेक्रकन ये उनके संबंधित अमभरक्षक (प्राथममक सदस्य) द्वारा 
अनमुत सीमा में ही क्रकए जा सकते हैं। इससे एनडीएस-ओएम िर सीिे लेनदेन हेत ुसीमांत 
सहभाधगयों को अधिक िररचालनगत स्वतंत्रता प्राप्त होती है। तनक्षेिागार (डडिोस्जटरीज) में डडमटे 
खाता रखने वाले व्यस्क्तगत तनवेशकों को एनडीएस-ओएम िर सीिे ही लेनदेन की अनमुतत दी 
गई है। 
 
वर्ननयािकीय भूमिका  
ससं्थागत पववेक तथा प्रणालीगत अतनवायरताओं को देखते हुए, सरकारी प्रततभूतत बाजार के 
पवतनयमनों पिछले कुछ वषों में िममक पवकास हुआ है। अत् यधिक सॉपव्र न उिार एक् सिेक् टेशन 
चैनल के माध् यम से प्रततफल वि को प्रभापवत करते हैं। पवत् तीय क्षेत्र िर सीिे तलुन ित्र मूलक 
प्रभाव छोड़ने के अलावा ब् याज दर अस्स् थ रता सॉपव्रन तलुन ित्र भी  काफी प्रभाव डालते हैं, स्जससे 
पवत् तीय क्षेत्र के तलुन ित्र प्रभापवत हो सकें गे।  बाज़ार के पवमभन् न भागीदारों के क्रिया कलािों की 
वजह से ब् याज दरों में अस्स् थरता होती है, अत: इसिर तनगरानी रखना ज़रूरी हो जाता है। सरकारी 
प्रततभूतत बाज़ार को सवु् यस्स् थत बनाए रखने की दृस्ठ ट  से आरबीआई ने उक् त बाज़ार िर पवतनयम 
तनिारररत क्रकए हैं। कुछ िहलू नीचे ददए गए हैं:  

• शाटर  सेमलगं : शाटर  सेमलगं: शाटर  सेमलगं संबंिी पवतनयमन में िात्र सहभाधगयों, शाटर  सेल 
की सीमाएं, शाटर  सेल िोज़ीशन िारण करने की अधिकतम समय सीमा आदद बातें पवतनददरठ ट 
की गई हैं। बाज़ार सहभाधगयों को ब् याज दर िर अिनी दो तरफा राय प्रस् ततु करने एवं 
उससे मूल् य तनिाररण प्रक्रिया को बेहतर बनाने के मलए फरवरी 2006 में सी-सेक बाज़ारों 
में शाटर  सेल की शरुुआत की गई। शाटर  सेल लेनदेनों के सचुारु तनिटान, जोक्रक बाजार के 
व् यवस्स्थत संचालन के मलहाज़ से आवव यक है, के मलए ररज़वर बैंक ने अक् तूबर 2017 में 
तनम् नमलणखत मदें पवतनददर ठ ट कीं:  

I. शाटर  सेलर को नोशनल शाटर  सेल के मलए प्रततभूततयां उिार लेने की आवव यकता नहीं है 
स्जसमें उस स्स्थतत में भी प्रततभूतत को उिार लेना अिेक्षक्ष त है जब वह प्रततभूतत बैंक 
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िोटरफोमलयो के अंतगरत व् यािार के मलए िाररत / बबिी के मलए  उिलब् ि / िररिक् वता के 
मलए िाररत क् यों न हो; और (ii) पवदेशी िाटरफोमलयो तनवेशकों द्वारा ओटीसी काउंटर के 
जी-सेक लेनदेनों का तनिाटान  टी+1 या  टी+2 आिार िर संपवदाबद्ि क्रकया जाए। जुलाई 
2018 में सहभागी आिार को उदारीकृत क्रकया गया और जी-सेक में शाटर  सेमलगं की 
संस् थावार और प्रततभूततवार सीमाओं में छूट दी गई ताक्रक जी-सेक और ररिो बाज़ार के 
पवकास को गतत दी जा सके और गहन बनाया जा सके।  
 

एफपीआई द्र्ारा ननर्ेश:  पवदेशी संपवभाग तनवेशको को सरकारी प्रततभूतत बाजार तक अधिक 
िहंुच प्रदान की गई है। 29 मसतंबर 2015 को घोपषत मौदद्रक नीतत के अनसुरण में, सरकारी 
प्रततभूतत बाजार में पवदेशी संपवभाग तनवेश की सीमाओं के मलए मध्यावधि संरचना की घोषणा की 
गई ताक्रक बेहतर िूवारनमुान लगाए जा सकें । उक्त मध्यावधि संरचना के रूि में सरकारी प्रततभूततयों 
में पवदेशी संपवभाग तनवेशों की सीमा को चरणबद्ि रूि से बढ़ाया जा रहा है। उक्त सीमा को अब 
भारतीय रुिये में (अमरीकी डालर के बजाय) दशारया जाता है, स्जससे पवतनमय दरों के उतार-चढ़ाव 
से उत्िन्न जदटलताएं समाप्त हो गई हैं। सरकारी प्रततभूततयों में एफिीआई तनवेश समय-समय 
िर आरबीआई द्वारा अधिसूधचत समस्ठट-पववेकिूणर और अन् य पवतनयामकीय तनदेशों के अिीन है।  
 
बढ़ी हुई तनवेश सीमाओं, िात्र मलखतों, टेनर और समयावधि प्रबंिन आदद को ध् यान में रखते हुए 
जून 2018 में एफिीआई कजर तनवेशों से संबंधित पवतनयामकीय व् यवस् था की समीक्षा की गई।  
 
कजर में एफिीआई तनवेश की सीमा, बकाया स् टॉक से संबद्ि की गई और वषर 2019 –20 के मलए 
तनम् नानसुार तय की गई:  कें द्र सरकार की प्रततभूततयों के मलए 6 प्रततशत, एसडीएल के मलए 2 
प्रततशत  और 9 प्रततशत की सीमा कारिोरेट बांण् डों के मलए 9 प्रततशत। कारिोरेट बांण्डों के 
पवमभन् न उि वगों को समाप् त करते हुए और सभी प्रकार के कारिोरेट बांण् डों में एफिीआई तनवेश 
के मलए एकल सीमा तनिारररत करके कारिोरेट बांडों के तनवेशों को यसु्क् तसंगत क्रकया   गया। कें द्र 
सरकार की क्रकसी प्रततभूतत में कुल एफिीआई तनवेशों की उच् चतम सीमा, उस प्रततभूतत के बकाया 
स् टाक के 20 प्रततशत से बढ़कार 30 प्रततशत कर दी गई।  कजर में अिेक्षक्ष त 3 वषर की न् यूनतम 
अवमशठ ट िररिक् वता अवधि को कुछ शतों के अिीन समाप् त क्रकया गया। अन् य समस्ठट पववेकिूणर 
उिाय क्रकए गए स्जनमें : प्रत् येक ऋण श्ेणी की कुल तनवेश-सीमा के एक प्रततशत के रूि में 
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एफिीआई तनवेश के मलए संिें दण सीमा, अल् िावधि तनवेश सीमा एवं कारिोरट बांडों में एकल व 
समूह तनवेशकतार-वार सीमा शाममल हैं। तत्िव चात ्इस व् यवस् था में आवधिक रूि से उत् तरोत् तर  
िररवतरन क्रकए गए।                            
 
एफिीआई को भारत में दीघारवधिक कजर में तनवेश करने के मलए प्रोत् सादहत करने हेत ुमई 2019 
में वॉलेंटरी ररटेंशन रूट (वीआरआर) नामक एक अलग चैनल की शरुुआत की गई, स्जसके अंतगरत 
मलखत पवकल् िों के साथ ही पवतनयामकीय सीमाओं में छूट के संदभर में और अधिक िररचालनत 
लचीलािन उिलब् ि है।  
 
अतनवामसयों द्वारा भारत सरकार की पवमशठ ट ददनांक्रकत प्रततभूततयों में तनवेश करने में सक्षम 
बनाने के मलए ररज़वर बैंक ने माचर 2020 में अतनवामसयों के मलए तनवेश के ‘िूणरत: ऐक् ससेबल 
रूट’ (एफएआर) की शरुुआत की। िात्र तनवेशक बबना क्रकसी तनवेश सीमा के पवमशठ ट सरकारी 
प्रततभूततयों में तनवेश कर सकते हैं। यह योजना मौजूदा दो माध् यमों, नामत: मध् यम अवधि ढांचा 
(एमटीएफ) और वॉलेंटरी ररटेंशन रूट (वीआरआर) िर िररचालनरत होगी।  
 
जब जारी संव् यवहार : राजपवत् तीय उत् त् रदातयत् व और बजट प्रबंि अधितनयम (एफआरबीएम), 2003  
को ध् यान में रखते हुए कजर तनगरम ढांचे की िनुसिंरचना के अंग के रूि में तथा कें द्र सरकार की 
प्रततभूततयों िर आंतररक तकनीकी समूह की मसफाररशों के आिार िर मई 2006 में एनडीएस 
प् लटैफामर िर कें द्र सरकार की प्रततभूततयों में ‘जब जारी’ बाज़ारों की शरुुआत की गई। 
 
वेन इव यूड बाज़ार से प्रत् येक तनगरम की वास् तपवक पवतरण अवधि में पवस् तार हो ताक्रक पवतरण 
प्रक्रिया आसान  हुई है, स्जससे बाज़ार में सरकारी प्रततभूततयों की अधिक बबिी होती है और  
नीलामी को लेकर होने वाली अतनस्व चतता को कम करते हुए बबना क्रकसी बािा के कीमत तनिारररत 
करने में सहायता प्राप् त हो सके। बाद में जब जारी ददशातनदेशों में पवस् तार करते हुए उनके अंतगरत 
गरै-एनडीएस संव् यवहारों को शाममल क्रकया गया और िात्र सहभाधगयों का दायरा बढ़ाया गया तथा 
पवमभन् न वगों के सहभाधगयों के मलए शाटर  व लॉन् ग िोस्जशनों की सीमा बढ़ाई गई ताक्रक इस खंड 
के संव् यवहारों में बढ़ोतरी हो सके।  
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जी-सेक बाज़ार को और अधिक गहन बनाने के उद्देव य से जुलाई 2018 में ‘जब जारी’ संबंिी 
ददशातनदेशों की समीक्षा की गई ताक्रक िात्र सहभाधगयों के आिार को उदारीकृत और िोस्जशन लेने 
संबंिी संस् था-वार सीमाओं में छूट दी जा सके।    
 
प्रततभूततयों के िंजीकृत ब्याज और मूलिन की अलग-अलग रेडडगं (स्स्रप्स) : स्स् रपिगं / िनुगिरन 
के मलए िात्र प्रततभूततयां, स्स् रपिगं / िनुगिरन के मलए प्रस् ततु क्रकए जाने हेत ुआवव यक प्रततभूततयों 
की न् यूनतम रामश , स्स् रिस के मूल् यांकन के मलए प्रयकु् त की जाने वली बट्टों दरें आदद आरबीआई 
द्वारा पवतनददर ठ ट की गई हैं।  

 
ररज़वर बैंक ने सरकारी प्रततभूततयों में ‘प्रततभूततयों के िंजीकृत ब्याज और मूलिन की अलग-अलग  
रेडडगं’ (स्स्रप्स) अप्रलै 2010 में आरंभ की थी। स्स्रपिगं / िनुगरिन के मलए िात्र प्रततभूततयों , 
स्स्रपिगं / िनुगिरन के मलए जमा की जाने वाली न् यूनतम प्रततभूततयों,  स्स् रिस के मूल् यांकन के 
मलए प्रयोग की जाने वाली कटौती दरों आदद के संबंि में ररज़वर बैंक द्वारा सूधचत क्रकया गया। 
शरुुआत में इस उत् िाद के प्रतत जो रुधच ददखाई गई, बाद में जाकर वह बहुत कम गई। प्रततभूततयों 
के िंजीकृत ब्याज और मूलिन की अलग-अलग रेडडगं (स्स्रप्स) को बाजार आववयकताओं के साथ 
सामंजस्य करने और तनवेशकों की पवपवि जरूरतों को िूरा करने की दृस्ठट से मौजूदा ददशातनदेशों 
को अप्रलै 2018 में संशोधित क्रकया गया स्जसके अनसुार भारत सरकार द्वारा जारी सभी तनयत 
कूिन प्रततभूततयां स्स्रपिगं / िनुगरिन के मलए िात्र हैं, चाहे िररिक्वता वषर कुछ भी हो, बशते ये 
प्रततभूततयां सांपवधिक चलतनधि अनिुात (एसएलआर) के प्रयोजन के मलए योग्य तनवेश के रूि में 
धगनी जाती हों और प्रततभूततयां अंतरणीय हों। 
 
किं पनी बािंड बाजार 
एक सपुवकमसत कंिनी बांड बाजार, वास्तपवक क्षेत्र की दीघरकामलक तनवेश आववयकताओं के मलए 
पवत्त के वकैस्ल्िक स्रोत प्रदान करने में, बैंक्रकंग प्रणाली के िूरक का काम करता है। सक्रिय कंिनी 
बांड बाजार बीमा कंितनयों और भपवठय-तनधि तथा िेंशन तनधियों जैसे संस्थागत तनवेशकों को 
अच्छी गणुवत्ता वाली दीघरकालीन पवत्तीय आस्स्तयां भी उिलब्ि कराता है और उन्हें अिनी आस्स्तयों 
और देयताओं के बीच संतलुन स्थापित करने में मदद करता है। हाल के वषों में, प्राथममक और 
गौण दोनों कंिनी बांड बाजारों में काफी वदृ्धि हुई है, हालांक्रक यह अिने वसै्ववक समकक्ष बाजारों 
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के मकुाबले अभी भी िीछे है। भारत में, कई पवशेषज्ञ सममततयों ने कंिनी बांड बाजारों के पवकास 
का गहन अध्ययन क्रकया है और उियोगी सझुाव ददए हैं। इनमें, कंिनी बांड और प्रततभूततकरण 
िर उच्च स्तरीय पवशेषज्ञ सममतत (आर.एच. िादटल सममतत) की ररिोटर , 2005 में, मुंबई को 
अंतरारठरीय पवत्तीय कें द्र बनाने िर उच्च स्तरीय पवशेषज्ञ सममतत (िसी ममस्त्री सममतत) की ररिोटर , 
2007 में, सौ छोटे कदम (पवत्तीय क्षेत्र के सिुारों िर डा. रघरुाम राजन सममतत) की ररिोटर , 2009 
में,  लंदन शहर, तथा भाररबैं कायरदल ररिोटर  (अध्यक्ष: श्ी एच.आर. खान) 2016 में, आदद शाममल 
हैं। उक्त पवमभन्न सममततयों की मसफाररशों के आिार िर भारत सरकार, भाररबैं तथा सेबी ने 
भारत में कंिनी बांड बाजार के पवकास के संबंि में कई कदम उिाए हैं। 
 
भाररबैं कंिनी बांड बाजार के केवल कुछ िहलओुं का ही पवतनयमन करता है, जनमें कंिनी बांड 
बाजार में बैंकों और भाररबैं द्वारा पवतनयममत अन्य संस्थाओं की सहभाधगता, कंिनी बांड बाजार 
में पवदेशी संपवभाग तनवेशकों द्वारा तनवेश, कंिनी बांडों में ररिो और ऋण डेररवेदटव शाममल हैं। 
भाररबैं द्वारा कंिनी बांड बाजार के संबंि में तनभाई जा रही महत्विूणर भूममका िर यहां नीचे चचार 
की जा रही है: 
 
वर्कासात्िक भूमिका 
(i) सहभाधगता बढ़ाना : भाररबैं ने, मूलभूत सपुविाओं वाले पवमभन्न उि-क्षेत्रों और सस्ते मकान 

उिलब्ि करने वाली िररयोजनाओं की दीघरकामलक ऋण की जरूरतें िूरी करने के मलए तनधियां 
उिलब्ि कराने हेत ुबैंकों को न्यूनतम सात वषर की िररिक्वता वाले दीघारवधि बांड जारी करने 
की अनमुतत प्रदान की है। साथ ही, इन बांडों के जररए जुटाई गई तनधियों िर सीआरआर / 
एसएलआर अिेक्षाओं से छूट भी प्रदान की गई है। बैंकों और प्राथममक व्यािाररयों को शेयर 
बाजारों में कंिनी बांडों का लेनदेन करने के मलए सदस्य बनने की अनमुतत भी प्रदान की गई 
है। उनके मलए तनवेश मानदंडों में भी ढील दी गई है ताक्रक वे कंिनी बांडों में तनवेश कर सकें । 
पवदेशी संपवभाग तनवेशकों को बढ़ी हुई तनवेश सीमा तथा सीमा आबंटन की सरलीकृत पवधि के 
साथ गौण बाजार में अधिक िहंुच उिलब्ि कराई गई है। 

(ii) बाजार की चलतनधि में वदृ्धि : कंिनी बांडों में ररिो इसमलए लागू क्रकया गया था क्रक संस्थागत 
िेताओं को उनकी अधििय स्स्थतत के मलए तनधियां उिलब्ि हो सकें । कंिनी बांड बाजार में 
बाजार-तनमारता के रूि में अधिकृत दलालों को कंिनी बांड ररिो में भाग लेने की अनमुतत दी 
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गई है। बांड बाजार के रास्ते बडे़ ऋणकतारओं को ऋण की आिूततर बढ़ाने संबंिी भाररबैं के 
ददशातनदेशों में उनसे यह अिेक्षा की गई है क्रक वे बाजार में चलतनधि बढ़ाएंगे। 

(iii) बाजार की मूलभूत संरचना : तनिटान हेत ुसिुदुर गी बनाम भगुतान का तरीका ओटीसी कंिनी 
बांड लेनदेनों के मलए लागू क्रकया गया था, ताक्रक तनिटान संबंिी जोणखम को समाप्त क्रकया 
जा सके। भाररबैं ने बैंकों, प्राथममक व्यािाररयों तथा अिने द्वारा अन्य पवतनयममत संस्थाओं 
को ये तनदेश ददए हैं क्रक वे बाजार की िारदमशरता बढ़ाने की दृस्ठट से कंिनी बांड के लेनदेनों 
की सूचना ररिोदटिंग प्लेटफामों को अपवलंब दें। 

(iv) जोणखम प्रबंिन : आरबीआई ने िेडडट डडफाल्ट स्विै  को ददसंबर 2011 में इस प्रयोजन से 
लागू क्रकया है क्रक कंिनी बांड-िारकों को ऋण जोणखम से बचाव का सािन ममल सके। बैंकों 
को, कुछ सीमाओं के साथ, कंिनी बांडों िर आंमशक ऋण वदृ्धि करने की अनमुतत दी गई थी।  

 
वर्ननयािक भूमिका 
कंिनी बांडों में ररिो :  भाररबैं ने कंिनी बांडों में ररिो लेनदेन के मलए िात्र प्रततभूततयों के मलए 
मास्जरन (हेयरकट) लगाने तथा उनके मूल्यांकन के संबंि में मागरदशी मसद्िांत तनिारररत क्रकए हैं।  
 
िेडडट डेररवेदटव : ऐसे सूचीबद्ि कारिोरेट बांडों, वाणणस्ययक ित्रों, जमा प्रमाण ित्रों और 
अिररव रत्नीय  डडबेंचरों िर सीडीएस की अनमुतत रेफरंस ऑस्ब्लगेशन के रूि में दी गई है, स्जनका 
तनगरम तनवासी संस् थाओं द्वारा क्रकया गया है और स्जनकी मूल िररिक् वता अवधि एक वषर से कम 
है। तथापि, गरै सूचीबद्ि, क्रकंत ुरेदटंग प्राप् त बांण् डों िर भी सीडीएस राइट-ऑन क्रकया जा सकता 
है।  इसके अलावा, मूलभूत सपुविा कंितनयों द्वारा स्थापित पवशेष प्रयोजन माध्यमों (एसिीवी) 
द्वारा जारी क्रकए गए गरै-सूचीबद्ि / गरै-साख -श्ेणीबद्ि (अनरेटेड) बांड भी संदभर दातयत्व के 
मलए िात्र हैं। बाजार-तनमारता की भूममका ऐसे बैंकों, एकल प्राथममक व्यािाररयों, गरै-बैंक्रकंग पवत्तीय 
कंितनयों तक ही सीममत रखी गई है, स्जनकी पवत्तीय स्स्थतत मजबूत हो और स्जनका ऋण सपुविाएं 
प्रदान करने का पिछला ररकॉडर अच्छा हो। इनके अलावा, ऐसी अन्य संस्थाओं को भी इनमें शाममल 
क्रकया जाएगा, स्जन्हें इस हेत ु भाररबैं ने पवशेष रूि से अनमुतत दी हो। बीमा कंितनयों और 
म्यचु्यअुल फंडों को बाजार-तनमारता की भूममका तनभाने की अनमुतत उनके संबंधित पवतनयामक 
प्राधिकाररयों से इसकी अनमुतत ममलते ही दे दी जाएगी। उियोगकतार द्वारा िेडडट डडफाल्ट स्विै 
की खरीद अंततनरदहत एक्सिोजर के बबना नहीं की जा सकती।  
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बैंकों द्वारा ऋण पवस्तार : बैंकों को, क्रकसी िररयोजना के मलए आंमशक ऋण पवस्तार की अनमुतत 
प्रदान की गई है। ऐसा ऋण पवस्तार अटल आकस्स्मक ऋण-व्यवस्था के रूि में गरै-तनधिक गौण 
सपुविा के तौर िर क्रकया जा सकता है, स्जसका उियोग बांडों का ऋण चुकाने के मलए नकदी की 
होने िर क्रकया जा सकता है और इस प्रकार बांड तनगरम की िेडडट रेदटंग को सिुारा जा सकता 
है। िीसीई बांड तनगरम की िेडडट रेदटंग में सिुार लाता है।  आरबीआई ने वयैस्क्तक बैंकों के मलए 
िीसीई की सीमा के साथ ही क्रकसी पवमशठ ट बांड तनगरमकेमलए सभी बैंकों के मलए सकल िीसीई की 
सीमा भी तनिारररत की है।  

 
पवदेशी संपवभाग तनवेशकों द्वारा तनवेश : कंिनी बांडों में पवदेशी संपवभाग तनवेशकों द्वारा तनवेश          
के मलए भाररबैं सीमाएं तनिारररत करता है। जैसाक्रक इसके िहले चचार की गई है, रुिया कजर 
प्रततभूततयों में एफिीआई तनवेश से संबंधित एमटीएफ के अंतगरत कंिनी बांडों में एफिीआई तनवेश 
सीमा शाममल होती है।  
 
वर्त् तीय बाज़ारों के मलए अन् य वर्ननयिन  

• माकेट अब् यूस पवतनयमन : उत् तम वसै्व वक प्रथाओं की तजर िर तनठ िक्ष, खुला और िारदशी 
बाज़ार स् थापित करने के उद्देव य से उच् च नतैतक मानकों को शाममल करते हुए माचर 2019 
को उक् त पवतनयमन का प्रारंभ क्रकया गया। इन पवतनयमनों के दायरे में  बाज़ार हेरफेर, 
बेंचमाकर  िोखािडी, सूचना का दरुुियोग या अन् य कोई समान प्रथा शाममल है।  

•  इलेक् रॉतनक रेडडगं प् लटैफामर के मलए प्राधिकरण (ईटीिी) : आरबीआई द्वारा पवतनयममत 
पवत् तीय बाज़ार मलखतों में िारदमशरता बढ़ाने, लेनदेन समय और लागत कम करने, बेहतर 
ऑडडट रेल , जोणखम और माकेट तनगरानी बढ़ाने के उद्देव य से एवं इनके मलए ढाचंे 
स् थापित करने के मलए आरबीआई ने अक् तूबर 2018 में ईटीिी तनदेशों को अधिकृत करना 
शरुू क्रकया। इसमें पवस् ततृ िात्रता मानदंड, तकीनीकी अिेक्षाएं और ररिोदटिंग मानक भी 
शाममल हैं।  इस ढांचे के अंतगरत वतरमान ईटीिी के साथ सभी नए ईटीिी के मलए ररज़वर 
बैंक से प्राधिकरण प्राप् त करना अिेक्षक्षत है।   

 
 



181 
 

• वर्धिक इकाई पहचानकताव (एलईआई):  
पवधिक इकाई िहचानकतार (एलईआई) कूट वसै्ववक पवत्तीय संकट के बाद बेहतर जोणखम 
प्रबंिन के मलए पवत्तीय डेटा प्रणाली की गणुवत्ता और सटीकता में सिुार करने का मखु्य 
उिाय माना जाता है। एलईआई पववव भर में पवत्तीय लेनदेन करने वाले िक्षों की िहचान 
करने वाला 20-अंक का अनोखा कूट है। ओटीसी डेररवेदटव बाज़ार के गरै-व् यस्क्त प्रततभाधगयों 
के मलए रुिया ब् याज दर डेररवेदटव, पवदेशी मदु्रा डेररवेदटव और िेडडट डेररवेदटव हेत ुएलईआई 
का कायारन्वयन 01 जून 2017 में चरणबद्ि तरीके से क्रकया गया है। नवंबर 2018 में 
उक् त एलईआई प्रणाली के दायरे को गरै व् यस्क्तयों, स्जनमें तनवासी संस् थाओं सदहत, ररज़वर 
बैंक द्वारा पवतनयममत मदु्रा, जी-सेक और फॉरेक् स बाजारों को शाममल करते हए बढ़ाया 
गया। इसके सचुारु कायारन् वयन के मलए चरणबद्ि तरीका अिनाया गया।   
 

• पवत् तीय बेंचमाकर  तनयंत्रण : भारत में पवत् तीय बेंचमाकर  को तनयंबत्रत करने वाली प्रणामलयों की  
समीक्षा करने की दृस्ठ ट  से भारतीय ररजवर बैंक द्वारा फरवरी 2014 में पवत् तीय बेंचमाकर  िर 
गदित सममतत की मसफाररशों के आिार िर बेंचमाकर  प्रशासक के रूि में भारतीय रुिया ब् याज 
दर बेंचमाकर  और पवदेशी मदु्रा बेंचमाकर  को िमश: भारतीय तनयत आय मदु्रा बाज़ार और 
व् यतु् िन्नी संघ (एफआईएमएमडीए) और भारतीय पवदेशी मदु्रा व् यािारी संघ (एफईडीएआई) के 
मलए धचस्ह्नत क्रकया गया और उक् त ढांचे के अमभशासन को मजबूत बनाने के मलए कई उिाय 
क्रकए गए।  बाद में एफआईएमएमडीए, एफईडीएआई और भारतीय बैंक संघ (आईबीए) द्वारा 
संयकु् त रूि से भारतीय पवत् तय बेंचमाकर  प्राइवेट मलममटेड का प्रवतरन क्रकया गया और इसे 
भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा 02 जुलाई 2015 में स् वतंत्र बेंचकमाकर  प्रशासक के रूि में मान् यता 
प्रदान की गई। बेंचमाकर  प्रक्रियाओं के अमभशासन में सिुार लाने, बेंचमाकर  तनयंत्रण में िारदमशरता 
लाने और बेंचमाकर  के दरुुियोगों से बचने के मलए ररज़वर बैंक ने ददनांक 26 जून 2019 को 
पवतनयामक ढांचे िर पवत् तीय बेंचमाकर  प्रशासक (ररज़वर बैंक) तनदेश,2019 जारी क्रकए।   ररज़वर 
बैंक ने 01 जनवरी 2020 को पवत् तीय बेंचमाकर  इंडडया प्राइवेट मलममटेड (एफबीआईएल) द्वारा 
तनयंबत्र त  तनम् नमलणखत बेंचमाकों को महत् विूणर बेंचमाकर  के रूि में अधिसूधचत क्रकया है:  

I. एक ददवसीय मुंबई अंतर-बैंक प्रस् त ापवत दर (माइबोर) 
II. मुंबई अंतर-बैंक पवदेशी मदु्रा प्रस् तापवत दर (माइफॉर) 
III. यूएसडी / आईएनआर संदभर दर 
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IV. रेशरी बबल दर  
V. सरकारी प्रततभूततयों का मूल् यांकन  
VI. राय य पवकास ऋण का मूल् यांकन (एसडीएल) 
VII. माकेट रेिो एकददवसीय दर (एमआरओआर) 
VIII. यूएसडीआईएनआर ऑप् शन वोलेदटमलदट  
 
वर्देशी ििुा बाजार  
भारतीय पवदेशी मदु्रा बाजार के पवकास को, पिछले कई दशकों में भारत की पवतनमय दर संबंिी 
नीततयों में िररवतरन के साथ-साथ, देखा जाना चादहए, जो सममूल्य से बॉस्केट आिाररत मूल्य 
िर और क्रफर प्रबंधित अस्स्थर पवतनमय दर प्रणाली तक िहंुची है। वषर 1947 से 1971 के दौरान 
भारत ने पवतनमय दर के सम-मूल्य की नीतत अिनाई थी। प्रारंभ में, रुिये का बाह्य मूल्य 4.15 
गे्रन शदु्ि स्वणर िर तनिारररत था। भाररबैं द्वारा िौंड-स्टमलिंग को हस्तक्षेि की करेंसी के तौर िर 
इस्तेमाल करते हुए, भारतीय रुिये का सममूल्य 1 प्रततशत की कमी / वदृ्धि की अनमुत सीमा 
में, बनाए रखा जाता था। चंूक्रक स्टमलिंग–डालर पवतनमय दर को यूएस के मौदद्रक प्राधिकारी द्वारा 
स्स्थर रखा जाता था, अत: स्वणर के रूि में रुिये, डालर और अन्य करेंमसयों की पवतनमय दरें भी 
िरोक्ष रूि से स्स्थर बनी रहती थीं। मसतंबर 1949 और जून 1966 में स्वणर के रूि में रुिये के 
अवमूल्यन की वजह से भारतीय रुिये का स्वणर के रूि में सममूल्य घट कर िमश: 2.88 तथा 
1.83 गे्रन शदु्ि स्वणर हो गया। वषर 1971 में बे्रटनवडु्स प्रणाली के िराशायी होने के साथ भारतीय 
रुिये को ददसंबर 1971 में िौंड स्टमलिंग से संबद्ि कर ददया गया। चंूक्रक 1971 के स्स्मथसोतनयम 
करार के अंतगरत स्टमलिंग को यूएस डालर के रूि में तनयत क्रकया गया, अत: रुिया भी डालर के 
मकुाबले स्स्थर बना रहा। एक करेंसी से संबद्िता की वजह से होने वाली कमजोररयों को देखते 
हुए और पवतनमय दर की स्स्थरता सतुनस्वचत करने की दृस्ठट से रुिये को मसतंबर 1975 में पवपवि 
मदु्रा समूह (बॉस्केट ऑफ करेंसीज़) से संबद्ि क्रकया गया। करेंसी के चयन और भार देने का काम 
भाररबैं के पववेक िर छोड़ ददया गया। 
 
भारत में पवदेशी मदु्रा बाजार का उद्भव 1978 में हुआ जब भारत में कायररत बैंकों को पवदेशी 
मदु्रा में एक-ददवसीय लेनदन करने की अनमुतत दी गई। उक्त अवधि के दौरान रुिये की पवतनमय 
दर भारत के प्रमखु व्यावसातयक भागीदारों की करेंमसयों की भाररत बॉस्केट के रूि में भाररबैं द्वारा 
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आधिकाररक रूि से तय की जाती थी और प्राधिकृत व्यािाररयों के व्यािाररक लेनदेनों के मलए 
िय-पविय की दरें भाररबैं द्वारा प्रततददन घोपषत की जाती थीं। िय और पविय दरों के बीच 0.5 
प्रततशत का अंतर होता था और इस दायरे में बाजार सक्रिय रूि से लेनदेन करते थे। 
 
लेक्रकन, नब्बे के दशक में भारत में करेंसी प्रणाली में िररवतरन के साथ-साथ भारतीय पवदेशी मदु्रा 
बाजार में भी दूरगामी िररवतरन देखे गए। जुलाई 1991 में पवतनमय दर में दो चरणीय समायोजन 
से अधिकीमलत पवतनमय दर प्रणाली खत्म होने के कगार िर िहंुच गई। वषर 1990-91 के खाड़ी 
के संकट के बाद, भगुतान संतलुन िर उच्च स्तरीय सममतत (अध्यक्ष : डा. सी रंगराजन) की 
ररिोटर  में बाह्य क्षेत्र में सिुारों के मलए स्थूल संरचना प्रस्ततु की गई। उक्त सममतत की इस 
मसफाररश के अनसुरण में क्रक बाजार-आिाररत पवतनमय दर की ओर बढ़ा जाए, प्रारंमभक रूि से 
माचर 1992 में उदारीकृत पवतनमय दर प्रबंि प्रणाली लागू की गई, स्जसमें दोहरी पवतनमय दर 
प्रणाली शाममल थी। इस प्रणाली के अंतगरत, चालू खाता लेनदेनों िर पवदेशी मदु्रा में प्राप्त सभी 
रामशयों (तनयारत, पवपे्रषण आदद) को िूरी तरह प्राधिकृत व्यािाररयों को दे ददया जाना था। इन 
लेनदेनों से प्राप्त रामशयों के 60 प्रततशत भाग के िररवतरन के मलए स्जस पवतनमय दर का प्रयोग 
क्रकया जाना था, वह प्राधिकृत व्यािाररयों द्वारा प्रस्तापवत बाजार दर होती थी और शेष 40 प्रततशत 
रामशयों का िररवतरन भाररबैं की आधिकाररक दरों िर क्रकया जाना होता था। प्राधिकृत व्यािाररयों 
को भी पवदेशी करेंमसयों की अिनी खरीद का 40 प्रततशत भाग भाररबैं के िास जमा कराना होता 
था। वे अनमुत लेनदेनों को स्वतंत्र बाजार में बेचने के मलए पवदेशी मदु्रा के शेष 60 प्रततशत भाग 
को अिने िास रख सकते थे।  
 
उदारीकृत पवतनमय दर प्रबंि प्रणाली अतनवायरत: अस्थायी व्यवस्था थी। ददसंबर 1992 की शरुूआत 
में आधिकाररक पवतनमय दर में कमी करते हुए समायोजन क्रकया गया और अंतत: 1 माचर 1993 
से दोहरी पवतनमय दर प्रणाली को िूरी तरह अिना मलया गया, स्जसके िररणामस्वरूि पवदेशी मदु्रा 
में प्राप्त सभी रामशयों को बाजार-तनिारररत पवतनमय दरों िर िररवततरत क्रकया जा सकता था। 
पवतनमय दर के एकीकरण से ही रुिये की बाजार-आिाररत दर का तनिाररण संभव हो सका। यह 
कदम चालू खाते की िररवतरनीयता की ददशा में उिाया गया एक महत्विूणर कदम था। चालू खाते 
की िररवतरनीयता को अगस्त 1994 में प्राप्त कर मलया गया। 
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भारत में पवदेशी मदु्रा बाजार के पवकास को और गतत (श्ी ओ.िी सोढ़ानी की अध्यक्षता में), भारत 
में पवदेशी मदु्रा बाजार िर पवशेषज्ञ समूह के गिन से ममली, स्जसने अिनी ररिोटर  जून 1995 में 
प्रस्ततु की। इस समूह ने भारतीय पवदेशी मदु्रा बाजार को गहनता और व्यािकता प्रदान करने की 
दृस्ठट से कई मसफाररशें कीं, जो बैंकों की जोणखम वहन करने की क्षमता में वदृ्धि के साथ-साथ 
समस्त चालू खाता लेनदेनों में रुिये की िूणर िररवतरनीयता के बाद पवदेशी मदु्रा में लेनदेनों की 
बढ़ती मात्रा के संदभर में जरूरी थीं। िररणामस्वरूि, जनवरी 1996 से भारतीय पवदेशी मदु्रा बाजार 
में व्यािक सिुार लाए गए। लगभग एक दशक के बाद, पवदेशी मदु्रा बाजार िर आंतररक तकनीकी 
दल का गिन क्रकया गया (2005) स्जसे भाररबैं द्वारा उिाए गए कदमों की व्यािक समीक्षा करने 
और उन क्षेत्रों की िहचान करने का काम सौंिा गया स्जन्हें और उदारीकृत क्रकया जा सकता था 
या मध्यावधि संरचना के अंतगरत प्रततबंिों में ढील दी जा सकती थी। महत्विूणर मसफाररशों, जैसे 
क्रकसी भी मीयाद की वायदा संपवदाओं को रद्द करने या क्रफर से बकु करने की स्वतंत्रता, अंतरारठरीय 
स्जंस एक्सचेंजों / बाजारों में स्जंसों के मूल्यों संबंिी अिने जोणखमों के बचाव की व्यवस्था करने 
के मलए कंितनयों को अनमुतत देने की शस्क्तयां प्राधिकृत व्यािाररयों को सौंिने तथा अंतर-बैंक 
पवदेशी मदु्रा बाजार के रेडडगं समय में वदृ्धि करने, को कायारस्न्वत भी क्रकया जा चुका है।  
 
पिछले दो दशकों में भारतीय पवदेशी मदु्रा बाजार ने उल्लेखनीय प्रगतत की है। इसका औसत दैतनक 
व्यािारावतर जो वषर 2000 में 6 बबमलयन अमरीकी डालर का था, हाल में बढ़कर 60 बबमलयन 
अमरीकी डालर िर िहंुच गया है। भाररबैं ने कई पवतनयामक कदम उिाए हैं, स्जनसे भारतीय 
पवदेशी मदु्रा का सवु्यवस्स्थत पवकास होने में मदद ममली है।  
 
ऑफशोर भारतीय रुिया (आईएनआर) डेररवेदटव बाज़ार ने कालांतर में काफी तेजी से वदृ्धि की 
है। इस बाज़ार का प्रबल खंड नॉन डेमलवेरबल वायदा (एनडीएफ) बाज़ार है – स्जसमें ऑफशोर 
स् थलों, आमतौर िर मसगंािरु, हांककांग, लंदन, दबुई और न् यूयाकर  जैसे अंतरराठ र पवत् त कें द्र,  िर 
ओटीसी बाज़ार में  पवदेशी मदु्रा वायदा कान् राक् टों का संव् यवहार क्रकया जाता है। मशकागो, मसगंािरु 
और दबुई में रुिया फ्यूचसर और ऑप् शनस में संव् यवहार करने वाले कततिय एक् सचेंज रेडेड 
ऑफशोर रुिया बाज़ार है।  जहां तक इन बाज़ारों में मात्राओं का सवाल है, ऑफशोर एनडीएफ 
ओटीसी बाज़ार की तलुना में अक् सर ये काफी कम रहती हैं।   
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पवदे्रशी मदु्रा बाज़ार के संबंि में आरबीआई की पवकासात् मक और पवतनयामकीय भूममकाएं 
तनम् न ानसुार है:  
  
वर्कासात्िक भूमिका 
संस्थागत संरचना : पवदेशी मदु्रा पवतनयमन अधितनयम (फेरा), 1973 के स्थान िर पवदेशी मदु्रा 
प्रबंिन अधितनयम (फेमा), 1999 लाने के साथ ही भाररबैं ने कई प्रयोजनों के मलए पवदेशी मदु्रा 
जारी करने की शस्क्तयां प्राधिकृत व्यािाररयों को सौंि दीं। भाररबैं ने बाजार की प्रतततनधिक संस्था 
पवदेशी मदु्रा व्यािारी संघ को और अधिक प्राधिकार तथा स्जम्मेदारी देते हुए, बाजार के सहभाधगयों 
के आचरण में नतैतकता लाने के मलए स्व-पवतनयमन लागू करने और पवदेशी मदु्रा बाजार के पवपवि 
खंडों के पवकास का काम सौंिा। 
 
पवपवि मदु्रा समूहों को बढ़ाना: भाररबैं ने पवमभन्न आधथरक एजेंटों द्वारा करेंसी जोणखम से बचाव 
की कारगर व्यवस्था को ध्यान में रखते हुए कई पवपवि मलखत लागू करने में सहायता प्रदान की 
है। समय-समय िर, पवदेशी मदु्रा रुिया पवकल्ि, प्रतत करेंसी पवकल्ि, पवदेशी मदु्रा-रुिया स्विै, 
प्रतत करेंसी स्विै, ब्याज दर स्विै तथा पवदेशी करेंमसयों में पवकल्ि लागू क्रकए गए। 2008 से, 
ओटीसी बॉस्केट के िूरक के रूि में एक्सचेंज रेडेड करेंसी फ्यूचसर तथा पवकल्ि चरणबद्ि रूि से 
लागू क्रकए गए। वतरमान में, भारतीय पवदेशी मदु्रा बाजार में तनम्नमलणखत मलखत उिलब्ि हैं – 
o स्िॉट, कैश और टॉम 
o वायदा 
o पवदेशी मदु्रा (एफएक्स) स्विै 
o करेंसी स्विै 
o पवदेशी मदु्रा (एफएक्स) पवकल्ि ( इसमें लागत में कमी वाली संरचना तथा बचाव व्यवस्था 

वाले िय और पविय पवकल्ि शाममल हैं)। 
o एक्सचेंज रेडेड करेंसी फ्यूचसर तथा पवकल्ि 
 
बाजार की मूलभूत संरचना : सोढ़ानी सममतत की मसफाररशों के अनसुरण में भाररबैं ने 2001 में 
भारतीय समाशोिन तनगम (मसमसल) की स्थािना की थी ताक्रक भारतीय पवत्तीय बाजारों में तनिटान 
के जोणखम को कम क्रकया जा सके। मसमसल ने पवदेशी मदु्रा िररचालनों के तनिटान के मलए, अंतर-
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बैंक अमरीकी डालर – भारतीय रुिये में हास्जर और वायदा लेनदेन 8 नवंबर 2008 से और अंतर-
बैंक अमरीकी डालर – भारतीय रुिया नकद और टॉम लेनदेन 5 फरवरी 2004 से शरुू क्रकए। 
मसमसल नवीयन की प्रक्रिया के माध्यम से बहुिक्षीय तनिाररण (नेदटंग) के आिार िर पवदेशी मदु्रा 
के तनिटान का काम करता है और समस्त हास्जर, नकद, टॉम तथा वायदा लेनेदेनों के तनिटान 
की गारंटी लेनदेन की तारीख से देता है। 
 
खुदरा सहभाधगयों के मलए पवदेशी मदु्रा संव् यवहार प् लटैफामर : पवदेशी मदु्रा बाज़ार में खुदरा 
उियोगकतारओं (व् यस्क्तयों और सूक्ष् म, लघ ुऔर मध् यम उद्यम) के मलए िारदशी और उधचत कीमत 
तनिाररण के मदु्दे से तनिटने के मलए आरबीआई ने 20 जून 2019 को भारतीय समाशोिन तनगम 
मलममटेड (सीसीआईएल) द्वारा एफएक् स-ररटेल शरुू करने की अनमुतत दी थी। एफएक् स-ररटेल 
प् लटैफामर िर बैंकों के ग्राहकों के मलए यूएसडी/ आईएनआर मदु्रा यगु् ल में अनाममत और आडरर 
चामलत लेनदेन की सपुविा उिलब् ि है। इस व् यवस् था से िारदमशरता ममलती है, साथ ही प्रततस् ििार 
को बढ़ावा ममलता है और उसके िररणामस् वरूि खुदरा ग्राहकों के मलए बेहतर ढंग से कीमत 
तनिाररण हो िाता है। बैंक प्रशासतनक व् यय के तौर िर अिने खुदरा ग्राहकों से एक िूवर-तनिारररत 
एक समान शलु् क प्रभाररत कर सकते हैं, स्जसकी घोषणा सावरजतनक रूि से की जानी चादहए। 
समग्र रूि से इससे पवदेशी मदु्रा बाज़ार में खुदरा ग्राहकों को लगने वाली कुल लागत में कमी आने 
की प्रत् याशा की जाती है। बैंकों द्वारा कीमत-तनिाररण की स्स्थतत न रहने के कारण बाज़ार में 
खुदरा ग्राहकों को सीिा ऐक् सेस ससुाध् य हो गया है स्जससे वेयरहाउमसगं लेनदेनों में बैंकों द्वारा 
सामना क्रकए जा रहे जोणखम में कमी आने की संभावना है।      
 
वर्ननयािकीय भूमिका 
पवतनमय दर की स्स्थरता बनाए रखना : पवतनमय दर एक प्रमखु समस्ठट-आधथरक िररवती 
(वेररएबबल) है। यह क्रकसी देश के भगुतान-संतलुन को आकार देता है और शेष पववव के साथ 
संबद्ि रहता है। यह अन्य कारकों के साथ ममलकर क्रकसी देश की तनयारत की प्रततस्ििारत्मकता 
को तथा आय और रोजगार को उस सीमा तक प्रभापवत करता है, स्जस सीमा तक तनयारत क्षते्र 
अथरव्यवस्था के मलए महत्विूणर होता है। यह आयात की लागत तनिारररत करता है और वह सीमा 
तय करता है स्जस सीमा तक तनवेश और संवदृ्धि के मलए पवमभन्न मदों का आयात क्रकया जा 
सकता है और मंदी के कारक की भूममका भी तनभाता है। व्यािारयोग्य क्षेत्र द्वारा उिलब्ि की गई 
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सहलग्नता के माध्यम से यह मूल्य स्तर को भी प्रभापवत करता है। पवतनमय दरों के उतार-चढ़ाव, 
अंतरारठरीय तनवेश संपवभागों, अंतरारठरीय आरक्षक्षत तनधियों, ऋण भगुतानों के करेंसी मूल्यों तथा 
ियरटकों की लागत को भी उनकी करेंसी के मूल्य के रूि में प्रभापवत करते हैं। इस प्रकार, पवतनमय 
दरों के उतार-चढ़ाव अथरव्यवस्था के व्यािार चि, रेड और िंूजी प्रवाहों को काफी प्रभापवत करते 
हैं। वषर 1993 में बाजार-आिाररत पवतनमय दर प्रणाली लागू होने के बाद से अन्य करेंमसयों के 
मकुाबले रुिये की पवतनमय दर सामान्यत: बाजार की मांग-िूततर की स्स्थतत से तय होती है। भाररबैं 
समय-समय िर इस उद्देवय के साथ हस्तक्षेि करता है क्रक बहुत अधिक अस्स्थरता को रोका जा 
सके और बाजार में व्यवस्था बनाए रखी जा सके। भाररबैं बैंकों के एक िनैल के माध्यम से पवदेशी 
मदु्रा बाजार के पवमभन्न खंडों (हास्जर, वायदा, फ्यूचसर) में हस्तक्षेि करता है। 
 
ओटीसी डेररवेदटव बाजार तक िहंुच : ओटीसी पवदेशी मदु्रा डेररवेदटव तक िहंुच, संभापवत एक्सिोज़रों 
की बचाव व्यवस्था तथा लघ ुऔर मध्यम उद्योगों, व्यस्क्तयों तथा फमों के मलए पवशेष संपवतरण 
प्रस्तावों को छोड़कर, अंततनरदहत एक्सिोज़र के प्रमाण के तौर िर दस्तावेजी साक्ष्य प्रस्ततु करने 
िर ही होती रही है। इस पवतनयमन का प्राथममक उद्देवय यह था क्रक कंिनी ग्राहक ओटीसी पवदेशी 
मदु्रा डेररवेदटव का प्रयोग मलखतों का लेनदेन करने के मलए न कर सकें  और इसका उियोग उनके 
पवतनमय दर जोणखमों से बचाव के मलए ही क्रकया जा सके। पवतनमयदर एक महत् विूणर समस्ठट 
आधथरक िररवती होती है, अत: उसमें अपवतनयममत रेडडगं से समस्ठट –आधथ रक और पवत् तीय स्स्थरता 
िर प्रततकूल प्रभाव िड़ सकता है।   
 
लेक्रकन, भाररबैं ने हाल ही में दस्तावेज प्रस्ततु करने से संबंधित अिेक्षाओं को सरल बानाने के 
मलए कई कदम उिाएं हैं, ताक्रक पवदेशी मदु्रा डेररवेदटव तक िहंुच आसान हो सके। वाणणस्ययक 
वस्तओुं तथा सेवाओं के व्यािार के पिछले कायरतनठिादन के आिार िर संभापवत एक्सिोजर के 
बचाव की सपुविा ने संपवदागत एक्सिोजर के समथरन में अंततनरदहत दस्तावेज न होने की स्स्थतत 
में बचाव व्यवस्था को लचीलािन प्रदान क्रकया है। तनवामसयों और अतनवामसयों के मलए  सरलीकृत 
बचाव व्यवस्था सपुविा प्रदान की गई है और बचाव संपवदा बकु करने की क्रियापवधि को सरल 
बनाया गया है ताक्रक करेंसी जोणखम के मलए गततशील बचाव व्यवस्था उिलब्ि हो सके। अप्रलै 
2020 में आरबीआई ने पवदेशी पवतनमय जोणख म की बचावी व् यवस् था िर तनदेश जारी क्रकए स्जनके 
अनसुार तनवामसयों और अतनवामसयों के मलए दी जाने वाली  सपुविाओं का पवलय करके सभी 
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उियोगकतारओं के मलए एकीककृत संयकु् त सपुविा बना दी गई। इस तनदेश के अंतरगत संपवददागत 
और प्रत् यामशत एक् सिोजरों दानों की हेस्जंग तथा मकु् त रूि से संपवददाओं को रद्द करने और 
रीबकु्रकंग करने की अनमुतत दी गई है।  उियोगकतार को विै एक् सिोज़रों को क्रकसी उिलब् ि मलखत 
द्वारा हेज करने की अनमुतत दी गई। पवदेशी मदु्रा डेररवेदटव प्रदान करने के मलए प्राधिकृत 
व् यािाररयों के मलए सकरलीकृत प्रक्रियाएं शरुू की गईं। ररज़वर बैंक ने उियोगकतारओं को, अंततनरदहत 
एक् सिोजर को स् थापित क्रकए बबना 10 मममलयन अमरीकी डॉलर तक के करेंसी डेररवेदटव लेनदेन 
ओटीसी (ओवर दी काउंटर) बाज़ार में करने की अनमुतत दी है। बैंकों के मलए यह प्राविान है क्रक 
वे अिवाद की स्स्थततयों में अिने पववेक से प्रत् यामशत एक् सिोज़र के आिार िर बकु क्रकए गए हेज 
लेनदेनों िर तनवल लाभ को  शाममल कर सकते हैं। इसके आलवा, यह सतुनस्व चत करने के  मलए 
क्रक जदटल डेररव ेदटव केवल ऐसे उियोगकतारओं को बेची जाए जो अिने जोणखमों को संभालने में 
सक्षम हों, सरुक्षा उिायों की शरुआत की गई।  
 
एक्सचेंज रेडेड करेंसी डेररवेदटव : करेंसी फ्यूचर बाजार के पवमभन्न संवगर के सहभाधगयों के मलए 
िोज़ीशन संबंिी सीमाएं सेबी के ददशातनदेशों के अनसुार तय की जाती हैं। ररज़वर बैंक ने एडी वगर-
। के बैंकों को अिनी स् वयं के खाते िर और उसके साथ ही अिने ग्राहकों की ओर से  मान् यताप्राप् त 
शेयरबाज़ारों के मदु्रा डेररवेदटव बाजार में रेडडगं और स्क्लयररंग सदस् यों के रूि में कायर करने की 
अनमुतत दी है, बशते वे पववेकिूणर अिेक्षाएं िूरी करते हों। एक्सचेंज रेडेड करेंसी डेररवेदटव में 
लेनदेन, समय-समय िर सेबी द्वरा जारी ददशातनदेशों के अनसुार पवमभन् न मास्जरन बनाए रखने 
की शतर िर ही क्रकए जा सकते हैं। वतरमान में भारत में तनवासी व् यस्क्तयों और पवदेशी िोटरफोमलयो 
तनवेशकों को प्रत् येक पवतनमय में 15 मममलयन अमरीकी डॉलर तक यूएस डॉलर-भारतीय रुिये में 
लााँग (िय) या शॉटर  (पविीत) िोस्जशन लेने की अनमुतत अंततनरदहत एक् सिोज़र की पवद्यमानता 
स् थापित क्रकए बबना ही प्रदान की गई है। इसके अलावा, भारतीय तनवामसयों एवं एफिीआई को 
अंततनरदहत एक्सिोजर के बबना ईयूआर-आईएनआर, जीबीिी-आईएनआर एवं जेिीवाई-आईएनआर 
जोड़ों, सभी को ममलाकर, में प्रतत पवतनमय यूएसडी 5 मममलयन तक के अधििय या अधिपविय 
की अनमुतत है। 
फरवरी 2018 में तनवासी व् यस्क्तयों और पवदेशी िोटरफोमलयो तनवेशकों को अंततनरदहत जोणखम की 
पवद्यमानता स् थापित क्रकए बबना, भारतीय रुिया वाले सभी मदु्रा यगु् मों के मलए 100 मममलयन 
अमरीकी डॉलर की एकल सीमा सभी के मलए समान रूि से लागू करते हुए (लााँग या शॉटर ) 
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िोस्जशन लेने की अनमुतत समग्र रूि से सभी पवतनमयों के मलए अनमुतत दी जाए।   100 
मममलयन अमरीकी डॉलर की सीमा अंततनरदहत एक् सिोज़र की पवद्यमानता स् थापित क्रकए बबना 
रखने की अनमुतत बनी रही, स्जसका उल् लेख ददनांक 07 अप्रलै 2020 के पवदेशी मदु्रा जोणखम के 
संबंिी जारी क्रकए गए तनदेश में क्रकया गया है।   
 
भारत से बाहर रहने वाले तनवासी व् यस्क्यों के मलए आसान िहंुच : भाररबैं ने पवदेशी संपवभाग 
तनवेशकों, पवदेशी प्रत्यक्ष तनवेशकों / अतनवासी भारतीयों / आयातकों (भारतीय रुिये में इनवायस 
क्रकए गए रेड एक्सिोज़रों के मलए), अतनवासी ऋणदाताओं (भारतीय रुिये में नाममत बाह्य 
वाणणस्ययक उिारों के मलए) को भारतीय पवदेशी मदु्रा बाजार में, भारतीय रुिये से संबद्ि अिने 
करेंसी जोणखमों के बचाव के मलए िममक रूि प्रततबंिों में छूट दी है और िहले से अधिक िहंुच 
उिलब्ि कराई है। पिछले िरैा में उस्ल्लणखत सरलीकृत हेडस्जंग सपुविा अतनवामसयों के मलए भी 
उिलब् ि है।  
 
बाजार तनमारण / रेडडगं : केवल प्राथममक व्यािारी संवगर-1 बैंकों को ही पवदेशी मदु्रा बाजार में 
बाजार-तनमारता की भूममका तनभाने की अनमुतत दी गई है। उन्हें भाररबैं द्वारा पवदेशी मदु्रा प्रबंिन 
अधितनयम, 1999 की िारा 10(1) के अंतगरत लाइसेंस प्रदान क्रकया जाता है। प्राधिकृत व्यािारी 
(एडी) बैंकों के तनदेशक बोडों को चादहए क्रक वे ऐसी तनवल एक-ददवसीय खुली पवतनमय स्स्थतत 
सीमा तथा सकल अंतर सीमाएं (एजीएल) तनिारररत करें, स्जनके भीतर बैंकों को अिने िररचालन 
करने हैं।  
 
ऑनशोर बाजार सिय के बाद ग्राहक और अिंतर बैंक सिंव् यर्हार ककया जाना:    
ऑफशोर रुिया बाजार िर कायरबल (टास् क फोसर) की मसफाररशों के अनसुार ररज़वर बैंक ने 06 
जनवरी 2020 को एडी वगर-1 के बैंकों को अनमुतत दी क्रक वे स् वेच् छा से  ग्राहक (भारत में तनवासी 
व् यस्क्त और भारत से बाहर के तनवासी व् यस्क्त) और अंतर-बैंक संव् यवहारों को ऑनशोर बाजार 
समय के बाद भी कर सकते हैं। अिनी पवदेशी शाखाओं और सहायक इकाइयों के माध् यम से भारत 
से बाहर के तनवासी व् यस्क्तयों के साथ भी ऑनशोर बाजार समय के बाद संव् यवहार क्रकए जा सकते 
हैं। 
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स्जंस (कॉमोडडटी) बचाव व्यवस्था : आयात अथवा तनयारत व्यािार या समय-समय िर भाररबैं द्वारा 
अनमुत क्रकसी व्यािार में संलग्न भारत में तनवासी व्यस्क्तयों को अंतरारठरीय स्जंस एक्सचेंजों / 
बाजारों में अनमुत स्जंसों के मूल्य जोणखम से बचाव की अनमुतत दी गई है। एडी बैंकों की भूममका 
मखु् य रूि से समय-समय िर अिेक्षक्ष त मास्जरन के मलए पवदेशी मदुा रामशयों के पवपे्रषण की सपुविा 
प्रदान करना है, जोक्रक लागू ददशातनदेशों के अनिुालन के अिीन हैं।  
 
आईएफएससी में रुिया डेररवेदटव :  ररज़वर बैंक ने 27 माचर 2020 से अंतरराठ रीय पवत् तीय सेवा 
कें द्र(आईएफएससी), बैंक्रकंग इकाइयां(आईबीयू) िररचामलत करने वाले भारत स्स्थत एडी वगर-1 बैंकों 
के मलए अतनवामसयों को रुिया सदहत गरै-सिुदुर गी डेररवेदटव कान् राक् ट प्रदान करने की अनमुतत दी 
है।  बैंक ऐसे लेनदेन भारत स्स्थत अिनी शाखाओं, जोक्रक आईबीयू के माध् यम से, या अिनी 
पवदेशी स्स् थत शाखाओं के ज़ररए  (यदद भारत स्स्थत पवदेशी बैंक होने के मामले में मूल बैंक की 
क्रकसी शाखा के माध् यम से) कर सकते हैं।  ऑफशोर रुिया बाज़ारों िर श्ीमती उषा थोराट की 
अध् यक्षता वाले कायरबल की ररिोटर  में इस उिाय की मसफाररश की गई है। इस अधिसूचना से 
िहले, भारतीय बैंकों को रुिया से जुडे़ गरै -सिुदुर गी-योग् य वायदा (एनडीएफ) प्रदान करने की 
अनमुतत नहीं थी।    
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अध्याय 13: भुगतान और तनिटान प्रणाली: लेन-देन के मलए महत्विूणर बुतनयादी 
ढााँचा प्रदान करना 

 

भगुतान और ननपिान प्रणामलयों िें कें िीय बैंक की भूमिका 
कें द्रीय बैंक हमेशा ही भगुतान और तनिटान प्रणामलयों से तनकट रूि से संबद्ि रहते आए हैं। 
पववव भर के कें द्रीय बैंक अथरव्यवस्था को मजबूत बनाने और पवत्तीय बाजार की स्स्थरता प्राप्त 
करने में लगे रहते हैं। इन लक्ष्यों की प्रास्प्त काफी हद तक सवु्यवस्स्थत भगुतान प्रणामलयों िर 
तनभरर करती है। भगुतान प्रणामलयां, पवशेषकर खुदरा भगुतान प्रणामलयां, पववव भर में तेजी से 
पवकमसत हो रही हैं। इलेक्रॉतनक भगुतान अब सामान्य बात हो गई है। नई प्रौद्योधगकी, नए 
सहभागी और नई बाजार संरचना लगातार उभर कर सामने आ रही है।  
 
मौदद्रक नीतत की स्जम्मेदारी कें द्रीय बैंकों िर आने से बहुत िहले वे बैंक नोट जारी करने का काम 
करते थे और भगुतान के सािन के रूि में उनकी पवधिमान्यता की रक्षा करते थे। कें द्रीय बैंक्रकंग 
का उद्भव, भगुतान प्रौद्योधगकी में िांतत से हुआ है, जो िात ुसे कागज, वस्त ुमदु्रा से कागजी 
मदु्रा के मूल्य तक की यात्रा करती रही है। लेदटन शब्द “क्रफड्यूमशया” से ‘कागजी’ मदु्रा शब्द बना। 
इस प्रकार की मदु्रा का मूल्य  उसमें जनता के पवववास िर दटका होता है। यह पवववास कोई ऐसी 
चीज नहीं है, स्जसे उत्िन्न करने के मलए अदृवय हाथों में छोड़ा जा सकता है। यह पवववास संस्था 
द्वारा बनाए रखा जाना होता है। कें द्रीय बैंक वह संस्था है स्जसे मदु्रा में पवववास बनाए रखने का 
काम सौंिा गया है।83 
 
भगुतान एक अंतरण है जो भगुतानकतार द्वारा आदाता (िाने वाला) को क्रकया जाता है। अधिकाशं 
मामलों में, भगुतान क्रकसी आधथरक एजेंट द्वारा मलये गए उस दातयत्व से मकु्त होना है, जो 
वास्तपवक या पवत्तीय संसािन की जरूरत होने िर उसने अिने ऊिर मलया था। भगुतान और 
तनिटान प्रणामलयों में कें द्रीय बैंक तीन मखु्य भूममकाएं तनभाता है नामत: सेवा प्रदाता, पवतनयामक, 
और उियोगकतार।   
 

                                                             
83 मासो पोदो-श्योपा, भुगताि प्रणाली को आकार देिा: एक कें द्रीय बैंक की भूसमका, ससयोल, 13 मई 2004 
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मससिि उपलब्िकताव 

क)  िररचालक स्वामी : अधिकांश देशों में, कें द्रीय बैंक िरंिरागत रूि से, भगुतान प्रणामलयों 
की स्थािना में पवकासात्मक भूममका तनभाते रहे हैं, लेक्रकन वे खुद उनका िररचालन 
नहीं करते।  ऐसी सपुविाएं पवकमसत करने में वे सहायता देने का काम करते हैं। हां, 
अधिकांश देशों में बड़ी रामश की भगुतान  प्रणाली (एलवीिीएस) कें द्रीय बैंकों द्वारा 
िररचामलत की जाती है।  

ख) तनिटान प्रणामलयां : अधिकांश कें द्रीय बैंक अिनी खाता-बदहयों में बड़ी रामशयों के 
तनिटान की अनमुतत प्रदान करते हैं। भगुतान प्रणाली तनजी िररचालकों द्वारा िररचामलत 
क्रकए जाने िर भी, अंततम तनिटान कें द्रीय बैंक की खाता-बदहयों में ही होता है। इस 
बात के मजबूत तकर  ददए जा सकते हैं क्रक अंततम तनिटान कें द्रीय बैंक के माध्यम से 
क्रकया जाना ही क्यों सबसे अच्छा माना जाता है। इनमें से सबसे महत्विूणर तकर  यह 
है क्रक प्रणामलयों के बािारदहत िररचालन के मलए, संिास्ववरक िर अंततम ऋणदाता के 
रूि में कें द्रीय बैंक ही चलतनधि उिलब्ि करा सकता है। 
 

वर्ननयािक  
तनरीक्षक / ियरवेक्षक :  तनगरानी रखना कें द्रीय बैंक का एक मखु्य कायर है। कें द्रीय बैंक तनयम 
(सामान्यत: कानूनी बल के साथ) बना कर भगुतान प्रणामलयों िर तनगरानी रखते हैं।  
उत्प्रेरक और सहायक : अंतरारठरीय रूि से भगुतान प्रणामलयों का पवकास सभी की भलाई के मलए 
क्रकया जाता है। कारगर भगुतान प्रणाली उिलब्ि होने से कारगर आधथरक अंतरण तो होता ही है, 
मौदद्रक नीतत का भी सगुम प्रभाव-अंतरण होता है और प्रणालीगत जोणखमों में कमी आती है।  
 
उपयोगकताव 
कें द्रीय बैंक, बैंकों के बैंक और सरकार के बैंकर के रूि में भगुतान और तनिटान प्रणामलयों के 
सहभागी के तौर िर भी उनसे जुडे़ रहते हैं। यह भूममका कें द्रीय बैंकों को तनगरानी की भूममका 
तनभाने तथा क्रकसी गड़बड़ी के मामले में प्रतत-संतलुन स्थापित करने में सहायक होती है। 
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भारत िें भगुतान और ननपिान प्रणामलयािं 
भारत में भगुतान के सािनों और माध्यमों का एक लंबा इततहास रहा   है। जहां तक जानकारी 
उिलब्ि है, भारत में भगुतान के सबसे िहले सािन के रूि में मसक्कों का प्रयोग क्रकया जाता था, 
स्जन िर या तो िंच-धचह्न बनाए जाते थे या क्रफर उन्हें तांबे-चांदी में ढाला जाता था। मसक्के जहां 
भौततक रूि में प्रचलन में थे, वहीं ऋण प्रणामलयों में पवतनमय बबल के माध्यम से स्थातनक िन-
अंतरण क्रकया जाता था। प्राचीन भारत में, स्जन ऋण पवलेख फामों का उियोग क्रकया जाता था, 
उन्हें ऋण-ित्र या ऋणलेख्य कहा जाता था। इनमें लेनदार और देनदार के नाम, ऋण की रामश, 
ब्याज दर, ऋण-अदायगी की शतें और समय का उल्लेख क्रकया जाता था। मौयर काल में आदेश 
नाम से एक मलखत का प्रयोग क्रकया जाता था, स्जसके माध्यम से बैंकर को यह आदेश ददया 
जाता था क्रक वह क्रकसी तीसरे िक्ष को आदेश में मलणखत रामश का भगुतान करे। इस प्रकार का 
आदेश पवतनमय बबल की आज की िररभाषा िर खरा उतरता है। भारत में जो सबसे अधिक 
महत्विूणर मलखत पवकमसत हुआ उसे हंुडी कहा जाता था। बारहवीं शताब्दी में उनका बहुत व्यािक 
प्रयोग क्रकया जाता था, जो आज तक जारी है। कहा जा सकता है क्रक यह वो मलखत है जो प्राचीन 
काल से अब तक चला आ रहा है। हंुडडयों का प्रयोग अग्रमलणखत रूिों में क्रकया जाता था – पवप्रेषण 
मलखत के रूि में (तनधियों को एक स्थान से दूसरे स्थान को अंतररत करने के मलए); ऋण मलखत 
के रूि में (उिार लेने के मलए); और व्यािाररक लेनदेनों के मलए (पवतनमय बबल के रूि में)। 
 
आिुतनक अथर में, कागजी मदु्रा का उद्भव 18वीं शताब्दी के उत्तरािर में माना जाता है, जब तनजी 
बैंकों और अिर-सरकारी बैंकों ने नोट जारी करने की शरुूआत की। सबसे िहले नोट जारी करने 
वालों में बैंक ऑफ दहंदसु्तान,  बंगाल और बबहार के जनरल बैंक और बंगाल बैंक प्रमखु थे। बाद 
में, तीन पे्रसीडेंसी बैंकों की स्थािना के साथ, नोट जारी करने का काम उनके िास चला गया। 
प्रत्येक पे्रसीडेंसी बैंक कुछ सीमाओं के भीतर नोट जारी करने का अधिकार रखता था। कागजी मदु्रा 
अधितनयम, 1861 लागू होने के बाद, नोट जारी करने का एकाधिकार भारत सरकार के िास चला 
गया और तनजी तथा पे्रसीडेंसी बैंकों द्वारा नोट जारी क्रकए जाने के यगु का अंत हो गया। 
 
तनजी बैंकों और पे्रसीडेंसी बैंकों ने भारतीय मदु्रा बाजार में नए मलखत लागू क्रकए। वषर 1770 में 
स्थापित िहले संयकु्त स्टॉक बैंक, दहंदसु्तान बैंक द्वारा चेक लागू क्रकया गया। वषर 1833 में, बैंक 



194 
 

ऑफ बंगाल के ऋण मलखतों में नकद ऋण खाता भी शाममल हो गया। वषर 1839 से बैंक ऑफ 
बंगाल द्वारा पवतनमय बबलों की खरीद-बेच का काम भी क्रकया जाता रहा।  
 
वषर 1881 में, परिाम्य मलखत अधिननयि लागू क्रकया गया, स्जसमें चेक, पवतनमय बबल और 
वचन-ित्र के प्रयोग को औिचाररकता प्रदान कर दी गई। िरिाम्य मलखत अधितनयम ने गरै-नकदी 
कागजी भगुतान मलखतों को भारत में कानूनी मान्यता प्रदान की। बैंक्रकंग प्रणाली के पवकास और 
चेकों की मात्रा में भारी वदृ्धि के कारण बैंकों को चेक समाशोिन की सवु्यवस्स्थत प्रक्रिया की 
आववयकता महसूस हुई। वषर 1921 में इंिीररयल बैंक की स्थािना के बाद उस िर आहररत चेकों 
के जररए तनिटान क्रकया जाने लगा। भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम,1935 के अंतगरत भाररबैं की 
स्थािना के बाद पे्रसीडेंसी शहरों में कायररत समाशोिन-गहृों को भारतीय ररज़वर बैंक ने अिने अिीन 
ले मलया। 
 
भगुतान  प्रणामलयों का उद्भर् और आरबीआई की भूमिका  
आरबीआई ने हमेशा ही हमारे देश में तनिटान व भगुतान प्रणामलयों के पवकास और संवदृ्धि में 
महत् विूणर भूममका तनभाई है।  भगुतान और तनिटान प्रणाली अधितनयम, 2007 की िारा 3 के 
अनसुार, आरबीआई को भगुतान प्रणामलयों के पवतनमयन और ियरवेक्षण के मलए प्राधिकृत क्रकया 
गया है।  िीएसएस अधितनयम 2007 में भारत में भगुतान प्रणामलयों के पवतनयमन और ियरवेक्षण 
का उिबंि है और उसमें उक् त प्रणामलयों के प्रयोजन और सभी संबंधित मामलों के मलए प्राधिकरण 
के रूि में भारतीय ररज़वर बैंक को नाममत क्रकया गया है। इस अधितनयम के तहत ररज़वर बैंक को 
अिनी कें द्रीय बोडर सममतत के अंतगरत भगुतान व तनिटान प्रणाली पवतनयमन व ियरवेक्षण 
बोडर(बीिीएसएस) गदित करने के मलए प्राधिकृत क्रकया गया है ताक्रक उक् त बोडर इस कानून के 
अंतगरत अिनी शस्क्तयों का प्रयोग करते हुए अिने कायर और ड्यूटी का तनवरहन कर सके।   
अधितनयम में नेदटंग (गणना) और अंततम तनिटान के मलए कानूनी आिार का भी उल् लेख है। 
इसका काफी महत् व है क् योंक्रक तत् काल सकल भगुतान (आरटीजीएस) प्रणाली के अलावा, अन् य 
सभी भगुतान प्रणामलयां तनवल तनिटान के आिार िर कायर करती हैं। भगुतान व तनिटान प्रणाली 
पवभाग बोडर को उनके कायर के संचालन में सहायता प्रदान करता है।    
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इसके अलावा, 1998 के बाद से भाररबैं प्रत्येक तीन वषर में एक बार तनयममत रूि से भगुतान 
प्रणाली पवज़न दस्तावेज प्रकामशत कर रहा है, स्जसमें उसके कायारन्वयन का रास्ता भी सझुाया 
जाता है। 
समाशोिन िररचालनों का कंप्यूटरीकरण, भगुतान-प्रणाली की आिुतनकता की ददशा में उिाया गया 
िहला कदम था। अस्सी के दशक में चेकों की मात्रा में भारी वदृ्धि ने चेकों को अलग-अलग करने 
और उनकी सूधचयां बनाने के काम को बहुत दठुकर बना ददया और इस बडे़ काम को संभालने में 
बैंक असमथर नजर आने लगे।  
 
इसके समािान के तौर िर माइकर आिाररत प्रसंस्करण प्रौद्योधगकी लागू की गई। इसकी वजह 
से पवद्यमान चेकों में माइकर कोड लाइन डालते हुए उन्हें क्रफर से डडजाइन क्रकया जाना था ताक्रक 
दस्तावेज प्रसंस्करण मशीनों द्वारा, स्जन्हें रीडर-सॉटर र कहा जाता था, उन्हें िढ़ा जा सके। इन 
मशीनों को सबसे िहले मुंबई में (1986), उसके बाद चेन्न ैऔर नयी ददल्ली में (1987) और क्रफर 
कोलकाता में (1989) में लगाया गया। इसके तरंुत बाद मखु्य मेरो कें द्रों तथा अन्य प्रमखु कें द्रों 
में इनकी शरुूआत की गई। ये माइकर कें द्र बैंकों द्वारा चलाए जाते थे। वषर 2008 में, माइकर 
कें द्रों की संख्या बढ़कर 66 िर िहंुच गई थी और कम संख्या में चेकों के समाशोिन की स्थानीय 
आववयकताओं को िूरा करने के मलए 1200 से भी अधिक लघ ुसमाशोिन-गहृ कायररत थे। माइकर 
समाशोिन के लगभग बीस वषर बाद, 2008 में िहली बार ददल्ली में चेक रंकेशन प्रणाली लागू 
की गई थी जो अब िूवर के सभी माइकर कें द्रों में लागू हो चुकी है, स्जन्हें तीन धग्रड-चेक रंकेशन 
प्रणामलयों में शाममल क्रकया गया है। इसके साथ ही, देश में अधिकांश चेक समाशोिन टी+1 आिार 
िर, अथारत ्िीक वसैे ही क्रकया जाता है, जैसे स्थानीय चेकों का समाशोिन क्रकया जा रहा हो। साथ 
ही, सीटीएस-2010 चेक मानक के रूि में िोखािड़ी रोकने का उिाय करते हुए चेक में ही 
मानकीकृत पवशेषता शाममल कर दी गई है। 
 
इस बीच, नब्बे के दशक की शरुूआत में इलेक्रॉतनक समाशोिन सपुविा लागू की गई। इलेक्रॉतनक 
समाशोिन सपुविा के माध्यम से लाभांश, वेतन, ब्याज आदद जैसे कई भगुतान खातों में जमा 
क्रकए जा सकते हैं और उियोधगता भगुतान जैसे कई भगुतान खातों में नामे डालते हुए क्रकए जा 
सकते हैं। इलेक्रॉतनक समाशोिन सपुविा में खुद में काफी िररवतरन हुए हैं और यह स्थानीय 
प्रणाली से क्षेत्रीय प्रणाली और क्रफर राठरीय स्तर की प्रणाली बन गई है। ये िररवतरन बैंकों द्वारा 
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कोर बैंक्रकंग प्रणाली अिनाए जाने की वजह से संभव हुए हैं, स्जसने भगुतानों को सीिे प्रसंस्कृत 
करने की सपुविा प्रदान की है। भारतीय राठरीय भगुतान तनगम (एनिीसीआइ) द्वारा राठरीय 
स्वचामलत समाशोिन गहृ (एनएसीएच) िररचामलत क्रकए जाने से इस क्षेत्र में और भी प्रभावशीलता 
बढ़ी है। नब्बे के दशक में शरुू की गई ईएफटी प्रणाली भी पवकमसत होकर अत्यािुतनक एनईएफटी 
में िररवततरत हो गई है। वषर 2004 में, देश का िहला आरटीजीएस शरुू क्रकया गया, स्जसे एक 
उन्नत प्रणाली के रूि में 2013 में देश को समपिरत क्रकया गया। 
 
भारतीय राष् रीय भगुतान ननगि (एनपीसीआई)  
वषर 2008 में, भारत में खुदरा भगुतान और तनिटान प्रणामलयों के िररचालन के मलए छत्र संस्था 
के रूि में भारतीय राठरीय भगुतान  तनगम की स्थािना की गई। इसकी स्थािना भारत में मजबूत 
भगुतान और तनिटान संबंिी मूलभूत संरचना ससृ्जत करने के मलए, भगुतान और तनिटान प्रणाली 
अधितनयम, 2007 के उिबंिों के अंतगरत, भाररबैं और भारतीय बैंक संघ की िहल िर की गई। 
भारतीय राठरीय भगुतान  तनगम, कंिनी अधितनयम,1956 की िारा 25 (अब कंिनी अधितनयम, 
2013 की िारा 8) के अंतगरत “लाभ कमाने के मलए नहीं” कंिनी के रूि में तथा इस आशय के 
साथ तनगममत हुआ है क्रक भारत की समस्त बैंक्रकंग प्रणाली को भौततक और इलेक्रॉतनक भगुतान 
प्रणामलयां उिलब्ि कराने के मलए मजबूत मूलभूत संरचना स्थापित की जा सके। इसे अिना ध्यान 
िररचालनों की प्रभावशीलता बढ़ाने तथा भगुतान प्रणामलयों को व्यािक बनाने के मलए प्रौद्योधगकी 
का प्रयोग करते हुए, खुदरा भगुतान प्रणामलयों में नवोन्मेष लाने िर कें दद्रत करना है। 
 
भगुतान प्रणामलयों का र्गीकरण  
देश की पवत्तीय मूलभूत संरचना के मलए यंू तो सभी भगुतान और तनिटान प्रणामलयां समान रूि 
से महत्विूणर हैं, क्रफर भी तनगरानी के प्रयोजन से इन्हें दो वगों में बांटा जा सकता है - प्रणालीगत 
रूि से महत्विूणर प्रणामलयां, जो मूल्य की दृस्ठट से बड़ी हैं और स्जन्हें पवत्तीय बाजार की मूलभूत 
सपुविाओं के नाम से जाना जाता है; और अन्य प्रणामलयां, स्जन्हें संयकु्त रूि से खुदरा भगुतान 
प्रणामलयां कहा जाता है। 
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वर्त्तीय बाजार की िूलभूत सिंरचना  
पवत्तीय बाजार की मूलभूत संरचना को, सहभागी संस्थाओं के बीच ऐसी बहुिक्षीय प्रणाली के रूि 
में िररभापषत क्रकया जाता है, स्जसमें प्रणाली का िररचालक भी शाममल है, और स्जसका उियोग 
समाशोिन, तनिटान या भगुतान, प्रततभूततयों, डेररवेदटव या अन्य पवत्तीय लेनदेनों की ररकॉडडिंग 
करने के मलए क्रकया जाता है। पवत्तीय बाजार की मूलभूत संरचना िद का प्रयोग सामान्यत: 
प्रणालीगत रूि से महत्विूणर भगुतान प्रणामलयों, कें द्रीय प्रततभूतत तनक्षेिागारों, प्रततभूतत तनिटान 
प्रणामलयों, कें द्रीय प्रततिक्षक्षयों तथा व्यािाररक भंडारों के संदभर में क्रकया जाता है, जो समाशोिन, 
तनिटान तथा पवत्तीय लेनदेनों को दजर करने का काम करते हैं। पवत्तीय बाजार की मूलभूत संरचना 
पवत्तीय प्रणाली, व्यािक अथरव्यवस्था में महत्विूणर भूममका अदा करती है, और पवत्तीय स्स्थरता 
तथा आधथरक संवदृ्धि को बनाए रखने और बढ़ाने का काम करती है। साथ ही, पवत्तीय बाजार की 
मूलभूत संरचना जोणखम को घनीभूत करती है और यदद इसे उधचत प्रकार से प्रबंधित नहीं क्रकया 
गया तो यह पवत्तीय आघातों को जन्म दे सकती है या ऐसा माध्यम बन सकती है, स्जससे ऐसे 
आघात पवत्तीय बाजारों तक िहंुच सकते हैं। इन जोणखमों के समािान के मलए भगुतान और 
तनिटान प्रणामलयों िर सममतत तथा प्रततभूतत आयोगों के अंतरारठरीय संगिन ने अप्रलै 2012 में 
प्रकामशत “पवत्तीय बाजार की मूलभूत संरचना के मलए मसद्िांत”(िीएफएमआई) शीषरक ररिोटर  के 
एक भाग के रूि में 24 मसद्िांतों का व्यािक सेट जारी क्रकया गया। नए मसद्िांतों से पवद्यमान 
मानकों में मजबूती आई है, नए मानक लागू हुए हैं तथा प्राधिकाररयों की स्जम्मेदारी में वदृ्धि हुई 
है। 
 
भाररबैं द्वारा तनम्नमलणखत पवत्तीय बाजार मूलभूत संरचना का पवतनयमन क्रकया जाता है: 
 
तत्काल सकल ननपिान प्रणाली (आरिीजीएस) :  यह प्रणाली माचर 2004 में लागू की गई थी। 
इसका स्वाममत्व और िररचालन भाररबैं के िास है। यह प्रणालीगत रूि से महत्विूणर भगुतान 
प्रणाली है, स्जसमें अंतर-बैंक भगुतानों का, भाररबैं की खाता-बदहयों में, सकल आिार िर उसी 
समय (ररयल टाइम) तनिटान क्रकया जाता है। इस प्रणाली में भारतीय समाशोिन तनगम मल. द्वारा 
िररचामलत प्रणामलयों सदहत अन्य आनषंुगी भगुतान प्रणामलयों से उत्िन्न बहुिक्षीय तनवल तनिटान 
बचै फाइलों का भी तनिटान क्रकया जाता है। आइएसओ 20022 मानकों िर आिाररत और चलतनधि 
के बेहतर प्रबंिन, भावी तारीख में कायर करने वाली और िररमािनीयता आदद से यकु्त नई िीढ़ी 
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की आरटीजीएस प्रणाली अक्तूबर 2013 में लागू की गयी जो एनजी आरटीजीएस के नाम से जानी 
जाती है। 
 
प्रनतभूनत ननपिान प्रणामलयािं : मुंबई स्स्थत भाररबैं का लोक ऋण कायारलय, सरकारी प्रततभूततयों 
के मलए प्रततभूतत तनिटान प्रणामलयों का प्रबंिन और िररचालन करता है, स्जसमें गौण बाजार में 
क्रकए जाने वाले एकमवुत और ररिो लेनेदेन दोनों शाममल हैं। सरकारी प्रततभूततयों की एकमवुत 
खरीद-बेच टी+1 आिाररत डीवीिी-III का उियोग करते हुए की जाती है। ररिो का तनिटान टी+0 
या टी+1 के आिार िर क्रकया जाता है। इसके अलावा, िीडीओ प्रणाली सरकार की अमूततरकृत 
प्रततभूततयों के भंडारण का भी काम करती है। भाररबैं में कोर बैंक्रकंग सोल्यशुन (सीबीएस) की 
शरुूआत के साथ प्रततभूतत तनिटान प्रणाली को सीबीएस प्लेटफामर िर अंतररत कर ददया गया। 
 
भारतीय सिाशोिन ननगि मल. (सीसीआईएल) : सीसीआईएल एक कें द्रीय प्रततिक्षी है, स्जसकी 
स्थािना अप्रलै 2001 में इस उद्देवय से की गई थी क्रक सरकारी प्रततभूततयों, देश के पवदेशी मदु्रा 
और मदु्रा बाजारों में लेनदेनों के मलए समाशोिन और तनिटान सपुविा उिलब्ि हो सके। 
सीसीआईएल, भाररबैं द्वारा पवतनयममत पवपवि पवत्तीय बाजारों, जैसे सरकारी प्रततभूतत, सीबीएलओ 
- मदु्रा बाजार का एक मलखत - तथा अमरीकी डालर-भारतीय रुिया तथा पवदेशी मदु्रा वायदा खंडों 
में कें द्रीय प्रततिक्षी की भूममका तनभाता है। इसके अलावा, सीसीआईएल, ब्याज दर स्विै / वायदा 
दर करार बाजार जैसे रुिये में नाममत ब्याज दर स्विै में अगारंटीकृत तनिटान उिलब्ि करता है। 
यह सतत संबद्ि तनिटान बैंक (कंटीन्यअुस मलकं्ड सेदटलमेंट बैंक) के तीसरे िक्ष सदस्य की 
भूममका तनभाते हुए, सतत संबद्ि तनिटान बैंक के जररए, भारत में बैंकों को िारस्िररक मदु्रा 
अदली-बदली (िॉस करेंसी) लेनदेनों के अगारंटीकृत तनिटान की सपुविा भी उिलब्ि करता है। 
सीसीआईएल, ओटीसी ब्याज दर तथा पवदेशी मदु्रा डेररवेदटव लेनदेनों के मलए रेड ररपोस्ज़िरी का 
काम  भी करता है। 
 

खुदरा भगुतान  प्रणामलयािं  
खुदरा प्रणामलयों को मोटे तौर िर लेनदेनों के सािन के आिार िर वगीकृत क्रकया जा सकता है 
अथारत ्कागज़ आिाररत प्रणामलयां, इलेक् रॉतनक प्रणामलयां, मोबाइल आिाररत प्रणामलयां और काडर 
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आिाररत प्रणामलयां, उल् लेखनीय है क्रक नवोन् मेपषता के कारण इनके बीच के अंतर कम होते जा 
रहे हैं।  
 
कागज आिाररत प्रणामलयािं जैसे चेक, मांग ड्राफ्ट और भगुतान आदेशों का समाशोिन ययादातर 
तीन धग्रड िररचामलत चेक रंकेशन प्रणाली के माध्यम से क्रकया जाता है। एनिीसीआइ द्वारा 
िररचामलत ये तीन धग्रड हैं – मुंबई (िस्वचमी क्षेत्र के मलए), नई ददल्ली (उत्तरी क्षेत्र के मलए), चेन्न ै
(दक्षक्षणी और िूवी क्षेत्र के मलए)। छोटे कें द्र (अप्रलै 2019 की स्स्थतत के अनसुार 1093) मेग्नेदटक 
मीडडया आिाररत चेक समाशोिन प्रणाली चलाते हैं, स्जसे एक्सप्रेस चेक स्क्लयररंग मसस्टम 
(ईसीसीएस) कहा जाता है।  
ननम् नमलणख त धचत्र िें इलेक् रॉननक भगुतान प्रणामलयों को दशावया गया है: 
 

 

 

खुदरा इलेक् रॉतनक भगतुान प्रणामलयों में से एनईएफटी प्रणाली आरबीआई द्वारा संचामलत बहुत  
महत् विूणर प्रणाली है।   राठ रीय इलेक् रॉतनक तनधि अंतरण एक राठ र व् यािी भगुतान प्रणाली है 
स्जसके माध् यम से वन टू वन तनधि अंतरण क्रकया जाता है। इस योजना के अंतगरत, व् यस्क्त, फमर 

भुगतान प्रणाली 

नकद कागज़ इलेक् रॉतनक

पवप्रषेण 

आरटीजीएस

एनईएफटी

आईएमिीएस 

काडर आिाररत 

प्रीिडे

डेबबट 

िेडडट 

मोबाइल 
आिाररत  

ऐि आिाररत

वॉलेट 

ब ैंक ऐि 

एनययूिूी यिूीआई 

थोक समाशोिन

एनएसीएच

ईसीएस 
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और कारािोरेट,इलेक् रॉतनक माध् यम से क्रकसी बैंक शाखा से देश में स्स्थत अन् य ऐसी बैंक शाखा, 
जोक्रक इस योजना में दहस् सा लेती है, में रखे क्रकसी व् यस्क्त, फमर या कारिोरेट खाते में तनधि 
अंतरण कर सकते हैं।  व् यस्क्त, फमर या कारिोरेट क्रकसी बैंक शाखा में रखे अिने खातों के माध् यम 
से एनईएफटी सपुविा का उियोग करते हुए  तनधि अंतरण कर सकते हैं। क्रफलहाल, यह प्रणाली 
आिे-आिे घंटों के बचै में, 24*7 हमेशा रात-ददन  कायररत रहती है।  
 

भारतीय राठ रीय भगुतान तनगम के िास कई प्रकार के भगुतान उत् िाद हैं।  राठ रीय पवत् तीय स्स्वच 
(एनएफएस), स्जसका अधिग्रहण 2009 में एनिीसीआई द्वारा आईडीआरबीटी से क्रकया गया, काडर 
लेनदेनों के मामले में देश भर में सभी एटीएम को जोड़ता है। स्स्वधचंग को तनबारि रूि से संिन् न 
कराने के अलावा, एनएफएस का नेटवकर  उिसदस् यता मॉडल को साकार करता है स्जससे छोटे, 
क्षेत्रीय बैंक, स्जनके अंतगरत आरआरबी और स् थानीय सहकारी बैंक शाममल हैं, एटीएम नेटवकर  में 
दहस् सा लेने में समथर बने हैं। एनिीसीआई अंतरराठ रीय काडर योजनाओं जैसे डडस् कवर क्रफनसै्न् वयल 
सवीस (डीएफएस), जािान िेडडट ब् यूरो (जेसीबी) और चीन िे इंटरनशैनल  (सीयूिीआई)के साथ 
सहयोगी व् यवस् था भी की है स्जससे उनके काडर िारक एनएफएस नेटवकर  से जुडे़ एटीएम  का 
उियोग कर िाते हैं।      
थोक और आवपृत्त भगुतानों जैसे यदुटमलटी भगुतान, लाभांशों का भगुतान आदद, के मलए आरबीआई 
इलेक् रॉतनक समाशोिन प्रणाली का संचालन करता था। एनिीसीआई द्वारा राठ रीय स् वचामलत 
समाशोिन गहृ (एनएसीएच) की शरुुआत क्रकए जाने से इसकी कायरदक्षता को और बेहतर बनाया 
गया। थोक और आवपृत्त भगुतानों के मलए यह एक िनै-इंस्ण्डया प्रणाली है और इसे कालांतर में 
ईसीएस को एनएसीएच में शाममल क्रकया गया। एनएसीएच प्रणाली सहभाधगयों को लेन-देन और 
फाइल आिाररत लेन-देन संसािन दोनों क्षमताओं के साथ सहभाधगयों को एक मज़बूत, सरुक्षक्ष त 
और प्रगामी प् लटैफामर उिलब् ि कराती है। इसमें देश-भर में सभी सहभाधगयों के मलए सवोत् कृठ ट 
सरुक्षािरख पवशेषताएं, क्रकफायती और भगुतान तनठ िादन के साथ-साथ डेटा विैीकरण की बहुस् तरीय 
सपुविा उिलब् ि है।     
 
एनएफएस और उसके आईएमिीएस प् लटैफामर के आिार िर एनिीसीआई ने अनेक नवोन् मेष 
इलेक् रॉतनक ररटेल भगुतान प्रणामलयां पवकमस त की हैं। इनमें से कुछ नवोन् मेष नई भगुतान 
प्रणामलयां नीचे दी गई हैं:   
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तरुिंत भगुतान प्रणाली (आईएिपीएस) – एनिीसीआई द्वारा िरचामलत तरंुत भगुतान प्रणाली 
(आईएमिीएस) सभी छोटी रामश के पवपे्रषणों के मलए 24x7 सपुविा उिलब् ि कराती है। आईएमिीएस 
मज़बूत और तत् काल तनधि अंतरण जो तत् काल 24 7,अंतर बैंक इलेक् रॉतनक तनधि अंतरण सेवा 
उिलब् ि कराती है जो कई चैनलों जैसे मोबाइल, इंटरनेट, एटीएम, एसएमएस, शाखा ओर यूएसएसडी 
(*99#) िर ऐक् सेस कर सकते हैं। आईएमिीएस एक पवमश ठ ट सेवा है स्जससे सारे भारत में बैंकों 
के बीच तनधियों का अंतरण सरुक्षक्ष त व क्रकफायती ढंग से हो िाता है।  आईएमिीएस प् लटैफामर के 
स्स्थर होने से एनिीसीआई अन् य नवोन् मेषी कदम उिा िाया है।    
 
एकीकृत भगुतान इिंिरफेस (यूपीआई) – यूिीआई एक ऐसी प्रणाली है स्जसके अंतगरत अनेक बैंक 
खातों को एक मोबाइल अस्प्लकेशन (क्रकसी सहभागी बैंक का) िर उिलब् ि कराने, अनेक बैंक्रकंग 
पवशेषताओं को एक साथ लाने, तनबारि तनधियन और मचेंट भगुतान जैसी सपुविाओं को एक छत्र 
में लाया जाता है।   यह ‘िीर टू िीर’ उगाही संबंिी अनरुोिों को भी िूरा क्रकया जाता है स्जसके 
अंतगरत तनिारररत समय िर और अिेक्षा व सपुविानसुार भगुतान क्रकया जा सकता है।  एक 
डडस्जटल भगुतान प्रणाली होने के नाते यह 24*7 और  सावरजतनक अवकाशों में भी उिलब् ि है। 
जहां तक िरंिरागत मोबाइल वलैटों का मामला है,  अनमुत सीमाओं तक ग्राहक की िनरामश रखी 
जाती है, वहीं यूिीआई में तब तक बैंक खाते से तनधियां सीिे आहररत या जमा की जाती हैं, जब-
जब लेनदेन का अनरुोि क्रकया जाता हो। इसमें,  वचुरअल भगुतान िते (बैंक द्वारा उिलब् ि कराई 
जाने वाली एक पवशेष आईडी), आईएफसी कोड यकु् त खाता संख् या, एमएमआईडी (मोबाइल मनी 
आईडेंदटफाइर) यकु् त मोबाइल संख् या, आिार संख् या या एकबारगी वचुरअल आइडी का उियोग क्रकया 
जाता है। प्रत् येक भगुतान की िठु टी के मलए एक एमिीआईएन(मोबाइल बैंक्रकंग िसरनल आईडेंदटफाइर) 
की ज़रूरत होती है।  कई बैंकों ने यूिीआई िर आिाररत ऐि तयैार क्रकए हैं। एनिीसीआई ने भारत 
नामक अिनी यूिीआई आिाररत ऐि की शरुुआत की है।  एनिीसीआई ने यूिीआई िर आिाररत 
ऐि भारत इंटरफेस फर मनी (भीम) नामक अिना खुद का ऐि शरुू क्रकया  है।  
राष् रीय इलेक् रॉननक िोल कलेक् शन (एनईिीसी) NETC – भारतीय राठ रीय भगुतान तनगम ने भारत 
के इलेक् रॉतनक टोमलगं अिेक्षाओं को िूरा करने के मलए राठ रीय इलेक् रॉतनक टोल कलेक् शन 
(एनईटीसी) कायरिम को पवकमसकत क्रकया है।  यह अंतरिररचालनीय राठ रव् यािी टोल भगुतान  
सोल् यूशन उिलब् ि कराता है स्जसके अंतगरत समाशोिन गहृों से संबंधि त सेवाओं के मलए  तनिटान 
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और पववाद प्रबंिन शाममल है। अंतरिरचालनीयता राठ रीय इलेक् रॉतनक टोल कलेक् शन प्रणाली िर 
लागू है, और उसके अंतगरत सामान् य प्रक्रियाएं कारोबारी तनयमावली, तकनीकी पवतनदेश समापवठ ट 
हैं स्जससे ग्राहक क्रकसी भी टोल प् लाज़ा84, भले ही वह क्रकसी के द्वारा भी अस्जरत हो, िर फास् ट 
टैग का उियोग भगुतान के एक ज़ररए के रूि में कर िाता है।     
 
फास् ट टैग ऐसा उिकरण है स्जससे रेडडयो फ्रीक् वेंसी आईडेंदटक्रफ केशन (आरएफआईडी) प्रौद्योधगकी 
के माध् यम से चलते वाहनों के मलए सीिा टोल का भगुतान क्रकया जाता है। फास् टटैग, वाहन के 
पवडं स्िीन िर तछिकाया जाता है स्जससे ग्राहक फास् ट टैग से जुडे़ खाते से सीिा टोल का भगुतान 
करते हैं। फास् ट टैग नकदी रदहत भगुतान की सपुविा उिलब् ि कराने के साथ ही अन् य सारे लाभ 
भी देता है जैसे इंिन और समय की बचत होती है क् योंक्रक ग्राहक को टोल प् लाज़ा िर रुकना नहीं 
िड़ता है। 
 
भारत क् यूआर कोड- आरबीआई के आग्रह िर सभी बडे़ काडर नेटवकर  जैसे मास् टर काडर, वीसा और 
एनिीसीआई ने अंतरिररचालनीय, भारत क्यूआर कोड पवकमसत क्रकया है। क् यूआर कोड या स्क्वक 
रेसिांस कोड, मशीन द्वारा िढ़ने योग् य एक द्पव आयामी कोड है जो काले और सफेद वगों से 
बना है और स्जसका उियोग यूआरएल और अन् य सूचनाएं स् टोर करने के मलए क्रकया जाता है।  
इन् हें स् माटर  फोन के कैमरा से आसानी से िढ़ा जा सकता है। व् यािाररयों को अिने िरर सर में 
क् यूआर कोड दशारना है।  उियोगकतार इन क् यूआर को बीक् यूआर समधथ रत मोबाइल बैंक्रकंग ऐि की 
सहायता से स् कैन कर सकते हैं और अिने खाते से मलकं क्रकया गया काडर/ वीिीए/ आईएफसी + 
खाता / आिार के माध् यम से भगुतान कर सकते हैं।  
 
आिार सिधथवत भगुतान प्रणाली (एईपीएस) (AePS)  – एईिीएस एक बैंक संचामलत मॉडल है 
स्जससे माइिो एटीएमों में ऑनलाइन अंतरिररचानीय पवत् तीय समावेशन के लेनदेन (नकदी जमा, 
नकदी आहरण, अंतराबैंक या अंतर बैंक तनधि अंतरण, शेष रामश संबंिी िूछताछ और ममतन 
स् टेटमेंट प्राप् त करना) क्रकए जाते हैं। इसके मलए क्रकसी बैंक की कारोबार प्रतततनधि की सहायता से 
आिार अधिप्रमाणन ज़रूरी होता है।  

                                                             
84 स्रोत – एनिीसीआई  
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यूएसएसडी (*99#) – बैंक ऐि आिाररत मॉडल न केवल भगुतान के मलए बस्ल्क मोबाइल बैंक्रकंग 
के सभी रूिों के मलए भी उिलब् ि हैं। एनिीसीआई ने सभी गरै स् माटर  फोन उियोगकतारओं को भी 
मूलभूत बैंक्रकंग सेवाएं उिलब् ि कराने के मलए राठ रीय एकीकृत यूएसएसडी प् लटैफामर (एनयूयूिी)  
की शरुुआत की है।   देश भर में आम आदमी तक बैंक्रकंग सेवाएं िहुाँचाने के मलए *99# सेवा 
शरुू की गई है। बैंक ग्राहक उक् त सेवा को  *99#, डायल करके यह सेवा प्राप् त कर सकते हैं 
जोक्रक उनके मोबाइल फोन िर सभी टेमल कॉम सेवा प्रदाताओं के मलए एक सामान् य नंबर है और 
मोबाइल स् िीन िर ददखाई िड़ने वाले इंटरैस्क् टव मेन ुके माध् यम से लेनदेन क्रकया जाता है।  *99# 
सेवा में से प्रमखु सेवाओं के अंतगरत एक खाते से दूसरे बैंक के खाते में तनधियां भेजने और प्राप् त 
करने, शषे रामश की िूछ-ताछ यूिीआई पिन सेदटंग/ बदलने के अलावा अन् य कई सारी सेवाएं 
शाममल हैं। *99# सेवा उिभोक् ता को उिलब् ि एक अनोखी प्रत् यक्ष अंतर िररचालनीय सेवा है 
स्जसमें बैंक और टेमलकॉम सेवा प्रदाता जैसे पवपवितािूणर ईकोप्रणाली भागीदारों को एक साथ लाया 
जाता है।   आम आदमी के मलए स् थानीय भाषा में बातचीत की सपुविा उिलब् ि कराने के मलए 
यह सेवा कई क्षेत्रीय भाषाओं में उिलब् ि है।                
 
आिार भगुतान ब्रिड्ज (एपीबी) (APB)  – एनिीसीआई द्वारा पवकमसत एनएसीएच एिीबी प्रणाली 
प्रत् यक्ष लाभ अंतरण योजना को सफल बनाने में सरकार और सरकारी एजेंमसयों को सहायता प्रदान 
करती रही प्रत् यक्ष लाभ अंतरण योजना को सफल बनाने है। एिीबी प्रणाली सरकारी सस्ब्सडडयों को 
सरणीबद्ि करने और आिार संख् या का उियोग करते हुए आशतयत लाभाधथरयों को लाभ िहुाँचाने 
सफल रही है।  एिीबी प्रणाली एक ओर सरकारी पवभागों और उनके प्रायोजक बैंकों  तथा दूसरी 
ओर लाभाथी बैंकों व लाभाथी को जोड़ती है।   
 
रुपे काडव नेिर्कव : भातरीय बैंक, सभी प्रमखु अंतरराठ रीय काडर नेटवकों जैसे मास् टर काडर, वीसा 
और अमेररकन एक् सपे्रस के काडों को जारी करते हैं। एनिीसीआई ने देशी काडर नेटवकर  की शरुुआत 
की है स्जसका नाम रूिे है। एनिीसीआई द्वारा शरुू की गई रूिे काडर भगुतान योजना, देशी, ओिन 
लूि, बहुिक्षीय प्रणाली को सपुविा प्रदान कराने की दृस्ठट से तयैार की गई है ताक्रक सभी भारतीय 
बैंकों और भारत स्स्थत पवत् तीय संस् थाएं इलेक् रॉतनक भगुतान में सहभागी हो सकें गे।   राठ रीय 
पवत् तीय स्स्वट्च के अंतगरत िूरे भारत में रूिे काडर सभी स् वचामलत टेलर मशीनों में स् वीकार क्रकए 
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जाते हैं और एनिीसीआई और डीएफएस के करार के तहत रूिे काडों को अंतरराठ रीय डडस् कवर 
नेटवकर  िर स् वीकार क्रकया जाता है। बैंक, रूिे प्रीिेड डेबबट और िेडडट काडर जारी करते हैं स्जनमें 
से डेबबट काडर अधिक संख् या में जारी क्रकए जाते हैं।   हाल के उदारीकरण में क्रकए गए टोकनीकरण 
के िररणामस् वरूि उियोगकतार के डडवाइस से काडों का सरुक्षक्ष त रूि से उियोग क्रकया जा सकता 
है और तनयर फील् ड संपे्रषण (एनएफसी) प्रौद्याधगकी के माध् यम से लेनदन क्रकए सकते हैं।  काडर 
का प्रयोग ऑनलाइन लेनदेनों, एटीएमों और बबिी कें द्रों में व् यािक रूि से क्रकया जाता है।         
 
राष् रीय कॉिन िोब्रबमलिी काडव (एनसीएिसी) (NCMC)  ऐसा अंतर-िररचालनीय िररवहन काडर है 
स्जसे आवास और शहरी कायर मंत्रालय, भारत सरकार ने तयैार क्रकया है। इसका शभुांरभ 04 माचर 
2019 को क्रकया गया। उियोगकतार इस िररवहन काडर के माध् यम से अिनी यात्रा, टोल संबंिी 
भगुतान (टोल कर), खुदरा शॉपि ंग और रामश का आहरण करता है।  इसका संचालन रुिे काडर तंत्र 
के माध् यम क्रकया जाता है। एनसीएमसी काडर जो क् यूएसिीएआरसी (स्क्वक स् िेमसफ  ) स् िेमसक्रफकेशन 
द्वारा सक्रिय होता है, को  भागीदार बैंकों द्वाारा प्री िेड़, डेबबट, या िेडडट रुिे काडर से संबद्ि 
एक खाते के साथ ममश्ण के रूि में जारी क्रकया जाता है। उक् त काडर का उियोग काडर बलैेंस, 
स्जसका उियोग मागरस् थ छोटे मूल् य के भगुतानों के मलए क्रकया जा सकता है, से यकु् त अन् य प्रीिेड 
संघटक के साथ तनयममत ऑनलाइन भगुतानों के मलए क्रकया जा सकता है।   क् यूएसिीएआरसी, 
डूयल इंटरफेस ओिन लूि का ऐसा स् िेमसक्रफकेशन है स्जसमें एक ही काडर में कई भगुतान ऐस्प् ल केशन 
उिलब् ि कराने का पवकल् ि मौजूद है।     
 
अन् य खुदरा भगुतान र् ननपिान सिंबिंिी पहलें :  
र्ाइि लेबल एिीएि (डबल् यूएलए) – गरै-बैंकों द्वारा स् थापित, स् वाममत् वािीन व िररचालनरत एटीएम 
डलब् यूएलए कहलाते हैं।  गरै बैंक्रकंग संस् थाओ ंको डबल् यूएलए की स् थािना की अनमुतत देने के 
िीछे यही कारण है क्रक ग्राहक सेवा बढ़ाने की दृस्ठट से भौगोमलक रूि से एटीएम के फैलाव, पवशेष 
रूि से अिर शहरी / ग्रामीण क्षेत्रों में , को बढ़ाया जा सके।  तनयममत बैंक के एटीएम में उिलब् ि 
सभी सेवाएं डब् ल् यूएलए में भी उिलब् ि हैं।    
पूर्वदत्त (वप्रपेड) भगुतान उत्पाद : ये भगुतान उत्िादों का ऐसा संवगर है, स्जसने पवशेष रूि से 
मोबाइल वलैेट के उियोग के कारण, पिछले कुछ समय से प्रमखुता हामसल कर ली है। ये उत्िाद 
क्लोस्ड, सेमीक्लोस्ड और ओिन मसस्टम में जारी क्रकए जा सकते हैं। भाररबैं से अनमुोदन लेकर 
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इन्हें बैंकों और गरै-बैंकों दोनों द्वारा जारी क्रकया जा सकता है। नकदी आहरण की अनमुतत वाले 
ओिन पप्रिेड भगुतान उत्िाद केवल बैंकों द्वारा ही जारी क्रकए जा सकते हैं।  िीिीआई ददशातनदेशों 
में दो प्रकार के िीिी का उल् लेख क्रकया गया है। िहला, न् यूनतम केवाईसी के साथ और दूसरा, 
पवमभ न् न सीमाओं से यकु् त िूणर केवासी।  िीिीआई यूससर अंतरिररचालनीय का पवकल् ि रखते हैं 
जहां िर िीिीआई काडर जारीकतार काडर नेटवकर  के माध् यम से ऐसा कर सकते हैं जबक्रक मोबाइल 
वलैेट जारीकतार यूिीआई के माध् यम इस पवकल् ि का लाभ उिा सकते हैं।            
 
भारत ब्रबल भगुतान प्रणाली (बीबीपीएस) -  बीबीिीएस, एक ऐसी एकीकृत बबल भगुतान प्रणाली 
है जो बबल के भगुतान की अंतर-िररचालनीय ऑनलाइन सपुविा के साथ-साथ क्षेत्र िर एजेंटों के 
नेटवकर  के माध् यम से ग्राहकों को सेवा प्रदान करती है। इस प्रणाली में एक से अधिक  भगतान 
के माध् यम हैं और भगुतान होने की िसु्ठट तत् काल ममल जाती है। बीबीिीएस दटयरबद्ि संरचना 
के रूि में िररचालन करती है स्जसमें एकल भारत बबल भगुतान कें द्रीय (बीबीिीसीयू) और बहु 
भारत बबल भगुतान िररचालन इकाइयां (बीबीिीओयू) शाममल हैं।  भारतीय राठ रीय भगुतान तनगम 
को बीबीिीसीयू के रूि में धचस्ह्नत क्रकया गया है।   यह ऐसा वन-स्टॉि भगुतान प्लेटफामर है, 
स्जसमें िूरे देश के ग्राहकों को “कभी भी, कहीं भी” अिने बबलों के भगुतान की सपुविा उिलब्ि 
है। इस सपुविा का इस्तेमाल करते हुए, लेनदेनों की तनस्वचतता, पवववसनीयता और सरुक्षा के प्रतत 
तनस्वचंत हुआ जा सकता है। 
 

व् यापार प्रास्प् त यािं डडस् काउिं द्रििंग प्रणाल (रेड्स) एक इलेक् रॉतनक प्रणाली है स्जसके माध् यम से व् यािार 
प्रास्प्तयों के मलए पवत् तिोषण क्रकया जाता है। रेड्स के माध् यम में इन् वाइस एवं पवतनमय बबल 
दोनों की डडस् काउदटंग की जाती है। रेड्स का उद्देव य पवत् तिोषकों द्वारा डडस् काउदटंग के माध् यम 
से कारिोरेट िेता िर आहररत इन् वाइस / एमएसएमई बबलों का भगुतान करना है। इसे ससुाध् य 
बनाने के मलए टेड्स को एक उधचत प्रणाली स् थापित करनी होगी जहां िर इन् वाइस/ बबल फैक् टररंग 
इकाइयों में िररवततरत क्रकया जा सकेगा स्जसके बाद रेड्स प् लटैफामर में इनका लेनदेन पवत् तिोषक 
बोली लगाकर कर सकते हैं और पविेता उनमें से उधचत बोली का चयन कर सकते हैं।               
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भारतीय भगुतान प्रणाली का र्सै्श् र्क आउिरीच – आगे की राह   
भारत में यूिीआई ने अत् यधिक सफलता हामसल की है। वषर 2016 में इसकी शरुुआत से 4 वषर 
के भीतर संवदृ्धि, मात्रा के संदभर में इसने अन् य सभी भगुतान उत् िादों को िीछे छोड़  ददया। 
यूिीआई मॉडल में कई अनूिी पवशेषताएं हैं जैसे खुले और अंतरिररचालनीय प् लटैफामर, दो घटकों 
यकु् त अधिप्रमाणन, मौजूदा बतनयादी संरचना के अततरक् त भगुतान सेवा प्रदाताओं के मलए सपुविा, 
एकल एस्प् ल केशन िर अनेक बैंक खाते, ई-मेंडेट पवशेषता, बैंक खाते, वलैेटस के साथ तालमेल 
आदद स्जसमें अन् य राठ रों को भी आकपषरत करने की क्षमता है। उसी प्रकार, स् वदेशी काडर नेटवकर - 
रुिे भी वसै्व वक स् तर िर िदािरण करने के मलए अवसर प्रदान करता है।  भारतीय ररज़वर बैंक के 
भगुतान व तनिटान प्रणाली का पवशन सहयोग और मानक व् यवस् था में गदान करते हुए अंतरराठ रीय 
व क्षेत्रीय मंच में सक्रिय सहभाधगता एवं सहकाररता के माध् यम से हमारी भगुतान प्रणामलयों, 
स्जनके अंतगरत प्रेषण  सेवाएं शाममल  हैं, को वसै्व वक स् तर िर ले जाना है।  ररज़वर बैंक, सरकार 
और एनिीसीआई के तनकट सहयोग से यूिीआई और रुिे को वसै्व वक स् तर िर पवस् तार करने की 
ददशा में कायर रहा है। जबक्रक रुिे काडर पवव व भर में स् वीकायर है, भूटान में भी रुिे काडर जारी होने 
लगा है। वसै्व वक आउटरीच को गतत प्रदान करने के प्रतत अनन् य रूि से ध् यान कें दद्रत करने के 
मलए एनिीसीआई ने आरबीआई के तनदेश िर िूरी तरह अंतरराठ रीय कारोबार के मलए एक सहायक 
संस् था की स् थािना की।  
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अध्याय 14: मुद्रा प्रबंिन 
मदु्रा प्रबंिन आरबीआई के प्रमखु कायरकलािों में से एक है और यह भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 
1934 की प्रस् तावना में कें द्रीय कायारलय बैंक को प्रदत् त सांपवधिक दातयत् व है। उक् त प्रस् तावना के 
अनसुार- ‘‘भारत में मौदद्रक स्स्थरता प्राप् त करने की दृस्ठट से बैंक-नोटों के तनगरम को पवतनयममत 
करना तथा आरक्षक्षत तनधि को बनाए रखना और सामान् य रूि से देश के दहत में मदु्रा और ऋण 
प्रणाली संचामलत करना; अत् यधिक जदटल अथरव् यवस् था की चुनौती से तनिटने के मलए आिुतनक 
मौदद्रक नीतत फे्रमवकर  रखना, वदृ्धि के उद्देव य को ध् यान में रखते हुए मूल् य स्स्थरता बनाए 
रखना।’’   
 
आरबीआई अधितनयम की िारा 22, ‘बैंक नोट जारी करने का अधिकार’, के अंतगरत एक रुिये के 
नोटों, स्जन् हें भारत सरकार द्वारा जारी क्रकया जाता है, को छोड़कर अन् य पवमभन् न मूल् यगवगर के 
बैंक नोट जारी करने का अधिकार आरबीआई के िास है। मसक् का-तनमारण अधितनयम, 2011 के 
अनसुार मसक् कों के उत् िादन/ ढलाई का अनन् य अधिकार भारत सरकार के िास है। हालांक्रक मसक् कों 
की ढलाई का दातयत् व भारत सरकार में तनदहत है, क्रफर भी आरबीआई अधितनयम, 1934 की िारा 
38 और िारा 39 के उिबंिों के अनसुार, जारी क्रकए गए मसक् कों का संचलन केवल भारतीय ररज़वर 
बैंक के माध् यम से क्रकया जाता है।     
   
करेंसी के अंतगरत रु.2 से रु.10000 (आरबीआई अधितनयम की िारा 24) के दायरे में समय-समय 
िर आरबीआई द्वारा जारी क्रकए जाने वाले पवमभन् न मूल् यवगों के बैंक नोट और आरबीआई के 
माध् यम से भारत सरकार द्वारा जारी क्रकए जाने वाले 1 (रु.1 के नोट भी शाममल हैं), 2, 5, 10 
और 20 के रुिया मसक् के शाममल हैं। वतरमान में 50 िसैे के मसक् के ही भारत सरकार द्वारा 
संचलन में रखे जाने वाले छोटे मूल् यवगर के हैं, वहीं 20 ददसंबर 2010 की राजित्र अधिसूचना 
एस.ओ.2978 के माध् यम से 25 िसैे और उससे कम मूल् यवगर के मसक् कों का संचलन 30 जून 
2011 से बंद क्रकया गया।  
 
हालांक्रक तेजी, सपुविा व प्रततस् ििार की वजह से पवमभन् न लेनदेनों के तनिटान के मलए डडस्जटल 
भगुतान प्रणामलयों के उियोग में काफी बढ़ोतरी हुई है, क्रफर भी कागजी करेंसी दैतनक लेनदेनों के 
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तनिटान का य यादा िसंदीदा जररया बनी हुई है, स्जसका िता बैंक नोटों व मसक् कों की बढ़ती मांग 
से चलता है। पिछले िांच वषर, अथारत पवत् तीय वषर 2014-15 और 2018-19 के बीच, के दौरान 
देशभर संचलन में करेंसी (सीआईसी) 10.2 प्रततशत की चिवदृ्धििरक वापषरक वदृ्धि दर 
(सीएजीआर) के दहसाब से बढ़ोतरी दजर की और 19 मई 2020 की स्स्थतत के अनसुार संचलन में 
नोट (सीआईसी – संचलन में मसक् के) 25.73 दरेमलयन/ लाख करोड़ थे,  
 
‘नकदी का र्चवस् र् बरकरार है।’    
जीडीिी में नकदी के अनिुात के संदभर में भारत और जी20 देशों की स्स्थतत से भी नकदी का 
महत् व िता चलता है, स्जसे तनम् नांक्रकत तामलकाओं में दशारया गया है:    
 

भारत के सिंदभव िें जीडीपी िें नकदी का अनपुात 

िलू् यािंकन का प्रकार वर्त् तीय र्र्व  नॉमिनल जीडीपी (रु. 
करोड़) 

सिंचलन िें करेंसी 
(सीआईसी) (रु. करोड़) 

सीआईसी/ 
जीडीपी 
अनपुात 
(%) 

  2011-12 87,36,329  10,66,100 12.2 
  2012-13 99,44,013  11,80,100  11.9 
  2013-14 1,12,33,522  13,00,200  11.6 
  2014-15 1,24,67,959  14,48,300  11.6 
  2015-16 1,37,71,874  16,63,300  12.1 

तीसरा संशोिन  2016-17 1,53,91,669  13,35,200  8.7 
दसूरा संशोिन 2017-18 1,70,98,304  18,29,300  10.7 
िहला संशोिन 2018-19 1,89,71,237  21,36,700  11.3 

अनंततम 2019-20 2,03,39,849 24,47,275  12.0 
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जी-20 देशों के सिंदभव िें जीडीपी िें करेंसी का अनुपात 

ि.
सिं.  

जीडीपी िें कें सी 
का अनुपात 
(%) 

200
5 

200
6 

200
7 

200
8 

200
9 

201
0 

201
1 

201
2 

201
3 2014 

201
5 

201
6 

1 अजेंिीना  7.5 7.5 7.5 6.4 6.9 6.8 6.9 8.0 7.7 6.9 7.3 6.6 
2 आस् रेमलया  3.8 3.8 4.0 4.2 4.1 3.9 3.8 3.9 4.0 4.2 4.4 4.5 
3 िाज़ील  3.2 3.6 3.8 3.7 4.0 3.9 3.7 3.9 3.8 3.8 3.8 3.7 
4 कनाडा  3.3 3.3 3.2 3.3 3.5 3.5 3.4 3.5 3.5 3.5 3.8 4.0 
5 चील  12.5 12.2 11.2 10.7 10.9 10.9 10.4 10.1 9.8 9.3 9.0 9.2 
6 फ्रािंस  6.2 6.6 6.7 7.4 7.9 8.0 8.2 8.3 8.6 9.0 9.3 9.5 
7 जिवनी  6.9 7.4 7.5 8.3 8.4 8.4 8.4 8.5 8.7 8.5 8.7 8.7 
8 भारत # 11.6 11.7 11.8 12.3 12.3 12.2 12.2 12.0 11.6 11.6 12.2 8.8 
9 इिंडोनेमशया  4.8 4.9 5.1 4.9 4.6 4.6 4.8 5.1 5.2 5.0 5.1 4.9 
10 इिली  6.6 7.0 7.2 8.0 8.7 8.9 9.2 9.6 10.1 10.4 10.9 11.1 
11 जापान  16.0 16.0 16.1 16.5 17.5 17.4 18.0 18.4 18.8 19.0 19.5 20.0 
12 कोररया गणतिंत्र  2.8 2.9 2.8 2.8 3.2 3.4 3.6 3.9 4.4 5.0 5.5 5.9 
13 िेस्क्सको  4.0 4.3 4.3 4.7 5.2 5.2 5.2 5.4 5.7 6.2 6.8 7.3 
14 रूस  9.5 10.6 11.5 9.9 11.1 11.6 11.4 11.2 11.4 11.2 10.2   
15 सऊदी अरब  5.2 4.9 4.6 4.3 5.5 4.8 4.8 5.9 5.1 5.4 6.9 7.0 
16 दक्क्षण अफ्रीका  3.3 3.5 3.2 3.1 3.1 3.0 3.4 3.4 3.4 3.4 3.4 3.4 
17 तुकी  2.9 3.4 3.1 3.2 3.8 4.2 4.0 3.9 4.1 4.2 4.4 4.7 

18 युनाइिेड 
ककिं ग् डि  2.2 2.2 2.4 2.5 2.8 2.8 2.9 3.0 3.0 3.0 3.1 3.3 

19 
सिंयुक् त राय य 
अिेररका  5.8 5.6 5.5 5.8 6.2 6.3 6.7 7.0 7.2 7.4 7.6 7.9 

#: भारत को छोड़कर अन् य देशों के आंकडे़ कलैंडर वषर के अंत की स्स्थतत से संबंधित हैं ; भारत के मामले 
में अनिुात पवत् तीय वषर के अंत की स्स्थतत को दशारता है।  
से्रत: आईएफएस इयरबकु, 2017 से नॉममनल जीडीिी आंकडे़ और आईएमएफ डब् ल् यईूओ अक् तबूर 2017 से 
नॉममनल जीडीिी आंकडे़।  
िूलभूत शब् दार्ली 
 
सिंचलन िें करेंसी: संचलन में करेंसी के अंतगरत संचलन में नोट, रुिया मसक् के और छोटे मसक् के 
शाममल हैं। आरबीआई के तलुन-ित्र में रुिया मसक् कों और छोटे मसक् कों के अंतगरत अक् तूबर 1969 
से जारी क्रकए गए दस रुिये के मसक् के, नवंबर 1982 से जारी क्रकए गए दो रुिये के मसक् के और 
नवंबर 1985 से जारी क्रकए गए िांच रुिये के मसक् के शाममल हैं।  
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सिंचलन िें नोि: संचलन में नोटों के अंतगरत 1935 तक भारत सरकार द्वारा और उसके बाद से 
आरबीआई द्वारा जारी क्रकए गए नोट शाममल हैं, अथारत आरबीआई के बाहर जनसािारण, बैंक 
रेज़ररयों आदद द्वारा रखे जा रहे नोट, वहीं इसमें बैंक्रकंग पवभाग द्वारा िाररत नोट शाममल नहीं 
हैं। जुलाई 1940 से जारी भारत सरकार के एक रुिये के नोटों को रुिया मसक् का माना जाता है 
और इस वजह से उन् हें इस शीषर के अंतगरत शाममल नहीं क्रकया जाता है।  
बैंक नोट जारी करने का एक-मात्र प्राधिकरण होने के नाते आरबीआई के मलए अतनवायर है क्रक वह 
हमेशा बढ़ती मांग को िूरा करने के मलए प्रणाली में ियारप् त रूि से और समय से स् वच् छ नोटों की 
आिूततर सतुनस्वचत करे।           
 
देश िें कागजी ििुा का वर्कास 
भारत में, प्राचीन काल से पवमभन्न आकार-प्रकार की चीजों और िातओुं का प्रयोग पवतनमय के 
माध्यम के रूि में क्रकया जाता रहा है। कागजी मदु्रा िहली बार 18वीं शताब्दी में देखी गई, जब 
रॉयल रेजररयों / बैंकों द्वारा इन्हें वचन-ित्र के रूि में जारी क्रकया गया। इस प्रकार की कागजी 
मदु्रा / नोट बैंक ऑफ दहंदसु्तान (1770-1832), जनरल बैंक ऑफ बंगाल और बबहार (1773-75), 
दद बंगाल बैंक (1784-91) तथा कॉममशरयल बैंक आदद द्वारा जारी क्रकए गए थे। 
 
बैंक नोट जारी करने की जो स्जम्मेदारी तनजी बैंकों और प्रेसीडेंसी बैंकों को दी गई थी, वह िेिर 
करेंसी अधितनयम, 1861 के अंतगरत िूरी तरह भारत सरकार को अंतररत कर दी गई। तब से 
लेकर अब तक बैंक नोट जारी करने का एकाधिकार भारत सरकार के िास बना रहा। सरकार के 
मदु्रा पवभाग के नोट तनगरम के कायर के समेकन के बाद, देश के समस्त भौगोमलक क्षेत्र की मदु्रा 
संबंिी आवशयकताओं को िूरा करने के मलए कई मदु्रा सकर ल बनाए गए। तनगरम और मोचन के 
मलए पे्रसीडेंसी बैंकों को एजेंट तनयकु्त क्रकया गया। सरकार के मदु्रा पवभाग के स्थान िर 1913 में 
मदु्रा तनयंत्रक कायारलय बनाया गया। भाररबैं अधितनयम, 1934 लागू होने के बाद नोट जारी करने 
का कायर मदु्रा तनयंत्रक कायारलय से 1935 में भाररबैं के िास आ गया। तब से लेकर अब तक बैंक 
नोट जारी करने का एकाधिकार भाररबैं के िास है और वह देश के मदु्रा प्रबंिन के मलए स्जम्मेदार 
है।  
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शरुू में नोट मदु्रण इंग्लैंड में होता था, लेक्रकन 1928 में महाराठर के नामसक में मदु्रा पप्रदंटंग प्रेस 
स्थापित होने के साथ नोटों का मदु्रण भारत में होने लगा। बाद में 1974 में सरकार ने मध्यप्रदेश 
के देवास में एक और मदु्रा पप्रदंटंग प्रेस स्थापित क्रकया। इस बीच, 1968 में मध्यप्रदेश के होशंगाबाद 
में 1500 मीदरक टन प्रततवषर की क्षमता वाली सरुक्षा कागज ममल स्थापित की गई। बढ़ती 
अथरव्यवस्था के कारण मदु्रा की बढ़ती मांग को िूरा करने और मांग-िूततर के बीच के अंतर को 
समाप्त करने के मलए भाररबैं ने 1995 में अिनी िूणर स्वाममत्व वाली सहायक कंिनी भारतीय 
ररज़र्व बैंक नोि ििुण मलमििेड (बीआरबीएनएिपीएल) की स् थािना की। 1996 में 
बीआरबीएनएमिीएल ने दो मदु्रण पे्रस - एक कनारटक के मसैूर में और दूसरी ि. बंगाल के सालबनी 
में स्थापित कीं ताक्रक देश के बैंक नोट उत् िादन क्षमता को बढ़ाया जा सके। वतरमान में आरबीआई 
को प्राप् त होने वाले बैंक नोटों में इन दो प्रेसों का लगभग दो-ततहाई का दहस् सा है। उक्त दो प्रेसों 
की िूरी क्षमता के उियोग से देश मदु्रा नोट मदु्रण के मामले में आत्म-तनभरर हो गया है। 
बीआरबीएनएमिीएल ने महात् मा गांिी (नए) श्ृंखला के बैंकनोटों की डडजाइतनगं अिने देश में करके 
तथा व् यािक ऑटोमेशन व एंटरप्राइज़ ररसोसर प् लतैनगं को जारी रखते हुए मदु्रा प्रबंिन क्षेत्र में 
कायरनीततिरक उद्देव यों को हामसल करने में काफी योगदान क्रकया है।   
 
एसिीएमसीआईएल के साथ बीआरबीएनएमिीएल ने बैंक नोट िेिर ममल इंडडया प्राइवेट मलममटेड 
(बीएनिीएमआईिीएल) की स् थािना की है, जो संस् था बैंकनोट उत् िादन के मलए अिेक्षक्षत मसलेंडर 
वॉटरमाक् डर बैंक नोट (सीडब् ल् यूबीएन) िेिर का उत् िादन करती है।  
 
इसी प्रकार, बीआरबीएनएमिीएल ने भी 1,500 मेदरक टन की वापषरक क्षमता वाले एक स् याही 
कारखाने की भी स् थािना की है, स्जसने अिना वाणणस्ययक उत् िादन अगस् त 2018 में शरुू क्रकया 
है। इसके िररणामस् वरूि मसैूरु स् याही कारखाने में बैंक नोटों के मदु्रण में उियोग की जाने वाली 
ड्राईऑफसेट, इंटास्ग्लयो, नंबररंग और कलर मशस्फ्टंग स् यादहयों का पवतनमारण क्रकया जा रहा है। 
बीएनिीएमआईिील और बीआरबीएनएमिीएल स् याही कारखाना ‘मेक इन इंडडया’ कायरिम और नए 
बैंक नोटों के उत् िादन में देशीकरण की ददशा में क्रकए गए प्रयासों में हामसल क्रकए गए महत् विूणर 
मील के ित् थर हैं।      
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ििुा प्रबिंिन की सिंरचना 
मदु्रा (करेंसी) प्रबंिन, नोटों के जीवन-चि के प्रबंिन की प्रक्रिया का नाम है, स्जसमें पवमभन्न 
मूल्यवगर के नोटों की जरूरतों का आकलन, नोट पप्रदंटंग पे्रस को नोट छािने का आदेश देना, देश 
भर में ियारप्त संख्या में नोटों की आिूततर और संपवतरण के साथ-साथ स्वच्छ नोटों की सतत 
आिूततर के जररए और कटे-फटे गंदे नोटों को समय िर संचलन से बाहर करते हुए संचलन में रहने 
वाले बैंक नोटों की गणुवत्ता बनाए रखना, शाममल है। 
भररबैं अधितनयम, 1934 की िारा 23 में यह तनददर ठट क्रकया गया है क्रक बैंक नोट जारी करने के 
काम के मलए भाररबैं में तनगरम पवभाग नाम से एक अलग पवभाग खोला जाएगा। अत: समग्र मदु्रा 
प्रबंिन कायर भाररबैं के मुंबई स्स्थत कें द्रीय कायारलय के मदु्रा प्रबंि पवभाग द्वारा देखा जाता है, 
लेक्रकन मदु्रा प्रबंिन के िररचालन कायर के मलए भाररबैं के क्षेत्रीय कायारलयों में अलग से तनगरम 
पवभाग कायररत हैं। उन्नीस (19) तनगरम कायारलयों (अहमदाबाद, बंगलूर, भोिाल, भबुनेववर, चंडीगढ़, 
चेन्न,ै गवुाहाटी, हैदराबाद, जयिरु, जम्मू, कानिरु, कोस्च्च, कोलकाता, लखनउ, मुंबई, नागिरु, नई 
ददल्ली, िटना और ततरुअनंतिरुम) के अलावा, भाररबैं के इस कायर को सगुम बनाने के मलए देश 
भर की बैंक शाखाओं और एटीएम में मदु्रा ततजोरीयों और छोटे मसक्कों के डडिो का नेटवकर  फैला 
हुआ है। 
मदु्रा ततजोरी और छोटे मसक्कों के डडिो, अधिकांशत वाणणयय बैंकों की शाखाओं में बैंक नोटों, 
रुिया मसक्कों/ छोटे मसक्कों के भंडारगहृ का काम करते हैं। इसके अलावा, कुछ मदु्रा ततजोरी रायय 
सहकारी बैंकों, क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों, राययों के रेज़री कायारलयों और यहां तक क्रक भाररबैं के कोस्च्च 
कायारलय में भी स्थापित क्रकए गए हैं। मदु्रा ततजोरी और छोटे मसक्कों के डडिो भाररबैं की पवस्ताररत 
शाखाएं हैं, जो प्रणाली में मदु्रा डालने और उससे बाहर तनकालने में भाररबैं की सहायता करने के 
साथ-साथ अिने संबंधित क्षेत्र की मदु्रा की आववयकताओं को िूरा करने का दातयत्व भी तनभाती 
हैं।  
 
 
नोिों की डडजाइननिंग  
बैंक नोटों के डडजाइन, आकार-प्रकार और प्रयकु्त सामग्री का तनणरय, भाररबैं अधितनयम, 1934 
की िारा 25 के अनसुार भाररबैं के कें द्रीय बोडर की मसफाररशों के आिार िर, भारत सरकार द्वारा 
मलया जाता है। नोटों के आकार, रंग तथा डडजाइन के चयन के बारे में पवशेष साविानी रखी जाती 
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है, ताक्रक जनता द्वारा पवमभन्न मूल्यवगर के नोटों की िहचान उन िर दृस्ठट डालते ही की जा 
सके। साथ ही, नोटों में सरुक्षा संबंिी अधिकाधिक पवशेषताएं शाममल करने का भी ध्यान रखा 
जता है ताक्रक आसानी से उनकी जालसाजी न की जा सके। वतरमान में, महात्मा गांिी श्ृंखला में 
पवमभन्न मूल्यवगर के नए नोट जारी क्रकए गए हैं। 
 
िहात् िा गािंिी (नए) श्ृिंखला के बैंक नोि  
बैंक नोटों के डडजाइन व सरुक्षागत पवशेषताओं की सामतयक समीक्षा और उन् नयन संबंिी 
अंतरराठ रीय प्रथा के अनरुूि 2016-17 में देश की सांस् कृततक िरोहर और वजै्ञातनक उिलस्ब्ियों 
को रेखांक्रकत करते हुए नए डडजाइन, िररमाणों व मूल् यवगों में बैंक नोटों की नई श्ृंखला (महात् मा 
गांिी नई श्ृंखला) की शरुुआत की गई। उसके बाद रु.10, रु.20, रु.50, रु.100, रु.200, रु.500 
और रु.2000 के मूल् यवगों के बैंक नोट जारी क्रकए गए।  
 
देवनागरी में अंक और स् वच् छ भारत के लोगो जैसे कततिय अन् य तत् व इन नोटों में जोडे़ गए। 
इन नए नोटों में डडजाइन संबंिी अन् य कई तत् व और जदटल रूि व आकार पवद्यमान हैं। बैंक 
नोटों की वतरमान श्ृंखला में सरुक्षागत पवशेषताएं जारी हैं, वहीं, नए डडजाइन नोटों में सािेक्षक्षक 
पवन् यास में बदलाव हुआ है।    
  
मूल् यवगर 

 
रंग आकार  धचत्र िहचान धचह्न ब् लीड लाइनें 

2000 मैजेंटा 
66मम.मी. x  
166मम.मी. 

मंगलयान 
क्षैततज आयत 

 
सात कोणीय ब् लीड लाइनें 

500 स् लेटी 66मम.मी. x 
150मम.मी. 

लाल क्रकला वतृ् त िांच कोणीय ब् लीड लाइनें 

200 चमकीला िीला 66मम.मी. x 
146मम.मी. 

सााँची का 
स् तूि 

एच चार कोणीय ब्लीड लाइनों के 
बीच दो वतृ्त  
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100 लैवेंडर 
66मम.मी. x 
142मम.मी. 

रानी की वाव बत्रकोण चार कोणीय ब् लीड लाइनें 

50 फ्लुरेसन्ट नीला 
66मम.मी. x 
135मम.मी. 

हंिी व रथ  
- 

 
- 

20 हरा-िीला 
63मम.मी. x 
129मम.मी. एलोरा गुफाएं 

 
- 

 
- 

10 चॉकलेटी भूरा 63मम.मी. x 
123मम.मी. 

सूयर मंददर, 
कोणाकर  

 
- 

 
- 

 

र्ावर्वक अपेक्षा की आयोजना  
मदु्रण हेत ुअिेक्षक्षत नोटों की मात्रा आरबीआई द्वारा भारत सरकार के साथ िरामशर करके तनिारररत 
की जाती है। वास् तपवक जीडीिी संवदृ्धि, मदु्रास् फीतत, ब् याज दर, डडस्जटल भगुतान आदद के रूि 
में तनरूपित आधथरक गततपवधि करेंसी मांग का प्रमखु चालक होती है। बैंकनोटों और मसक् कों का 
िूवारनमुान लगाकर वापषरक इंडेंट को अंततम रूि ददया जाता है। जहां तक बैंकनोटों का संबंि है 
कुल मांग की गणना दो घटकों, यथा- वदृ्धिशील मांग (संव् यवहारात् मक मांग) और प्रततस् थािन 
मांगी, का समेकन कर की जाती है। वदृ्धिशील का आकलन पवमभन् न अथरममतीय मॉडलों को 
जोड़कर क्रकया जाता है, यथा- समय िररवती मािदंड- स् वप्रततगामी पवतररत लगै (टीवीिी-एआरडीएल) 
मॉडल, प्रतीयमानत: असंबंधित प्रततगामी समीकरण (एसयूआरई) मॉडल और बदहजारत चरों को 
कस्ल्ित करने वाले स् वप्रततगामी एकीकृत चल औसत (एआरआईएमए) मॉडल, जैसे- वास् तपवक 
जीडीिी संवदृ्धि, सीिीआई मदु्रास् फीतत दर, मांग दर, डडस्जटल/ वकैस्ल्िक भगुतान की वदृ्धि दर 
आदद। तथापि, प्रततस् थािन मांग का िूवारनमुान बैंकनोटों की मूल् यवगर-वार आकमलत जीवन-अवधि 
के आिार िर क्रकया जाता है। बैंकनोटों की प्रततस् थािन दरों का अमभकलन औसत जीवन-अवधि 
(वषों में) के व् यतु् िम के रूि में क्रकया जाता है। अंतत: कुल मांग का िूवारनमुान आकस्स्मक मांग 
(आिातकाल के मामले में) का समायोजन करते हुए क्रकया जाता है, स्जसके मलए आरबीआई और 
सीसी में उिलब् ि करेंसी के मौजूदा स् टॉक को ध् यान में रखा जाता है। मसक् कों की मांग का 
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िूवारनमुान अलग से स् वप्रततगामी एकीकृत चल औसत (एआरआईएमए) मॉडल का उियोग करते 
हुए क्रकया जाता है। मसक् कों के मामले में केवल वदृ्धिशील मांग िर पवचार करना ज़रूरी होता है।           
 
ििुा का सिंवर्तरण 
पववव के पवमभन्न देशों में मदु्रा पवतरण के तनम्नमलणखत तीन मॉडल प्रचलन में हैं : 
i) थोक मॉडल – ऑस्रेमलया में प्रचमलत इस मॉडल में बैंक सीिे ही कें द्रीय बैंक से नोट खरीदते 

हैं। िूरे ऑस्रेमलया में स्स्थत अनमुोददत नकदी कें द्रों में बैंकों द्वारा ये नोट ले जाए जाते 
हैं और उनका भंडारण क्रकया जाता है। 

ii) खुदरा मॉडल – चीन और फ्रांस में प्रचमलत इस मॉडल के अनसुार जनता और अन्य 
संस्थाओं की मदु्रा संबंिी आववयकताओं की िूततर के मलए, कें द्रीय बैंक खुद अिने भंडारण 
कें द्र खोलता है। 

iii) अिर-खुदरा मॉडल – अधिकांश कें द्रीय बैंकों की तरह भारत में भी अिर-खुदरा मॉडल को 
अिनाया गया है, स्जसमें बैंकों की मदु्रा ततजोरी शाखाओं के दरवाजे तक मदु्रा नोट उिलब्ि 
कराए जाते हैं। उनके िररवहन की तथा लाने-ले जाने संबंिी अन्य लागतें कें द्रीय बैंक द्वारा 
वहन की जाती हैं। बैंकों से मदु्रा ततजोरी बनाए रखने की स्स्थर लागत वहन करने की ही 
अिेक्षा की जाती है। 
अिर-खुदरा मॉडल में नोटों और मसक्कों का संपवतरण भाररबैं के तनगरम कायारलयों, मदु्रा 
ततजोरीयों / छोटे मसक्का डडिो, बैंक शाखाओं तथा एटीएम द्वारा यहां नीचे दशारए तरीके 
से क्रकया जाता है – 
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देश भर में नोटों और रुिया मसक्कों का पवतरण आसान बनाने की दृस्ठट से भाररबैं ने बैंकों की 
चयतनत बैंकों/ शाखाओं को मदु्रा ततजोरी स्थापित करने के मलए अधिकृत क्रकया हुआ है। जैसा क्रक 
िहले उल्लेख क्रकया जा चुका है मदु्रा ततजोरी ऐसे भंडारगहृ हैं जहां भाररबैं की ओर से बैंक नोट 
और रुिया मसक्के रखे जाते हैं। यह सतुनस्वचत क्रकया जाता है क्रक बैंक शाखाओं में स्स्थत मदु्रा 
ततजोरीयों में ियारप्त मात्रा में नोट और मसक्के उिलब्ि रहें ताक्रक देश के हर भाग में जनता को 
मदु्रा ममल सके। इन मदु्रा ततजोरी को नए / िनु: जारी क्रकए जा सकने वाले बैंक नोटों और रुिया 
मसक्कों की आिूततर भाररबैं के तनगरम कायारलयों द्वारा आवधिक रूि से की जाती है। स्थानीय 
आववयकताओं की िूततर के मलए एजेंसी बैंक / शाखाएं जब चाहें तब मदु्रा ततजोरी से नोट/ मसक्के 
आहररत कर सकते हैं। जरूरत से ययादा और िनु: जारी न क्रकए जा सकने वाले नोट (1 रुिये के 
नोटों और मसक्कों सदहत) मदु्रा ततजोरी में जमा कर ददए जाते हैं। नोटों और मसक्कों को संचलन 
में डालने / उससे बाहर करने का काम भाररबैं के तनगरम कायारलयों और पवमभन्न मदु्रा ततजोरीयों 
द्वारा क्रकया जाता है। आरबीआई िीरे-िीरे करेंसी के खुदरा संपवतरण का कायर अिने यहां बंद क्रकए 
जाने हेत ुतनकटवती बैंक शाखाओं के माध् यम से ग्राहकों को पवतनमय सपुविाओं का सहजतािूवरक 
ऐक् सेस सतुनस्वचत करता है। बैंकों को सूधचत क्रकया गया है क्रक वे अिने पवतरण प्रणाली और 
प्रक्रियाओं को मज़बूत बनाएं ताक्रक जनसािारण की करेंसी संबंिी बढ़ती मांगों की िूततर की जा 
सके।   
 
स् र्च् छ नोि नीनत  
भारतीय ररज़वर बैंक ने ऐसे नोटों को चलन से बाहर तनकालने की सतुनयोस्जत व्यवस्था की हुई है 
जो बहुत अधिक उियोग के कारण गंदे हो जाते हैं या कट-फट जाते हैं। भाररबैं अधितनयम की 
िारा 27 के अंतगरत भाररबैं को यह सतुनस्वचत करने का काम सौंिा गया है क्रक केवल स्वच्छ नोट 
ही संचलन में रहें। इस दातयत्व की िूततर के मलए गंदे और कटे-फटे नोटों को चलन से बाहर 
तनकाला जाता है और आगे की प्रक्रिया तथा नठट करने के मलए तनगरम कायारलयों को लौटा ददया 
जाता है। 
 



217 
 

भाररबैं, उियुरक्तानसुार प्राप्त नोटों के मशीनीकृत ऑन-लाइन िरीक्षण, अधिप्रमाणन, गणना, अलग-
अलग करने तथा नठट करने के मलए “मदु्रा सत्यािन और प्रसंस्करण प्रणाली” (सीवीिीएस) का 
प्रयोग करता है। प्रसंस्करण के बाद ऐसे नोटों को, स्जन्हें क्रफर से जारी क्रकया जाना संभव नहीं 
होता, उनके छोटे-छोटे टुकडे़ करने और उनकी ईंटें  बनाने के मलए सीवीिीएस द्वारा, संबंधित 
प्रणाली को स्वचामलत रूि से भेज ददया जाता है। गंदे और कटे-फटे नोटों को प्राप्त करने और 
उनके प्रसंस्करण की प्रक्रिया को नीचे दशारया गया है:  

 

नोि बदलना 
केवल स्वच्छ नोट संचलन में बनाए रखने के अिने दातयत्व को तनभाने के मलए भाररबैं गंदे और 
कटे-फटे नोट अिने तनगरम कायारलयों और बैंक शाखाओं के माध्यम से बदलने का काम करता है। 
मूलत: नोटों के ऐसे दो संवगर होते हैं स्जनका भाररबैं और बैंक शाखाओं के बीच पवतनमय होता है 
– गंदे नोट और कटे-फटे नोट। गंदे नोट वे नोट होते हैं जो बहुत ययादा उियोग के कारण गंदे 
और मलजमलजे हो जाते हैं, कटे-फटे नोट वे होते हैं, स्जनका कोई दहस्सा गायब हो या जो दो से 
ययादा टुकड़ों से बना हो। गंदे नोटों को सभी बैंक शाखाओं में बदला जा सकता है। इसी प्रकार, 
कटे-फटे अिूणर नोटों को बदलने की सपुविा “नोट वािसी तनयमावली, 2009” के अंतगरत जनवरी 
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2013 से सभी बैंक शाखाओं में उिलब्ि कराई गई है। सभी बैंक शाखाओं को भाररबें (नोट वािसी) 
तनयमावली, 2009 के तनयम 2(j) के अंतगरत कटे-फटे / त्रुदटिूणर नोट बदलने की शस्क्तयां प्रदान 
की गई हैं। नोट बदलने की क्रियापवधि में जुलाई 2018 से िररवतरन क्रकया गया है। भाररबैं (नोट 
वािसी) तनयमावली के अनसुार नोटों की जांच के बाद 20 रुिये मूल्यवगर तक के नोटों का या तो 
िूरा मूल्य अदा क्रकया जाता है या क्रफर कुछ भी मूल्य अदा नहीं क्रकया जाता। 50 रुिये या उससे 
अधिक मूल्यवगर के नोटों का िूरा मूल्य या आिा मूल्य अदा क्रकया जाता है या क्रफर कुछ भी 
मूल्य अदा नहीं क्रकया जाता। क्रकतना मूल्य अदा क्रकया जाएगा, यह प्रस्ततु क्रकए गए नोट के एकल 
सबसे बडे़ भाग के क्षेत्र  िर तनभरर करता है। इसके अलावा, जो नोट बरुी तरह क्षततग्रस्त हो गए 
हों, जल गए हों या आिस में इस तरह जुड़ गए हों क्रक उन्हें अलग नहीं क्रकया जा सकता और 
उनका सामान्य उियोग नहीं क्रकया जा सकता, उनके मलए भाररबैं के तनगरम कायारलयों में पवशेष 
न्याय-तनणरयन प्रक्रिया उिलब्ि है। 
 
जाली / नकली भारतीय ििुा नोिों सिंबिंिी प्रकिया 
जाली नोटों से तात्ियर ऐसी नकली या जालसाजी वाली मदु्रा से है, स्जसे िोखा देने के उद्देवय से 
प्रस्ततु क्रकया गया हो। मदु्रा की जालसाजी एक ऐसा अिराि है, स्जससे देश की अथरव्यवस्था को 
खतरा बना रहता है और नागररकों को पवत्तीय हातन होती है।  
 
जाली नोटों से होने वाले दठु प्रभावों के अंतगरत वास् तपवक रकम के मूल् य में धगरावट, अथरव् यवस् था 
में अधिक मात्रा में मदु्रा के अत् यधिक संचलन के कारण मूल् यों में बढ़ोतरी (मदु्रास् फीतत) – मदु्रा 
आिूततर में अनधिकृत कृबत्रक बढ़ोतरी, िेिर मदु्रा की स् वीकायरता में कमी और अिनी जाली मदु्रा के 
समिहृत क्रकए जाने से जनसािारण को होने वाली हातन शाममल हैं। स्जन देशों में संचलन में रहने 
वाली कुल मदु्रा में िेिर मदु्रा का दहस् सा काफी कम है, वहां मदु्रा की जालसाजी महत् व नहीं रखती 
हो, वहीं आधथरक प्रभाव, जैसे मदु्रा के प्रतत पवव वास, अधिक हो।    
 
हमारे देश में, भारतीय दंड संदहता की िारा 489ए तथा 489ई, नकली / जाली नोटों के मामलों 
से संबंधित है। कानून के अंतगरत, नकली नोट बनाना, उन्हें लाना ले-जाना और यहां तक क्रक 
जानते-बूझते अिने िास रखना दंडनीय अिराि है। ‘जालसाजी’ की िररभाषा के अंतगरत क्रकसी 
पवदेशी सरकारी प्राधिकरण द्वारा जारी करेंसी नोट भी शाममल हैं। भारत सरकार ने पवधिपवरुद्ि 
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क्रियाकलाि (तनवारण) अधितनयम, 1967 के अंतगरत उच् च क् वामलटी कूटकृत भारतीय कागज करेंसी 
के अिरािों का अन् वेषण तनयम, 2013 भी बनाया है। उक् त अधितनयम की तीसरी अनसुूची में 
उच् च क् वामलटी कूटकृत भारतीय कागज करेंसी की िररभाषा दी गई है, अथारत वॉटरमाकर  (वॉटरमाकों) 
की पवद्यमानता, सरुक्षा िागा और तनम् नमलणखत में से कोई एक पवशेषता: (क) प्रच् छन् न प्रततमा; 
(ख) सी थू्र रस्जस् रेशन; (ग) मदु्रण की स् िठ टता की गणुवत् ता; (घ) उत् कीणर मदु्रण; (ङ) फ्लोरेसेंट 
पवशेषताएं; (च) सब् सरट गणुवत् ता; (छ) िेिर टैगंट (ज) ओवीआई में रंग िररवतरन प्रभाव; (झ) 
सरुक्षा िागे में रंग िररवतरन प्रभाव।  
 
उच् च क् वामलटी कूटकृत भारतीय नोटों के उत् िादन, तस् करी या संचलन की गततपवधि को यूएिीए, 
1967 के दायरे में लाया गया है।    
 
जाली नोटों के मामलों िर रोकथाम के मलए, भारत सरकार के िरामशर से भाररबैं तनरंतर और 
आवधिक रूि से समीक्षा करता है और बैंक नोटों में की गई सरुक्षा संबंिी पवशेषताओं को बेहतर 
बनाता रहता है। जाली/नकली बैंक नोटों के मामले रोकने के मलए यह कानून लागू करने वाली 
पवमभन्न एजेंमसयों के साथ जानकारी भी साझा करता है। आरबीआई ने बैंक नोटों की सरुक्षागत 
पवशेषताओं के प्रतत जनजागरूकता िदैा करने और नकली/ जाली नोटों के संचलन को रोकने में 
जनसािारण को मशक्षक्षत कराने हेत ुकततिय कदम उिाए हैं। वतरमान में भारतीय बैंकनोटों की 
पवशेषताओं की मूलभूत जानकारी माइिोसाइट https://paisaboltahai.rbi.org.in/ िर होस् ट की 
गई है। भाररबैं ने बैंकों और सरकारी रेज़ररयों को नकली/ जाली नोट िहचानने के मलए पवस्ततृ 
ददशातनदेश भी जारी क्रकए हैं। 
 
भाररबैं ने बैंकों को ये अनदेुश भी ददए हैं क्रक : 
o काउंटरों िर / बकै ऑक्रफस में सीिे / मदु्रा ततजोरीयों के माध्यम से,  बड़ी मात्रा में प्रस्ततु 

क्रकए गए / प्राप्त क्रकए गए बैंक नोटों की वास्तपवकता का िता नोट सॉदटिंग मशीनों के जररए 
लगाया जाए  

o काउंटर िर, बकै ऑक्रफस में / मदु्रा ततजोरीयों में प्राप्त / प्रस्ततु क्रकए गए नोटों में से कोई 
जाली / नकली नोट िाया जाता है तो उसे ग्राहक के खाते में जमा नहीं करना चादहए। 
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o जाली नोट क्रकसी भी हालत में उसके प्रस्ततुकतार को नहीं लौटाए जाने चादहए और न ही उन्हें 
बैंक शाखाओं / रेजररयों द्वारा नठट क्रकया जाना चादहए। 

o यदद क्रकसी एक लेनदेन में चार नोट तक जाली िाए जाते हैं तो महीने के अंत में उसकी एक 
समेक्रकत ररिोटर , संददग्ि नोटों के साथ, िमुलस प्राधिकाररयों को भेजी जानी चादहए। 

o क्रकसी एक लेनदेन में िांच से अधिक जाली नोट ममलने के मामले में, जांच के मलए एफआईआर 
दजर करते हुए नोट तत्काल िमुलस स्टेशन को सौंि ददए जाने चादहए। 
 

भारतीय बैंक नोिों की सरुक्षा वर्शेर्ताएिं 
जालसाजी करेंसी नोटों के जारीकतारओं के सम् मखु एक प्रमखु मदु्दा है। कंप् यूटर प्रौद्योधगकी और 
फोटोग्राफी में हुई तीव्र उन् नतत के साथ ही सस् ते में उिकरणों की उिलब् िता के कारण जाली मदु्रा 
का पवतनमारण कायर आसान हो गया है। इस समस् या से तनिटने और जालसाजी करने वालों से 
हमेशा एक आगे रहने हेत ुआरबीआई बैंक नोटों की सरुक्षा पवशेषताओं को तनयममत रूि से बढ़ाते 
हुए अिनी करेंसी को अद्यतन रखता है। इन सरुक्षा पवशेषताओं के कारण बैंक नोटों की जालसाजी 
की संभावना काफी कम हो जाती है। एमजी श्ृंखला के नए बैंक नोटों की सरुक्षा पवशेषताएं 
तनम् नानसुार हैं:     
i) जल-धचह्न (र्ािरिाकव ) : इसमें एक ऐसी प्रततमा होती है क्रक बैंक नोट को लाइट के सामने 
ददखाने िर यह ददखाई िड़ती है और इसे पवतनमारण प्रक्रिया इस प्रकार बनया जाता है क्रक वह 
कागज का अमभन् न अंग बन जाता है। इन बैंक नोटों में महात् मा गांिी के िोरेट के साथ मूल् यवगर 
अंक (इलेक् रोटाइि) वाटरमाकर  होता है।    
ii) सरुक्षा िागा : रु.100 और उससे अधिक मूल् यवगर के नोटों में रंग बदलने वाला पवडंोबद्ि 
सरुक्षा िागा होता है, स्जसका रंग नोट को झकुाने िर हरे से नीला हो जाता है। रु.100, रु.200 
और रु.500 के मूल् यवगों के नोटों में ‘भारत’ ‘RBI’ का उत् कीणरन होता है। रु.2000 के नोटों में 
‘भारत’ ‘RBI’ ‘2000’ का उत् कीणरन होता है। रु.10, रु.20 और रु.50 मूल् यवगर के नोटों में पवडंोबद्ि 
िात-ुरदहत सरुक्षा िागे के साथ ‘भारत’ और ‘RBI’ का उत् कीणरन होता है।         
iii) अव्यक्त प्रनतरूप : अव् यक् त प्रततरूि एक ऐसी पवशेषता है जो नोट के भीतर तछिी हुई होती 
है। यह प्रततरूि नोट को आंख के सामने क्षक्षततज स् तर िर रखने िर ही ददखाई िड़ता है। रु.100 
और उससे अधिक मूल् यवगर के नोटों में यह अव् यक् त प्रततरूि और अंकों में मूल् यवगर, नोट को 
आंख के सामने 45 डडग्री कोण िर रखने िर ददखाई िड़ता है।  
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iv) अनतलघ ुअक्षर : अततलघ ुअक्षर ऐसे महीन उत् कीणरन हैं जो केवल उच् च क्षमता वाले सूक्ष् मदशी/ 
आविरक लेंस के नीचे रखने िर ही िढे़ जा सकते हैं। यह पवशेषता महात् मा गांिी के िोरेट के बाएं 
कंिे िर ‘India’ और ‘भारत’ उत् कीणरनों के साथ ददखाई िड़ती है। नोटों के िठृ ि भाग में धचत्र िर 
भी ये अततलघ ुअक्षर देखे जा सकते हैं।     
v) इिंिास्ग् लयो ििुण : स् याही के जमा होने से मदु्रण उभरता है और उसे छूने िर महसूस क्रकया 
जा सकता है जो इंटास्ग्लयो मदु्रण कहलाता है। सौ रुिये और उससे ऊिर के मूल्यवगर के नोटों 
में, महात्मा गांिी का धचत्र, भाररबैं की महुर, अशोक स्तंभ, गारंटी और वचन खंड तथा भाररबैं के 
गवनरर के हस्ताक्षर उत्कीणर रूि में मदुद्रत क्रकए गए हैं। 
vi) सी-थू्र रस्जस्िर : सी-थू्र रस्जस् टर एक ऐसा डडजाइन है स्जसे नोटों के दोनों ओर, बराबर आमने-
सामने, आंमशक रूि से छािा जाता है तथा लाइट के सामने रखकर देखने िर एक ही डडजाइन के 
रूि में ददखाई देता है।  
vii) प्रनतदीस्प्त (फ्लोरेसेंस): यह एक खास सरुक्षा पवशेषता है स्जसमें ऑस्प्टकल रेशे और फ्लोरेसेंस 
स् याही का उियोग क्रकया जाता है और जो अल् रावाइलट लाइट में ददखाने िर चमकती है। नोटों के 
नंबर िनैल फ्लोरेसेंस स् याही में मदुद्रत क्रकए गए हैं तथा नोटों में ऑस्प्टक रेखे भी डाले गए हैं, जो 
दोनों अल् रावाइलट लाइट के नीचे रखकर देखने िर चमकते नज़र आते हैं। ऑस्प्टकल रेशे दो रंगों 
के होते हैं (अथारत प्रत् येक रेश दो रंग ददखाता है) जो लाल/ िीले और नीले/ हरे रंगों का ममश्ण 
हैं।     
viii) रिंग बदलती स्याही : रु.200 और उससे अधिक के मूल् यवगर के नोटों में रुिये का प्रतीक और 
मूल् यवगर रंग बदलती स् याही (पप्रक्रफक् स को छोड़कर) में नोट के अग्र-भाग िर मलखा होता है।   
ix) कोणीय ब् लीडडिंग रेखाएिं : यह पवशेषता 2016 से जारी क्रकए गए सभी नोटों में देखी जा सकती 
है। अशोक स्तंभ के थोड़ा ऊिर नोट के बांए हाथ वाले कोने में उभरते मदु्रण में कई रेखाएं ददखाई 
देती हैं। इन रेखाओं के नंबर और उनके सेट / ब्लॉक नोटों के मूल्यवगर के अनसुार मभन्न होते हैं 
– 100 रुिये के नोटों में 4 रेखाएं (2 लाइनों के दो सेट), 200 रुिये के नोट में 4 रेखाएं (दो वतृ्तों 
द्वारा अलग क्रकए गए 2 सेट), 500 रुिये के नोट में 5 रेखाएं (2-1-2 के सेट में), 2000 रुिये 
के नोट में 7 रेखाएं (1-2-1-2-1 के सेट में)। 
x) सिंख्याओिं के फािंि के आकार िें आरोही र्दृ्धि : यह एक नई पवशेषता है, स्जसमें संख्या िनैल 
में संख्याओं (पप्रक्रफक् स को छोड़कर) के फांट के आकार में बाएं से दादहनी ओर बढ़ने िर वदृ्धि 
ददखाई देती है। 
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xi) पहचान धचह्न: ये पवशेषताएं उच् च मूल् यवगर के नोटों िर मौजूद हैं ताक्रक दृस्ठटबाधित व् यस्क्तयों 
को नोटों के मूल् यवगर की िहचान करने में मदद की जा सके। यह रु.100 में बत्रकोण ( ), 

रु.200 में ‘H’ आकार ( ), रु.500 में वतृ् ताकार ( ) और रु.2000 में आयत ( ) 
के रूि में मौजूद है।     
 
ििुा नोि की कुछ िखु्य वर्शेर्ताएिं 
उक्त सरुक्षा पवशेषताओं के अलावा, मदु्रा नोट की कुछ अतनवायर पवशेषताएं तनम्नानसुार हैं: 
जारीकताव का नाि – नोट के सबसे ऊिर इसके जारीकतार प्राधिकारी अथारत ्भारतीय ररज़वर बैंक का 
नाम दहंदी और अंगे्रजी दोनों में मलखा होता है।  
गारिंिी खिंड – वह खंड स्जसमें यह घोषणा की जाती है क्रक यह भारत सरकार द्वारा गारंटीकृत है। 
र्चन खिंड – वह खंड स्जसमें नोट िर हस्ताक्षर करने वाला यह वचन देता है क्रक वह वाहक को 
नोट में उस्ल्लणखत रामश की अदायगी करेगा। 
जारीकताव के हस्ताक्षर – भारतीय ररज़वर बैंक के गवनरर के हस्ताक्षर। 
निंबर पनैल – प्रत्येक नोट िर एक अलग नंबर – जो 6 अंकीय होता है और उसके आगे 3 अंकीय 
अल्फा न्यूमेररकल लगाए जाते हैं। इसके मलए एक मभन्न प्रकार के फांट का प्रयोग क्रकया जाता है 
और अंकों के बीच की दूरी समान रखी जाती है। 
िूल्यर्गव – मदु्रा का मूल्यवगर - संख्या में 
िहात्िा गािंिी का धचत्र – मध् य में महात् मा गांिी का धचत्र  
भार्ा पनैल- नोट के िठृ ि भाग िर 15 भाषाओं में मूल् यवगर मलखा होता है।  
 
वर्ििुीकरण  
पवमदु्रीकरण से अथर क्रकसी मदु्रा इकाई (यूतनट) की पवधि-मान्यता समाप्त कर देने से है। यह एक 
ऐसा कृत्य या प्रक्रिया है स्जसमें क्रकसी मदु्रा इकाई की पवधिमान्यता समाप्त कर दी जाती है। स्जन 
मदु्राओं का पवमदु्रीकरण क्रकया जाता है, वे सभी पवधिमान्य नहीं रह जातीं। ऐसी मदु्रा, मदु्रा (िन) 
नहीं रहती और क्रकसी भी लेनदेन के मलए उसका उियोग नहीं क्रकया जा सकता। कई देशों ने 
अत्यधिक मदु्रास्फीतत िर तनयंत्रण िाने, आधथरक स्स्थरता बढ़ाने तथा नकली / जाली नोटों को 
समाप्त करने के मलए इस प्रक्रिया का उियोग क्रकया है।  
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भारत में, िहला पवमदु्रीकरण 1946 में क्रकया गया था, जब काला- बाजारी रोकने और कर-वंचन 
िर लगाम लगाने के मलए 12 जनवरी 1946 को 500, 1000 और 10000 रुिये के नोटों की 
पवधि-मान्यता समाप्त कर दी गई। लेक्रकन, बाद में 5000 रुिये का नोट चलन में लाया गया और 
1000 तथा 10,000 रुिये के नोटों को क्रफर से पवधि-मान्यता प्रदान कर दी गई। पवमदु्रीकरण का 
दूसरा चरण 16 जनवरी 1978 को लागू हुआ, जब असामास्जक तत्वों के बीच गरै-कानूनी लेनदेनों 
िर रोक लगाने के मलए 1000, 5000 और 10000 रुिये के नोटों को चरणबद्ि रूि से पवमदु्रीकृत 
करने के मलए पविेयक लाया गया। 
पवमदु्रीकरण का तीसरा चरण 2016 में लागू हुआ, जब 8 नवंबर 2016 की गजट अधिसूचना सं. 
3407(ई) द्वारा भारत सरकार ने पवतनददर ठट नोटों के रूि में संदमभरत 500 और 1000 रुिये के 
नोटों की पवधिमान्यता समाप्त कर दी। 30 ददसंबर 2016 को पवतनददर ठट बैंक नोट (देयता समास्प्त) 
पविेयक लाया गया, (स्जसे बाद में अधितनयम बना ददया गया)। इसमें यह पवतनददर ठट क्रकया गया 
क्रक उक्त अधितनयम की िारा 34 के अंतगरत 31 ददसंबर 2016 से, पवमदु्रीकृत नोटों के संबंि में 
भाररबैं की कोई देयता नहीं रहेगी और िारा 26 की उििारा (1) के अंतगरत कें द्र सरकार की गारंटी 
भी समाप्त हो जाएगी। लेक्रकन, कई गजट अधिसूचनाओं द्वारा, उसमें दी गई शतों के अिीन, 
अतनवासी भारतीयों और पवतनददर ठट अवधि के दौरान देश से बाहर गए भारतीयों को उक्त नोट 
बदलने के मलए अनगु्रह अवधि प्रदान की गई। भारत सरकार ने 30 ददसंबर 2016 से िहले कानून 
प्रवतरक एजेंमसयों द्वारा अधिहृत/ अमभगहृीत एसबीएन को जमा करने के संबंि में 12 मई 2017 
की पवतनददर ठ ट बैंक नोट (अधिहृत नोटों का जमा क्रकया जाना) तनयमावली, 2017 भी जारी की।     
 
 
हाल की गनतवर्धियािं 
i. बैंक नोि गणुर्त् ता आश् र्ासन के मलए प्रयोगशाला 
बैंक ने पवशेषज्ञ समूह की मसफाररश के आिार िर बैंक नोट गणुवत् ता आव वासन के मलए अक् तूबर 
2018 में एक प्रयोगशाला की स् थािना की। उक् त प्रयोगशाला की स् थािना सभी मदु्रण पे्रसों के 
मलए मदु्रण से िहले और बाद की अवस् था में बैंकनोटों के मानकीकरण व अनमुोदन में वस् ततुनठ िता 
सतुनस्वचत करने के मलए की गई है। इसका गिन यह सतुनस्वचत करने के मलए क्रक संचलनगत 
नोटों के मामले में गुंजाइश का स् तर आरबीआई द्वारा मदु्रण के संबंि में तनिारररत मानकों के 
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भीतर है, क्रकया गया है। वतरमान में इस उन् नत प्रयोगशाला का उियोग लबै मूल् यों की दृस्ठट से 
प्रेसों से प्राप् त मदु्रण पू्रफ की जांच के मलए क्रकया जा रहा है।      
 
ii. िोबाइल एडेड नोि आइडेंद्रिफायर (िणण)     
भारतीय बैंकनोट में कई पवशेषताएं हैं अथारत ्उत्कीणर मदु्रण (इंटैस्ग्लयो पप्रदंटंग) और स्िशरनीय 
(टैक्टाइल) धचह्न, बैंकनोटों के पवमभन्न आकार, बडे़ अंक, िररवतरनीय रंग, मोनोिोमेदटक रंग और 
िटैनर आदद, जो दृस्ठटबाधित (वणारन्ि, आंमशक रूि से दृस्ठटहीन और नेत्रहीन) लोगों को उसे 
िहचानने में सक्षम बनाती हैं। नए डडजाइन के नोटों की शरुुआत करते समय िरुाने डडजाइन नोटों 
को विै मदु्रा के रूि में बने रहने ददया जाता है, क् योंक्रक िरुानी श्ृंखला के नोटों को तरंुत ही 
संचलन से तनकाले जाने से जनसािारण को काफी असपुविा होगी। अत: यह सवरमान् य प्रथा है क्रक 
िरुानी श्ृंखला/ डडजाइन के नोटों को तब तक के मलए संचलन में रहने ददया जाए जब तक क्रक 
उन् हें सामान् य िम में गंदे नोट के रूि में बैंकों को वािस नहीं कर ददया जाता हो। नोटों को इस 
प्रकार से तनस्ठिय रूि से संचलन से हटाए जाने में कुछ वषर लग सकते हैं, क् योंक्रक पवमभन् न 
मूल् यवगों के नोटों के जीवन-कालों में अंतर होता है। एमजी (नई) श्ृंखला और िरुानी महात् मा 
गांिी श्ृंखला के नोटों के आंकार मभन् न-मभन् न होते हैं, स्जनमें सबसे कम मूल् यवगर के नोट सबसे 
छोटे और अधिक मूल् यवगर के नोटों का आकार बड़ा होता है। य यों ही िरुानी श्ृंखला के बैंक नोट 
सामान् य िम में संचलन से बाहर हो जाएंगे, त् यों ही दृस्ठटबाधित व् यस्क्तयों के मलए नई श्ृंखला 
के बैंकनोटों की स् वत: िहचान करना आसान हो जाएगा।  
 
एमजी श्ृंखला और एमजी (नई) श्ृंखला के बैंकों नोटों के समवती संचलन को ध् यान में रखते हुए 
बैंक बैंकनोटों के मूल् यवगों की िहचान करने में दृस्ठटबाधित व् यस्क्तयों को सहायता प्रदान करने 
के मलए वकैस्ल्िक प्रौद्योधगकीय सोल् यूशनों का िता लगाने में जुटा है। तदनसुार, जनवरी 2020 
में उसने ‘’मणण मोबाइल एडेड नोट आइडेंदटफायर’ नामक मोबाइल एस्प्लकेशन का शभुारंभ क्रकया, 
स्जससे दृस्ठटबाधित व् यस्क्तयों के मलए भारतीय बैंकनोटों का उियोग आसान हो गया है और उन् हें 
अिने दैतनक लेनदेन करने में सपुविा हुई है।  
 
इस मोबाइल एस्प्लकेशन में तनम् नमलणखत पवशेषताएं हैं:  
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क. महात्मा गांिी श्ृंखला और महात्मा गांिी (नई श्ृंखला) के नोटों के मूल्यवगर की प्रकाश की 
पवमभन्न स्स्थततयों (सामान्य प्रकाश, ददन का प्रकाश, कम प्रकाश आदद) में आिे मडेु़ नोट के साथ 
नोट के अगले/ पिछले या क्रकसी भी भाग की अलग-अलग कोणों से िकड़कर जांच करने में 
सक्षमता। 
ख. दहंदी / अंगे्रजी में श्व्य सूचना और गरै-ध्वतन मोड जैसे कंिन (दृस्ठट एवं श्व्य बाधित लोगों 
के मलए उियकु्त) के माध्यम से मूल्यवगर को िहचानने की क्षमता । 
ग. एस्प्लकेशन इन्स्टाल करने के बाद इंटरनेट की आववयकता नहीं होगी क्योंक्रक यह ऑफ़लाइन 
मोड में भी काम करता है। 
घ. इसमें एस्प्लकेशन की पवशेषताओं तक िहुाँचने के मलए वॉइस कंरोल द्वारा मोबाइल एस्प्लकेशन 
को नेपवगेट करने की क्षमता है क्योंक्रक अंततनरदहत डडवाइस और ऑिरेदटंग मसस्टम संयोजन वॉइस 
सक्षम कंरोल द्वारा समधथरत है। 
ङ. इस एस्प्लकेशन को एंड्रॉइड प्ले स्टोर और आईओएस ऐि स्टोर से बबना क्रकसी शलु्क / भगुतान 
के मफु्त में डाउनलोड क्रकया जा सकता है।. 
च. यह मोबाइल एस्प्लकेशन क्रकसी नोट के वास्तपवक या जाली होने को आधिप्रमाणणत नहीं करता 
 
iii. ििुा प्रबिंिन कायवकलापों का कोर बैंककिं ग सोल् यूशन (ई-कुबेर) के साथ एकीकरण  
ररज़वर बैंक और मदु्रा ततजोररयों में िूवर में प्रयकु् त समस्न्वत करेंसी चेस् ट िररचालन और प्रबंि 
प्रणाली (आईकॉम् स) के स् थान िर बैंक के कोर बैंक्रकंग सोल् यूशन (ई-कुबेर) में नए मदु्रा प्रबंिन 
मॉड्यूल (सीवाईएम) शरुू क्रकया गया है। नए मॉड्यूल की कुछ मखु् य पवशेषताओं में उन् नत इनवेंटरी 
प्रबंिन, करेंसी चेस् ट लेनदेन का सस्न्नकट तत् काल लेखांकन, िारगमन लेखांकन और संचलनगत 
मदु्रा िर बेहतर नज़र रखना शाममल हैं। इस एकीकरण िररयोजना को तीन चरणों में कायारस्न् वत 
क्रकया जाना है। िहले और दूसरे चरणों में सभी सक्रिय मदु्रा ततजोररयों (सीसी) को सभी 19 क्षेत्रीय 
कायारलयों (आरओ) के साथ जोड़ते हुए सीवाईएम में समापवठ ट करना है और यह कायर िूरा हो 
चुका है। तीसरे चरण में उियोगकतार ररिोटों और कततिय अन् य कायरकलािों, जैसे उच् च प्रबंि-ततं्र 
के मलए डशैबोडर, मदु्रण पे्रसों/ टकसालों के मलए िोटरल सेवाएं, संबद्ि बैंक शाखाओं का एकीकरण 
आदद, का पवकास क्रकया जाना शाममल है, जो 2020 में िूरा होने की संभावना है।  
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iv. नई सीर्ीपीएस िशीनों का इन् स् िॉलेशन  
चंूक्रक 2017-18 में मौजूदा सीवीिीएस मशीनें िरुानी और आउटडेट हो चुकीं, अत: आरबीआई ने 
50 नई सीवीिीएस मशीनें खरीदीं और उन् हें चरणबद्ि रूि से पवमभन् न तनगरम कायारलयों में 
इन् स् टॉल क्रकया गया। इन मशीनों को िररचालन हेत ुचालू क्रकया जा चुका है। िरुानी मशीनों की 
तलुना में इन मशाीनों के कई सारे लाभ हैं, जैसे- संसािन की तेज गतत, चार ओररएंटेशनों, अथारत 
सामने, िीछे, बगल में आदद, में से क्रकसी में भी 
 नोट रखने की सपुविा तथा इसमें अलग-अलग मूल् यवगों के नोटों का संसािन क्रकया जा सकता 
है।  
 
v. करेंसी चेस् िों से सिंबिंधित न् यूनति िानक और करेंसी चेस् ि (सीसी) का यसु्क्तसिंगत बनाया जाना       
करेंसी आवाजाही संबंिी सममतत [अध् यक्ष: श्ी डी.के. मोहंती, कायरिालक तनदेशक] ने यह मसफाररश 
की क्रक आरबीआई बैंकों को आिुतनक सपुविाओं से यकु् त बडे़ करेंसी चेस् ट खोलने के मलए प्रोत् सादहत 
करे। इसके िररणामस् वरूि, आरबीआई ने यांबत्रक संसािन के मलए ियारप् त क्षमता यकु् त बडे़ 
आिुतनक करेंसी चेस् टों की संख् या इठ टतम स् तर िर रखने की दृस्ठट से करेंसी चेस् टों की संख् या को 
यसु्क्तसंगत बनाने का कायर हाथ में मलया ताक्रक बैंक शाखाओं/ जनसािारण को उच् च गणुवत् ता 
वाले असली नोट उिलब् ि कराते हुए बेहतर ग्राहक सेवा प्रदान की जा सके। तदनसुार, ररज़वर बैंक 
बैंकों को नए बडे़ करेंसी चेस् ट खोलने के मलए प्रोत् सादहत करता है और नए करेंसी चेस् टों की 
स् थािना के मलए तनम् नमलणखत न् यूनतम मानक पवतनददर ठ ट क्रकए हैं:        
क. कम से कम 1500 वगरफुट का स्रांग रूम / वॉल्ट का क्षेत्रफल। कम से कम 600 वगर फुट 

उन के मलए (जो कें द्र / रायय सरकार / अन्य उियकु्त प्राधिकारी द्वारा िररभापषत) िहाड़ी 
/ दगुरम क्षेत्रों में स्स्थत हैं। 

ख. 6,60,000 बैंकनोट प्रततददन की प्रसंस्करण क्षमता। 2,10,000 बैंकनोट प्रततददन उन के 
मलए जो िहाड़ी / दगुरम क्षेत्रों में स्स्थत हैं। 

ग. स्वचालन को अिनाने तथा सूचना प्रौद्यौधगकी समािानों के मलए अनकूुलता। 
घ. जमीनी वास्तपवकता और समधुचत प्रततबंिों के अनरुूि ररजवर बैंक के पववेकानसुार रु. 10 

बबमलयन की ततजोरी शेष सीमा (Chest Balance Limit)। 
ङ. तनमारण आदद के संबंि में डीसीएम द्वारा जारी अन्य मौजूदा तकनीकी पवमशठटताओं का 

िालन। 
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अध्याय 15: बैंकों का बैंक और सरकार का बैंकर 
कें द्रीय बैंकों की शस्क्तयां और उनकी व्यािकता हर देश में समान नहीं है। लेक्रकन ,“बैंकों के बैंक” 
और “सरकार के बैंकर” जैसे कुछ कायर आमतौर िर सभी कें द्रीय बैंकों द्वारा क्रकए जाते हैं। हमारे 
देश में भी भाररबैं ये दोनों कायर करता है। 
 
बैंकों का बैंक 
   व्यस्क्तगत ग्राहकों, सभी प्रकार के व्यवसातययों और संस्थाओं की तरह बैंकों को भी अन्य बैंकों 
से उिार लेने–देने और ग्राहक लेन-देन जैसे अंतर-बैंक लेन-देन के तनिटान के मलए तनधि-अंतरण 
हेत ुअिनी खुद की व्यवस्था की जरूरत होती है। बैंकों के बैंक के रूि में भाररबैं यह भूममका 
तनभाता है। इस भूममका को तनभाते समय भाररबैं तनम्नमलणखत िर ध्यान कें दद्रत करता है – 

•  अंतर-बैंक लेन-देन का आसान, सहज और बािारदहत समाशोिन और तनिटान हो 
• बैंकों के मलए तनधि-अंतरण का कारगर सािन उिलब्ि हो 
• सांपवधिक चलतनधि अनिुात संबंिी अिेक्षाएं तथा लेन-देन शेष बनाए रखने के मलए 

भाररबैं के िास खाते खोलने की सपुविा हो 
• आववयकता िड़ने िर, अंततम ऋणदाता की भूममका तनभाना 

 
अंततम ऋणदाता के रूि में, भाररबैं ऐसे बैंकों की सहायता के मलए आगे आ सकता है जो शोिन-
क्षम तो हों िर अस्थाई तौर िर चलतनधि की समस्या से जूझ रहे हों। ऐसे समय जब कोई भी 
उनकी सहायता के मलए तयैार न हो तो भाररबैं उन्हें अतत-आववयक चलतनधि सपुविा प्रदान करके 
उनकी सहायता करता है। यह सहायता वह जमाकतारओं के दहतों की रक्षा करने तथा बैंक के फेल 
होने की उस संभावना को रोकने के उद्देवय से करता है, स्जससे अन्य बैंक और संस्थाएं भी 
प्रभापवत हो सकती हैं और पवत्तीय स्स्थरता तथा अंतत: िूरी अथरव्यवस्था िर पविरीत असर िड़ 
सकता है। 
 
पवधिक उिबंि 
•भाररबैं अधितनयम, 1934 की िारा 17 – वह व्यवसाय स्जसे बैंक द्वारा क्रकया जा सकता है, 
इसमें बैंकों के साथ क्रकए जाने वाले लेन-देन भी शाममल हैं 
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•भाररबैं अधितनयम, 1934 की िारा 42 – बैंकों द्वारा भाररबैं के िास आरक्षक्षत नकदी तनधि 
बनाए रखना 

 
बैंकों के चालू खाते रखना 
ररज़वर बैंक के िास खाता खोलने के मलए िात्र बैंक और पवत्तीय संस्थाएं केवल एक चालू खाता 
खोल सकते हैं। तनम्नमलणखत संस्थाएं भाररबैं के िास चालू खाता रखती हैं – 

 
• वाणणस्ययक बैंक, क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक (ग्रामीण बैंक), स्थानीय क्षेत्र बैंक, रायय सहकारी बैंक, 

स्जला मध्यवती सहकारी बैंक, शहरी सहकारी बैंक, रायय भूमम पवकास बैंक और अन्य 
क्रकसी भी प्रकार का बैंक स्जसे भाररबैं द्वारा लाइसेंस जारी क्रकया गया हो 

• भारतीय पवत्तीय संस्थाएं, प्राथममक व्यािारी, बीमा कंितनयां, म्यचु्यअुल फंड, पवदेशी संस्थाएं-
जैसे पवदेशी कें द्रीय बैंक, सिुरानेशनल संस्थाएं, अंतरारठरीय संस्थाएं आदद 

• अन्य ईकाइयां, यदद कोई हों तो, स्जन्हें भाररबैं में चालू खाता खोलने के मलए ररज़वर बैंक 
द्वारा प्राधिकृत/अनमुोददत क्रकया गया हो। 

 
उद्देवय  
 चालू खाता, भाररबैं के उस क्षेत्रीय कायारलय की ई-कुबेर प्रणाली85 (सीबीएस) में खोला जाता है, 
जहां उस संस्था का प्रिान कायारलय / कंिनी कायारलय स्स्थत होता है। चालू खाते का प्रयोग 
तनम्नमलणखत प्रयोजनों के मलए जाता है : 

• बैंकों द्वारा सीआरआर बनाए रखने के मलए 
• भाररबैं के िास चालू खाता रखने वाली संस्थाओं के बीच अंतर-संस्थागत तनधि-अंतरण के 

मलए अंतर-बैंक तनिटान  
• भाररबैं और सरकारी पवभागों को भगुतान करने के मलए। 

 
 
 

                                                             
85 ई-कुबेर भाररबैं द्वारा पररचासलत  दुसिया की सबसे प्रमुख कें द्रीय बैंक उनु्मख कोर बैंसकंग प्रणासलयो ंमें से एक है। देश भर में 

प्रते्यक बैंक के सलए एक एकल चालू खाते का प्राविाि, पोटवल आिाररत सेवाओं का उपयोग करके  सुरसक्षत तरीके और आसाि 

पररचालि द्वारा कही ंभी-कभी भी इस खाते तक सवकें द्रीकृत रुप से एके्सस। 
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प्रततबंि 
चालू खाते में तीसरे िक्ष (थडर िाटी) लेन-देन की अनमुतत नहीं है। चालू खाते में एक ददन के 
ओवरड्राफ्ट सदहत ओवरड्राफ्ट की अनमुतत भी नहीं है। 

 
पवशेष प्रयोजन खाते  
भाररबैं के िास चालू खाता  रखने वाले पवत्तीय संस्थानों / बैंकों को कुछ पवमशठट प्रयोजन के मलए 
अततररक्त खाते की आववयकता हो सकती है। ऐसे खातों के उदाहरण हैं- लाइन ऑफ िेडडट 
(एलओसी) खाता, एसबीआई डीडी/टीटी देय खाता, सीसीआईएल मल्टी मोडल खाता आदद हैं। ऐसे 
पवशेष प्रयोजन खाते अनरुोि के आिार िर क्रकसी भी क्षेत्रीय कायारलय में और संबंधित कें द्रीय 
कायारलय पवभाग के अनमुोदन से खोले जा सकते हैं।  

 
आरटीजीएस तनिटान खाते 
चालू खाते के अततररक्त आरटीजीएस लेन-देन के मलए बैंकों द्वारा एक अलग खाता तनिटान खाता 
भी रखा जाता है स्जसे कें द्रीय रूि में मुंबई क्षेत्रीय कायारलय (एमआरओ) द्वारा रखा जाता है।   

 
भारत से बाहर तनगममत संस्थाओं के खाते 
भाररबैं अधितनयम, 1934 की िारा 17(13) के अनसुार भाररबैं को भारत से बाहर तनगममत 
संस्थाओं और बैंकों के एजेंट/प्रतततनधि (कोरेसिोंडेंट) के तौर िर काम करने के मलए अधिकृत क्रकया 
गया है और वह उनके मलए रुिया खाता खोल सकता है। ऐसे खाते मुंबई क्षेत्रीय कायारलय में खोले 
जाते हैं (नेिाल राठर बैंक के खाते को छोड़कर स्जसे कोलकाता आरओ में रखा जाता है)। ऐसे 
खातों को खोलने, न्यूनतम शेष रामश रखने, डेबबट और िेडडट के प्रकार आदद के संबंि में नीतत 
संबंधित कें द्रीय कायारलय पवभाग द्वारा तनिारररत की जाती है और उनके अनरुोि िर ऐसे खाते 
खोले जाते हैं। 
 
भाररबैं के िास चालू खाता बनाए रखने वाली कुछ अंतरारठरीय संस्थाएं तनम्नमलणखत हैं। 

• अंतरारठरीय मदु्रा कोष(आईएमएफ) 
• अंतरारठरीय िनुतनरमारण और पवकास बैंक(आईबीआरडी) 
• अंतरारठरीय पवकास संघ (आईडीए) 
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• एमशयाई पवकास बैंक (एडीबी) 
• अंतरारठरीय पवत्त तनगम (आईएफसी) 
• अंतरारठरीय कृपष पवकास तनधि(आईएफएडी) 
• अफ्रीकी पवकास तनधि (एडीएफ) 

 
पवदेशी कें द्रीय बैंकों, अंतरारठरीय संस्थानों, सिुरानशैनल संस्थानों के चालू खातों में िररचालन 
संबंधित कें द्रीय कायारलय पवभाग के अनदेुशों द्वारा तनदेमशत क्रकया जाएगा। 

 
बैंकों तथा अन्य संस्थाओं को ऋण और अधग्रम की मंजूरी 
ररज़वर बैंक अनसुूधचत बैंकों, रायय सहकारी बैंकों और पवमभन्न अन्य संस्थानों को ऋण, अधग्रम 
अनदुान और बट्टे िर हंुडी भनुाने  के मलए प्राधिकृत है, स्जनका पववरण भारतीय ररज़वर बैंक 
अधितनयम,1934  की िारा 17 और 18 की पवमभन्न उि- िाराओं में ददया गया है। प्रदान क्रकए 
जा सकने वाले ऋणों और अधग्रमों के प्रकार और स्जन संस्थाओं को ऐसे ऋण और अधग्रम ददए 
जा सकते हैं, उनके बारे में भाररबैं अधितनयम 1934 की िारा 17 और 18 में पवस्तार से बताया 
गया है। तदनसुार बैंक सरकारी प्रततभूततयों की जमानत िर, रेिो/मीयादी रेिो/सीमांत स्थायी 
सपुविा(एमएसएफ) के अंतगरत भाररबैं से चलतनधि सपुविा का लाभ उिा सकते हैं। इन सपुविाओं 
के अलावा, बैंक और अन्य पवत्तीय संस्थाएं जैसे नाबाडर, एस्क्जम, मसडबी आदद भाररबैं अधितनयम, 
1934 की िारा 17 के पवपवि उिबंिों के अंतगरत ऋण और अधग्रम लेने के मलए िात्र हैं। भाररबैं 
के िास चालू खाता रखने वाले प्राथममक व्यािारी भी चलतनधि सहायता सपुविा और रेिो / मीयादी 
रेिो की सपुविा का लाभ उिा सकते हैं। 

 
सरकार का बैंकर 
सरकार के बैंक्रकंग लेन-देन का प्रबंिन भाररबैं के प्रमखु कायों में से एक है। व्यस्क्तयों, व्यवसातययों 
और बैंकों की तरह सरकार को भी बैंकर की जरूरत होती है, जो जनता से संसािन जुटाने सदहत, 
उसके पवत्तीय लेन-देन को कुशलता से और कारगर तरीके से संभाल सके। भाररबैं ने अिनी स्थािना 
के साथ ही, सरकार के बैंक्रकंग लेन-देन को संभालने का िरंिरागत कें द्रीय बैंक्रकंग कायर करना शरुू 
कर ददया था। कें द्रीय बैंक सरकार के एजेंट और िरामशरदाता के रूि में भी काम करता है। सरकार 
के एजेंट के तौर िर उसे सरकार की ओर से लोक ऋण के प्रबंिन के साथ-साथ नए तनगरम और 
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रेज़री बबल जारी करने का काम भी सौंिा गया है। सरकार के पवत्तीय िरामशरदाता के रूि में 
भाररबैं, घाटे के पवत्तिोषण, करेंसी के अवमूल्यन, व्यािार-नीतत, पवदेशी मदु्रा नीतत आदद जैसी 
आधथरक नीतत के महत्विूणर िहलओुं िर सरकार को िरामशर देता है। सरकार का कारोबार भी कें द्र 
सरकार, रायय सरकारों के रेज़री तनयमों और तनयंत्रक और महालेखा िरीक्षक तथा कें द्र और रायय 
सरकारों के पवमभन्न पवभागों द्वारा समय-समय िर जारी अनदेुशों के अनसुार क्रकया जाता है।  

 
पवधिक उिबंिः भाररबैं अधितनयम की िारा 20 और 21 के अंतगरत भाररबैं का िमश: यह दातयत्व 
और अधिकार है क्रक वह कें द्र सरकार के खातों में रामशयां स्वीकार करे, उसके खाते में जमारामश 
की सीमा तक भगुतान करे तथा कें द्र सरकार के लोकऋण के प्रबंिन सदहत उसके पवतनमय, 
पवपे्रषण और बैंक्रकंग संबंिी अन्य कायर करे। उक्त अधितनयम की िारा 21ए के अनसुार, भाररबैं 
संबंधित रायय सरकार के साथ करार करते हुए उनका बैंक्रकंग कारोबार कर सकता है। मसस्क्कम 
को छोड़कर सभी राययों की सरकारों ने इस हेत ुभाररबैं के साथ करार क्रकया है और वह उनके 
बैंकर की भूममका अदा करता है। मसस्क्कम के साथ उसके लोक ऋण के प्रबंिन का ही सीममत 
करार है। भाररबैं अधितनयम, 1934 की िारा 45 के अनसुार भाररबैं को सरकारी कारोबार के मलए 
एजेंसी बैंक तनयकु्त करने की शस्क्तयां प्रदान की गई हैं, क्योंक्रक देश में हर जगह भाररबैं के 
कायारलय नहीं हैं। 

 
कें ि सरकार का बैंकरः  
प्रशासतनक व्यवस्था के अंतगरत, कें द्र सरकार को भाररबैं के िास न्यूनतम नकद जमाशेष रखना 
होता है। कें द्र सरकार के तनम्नमलणखत खाते भाररबैं के सभी क्षेत्रीय कायारलयों की ई-कुबेर (सीबीएस) 
प्रणाली में रखे जाते हैं और इन खातों के प्रिान खाते भाररबैं, नागिरु के कें द्रीय लेखा 
अनभुाग(सीएएस) में रखे जाते हैं: 
 

i) कें द्र सरकार (मसपवल) 
ii) रेलवे तनधि 
iii) डाक तनधि 
iv) दूरसंचार तनधि 
v) रक्षा तनधि 
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vi) पवभागीकृत मंत्रालय 
vii) एजेंसी लेन-देन खाता 

इन खातों के माध्यम से ही सभी प्रास्प्तयां, भगुतान / संपवतरण, समाशोिन / पवप्रेषण, लेन-देन 
क्रकए जाते हैं। 

 
रायय सरकारों का बैंकर 
मसस्क्कम को छोड़कर, सभी रायय सरकारों के प्रिान खाते,“सरकारी जमा खाता – रायय” शीषरक 
के अंतगरत कें द्रीय लेखा अनभुाग, नागिरु में रखे जाते हैं। प्रत्येक रायय के खाते में रखे जाने वाले 
न्यूनतम जमा-शेष की रामश भी अलग-अलग है, जो रायय के बजट के आकार तथा आधथरक 
गततपवधियों िर तनभरर करती है। रायय सरकारों की ई-प्रास्प्त और ई-भगुतान के मलए भाररबैं ने 
एक मानकीकृत मॉडल तयैार क्रकया है, स्जसकी चचार इस अध्याय के अंत में की गई है। अप्रलै 
2020 की स्स्थतत के अनसुार  ई-प्रास्प्तयों के मलए 16 राययों तथा ई-भगुतानों के मलए 19 राययों 
को ई-कुबेर में एकीकृत क्रकया गया है। एकीकरण की सीमा के आिार िर  रायय अिने लेन-देन 
अन्य एजेंसी बैंकों/भाररबैं के माध्यम से करते हैं। 

 
खातों के प्रकार 
सरकारी पवभागों द्वारा भाररबैं के िास तनम्नमलणखत में से एक या उससे अधिक प्रकार के खाते 
रखे जाते हैं: 

• व्यस्क्तगत बही खाताः ये चालू खाते के स्वरूि के होते हैं। ये खाते उन सरकारी अधिकाररयों 
के नाम िर खोले जाते हैं स्जन्हें प्रास्प्तयों और आहरणों के मलए सरकार की ओर से 
पवतनददर ठट क्रकया जाता है। अतनवायर शतर यह है क्रक खाते में उिलब्ि जमाशेष की सीमा 
तक ही रामश आहररत की जा सकती है। 

• आहरण खाताः ये खाते उन सरकारी अधिकाररयों के मलए रखे जाते हैं, स्जन्हें बबना क्रकसी 
सीमा के सरकारी खातों से रामश आहररत करने की अनमुतत दी गई हो। भाररबैं के िास 
अधिकांश खाते इसी प्रकार के हैं। 

• समनदेुशन खाता / साख-ित्र खाताः ये केवल आहरण खाते होते हैं, और कायारलयों द्वारा 
उन सरकारी अधिकाररयों के मलए रखे जाते हैं, स्जन्हें एक तय अवधि के मलए संबंधित 
वेतन और लेखा अधिकारी / लेखािरीक्षा अधिकारी द्वारा तनस्वचत रामश आबंदटत की गई 
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हो। तय अवधि के दौरान, आहरण और संपवतरण अधिकाररयों की ओर से भगुतान, 
समनदेुशन की रामश अथवा साख-ित्र की रामश से अधिक रामश का नहीं होगा। 

 
एजेंसी बैंकों की ननयसु्क्त 
भाररबैं द्वारा िररचालन शरुू (1अप्रलै 1935) क्रकए जाने के साथ ही इंिीररयल बैंक ने िहले दो 
दशकों तक उन स्थानों िर भाररबैं के एजेंट की भूममका तनभाई जहां भाररबैं की प्रत्यक्ष रूि में कोई 
उिस्स्थतत नहीं थी। लेक्रकन, जुलाई 1955 में भारतीय स्टेट बैंक की स्थािना के साथ ही यह कायर 
उसके िास आ गया। वषर 1976 में शरुू की गई एक योजना के अंतगरत कें द्र सरकार के प्रत्येक 
मंत्रालय और पवभाग का लेन-देन संबंिी काम सरकारी क्षेत्र के एक पवमशठट बैंक को आबंदटत कर 
ददया गया। अत: भाररबैं, क्रकसी ऐसे पवशेष मंत्रालय/पवभाग को छोड़कर, स्जसके बैंकर के रूि में 
उसे नाममत क्रकया गया हो, सरकार के दैतनक लेन-देन का काम नहीं देखता। 
 
भाररबैं अधितनयम,1934 की िारा 45 के अनसुार जब तक क्रक क्रकसी स्थान के संदभर में कें द्र 
सरकार द्वारा अन्यथा तनदेमशत नहीं क्रकया गया हो, भारतीय ररज़वर बैंक,  बैंक्रकंग सपुविा आदद 
को ध्यान में रखकर भारत सरकार का कारोबार संचामलत करने के मलए नाबाडर, भारतीय स्टेट बैंक 
और उसके सहयोगी बैंकों तथा अन्य बैंकों को अिने एजेंट के रूि में तनयकु्त कर सकता है। भाररबैं 
अधितनयम, 1934 की िारा 45(1) के उिबंिों के अनसुार भारत सरकार ने 17 अप्रलै 2000 की 
अधिसूचना में यह अधिसूधचत क्रकया क्रक भाररबैं क्रकसी भी अनसुूधचत बैंक या क्रफर स्टॉक होस्ल्डंग 
कॉरिोरेशन ऑफ इंडडया मल. को भारत में क्रकसी भी स्थान िर अिना एजेंट तनयकु्त कर सकता 
है। तद्नसुार, सरकारी क्षेत्र के सभी बैंकों और तनजी क्षेत्र के कुछ बैंकों को कें द्र सरकार और रायय 
सरकार का कारोबार संचामलत करने के मलए एजेंट तनयकु्त क्रकया गया है।  

  
केन्द्र सरकार के खाते के सभी लेन-देन की सूचना एजेंसी बैंक द्वारा सीिे ही कें द्रीय लेखा अनभुाग, 
नागिरु  और मुंबई क्षेत्रीय कायारलय ( उदाहरण के मलए जीएसटी, आईसीईगेट (इंडडयन कस्टम 
ईडीआई गेटवे) आदद को दी जाती है, लेक्रकन रायय सरकारों के खातों के लेन-देन की सूचना 
संबंधित रायय के भाररबैं के क्षेत्रीय कायारलय को दी जाती है जो “एजेंसी लेन-देन खाता - रायय” 
खाता शीषर के अंतगरत खाते के ब्योरे रखता है। कें द्र सरकार और रायय सरकार के इन खातों के 
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शेष को क्षेत्रीय कायारलयों द्वारा हर माह की 1 और 11 तारीख को  कें द्रीय लेखा अनभुाग, नागिरु 
में रखे जा रहे उनके संबंधित िीजीडीए खातों में अंतररत कर ददया जाता है।  

 
सरकार का कारोबार करने के मलए एजेंसी बैंकों को कमीशन अदा क्रकया जाता है। भाररबैं द्वारा 
उक्त एजेंसी बैंकों का आवधिक तनरीक्षण यह देखने के मलए क्रकया जाता है क्रक सरकारी कारोबार 
संभालने के संबंि में जो अनदेुश जारी क्रकए जाते हैं, उनका िालन क्रकया जा रहा है या नहीं। 
भाररबैं को कें द्र तथा रायय सरकारों के ब्याज-मकु्त न्यूनतम जमाशेष रखने को छोड़कर, उनका 
सामान्य बैंक्रकंग कामकाज देखने के मलए कोई िाररश्ममक अदा नहीं क्रकया जाता। 

 
सरकारी एजेंमसयों की भूमिका 
भारत सरकार और रायय सरकारों का बैंक्रकंग कायर देखने के मलए कई एजेंमसयां स्जम्मेदार होती 
हैं, इसमलए वे भाररबैं से लगातार संिकर  बनाए रखती हैं। इस संबंि में दो प्रमखु संस्थाएं लेखा 
महातनयंत्रक (सीजीए) और तनयंत्रक एवं महालेखािरीक्षक (सी एंड एजी) हैं। गरै-मसपवल मंत्रालयों 
(रेलवे, रक्षा, डाक तथा दूरसंचार) का लेखांकन संबंिी काम उनके संबंधित लेखांकन प्राधिकाररयों, 
अथारत ्रेलवे बोडर, रक्षा लेखा महातनयंत्रक, िोस्टल बोडर तथा दूरसंचार बोडर द्वारा देखा जाता है। 
सीजीए और सी एंड एजी कें द्र सरकार के मसपवल मंत्रालयों की तथा रायय सरकारों की समस्त 
बैंक्रकंग गततपवधियों के लेखांकन और लेखािरीक्षा का काम देखते हैं। इसे तनम्नानसुार पवभास्जत 
क्रकया जाता है 
 
 कें ि सरकार 

(मसवर्ल) 
कें ि सरकार 

(गरै-मसवर्ल) 
रायय सरकार 

लेखािंकन लेखा महातनयंत्रक 
(सीजीए) 

संबंधित लेखा 
प्राधिकारी 

(रेलवे, रक्षा, डाक और 
दूरसंचार) 

तनयंत्रक और महालेखािरीक्षक  
(सी एंड एजी) अिने एजी 
कायारलयों के माध्यम से 

 
लेखापरीक्षा तनयंत्रक और 

महालेखािरीक्षक 
(सी एंड एजी) 

तनयंत्रक और 
महालेखािरीक्षक 
(सी एंड एजी) 

तनयंत्रक और महालेखािरीक्षक 
(सी एंड एजी) अिने एजी 
कायारलयों के माध्यम से 
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सािान की सरुक्क्षत अमभरक्षा के मलए प्रार्िान 
भाररबैं के साथ बैंक्रकंग करने वाले सरकारी मंत्रालयों / कें द्र और रायय सरकारों / संघ शामसत प्रदेशों 
के पवभागों से सरुक्षक्षत अमभरक्षा के मलए सामान स्वीकार क्रकया जाता है। छोटे बक्से / महुरबंद 
िकेैट सरुक्षक्षत अमभरक्षा के मलए स्वीकार क्रकए जाते हैं और इस उद्देवय के मलए बनाए गए वॉल्ट 
के स्थान में इन्हें रखा जाता है। सरुक्षक्षत अमभरक्षा के मलए सामान प्रारंमभक तौर से 6 वषर की 
अवधि के मलए स्वीकार क्रकए जाते हैं। लेक्रकन, यदद कोई सरकारी पवभाग इससे लंबी अवधि के 
मलए अिना सामान सरुक्षक्षत अमभरक्षा में रखना चाहता है तो वह 6 वषर की तनिारररत अवधि 
समाप्त होने के ददन या उससे िहले उसे वािस लेकर उसे क्रफर से जमा करने के मलए क्षेत्रीय 
कायारलय को आवेदन कर सकता है। क्षेत्रीय कायारलय अिने पववेकािीन िर सामान िनुः जमा 
करने की अनमुतत दे सकता है। सामान सरुक्षक्षत अमभरक्षा में रखने के मलए कोई शलु्क वसूल नहीं 
क्रकया जाता। 
 
कें िीय लेखा अनभुाग (सीएएस), नागपरु के कायव 
कें द्रीय लेखा अनभुाग, नागिरु कें द्र सरकार और रायय सरकारों के प्रिान खाते रखता है और वह 
प्रत्येक ददन की समास्प्त िर पवपवि खातों का समतलुन करता है, स्जसे दैतनक स्स्थतत (डीिी) कहा 
जाता है। सीएएस, नागिरु द्वारा क्रकए जाने वाले महत्विूणर कायर तनम्नानसुार हैं : 
 

• दैतनक स्स्थतत तनकालने के बाद उसकी सूचना कें द्र सरकार के मंत्रालयों / पवभागों तथा 
भाररबैं के िास खाता रखने वाली रायय सरकारों को ई-मेल के जररए हर ददन भेजी जाती 
है। यह सूचना कें द्रीय कायारलय के कुछ चयतनत पवभागों को भी भेजी जाती है। 

• कें द्र सरकार तथा भाररबैं के िास खाता रखने वाली सभी रायय सरकारों के खाते में , उनके 
साथ क्रकए गए संबंधित करार के अनसुार, न्यूनतम जमा शेष बनाए रखने िर नजर रखना। 

• कें द्र सरकार को अथोिाय अधग्रम और ओवरड्राफ्ट तथा रायय सरकारों को पवशेष आहरण 
सपुविा (एसडीएफ), अथोिाय अधग्रम (डब्ल्यूएमए) तथा ओवरड्राफ्ट प्रदान करना। 

• आिसी सहमतत के अनसुार तनिारररत न्यूनतम जमाशेष रामश से ययादा शेष होने िर उसे 
भारत सरकार की ददनांक्रकत प्रततभूततयों में तनवेश करना। 

• रायय सरकारों की अधिशेष तनधियों का 14 ददवसीय मध्यवती रेज़री बबलों में तनवेश करना 
और यदद तनिारररत न्यूनतम जमाशेष में कमी हो जाए तो उनकी िनुभुरनाई करना। 
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• भाररबैं के पवमभन्न कायारलयों द्वारा संग्रहण की गई प्रत्यक्ष कर की रामश के आंकड़ों को 
ओएलटीएएस-एनएसडीएल िोटरल में अिलोड करना। 

• पवमभन्न रायय सरकारों/संघ शामसत प्रदेशों द्वारा जारी अधिदेशों का िंजीकरण ( 
आरआईडीएफ, एमआईएफ आदद के अंतगरत ऋण प्राप्त करने के मलए)। 

• एजेंसी बैंकों और कें द्र सरकार के बीच तनधियों का दैतनक तनिटान करना। 
• संबंधित रायय सरकारों के खातों से, रायय पवकास ऋणों के तनगरमन-प्रभारों तथा प्रबंिन 

कमीशन की वसूली करना। 
• कें द्र सरकार का कारोबार देखने वाले एजेंसी बैंकों को ततमाही आिार िर व्यािारावत्तर 

(टनरओवर) कमीशन का भगुतान करना। 
• अंतर-सरकार सूचनाओं के माध्यम से अंतर-सरकार लेन-देन का समाशोिन करना 
• रायय सरकारों की समेक्रकत ऋण-शोिन तनधि तथा गारंटी मोचन तनधि86 का प्रशासन करना 
• एजेंसी बैंकों और कें द्र सरकार के बीच राहत बांडों और बचत बांडों के मलए तनधियों का 

तनिटान करना। 
• भारत सरकार के राहत बांडों/ बचत बांडों का कायर करने के मलए एजेंसी बैंकों को दलाली 

(ब्रोकरेज) और हैंडमलगं कमीशन का भगुतान करना। 
• अन्य गततपवधियााँ, जो क्रक तनयममत प्रकृतत की नहीं हैं लेक्रकन एक बारगी गततपवधि के रूि 

में या सीममत अवधि के मलए की जाती हैं। उदाहरण के मलए, द्पवभास्जत राययों के संबंि 
में उन्मोचन मूल्य और ब्याज भगुतान का अनमुोदन करना, इलेक्रॉतनक्स और सूचना 
प्रौद्योधगकी मंत्रालय (एमईआईटीवाई ) आदद से जनादेश प्राप्त होने िर मचेंट डडस्काउंट 
रेट (एमडीआर) प्रततिूततर योजना के अंतगरत अधिग्राहक बैंकों को भगुतान करना। 

• सरकारी कारोबार संबंिी नीततगत मामलों में कें द्र सरकार, रायय सरकारों तथा कें द्रीय 
कायारलय के पवभागों को जरूरी जानकारी उिलब्ि करवाना। 

 
 
 
 
 
                                                             
86 राज्य सरकारो ंद्वारा सकए गए अंशदाि से इि दोिो ंसिसियो ंको लोक ऋण कायावलय, भाररबैं,  िागपुर में रखा िाता है। िबसक 

समेसकत ऋण-शोिि सिसि का उपयोग आवश्यकता होिे पर राज्य सरकारो ंद्वारा उिके ऋण की चुकौती  के सलए सकया िाएगा, 

गारंटी मोचि सिसि का उपयोग राज्य सरकारो ंऔर इसके उपक्रमो ंके गारंटी दासयत्ो ंको पूरा करिे के सलए सकया िाएगा।  
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नए प्रयास 
 
सरकारों के मलए ई-प्रास्प्तयािं और ई-भगुतान 
रायय सरकारों के बैंकर के रूि में भाररबैं का हमेशा यह प्रयास रहा है क्रक सरकार की बैंक्रकंग संबंिी 
प्रक्रियाओं को और बेहतर तथा व्यािक बनाया जाए ताक्रक वे आसान और कारगर बन सकें । इन 
प्रयासों के भाग के रूि में, रायय सरकारों की ई-प्रास्प्तयों / ई-लेन-देन की क्रियापवधियों / आंकड़ा-
संरचना में एकरूिता लाने और उन्हें मानकीकृत करने के उद्देवय से एक कायर-दल गदित क्रकया 
गया था, स्जसने अिनी ररिोटर  2014 में प्रस्ततु की थी। इस कायरदल की प्रमखु मसफाररशों में, 
अन्य बातों के साथ-साथ, प्रत्येक रायय में रेज़री िोटरल स्थापित करने और बैंकों के साथ कायारत्मक 
एकीकरण करने, सरकारों को पवपे्रषण के मलए ई-चालान जारी करने, भौततक स्िोल की जगह ई-
स्िोल जारी करने, बैंक और रेज़ररयों के बीच ऑन-लाइन ममलान करने, ऑन-लाइन जानकारी िर 
डडस्जटल हस्ताक्षर करके लेन-देन को कानूनी बल देने आदद जैसी मसफाररशें शाममल थीं। इसके 
िररणामस्वरूि, मई 2015 से पवमभन्न रायय सरकारों और संघ-शामसत प्रदेशों के मलए मानक ई-
प्रास्प्तयां और ई-भगुतान मॉडल लागू कर ददया गया है। इसमें वस्त ुऔर सेवा कर पवभाग (जुलाई 
2017 से शरुू ) भी शाममल है, जो कमोवेश इसी मॉडल का प्रयोग करता है। 
 
मानकीकृत ई-भगुतान मॉडल में यह िररकल्िना की गई है क्रक भाररबैं की कोर बैंक्रकंग प्रणाली (ई-
कुबेर) के साथ संिकर  स्थापित करके रायय सरकारों के इलेक्रॉतनक भगुतानों का सीिे ही (स्रेट 
थू्र) प्रसंस्करण (एसटीिी) क्रकया जाए। रायय सरकारों से यह अिेक्षक्षत है क्रक वे ई-कुबेर के साथ 
सरुक्षक्षत एकीकरण स्थापित करने के मलए जरूरी मूलभूत संरचना सदहत एक कें द्रीकृत रेज़री प्रणाली 
स्थापित करें। इस मॉडल की िूणरत: स्वचामलत प्रक्रिया, संदेश भेजने और प्राप्त करने वाले दोनों 
स्थानों िर संदेशों का सीिा प्रसंस्करण, लेखांकन, बािारदहत स्िोल बनाना और भेजना सतुनस्वचत 
करती है और प्रणाली आिाररत ममलान को सकुर बनाती है। यह रायय सरकारों को समय िर 
भगुतान करने की अनमुतत प्रदान करता है स्जससे वे अिनी तनधियों की स्स्थतत िर बेहतर तनयंत्रण 
रखने में समथर होते  हैं। इसी प्रकार, ई-कुबेर सीजीए के तत्वाविान में ई-भगुतान मॉड्यूल का 
उियोग सावरजतनक तनधि प्रबंिन प्रणाली (िीएफएमएस) द्वारा कें द्र सरकार के भगुतानों को 
(वतरमान में गरै-मसपवल मंत्रालयों को छोड़कर) भाररबैं के साथ खाते रखने वालों के साथ-साथ ( 



238 
 

आंतररक अंतरण मोड) अन्य बैंकों (एनईएफटी / आरटीजीएस भगुतान मोड का उियोग करते हुए) 
में खाते रखने वाले लाभाधथरयों को करने के मलए क्रकया जाता है।   
 
मानकीकृत ई-प्रास्प्त मॉडल में तनम्न के माध्यम से राजस्व संग्रहण की िररकल्िना की गई है – 
 
i. भाररबैं को संग्रहण/प्रास्प्तयों की ऑनलाइन ररिोदटिंग करने वाले एजेंसी बैंक स्जससे रायय 

सरकारों को पवमभन्न एजेंसी बैंकों से अलग-अलग प्रास्प्त स्िॉल प्राप्त करने के स्थान िर 
भाररबैं से समेक्रकत प्रास्प्त स्िॉल प्राप्त हो सके।  

ii. एनईएफटी/आरटीजीएस द्वारा भगुतान का तरीका जहां संग्रहण आरबीआई के क्षेत्रीय 
कायारलय द्वारा रखे गए सरकार के खाते में टी + 0 के आिार िर सीिे प्राप्त क्रकया 
जाता है।   यह एजेंसी बैंक द्वारा संग्रह और ररिोदटिंग के माध्यम की वतरमान प्रणाली 
की तलुना में संबंधित रायय सरकारों के खातों में तनधियों के शीघ्र िेडडट को सकुर बनाता 
है।   

 
र्स्त ुऔर सेर्ा कर (जीएसिी) 
कोई करदाता ऑनलाइन भगुतान के तरीके (इंटरनेट बैंक्रकंग/डेबबट/ िेडडट काडर) या सीिे एनईएफटी 
/ आरटीजीएस के माध्यम से भाररबैं को जीएसटी का भगुतान कर सकता है या वह जीएसटी िोटरल 
से सामान्य िोटरल िहचान संख्या (सीिीआईएन) जनरेट करने के बाद ओवर द काउंटर (ओटीसी) 
भगुतान पवकल्ि का उियोग कर सकता हैं। भगुतान की प्रास्प्त के बाद संबंधित बैंकों द्वारा एक 
चालान िहचान संख्या (सीआईएन) जनरेट की जाती है स्जसे कर दाता और जीएसटी िोटरल के 
साथ साझा क्रकया जाता है।  लेन-देन (चालान) ब्यौरों सदहत भाररबैं के साथ एजेंसी बैंकों द्वारा 
T+1 आिार िर तनधियों का तनिटान क्रकया जाता है। भाररबैं जीएसटी से संबंधित सभी लेन-देन 
का एकमात्र संकलनकतार (एग्रीगेटर) है। 
 
जीएसटी के अलावा, ई-कुबेर के ई-प्रास्प्त मॉड्यूल को कें द्र सरकार की अन्य प्रणामलयों/ प्लेटफामों 
जैसे क्रक सीबीआईसी के तत्वाविान में आने वाले अन्य अप्रत्यक्ष करों जैसे उत्िाद शलु्क, सीमा 
शलु्क आदद के मलए प्रत्यक्ष एनईएफटी/आरटीजीएस संग्रहण और  एनईएफटी/आरटीजीएस भगुतान 
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पवकल्िों के माध्यम से सरकार के खाते में गरै-कर देय/ राजस्वों के ऑनलाइन संग्रहण के साथ 
भी एकीकृत क्रकया गया है। 
 
ननष्कर्व 
बैंकों के बैंक तथा सरकार के बैंकर के तौर िर भाररबैं कें द्रीय बैंक के िरंिरागत कामों को अंजाम 
दे रहा है। साथ ही ये सेवाएं और भी सगुमता और कारगर ढंग से उिलब्ि हों, इसके मलए वह 
तनरंतर प्रयासरत रहता है। अंत में कें द्र सरकार और रायय सरकारों की प्रणामलयों के साथ एकीकृत 
करके भाररबैं ई-कुबेर की क्षमताओं का लाभ उिा रहा है ताक्रक सरकार की प्रास्प्तयों के संग्रहण 
और भगुतान के संपवतरण में कुशलता ला सके। नीततगत स्तर िर, पवमभन्न दहतिारकों के साथ 
एक िरामशी दृस्ठटकोण के माध्यम से व्यािार और िररचालन क्षमताओं की शरुूआत भी की जाती 
है।  
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अध्याय 16: भारतीय ररज़वर बैंक के द्वारा लोक ऋण प्रबंिन 
ररज़वर बैंक, सरकार के ऋण प्रबंिक के रूि में नए ऋण जारी करता है और सरकार की ओर से 
उसका प्रबंिन भी करता है। यह, सरकार को अिने प्रास्प्तयों और भगुतानों में िाए गए अस्थायी 
बेमेल के तनिटाने के मलए अथोिाय अधग्रम प्रदान करता है। यह सरकार के अधिक नकदी शेष को 
तनवेश करने की व्यवस्था भी प्रदान करता है।    
 
कें द्रीय एवं रायय सरकारों की ओर से लोक ऋण प्रबंिन से तात्ियर  है - नए रुिया ऋणों का 
तनगरम, ऋण िर ब्याज की अदायगी और उनका अग्र-भगुतान तथा ऋण प्रमाणित्र और उनके 
िंजीकरण से संबंधित अन्य िररचालनगत मामले | कें द्रीय कायारलय में आंतररक ऋण प्रबंि पवभाग 
और ररज़वर बैंक के कायारलयों में लोक ऋण कायारलय द्वारा लोक ऋण प्रबंिन का कायर क्रकया 
जाता है। 
 
वर्धिक पररदृश्य 
संपविान के अनचु्छेद 292 में भारत की समेक्रकत तनधियों की जमानत िर भारत सरकार द्वारा 
ऋण जारी क्रकये जाने के बारे में प्राविान क्रकया गया है | भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम की िारा 
20 और 21 के अनसुार, कें द्र सरकार के मलए यह अत्याववयक बनाता है क्रक वह अिने ऋण और 
नकदी प्रबंिन से संबंधित कामकाज भारतीय ररज़वर बैंक को सौंि दे | उसी के साथ ही, यह भारतीय 
ररज़वर बैंक का दातयत्व भी है क्रक वह भारत सरकार के ऋण और नकदी प्रबंिन से संबंधित कामकाज 
संभाले | भारतीय ररजवर बैंक द्वारा ऋण प्रबंिन कायों को संचामलत करने के मलए सरकारी प्रततभूतत 
अधितनयम 2006 और सरकारी प्रततभूतत पवतनयमन, 2007 का इस्तेमाल क्रकया जाता है। 
 
संपविान के अनचु्छेद 293 रायय सरकारों को संबंधित रायय की समेक्रकत तनधियों की जमानत 
िर उस रायय के प्रदेश में बॉण्ड जारी करने की शस्क्तयां प्रदान करता है | तथापि, यदद क्रकसी 
रायय की सरकार का कें द्र सरकार के प्रतत क्रकसी रामश का कोई दातयत्व है तो ऐसे मामले में उस 
रायय सरकार को कें द्र सरकार से पवमशठट रूि से अनमुतत लेनी होगी | यदद रायय सरकार अिने 
बकै्रकंग और ऋण का प्रबंिन कायर भारतीय ररज़वर बैंक से करवाना चाहते हैं तो आरबीआई 
अधितनयम की िारा 21 ए के अनसुार इन दो संस्थाओं के बीच स्िठट  करार के माध्यम से क्रकया 



241 
 

जा सकता है | आज की तारीख में सभी रायय सरकारों और िदुचुेरी और जम्मू और कवमीर संघ 
शामसत प्रदेशों ने भारतीय ररज़वर बैंक के साथ करार क्रकया है क्रक उनके ऋण प्रबंिन की गततपवधियों 
से संबंधित सारा काम भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा ही तनठिाददत क्रकया जाए | 
 
िध्यि अर्धि ऋण प्रबिंिन की रणनीनत (एििीडीएस) और नकद एर्िं ऋण प्रबिंिन पर ननगरानी 
सिूह (एिसीजीडीएि)  
पिछले कुछ वषों के दौरान सरकारी ऋण प्रबंिन में कुछ महत्विूणर बदलाव हुए हैं जो मध्यावधि 
ऋणों की रणनीतत (एमटीडीएस) के तीन स्तंभों को प्रततबबबंबत करते हैं- कम लागत, जोणखम को 
कम करना और बाज़ारों का पवकास | एमटीडीएस तरल और अच्छे ढ़ग से कायर करने वाले घरेलू 
ऋण बाज़ार को पवकमसत करने की ददशा में कायरशील रहते हुए जोणखम के पववेकिूणर स्तर और 
एक स्स्थर ऋण संरचना के साथ मध्यम एवं दीघारवधि के बदले कम लागत िर ऋण उिलब्ि 
कराने के उद्देवय से कायर करता है। घरेलू और वसै्ववक पवत्तीय बाज़ार पवकासों को ध्यान में रखते 
हुए एमटीडीएस के समग्र ढ़ाचे के अंदर रहते हुए आईडीएमडी लोक ऋण प्रबंिन करता है। ऋण 
संपवभाग की स्स्थरता को बेहतर बनाने के मलए तनस्ठिय और सक्रिय िद्िततयों के एकीकरण की 
ओर ध्यान कें दद्रत है। िनुःतनगरमन माध्यम से तनस्ठिय एकीकरण प्राप्त क्रकया जाता है और 
िनुःतनगरमन के माध्यम से ही करीब 95 प्रततशत बाण्ड जारी क्रकए जाते हैं। िनुखररीद / बदलाव [ 
switches ] के माध्यम से सक्रिय एकीकरण होता है। 
 
पवत्त मंत्रालय और ररज़वर बैंक के अधिकारीगणों को शाममल करते हुए नकद और ऋण प्रबंिन िर 
तनगरानी समूह (एमसीजीडीएम) नामक एक स्थायी सममतत एमओएफ और बैंक के औिचाररक 
कायरकारी संबंि का प्रतततनधित्व करता है। एमसीजीडीएम आवधिक आिार िर ररज़वर बैंक के 
प्रस्ताव के आिार िर उिार कायरिम के कायारन्वयन िर तनणरय लेता है। इसे आगे मंत्रालय और 
बैंक के बीच तनयममत चचार के बाद िूररत क्रकया जाता है। 
 
ऋण प्रबिंिक के रूप िें आरबीआई की भूमिका 
आईडीएमडी कें द्र एवं रायय सरकारों और संघ शामसत प्रदेशों (यूटी) के बाज़ार उिार कायरिम 
(एमबीिी) का प्रबंि करता है और इन िररचालनों से संबंधित लेखाकंन / ररिोदटिंग का ध्यान रखता 
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है। इसमें तनगरम और सेवा िक्ष शाममल है अथारत ्रुिया ऋणों तनगरम , ऋण िर ब्याज की अदायगी 
तथा ऋण प्रमाणित्र और उनके िंजीकरण से संबंधित िररचालनगत मामले शाममल हैं |  
 
कें द्रीय और रायय सरकारों के उिार कायरिम को कायारस्न्वत करने के मलए मांग मूल्याकंन, भारत 
सरकार की बजटीय और नकद प्रबंिन आववयकताओं,तनिीयन गिै, और बाज़ार पवकास से संबंधित 
बातों को ध्यान में रखते हुए एमटीडीएस के आिार िर एक अिरवापषरक संकेतात्मक उिार कैलेंडर 
तयैार क्रकया जाता है। खज़ाना बबलों (टी-बबलों) के मामले में त्रैमामसक संकेतात्मक उिार कैलेंडर 
तयैार क्रकया जाता है। 
 
वषर 1995 में भारतीय ररज़वर बैंक (आरबीआई) ने सरकारी प्रततभूततयों की बाज़ार में प्राथममक 
व्यािाररयों (िीडी) की प्रणाली को प्रारंभ क्रकया। िीडी प्रणाली का उद्देवय जी-प्रततभूतत बाज़ार में 
बतुनयादी ढांचे को सशक्त करना, जी-प्रततभूतत के मलए हामीदारी अंकन और बाज़ार तनमारण 
क्षमताओं का पवकास, द्पवतीयक बाज़ार व्यािार प्रणाली को बेहतर करना, और िीडी यों को खलुे 
बाज़ार संचालनों का प्रभावात्मक वाहक बनाना। जी-प्रततभूतत बाज़ार में, उसके दोनों- प्राथममक और 
द्पवतायक बाज़ार क्षेत्रों में पवमभन्न दातयत्वों के माध्यम से जैसे कें द्र सरकार प्राथममक नीलामी की 
हामीदारी अंकन, जी-प्रततभूततयों में बाज़ार तनमारण, जी-प्रततभूततयों में तनवेश का प्रभतु्व, न्यूनतम 
द्पवतीयक बाज़ार आवतर अनिुात प्राप्त करने, व्यवसाय आदद के उधचत आचरण के मलए प्रभावी 
आंतररक तनयंत्रण प्रणाली बनाए रखने में िीडी एक सक्रिय भूममका तनभाने की अिेक्षा है। 
      
बाज़ारों से उिार लेने के मलए मलखत   
भारतीय ररज़वर बैंक पविणन योग्य प्रततभूततयां जारी करते हुए सरकार की ओर से बाज़ारों से उिार 
लेने का काम संिन्न करता है | ये प्रततभूततयां बाज़ारों की मांग के अनरुूि पवमभन्न स्वरूि की 
होती हैं | उिारों के ये मलखत तनम्नमलणखत श्ेणणयों में आते हैं :  
 

• ननस्श्चत दर र्ाले बॉण्ड [ सर्ावधिक लोकवप्रय ]  ये बॉण्ड अिनी िूरी अवधि के दौरान अिने 
अंक्रकत मूल्य िर एक ही दर िर कूिन दर प्रदान करते हैं | अिने आसान से ढााँचे के 
कारण वे भारत सरकार द्वारा जारी क्रकये जाने वाले सबसे लोकपप्रय ऋण प्रततभूतत हैं |  
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• फ्लोद्रििंग रेि र्ाले बॉण्ड [ एफ आर बी ] ऐसे बॉण्ड कुछ बेंचमाकर  दर  के आिार िर कूिन 
की अदायगी करते हैं | भारत सरकार द्वारा जारी क्रकये गए बहुत से फ्लोदटंग रेट वाले 
बॉण्ड 91 / 182 / 364 ददनों के खज़ाना बबलों के प्रततफल से जुडे़ होते हैं|  

• शून्य कूपन बॉण्ड [ खज़ाना ब्रबल, नकदी प्रबिंिन ब्रबल ]  शून्य कूिन बॉण्ड कोई भी 
आवधिक कूिन जारी नहीं करत;े बस्ल्क उन्हें डडस्काउंट िर जारी क्रकया जाता है और उनके 
िूरे अंक्रकत मूल्य िर उनका मोचन [ redemption ] क्रकया जाता है | उन्हें जारी करने के 
मलए डडस्काउंट की गयी कीमत और उनके अंक्रकत मूल्य के बीच के अंतर को इन बॉण्डों 
िर आय के प्रयोजन से दहसाब में मलया जाता है | भारत सरकार द्वारा जारी क्रकये गए 
खज़ाना बबल और नकदी प्रबंिन बबल अल्िावधि मदु्रा बाज़ार के बॉण्ड  होते हैं| 

• सार्वभौि स्र्णव बॉण्ड [एस जी बी ] ये भारत सरकार द्वारा जारी क्रकये जाने वाले नए प्रकार 
के बॉण्ड हैं स्जनका प्रयोजन मखु्यत: खुदरा तनवेशकों को सोने से जुड़ी आय और भौततक 
सोने में तनवेश का पवकल्ि प्रदान करने के उद्देवय से हैं। ये बॉण्ड की तनगरम कीमत िर 
आवधिक कूिन का भगुतान करते हैं|  

• ििुास्फीनत इिंडेक्स बॉण्ड [ खुदरा और थोक ] ऐसे बॉण्ड मदु्रा स्फीतत से जुड़ी आय उिलब्ि 
कराते हैं स्जनमें मदु्रा स्फीतत का मािन  उिभोक्ता मूल्य सूचकांक [सी िी आई] और थोक 
मूल्य सूचकांक [डब्ल्यू िी आई] जैसे मदु्रा स्फीतत के इंडेक्स के माध्यम से क्रकया जाता है | 
ऐसे बॉण्ड बहुत कम बार जारी क्रकये जाते हैं | पिछली बार ऐसे बॉण्ड वषर 2013 / 2014 में 
जारी क्रकये गए थे |  

• कॉल / पिु वर्कल्प र्ाले बॉण्ड    कॉल/िटु पवकल्ि वाले बॉण्ड िमश:जारीकतार तथा तनवेशक 
को अततररक्त लचीलािन प्रदान करते हैं ताक्रक ब्याज दर के जोणखम का बेहतर प्रबंि क्रकया 
जा सके| भारत सरकार द्वारा ऐसे बॉण्ड कभी- कभार ही जारी क्रकये जाते हैं|  

• वर्शेर् प्रनतभूनतयािं, जैसे ऑयल बॉण्ड, उर्वरक बॉण्ड, उदय बॉण्ड आद्रद  इन प्रततभूततयों को 
जीओआई द्वारा पवमशठट उद्देवयों के मलए पवमशठट संस्थाओं को जारी क्रकया जाता है। 
उदाहरण के मलए, िावर बॉन्ड (या उदय बॉन्ड) रायय सरकारों द्वारा बैंकों को ददए गए 
ऋण िनुगरिन के िररणाम हैं। इसी प्रकार, सावरजतनक क्षेत्र की तेल पविणन कंितनयों और 
उवररक कंितनयों को भारत सरकार द्वारा सस्ब्सडी के बदले में तेल बांड और उवररक बांड 
जारी क्रकए गए थे। हाल ही में, जीओआई ने तनजी प्लेसमेंट के आिार िर िीएसबी को 
िनुिू िंजीकरण बांड जारी क्रकए। 
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सरकारी प्रनतभूनतयों िें ननर्ेशक 
भारत में स्स्थत वाणणस्ययक बैंक सरकारी प्रततभूततयों में तनवेश करनेवाला सबसे बड़ा तनवेशक वगर 
है | अगले नंबर िर हैं बीमा कंितनयां | भारतीय ररज़वर बैंक सरकारी प्रततभूततयों का बाज़ार पवदेशी 
िोटरफोमलयो तनवेशकों के मलए भी [ एफ िी आई ] िममक रूि से खोलता रहा है ताक्रक ऐसे 
तनवेशकों के साथ जुड़ी हुई जोणखम को कम क्रकया जा सके, जबक्रक उसी समय भारत में सरकारी 
प्रततभूततयों के मलए तनवेशकों के आिार को और व्यािक क्रकया जा सके | हाल ही में, सरकारी 
प्रततभूतत बाजार में एफिीआई को अधिक िररचालन लचीलािन देने के मलए स्वसै्च्छक प्रततिारण 
मागर (वीआरआर) योजना की घोषणा की गई है। इसके अलावा, बबना क्रकसी प्रततबंिों के अतनवासी 
को पवमशठट सरकारी प्रततभूततयों में तनवेश करने में सक्षम बनाने के मलए सरकारी प्रततभूततयों की 
पवमशठट श्ेणणयों में िूणर अमभगम्य मागर (एफएआर) की शरुुआत की है।  इसके साथ ही, एफिीआई 
को हेस्जंग या क्रकसी और उद्देवय स ेभारत के ब्याज दर डेररवेदटव बाजार में व्यािार करने की 
अनमुतत दी गई है। 
 
सरकार के मलए नकद प्रबिंिक के रूप िें आरबीआई की भूमिका 
ररज़वर बैंक कें द्रीय और रायय सरकारों के नकद प्रबंिक के रूि में भी कायर करता है। नकद प्रबंिन 
और चलतनधि प्रबंिन कायर के मलए, सरकारों के नकद शेष में प्रवाह या बदलाव को चररत्र और 
अनभुव के आिार िर तनगरानी और िररयोस्जत क्रकया जाता है। 
 
अथोपाय अधग्रि (डब्लयूएिए) 
 सरकारों के प्रास्प्तयों और भगुतानों में िाए गए अस्थायी बेमेलों िर काबू रखने के मलए आरबीआई 
अधितनयम की िारा 17(5) आरबीआई को कें द्रीय सरकार और रायय सरकारों को अथोिाय अधग्रम 
प्रदान करने की अनमुतत देता है, जो संिामशरपवक मकु्त बेजमानती ऋण है। यह अधग्रम सरकार 
(कें द्रीय/रायय) द्वारा आववयक होने िर मंजू़र की जाती है। 
 
कें द्रीय सरकार के मलए डब्लयूएमएः इन अधग्रमों की सीमा और सीमावधि िर कें द्रीय सरकार से 
िरामशर करते हुए आरबीआई तनणरय लेता है। इस सीमा से बढ़कर यदद सरकार उिार लेता है तब 
वह ओवरड्राफ्ट (ओडी) बन जाता है। जब सरकार डब्लयूएमए सीमा का 75 प्रततशत उियोग कर 
लेता है तब ररज़वर बैंक नए बाज़ार ऋणों को जारी कर सकते हैं। वह वतरमान िररस्स्थतत का 
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आकलन करते हुए सरकार से िरामशर करते हुए क्रकसी भी समय सीमा को संशोधित करने का 
लचीलािन रखता है। 
 
रायय सरकारों के मलए डब्ल्यूएमएः डब्ल्यूएमए की सीमा रायय से रायय बदलते रहते है और 
अंततम बार 29 जनवरी 2016 को रायय सरकारों के मलए अथोिाय अधग्रमों (डब्लयूएमए) 
योजना,2015 (अध्यक्षः श्ी सिुीर श्ीवास्तव),समुमत बोस) िर सलाहकार सममतत की मसफाररशओं 
के आिार िर संशोधित क्रकया गया था। डब्लयूएमए के अततररक्त रायय सरकार एक पवशेष तनकासी 
सपुविा (एसडीएफ) के मलए भी िात्र है स्जसे रायय सरकारों के िास रखे सरकारी प्रततभूततयों के 
संिामशरपवक के प्रतत मंजू़र की जाती है। चंूक्रक ये संिामशरपवक अधग्रम है, एसडीएफ के मलए ब्याज 
दर डब्लयूएमए से कम है। रायय सरकार द्वारा डब्लयूएमए लेने से िहले एसडीएफ सीमा समाप्त 
करनी चादहए। जब रायय सरकारों के मलए अधग्रम उनके एसडीएफ और डब्लयूएमए सीमा से अधिक 
हो जाता है तब ओवरड्राफ्ट(ओडी) सपुविा को शरुू क्रकया जाता है। 
 
सिेककत ऋण-शोिन ननधि (सीएसएफ) और गारिंिी उन्िोचन ननधि (जीआरएफ) 
रायय सरकार अिने देयताओं के चुकौती के मलए सरुक्षा के रूि में समेक्रकत ऋण-शोिन (सीएसएफ) 
और गारंटी उन्मोचन तनधि (जीआरएफ) को ररज़वर बैंक के िास रखता है। ये आरक्षण रायय 
सरकारों को अिने भपवठय के चुकौती दातयत्वों को िूरा करने के मलए गुंजाइश प्रदान करता है। 
बैंकों से मलए ऋण, एनएसएसएफ आदद के कारण उत्िन्न देयताएं सदहत सभी ऋणों के िररशोिन 
के मलए राययों द्वारा समेक्रकत ऋण-शोिन तनधि बनाए रखता है। “गारंदटयां” आकस्स्मक देयताएं 
होती है, स्जसे गारंटी द्वारा कवर क्रकए गए क्रकसी घटना के घदटत होने िर लागू करना िड़ता है। 
चंूक्रक गारंदटयों के िररणामस्वरूि आकस्स्मक देयताओं में वदृ्धि होती है, रायय सरकार गारंदटयों 
के उन्मोचन के मलए गारंटी उन्मोचन तनधि रखता है ताक्रक जब भी ऐसे गारंदटयों को लागू कर 
सके। इन दोनों तनधियों का रखरखाव आरबीआई द्वारा क्रकया जाता है। वतरमान में आरबीआई के 
साथ सीएसएफ और जीआरएफ में तनवेश स्वसै्च्छक है। 
 
अन्य कायवः     
आरबीआई प्राथममक व्यािाररयों (िीडी) का पवतनयमन औि ियरवेक्षण करता है,प्राथममक नीलामी में 
उनकी बोली प्रततबद्िता  की तनगरानी करता है, उनके कायर तनठिादन की समीक्षा करता है और 
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नए प्रवेशक को प्राधिकृत करता है। यह िीडी (यों) को हामीदारी कमीशन का भगुतान भी करता 
है। ऋण प्रबंिन के कायों में द्पवतीयक बाज़ार से/में प्रततभूततयों की खरीदी/बबिी, रायय सरकारों 
के तनवेश / पवतनवेश का प्रबंि करने के मलए, और सरकारी प्रततभूततयों में तनवेश करने वाले पवदेशी 
कें द्रीय बैंकों का तनवेश, जी-प्रततभूतत बाज़ार में संचालन करना शाममल है।  
 
भवर्ष्य का पररदृश्य  
कें द्रीय और रायय सरकारों के बाज़ार उिार कायरिम को जी- प्रततभूतत और एसडीएल के मलए गहरा 
और तरल बाज़ार पवकमसत करने का समग्र उद्देवय ही तनदेमशत कर रहा है। ऋणों के सेकन में 
अगला कदम बदलाव (switches) और िनुखररीद आिाररत नीलामी कलणै्डर के माध्यम से होगा। 
भारत सरकार बेंचमाकर  को जारी करना, एसजीबी के मलए अिर-वापषरक कलणै्डर जारी करने के साथ 
ही 2,5,7 और 10 वषर अवधि वाले प्रततभूततयों को जारी करना शरुू क्रकया जा सकता है। द्पवतीयक 
बाज़ार तरलता के मलए बाज़ार आिाररत योजना तनममरत करने और उसे िीडी के माध्यम से 
संचामलत करना प्रस्तापवत है; जी-प्रततभूतत बाज़ार (प्राथममक बाज़ार और द्पवतीयक बाज़ार) में 
बाज़ार डाटा के आिार िर िीडी के मलए कुल खुदरा और मध्यम-क्षते्र लक्ष्यों को संशोधित करना। 
जी-प्रततभूतत बाज़ार में एफसीबी (यों) के अलावा बहुिक्षीय पवत्तीय संस्थानों और बहुिक्षीय पवकमसत 
बैंकों की सहभाधगता से तनवेशक बेस को पवस्ताररत क्रकया जा सकता है। रायय सरकारों के नकद 
और ऋण प्रबंिन िद्िततयों को बेहतर बनाने के मलए उनके साथ तनकटतम समन्वय आववयक 
है। एसडीएल के गरै-प्रततयोधगता क्षेत्र में बोली लगाने के मलए अग्रीगेटर योजना में पवतनददर ठट स्टॉक 
पवतनमय की अनमुतत दी जा सकती है। सीएसएफ/जीआरएफ योजना का संशोिन और कें द्रीय 
सरकार की डब्लयूएमए सीमा तनिारररत करने के मलए तनयम आिाररत िद्ितत तथा रायय सरकारों 
के मलए डब्लयूएमए सीमा संशोधित करना प्रस्तापवत है। 
 
डाटा की गणुवत्ता और सत्यता में सिुार लाने के मलए ररिोदटिंग डाटा में सवरश्ेठि प्रथाएाँ प्रस्तापवत 
है। रायय सरकारों के बीच उनके उिार के लागत में जोणखम असमममतत को प्रततबबबंबत करने के 
मलए पवमभन्न पवकल्िों  की खोज कर सकते हैं। नकद और ऋण प्रबंिन के पववेकिूणर उिायों के 
बारे में रायय सरकारों को संवेदनशील बनाने के मलए क्षमता तनमारण कायरिम आयोस्जत कर सकते 
हैं।87 
                                                             
87 वासर्वक ररपोटव 2018-2019 
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अध्याय 17: भारतीय ररज़वर बैंक के तुलन ित्र को समझना 
“भा रर बैंक का तलुन ित्र अथरव् यवस् था – बाहरी क्षेत्र, राजकोषीय और तनस्व चत रूि से मौदद्रक क्षते्र 
- के पवकास को दशारता है और एक प्रकार से उसे प्रभापवत भी करता है। - डॉ.वाई.वी.रेड्डी " 
 
प्रस् तार्ना:  
क्रकसी कें द्रीय बैंक का तलुन ित्र कई सारे मायनों में पवमशठट होता है और वह वाणणस्ययक बैंकों 
सदहत अन्य वाणणस्ययक संस्थाओं के तलुन ित्रों से अलग होता है | यह तलुन ित्र क्रकसी 
अथरव्यवस्था में कें द्रीय बैंक की पवपवितािूणर भूममकाओं और दातयत्वों के नतीजों का धचत्रण प्रस्ततु 
करता है | कें द्रीय बैंक मौदद्रक प्राधिकारी होने के कारण उसका तलुन ित्र मौदद्रक देनदाररयों के 
मलए समथरन जुटाते हुए  िररसंिपत्त तनमारण करने की अनन्य पवशेषता को प्रततबबबंबत करता है | 
कें द्रीय बैंक न केवल देश का एकमात्र मदु्रा जारीकतार प्राधिकारी होता है बस्ल्क वह अथरव्यवस्था में 
कीमत और पवदेशी मदु्रा दरों की स्स्थरता के मलए भी उत्तरदायी होता है | साथ ही, उसे कई बार 
सरकार का बैंकर बनने और पवत्तीय स्स्थरता के दहतों को देखते हुए बैंक्रकंग और पवत्तीय प्रणाली के 
पवतनयामक का दातयत्व भी सौंिा जाता है | कें द्रीय बैंक का तलुन ित्र पवमशठट रूि से तीन 
िारंिाररक कें द्रीय बैंक्रकंग कायरकलािों के इदर  धगदर  घूमता है जो इस प्रकार हैं :  [ क ] मदु्रा 
जारीकतार, [ ख ] सरकार का बैंकर, और [ ग ] बैंकों का बैंक | कें द्रीय बैंक का शलैीदार तलुन ित्र 
नीचे तामलका - I में प्रस्ततु क्रकया गया है :  
 

तामलका – I कें िीय बैंक का शलैीदार तलुन पत्र (स्रोत: आई एम ्एफ [ 2001 ]) 
देयताएिं  पररसिंपवत्तयािं  

ििुा  सोना  
ननम्नमलणखत की जिारामशयािं  
                 सरकार  
                 बैंक  

ऋण और अधग्रि  
            सरकार  
            बैंक  

ऋण [ प्रनतभूनतयों सद्रहत ]  ननम्नमलणखत िें ननर्ेश  
            सरकारी प्रनतभूनतयािं  
            वर्देशी पररसिंपवत्तया  

अन्य देयताएिं  अन्य पररसिंपवत्तयािं  
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पूिंजी खाता  
         चुकता पूिंजी  
         प्रारक्क्षत रामशयााँ  

 

         कुल देयताएिं  कुल पररसिंपवत्तयािं  
स्रोत : आईएिएफ (2001) 
 
भारतीय ररज़र्व बैंक का तलुन पत्र  
देश के कें द्रीय बैंक के नाते भारतीय ररज़वर बैंक [ भा.रर.बैंक ] देश का मौदद्रक प्राधिकारी है और 
उसे यह एकमात्र प्राधिकार मदु्रा नोट जारी करने, अथरव्यवस्था में मदु्रा तथा ऋण की आिूततर को 
पवतनयममत करने की शस्क्तयों के साथ  प्रदान क्रकया गया है  ताक्रक वदृ्धि के उद्देवयों  के अनरुूि 
मौदद्रक स्स्थरता और मूल्य स्स्थरता को सतुनस्वचत क्रकया जा सके | भारतीय ररज़वर बैंक को पवत्तीय 
स्स्थरता तथा पवत्तीय समावेशन िर नज़र रखते हुए बैंक्रकंग क्षेत्र के पवतनयमन और ियरवेक्षण का 
दातयत्व भी सौंिा गया है | इन उद्देवयों को हामसल करने के मलए ररज़वर बैंक जो कायर करता है 
उनका प्रभाव पवत्तीय पववरणणयों िर भी िड़ता है जो कारोबार के साप्तादहक पववरण,  [ डब्ल्यू एस 
ए ], तलुन ित्र और आय पववरण में प्रततबबबंबत होता रहता है | इन पववरणणयों का स्वरूि भारतीय 
ररज़वर बैंक के सामान्य प्रयोजन वाले पवत्तीय पववरणों जैसा ही होता है | इन पववरणणयों का उद्देवय 
दहतिारकों तथा साथ ही, िािकों को िररसंिपत्तयों एवं देयताओं के स्वरूि और उसके आय और 
व्यय के स्रोतों के बारे में जानकारी प्रदान करना होता है | तथापि, क्रकसी वाणणस्ययक संस्था के 
पविरीत भारतीय ररज़वर बैंक के िररचालन लाभ कमाने के उद्देवय से नहीं चलाये  जाते |  
 
कानूनी प्रार्िान  
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम 1934 की िारा 53 [1 ] के अनसुार ररज़वर बैंक को तनगरम पवभाग 
और बैंक्रकंग पवभाग का साप्तादहक लेखा, ऐसे प्रारूि में, स्जसे कें द्र सरकार भारत के राजित्र में 
अधिसूधचत क्रकया जाता हो, तयैार करते हुए कें द्र सरकार को पे्रपषत करना होता है | बैंक को भा.रर. 
बैंक अधितनयम. 1934 की िारा 53 [ 2 ] के अनसुार वापषरक खाते स्जस तारीख को बंद होते हैं 
उस तारीख से दो महीनों की अवधि के भीतर कें द्र सरकार को िूरे वषर के दौरान बैंक के कामकाज 
के बारे में कें द्रीय तनदेशक बोडर द्वारा तयैार की गयी ररिोटर  के साथ वापषरक लेखों की प्रतत भी 
भेजनी होती है |  
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भारतीय ररज़वर बैंक के पवत्तीय पववरण भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 के प्राविानों िर 
तथा उसके अंतगरत जारी की गयी अधिसूचनाओं िर आिाररत होते हैं |जबक्रक के डब्ल्यू एस ए 
प्रारूि को ररज़वर बैंक अधितनयम 1934 की िारा 53 (1) के संदभर में कें द्र सरकार द्वारा अधिसूधचत 
क्रकया गया है; तलुन ित्र और आय पववरण के प्रारूि को भारतीय ररज़वर बैंक सामान्य पवतनयम, 
1949 में रखा गया है। डब्ल्यू एस ए के नवीनतम प्रारूि को गजट नोदटक्रफकेशन ददनांक 15 
जुलाई 2015 को अधिसूधचत क्रकया गया था; जबक्रक तलुन ित्र और आय पववरण के नवीनतम 
स्वरूिों को 6 जुलाई और 15, 2015 की राजित्र अधिसूचनाओं की सूचना दी गई थी। इसके 
कारण ररज़वर बैंक  सामान्य पवतनयमावली, 1949 के  पवतनयमन  22 [ ए ]  और [ बी ] में 
संशोिन क्रकया गया, भारतीय ररज़वर बैंक सामान्य पवतनयमावली, 1949 के  पवतनयम 22 [ ए ]  
में यह प्राविान क्रकया गया है क्रक बैंक का तलुन ित्र कें द्रीय सरकार द्वारा तनिारररत प्रारूि के 
अनसुार होगा जबक्रक पवतनयम 22 [ बी ]  लाभ और हातन लेखे का स्वरूि और उसकी पवषय 
वस्त ुको तनिारररत करता है | इसे हाल ही में भारतीय ररज़वर बैंक के पवत्तीय पववरणों का स्वरूि 
और उनके प्रस्ततुीकरण की जांच करने के मलए गदित तकनीकी सममतत-I [ अध्यक्ष वाई एच 
मालेगाम ] की मसफाररशों के आिार िर ‘ आय पववरण ’ के रूि में वषर 2014-15  में  िनुनारममत 
क्रकया गया है |  
 
तलुन पत्र और आय वर्र्रण का फॉिेि  
भा.रर. बैंक अधितनयम. 1934 की िारा 23 [1 ] में यह उल्लेख क्रकया गया है क्रक “बैंक नोटों 
का तनगरम बैंक द्वारा उसके तनगरम पवभाग से चलाया जाएगा स्जसे िूणरतः अलग  क्रकया जाएगा 
और बैंक्रकंग पवभाग से िूणरतः अलग रखा जाएगा और तनगरम पवभाग की िररसंिपत्तयां केवल तनगरम 
पवभाग की ही देयताएं होंगी,अन्य क्रकसी पवभाग की नहीं......” | इस प्राविान के कारण दो अलग-
अलग तलुन ित्र और कारोबार के साप्तादहक पववरण, [ डब्ल्यू एस ए ] बनाने की आववयकता 
िदैा हो गयी -एक केवल मदु्रा कायरकलािों से संबंधित [ तनगरम पवभाग ] और दूसरी  भारतीय 
ररज़वर बैंक के शेष कायरकलािों के मलए [ बैंक्रकंग पवभाग ] | तनगरम पवभाग के मलए दो अलग-
अलग तलुन ित्र रखने के िीछे मखु्य उद्देवय यह था क्रक जनता के मन में  कें द्रीय बैंक द्वारा 
जारी क्रकये जाने वाले मदु्रा नोटों के बारे में उन नोटों िर अंक्रकत रामश िारक को अदा क्रकये जाने 
के बारे में स्िठट रूि से वचन देते हुए पवववास िदैा क्रकया जा सके| इस प्रकार, बैंक वषर 2013-
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14 तक दो प्रकार के तलुन ित्र तयैार कर रहा था, जैसे एक तनगरम पवभाग के मलए [ नोट तनगरम 
के मलए ] और दूसरा बैंक्रकंग पवभाग के मलए [ अन्य कायरकलाि ] | बाद में, तकनीकी सममतत-I 
की मसफाररशों के आिार िर कारोबार के साप्तादहक पववरण, [ डब्ल्यू एस ए ] के स्वरूि और 
पवषयवस्त ुको तथा तलुन ित्र और आय पववरण को वषर 2014-15 से संशोधित क्रकया गया | 
भा.रर.बैंक सामान्य पवतनयमावली, 1949 को भी कें द्र सरकार के अनमुोदन से संशोधित क्रकया गया 
और अब भा.रर.बैंक ने केवल एक तलुन ित्र जारी करना प्रारंभ कर ददया है | जहां कारोबार का 
साप्तादहक पववरण, [ डब्ल्यू एस ए ] शिुवार को समाप्त होनेवाले हर सप्ताह के मलए तयैार क्रकया 
जाता है, वहीं तलुन ित्र और आय पववरण वापषरक आिार िर हर वषर के ददनांक 30 जून को 
तयैार क्रकया जाता है | भारतीय ररज़वर बैंक के तलुन ित्र और आय पववरण के मौजूदा फॉमेट नीचे 
तामलका ii और तामलका iii में प्रस्ततु क्रकये गए हैं |  
 

तामलका-ii भारतीय ररज़र्व बैंक के तलुन पत्र का प्रारूप   
देयताएिं  पररसिंपवत्तयािं 

 बैंककिं ग वर्भाग की पररसिंपवत्तयािं  
िंूजी  नोट, रुिया मसक्के, छोटे मसक्के  
प्रारक्षक्षत तनधि  सोने के मसक्के और बमुलयन  
अन्य प्रारक्षक्षत रामशयााँ  तनवेश  

पवदेशी – बी डी   
घरेलू -बी डी  

जमारामशयां  खरीदे और भनुाए गए बबल  
अन्य देयताएं और 
प्राविान  

ऋण और अधग्रम  

 गौण संस्थाओं में तनवेश  
 अन्य िररसंिपत्तयां  
ननगवि वर्भाग की 
देयताएिं  
जारी क्रकये गए नोट  

ननगवि वर्भाग की पररसिंपवत्तयािं [ आई डी ]  
सोने के मसक्के और बमुलयन [ नोट तनगरम के मलए समथरन के 
रूि में ] 
रुिया मसक्के  
तनवेश -  पवदेशी -आई डी  
तनवेश -घरेलू -आई डी  
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घरेलू पवतनमय बबल और  
अन्य वाणणस्ययक िेिसर  

कुल देयताएिं  कुल पररसिंपवत्तयािं  
 

बी डी  - बैंक्रकंग पवभाग, आई डी - तनगरम पवभाग 
तामलका-iii: आय वर्र्रण का प्रारूप  

आय  
ब्याज  
अन्य  
व्यय  
नोटों का मदु्रण  
मदु्रा के पे्रषण िर क्रकया गया व्यय  
एजेंसी प्रभार  
ब्याज  
कमरचारी लागत  
डाक और टेलीफोन प्रभार  
मदु्रण और लेखन सामग्री  
भाड़ा, कर, बीमा, बबजली आदद  
मरम्मत और रखरखाव  
तनदेशकों और स्थानीय तनदेशक बोडर के सदस्यों का शलु्क और व्यय  
लेखािरीक्षकों का शलु्क और व्यय  
पवधि प्रभार  
पवपवि व्यय  
मूल्य ह्रास  
प्राविान  
उपलब्ि शेर्  
घटाएं : 
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सािंवर्धिक ननधियों िें योगदान   
कें ि सरकार को देय अधिशेर् रामश  
 
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 की िारा 33 के अनसुार तनगरम पवभाग की िररसंिपत्तयां 
तनगरम पवभाग की देयताओं से कम नहीं होंगी और िारा 34 में इस बात का उल्लेख क्रकया गया 
है क्रक तनगरम पवभाग की देयताएं वह रामश होगी जो इस समय िररचालन में स्स्थत भारत सरकार 
के मदु्रा नोटों और बैंक नोटों के समतलु्य होगी | अत: तनगरम पवभाग की देयताएं और उसके साथ 
मेल खाती िररसंिपत्तयां संयकु्त तलुन ित्र में अलग -अलग दशारई गयी हैं | जहां भी आववयक हो 
तलुन ित्र और आय पववरण की अलग-अलग मदों को तलुन ित्र और आय पववरण के अनरुूि 
अनसुूधचयों में आगे समझाया गया है। 
 
तलुन पत्र के घिक  
िररसंिपत्तयों और देयताओं के प्रमखु शीषों के बारे में स्िठटीकरण, जो संबंधित सांपवधिक प्राविानों 
के साथ ररज़वर बैंक के तलुन ित्र का ही एक भाग बन जाते हैं [ जहां कहीं लागू हो ] नीचे तामलका 
IV में  ददया गया है:  
 
तामलका IV: भारतीय ररज़र्व बैंक के तलुन पत्र के घिक  
िद  भा.रर.बैंक 

अधिननयि के 
अिंतगवत  

द्रिप्पणणयााँ  

िंूजी  िारा 4  भारतीय ररज़वर बैंक का गिन वषर 1935 में ₹ 5 करोड़  की 
प्रारंमभक चुकता िंूजी के साथ तनजी शेयरिारकों के बैंक के 
रूि में क्रकया गया था | ददनांक 01 जनवरी 1949 को बैंक 
का राठरीयकरण क्रकया गया और उसका समग्र स्वाममत्व 
भारत सरकार को सौंिा  गया| इसकी चुकता िंूजी अब भी 
₹ 5 करोड़  ही है |  
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प्रारक्षक्षत तनधि  िारा 46  तत्कालीन सावरभौम सरकार की मदु्रा देयता के मलए ₹ 5 
करोड़  की प्रारंमभक रामश  अनमुोददत प्रततभूततयों के रूि में 
कें द्र सरकार से योगदान प्राप्त करते हुए तनमारण की गयी 
थी स्जसे ररज़वर बैंक ने अधिग्रदहत कर मलया | उसके बाद 
अक्तूबर 1990 तक सोने के आवधिक िनुमूरल्यांकन से प्राप्त 
हुए लाभ से इस तनधि में ₹ 64.95 बबमलयन की रामश और 
जोड़ी गयी   

अन्य प्रारक्क्षत रामशयााँ 
 
राठरीय 
औद्योधगक 
ऋण [दीघारवधि 
िररचालन ] 
तनधि 

 
िारा 46 सी  

 
पवत्तीय संस्थाओं को सहायता प्रदान करने के मलए वषर 1964 
में       ₹10 करोड़  की प्रारंमभक तनधि के साथ इस 
तनधि का तनमारण क्रकया गया था | इसमें वषर 1992-93 से 
हर वषर होने वाले लाभ की रामश में से ₹ 1 करोड़  का 
योगदान ददया जा रहा है |   

 
राठरीय आवास 
ऋण [ दीघारवधि 
िररचालन ] 
तनधि 

 
िारा 46 डी   

 
राठरीय आवास बैंक को पवत्तीय सहायता प्रदान करने के मलए 
वषर 1989 में ₹ 50 करोड़  की प्रारंमभक रामश से इस तनधि 
का तनमारण क्रकया गया था | इसमें भी वषर 1992-93 से हर 
वषर होने वाले लाभ की रामश में से  ₹1 करोड़  का योगदान 
ददया जा रहा है |  

जिारामशयािं  
कें द्र सरकार  िारा 20 और 

िारा 21  
कें द्र सरकार का बैंकर बनना भारतीय ररज़वर बैंक के मलए 
अतनवायर है| इसके मलए तनिारररत न्यूनतम शेष रामश दैतनक 
आिार िर ₹ 10 करोड़  तथा शिुवारों को, ददनांक  31 
माचर को [ राजकोषीय वषर की समास्प्त]  और  ददनांक 30 
जून [ भा.रर.बैंक के वषर की समास्प्त ] ₹ 100 करोड़  
तनिारररत की गयी है |  
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रायय सरकार  

 
िारा 21 ए  

 
भारतीय ररज़वर बैंक िारस्िाररक करारों के माध्यम से रायय 
सरकारों के बैंकर की भूममका भी तनभाता है | इसके मलए 
न्यूनतम शेष रामश दैतनक आिार िर बनाए रखनी होती है 
जो हर रायय के मलए अलग-अलग है|  

 
बैंक  

 
िारा 42  

नकदी प्रारक्षक्षत अनिुात तथा कायरशील िंूजी को बनाए रखने 
के प्रयोजन से ताक्रक अंतर बैंक भगुतान और तनिटान के 
दातयत्वों को िूरा क्रकया जा सके |  

भारत से बाहर 
की पवत्तीय 
संस्थाएं  
 

िारा 17  
[ 12 ए बी ]  

भारत से बाहर स्स्थत पवत्तीय संस्थाओं के मलए रेिो उिार 
और ऋण देने की िररिाटी वषर 2016 -17 में प्रारंभ की 
गयी | रेिो उिार और रेिो ऋण िर मास्जरन इस शीषर के 
अंतगरत प्रततबबबंबत होते हैं | 

अन्य   इनमें घरेलू और अंतरारठरीय पवत्तीय संस्थाओं, पवदेशी कें द्रीय 
बैंकों, म्यचु्यअुल फंड में रखी गयी जमारामशयां और ‘ररवसर 
रेिो’ के अंतगरत भारतीय ररज़वर बैंक के िास रखी गयी 
जमारामशयां और ‘जमाकतार मशक्षण और जागरूकता तनधि’ [ 
डी ई ए एफ ] शाममल होती हैं |  

 
अन्य देयताएिं और प्रार्िान 
आकस्स्मकता 
तनधि 
 [ सी एफ ]  

 1997-98 में प्रततभूततयों के मूल्य में मूल्यह्रास, मौदद्रक / 
पवतनमय दर नीतत संचालन से उत्िन्न जोणखम, प्रणालीगत 
जोणखम और कें द्रीय बैंक िर पवशेष स्जम्मेदाररयों के कारण 
उत्िन्न क्रकसी भी जोणखम सदहत अप्रत्यामशत और 
अप्रत्यामशत आकस्स्मकताओं को िूरा करने के मलए बनाया 
गया। 
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िररसंिपत्त 
पवकास तनधि 
(एडीएफ) 

 आतंररक िंूजी व्यय को िूरा करने के मलए तथा गौण और 
सहयोगी संस्थाओं में तनवेश करने के मलए वषर 1997-98 में 
इसका तनमारण क्रकया गया था |  

मदु्रा और स्वणर 
िनुमूरल्यांकन 
खाता [ सीजी 
आर ए ]  

 सोने के मूल्यांकन से िदैा होने वाले लेक्रकन वसूल न क्रकये 
गए लाभ / हातनयां और पवदेशी मदु्रा िररसंिपत्तयों [ एफ सी 
ए ] का रूिांतरण और देयताओं को इन खाते में ररकाडर 
क्रकया जाता है |  

 
तनवेश 
िनुमूरल्यांकन 
खाता -रुिया 
प्रततभूततयां [ 
आई आर ए]  

  
घरेलू तथा पवदेशी प्रततभूततयों के माकर -टू माकेट मूल्यांकन 
से हुए वसूल न क्रकये गए लाभ /  हातनयों को िमश: आई 
आर ए -आर एस और आई आर ए – एफ एस में ररकाडर 
क्रकया जाता है |  

 
पवदेशी मदु्रा 
वायदा करार 
मूल्यांकन खाता 
[ एफ सी वी ए 
]  

  
पवदेशी मदु्रा वायदा करारों के माकर -टू माकेट मूल्यांकन हुए 
लेक्रकन वसूल न क्रकये गए लाभ / हातनयों को इस खाते में 
अमभमलणखत क्रकया जाता है |  
 

भारत सरकार 
को अंतरण 
योग्य अधिशषे 
रामश   

 
िारा 47  

यह रामश समस्त प्राविान, मूल्य ह्रास और स्टाफ तनधियों 
में योगदान ददए जाने के बाद हर वषर भारत सरकार को 
अंतररत की जाने वाली अधिशेष रामश को दशारती है  |    
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देय रामशयों के 
मलए प्राविान  

 यह रामश क्रकये जानेवाले लेक्रकन अभी तक न क्रकये गए खचर 
के मलए वषर के अंत में क्रकये गए प्राविान तथा अधग्रम में 
प्राप्त आय / देय  रामश, यदद कोई हो, को दशारती है | 

 
देय बबल  

  
इस शीषर के अंतगरत शेष रामश बैंक द्वारा जारी क्रकये गए 
मांग ड्राफ्ट / भगुतान आदेश से संबंधित बकाया / दावा न 
की गयी रामशयों को दशारती है |   

 
पवपवि  

  
यह शेष शीषर है जो तनिारररत प्रततभूततयों िर अस्जरत आय, 
छुट्टी का नकदीकरण क्रकये जाने िर देय रामश,  कमरचाररयों 
के मलए धचक्रकत्सा प्राविान आदद मदों का प्रतततनधित्व करता 
है , पवमदु्रीकरण के कारण एसबीएन के मलए देय रामश आदद 
|  

 
ननगवि वर्भाग की देयताएिं 
जारी क्रकये गए 
नोट 

िारा 34 भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा अधिग्रदहत भारत सरकार के मदु्रा 
नोट और भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा ददनांक 01 अप्रलै 1935 
से जारी तथा िररचालन में स्स्थत नोटों की कुल रामश | इस 
रामश में पवमभन्न पवभागों की आववयकताओं को िूरा करने 
के मलए बैंक्रकंग पवभाग को जारी क्रकये गए नोट और बैंक्रकंग 
पवभाग में रखे गए नोट भी शाममल हैं | 

 
बैंककिं ग वर्भाग की पररसिंपवत्तया 
नोट, रुिया 
मसक्के, और 
छोटे मसक्के 

 दैतनक आववयकताओं के मलए बैंक्रकंग पवभाग में रखे गए 
नोटों का मूल्य स्जसे तनगरम पवभाग की देयताओं के अंतगरत 
शाममल क्रकया जाता है, उन्हें यहां दशारया जाता है | 
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सोने के मसक्के 
और बमुलयन 

 यह पवदेशों में आयोस्जत भौततक सोने और सोने के जमा में 
बैंक के तनवेश का प्रतततनधित्व करता है। | इसे पवदेश में 
बैंक ऑफ़ इंग्लणै्ड और बैंक फॉर इंटरनशैनल सेटलमेंट [ बी 
आई एस ], स्स्वट्ज़रलैंड के िास सरुक्षा अमभरक्षा में रखा 
गया है | यह देश के पवदेशी मदु्रा की प्रारक्षक्षत रामश का एक 
भाग है | 

तनवेश -पवदेशी  इसमें पवदेशी प्रततभूततयों में बैंक का तनवेश, पवदेशी कें द्रीय 
बैंक, वाणणस्ययक बैंक, बी आई एस के िास रखी गयी 
जमारामशयां, भारतीय इन्फ्रास्रक्चर  पवत्त कंितनयों [ यू के 
] द्वारा जारी क्रकये गए बॉण्ड और बी आई एस तथा स्स्वफ्ट 
में िाररत शेयसर शाममल हैं | साथ ही, इसमें भारत सरकार 
से प्राप्त क्रकये गए पवशेष आहरण अधिकार भी शाममल हैं   
[ एस डी आर -अंतरारठरीय मदु्रा कोष अथारत आई एम एफ 
का एक यूतनट ] जो देश की पवदेशी मदु्रा की प्रारक्षक्षत रामशयों 
का ही भाग है | 

तनवेश- घरेलू  इसमें सरकार में बैंक का तनवेश भारत के डेटेड मसक्योररटीज, 
रेजरी बबल्स और स्िेशल ऑयल बॉन्ड्स को मखु्य रूि से 
मौदद्रक नीतत संचालन के दौरान हामसल क्रकया जाता है। 

खरीदे गए और 
ररयायती बबल 

िारा 17 [ 2 ] बैंक  पवतनमय बबल और वचनित्र खरीद सकते हैं, बेच सकते 
हैं और उनका िनुभुरनाई कर सकते हैं | िरंत ुअब यह कायर 
नहीं क्रकया जा रहा है।  

 
ऋण और अधग्रि 
 
कें द्र सरकार को  

 
िारा 17 [ 5 ]  

 
यह ऋण अथोिाय अधग्रमों के रूि में [ डब्ल्यू एम ए ] और 
ओवरड्राफ्ट के रूि में प्रदान क्रकया जाता है ताक्रक सरकार 
की प्रास्प्तयां और भगुतानों में आनेवाले तात्कामलक अंतर 



258 
 

िर काबू िाया जा सके | अथोिाय अधग्रम प्रणाली के अंतगरत 
अधग्रम िारस्िररक रूि से सहमत  ब्याज दर िर प्रदान क्रकये 
जाते हैं और सरकार को तीन महीनों के भीतर उनकी िूरी 
चुकौती करनी होती है | अथोिाय अधग्रमों के अलावा भारत 
सरकार को ओवरड्राफ्ट सपुविा भी प्रदान की गयी है |  

 
रायय सरकारों 
को  

 
िारा 17 [ 5 ]  

 
रायय सरकारों को अथोिाय अधग्रमों की यह सपुविा और 
ओवरड्राफ्ट सपुविा पवशेष आहरण सपुविा के रूि में [ एस 
डी एफ ] प्रदान की जाती है ताक्रक सरकार की प्रास्प्तयां और 
भगुतानों में आनेवाले तात्कामलक अंतर िर काबू िाया जा 
सके | जहां अथोिाय अधग्रमों [ डब्ल्यू एम ए ] और ओवर 
ड्राफ्ट की सपुविाएं लगभग वसैी ही हैं जैसी कें द्र सरकार को 
प्रदान की जाती हैं; वहीं पवशेष आहरण सपुविा [ एस डी एफ 
] ऐसी सपुविा है जो सरकारी प्रततभूततयों की संिास्ववरक 
जमानत िर ली जा सकती है |  

 
वाणणस्ययक 
बैंकों और 
सहकारी बैंकों 
को  

 
िारा 
17(12)(एबी)/
िारा 17 
(3ए)/(3बी)/(4) 
की  पवमभन्न 
उििाराएं  

 
मखु्य रूि से एलएएफ रेिो और सीमांत स्थायी सपुविा 
(एमएसएफ) के माध्यम से बढ़ाया गया। ररजवर बैंक ऐसे बैंक 
के वचन नोटों के पवरुद्ि ऋण और अधग्रम का भगुतान कर 
सकता है, जो मााँग िर या आरबीआई अधितनयम में तनिारररत 
अवधि की समास्प्त िर देय हो। 

 
नाबाडर को  

 
िारा 17 [ 4 ई 
]  

 
यह ऋण मांग िर प्रततदेय प्रततभूततयों / स्टॉक्स की जमानत 
िर अल्िावधि ऋणों के रूि में अथवा 18 महीनों से अनधिक 
तनस्वचत अवधि के मलए प्रदान क्रकया जाता है |  
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अन्यों को  िारा 17 [ 4] इसमें मखु्यत: राठरीय आवास बैंक, मसडबी, तनक्षेि बीमा 
और प्रत्यय गारंटी तनगम को प्रदान क्रकये गए ऋण और 
अधग्रम, प्राथममक व्यािाररयों [ िी डी ] को प्रदान क्रकया गया 
चलतनधि समथरन, एवं प्राथाममक व्यािाररयों के साथ ममलकर 
आयोस्जत क्रकया गया बकाया रेिो / आवधिक रेिो शाममल 
हैं |  

भारत से बाहर 
स्स्थत पवत्तीय 
संस्थाओं को  

 
िारा 17 [ 12 
ए बी ]  

 
भारत से बाहर स्स्थत संस्थाओं को  रेिो उिार और ऋण 
प्रदान करना वषर 2016 -17 को शरुू हुआ | रेिो ऋण और 
रेिो उिारों िर मास्जरन इस शीषर के अंतगरत प्रततबबबंबत होते 
हैं |  

 
सहायक 
संस्थाओं में 
तनवेश  

 
िारा 17 [ 8 ए 
ए ]  

 
आरबीआई की सहायक कंितनयों में क्रकए गए तनवेश शाममल 
हैं। तनक्षेि बीमा और प्रत्यय गारंटी तनगम, बी आर बी एन 
एम िी एल, आर ई बी आई टी, आई एफ टी ए एस , 
इत्यादद िूणर स्वाममत्व वाली सहायक संस् थाएं हैं तथापि, 
आरबीआई, तब-तब  राठरीय पवत्तीय मशक्षा कें द्र (एन सी एफ 
ई) जैसी कततिय संस्थाओं में भी आंमशक तनवेश करता है 
जब जब इस आशय का तनणरय मलया जाता हो | 
 
 

 
अन्य 
िररसंिपत्तयां  

  
इनमें अचल िररसंिपत्तयां [ मूल्यह्रास के बाद तनवल ], 
कमरचाररयों को ददए गए ऋणों और अधग्रमों िर उिधचत 
ब्याज,अधग्रम अनबंुि खाते के िनुमूरल्यांकन में रखी गई शषे 
रामश, स्टाफ को ददए गए ऋण, सरुक्षा जमारामशयां, उन 
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िररयोजनाओं िर खचर की गयी रामश जो अभी तक िूरी नहीं 
हो िायी हैं और अन्य पवपवि मद |  

ननगवि वर्भाग की पररसिंपवत्तयािं 
सोने के मसक्के 
और बमुलयन 

 
िारा 33  

 
भारत में नोट तनगरम के समथरन के रूि में रखा गया सोना 
|   

 
रुिया मसक्के  

 
िारा 33  

 
भारत सरकार से खरीदे गए मसक्के का एक छोटा सा दहस्सा 
। 

 
तनवेश - पवदेशी  

 
िारा 33  

 
इसमें पवदेशी प्रततभूततयों में तथा खज़ाना बबलों में क्रकया 
गया तनवेश शाममल है जहां  उसका एक भाग बैंक्रकंग पवभाग 
की िररसंिपत्तयों में दशारया जाता है, वहीं दूसरा भाग तनगरम 
पवभाग की िररसंिपत्तयों के रूि में दशारया जाता है |  

 
तनवेश घरेलू -  

 
िारा 33  

 
इनमें भारत सरकार की रुिया प्रततभूततयों में बैंक का तनवशे 
शाममल है | वषर 2015 -16 तक िाररत इसका एक छोटा 
सा भाग वषर 2016 -17 में िररिक्व हुआ और ददनांक  30 
जून 2017 को इस खाते में कोई रामश शेष नहीं थी |  

 
घरेलू पवतनमय 
बबल और अन्य 
वाणणस्ययक 
िेिसर  

 
िारा 33  

 
यद्यपि बैंक पवतनमय और वाणणस्ययक ित्रों के घरेलू बबल 
खरीद सकते हैं, लेक्रकन यह गततपवधि लंबे समय तक नहीं 
की गई है।|   

 
 
 



261 
 

द्रिप्पणी :  
1 हमारे देश की पवदेशी मदु्रा की प्रारक्षक्षत रामशयााँ पवदेशी मदु्रा की िररसंिपत्तयों  [ एफ सी ए 

], सोना, पवशेष आहरण अधिकार, और अंतरारठरीय मदु्रा कोष [ आई एम एफ ] के साथ 
पवदेशी दहस्से की स्स्थतत [ आर टी िी ] का जोड़ है |  इनमें से एफ सी ए, सोना और 
पवशेष आहरण अधिकार को भारतीय ररज़वर बैंक के तलुन ित्र में शाममल क्रकया जाता है, 
जब क्रक आर टी िी, जो ररज़वर बैंक का अंतरारठरीय मदु्रा कोष [ आई एम एफ ] में पवदेशी 
मदु्रा में अंशदान दशारता है,  भा.रर.बैंक के तलुन ित्र का दहस्सा नहीं है |   

2  “अन्य प्रारक्षक्षत रामशयों”के अंतगरत सूचीबद्ि की गयी इन दो तनधियों के अततररक्त 
भारतीय ररज़वर बैंक हर वषर दो अन्य तनधियों में भी ₹ 1 करोड़ रुियों का योगदान देता 
है | ये तनधियां हैं राठरीय ग्रामीण ऋण [ दीघरकालीन िररचालन ] तनधि और राठरीय ग्रामीण 
ऋण [ स्स्थरीकरण ] तनधि | ये दोनों ही तनधियां भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 
की िारा 46 ए के अंतगरत वषर 1956 में गदित की गयी थीं ताक्रक कृपष ऋण के क्षेत्र में 
कायररत शीषरस्थ संस्थाओं की तनधि संबंिी जरूरतें िूरी हो सकें  | ये तनधियां नाबाडर द्वारा 
बनाए रखी जाती हैं | इसी वजह से ये तनधियां भारतीय ररज़वर बैंक के तलुन ित्र में 
प्रततबबबंबत नहीं होती |  

 
आय वर्र्रण के घिक  
क्रकसी संस्था का लाभ हातन लेखा अथवा आय पववरण उस संस्था द्वारा लेखांकन / पवत्तीय वषर के 
दौरान क्रकये गए िररचालनों का नतीजा / िररणाम है | कें द्रीय बैंक पवमशठट हैं और लाभ कमाना 
उनका उद्देवय नहीं होता| इस संदभर में उनकी तलुना क्रकसी वाणणस्ययक संस्था से नहीं की जा 
सकती | तथापि, क्रकसी कें द्रीय बैंक का लाभ /  लाभांश सरकार के मलए राजकोषीय राजस्व का 
महत्विूणर स्रोत होता है | चंूक्रक कें द्रीय बैंकों का प्रमखु उद्देवय लाभ कमाना होता ही नहीं है, अत: 
“लाभ और हातन लेखा ”यह नामकरण ही ममथ्या लगता है| इसी मलए “लाभ और हातन लेखा ”
का नाम बदल कर वषर 2014 -15 से ‘ आय पववरण’ कर ददया गया है|   
 
भारतीय ररज़वर बैंक की आय और व्यय की प्रमखु मदों को नीचे तामलका -V में दशारया गया है |   
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तामलका -V आय वर्र्रण के घिक 
शीर्व  वर्र्यर्स्त ु 
आय का शीर्व  
ब्याज  पवदेशी स्रोतों से प्राप्त ब्याज में पवदेशी प्रततभूततयां िारण करने िर प्राप्त 

होने वाला ब्याज, पवदेशी रेिो / ररवसर रेिो लेनदेनों िर तनवल ब्याज 
और पवदेशों में रखी गयी जमारामशयों िर प्राप्त ब्याज शाममल है | 
घरेलू स्रोतों से प्राप्त ब्याज में रुिया प्रततभूततयों से प्राप्त होनेवाला ब्याज 
शाममल है, स्जसके बाद नंबर आता है एल ए एफ िररचालनों िर [ रेिो 
और ररवसर रेिो ] तनवल ब्याज, एम एस एफ िररचालनों िर ब्याज और 
ऋणों तथा अधग्रमों िर ब्याज। 

आय -अन्य  पवदेशी स्रोतों से ममलने वाली आय में ये बातें शाममल हैं : प्रीममयम के 
िररशोिन से प्राप्त की गयी आय / पवदेशी प्रततभूततयों िर डडस्काउंट / 
पवदेशी प्रततभूततयों की बबिी / मोचन िर लाभ / हातन और पवदेशी मदु्रा 
के लेनदेनों से प्राप्त क्रकया गया लाभ / उिायी गयी हातन | 
घरेलू स्रोतों से आय में ये बातें शाममल हैं : i ] डडस्काउंट   ii ] पवतनमय   
iii ] कमीशन iv] प्रीममयम के िररशोिन से प्राप्त की गयी आय / रुिया 
प्रततभूततयों िर डडस्काउंट v] रुिया प्रततभूततयों की बबिी / मोचन िर 
लाभ हातन vi] वसूल क्रकया गया क्रकराया vii] बैंक की संिदा की बबिी 
िर हुआ लाभ अथवा हातन और viii] ऐसे प्राविान स्जनकी अब कोई 
आववयकता नहीं है और अन्य  पवपवि आय  
ऊिर उस्ल्लणखत बातों में कमीशन आय में मखु्यत: कें द्र और रायय 
सरकारों से ऋण जारी करने तथा लोक ऋण के प्रबंिन के मलए 
ममलनेवाला  प्राप्त कमीशन शाममल  है |  

व्यय शीर्व 
 
नोटों का मदु्रण  

 
मदु्रा नोटों की छिाई के मलए भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा क्रकया गया व्यय   
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खजाने के पे्रषण िर 
क्रकया गया व्यय  

मदुद्रत नोटों की तथा टंकसालों से प्राप्त मसक्कों की िमश: करेंसी चेस्ट 
और छोटे मसक्के के डडिो तक सिुदुरगी करने के मलए क्रकया गया व्यय, 
करेंसी चंस् ट से आरबीआई तक गंदे नोटों के पे्रषण के मलए क्रकया गया 
व् यय, डाइवशरन् स आदद िर क्रकया गया व् यय।      

 
एजेंसी प्रभार  

 
इसमें एजेंसी बैंकों को कें द्र / रायय सरकारों की ओर से होनेवाली प्रास्प्तयों 
और भगुतानों का काम देखने के मलए अदा क्रकया गया कमीशन और 
कें द्र / रायय सरकारों के लोक ऋण जारी करते समय प्राथममक व्यािाररयों 
को अदा क्रकया गया कमीशन, बैंकों को राहत / बचत बॉण्ड जारी करने 
का काम देखने के मलए तथा अमभरक्षकों आदद को अदा क्रकये गए 
अमभदान और शलु्क आदद के मलए अदा क्रकया गया कमीशन शाममल है 
|  

 
ब्याज  

 
डॉ बी. आर. अंबेडकर तनधि तथा कमरचारी कल्याण तनधि की शेष रामशयों 
िर भगुतान क्रकया गया ब्याज | जहां डॉ बी. आर. अंबेडकर तनधि 
भारतीय ररज़वर बैंक के कमरचाररयों के बच्चों को छात्रवपृत्तयां प्रदान करने 
के मलए गदित क्रकया गया था, वहीं यदद क्रकसी कमरचारी की नौकरी की 
अवधि के दौरान मतृ्य ुहो जाती है तो उनके िररवार को सहायता प्रदान 
करने के मलए कमरचाररयों से योगदान प्राप्त करते हुए कमरचारी कल्याण 
तनधि का गिन क्रकया गया था |  

 
कमरचारी लागत  

 
इसमें सेवारत कमरचाररयों को ददए गए वेतन, भते्त, और छुट्टी क्रकराया 
ररयायत, धचक्रकत्सा व्यय आदद, तथा सेवातनवतृ्त कमरचाररयों को दी गयी 
सेवातनवपृत्त क्रकराया ररयायत, धचक्रकत्सा व्यय आदद तथा उनके वास्तपवक 
मूल्यांकन के अनसुार गे्रच्यूएटी  और अधिवपषरता तनधियों के मलए 
उिधचत देयताएं और अन्य तनधियों का भगुतान शाममल है |  
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डाक और टेली 
संप्रेषण प्रभार  

डाक / कूररयर प्रभार, टेली संप्रेषण प्रभार, स्स्वफ्ट / स्माटर  काडर प्रभार, 
भारतीय ररज़वर बैंक की  वेबसाइट का रखरखाव, रायटसर, ब्लूमबगर आदद 
जैसी ऑन लाइन डेटा सेवाओं के मलए ददए गए अंशदान आदद को इस 
शीषर के अंतगरत दशारया जाता है |   

 
मदु्रण और लेखन 
सामग्री  

 
इसमें लेखन सामग्री की खरीद, रस्जस्टरों के मदु्रण, कम्प्यूटर के मलए 
लगनेवाली सामग्री, भारतीय ररज़वर बैंक के प्रकाशनों आदद का मदु्रण 
आदद मदों िर क्रकया गया व्यय शाममल क्रकया जाता है |  

 
क्रकराया, कर, बीमा, 
बबजली आदद  

 
इसमें क्रकराया, लाइसेंस शलु्क और कायारलय भवन तथा ररहायशी आवास 
स्थानों के मलए  नगरिामलका को अदा क्रकये गए कर, िररसरों के संबंि 
में ली गयी बीमा िामलमसयों के  मलए अदा क्रकया गया प्रीममयम और 
भारतीय ररज़वर बैंक की चल िररसंिपत्तयां, बबजली के प्रभार आदद बातें 
शाममल हैं |  

 
मरम्मत तथा 

रखरखाव  

 
इसमें भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा अिनी संिदा के मरम्मत तथा रखरखाव 
के मलए क्रकया गया व्यय शाममल है |  

 
तनदेशकों तथा 
स्थानीय बोडर के 
सदस्यों को अदा 
क्रकया जानेवाला 
शलु्क और अन्य 
व्यय  

 
इस शीषर के अंतगरत कें द्रीय बोडर के तनदेशकों तथा स्थानीय बोडर के 
सदस्यों को अदा क्रकया जानेवाला शलु्क तथा तनदेशक बोडर की बिैकें  
आयोस्जत करने के मलए क्रकये गए व्यय को शाममल क्रकया जाता है |  

 
लेखािरीक्षकों का 
शलु्क और व्यय  

 
भारतीय ररज़वर बैंक के लेखों की सांपवधिक लेखािरीक्षकों द्वारा की 
जानेवाली सांपवधिक लेखािरीक्षा, उसके सभी कायारलयों / शाखाओं की 
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समवती लेखािरीक्षा और अन्य क्रकसी  पवशेष लेखािरीक्षा के मलए क्रकये 
गए व्यय को इस शीषर के अंतगरत दशारया जाता है |  

 
कानूनी या पवधि 
प्रभार  

 
वकीलों को अदा क्रकया गया शलु्क और बैंक की ओर से कानूनी कायरवाही 
करने के मलए तथा बैंक के पवरुद्ि की गयी कानूनी कायरवाही से बचाव 
करने के मलए क्रकये गए व्यय को इस शीषर  के अंतगरत दशारया जाता है 
|  

मूल्यह्रास तनिारररत दरों िर पवमभन्न अचल िररसंिपत्तयों िर मूल्यह्रास इस शीषर 
के अतंगरत दशारया जाता है।  

अन्य पवपवि व्यय  उियुरक्त व्ययों में शाममल न क्रकये गए अन्य सभी व्यय इस शीषर के 
अंतगरत प्रततबबबंबत होते हैं |  

 
प्राविान  

आकस्स्मकता तनधि और िररसंिपत्त पवकास तनधि के मलए क्रकये गए 
प्राविान को इस शीषर के अंतगरत दशारया जाता है |  

 
भारत सरकार को अिंतररत की जाने र्ाली अधिशेर् रामश  
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 की िारा 47 के अनसुार व्यय का समायोजन क्रकये जाने 
के िवचात और आय से आववयक प्राविान क्रकये जाने के बाद तथा भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा 
बनाए रखी गयी दो सांपवधिक तनधियों तथा नाबाडर द्वारा बनाए रखी गयी दो सांपवधिक तनधियों 
के मलए समायोजन क्रकये जाने के िवचात भारत सरकार को अंतररत की जाने वाली अधिशेष रामश 
क्रकतनी है इसका िता लग जाता है |  बैंक के तनदेशक बोडर की हर वषर अगस्त महीने में होनेवाली 
बिैक में तनदेशक बोडर द्वारा लेखों का अनमुोदन क्रकये जाने के बाद यह अधिशेष रामश भारत 
सरकार को अंतररत की जाती है |  भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 की िारा 48 के अनसुार, 
भारतीय ररज़वर बैंक को आयकर या सिुर टैक्स या आय िर क्रकसी भी कर से िूरी तरह छूट प्राप्त 
है। 
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लेखा मसद्िािंत और नीनतयााँ 
भले ही सभी संस्थाएं डबल एंरी बकु कीपिगं, वास्तपवक और पवत्तीय िररसंिपत्तयों के बीच भेद 
आदद मूलभूत लेखांकन  के तत्वों का एक समान रूि से िालन करती हों, लेक्रकन कें द्रीय बैंक 
अिने आि में अनूिे होने के कारण उनके बीच ऐसे कोई स्वीकृत लेखांकन मानदंड नहीं हैं स्जनका 
वे िालन कर सकें | िररसंिपत्तयों की पवमभन्न मदों के मलए अिनाई जानेवाली मूल्यांकन प्रणाली 
और लेखांकन के मानदंड हर वषर ‘ महत्विूणर लेखांकन नीततयां ’ शीषर के अंतगरत बैंक की वापषरक 
ररिोटर  में प्रकट क्रकये जाते हैं |  
 
भारतीय ररजर्व बैंक के खातों की पसु्तकों की लेखा परीक्षा 
ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 की िारा 50 के अनसुार, दो लेखा िरीक्षकों से कम की तनयसु्क्त 
नहीं की जाएगी और उनका िाररश्ममक कें द्र सरकार द्वारा तय क्रकया जाएगा| वतरमान में कें द्र 
सरकार द्वारा िांच लेखा िरीक्षकों की तनयसु्क्त की जा रही है- दो विैातनक कें द्रीय लेखा िरीक्षक 
और तीन विैातनक शाखा लेखा िरीक्षक बैंक की िसु्तकों की लेखा िरीक्षा के मलए। ररज़वर बैंक 
अधितनयम, 1934 की िारा 51 के अनसुार कें द्र सरकार क्रकसी भी समय भारत के तनयंत्रक और 
महालेखा िरीक्षक की तनयसु्क्त कर बैंक के खातों िर भारत सरकार को जांच और ररिोटर  कर 
सकती है। 
 
ननष्कर्व 
भारतीय ररज़वर बैंक के प्रमखु कायरकलाि अथारत ्i ] खुले बाज़ार के िररचालनों [ओ एम ओ] तथा 
चलतनधि समायोजन सपुविा [एल ए एफ] एम ्एस एस के माध्यम से मौदद्रक नीतत चलाना , ii ] 
मदु्रा का प्रबंि करना और   iii ] बैंकरों के बैंक तथा सरकार के बैंकर के रूि में उसकी भूममका 
का उसके तलुन ित्र िर गहरा असर िड़ता है | 
 
कें द्रीय बैंकों को बदलते आधथरक िररदृवय के साथ अद्यतन रहना होगा और अिनी प्रततक्रिया में 
पवमभन्न उिकरणों का उियोग करते हुए स्स्थतत का जवाब देना होगा जैसा क्रक इसके कुछ प्रमखु 
कायों द्वारा इंधगत क्रकया गया है। अंततः उियोग क्रकए जाने वाले उिकरण कें द्रीय बैंक के पवत्तीय 
प्रभावों को प्रभापवत करते हैं और समय के साथ-साथ इसके पवत्तीय िररवतरनों में कें द्रीय बैंक की 
बढ़ती भूममका को दशारते हैं। 
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अध्याय 18: पवदेशी मुद्रा प्रबंि 
वर्ननिय ननयिंत्रण से वर्देशी ििुा प्रबिंिन तक 

•बब्रदटश सरकार ने 3 मसतंबर, 1939 को अिने यदु्ि प्रयासों के भाग के रूि में और पवदेशी 
मदु्रा को राठरीय स्तर िर महत्विूणर उद्देवयों के मलए तनदेमशत करने की दृस्ठट से भारत रक्षा 
तनयमों के तहत पवतनमय तनयंत्रण को भारत में लागू क्रकया था। 1947 में इसे विैातनक रूि से 
लागू क्रकया गया। (फेरा 1947)  

• दूसरे पववव यदु्ि के बाद समस्त पवदेशी भगुतान करना संभव हो इसके मलए दलुरभ पवदेशी 
मदु्रा को बचाने के प्रयोजन से पवदेशी मदु्रा पवतनयमन अधितनयम [फेरा] 1947 को लागू क्रकया 
गया था। इस अधितनयम को मखु्य रूि से भारत में पवदेशी िंूजी के अंत:प्रवाह को पवतनयममत 
करने तथा इस आयाततत िंूजी का तनयोजन करने के मलए क्रकया गया था। 

• भारत को 1960 के दशक में पवदेशी मदु्रा में तीव्र कमी के संकट से गजुरना िड़ा। उस 
समय पवदेशी मदु्रा का अत्यधिक महत्विूणर उियोग खाद्यान्नों को आयात करने के मलए था। इस 
िठृिभूमम में फेरा,1947 को बदलकर उसके स्थान िर पवदेशी मदु्रा पवतनयमन अधितनयम [ फेरा ] 
1973 को लागू क्रकया गया । इसका प्रयोजन [ जैसा की अधितनयम की प्रस्तावना में कहा गया 
है ....] था “ .......देश के पवदेशी मदु्रा के संसािनों को बचाने और उसके यथोधचत उियोग के मलए 
.....” और इसमें इस बात को अत्याववयक बनाया गया था क्रक इस अधितनयम के क्रकसी भी 
प्राविान का उल्लंघन क्रकये जाने िर उसे आिराधिक कृत्य माना जाएगा और उसके मलए कारावास 
की सजा दी जाएगी। इस अधितनयम ने भारतीय ररज़वर बैंक को और कुछ मामलों में कें द्र सरकार 
को भी अन्य लेन-देन के अलावा भारत के बाहर पवदेशी मदु्रा के भगुतान में लेन-देन को तनयंबत्रत 
करने तथा उन्हें पवतनयममत करने, मदु्रा नोटों और बमुलयन का तनयारत और आयात करने, तनवामसयों 
और गरै तनवामसयों के बीच प्रततभूततयों के अंतरण, पवदेशी प्रततभूततयों के अधिग्रहण और भारत 
में और भारत से बाहर अचल संिपत्त के अधिग्रहण की शस्क्तयां प्रदान की। तनयंत्रण का यह ढांचा 
अतनवायरत:  लेन-देन आिाररत था स्जसके अनसुार तनवामसयों और गरै तनवामसयों के बीच क्रकये 
गए लेन-देन सदहत पवदेशी मदु्रा में क्रकये गए सभी लेन-देन िर प्रततबंि लगाया गया था, जब तक 
क्रक उसकी अनमुतत नहीं दी गयी हो। 
• तथापि, वषर 1970 के दशक के उत्तरािर में आयी हररत िांतत की वजह से आयाततत 
खाद्यानों िर हमारी तनभररता कम हो चुकी थी और प्रवामसयों की ओर से प्राप्त हो रहे अच्छे-खासे 
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पवपे्रषणों ने पवदेशी मदु्रा की कमी की तात्कामलकता को कम कर ददया था। पवदेशी मदु्रा के तनयंत्रण 
के माहौल का उदारीकरण अस्सी के दशक के मध्य में शरुू क्रकया गया था और वषर 1990 के 
आते-आते इसने अच्छी-खासी गतत िकड़ ली थी। वषर 1991 के भगुतान संतलुन संकट के बाद 
उदारीकरण के कततिय उिाय लागू क्रकये गए और पवदेशी मदु्रा का िररचालन करनेवाले कई सारे 
तनयमों में व्यािक मशधथलता लाने के मलए अनेक उिाय प्रारंभ क्रकये गए थे। इस सिुार प्रक्रिया में 
लचीली पवतनमय दर की शरुूआत भी शाममल थी, जो जुलाई 1991 में पवतनमय दर समायोजन के 
साथ शरुू हुई, माचर 1992 में उदारीकृत पवतनमय दर प्रबंि प्रणाली की शरुुआत और माचर 1993 
तक िूरी तरह से बाजार तनिारररत पवतनमय दर प्रणाली के कायारन्वयन के साथ जारी रही। यह 
सतुनस्वचत करने के मलए क्रक पवदेशी मदु्रा कानून या पवतनयम पवकमसत हो रही आधथरक स्स्थतत से 
तनिट सकें , वषर 1999 में पवदेशी मदु्रा प्रबंि अधितनयम [ फेमा ] लागू क्रकया गया स्जसने 01 जून 
2000 से पवदेशी मदु्रा पवतनयमन अधितनयम, 1973 का स्थान ले मलया।  इस अधितनयम ने 
पवदेशी मदु्रा के संरक्षण/प्रततबंि से लेन-देन में सहूमलयत की तरफ हस्तांतरण का संकेत ददया । 
• बदलते समय को ध्यान में रखते हुए, भारतीय ररज़वर बैंक ने भी पवदेशी मदु्रा लेन-देन से 
संबंधित कायर देखनेवाले अिने पवभाग का नाम पवदेशी मदु्रा तनयंत्रण पवभाग [पव.म.ुतन.पव. ] से 
बदल कर  (31 जनवरी 2004 से) पवदेशी मदु्रा पवभाग [ पव.म.ुपव. ] कर ददया। 
 
वर्देशी ििुा प्रबिंि अधिननयि (फेिा) 1999 
 
उद्देश्य   
जैसा क्रक उक्त अधितनयम की प्रस्तावना में ही प्रततठिापित क्रकया गया है, फेमा का उद्देवय  है 
पवदेशी व्यािार और भगुतानों को सचुारू बनाना और भारत में पवदेशी मदु्रा बाज़ार को सही तरीके 
से पवकमसत और उसका अनरुक्षण करना । 
 
प्रयोजनीयता  
फेमा,1999 िूरे भारत िर लागू होता है। साथ ही, वह भारत से बाहर की उन सभी शाखाओ,ं 
कायारलयों और एजेंमसयों िर भी लागू होता है जो भारत में तनवासी व्यस्क्त के स्वाममत्व वाली हैं 
या उसके तनयंत्रण में आती हैं। स्जन व्यस्क्तयों िर यह अधितनयम लागू होता है उनके द्वारा 
भारत से बाहर क्रकए गए क्रकसी उल्लंघन िर भी यह लागू होता है।   
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लेन-देन के प्रकार  
फेमा सभी पवदेशी मदुा लेन-देन को दो व्यािक श्ेणणयों में वगीकृत करता है। अथारत चालू खाते 
के लेन-देन और िंूजी खाते के लेन-देन।  जैसा क्रक फेमा के अंतगरत िररभापषत क्रकया गया है :  
• “िंूजी खाते का लेन-देन” ऐसा लेन-देन है जो  
o भारत के तनवासी क्रकसी व्यस्क्त की भारत के बाहर स्स्थत िररसंिपत्तयों की और देयताओं 
की स्स्थतत में िररवतरन करता है अथवा  
o भारत के बाहर के तनवासी की भारत में स्स्थत िररसंिपत्तयों और देयताओं में िररवतरन 
करता है । 
o इन देयताओं में आकस्स्मक देयताएं भी शाममल हैं । 
o उदाहरण के मलए – प्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश, पवदेशी िोटरफोमलयो तनवेश, पवदेशी वाणणस्ययक 
उिार, अतनवासी जमारामशयां,  अचल संिपत्त में तनवेश,  आदद । 
• “चालू खाते का लेन-देन” वह लेन-देन है जो िंूजी खाते के लेन-देन से अलग है अथारत 
बहुिा राजस्व स्वरूि का है।  
o उदाहरण के मलए -  तनयारत, आयात, वयैस्क्तक पवप्रेषण, उिहार, आय आदद।  
 
व्यस्क्तयों के प्रकार  
फेमा की प्रयोययता सामान्यत: क्रकसी व्यस्क्त के तनवासी होने की स्स्थतत िर और क्रकये जा रहे 
लेन-देन के स्वरूि िर तनभरर करती है। कोई ‘व्यस्क्त’ केवल एक व्यस्क्त, एक एचयूएफ एक 
कंिनी, एक फमर या व्यस्क्तयों की एसोमसएशन आदद हो सकता है। फेमा के अंतगरत कोई “ व्यस्क्त 
” या तो “ भारत का तनवासी व्यस्क्त ” हो सकता है अथवा “ भारत के बाहर का तनवासी व्यस्क्त 
” हो सकता है । क्रकसी व्यस्क्त की तनवासी स्स्थतत न केवल उसके भारत में तनवास की अवधि 
िर तनभरर करती है बस्ल्क दीघर अवधि/अतनस्वचत अवधि तक रहने के उसके उद्देवय िर भी तनभरर 
करती है ।   
o भारत में तनवासी व्यस्क्त [ तनवासी ]- फेमा के अनसुार ‘तनवासी व्यस्क्त’ की िररभाषा में 
व्यािक रूि से “ वह व्यस्क्त शाममल है जो पिछले पवत्तीय वषर में 182 ददनों से अधिक अवधि के 
मलए भारत में रह रहा हो”; कोई भी व्यस्क्त अथवा भारत में िंजीकृत/इनकॉिोरेट क्रकया गया कोई 
तनकाय, भारत में कोई कायारलय, शाखा अथवा एजेंसी जो भारत से बाहर के तनवासी व्यस्क्त की 



270 
 

स्वाममत्व वाली हो अथवा उसके  तनयंत्रण में हो; अथवा भारत के बाहर कोई कायारलय, कोई शाखा 
अथवा कोई एजेंसी जो भारत के तनवासी व्यस्क्त के स्वाममत्व में हो अथवा उसके तनयंत्रण में हो, 
शाममल है। जहां तक उसके उद्देवय का प्रवन है, कोई भी व्यस्क्त जो भारत में आया है अथवा 
भारत में नौकरी करने के इरादे से यहां रह रहा है, अथवा अिना कारोबार कर रहा है, अथवा 
व्यवसाय चला रहा है, अथवा अन्य क्रकसी प्रयोजन से रह रहा है स्जससे यह िता चलता हो क्रक 
उसका इरादा भारत में अतनस्वचत काल तक रहने का है उसे तनवासी व्यस्क्त माना जाता है ।   
o भारत से बाहर रहनेवाला व्यस्क्त [ अतनवासी ] – जो व्यस्क्त ‘ तनवासी ’ की िररभाषा में 
नहीं आता उसे अतनवासी व्यस्क्त कहा जाता है और इसमें ऐसे व्यस्क्त शाममल हैं जो भारत से 
पवदेश गए हैं और अथवा जो व्यस्क्त नौकरी करने के मलए भारत से बाहर रहते हैं अथवा कोई 
कारोबार कर रहे हैं अथवा कोई व्यवसाय कर रहे हैं अथवा क्रकसी अन्य प्रयोजन के मलए स्जससे 
इस बात का िता चलता हो क्रक उस व्यस्क्त का इरादा अतनस्वचत काल तक भारत से बाहर रहने 
का है । 
 
प्राधिकृत व्यस्क्त [ एपी ]  
पवदेशी मदु्रा प्रबंि अधितनयम [ फेमा ]  में यह तनिारररत क्रकया गया है क्रक पवदेशी मदु्रा के सभी 
लेन-देन केवल उन्हीं संस्थाओं के माध्यम से क्रकये जाने चादहए स्जन्हें ऐसे लेन-देन करने के मलए 
ररज़वर बैंक ने लाइसेंस प्रदान क्रकया है। पवदेशी मदु्रा प्रबंि अधितनयम, 1999, की िारा 10 के 
अनसुार, ररज़वर बैंक प्राधिकृत व्यािारी के रूि में िदनाममत प्राधिकृत संस्थाओं को, अन्य बातों के 
साथ-साथ प्राधिकृत व्यािारी के रूि में अथवा मदु्रा िररवतरक के रूि में पवदेशी मदु्रा के लेन-देन 
करने के मलए प्राधिकृत करता है। फेमा के अंतगरत प्रदान क्रकया गया पवतनयामक ढांचा प्राधिकृत 
व्यािाररयों िर एक भारी स्जम्मेदारी सौंिता है जो हर सहभागी के मलए क्रकसी भी पवदेशी मदु्रा के 
लेन-देन के मलए तत्काल और आववयक प्रततिक्ष की भूममका तनभाते हैं ।  
 
 ररज़वर बैंक इस संबंि में क्रकए गए आवेदन के आिार िर क्रकसी भी व्यस्क्त को पवदेशी मदु्रा या 
पवदेशी प्रततभूततयों में लेन-देन करने, मदु्रा िररवतरक या अितटीय बैंक्रकंग ईकाई या अन्य क्रकसी 
तरीके से जैसा क्रक वह उधचत समझ,े कायर करने के मलए प्राधिकृत व्यस्क्त के रूि में प्राधिकृत 
कर सकता है। [पवदेशी मदु्रा प्रबंि अधितनयम, 1999 की िारा 10 (1)] 
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वतरमान में ररज़वर बैंक फेमा 1999 की िारा 10 (1) के अंतगरत तनम्न को प्राधिकार जारी करता 
है: 

- चुतनदंा बैंक (प्राधिकृत व्यािारी श्ेणी- I के रूि में) 
- चुतनदंा इकाइयां (प्राधिकृत व्यािारी श्ेणी- II के रूि में) 
- चुतनदंा पवत्तीय और अन्य संस्थान (प्राधिकृत व्यािारी श्ेणी-III के रूि में) 
- संिूणर मदु्रा िररवतरक (एफएफएमसी ) के रूि में चुतनदंा िंजीकृत कंितनयां 

 
वगीकरण के संबंि में तामलका 

 
िम 
स ं

लाइसेंस की श्ेणी िात्र इकाइयां अनमुेय गततपवधियां 

1 प्राधिकृत व्यािरी 
श्ेणी-I 

वाणणस्ययक बैंक, 
रायय सहकारी बैंक, 
शहरी सहकारी बैंक 

सभी अनमुेय चालू और 
िंूजी खाता लेनदेन 
 

2 प्राधिकृत व्यािरी 
श्ेणी -II 

वतरमान एफएफएमसी, शहरी 
सहकारी बैंक, क्षेत्रीय ग्रामीण 
बैंक, लघ ु पवत्त बैंक, भगुतान 
बैंक, प्रणालीगत रूि से 
महत्विूणर जमारामशयां स्वीकार 
नहीं करने वाली गरै बैंक्रकंग  
पवत्तीय कंिनी- तनवेश और 
िेडडट कंितनयां (एनडीएसआई-
एनबीएफसी-आईसीसी) 

पवतनददर ठट गरै-व्यािार चालू 
खाता  लेन-देन के साथ ही 
संिूणर मदु्रा िररवतरकों को 
अनमुेय सभी गततपवधियां 
भी  
 
ररज़वर बैंक द्वारा तनिारररत 
की गई अन्य कोई  
गततपवधि। 
 

3 प्राधिकृत व्यािरी 
श्ेणी -III 

चुतनदंा पवत्तीय और अन्य 
संस्थान  

इन संस्थाओं द्वारा की 
जाने वाली पवदेशी मदु्रा 
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गततपवधियों के प्रासंधगक 
लेन-देन 

4 संिूणर मदु्रा 
िररवतरक 
(एफएफएमसी) 

चुतनदंा िंजीकृत कंितनयां पवदेशी मदु्रा की खरीद और 
तनजी और व्यावसातयक 
पवदेश यात्राओं के मलए 
पवदेशी मदु्रा की बबिी  

 
ररज़वर बैंक एडी श्ेणी - I बैंकों, एडी श्ेणी- II तनकायों और एफएफएमसी को उनके स्वयं के पवकल्ि 
िर सीममत मदु्रा िररवतरन कारोबार करने के मलए मलए अथारत पवदेशी मदु्रा नोटों, मसक्कों या यात्री 
चेकों को भारतीय रुिये में बदलने का कायर करने के मलए अधिकृत पविेता (फ्रें चाइजी) (एजेंसी भी 
कहा जाता है) के रूि में करार करने की अनमुतत प्रदान करता है।  
 
उल्लिंघनों की कम्पाउिं डडिंग करना  
फेमा के अंतगरत अिरािों का मसपवल न क्रक गरै आिराधिक वगीकरण होना फेरा और फेमा के 
बीच के  सबसे महत्विूणर अंतरों में से एक है । फेमा के प्राविानों का उल्लंघन क्रकये जाने िर 
उनके पवरुद्ि  मसपवल कानून के अनसुार काररवाई की जाती है स्जसके मलए कंिाउंडडगं तनयमावली 
के रूि में एक अलग प्रशासतनक क्रियापवधि और तंत्र और अधितनणरय करनेवाले प्राधिकारी की 
व्यवस्था की गयी है। उल्लंघन का अथर है पवदेशी मदु्रा प्रबंि अधितनयम [ फेमा ], 1999 और 
उसके अंतगरत जारी तनयमों / पवतनयमों / अधिसूचनाओं / आदेशों / तनदेशों / िररित्रों के प्राविानों 
का उल्लंघन।  कंिाउंडडगं का अथर है क्रकये गए उल्लंघन को स्वेच्छा से स्वीकार करना, अिने आि 
को दोषी मानना और उसका तनवारण चाहना । यह एक स्वसै्च्छक प्रक्रिया है स्जसमें एक व्यस्क्त 
या एक कॉरिोरेट क्रकसी स्वीकार क्रकए गए उल्लंघन की कंिाउंडडगं करना चाहता है। तथापि, हवाला 
जैसे जानबूझ कर, गलत उद्देवय से क्रकये गए िोखािड़ीिूणर लेन-देन को बहुत गंभीरता से मलया 
जाता है और उन्हें ररज़वर बैंक द्वारा कम्िाउंड नहीं क्रकया जाता । 
 
फेिा के अिंतगवत वर्ननयािक ढािंचा, 1999  
पवदेशी मदु्रा प्रबंि अधितनयम 1999 के अंतगरत अब चालू खाता िूणरतः िररवतरनीय बन जाने के 
बाद चालू खाते के लेन-देन की आड़ में िंूजी खाते के लेन-देन जैसी घटनाओं को रोकने के मलए 
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न्यूनतम प्रततबंिों को छोड़कर, पवदेशी क्षेत्र के लेन-देन के मलए पवतनयामक ढांचे का िूरा ध्यान 
केवल िंूजी खाते के लेन-देन िर कें दद्रत है ।  
 
चालू खाते के लेन-देन – अंतरारठरीय मदु्रा कोष [ आईएमएफ ] के आदटरकल VIII को स्वीकार क्रकये 
जाने के बाद और चालू खाते को िररवतरनीय घोपषत क्रकये जाने के बाद क्रकसी भी व्यस्क्त िर क्रकसी 
प्राधिकृत व्यस्क्त से पवदेशी मदु्रा खरीदने अथवा क्रकसी प्राधिकृत व्यस्क्त को पवदेशी मदु्रा बेचने िर 
कोई भी प्रततबंि नहीं है, बशतें वह लेन-देन चालू खाते से संबंधित हो। तथापि, फेमा सरकार को 
जनदहत में और ररज़वर बैंक से िरामशर करते हुए चालू खाते के कुछ लेन-देन िर यथोधचत प्रततबिं 
लगाने की शस्क्तयां प्रदान करता है। सरकार ने इस प्रयोजन के मलए चालू खाते के लेन-देन 
तनयमावली, 2000 लागू की है । इस तनयमावली में तीन अनसुूधचयां िररमशठट के रूि में जोड़ी 
गयी हैं ।  
• अनसुूची I-  प्रततबंधित क्रकये गए पवमशठट लेन-देन, जैसे लॉटरी, घडु़दौड़ /सवारी आदद में 
जीती हुई रामश का पवपे्रषण, लॉटरी दटकटों, प्रततबंधित मामसक िबत्रकाओं, स्वीिस्टेक्स   की खरीद 
आदद, 
• अनसुूची II-  इसमें उन लेन-देन का उल्लेख क्रकया गया है स्जनके मलए सरकार के 
िूवारनमुोदन की आववयकता है । जैसे सांस्कृततक दौरे, सरकारी क्षेत्र के उििमों द्वारा चाटर र क्रकये 
गए जहाज से माल भेजना आदद ।  
• अनसुूची III- ऐसे पवमशठट लेन-देन स्जनके मलए एक तनस्वचत मौदद्रक सीमा से ऊिर ररज़वर 
बैंक का िूवर अनमुोदन जरूरी है। जैसे, क्रकसी भी देश का तनजी दौरा, [ केवल नेिाल और भूटान 
को छोड़ कर ], उिहार अथवा दान, उत्प्रवास [ इमीगे्रशन ], पवदेश में स्स्थत नजदीकी ररवतेदारों 
का िालन-िोषण, पवदेशों में अध्ययन आदद । व्यस्क्तयों के मलए सीमाएं अब उदारीकृत पवपे्रषण 
योजना [ एलआरएस ] से जोड़ी गयी हैं । 
यहां िर अनसुूची I में उस्ल्लणखत लेन-देन के अततररक्त, नेिाल अथवा भूटान की यात्रा के मलए 
अथवा नेिाल या भूटान के तनवासी के साथ लेन-देन करने के मलए पवदेशी मदु्रा का आहरण करने 
िर भी प्रततबंि लगाया गया है ।  
 
िंूजी खाते के लेन-देन – वषर 1991 से उदारीकरण और ढांचागत समायोजन क्रकये जाने के िवचात, 
भारत ने सतकर ता के साथ िंूजी प्रवाहों को प्रोत्सादहत करने की नीतत प्रारंभ कर दी है । िंूजी 
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प्रवाहो के स्रोतों और प्रकारों में एक िदानिुम ससु्थापित क्रकया गया है । इसके मलए प्राथममकता 
यह रही है क्रक िंूजी के बाह्य प्रवाहों की तलुना में अंत: प्रवाहों को उदार बनाया जाए । अंत: 
प्रवाहों के बीच यह रणनीतत रही क्रक ऋण  के स्थान िर इस्क्वटी को प्राथममकता देते हुए दीघारवधि 
िंूजी अंत:प्रवाहों को प्रोत्सादहत क्रकया जाए और अत्यधिक उतार-चढ़ाव वाले अल्िावधि िंूजी प्रवाहों 
को हतोत्सादहत क्रकया जाए। तनवासी और अतनवामसयों के बीच और तनवामसयों के बीच तनगम, 
व्यस्क्त और पवत्तीय मध्यस्थों के  रूि में अंतर क्रकया गया है। अतनवामसयों के मामले में माहौल 
उदारीकरण का रहा अथारत अंत:प्रवाहों से जुडे़ सभी बाह्य प्रवाहों सदहत सभी अंत: प्रवाहों के संबंि 
में बहुत कम प्रततबंि लगाए गये हैं । तनवामसयों के मामले में कॉिोरेट क्षेत्र के मलए इस नीतत में 
अधिक उदार ढांचा, मध्यस्थों के मलए पववेकिूणर ढांचा तथा  एलआरएस के अंतगरत व्यस्क्तयों  को 
पवदेशी तनवेश और  उनके िोटरफोमलयो के पवपविीकरण के मलए अवसर प्रदान क्रकया गया है।  
 
िंूजी प्रवाहों के कुछ प्रकारों का वणरन नीचे प्रस्ततु क्रकया गया है :  
 
• अतनवासी जमारामशयां – प्रवासी भारतीय के मलए जमा खाते िंूजी प्रवाह को मजबूत करने 
वाले शरुुआती उिायों में से एक उिाय था। जब िंूजी प्रवाह के अन्य रूि गरै-मौजूद थे या कमजोर 
थे तब यह बहुत उियोगी था। हालांक्रक समय के साथ एनआरआई जमाओं के महत्व में अिेक्षाकृत 
धगरावट आई है, लेक्रकन प्रवासी भारतीयों को बैंक्रकंग के साथ-साथ बचत जरूरतों के मलए भारतीय 
बैंक्रकंग प्रणाली का उियोग करने के मलए प्रोत्सादहत करने के मलए यह अब भी महत्विूणर है । 
गरै-तनवामसयों द्वारा खोले जा सकने वाले पवमभन्न खाते तनम्नमलणखत हैं: 

o एनआरई खाता- अतनवासी भारतीय(एनआरआई) और भारतीय मूल के व्यस्क्तयों  [ 
िीआईओ/ओसीआई ] द्वारा एनआरई या अतनवासी (पवदेशी) रुिया खाते खोले जा 
सकते हैं । ऐसे खाते बचत, चालू, आवती खातों के रूि  में और मीयादी जमारामशयों 
के रूि में खोले जा सकते हैं और भारतीय रुियों में मूल्यवधगरत क्रकये जाते हैं । 

o एनआरओ खाता- कोई भी अतनवासी व्यस्क्त एनआरओ अथवा अतनवासी सािारण 
रुिया खाता खोल सकता है । यह खाता बचत, चालू, आवती और मीयादी खाते के 
रूि में खोला जा सकता है । इसे भारतीय रुिये में मूल्यवधगरत क्रकया जाता है । 

o एसएनआरआर खाता -ऐसा कोई भी अतनवासी व्यस्क्त, स्जसे भारत में रुियों में 
प्रामाणणक लेन-देन करने के प्रयोजन से कारोबार करने में रूधच है, वह पवशषे 
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अतनवासी रुिया [एसएनआरआर] खाता खोल सकता है । यह खाता चालू खाते के 
रूि में खोला जाता है स्जसमें कोई ब्याज देय नहीं होता और इसे भारतीय रुिये में 
मूल्यवधगरत क्रकया जाता है। 

o एफसीएनआर [बी] खाता- पवदेशी मदु्रा अतनवासी [बी] अथवा पवदेशी मदु्रा [अतनवासी] 
खाता [बैंक] योजना के अंतगरत अतनवासी भारतीयों द्वारा तथा भारतीय मूल के 
व्यस्क्तयों/भारत के पवदेशी नागररकों(ओसीआई) द्वारा खोला जा सकता है। यह खाता 
मीयादी जमा खाते के रूि में खोला जा सकता है और यह आसानी से िररवततरत 
होनेवाली क्रकसी भी पवदेशी मदु्रा में खोला जा सकता है ।  

• तनवासी व्यस्क्तयों द्वारा पवदेशी मदु्रा खाते: तनवासी व्यस्क्त भारत में पवदेशी मदु्रा के खाते 
खोल सकते हैं जैसे, पवदेशी मदु्रा अजरक पवदेशी मदु्रा खाता (ईईएफसी), तनवासी पवदेशी मदु्रा (घरेलू) 
खाता [आरएफसी(डी], तनवासी पवदेशी मदु्रा खाता (आरएफसी) आदद। पवदेशी मदु्रा खाता वह खाता 
है जो भारत या नेिाल या भूटान की मदु्रा के अलावा अन्य क्रकसी मदु्रा में रखा जाता है। 
• पवदेशी तनवेश: भारत के बाहर तनवासी क्रकसी व्यस्क्त द्वारा प्रत्यावतरन आिार िर  भारतीय 
कंिनी की िंूजीगत मलखतों में या एलएलिी (सीममत देयता भागीदारी) की िंूजी में क्रकए गए क्रकसी 
भी तनवेश को पवदेशी तनवेश के रूि में जाना जाता है। गरै-प्रत्यावतरन आिार िर क्रकये या रखे गए  
पवदेशी तनवेश को छोड़कर सभी पवदेशी तनवेश( लागू करों का तनवल)  प्रत्यावतरनीय हैं। भारत के 
बाहर तनवासी व्यस्क्त पवदेशी तनवेश को प्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश (एफडीआई) या पवदेशी िोटरफोमलयो 
तनवेश (एफिीआई) के रूि में क्रकसी भारतीय कंिनी में तनवेश कर सकता है।   
 
प्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश (एफडीआई) का अथर भारत के बाहर के तनवासी व्यस्क्त द्वारा गरै-सूचीबद्ि 
भारतीय कंिनी में या क्रकसी सूचीबद्ि भारतीय कंिनी के िूणरतः डाइल्यूदटड आिार िर िोस्ट इवयू 
चुकता इस्क्वटी िंूजी के 10 प्रततशत या उससे अधिक में िंूजीगत मलखतों  के माध्यम से तनवेश 
करना है। िूणरतः डाइल्यूदटड आिार िर का अथर है िररवतरन के सभी संभाव्य स्रोतों को तनठिाददत 
करने की स्स्थतत में बकाया रहने वाले शेयरों की कुल संख्या। एक बार जब तनवेश प्रत्यक्ष पवदेशी 
तनवेश के रूि में हो जाता है, तब इसे पवदेशी प्रत्यक्ष तनवेश के रूि में ही माना जाता रहेगा, भले 
ही तनवेश का स्तर दस प्रततशत से कम हो जाए। 
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पवदेशी िोटरफोमलयो तनवेश (एफिीआई) का अथर भारत के बाहर के तनवासी व्यस्क्त द्वारा क्रकसी 
सूचीबद्ि भारतीय कंिनी के िूणरतः डाइल्यूदटड आिार िर िोस्ट इवयू चुकता  इस्क्वटी िंूजी  के 
10 प्रततशत से कम या क्रकसी सूचीबद्ि भारतीय कंिनी के िंूजीगत मलखतों की प्रत्येक श्ृंखला 
का भगुतान क्रकए गए मूल्य के 10 प्रततशत से कम में िंूजीगत मलखतों के माध्यम से तनवेश 
करना है। सेक्टरवार उच्चतर सीमा की जा सकने वाला अधिकतम तनवेश है। इस तनवेश में  भारत 
के बाहर तनवास करने वाले व्यस्क्तयों द्वारा क्रकसी कंिनी की िंूजीगत मलखतों या एलएलिी िंूजी 
में प्रत्यावतरन आिार िर  पवदेशी तनवेश और अप्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश दोनों शाममल हैं। यह भारतीय 
तनवेश इकाई के मलए समग्र सीमा होगी। अप्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश का अथर क्रकसी भारतीय इकाई 
द्वारा पवदेशी तनवेश प्राप्त क्रकसी अन्य भारतीय इकाई (आईई) जो क्रक तनवासी भारतीय नागररकों 
के स्वाममत्व या तनयंत्रण में नहीं है या भारत के बाहर तनवासी व्यस्क्तयों के स्वाममत्व या तनयंत्रण 
में है, से प्राप्त क्रकया गया डाउनस्रीम तनवेश है। डाउनस्रीम तनवेश का अथर क्रकसी भारतीय इकाई 
या तनवेश सािन का िंूजीगत मलखतों या क्रकसी अन्य भारतीय इकाई की िंूजी में क्रकया गया 
तनवेश है। कुल पवदेशी तनवेश का मतलब िूणरतः डाइल्यूदटड आिार िर गणना क्रकए गए पवदेशी 
तनवेश और अप्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश का कुल योग है । 
 

• प्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश –  प्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश (एफडीआई), स्जसकी पवशेषता स्थायी ब्याज 
और तनवेशक द्वारा कुछ हद तक प्रबंिन तनयंत्रण है, उसे िंूजी के अंत: प्रवाहों के िम में 
सवोच्च स्थान ददया जाता है क्योंक्रक यह संसािन बढ़ाने वाला और आमतौर िर बेहतर 
प्रौद्योधगकी और अधिक दक्ष प्रबंिन और कारोबारी प्रथाएं अिने साथ लेकर आता है।  
पवदेशी मदु्रा तनवेश के मलए ढांचा, स्जसे फेमा के अंतगरत सरकार ( गरै-ऋण मलखत 
तनयमावली, 2019) द्वारा बनाए गए तनयमों के अंतगरत कानूनी विैता प्राप्त होती है, उसे 
भारतीय ररज़वर बैंक के साथ िरामशर करते हुए भारत सरकार द्वारा बनाया गया है। प्रत्यक्ष 
पवदेशी तनवेश िर लगाया गया एक मात्र प्रततबंि - रणनीततक या सामास्जक- आधथरक 
पवचारों से प्रेररत और क्षेत्रवार उच्चतर तनवेश सीमाओं से संबधित होते है -अथारत क्रकसी 
अतनवासी को रक्षा, पप्रटं मीडडया, बीमा, बैंक्रकंग, िेंशन, कमोडडटी, िावर एक्सचेंज आदद के 
क्षेत्रों में और भारत के साथ स्जन देशों की सीमाएं लगती हैं उनसे एफडीआई प्राप्त करने 
को क्रकस हद तक रणनीततगत तनयंत्रण प्रदान क्रकया जाए। प्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश की जो 
नीतत अिनाई गयी है उसमें पवतनमारण और बतुनयादी सपुविा के क्षेत्र में तनवेश को प्रोत्सादहत 
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करने की बात की गयी है । जुआ, सट्टेबाजी, तनधि कंितनयों में तनवेश, लॉटरी कारोबार 
आदद जैसी कुछ ही गततपवधियों के अंतगरत तनवेश को छोड़ कर, स्जन्हें पवदेशी तनवेश के 
मलए प्रततबंधित क्रकया गया है, भारत से बाहर रहनेवाला कोई भी व्यस्क्त अथवा तनगममत 
तनकाय भारत सरकार के पवमशठट िूवर अनमुोदन से अथवा स्वचामलत रूट के माध्यम से 
तनवेश कर सकता है । तनवेश के मलए क्षेत्रीय उच्चतम सीमा की शतर के अिीन स्वचामलत 
रूट के अंतगरत क्रकये जानेवाले तनवेश के मलए भारत सरकार अथवा भारतीय ररज़वर बैंक के 
अनमुोदन के बबना करने की अनमुतत है। एफडीआई नीतत ढांचा स्स्थर नहीं, बस्ल्क समीक्षा 
के मलए खुला है। 

 
अननर्ासी भारतीयों द्र्ारा वर्देशी पोिवफोमलयो ननर्ेश और ननर्ेश -सेबी के साथ िंजीकृत पवदेशी 
िोटरफोमलयो तनवेशक (आरएफिीआई) और अतनवासी भारतीय िोटरफोमलयो तनवेश योजना के अंतगरत 
शेयसर और िररवतरनीय डडबेंचसर खरीदने के मलए िात्र हैं । िोटरफोमलयो तनवेश के प्रवाहों में कुछ 
उतार- चढ़ाव िाए जाते हैं और उनमें दोनों ही ओर से बढ़ोतरी हो सकती है अत: उनिर कुछ 
सीमाएं तनिारररत की गयी हैं ।  

• व्यस्क्तगत पवदेशी िोटरफोमलयो तनवेशकों द्वारा क्रकया जानेवाला तनवेश भारतीय कंिनी के  
िूणरतः डायल्यूटेड आिार िर चुकता िंूजी के 10 प्रततशत से कम होना चादहए । पवदेशी 
िोटरफोमलयो तनवेशकों द्वारा क्रकया जानेवाला सकल तनवेश भारतीय कंिनी की िूणरतः 
डायल्यूटेड आिार िर सेक्टरवार उच्चमत सीमा से अधिक नहीं होना चादहए। भारतीय 
कंिनी के तनदेशक मंडल के अनमुोदन से तनवेश की समग्र सीमा को तनम्न प्रारंमभक सीमा 
तक कम क्रकया जा सकता है।  

• अतनवासी भारतीय (एनआरआई) िोटरफोमलयो तनवेश योजना के अंतगरत शेयर बाज़ार से 
भारतीय कंितनयों के एफडीआई अनिुामलत  िोटरफोमलयो मलखत खरीद अथवा बेच सकता 
है।  कोई भी अतनवासी भारतीय व्यस्क्त क्रकसी भी भारतीय कंिनी की चुकता िंूजी के 5 
प्रततशत तक शेयर िूणरतः डायल्यूटेड आिार िर खरीद सकता है। सभी अतनवासी व्यस्क्त 
एक साथ क्रकसी कंिनी की कुल चुकता िंूजी के 10 प्रततशत से अधिक शेयर नहीं खरीद 
सकते । भारतीय कंिनी के सामान्य तनकाय द्वारा एक पवशेष प्रस्ताव िाररत करके दस 
प्रततशत की कुल सीमा को चौबीस प्रततशत तक बढ़ाया जा सकता है। 
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• पवदेशी िोटरफोमलयो तनवेशक [एफिीआई ], अतनवासी भारतीय, [ एनआरआई ] पवदेशी कें द्रीय 
बैंक, बहुिक्षीय पवकास बैंक, रास्ठरक िन तनधियां  जैसी दीघारवधि तनवेशक बहुिक्षीय 
एजेंमसयां , एंडोमेंट फंड्स, बीमा फंडस, िेंशन फंड, जो सेबी के साथ िंजीकृत हैं, उन्हें भी 
कें द्र सरकार की प्रततभूततयों, रायय पवकास ऋणों, कॉिोरेट बॉण्ड और नगर तनगम बांडों में 
पवमभन्न शतों के अिीन तनवेश करने की अनमुतत प्रदान की गयी है ।  

 
बाह्य र्ाणणस्ययक उिार- बाह्य र्ाणणस्ययक उिार [ ईसीबी ] अतनवासी िात्र ऋणदाताओं से पवदेशी 
मदु्रा में जुटाए गए ऋण और बॉण्ड हैं। ये वो वाणणस्ययक ऋण हैं, जो न्यूनतम िररिक्वता, अनमुत 
और गरै-अनमुत अंत-उियोग, अधिकतम सभी-लागत सदहत सीमा, आदद जैसे मािदंडों के अनरुूि, 
िात्र तनवासी संस्थाओं द्वारा मान्यता-प्राप्त गरै-तनवासी संस्थाओं से मलया जाता है । इन ऋणों 
के मलए नीतत यह है क्रक देश की अथरव्यवस्था की बाहरी देयता अततररक्त रूि से न फैले और 
इसीमलए पवदेशी वाणणस्ययक उिारों [ ईसीबी] का आबंटन उनके सवारधिक उत्िादक उियोग के मलए 
क्रकया जाना चादहए । यह उद्देवय ऋण की मात्रा, उसका अंततम उियोग, उसकी अवधि, ऋणदाता 
की साख और उिार  की लागत जैसे पवतनयामक प्रततबंि के माध्यम से हामसल क्रकये जा सकते 
हैं । ईसीबी को पवदेशी मदु्रा मूल्यवधगरत ईसीबी या रुिया मूल्यवधगरत ईसीबी के रूि में जुटाया जा 
सकता है। बाह्य वाणणस्ययक उिार [ ईसीबी ] एफसीसीबी (पवदेशी मदु्रा िररवतरनीय बॉण्ड) और 
एफसीईबी (पवदेशी मदु्रा पवतनमेय बॉण्ड) के रूि में भी जुटाए जा सकते हैं। प्रत्यक्ष पवदेशी तनवेश 
प्राप्त करने के मलए िात्र सभी इकाइयां ईसीबी जुटाने के मलए भी िात्र हैं। एक स्वतंत्र रूि से 
िररवतरनीय पवदेशी मदु्रा में ईसीबी को क्रकसी अन्य स्वतंत्र रूि से िररवतरनीय पवदेशी मदु्रा के साथ-
साथ रुिये में बदलने की भी अनमुतत है। रुिये से क्रकसी भी स्वतंत्र रूि से िररवतरनीय पवदेशी 
मदु्रा में िररवतरन की अनमुतत नहीं है। ईसीबी की आय को पवदेश में या घरेलू रूि में भी रखा जा 
सकता है।  
 
ननर्ामसयों द्र्ारा वर्देशी प्रत्यक्ष ननर्ेश (ओडीआई): भारत के बाहर प्रत्यक्ष तनवेश में वे तनवेश 
शाममल हैं, जो या तो स्वचामलत मागर (भारतीय ररज़वर बैंक की िूवारनमुतत के बबना) या अनमुोदन 
मागर (भारतीय ररज़वर बैंक की िूवर अनमुतत के साथ), िंूजी में योगदान, या पवदेशी संस्था द्वारा 
मेमोरेंडम के मलए सदस्यता, या क्रकसी पवदेशी इकाई के मौजूदा शेयरों की खरीद के माध्यम से या 
तो बाजार की खरीद या तनजी प्लेसमेंट या स्टॉक एक्सचेंज के माध्यम से, पवदेशी इकाई में 
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दीघरकामलक ददलचस्िी को दशारता है। यह आमतौर िर एक संयकु्त उद्यम (जेवी) या िूणर स्वाममत्व 
वाली सहायक कंिनी (डब्ल्यूओएस) के रूि में होता है। एक पवदेशी संस्था को भारतीय िाटी/रेस्जडेंट 
इंडडयन का जेवी कहा जाता है जब भारतीय िाटी के साथ अन्य पवदेशी प्रमोटरों की दहस्सेदारी 
होती है। डब्ल्यूओएस के मामले में िूरी िंूजी एक या अधिक भारतीय िाटी/तनवासी भारतीय के 
िास होती है। पवदेशी प्रत्यक्ष तनवेश का मामला [ ओडीआई ] भारतीय उद्यममयों को पवदेशों में 
लाभदायक तनवेश के अवसर तलाशने के मलए अनमुतत देने िर तनभरर है । तनवासी व्यस्क्तयों 
द्वारा पवदेशों में िोटरफोमलयो तनवेश और पवदेशों में कंितनयों का गिन,  जो एलआरएस के माध्यम 
से क्रकया जा सकता है, इस बात िर तनभरर करता है क्रक भारतीय तनवामसयों को क्रकस हद तक 
अिने िोटरफोमलयो का पवपविीकरण करने का अवसर ममलता है। पवदेशी प्रत्यक्ष तनवेश भारत की 
पववव अथरव्यवस्था के साथ प्रगततशील एकीकरण का एक महत्विूणर दहस्सा रहा है, जो भारतीय 
अथरव्यवस्था के रणनीततक दहतों की सेवा करता है। 
 
अचल सिंपवत्त िें ननर्ेश: भारत में रहने वाला व्यस्क्त भारत के बाहर स्स्थत क्रकसी भी अचल संिपत्त 
को अिने िास रख सकता है, हस्तांतररत कर सकता है या तनवेश कर सकता है, यदद ऐसी संिपत्त 
का अधिग्रहण, स्वाममत्व या स्वाममत्व उसके िास तब आया हो जब वह भारत से बाहर का तनवासी 
था या उसे यह संिपत्त भारत के बाहर तनवासी व्यस्क्त से पवरासत में ममली थी। एक तनवासी 
व्यस्क्त भारत के बाहर अचल संिपत्त खरीदने के मलए उदारीकृत पे्रषण योजना (एलआरएस) के 
तहत प्रेषण भेज सकता है।  
 
एनआरआई / िीआईओ / ओसीआई द्वारा भारत में अचल संिपत्त के अधिग्रहण के मलए भगुतान 
बैंक्रकंग चैनलों के माध्यम से भारत में भेजी गई तनधियों से या एनआरआई/िीआईओ के एनआरई 
/ एफसीएनआर (बी) / एनआरओ  खातों में रखे गए िन  से क्रकया जा सकता है। वे कुछ शतों 
के अिीन भारत के क्रकसी अधिकृत डीलर या आवास पवत्त संस्थान से रुिये में आवास ऋण का 
लाभ उिा सकते हैं। भारत में रहने वाले गरै-भारतीय मूल के पवदेशी नागररक (कुछ पवतनददरठट 
देशों को छोड़कर) भारत में अचल संिपत्त खरीद सकते हैं। भारत से बाहर रहने वाले गरै-भारतीय 
मूल के पवदेशी नागररक भारत में अचल संिपत्त का अधिग्रहण/ हस्तांतरण िांच साल तक की लीज 
के माध्यम से और क्रकसी तनवासी से पवरासत के माध्यम से भारत में अचल संिपत्त प्राप्त कर 
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सकते हैं। एनआरआई / िीआईओ शतों के अिीन भारत में अचल संिपत्त (कृपष भूमम / फामर हाउस 
/ प्लांटेशन प्रॉिटी के अलावा) की बबिी आय को देश के बाहर ले जा सकते हैं। 
 
पूिंजी खाते की पररर्तवनीयता  
मदु्रा िररवतरनीयता का अथर है घरेलू मदु्रा को अंतरारठरीय स्तर िर स्वीकायर मदु्रा में और अंतरारठरीय 
स्तर िर स्वीकायर मदु्रा को घरेलू मदु्रा में िररवततरत करने की आज़ादी । उस अथर में िररवतरनीयता 
को मदु्रा लेन-देन िर तनयंत्रणों का अथवा प्रततबंिों का अभाव कहा जा सकता है । जहां चालू खाते 
की िररवतरनीयता को ‘ भगुतानों  और चालू अंतरारठरीय लेन-देन’ के संबंि में  आजादी से है तो 
िंूजी खाते की िररवतरनीयता [सीएसी] का अथर है अंत: प्रवाह और बाह्य प्रवाहों के संदभर में िंूजी 
खाते से संबंधित लेन-देन के मलए मदु्रा िररवतरन करने की आज़ादी ।  
 
भारतीय ररज़वर बैंक िंूजीगत लेन-देन के िममक उदारीकरण के दृस्ठटकोण को अिनाता है, स्जसका 
उद्देवय मदु्रास्फीतत जैसे आंतररक झटकों का प्रबंिन करना और वास्तपवक क्षेत्र में पवकास को 
बढ़ाने के मलए तनवेश को प्रोत्सादहत करना है। भारतीय ररज़वर बैंक नीततगत रूि से िंूजी खाते की 
उदारीकरण को एक प्रक्रिया के रूि में मानता है और इसका प्रबंिन अथरव्यवस्था की कमजोररयों 
और झटकों की संभावनाओं को ध्यान में रखते हुए करता है। भले ही, भारत को अभी तक िंूजी 
खाते की िूरी िररवतरनीयता हामसल नहीं हो िायी है, लेक्रकन िंूजी खाते का प्रबंि इस प्रकार क्रकया 
जा  रहा है क्रक अथरव्यवस्था की सभी जरूरतें बबना क्रकसी बािा के िूरी हो सकें  । 

 
आगे की राह 
भारतीय ररज़वर बैंक आधथरक वातावरण में पवदेशी मदु्रा प्रबंिन के मलए एक मजबूत पवतनयामक 
ढांचा सतुनस्वचत करने के मलए प्रयासरत है स्जसमें चालू खाता प्रवाहों के मलए रुिया िूरी तरह से 
िररवतरनीय है और िंूजी प्रवाहों के मलए आंमशक रूि से िररवतरनीय है। प्रभावी प्रणामलयों और 
प्रक्रियाओं, ररिोदटिंग तंत्र, तनगरानी के साथ यह िंूजी प्रवाह की संभावनाओं को बढ़ाता है जो क्रक 
अचानक आने वाली रूकावटों से मकु्त सतत आधथरक पवकास को प्रोत्सादहत करता है। यह पववव 
अथरव्यवस्था के साथ भारतीय अथरव्यवस्था के स्वस्थ एकीकरण को भी सतुनस्वचत करेगा। 
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अध्याय 19: पवदेशी मुद्रा आरक्षक्षत तनधियों का प्रबंिन 
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम 1934 में इस आशय का एक सक्षमीकरण प्राविान है जो ररज़वर 
बैंक को पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों के अमभरक्षक के रूि में काम करने तथा सिुररभापषत 
उद्देवयों के साथ उन आरक्षक्षत तनधियों का प्रबंि करने का दातयत्व सौंिता है | पवदेशी मदु्रा की 
आरक्षक्षत तनधियां िहले तो पवदेशी मदु्रा के बाज़ारों की उथल-िथुल को शांत कर देती हैं और यदद 
िंूजी प्रवाहों में अचानक “शून्यता” आ जाती है अथवा अचानक धगरावट आने लगती है तो उससे 
बचने के मलए ियारप्त चलतनधि या तरलता उिलब्ि कराती हैं  | पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियां 
प्रमखु िररवतरनीय मदु्राओं में रखी जाती हैं और सरुक्षा, उनकी तरलता और उनिर होने वाली आय 
के आिार िर इसी िम में अत्यंत उच्च स्तर की िररसंिपत्तयों में उनका तनवेश क्रकया जाता है | 
प्रारक्षक्षत रामशयों का प्रबंि ऐसी प्रक्रिया है जो इस बात को सतुनस्वचत करती है क्रक सरकारी क्षते्र 
की ियारप्त आधिकाररक पवदेशी िररसंिपत्तयां संबंधित प्राधिकाररयों को तत्काल उिलब्ि हो िाएं 
और वे क्रकसी देश अथवा संघ के मलए उद्देवयों  के िररभापषत दायरे को िूरा करने के मलए उन 
रामशयों को तनयंबत्रत कर िाएं  | इस िररप्रेक्ष्य में आरक्षक्षत तनधियों  का प्रबंिन करनेवाली संस्था 
को अकसर आरक्षक्षत तनधियों के प्रबंिन और उससे जुड़ी जोणखमों के मलए स्जम्मेदार िहराया जाता 
है |  
 
संकल्िनात्मक रूि से, पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियों की कोई एकमात्र िररभाषा उिलब्ि नहीं 
है | क्योंक्रक उसमें शाममल की जानेवाली मदों, िररसंिपत्तयों का स्वाममत्व, चलतनधि या तरलता से 
संबंधित िहलू तथा स्वाममत्ववाली और गरै स्वाममत्ववाली आरक्षक्षत तनधियों के संबंि में अलग-
अलग दृस्ठटकोण हैं |  तथापि, नीतत और िररचालन के प्रयोजनों के मलए बहुत से देशों ने 
अंतरारठरीय मदु्रा कोष [ आईएमएफ ] द्वारा सझुाई गयी िररभाषा को अिनाया है [ बलैेंस ऑफ़ 
िेमेंट्स मनैअुल एंड गाइडलाइन्स ऑन फॉरेन एक्सचेंज मनेैजमेंट, 2001 ] इसमें पवदेशी मदु्रा की 
आरक्षक्षत तनधियों की िररभाषा इस प्रकार की गयी है : 
 

“ ऐसी पवदेशी िररसंिपत्तयां, जो मौदद्रक प्राधिकाररयों को पवदेशी भगुतानों के असंतलुनों का 
प्रत्यक्ष पवत्तिोषण करने के मलए तत्काल उिलब्ि रहती हैं, और स्जनिर उनका तनयंत्रण 
होता है, वह  मौदद्रक प्राधिकारी पवदेशी मदु्रा के बाज़ारों में अप्रत्यक्ष रूि से हस्तक्षेि करते 
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हुए उन िररसंिपत्तयों का मदु्रा के पवतनमय दरों को प्रभापवत करने के मलए और अथवा 
अन्य प्रयोजनों के मलए उियोग कर सकता है |”  
     

वर्देशी ििुा िें एक साथ र्दृ्धि  
पवदेशी मदु्राएं चालू तथा िंूजी खाते की गततपवधियों का अंततम िररणाम हैं | पवदेशी मदु्रा के 
बदहगरमन के मकुाबले पवदेशी मदु्रा के आगमन में स्स्थत अंतराल के कारण पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत 
तनधियों के स्तर में चालू खाते और िंूजी खाते दोनों ही के लेन-देन के मलए अंतर िड़ सकता है |  
जहां पवदेशी मदु्रा के अततररक्त प्रवाह के आगमन से आरक्षक्षत तनधियों का स्तर बढ़ जाता है, वहीं 
उसके अततररक्त बदहगरमन से उनका स्तर कम हो जाता है | िररचालन की दृस्ठट से देखा जाए तो 
भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा पवदेशी मदु्रा बाज़ार में क्रकये गए हस्तक्षेि को पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत 
तनधियों में वदृ्धि अथवा घट के मलए  प्राथममक तौर िर स्जम्मेदार िहराया जा सकता है |  
स्वतंत्रता के बाद, अगर कुछ छोटी सी अवधियों को छोड़ भी दें तो भारत में चालू खाते में हमेशा 
घाटे की स्स्थतत बनी रही | इस घाटे का पवत्तिोषण प्राप्त हो चुके िंूजी प्रवाहों के माध्यम से क्रकया 
गया था |  चालू खाते में हुए घाटे का पवत्तिोषण करने के मलए स्जतनी पवदेशी मदु्रा आववयक है 
उससे अधिक रामश के िंूजी प्रवाहों का आगमन हो जाने िर बची हुई पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों 
में जमा हो जाती है | पवदेशी मदु्रा की िररसंिपत्तयों के मूल्यांकन के तरीके में िररवतरन क्रकये जाने 
के बाद और भारतीय ररज़वर बैंक के िास स्स्थत पवदेशी िररसंिपत्तयों के तनयोजन से प्राप्त आय के 
कारण भी पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियों के स्तर में िररवतरन आते हैं |  
 
वर्देशी ििुा की आरक्क्षत ननधियों का प्रबिंिन – भारतीय ररज़र्व बैंक का दृस्ष्िकोण 
भारतीय ररज़वर बैंक को देश की पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियों के अमभरक्षक के रूि में उन 
रामशयों के तनवेश का प्रबंिन करने का दातयत्व सौंिा गया है | भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम,1934 
में पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियों के प्रबंिन िर लागू कानूनी प्राविानों का उल्लेख क्रकया गया 
है |  
 
वषर 1991 में भगुतान संकट िदैा होने तक पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियों के बारे में भारत 
का दृस्ठटकोण अतनवायरत: आयात के मलए ियारप्त रामश उिलब्ि रखने का था | डॉ. सी रंगराजन 
की अध्यक्षता में भगुतान शेष िर गदित उच्च स्तरीय सममतत [ वषर 1993 ] की मसफाररशें ममलने 
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के बाद इस दृस्ठटकोण में एकदम बदलाव आया | इस सममतत ने इस बात की आववयकता िर 
बल ददया क्रक सभी बाहरी देयताओं को िूरा करने के मलए ियारप्त आरक्षक्षत तनधियां उिलब्ि रखी 
जाएं, भारत की समस्त देयताएं चुकाने की भारत की क्षमताओं के बारे में अंतरारठरीय समदुाय को 
ियारप्त भरोसा ददलाया जाए और पवदेशी मदु्रा बाज़ार में सट्टेबाजी की प्रवपृत्तयों िर रोक लगाई 
जाए | वषर 1993 से िहले कें द्रीय बैंक बाज़ार की पवतनमय दरों को तय करता था | वषर 1993 में 
बाज़ार आिाररत पवतनमय दर तय करने की प्रणाली लागू क्रकये जाने के बाद पवतनमय दरों की 
उथल-िथुल की तीव्रता को कम करना ही एक महत्विूणर उद्देवय बन गया |  पवदेशी मदु्रा की 
आरक्षक्षत तनधियों के प्रबंिन के प्रतत समग्र दृस्ठटकोण में भगुतान शेष [ बीओिी ] का बदलता  
स्वरूि [ कम्िोज़ीशन ] और पवमभन्न प्रकार के िंूजी प्रवाहों के साथ जुड़ी चलतनधि संबंिी जोणखमें 
प्रततबबबंबत होती हैं|   
 
आरक्षक्षत तनधियों की ियारप्तता 1990 के दशक से ही बहस का पवषय बना हुआ है | वषर 1997 
में श्ी एस.एस.तारािोर की अध्यक्षता में िंूजी खाते की िररवतरनीयता के संबंि में गदित सममतत 
की ररिोटर  में आरक्षक्षत तनधियों की ियारप्तता के मलए वकैस्ल्िक मािन का सझुाव ददया गया है | 
इस सममतत  ने व्यािार आिाररत संकेतकों के अततररक्त मदु्रा आिाररत और ऋण आिाररत 
संकेतकों का उियोग करने का भी सझुाव ददया है | िंूजी खाते की िूणर िररवतरनीयता के बारे में 
भी सममतत ने इसी प्रकार के पवचार व्यक्त क्रकये हैं  [एस.एस.तारािोर, जुलाई 2006]| आयात 
कवर के रूि में आरक्षक्षत तनधियों की ियारप्तता का मूल्यांकन करने वाले  िारंिाररक दृस्ठटकोण 
को अब व्यािक बनाया गया है और उसमें अब  पवमभन्न प्रकार के िंूजी प्रवाहों, जैसे, आकार, 
रचना, और उनके जोणखम प्रोफाइल जैसे अन्य कई सारे मािदंड शाममल क्रकये गए हैं | भारतीय 
ररज़वर बैंक भी पवदेशी मदु्रा चलतनधि के संबंि  में लगनेवाले झटकों सदहत सभी बाहरी झटकों िर 
नज़र रखता है स्जनके प्रतत अथरव्यवस्था की स्स्थतत कुछ नाजुक बनी हुई है | इसके िीछे उद्देवय 
यह है क्रक आरक्षक्षत तनधियों की मात्रा अथरव्यवस्था की संभाव्य वदृ्धि , जोणखम समायोस्जत िंूजी 
प्रवाहों के आकार और सरुक्षा संबंिी राठरीय आववयकताओं के अनरुूि हो |  
 
 
 
वर्देशी ििुा आरक्क्षत ननधियों का प्रबिंि  
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भारत में पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों का प्रबंि भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा क्रकया जाता है | इन 
पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों में पवदेशी मदु्रा की िररसंिपत्तयां [ एफसीए ], पवशेष आहरण अधिकार 
[ एसडीआर ], अंतरारठरीय मदु्रा कोष [ आईएमएफ ] के साथ ररज़वर रैन्च की स्स्थतत और सोना 
शाममल है |  पवदेशी मदु्रा की िररसंिपत्तयों का प्रबंि िोटरफोमलयो प्रबंिन के तत्वों के अनसुार ही 
क्रकया जाता है | पवदेशी मदु्रा की िररसंिपत्तयों में अलग-अलग मदु्राओं में िररसंिपत्तयां शाममल होती 
हैं स्जन्हें मौजूदा मानदंडों के अनसुार अलग-अलग िररसंिपत्त िोटरफोमलयो में रखा जाता है, जो 
आदशर अंतरारठरीय िद्िततयों के अनरुूि हैं | 
 
आरक्षक्षत तनधियों का तनयोजन करते समय उससे जुडे़ मखु्य जोणखमों में ऋण जोणखम, बाज़ार 
जोणखम, और चलतनधि या तरलता जोणखम शाममल हैं और इन जोणखमों की वजह से ही ररज़वर 
बैंक मदु्रा की रचना [ कंिोज़ीशन ], ब्याज दर जोणखम, और चलतनधि या तरलता की आववयकताओं 
िर बारीकी से ध्यान देता है| पवदेशी मदु्रा की िररसंिपत्तयों का तनवेश सवोच्च ऋण गणुवत्ता वाली 
िररसंिपत्तयों में क्रकया जाता है और उसका एक बड़ा भाग अल्ि अवधि में नकदी में िररवतरन योग्य 
होता है | ऐसे तनयोजन से होनेवाली आय का मूल्यांकन करते समय कुल आय [ ब्याज और 
िंूजीगत लाभ, दोनों ही ] िर पवचार क्रकया जाता है | पवदेशी मदु्रा के पवदेशी बाज़ारों में तनवेश की 
प्रक्रिया में सवारधिक महत्विूणर क्षेत्र इस प्रक्रिया में स्स्थत जोणखम में हैं,  स्जसके ब्योरे इस अध्याय 
के अंत में प्रस्ततु क्रकये गए हैं | 
 
पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों के प्रबंिन की नीतत के मलए भारतीय ररज़वर बैंक के मूलभूत मानदंड 
हैं सरुक्षा, चलतनधि या तरलता की उिलब्िता, और उन िर होने वाली आय | जहां  सरुक्षा, 
चलतनधि या तरलता की उिलब्िता आरक्षक्षत तनधियों के दो स्तंभ हैं वहीं उनिर होनेवाली इठटतम 
आय इस ढााँचे के भीतर उसी में तनदहत रणनीतत है | ररज़वर बैंक ने आरक्षक्षत तनधियों की सरुक्षा  
और चलतनधि या तरलता को बढ़ाने के मलए नीततगत ददशातनदेश तयैार क्रकये हैं स्जनमें जारीकतारओ,ं 
प्रततिक्षों, और इन रामशयों में क्रकये जाने वाले तनवेशों के मलए सख्त िात्रता मानदंड तनिारररत क्रकये 
गए हैं| ररज़वर बैंक, सरकार के साथ िरामशर करते हुए आरक्षक्षत तनधियों  के प्रबंि संबंिी रणनीतत 
की तनरंतर समीक्षा करता रहता है |  
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ररज़वर बैंक का आरक्षक्षत तनधियों के प्रबंिन का काम उसके महत्त्व और उसकी िररठकृतता दोनों 
की ही दृस्ठट से दो कारणों से बहुत बढ़ गया है | िहला कारण है पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियों 
का दहस्सा ररज़वर बैंक के तलुनित्र में ियारप्त रूि से बढ़ गया है |  और दूसरा कारण यह है क्रक 
वसै्ववक बाज़ारों में प्रमखु अथरव्यवस्थाओं की ब्याज दरों में आ रही तीव्र धगरावट सदहत पवतनमय 
और ब्याज दरों में हो रही उथल िथुल के साथ, आरक्षक्षत तनधियों के मूल्य के िरररक्षण का और 
उन िर यथोधचत आय कमाने का कायर अब बहुत चुनौती भरा बन गया है |  
 
आरक्षक्षत तनधियों के प्रबंिन के समग्र ढााँचे में ररज़वर बैंक तनम्नमलणखत बातों िर ध्यान कें दद्रत 
करता है :  

• मौदद्रक और पवतनमय दर की नीततयों में बाज़ारों का पवववास बनाए रखना | 
• पवदेशी मदु्रा बाज़ारों में अगर अनधुचत उथल-िथुल आ जाती है तो ऐसी स्स्थततयों में ररज़वर 

बैंक की हस्तक्षेि करने की क्षमता बढ़ाना| 
• राठरीय आिदा अथवा आिातकाल सदहत संकट के समय झटकों को बदारवत करने के मलए 

पवदेशी मदु्रा की चलतनधि या तरलता बनाए रखते हुए बाहरी नाजुक स्स्थततयों को सीममत 
रखना |  

• पवदेशी तनवेशकों को यह भरोसा ददलाना क्रक सभी पवदेशी दातयत्वों को िूरा क्रकया जाएगा | 
और इस प्रकार स्जस लागत िर पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियां बाज़ार के सहभाधगयों के 
मलए उिलब्ि हैं उस लागत को घटाना | 

• पवदेशी िररसंिपत्तयों के माध्यम से घरेलू मदु्रा का प्रदशरन करते हुए बाज़ार के सहभाधगयों 
की सपुविा को बढ़ाना| 
 

ननरे्श के अर्सर  
भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 पवमभन्न मदु्राओं, मलखतों, उसके जारीकतारओं और प्रततिक्षों 
के व्यािक मािदंडों के भीतर पवमभन्न पवदेशी मदु्रा िररसंिपत्तयों और सोने की आरक्षक्षत तनधियों 
के तनयोजन के मलए व्यािक कानूनी ढांचा प्रदान करता है | भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 1934 
की िारा 17 के अनसुार पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों का तनवेश तनम्नमलणखत में क्रकया जाता है 
:  
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• बैंक फॉर इंटरनेशनल सेटलमेंट (बीआईएस) और अन्य कें द्रीय बैंकों की जमारामशयों में  
• पवदेशी वाणणस्ययक बैंकों की जमारामशयों में  
• सावरभौम देयतावाले अथवा 10 वषों से अनधिक िररिक्वता अवधि वाले सावरभौम रूि से 

गारंटीकृत देयता वाले ऋण मलखतों में 
• ररज़वर बैंक के कें द्रीय तनदेशक बोडर द्वारा यथा अनमुोददत अन्य मलखतों अथवा संस्थाओं 

में  
• कुछ पवमशठट प्रकार की डेरीवेदटव्ज में  

 
आरक्क्षत ननधियों के प्रबिंिन िें जोणखि प्रबिंिन  
मदु्राओं की  रचना [ कंिोज़ीशन ] और तनवेश की नीतत सदहत आरक्षक्षत तनधियों के प्रबंिन के 
मलए व्यािक रणनीतत भारत सरकार के साथ िरामशर करते हुए तय की जाती है | जोणखम प्रबंिन 
के कायरकलािों का उद्देवय है आदशर अंतरारठरीय प्रथाओं के अनरुूि, सिुाररत उत्तरदातयत्व के साथ, 
समस्त िररचालनों में जोणखम संबंिी जागरूकता लाते हुए,  संसािनों के आबंटन तथा आतंररक 
कौशल और पवशेषज्ञता को बढ़ावा देते हुए  शासन के मजबूत ढांचे को सतुनस्वचत करना | आरक्षक्षत 
तनधियों के तनयोजन िर जो जोणखम मौजूद हैं जैसे ऋण जोणखम, बाज़ार जोणखम, चलतनधि 
जोणखम और िररचालन जोणखम, तथा उनके प्रबंिन के मलए लागू की गयी प्रणामलयों का नीचे के 
िरैाग्राफों में ब्योरेवार उल्लेख क्रकया गया है : 
  
ऋण जोणखि  
ररज़वर बैंक अंतरारठरीय बाज़ारों में पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों का जो तनवेश करता है उसके मलए 
िदैा होनेवाली जोणखमों के प्रतत बहुत संवेदनशील है | बॉण्डों / खज़ाना बबलों में क्रकये गए ररज़वर 
बैंक के तनवेश उच्च स्तरीय सावरभौम, कें द्रीय बैंकों और अंतरारठरीय संस्थाओं में क्रकये गए तनवेशों 
का प्रतततनधित्व करते हैं | साथ ही, ये जमारामशयां कें द्रीय बैंकों, बीआईएस और पवदेशी वाणणस्ययक 
बैंकों की पवदेशों में स्स्थत शाखाओं में भी रखी जाती हैं | भारतीय ररज़वर बैंक ने आरक्षक्षत तनधियों 
की सरुक्षा तथा चलतनधि या तरलता संबंिी िहलओुं को देखते हुए जारीकतारओं / प्रततिक्षों [ 
काउन्टर िाटी ] के चयन के मलए ददशातनदेश जारी क्रकये हैं | ररज़वर बैंक ने इन प्रततिक्षों के चयन 
के मलए सख्त मानदंड लागू करना जारी रखा है | अनमुोददत प्रततिक्षों के संबंि में मंजूर ऋण 
सीमाओं के मकुाबले ऋण प्रकटीकरण िर तनरंतर तनगरानी रखी जाती है | प्रततिक्षों की गततपवधियों 
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िर सतत नज़र रखी जाती है | इस प्रकार तनरंतर चल रही कवायद का मूल उद्देवय इस बात का 
मूल्यांकन करना है क्रक क्या क्रकसी प्रततिक्ष की ऋण की गणुवत्ता िर कोई ख़तरा तो नहीं मंडरा 
रहा |  
 
बाज़ार जोणखि  
बहुपवि मदु्रा िोटरफोमलयो के मलए बाज़ार जोणखम पवत्तीय बाज़ार की कीमतों में हो रही हलचल के 
िररणामस्वरूि  मूल्यांकन में होनेवाले संभावनीय बदलावों का प्रतततनधित्व करता है | उदाहरण के 
मलए ब्याज दरों में, पवदेशी मदु्रा दरों में इस्क्वटी की कीमतों में और वस्तओुं की कीमतों में िररवतरन 
| कें द्रीय बैंकों के मलए बाज़ार जोणखम के प्रमखु स्रोतों में मदु्रा जोणखम, ब्याज दर जोणखम, और 
सोने की कीमत में हलचल शाममल हैं | पवतनमय दरों में होनेवाली हलचल के कारण पवदेशी मदु्रा 
की िररसंिपत्तयों [ एफसीए ] और सोने के मूल्यांकन िर होनेवाले लाभ / हातन और / अथवा सोने 
की कीमत को मदु्रा और सोने का िनुमूरल्यांकन खाता [ सीजीआरए ] शीषर के अंतगरत तलुन ित्र 
में दशारया जाता है | इस खाते [ सीजीआरए ] में स्स्थत शेष रामशयााँ, पवतनमय दरों  / सोने की 
कीमतों में होनेवाले उतार-चढ़ावों के मलए बफर प्रदान करती हैं स्जसमें हाल ही में बहुत तीव्र उथल-
िथुल देखी गयी थी | पवदेशी ददनांक्रकत प्रततभूततयों का मूल्यांकन हर माह के अंततम कारोबारी 
ददन में प्रचमलत बाज़ार कीमतों िर क्रकया जाता है और उससे जो मूल्य विरन / मूल्य ह्रास िदैा 
होता है उसे तनवेश िनुमूरल्यांकन खाते में [ आईआरए ] में अंतररत क्रकया जाता है | इस आईआरए 
में रखी गयी शेष रामशयां  उनकी िाररता अवधि के दौरान प्रततभूतत की कीमतों में होनेवाले 
िररवतरनों के  मलए गुंजाइश प्रदान करती हैं |  
 
ििुा जोणखि  
मदु्रा जोणखम पवतनमय दरों में हो रही हलचल के कारण िदैा होता है | पवतनमय दरों में होनेवाली 
संभाव्य हलचल के आिार िर और मध्यावधि और दीघारवधियों में अन्य बातों के आिार िर [ 
जैसे इंटरवेंशन मदु्राओं में आरक्षक्षत तनधियों के प्रमखु भाग को बनाए रखना, पवपविीकरण से 
ममलनेवाले लाभ, आदद ] पवमभन्न मदु्राओं के बारे में  दीघारवधि प्रकटीकरणों के आिार िर तनणरय 
मलए जाते हैं | तनणरय लेने की इस प्रक्रिया को तनयममत आिार िर रणनीततगत समीक्षाएं करते 
हुए समथरन प्रदान क्रकया जाता है |  
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ब्याज दर जोणखि  
ब्याज दर जोणखम प्रबंिन का महत्विूणर िहलू है ब्याज दरों में हो रही हलचल के प्रततकूल िररणामों 
स ेतनवेश  के मूल्य का यथा संभव बचाव करना | क्रकसी िोटरफोमलयो की ब्याज दर संवेदनशीलता 
को बेंचमाकर  की अवधि में और  बेंच माकर  से हटने की अनमुत सीमा से अमभतनिारररत क्रकया जाता 
है |  
 
चलननधि या तरलता जोणखि  
तरलता जोणखम में महत्विूणर लागतों का सामना क्रकए बबना क्रकसी उिकरण को नहीं बेच िाने या 
क्रकसी खुली स्स्थतत को बंद नहीं कर िाने की जोणखम शाममल है।| आरक्षक्षत तनधियों में क्रकसी भी 
समय उच्च स्तर की तरलता होना जरूरी है ताक्रक क्रकसी भी अप्रत्यामशत और आकस्स्मक 
आववयकताओं को िूरा क्रकया जा सके | कोई भी प्रततकूल िररस्स्थतत िदैा हो जाती है तब आरक्षक्षत 
तनधियों के माध्यम से ही उससे तनिटा जा सकता है | और इसीमलए तनवेश की रणनीतत में अत्यंत 
तरलता वाले िोटरफोमलयो का होना एक अत्याववयक बंिन है |  मलखतों का चुनाव क्रकसी िोटरफोमलयो 
की तरलता को तनिारररत करता है | उदाहरण के तौर िर कुछ बाज़ारों में खज़ाना प्रततभूततयों को  
भारी मात्रा में कीमतों में कोई भारी बदलाव क्रकये बबना िररसमापित क्रकया गया था | और इस 
प्रकार उन्हें तरल माना जा सकता है | बीआईएस के िास रखी गयी मीयादी जमारामशयों को छोड़ 
कर वाणणस्ययक बैंकों की पवदेशी शाखाएं और कें द्रीय बैंक तथा अन्य अंतरारठरीय देशों द्वारा जारी 
प्रततभूततयों को छोड़ दें तो लगभग अन्य सभी प्रकार के तनवेश सवारधिक तरल मलखत हैं स्जन्हें 
अल्ि अवधि में ही क्रकसी भी अप्रत्यामशत  आकस्स्मक आववयकता के मलए नकदी में रूिांतररत 
क्रकया जा सकता है |  

 
पररचालनगत जोणखि और ननयिंत्रण प्रणाली  
वसै्ववक  प्रवपृत्तयों के अनसुार तालमेल बबिाते हुए िररचालनगत जोणखमों की तनयंत्रण व्यवस्था को 
मजबूत बनाने िर बारीकी से ध्यान ददया जाता है | इसके मलए महत्विूणर िररचालनगत क्रियापवधियों 
का दस्तावेज तयैार क्रकया जाता है | आतंररक रूि से फं्रट कायारलय के कामकाज और बकै कायारलय 
के कामकाज को िूरी तरह से अलग कर ददया जाता है और आतंररक तनयंत्रण प्रणाली में लेन-देन 
प्राप्त करने के समय, उस िर प्रक्रिया करते समय और उनके तनिटान के समय कई सारी जाचं  
क्रकये जाने को सतुनस्वचत क्रकया जाता है | भगुतान अनदेुश बनाने सदहत लेन-देन िर प्रक्रिया और 
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तनिटान प्रणाली को भी एक बबदं ु डेटा प्रपवस्ठट के मसद्िांतों के आिार िर आतंररक तनयंत्रण 
ददशातनदेशों से गजुरना िड़ता है | आतंररक तनयंत्रण संबंिी समस्त ददशातनदेशों के बारे में अनिुालन 
िर तनगरानी करने के मलए समवती लेखािरीक्षा की प्रणाली भी लागू की गयी है  | इसके अलावा, 
खातों का समािान तनयममत रूि से  क्रकया जाता है | आतंररक वापषरक तनरीक्षणों के अलावा बाहरी 
सांपवधिक लेखािरीक्षकों द्वारा भी खातों की लेखािरीक्षा की जाती है | आरक्षक्षत तनधियों के प्रबंिन 
से संबंधित गततपवधियों / िररचालनों के महत्विूणर क्षेत्रों  को शाममल करते हुए व्यािक ररिोदटिंग 
प्रणाली भी स्थापित की गयी है | ये ररिोटें  उनके स्वरूि तथा संवेदनशीलता  के आिार िर 
आवधिक रूि से जैसे दैतनक, मामसक, त्रैमामसक,छमाही और वापषरक अंतरावाधियों में  वररठि प्रबंि 
तंत्र को प्रस्ततु की जाती हैं | ररज़वर बैंक अिने व्यािार तनिटाने के मलए और अिने प्रततिक्षों, 
स्जन बैंकों के िास नोस्रो खाते बनाए रखे गए हैं उनको, प्रततभूततयों के अमभरक्षकों को और अन्य 
कारोबारी सहभाधगयों को संदेश भेजने के मलए स्स्वफ्ट जैसे संदेश प्लेटफॉमर का उियोग करता है 
| स्स्वफ्ट के बारे में समस्त अंतरारठरीय आदशर िद्िततयों का उियोग सतुनस्वचत क्रकया जाता है |  

 
पारदमशवता और प्रकिीकरण  
भारतीय ररज़वर बैंक अधिक िारदमशरता लाने के मलए तथा प्रकटीकरण के स्तर को बढ़ाने के मलए 
पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों के बारे में छमाही ररिोटें  प्रकामशत करता है | ये ररिोटें  हर वषर माचर 
के अंत और मसतंबर के अंत की छमाही  की स्स्थतत के आिार िर तयैार की जाती हैं | साथ ही, 
ररज़वर बैंक भारत में पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों के स्रोतों में आनेवाले िररवतरनों िर त्रैमामसक 
आिार िर ररिोटें  प्रकामशत करता है |  
 
इसके अलावा, ररज़वर बैंक पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों, पवदेशी मदु्रा के बाज़ारों में उनके िररचालनों, 
देश की बाहरी िररसंिपत्तयों और देयताओं की स्स्थतत, और पवदेशी मदु्रा की िररसंिपत्तयों और सोने 
के तनयोजन से होनेवाली आय के बारे में जानकरी सावरजतनक डोमेन िर अिनी  आवधिक पे्रस 
पवज्ञस्प्तयों, साप्तादहक िूरक पववरणणयों, मामसक बलुेदटन, वापषरक ररिोटों आदद के माध्यम से 
डालता रहता है | िारदमशरता और प्रकटीकरण के बारे में ररज़वर बैंक का दृस्ठटकोण इस बारे में 
अंतरारठरीय आदशर प्रथाओं का अनिुालन करता है | ररज़वर बैंक ने अन्य बहुत से कें द्रीय बैंकों के 
साथ ममलकर पवदेशी मदु्रा आरक्षक्षत तनधियों के बारे में ब्योरेवार आंकड़ों के प्रकाशन के मलए 
आईएमएफ के  पवशेष जानकरी प्रसारण मानकों के [ एसडीडीएस ] टेम्िलेट को अिनाया है |   
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भारतीय ररज़वर बैंक का पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियों का प्रबंिन कायर बाह्य तनवेश और 
िररचालन पवभाग ( डी ई आई ओ) द्वारा संभाला जाता है। 
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अध्याय 20: उिभोक्ता मशक्षण और संरक्षण उिभोक्ता संरक्षण 
उपभोक्ता सिंरक्षण 
भारतीय ररज़वर बैंक उिभोक्ता संरक्षण के अंत् यत महत्विूणर िहलू के पवषय में प्रततबद्ि है | 
उिभोक्ताओं की सरुक्षा तथा पवत्तीय स्स्थरता को सतुनस्वचत करने के बारे में ररज़वर बैंक का ममशन 
और मूल उद्देवय उिभोक्ताओं के संरक्षण को उसके प्रयासों के कें द्र में रखता है | भारतीय ररज़वर 
बैंक को, अन्य बातों के साथ-साथ, पवधि के अंतगरत [ बैंककारी पवतनयमन अधितनयम, 1949 ]  
ऐसा दातयत्व सौंिा गया है स्जसमें “ भारतीय ररज़वर बैंक को जनदहत में अथवा बैंक्रकंग नीतत के 
दहत में तनदेश देने की शस्क्तयां; अथवा क्रकसी बैंक्रकंग कंिनी का कारोबार जमाकतारओं के दहतों के 
पविरीत चलाया जा रहा हो तो उस िर रोक लगाने की शस्क्तयां ” प्रदान की गई हैं  | आरबीआई 
को इसी प्रकार की शस्क्तयां गरै-बैंक्रकंग पवत् तीय कंितनयों के संबंि में आरबीआई अधितनयम, 
1934 और प्रणालीगत सहभाधगयों से संबंधित संदाय और तनिटान प्रणाली अधितनयम, 2007 के 
तहत प्रदान की गई हैं।     
 
यह उत्तरदातयत्व ‘उिभोक्ताओं और जमाकतारओं ’ के दहतों के सवोिरी संरक्षण को स्िठटतया 
भारतीय ररज़वर बैंक के कायरकलािों के कें द्र में  रखता है | ररज़वर बैंक पवतनयामक हस्तक्षेि, ियरवेक्षी 
नज़र रखने, नतैतक प्रोत्साहन, उिभोक्ता मशक्षण और पवतनयममत संस्थाओं के उिभोक्ताओं को 
अिनी मशकायतें ररज़वर बैंक के हस्तक्षेि के माध्यम से सलुझाने के अवसर प्रदान करते हुए अिना 
यह कायर संिन्न करता है | पिछले कुछ वषों में ररज़वर बैंक ने इन उिायों के माध्यम से तथा साथ 
ही, इस क्षेत्र के पवशेषज्ञों का अनभुव और उनके ज्ञान का लाभ उिाने के मलए पवमभन्न सममततयां 
गदित करते हुए उिभोक्ता सेवा और बैंक उिभोक्ता संरक्षण का बेहतर तालमेल बबिाया है | इसका 
इततहास तलवार सममतत [ 1975 ] गोईिोररया सममतत [ 1990 ] और नरमसम्हम सममतत [ 1991 
] तक िहंुचता है | नरमसम्हम सममतत की ररिोटर  ने अपवतनयमन के माध्यम से और तनजी क्षते्र 
के बैंकों को प्रवेश देते हुए बैंक्रकंग क्षेत्र में न केवल प्रततस्ििार ला दी, बस्ल्क उिभोक्ताओं के मलए 
बेहतर उिभोक्ता सेवा को भी सतुनस्वचत कर मलया | साथ ही, तारािोर सममतत  [ 2003 ]  और 
दामोदरन सममतत [ 2010 ] ने बैंकों में उिभोक्ता सेवा के ढांचे को क्रफर से नए आकार में ढाला|  
भारतीय ररज़वर बैंक [ भा.रर.बैंक ] उिभोक्ताओं के अधिकारों के संरक्षण के मलए, उिभोक्ता सेवा 
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की गणुवत्ता में सिुार लाने के मलए और बैंकों में तथा ररज़वर बैंक में भी मशकायत तनवारण तंत्र 
को मजबूत बनाने के मलए तनरंतर आिार िर प्रयास करता रहा है |  
 
बैंकों के तनदेशक बोडर के स्तर से लेकर ब्योरेवार संस्थागत तंत्र अतनवायर बना ददया गया है | इस 
संबंि में भा.रर.बैंक द्वारा की गयी महत्विूणर िहलें इस प्रकार हैं :  
 

क) बैंकों के तनदेशक बोडों के मलए उिभोक्ता सेवा संबंिी िहलओुं िर चचार करना तथा छमाही 
आिार िर पवतनयामक अनदेुशों के अनिुालन को सतुनस्वचत करना अतनवायर बनाया गया |  

ख) बैंकों को सूधचत क्रकया गया क्रक वे तनदेशक बोडर की उिभोक्ता सेवा सममतत का गिन करें 
और उसमें पवशेषज्ञों तथा उिभोक्ताओं के प्रतततनधियों को आमंबत्रती के रूि में शाममल करें 
ताक्रक  बैंक अिने कॉिोरेट गवनेंस के ढााँचे को मजबूत करने के मलए अिनी नीततयां बना 
सकें  और उनका मूल्यांकन कर सकें  |  साथ ही, बैंकों द्वारा प्रदान की जा रही उिभोक्ता 
सेवा की गणुवत्ता में  तनरंतर सिुार कर सकें  |  

ग) बैंक के पवमभन्न पवभागों को शाममल करते हुए उिभोक्ता सेवा िर स्थायी सममतत का गिन 
करना अतनवायर बनाया गया जो सूक्ष्म स्तर िर कायररत कायरकारी सममतत के रूि में 
कायारन्वयन की प्रक्रिया को लागू कर सके, आववयक फीड बकै प्रदान कर सके और बोडर 
की ग्राहक सेवा सममतत इन िहलों की समीक्षा कर सके / अथवा उनमें संशोिन कर सके|  

घ) बैंकों को यह सूधचत क्रकया गया क्रक उिभोक्ता और बैंक शाखा के बीच में संपे्रषण का 
औिचाररक चैनल खोलने के  मलए शाखा स्तर िर उिभोक्ता सेवा सममततयों की स्थािना 
की जाए |  

ङ) बैंकों के मलए यह आववयक बनाया गया क्रक वे बैंक में उिभोक्ता सेवा और उिभोक्ताओं 
की मशकायतों के तनवारण के मलए एक नोडल पवभाग तथा नोडल अधिकारी को नाममत 
करें |  

च) उिभोक्ता सेवा, उिभोक्ताओं के अधिकार, जमारामशयां, चेक संग्रहण, और उिभोक्ता 
क्षततिूततर तथा उिभोक्ताओं की मशकायतों के तनवारण िर बोडर द्वारा अनमुोददत नीततयों 
को अत्याववयक बनाया गया|  
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भारतीय ररज़वर बैंक ने बैंकों तथा भा.रर.बैंक में उिभोक्ता सेवा से संबंधित गततपवधियों का कें द्रीकरण 
क्रकया जो अब तक ररज़वर बैंक के पवमभन्न पवभागों द्वारा संिन्न की जाती थीं और उिभोक्ता 
संरक्षण जैसे महत्विूणर मदु्दों के बारे में उसके द्वारा क्रकये जा रहे प्रयासों में और तेजी लाने के 
मलए ददनांक 01 जुलाई 2006 को ‘उपभोक्ता सेर्ा वर्भाग ’ नामक एक पवभाग का गिन क्रकया 
गया | नवंबर 2014 में ररज़वर बैंक का क्रफर से संगिनात्मक ढांचा तयैार करते समय इस उिभोक्ता 
सेवा पवभाग का नाम बदल कर  “ उपभोक्ता मशक्षण और सिंरक्षण वर्भाग ” [ सीईपीडी ] कर 
ददया गया और इसे बैंक के “ियरवेक्षण और समावेशन क् लस् टर” में शाममल क्रकया गया |  िूवरवती 
उिभोक्ता सेवा पवभाग के प्रमखु कायरकलािों में ये बातें शाममल थीं:    
 
(i) बैंकों तथा भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा प्रदान की जा रही उिभोक्ता सेवा और मशकायत तनवारण 

से संबंधित अनदेुशों / जानकारी का प्रसारण;    
(ii) भा.रर.बैंक के पवमभन्न कायारलयों / पवभागों द्वारा प्रदान की जा रही सेवाओं के संबंि में 

मशकायत तनवारण तंत्र की देखरेख करना;    
(iii) बैंक्रकंग लोकिाल योजना 2006 [ बीओ ] चलाना;    
(iv) भारतीय बैंक्रकंग संदहता और मानक बोडर    [ बीसीएसबीआई ] के मलए नोडल कायारलय के 

रूि में काम करना;     
(v) बैंकों में उिभोक्ता सेवा िर भारतीय ररज़वर बैंक में सीिे ही प्राप्त मशकायतों के तनवारण को 

सतुनस्वचत करना;    
(vi) उिभोक्ता सेवा और मशकायतों के तनवारण से संबंधित मामलों िर बैंक, भारतीय बैंक संघ, 

बीसीएसबीआई, बैंक्रकंग लोकिाल के कायारलय और ररज़वर बैंक के पवतनयामक पवभागों के बीच 
संिकर  स्थापित करना |  
 

ऊिर सूचीबद्ि क्रकए गए कायरकलािों में सीईिीडी को ये भूममकाएं सौंिी गई हैं:    
(i) भा.रर.बैंक तथा भा.रर.बैंक द्वारा पवतनयममत संस्थाओं में प्रदान की जा रही सेवाओं में 

स्स्थत खाममयों के बारे में बाहरी मशकायतें प्राप्त करना तथा उनके तनिटान के बारे में एक 
मात्र नोडल बबदं ुके रूि में काम करना;     

(ii) बैंक्रकंग और पवत्तीय सेवाओं के बारे में जागरूकता लाना और जनता को मशक्षक्षत करना;    
(iii) जनता को    
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• भा.रर,बैंक के नाम में जारी क्रकए जा रहे िोखािड़ी िूणर प्रस्तावों के बारे में    
• उनकी बैंक्रकंग संबंिी  जानकारी [ िासवडर, काडर संख्या, सीवीवी संख्या आदद ] 

सरुक्षक्षत रखने और क्रकसी तीसरे िक्ष के साथ उसे साझा न करने के बारे में ; 
चेतावनी देनेवाली सूचनाएं / अधिसूचनाएं  जारी करना और   

(iv)भा.रर. बैंक के पवतनयामकीय दायरे में आनेवाले पवत्तीय सेवा प्रदाताओं द्वारा नतैतक व्यवहार 
लागू करने के मलए नोडल पवभाग का कायर करना | दो नई बैंक्रकंग लोकिाल योजनाओं, 
नामत: एनबीएफसी के मलए लोकिाल योजना – 2018 और गरै-बैंक प्रणालीगत सहभाधगयों 
के मलए लोकिाल योजना – 2019, की शरुुआत क्रकए जाने से सीईिीडी द्वारा चलाई जाने 
वाली ऐसी संख् या बढ़कर अब तीन हो गई।  
 

बैंककिं ग लोकपाल योजना [ बीओएस]:  भारतीय ररज़वर बैंक ने बैंक उिभोक्ताओं के मलए यथोधचत 
उिभोक्ता संरक्षण प्रदान करने की अतनवायर आववयकता को िहचानते हुए भारत में बैंक्रकंग सेवाओं 
में स्स्थत कममयों के बारे में उिभोक्ताओं से प्राप्त हो रही मशकायतों के शीघ्र और सस्ते तरीके से 
तनिटान के मलए वषर 1995 में बैंक्रकंग लोकिाल योजना प्रारंभ की | यह एक वकैस्ल्िक मशकायत 
तनवारण तंत्र है | पिछले वषों के दौरान बैंक उिभोक्ताओं के बीच इस योजना को व्यािक स्वीकायरता 
ममली है | यह योजना भा.रर.बैंक द्वारा बैंक्रकंग लोकिाल [ बीओ ] के पवमशठट कायरक्षेत्र के कायारलयों 
के माध्यम से समूचे देश भर में चलाई जा रही है  | बैंक्रकंग लोकिाल योजना की िहंुच ग्रामीण 
और अिर शहरी भागों तक बढ़ाने के उद्देवय से और बैंक्रकंग लोकिाल के कुछ कायारलयों के कायरक्षते्र 
को तकर संगत बनाने के मलए बैंक्रकंग लोकिाल के देहरादून, जम्मू, रांची और  रायिरु में एक -एक 
कायारलय और नई ददल्ली में एक अततररक्त कायारलय, इस प्रकार कुल ममलाकर  िांच नए कायारलय 
खोले गए|88   
 
इस योजना में उसके प्रारंभ से अब तक िांच बार संशोिन क्रकया जा चुका है | हाल ही का संशोिन 
जुलाई 2017  में क्रकया गया था | बैंक्रकंग लोकिाल योजना में क्रकये गए सिुारों िर नीचे प्रकाश 
डाला गया है : 

                                                             
88 बैंसकंग लोकपाल के सवसभन्न कायावलयो ंकी िािकारी उपलब्ध है 

https://www.rbi.org.in/Scripts/AboutUsDisplay.aspx?pg=BankingOmbudsmen.html 
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i. पहला सिंशोिन – बैंककिं ग लोकपाल योजना 2002 : बैंक्रकंग लोकिाल योजना, 1995 में क्रकया 
गया िहला संशोिन ददनांक 14 जून 2002 में अमल में आया |  इसमें  
क) क्रकसी तनणरय के पवरुद्ि बैंक के मलए समीक्षा का पवकल्ि ददया गया |   
ख) जो व्यस्क्तगत मामला मध्यस्थता के अिीन है उसकी पवषय वस्त ुके मूल्य में वदृ्धि 

( 10 लाख रुिये तक ) की गई | और  
ग) क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों को बैंक्रकंग लोकिाल योजना 2002 के दायरे में लाया गया | 

ii. दूसरा सिंशोिन- बैंककिं ग लोकपाल योजना 2006   : बैंक्रकंग लोकिाल योजना 2002 को 
ददनांक 01 जनवरी 2006 से संशोधित क्रकया गया और इसमें जो प्रमखु संशोिन क्रकये गए 
थे उनमें ये बातें शाममल थीं :    
क) मशकायतों को ऑन लाइन प्रस्ततु करने की अनमुतत प्रदान की गयी  |   
ख) मशकायतों के मलए नए आिारों को शाममल क्रकया गया जैसे िेडडट काडर की मशकायतें , 

दावा की गई सेवाएं देने से मना करना, क्रकसी िूवर सूचना के बबना सेवा प्रभार लगाना 
और उधचत व्यवहार कोड का अनिुालन न करना   

ग) यह तनण्रय मलया गया क्रक बीओ के रूि में आरबीआई अधिकाररयों आरबीआई 
अधिकाररयों की तनयसु्क्त तथा बीओ सधचवालय के मानव संसािन के मलए आरबीआई 
द्वारा िूणरत: प्रतततनयकु् त क्रकया जाए, जबक्रक िूवर में बैंकों और आरबीआई द्वारा यह 
कायर क्रकया जाता था,  

घ) बैंकों के मलए उिलब् ि ‘समीक्षा’ पवकल् ि को बदलकर ‘अिील’ का प्राविान क्रकया गया 
और ‘अिील’ तंत्र के दायरे में बैंक के ऐसे ग्राहकों को शाममल क्रकया गया स्जनके पवरुद्ि 
बीओ द्वारा एवाडर िाररत क्रकया गया था।    
समीक्षा  प्रक्रिया  को बदल कर अिील के मलए प्राविान  लागू क्रकया गया | 

ङ) पववाचन संबंिी खंड को हटा ददया गया।  
iii. तीसरा सिंशोिन- 2007 : यह संशोिन ददनांक 24 मई 2007 को लागू हुआ स्जसके द्वारा 

ऐसे मामले में बैंकों के ग्राहकों को ‘अिील’ तंत्र की िररधि में शाममल क्रकया गया जब क्रकसी 
कारणवश मशकायतों को अस् वीकार क्रकया जाए।   

iv. चौथा सिंशोिन- बैंककिं ग लोकपाल योजना 2006 (03 फरर्री 2009) : यह संशोिन ददनाकं 
03 फरवरी 2009 को लागू हुआ | बीसीएसबीआई द्वारा जारी क्रकये गए कोड का अनिुालन 
न करना, बैंकों द्वारा वसूली एजेंटों की तनयसु्क्त, और इन्टरनेट बैंक्रकंग की मशकायतें जैसे 
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और अधिक आिार बैंक्रकंग लोकिाल योजना के अिीन शाममल क्रकये गए |  इस संशोिन 
में िेडडट काडर िररचालनों के संबंि में िदैा होने वाली मशकायतों के मामले में बीओएस 
1995 में शरुू क्रकए अनसुार दस लाख रुिये तक बैंक की भूल-चूक के प्रत् यक्ष िररणामस् वरूि 
के रूि में मशकायतकतार को हुई वास् तपवक हातन की भरिाई के मलए एवाडर ददए जाने के 
अलावा मशकायतकतार को हुई समय की हातन, उसके द्वारा इस संबंि में क्रकए गए व् यय 
के साथ-साथ हुई िरेशानी व मनस् ताि के मलए मशकायतकतार को एक लाख रुिये तक की 
क्षततिूततर हेत ुप्राविान िर भी पवचार क्रकया गया है।  
 

क्रफलहाल, बैंक्रकंग लोकिाल योजना, 2006 [ ददनांक 01 जुलाई 2017 तक यथा संशोधित ] इस 
समय प्रचलन में है | इस योजना की जुलाई 2017 तक के अद्यतन संशोिन की महत्विूणर 
पवशेषताएं इस प्रकार हैं  
 

• बैंक्रकंग लोकिाल के आधथरक क्षेत्राधिकार को 10 लाख रुिये से बढ़ाकर 20 लाख रुिये कर 
ददया गया| 

• समय की हातन, व्यय, उत्िीड़न और मानमसक िरेशानी के मलए 1 लाख रुिये की क्षततिूततर 
जो इसके  िहले िेडडट काडर से संबंधित मामलों में उिलब्ि थी अब उसे सभी प्रकार की 
मशकायतों के मलए लागू क्रकया गया | 

• बैंक्रकंग लोकिाल के िास मशकायतें करने के मलए अततररक्त आिार शाममल क्रकये गए | 
जैसे  तीसरे िक्ष के उत्िादों की गलत तरीके से बबिी,मोबाइल बैंक्रकंग / इलेक्रोतनक बैंक्रकंग 
सेवाओं में खाममयां  

 
स्जन खण्डों के बारे में अिील की जा सकती है उनका दायरा और बढ़ाते हुए उसमें वे मशकायतें 
भी शाममल  की गयी स्जनमें बैंक्रकंग लोकिाल ने पवस्ततृ दस्तावेजी और मौणखक साक्ष्य के अभाव 
में  मशकायत को बंद कर ददया था | [ िरुानी योजना का खंड 13  (सी ) ]  
 

• समझौता करते हुए मशकायत का तनिटान करने की क्रियापवधि को, यह तनददर ठट करते हुए 
और आसान बना ददया गया है क्रक बैंक्रकंग लोकिाल मशकायतकतार को बैंक द्वारा क्रकये गए 
मलणखत प्रस्ततुीकरण िर तनिारररत समय सीमा के भीतर अिना प्रस्ततुीकरण मलणखत रूि 
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में करने का अवसर प्रदान करेगा| यदद दोनों ही िक्षों द्वारा बैंक्रकंग लोकिाल के समक्ष 
प्रस्ततु क्रकये गए दस्तावेजी सबूत कोई तनणरय लेने के मलए ियारप्त नहीं हैं तो बैंक्रकंग 
लोकिाल संबंधित बैंक और मशकायतकतार के बीच एक बिैक का आयोजन करते हुए मतै्रीिूणर 
समािान तनकालने के प्रयास कर सकता है | इस बिैक की कायरवाही को मलख मलया 
जाएगा और दोनों ही िक्षों के उस िर हस्ताक्षर मलए जाएंगे क्रक दोनों ही िक्ष मशकायत के 
तनवारण के बारे में सहमत हैं |  
 

योजना का िूणर पववरण आरबीआई वेबसाइट में उिलब् ि है।89 
 
गरै बैंककिं ग वर्त्तीय किं पननयों के मलए लोकपाल योजना 2018: गरै बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों [ एन 
बी एफ सी] के उिभोक्ताओं के मलए उिभोक्ता संरक्षण उिायों को व्यािक आिार प्रदान करने के 
मलए जरूरत और आववयकताओं के आिार िर भारतीय ररज़वर बैंक गरै बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों के 
उिभोक्ताओं के मलए लोकिाल योजना के स्वरूि में एक ऐसा सस्ता, शीघ्र और वकैस्ल्िक मशकायत 
तनवारण तंत्र स्थापित करने के मलए पवचार कर रहा है स्जस तक आसानी से िहंुचा जा सके |  
आरबीआई अधितनयम, 1934 की िारा 45-एल में अधिसूधचत इस योजना को प्रारंभ में जमारामशयां 
स्वीकार करनेवाली सभी गरै बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों (एनबीएफसी-डी) िर लागू की गई तथा बाद 
में गरै जमा रामश स् वीकार करने वाली एनबीएफसी (एनबीएफसी-एनडी) स्जनकी िररसंिपत्तयों का 
आिार 100 करोड़ रुिये या उससे अधिक है, उिभोक्ताओं के साथ इंटर फेस रखती हैं, िर 26 
अप्रलै 2019 तक उक् त योजना की लागू हुई| गरै बैंक्रकंग पवत्तीय कंितनयों की कुछ श्ेणणयां, अथारत 
गरै-बैंक्रकंग पवत् तीय कंिनी-इन् फ्रास् रक् चर पवत् त कंिनी (एनबीएफसी-आईएफसी), कोर तनवेश कंिनी 
(सीआईसी), इन् फ्रास् रक् चर कजर फंड-गरै-बैंक्रकंग पवत् तीय कंिनी (आईडीएफ-एनबीएफसी) और 
िररसमािनािीन एनबीएफसी, को इस योजना के दायरे में शाममल नहीं क्रकया गया है।  
 
एनबीएफसी लोकिाल कायारलय चार मेरो कें द्रों नामत: चेन् न,ै कोलकाता, मुंबई और नई ददल् ली में 
संचालनरत हैं और ये कायारलय अिने संबंधित अंचलों की मशकायतों का तनिटान करने में सहयोग 
देते हैं। इस योजना के अंतगरत मशकायतकतार / एनबीएफसी लोकिाल के तनणरय के पवरुद्ि अिील 

                                                             
89 https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/Content/PDFs/BOS2006_2302017.pdf 
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प्राधिकारी के समक्ष अिील कर सकते हैं। योजना का समस् त पववरण आरबीआई की वेबसाइट में 
ददया गय है।90 
 
डडस्जिल लेन-देन के मलए लोकपाल योजना, 2019: 5 ददसंबर, 2018 के मौदद्रक नीतत वक्तव्य 
में घोपषत क्रकए अनसुार, ररज़वर बैंक ने 31 जनवरी 2019 की अधिसूचना के माध् यम से डडस्जटल 
लेन-देन (ओएसडीटी) के मलए लोकिाल योजना की शरुुआत की। इस योजना में िररभापषत क्रकए 
अनसुार इस योजना का उद्देव य मसस्टम प्रततभाधगयों के णखलाफ की गई मशकायतों का तनवारण 
करना है।  
संदाय और तनिटान प्रणाली अधितनयम, 2007 की िारा 18 के तहत शरुू की गई योजना, 
आरबीआई द्वारा पवतनयममत गरै-बैंक संस्थाओं के माध्यम से आयोस्जत डडस्जटल लेनदेन में ग्राहक 
सेवाओं में कमी से संबंधित मफु्त और त्वररत मशकायत तनवारण तंत्र प्रदान करेगी। बैंकों के 
माध्यम से की जाने वाली डडस्जटल लेनदेन से संबंधित मशकायतों को बैंक्रकंग लोकिाल योजना 
2006 के तहत तनयंबत्रत क्रकया जाएगा। डडस्जटल लेनदेन के मलए लोकिाल के कायारलय, बैंक्रकंग 
लोकिाल के मौजूदा कायारलयों के माध् यम से क्रकया जाएगा और संबंधित क्षेत्राधिकार के अंदर प्राप् त 
होने वाली मशकायतों का तनिटारा क्रकया जाएगा। इस योजना में अिीलीय तंत्र की सपुविा है स्जसके 
अंतगरत इस योजना से संबंधित मशकायत िर एवाडर जारी क्रकए जाने या अस् वीकृत क्रकए जाने के 
मामले में मशकायतकतार/ मसस् टम प्रततभागी को यह पवकल् ि ममलेगा क्रक वे लोकिाल के तनणरय के 
पवरुद्ि अिीलीय प्राधिकारी के समक्ष अिील कर सकें गे। योजना की िूरी जानकारी आरबीआई 
वेबसाइट में दी गई है।91   
 
ग्राहक के अधिकारों का चािव र : भारतीय ररज़वर बैंक ने उिभोक्ता संरक्षण के मलए क्रकये जा रहे 
उिायों को बढ़ावा देने के प्रयास के रूि में वषर 2014-15 में “उिभोक्ताओं के अधिकारों का चाटर र” 
बनाया था स्जसका स्वरूि उिभोक्ता संरक्षण के व्यािक मसद्िांतों जैसा है और वह प्रथमत: बैंक 

                                                             
90 https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/Content/PDFs/NBFC23022018.pdf 

91 4 https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/Content/PDFs/OSDT31012019.pdf 
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उिभोक्ताओं के मलए लागू है | इस चाटर र में िांच अधिकारों का उल्लेख क्रकया गया है, जो इस 
प्रकार हैं :  

क) तनठिक्ष व्यवहार का अधिकार 
ख) िारदमशरता, उधचत और प्रामाणणक लेन-देन का अधिकार  
ग) उियकु्तता का अधिकार  
घ) तनजता का अधिकार; और  
ङ) मशकायत तनवारण और क्षततिूततर का अधिकार  
 

बैंकों ने भी अिने तनदेशक बोडों के अनमुोदन से उिभोक्ताओं के अधिकारों की नीतत बना ली है 
स्जसमें भारतीय ररज़वर बैंक के तनदेशों के अनसुार चाटर र को शाममल क्रकया गया है | प्रभावी 
पवतनयामक तनरीक्षण के मलए चाटर र के कायारन्वयन की तनगरानी भी की जा रही है | 
 
बैंकों िें आतिंररक लोकपाल : बैंकों में आतंररक मशकायत तनवारण के ढांचे तथा तंत्र को मजबूत 
करने के एक उिाय के रूि में भारतीय ररज़वर बैंक ने 2015 में सावरजतनक क्षेत्र के सभी बैंकों को 
और कुछ चुने हुए तनजी क्षेत्र के बैंकों को आतंररक लोकिाल की तनयसु्क्त करने के मलए कहा है | 
आतंररक लोकिालों को बकैों द्वारा िूणरत: या अंशत: अस्वीकार की गयी मशकायतों की जांच करना 
अतनवायर बना ददया गया है | मशकायतकतारओं को बैंकों ने जो संप्रेषण जारी क्रकया है उसमें एक 
खंड अतनवायरत: होना चादहए क्रक उक्त मशकायत की आतंररक लोकिाल ने जांच कर ली है |  
 
इस ग्राहक-कें दद्रत दृस्ठटकोण के एक अंग के रूि में आईओ की स् वतंत्रता को बढ़ाने के साथ ही 
आईओ तंत्र के कायर-संचालन की तनगरानी प्रणाली को सदुृढ करने की दृस्ठट से ‘आिंतररक लोकपाल 
योजना, 2018’ के रूि में बैंककारी पवतनयमन अधितनयम, 1949 की िारा 35ए के अंतगरत 
आरबीआई ने इस व् यवस् था की समीक्षा की और संशोधित तनदेश जारी क्रकए हैं। यह संशोधित 
आईओ योजना के दायरे में ऐसे सभी अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंकों (क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों को छोड़कर) 
को शाममल क्रकया गया स्जनके 10 से अधिक आउलेट भारत में स्स्थत हैं। इस योजना के अंतगरत 
अन् य बातों के साथ-साथ आईओ की तनयसु्क्त/ सेवा-काल, भममका व स्जम् मेंदारी, प्रक्रियात् मक 
ददशातनदेश तथा तनगरानी तंत्र शाममल हैं। संबंधित बैंकों ने आईओ की तनयसु्क्त की है।       
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उक् त आईओ अन् य बातों के साथ-साथ बैंक की ओर से सेवा में कमी के स् वरूि से संबंधित ऐसी 
मशकायतों (स्जनके अंतगरत बैंक्रकंग लोकिाल योजना 2006 के खंड 8 में सूचीबद्ि मशकायतों के 
कारणों िर आिाररत मशकायतें भी शाममल हैं) की जांच करेगा स्जन् हें बैंक द्वारा अंशत: या िूणरत: 
अस् वीकृत क्रकया गया है। चंूक्रक बैंक सभी मशकायतों को आंतररक रूि से आगे बढ़ाएंगे, स्जनका 
िूणर तनवारण संबंधित आईओ द्वारा मशकायतकतार को अंततम तनणरय की सूचना देने से िहले नहीं 
क्रकया जाता है, अत: बैंक के ग्राहकों को सीिा आईओ से संिकर  करने की आवव यकता नहीं है।  
आईओ योजना, 2018 के कायारन् वयन की तनगरानी आरबीआई की पवतनयामकीय तनगरानी व् यवस् था 
के अलावा बैंक के आंतररक लेखािरीक्षा तंत्र द्वारा भी की जाती है।    
गरै-बैंक प्रणाली सहभाधगयों के मलए आंतरक लोकिाल (आईओ) योजना, 2019: यह योजना संदाय 
और तनिटान प्रणाली अधितनयम, 2007 की िारा 18 के अंतगरत 22 अक् तूबर 2019 को बैंकों के 
मलए आईओ योजना के तजर िर जारी की गई। यह योजना िूवरदत् त भगुतान मलखतों (िीिीआई) 
के ऐसे गरै-बैंक तनगरमकतारओं िर लागू है स्जनकी बकाया िीिीआई 31 माचर 2019 की स्स्थतत के 
अनसुार एक करोड़ से अधिक है। ग्राहकों की ऐसी मशकायतों, स्जन् हें िीिीआई के गरै-बैंक जारीकतार 
द्वारा िूणरत: या अंशत: अस् वीकृत क्रकया गया है, को तनणरय क्रकए जाने हेत ुअतनवायरत: आईओ के 
समक्ष प्रस् ततु करना होगा, जो क्रक आंतररक मशकायत तनवारण तंत्र का शीषरस् थ स् वतंत्र प्राधिकारी 
है।        
 
क्षेत्रीय कायावलयों िें उपभोक्ता मशक्षण और सिंरक्षण कक्ष : वषर 2015-16 के दौरान भारतीय ररज़वर 
बैंक के समस्त क्षेत्रीय कायारलयों में ग्राहकों की ऐसी मशकायतों के तनवारण के मलए उिभोक् ता 
मशक्षण और संरक्षण कक्षों (सीईिी कक्ष) की स् थािना की गई, स्जनका आिार लोकिाल योजना के 
अंतगरत शाममल नहीं है और जो संस् थाओं से संबंधित हैं, जो आरबीआई के पवतनयमािीन तो हैं, 
लेक्रकन लोकिाल योजना के अंतगरत शाममल नहीं हैं।    
 
उपभोक्ता मशक्षण 
अिने पवतनयमािीन संस् थाओं के उिभोक्ताओं को उिभोक्ता संरक्षण [ मशकायत तनवारण ] तंत्र 
की उिलब्िता के बारे में तथा जनता को बैंक के नाम में  ददए जा रहे अनिेक्षक्षत जाली प्रस्तावों 
के बारे में चेतावनी देने का ररज़वर बैंक प्रयास करता रहा है | टाउन हाल कायरिमों, जागरूकता 
अमभयानों, महत्विूणर मेलों, प्रदशरतनयों, व्यािारी मेलों आदद में भाग लेते हुए उिभोक्ताओं में 
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जागरूकता लाने के प्रयास क्रकये जाते हैं | बैंक्रकंग लोकिाल कायारलय बैंक्रकंग लोकिाल योजना, 
बैंक्रकंग से संबंधित िहलओुं पवशेषत: एटीएम/ डेबबट/ िेडडट काडर नेट बैंक्रकंग के उियोग के बारे में , 
तनधि अंतरण, मशकायत तनवारण के अवसरों, मशक्षा ऋणों के बारे में, मदु्रा नोटों की सरुक्षा 
पवशेषताओं आदद के बारे में जनता के बीच जागरूकता लाने की दृस्ठट से टाउन हाल कायरिमों का 
आयोजन करता है।  ये सारे कायरिम स्थानीय भाषाओं में और दहंदी में आयोस्जत क्रकये जाते हैं |  
 
बैंक्रकंग लोकिाल अिने-अिने कायरक्षेत्रों में जागरूकता अमभयान आयोस्जत करते हैं | भारी तादाद 
में ग्रामीण जनता, स्कूलों और कॉलेजों के छात्र, बैंक ग्राहक, सरकारी और तनजी क्षेत्र के बैंकों के 
अधिकारी, िेंशनसर एसोमसएशन, जमाकतारओं के एसोमसएशन के प्रतततनधि ऐसे जागरूकता कायरिमों 
में भाग लेते हैं | ऐसे कायरिम  मखु्यत: ग्रामीण और अिर शहरी इलाकों में आयोस्जत क्रकये जाते 
हैं | बैंक्रकंग लोकिाल के कायारलय स् टॉलों की स् थािना करके और लोकिाल योजनाओं के बारे में 
डाक्यूमेन्टररयां, सूचनािरक ब्रोशर आदद प्रदमशरत करते हुए पवमभन् न मेलों, व् यािारी मेलों और 
प्रदशरतनयों में भी भाग लेते हैं।   
 
उिभोक्ता मशक्षण के एक भाग के बारे में पप्रटं मीडडया, रेडडयो और टेलीपवशन में पवज्ञािन अमभयान 
चलाया जाता है ताक्रक आम जनता में सस्ती तनधियां / लाटरी आदद के जाली प्रस् तावों, आरबीआई 
के ग्राहक संरक्षण संबंिी पवतनयमों, सरुक्षक्षत डडस्जटल बैंक्रकंग और मशकायत तनवारण के अवसरों 
के बारे में जागरूकता िदैा की जा सके | जनता के बीच भा.रर.बैंक के नाम सदहत सावरजतनक 
प्राधिकाररयों के नाम में ददए जा रहे जाली प्रस्तावों के बारे में जागरूकता िदैा करने के महत्विूणर 
िहलू की भारतीय ररज़वर बैंक ने समीक्षा कर ली है और बैंकों को यह सूधचत क्रकया गया है क्रक वे 
कारोबार को बढ़ावा देने वाले अिने सभी पवज्ञािनों में अिनी मूल पवषयवस्त ुको हटाये बबना इसके 
बारे में एक मानक संदेश ददया करें  | ररज़वर बैंक द्वारा िररकस्ल्ित उिभोक्ता मशक्षण को बढ़ाने 
के मलए बैंक्रकंग लोकिाल और ररज़वर बैंक के वररठि अधिकारी समूचे देश में पवमभन्न जागरूकता 
अमभयानों में भाग लेते हैं और जनता / बैंक के उिभोक्ताओं द्वारा उिभोक्ताओं के मलए उिलब्ि 
संरक्षण उिायों के बारे में िूछे गए पवमभन्न प्रवनों के उत्तर देते हैं |  
 
‘आरबीआई कहता है’ : जन जागरूकता के मलए ररज़र्व बैंक की एक पहल : 
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उिभोक् ता मशक्षण संबंिी िहलों को बढ़ावा देने की दृस्ठ ट  से ररज़वर बैंक द्वारा एक जन जागरूकता 
अमभयान की शरुुआत की गई है। इसके अंतगरत एसएमएस संदेशों के माध् यम से आम जनता को 
बैंक्रकंग पवतनयमों एवं उन् हें उिलब् ि पवमभन् न सपुविाओं से अवगत कराया जाता है। शरुुआती तौर 
िर, ररज़वर बैंक ने ई मेल / एसएमएस / फोन कॉल के ज़ररए आम जनता को अनिेक्षक्ष त और 
जाली प्रस् तावों से बचने के बारे में चेतावनी संदेश भेजना शरुू क्रकया। यह साविानी संदेश एसएमएस 
हैंडल ‘आरबीआईसे’ से भेजा गया है।  
ररज़वर बैंक जनसािारण को समय-समय िर जारी की जाने वाली प्रेस पवज्ञस्प्तयों 
(https://www.rbi.org.in/Scripts/RBICautions.aspx) के माध् यम से सचेत करता रहा है।  
“आरबीआईसे” की िहल से ररज़वर बैंक िोखेबाज़ व् यस्क्तयों द्वारा प्रयोग क्रकए जा रहे उसी मीडडया 
(एसएमएस और ईमेल) का प्रयोग कर रहा है।  जनसािारण 14440 िर ममस् ड कॉल देकर 
आईवीआरएस से िोखािड़ी कॉल /  फजी ईमेल के संबंि में अधिक जानकारी प्राप् त कर सकते हैं। 
वे ई-मेल के माध् यम से अमभयान के संबंि में फीड बकै भी दे सकते हैं।        
 
मशकायत प्रबिंि प्रणाली की स्थापना करना : भा.रर.बैंक ने सूचना प्रौद्योधगकी का लाभ उिाते हुए 
प्राप्त हो रही मशकायतों की मात्रा का प्रबंि करने के मलए 24 जून 2019 को वेब आिाररत 
मशकायत प्रबंि प्रणाली [ सीएमएस ] स्थापित की है| यह वेब आिाररत मशकायत प्रबंि प्रणाली 
मौजूदा मशकायत रैक्रकंग प्रणाली (सीटीएस) के स्थान िर लागू हो जाएगी, जो लगभग एक दशक 
से अधिक अवधि के मलए कायररत थी | सीएमएस आंकड़ों का पववलेषण भी उिलब्ि कराएगी और 
मशकायतों के आम स्वरूि [ िटैनर ] का अध्ययन करना और जहां संभव हो वहां मशकायत का िूवर 
अनमुान लगाते हुए उसके मूल कारण को ही समाप्त करना भी संभव कराएगी | साथ ही, इससे 
बैंक्रकंग लोकिाल के कायारलयों, सीईिी कक्षों, और बैंकों को मशकायतों के दक्ष प्रबंिन तंत्र को 
सीएमएस प्लेटफॉमर िर एक साथ लाया जा सकेगा और बैंकों में मशकायत तनवारण तंत्र का 
एकीकरण क्रकया जा सकेगा | इससे बैंक्रकंग सेवाओं के मशकायत प्रवण क्षेत्रों में काररवाई करने के 
प्रयासों को सक्रिय बल ममलेगा स्जससे मशकायत तनवारण की प्रक्रिया में गणुात्मक िररवतरन आएगा| 
सीएमएस ने मशकायत प्रबंिन और तनवारण के क्षेत्र में पवतनयममत संस्थाओं के कायरतनठिादन की 
तनगरानी व् यवस् था को भी सदुृढ क्रकया है।  
(उिभोक् ता मशक्षण और संरक्षण के पवषय में उिभोक् ता मशक्षण एवं संरक्षण पवभाग ररज़वर बैंक में 
उियकु् त पवभाग है। ) 
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अध्याय 21: पवत्तीय समावेशन और पवकास 
 

पिछले एक दशक में, पवत्तीय समावेशन शब्द सावरजतनक नीतत में प्रमखु अंग बन गया है और 
सिुार एजेंडे को आगे बढ़ाया है। समावेश एजेंडे को दी जाने वाली प्रमखुता से यह िता है क्रक 
गरीबी को हटाने एवं समग्र समदृ्धि को बढ़ाने में उसके प्रभावों के प्रतत समझ लगातार बढ़ रही 
है।  “समाज के कमजोर वगर, और कम आय वाले वगर जैसे आधथरक दृस्ठट से नाजुक समूहों को 
जहां आववयक हो वहां समय िर और ियारप्त ऋण उिलब्ि कराते हुए पवत्तीय सेवाओं तक उनकी 
िहंुच को सतुनस्वचत करने की प्रक्रिया को पवत्तीय समावेशन के रूि में िररभापषत क्रकया जा सकता 
है|” पवत्तीय समावेशन और पवत्तीय साक्षरता को दोहरे स्तंभ के रूि में माना जाता है, जहां पवत्तीय 
समावेशन आिूततर िक्ष िर काम करता है यानी िहंुच बनाना  और पवत्तीय साक्षरता मांग िक्ष िर 
कायर करता है यानी पवत्तीय उत्िादों और सेवाओं के मलए मांग।92  उिभोक्ता संरक्षण सतत और 
समावेशी पवत्तीय पवकास का तीसरा स्तंभ है। 
 
वर्त्तीय सिार्ेशन की आर्श्यकता : 
पवत्तीय समावेशन ग्रामीण जनता के बडे़ तबके के बीच बचत की संस्कृतत को पवकमसत करते हुए 
पवत्तीय प्रणाली के  संसािनों के आिार को व्यािक बनाता है और आधथरक पवकास की प्रक्रिया में 
अिनी भूममका अदा करता है।  साथ ही, पवत्तीय समावेशन कम आय वाले समूहों को औिचाररक 
बैंक्रकंग क्षेत्र के दायरे में लाकर आकस्स्मक िररस्स्थततयों में उनकी पवत्तीय संिदा और अन्य संसािनों 
का संरक्षण करता है| इसके अलावा पवत्तीय समावेशन समाज के कमजोर वगर के मलए औिचाररक 
ऋण तक आसानी से  िहंुच प्रदान करते हुए बहुत ययादा ब्याज लगाने वाले साहूकारों के चंगलु 
से उन्हें बचाता है और उनके शोषण को अत्यंत कम करने की कोमशश करता है| भारत में पवत्तीय 
समावेशन िोपषत क्रकया हुआ नीततगत उद्देवय है और आधथरक नीतत हमेशा से ही सतत और 
समावेशी वदृ्धि के तनदहत उद्देवयों के साथ ही संचामलत होती रही है | जैसाक्रक क्रफलाडेस्ल्फया के 
अत्यंत गंभीर आईएलओ घोषणाित्र [  वषर 1944 ] में कहा  गया है “ गरीबी कहीं िर भी हो, 
वह संिन्नता के मलए सवरत्र खतरा बन जाती है ” |  भारत के नीतत तनयंताओं, अथारत भारत 
सरकार और भारतीय ररज़वर बैंक दोनों को ही पवत्तीय स्स्थरता के मलए गरीबी की वजह से िदैा 
होनेवाली जदटलताओं के बारे में िहले ही आभास हो चुका था | इसीमलए उन्होंने यह सतुनस्वचत 
                                                             
92 रंगरािि ससमसत ररपोटव , ििवरी2008  
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करने के मलए प्रयास क्रकये थे क्रक गरीबी के सभी रूिों िर प्रहार क्रकया जाए रहे आधथरक पवकास 
के लाभ तनिरन और समाज के वंधचत तबके तक िहंुचाए जाएं |93 
 
सिंक्क्षप्त पषृ्ठ भूमि  
‘पवत्तीय समावेशन ’ शब्द तो हाल ही में िदैा हुआ है लेक्रकन भारत में तो बैंक्रकंग क्षेत्र के माध्यम 
से समावेशी आधथरक पवकास सािने का लंबा इततहास रहा है|  भारत सरकार अथवा ररज़वर बैंक के 
आदेश िर बैंक्रकंग क्षेत्र में पवमभन्न आदेशों, वकैस्ल्िक  ढांचों का तनमारण और नवोन्मेष के रूि में 
कदम उिाये जा रहे हैं|  बैंक्रकंग की समावेशी वदृ्धि िर जो बल ददया गया उसकी जड़ों को वषर 
1969 में क्रकये गए बैंकों के राठरीयकरण के प्रथम चरण में और बाद में वषर 1980 में क्रकये गए 
दूसरे चरण में तलाशा जा सकता है | वषर 1969 में अग्रणी बैंक योजना लागू की गयी और वषर 
1972 में िहली बार प्राथममकता प्राप्त क्षेत्रों के मलए ददशा-तनदेश जारी क्रकये गए | वषर 1975 के 
आते- आते ग्रामीण बैंक्रकंग के मलए जमीनी स्तर िर नया बतुनयादी ढांचा तनमारण करने िर  
ध्यान कें दद्रत क्रकया गया और क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक [ क्षे.ग्रा.बैंक ] स्थापित क्रकये गए | वषर 1977 
में आरबीआई ने बैंकों के मलए यह अतनवायर बनाया क्रक वे बैंक्रकंग सपुविा रदहत ग्रामीण इलाकों में 
कम से कम 25 प्रततशत शाखाएं खोलें। वषर 1982 में कृपष और ग्रामीण ऋण के मलए शीषरस्थ 
एजेंसी के रूि में नाबाडर की स्थािना क्रकये जाने से कई सारे लाभ प्राप्त हुए|  1988 में बैंकों को 
सेवा क्षेत्र दृस्ठटकोण अिनाने के मलए  प्रोत् सादहत क्रकया गया | नब्बे के दशक में स्थानीय क्षेत्र के 
बैंक स्थापित  क्रकये गए और स्वयं-सहायता समूहों को बैंकों से जोड़ने की योजना लागू की गयी | 
शतक के बदलते-बदलते कई सारी ऐसी िहलें की गयी थीं स्जनमें पवत्तीय समावेशन को मखु्य िारा 
के बैंक्रकंग उद्देवय के रूि में और व्यवसाय प्रतततनधि ( बबज़नेस कॉरस्िोंडेंट) के रूि में  देखा गया 
| उियुरक्त प्रयासों के  साथ ही, ररज़वर बैंक ने भी बैंकों को उनके तनदेशक बोडों के अनमुोदन के 
साथ पवत्तीय समावेशन योजना [ एफआईिी ] बनाते हुए सवोच्च स्तर िर प्रततबद्िता के साथ 
पवत्तीय समावेशन के मलए एक सगुदित और तनयोस्जत दृस्ठटकोण अिनाने के मलए प्रोत्सादहत क्रकया 
| वषर 2010 -13 और 2013-16 के दौरान अमल में लाये गए िहले दो चरणों ने  वषर 2014-15 
के दौरान भारत सरकार प्रिानमंत्री जन िन योजना [ िीएमजेडीवाई ] के साथ ममलकर आिूततर 
की  ददशा में  क्रकए जा रहे प्रयासों को बल ददया। बैंकों के मलए पवत्तीय समावेशन योजनाओं के 
                                                             
93 श्री एस.एस.मंूदडा, भूतपूवव उप गविवर, भारतीय्र ररज़वव बैंक, भारत में सवत्तीय समावेशि – अब तक की यात्रा और आगे की 

राह, ससतंबर 2016 
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लक्ष्य तय करते हुए [एफआईिी ] पवत्तीय समावेशन के उद्देवयों को हामसल करने की जो गतत 
िकड़ी गयी है  उसे बरकरार रखने के प्रयोजन से अगले 2016-19 के तीन वषों के मलए पवत्तीय 
समावेशन योजना के तीसरे चरण के अंतगरत बैंकों द्वारा स्जला स्तर िर पवत्तीय समावेशन योजना 
के अंतगरत की गयी प्रगतत के हर सूक्ष्म बबदं ुकी तनगरानी करने िर ध्यान कें दद्रत क्रकया जा रहा 
है | 
 
भारतीय ररज़वर बैंक में भी इस कायरकलाि में िममक रूि से वदृ्धि देखी गयी है | कृपष ऋण 
पवभाग [ए सी डी] वषर 1982 में नाबाडर के बन जाने के बाद ग्रामीण आयोजना और ऋण पवभाग 
के रूि में [आरिीसीडी ]  पवकमसत हुआ |  बैंक के फोकस को प्रततबबबंबत करते हुए अब इस 
पवभाग का नाम वषर 2014 से पवत्तीय समावेशन और पवकास पवभाग [ एफआईडीडी ] कर  ददया 
गया है |  
 
कानूनी ढािंचा  
भा.रर.बैंक अधितनयम, 1934 की िारा 54 के अनसुार “ बैंक ग्रामीण और पवकास के पवमभन्न 
िहलओुं का अध्ययन करने के मलए पवशेषज्ञ स्टाफ की तनयसु्क्त कर सकता है और पवशेष रूि से 
वह राठरीय कृपष और ग्रामीण पवकास बैंक [ नाबाडर ] को पवशेषज्ञ मागरदशरन और सहायता प्रदान 
कर सकता है और उन क्षेत्रों में, जहां उसे लगे क्रक एकीकृत ग्रामीण पवकास के मलए ऐसा अध्ययन 
करना जरूरी है, वहां पवशेष अध्ययन आयोस्जत कर सकता है |” 
 इस कायरकलाि के अंतगरत भारतीय ररज़वर बैंक की प्रमखु भूममका का तनम्नानसुार सारांश प्रस्ततु 
क्रकया गया है: 

• ग्रामीण ऋण और प्राथममकता प्राप्त क्षेत्र के ऋण के मलए नीततयों का तनिाररण करना 
स्जसके अंतगरत कृपष क्षेत्र, सूक्ष् म और लघ ुउद्यमों एवं कमज़ोर वगों के मलए अधिक 
ऋण प्रदान करने िर बल देना   

• प्राथममकता प्राप्त क्षेत्र के मलए ऋणों में वाणणस्ययक बैंकों के संख्यात्मक और गणुात्मक 
कायरतनठिादन का मूल्यांकन  

• प्राथममकता प्राप्त क्षेत्र के मलए ऋणों के लक्ष्यों को हामसल न करने िर लगाए जाने वाले 
दंडों से संबंधित नीततयों के बारे में काररवाई करना  
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• पवत्तीय समावेशन के मलए िहल करना और पवत्तीय समावेशन के कायरिमों की तनगरानी 
करना   

• अग्रणी बैंक योजना का कायारन्वयन और उसकी तनगरानी करना  
•  नीततयां बनाना और सूक्ष्म, छोटे और मध्यम आकार के उद्यमों [ एमएसएमई  ] की 

ओर ऋण का प्रवाह मोड़ना  
• पवमभन्न सांपवधिक प्राविानों के आिार िर नाबाडर के साथ कायर करना  
• पवत्तीय साक्षरता को बढ़ावा देना  

 
वर्त्तीय सिारे्शन को बढ़ार्ा देने के मलए सिंस्थागत कियावर्धि  
पवत्तीय समावेशन की ताकत समस्त देश में बैंक्रकंग सेवाओं की िोस उिलब्िता को आिार प्रदान 
करने के मलए संस्थागत क्रियापवधि में तनदहत है | समापवठट न क्रकये गए लोगों की संख्या तथा 
इस देश के भौगोमलक आकार को देखते हुए, इस कायर की भारी मात्रा िर पवचार करने के बाद 
यह अत्याववयक लगता है | इस संस्थागत  ढांचे में तनम्नमलणखत बातें शाममल है:  

• कें द्रीय पवत्त मंत्री की अध्यक्षता में गदित पवत्तीय स्स्थरता और पवकास िररषद [ एफएसडीसी 
] स्जसमें पवत्तीय क्षेत्र के समस्त पवतनयामक संस्थाओं के अध्यक्ष भी शाममल हैं, और 
स्जसका पवत्तीय समावेशन और पवत्तीय साक्षरता एक महत्विूणर आदेश है;  

• पवत्तीय स्स्थरता और पवकास िररषद [ एफएसडीसी ] के अंतगरत पवत्तीय समावेशन और 
पवत्तीय साक्षरता िर गदित तकनीकी समूह, स्जसमें न केवल पवत्तीय क्षेत्र के पवतनयामक 
बस्ल्क मशक्षा बोडों और िाठ्यिम पवकासक भी शाममल हैं; 

• पवमभन्न दहतिारकों के बीच पवत्तीय समावेशन के मलए की जा रही िहलों को रणनीततक 
ददशा प्रदान करने िर पवशेष ध्यान देने के मलए ररज़वर बैंक द्वारा गदित उच्च स्तरीय 
पवत्तीय समावेशन िरामशरदात्री सममतत [ एफआईएसी ]  

• सभी राययों में रायय स्तरीय बैंकसर सममतत [ एसएलबीसी ] के माध्यम से बैंकों,  सभी 
स्जलों में स्जला िरामशरदात्री सममतत (डीसीसी)  और स्जला स्तरीय िनुरीक्षण सममतत 
(डीएलआरसी) और सभी खंड़ों में खंड स्तरीय बकैरों की सममतत (बीएलबीसी) और 120 
हज़ार बैंक शाखाओं के स्तर िर एक मजबूत संस्थागत क्रियापवधि,  
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• पवत्तीय समावेशन के मलए उिाये जा रहे कदमों को समथरन प्रदान करने के मलए बहुत से 
पवत्तीय साक्षरता प्रदान करनेवाले कें द्र [ एफएलसी ] और ग्रामीण स्व-तनयोजन प्रमशक्षण 
संस्थान [ आरएसईटीआई]  

 
व्यर्साय प्रनतननधि : 
बडे़ स्तर िर पवत्तीय समावेशन को सतुनस्वचत करने के उद्देवय से और बैंक्रकंग क्षेत्र की िहंुच को 
बढ़ाने के मलए ररज़वर बैंक ने वषर जनवरी 2006 में सभी बैंकों को व्यवसाय सलुभकतार [ बीएफ ] 
अथवा व्यवसाय प्रतततनधि [ बीसी ] के रूि में मध्यस्थों का उियोग करने की अनमुतत प्रदान की 
थी | अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंकों (एससीबी) स्जनमें क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक भी शाममल है, स् थानीय 
क्षेत्र बैंकों(एलएबी) एवं हाल में लाइसेंस प्राप् त भगुतान और लघ ुपवत् त बैंकों, को व् यवसाय सलुभकतार/ 
व् यवसाय प्रतततनधि की सेवाओं का उियोग करने की अनमुतत प्रदान की गई है।  व्यवसाय 
प्रतततनधि [ बीस ] को बैंकों के िररसरों को छोड़ कर अन्यत्र बैंकों के एजेंट के रूि में बैंक्रकंग 
कारोबार करने की अनमुतत प्रदान की गयी है | उन संस्थाओं की श्ेणणयों को भी, जो व्यवसाय 
प्रतततनधि [ बी सी ] के रूि में कायर कर सके, तनिारररत क्रकया गया था | उनकी गततपवधियों के 
कायरक्षेत्र में ऊिारकतारओं की िहचान करना, प्राथममक जानकारी / आंकड़ों के सत्यािन करने सदहत 
ऋण आवेदन ित्रों का संग्रहण और उनिर प्राथममक प्रक्रिया करना, बचत और मशक्षा तथा अन्य 
प्रकार के उत्िादों के प्रतत जागरूकता फैलाना तथा िसैों का प्रबंि कैसे क्रकया जाए इसके मलए और 
ऋण के प्रतत िरामशर देना, आवेदनों िर प्रक्रिया करना और बैंक में उन्हें प्रस्ततु करना, स्व-
सहायता समूह (एसएचजी) / संयकु्त देयता समूह (जेएलजी) / ऋण समूह / अन्यों को बढ़ावा देना, 
उनका िोषण करना और उनकी तनगरानी करना; ऋण मंजूर क्रकये जाने िर उस िर नज़र बनाए 
रखना, ऋणों की वसूली के मलए अनवुती काररवाई करना, आदद  बातें शाममल की गयी थीं | बैंक  
व्यवसाय प्रतततनधि [ बीसी ] को उनकी सेवाओं के मलए आम तौर िर कमीशन / फीस अदा करते 
हैं | व्यवसाय प्रतततनधि [ बी सी ] ढांचे को समथरन देने के मलए आईबीए द्वारा बीसी (बीसी 
रस्जस् री) की सूचना से यकु् त एक वेब िोटरल स् थापित क्रकया गया है, स्जसमें जनसािारण द्वारा 
क्रकए गए उियोग के संबंि में अलग से रैकर उिलब् ि है।  इससे न केवल बीसी  की कामकाज 
की बेहतर देखरेख की जा सकेगी बस्ल्क अंततम ग्राहकों में अधिक आत्मपवववास िदैा होगा | 
व्यवसाय प्रतततनधि [ बीसी ] के मलए गे्रड आिाररत  प्रमाणित्र / प्रमशक्षण कायरिम भी आयोस्जत 
की शरुुआत की गई है ताक्रक अच्छे ररकॉडर वाले बीसी को और सक्षम बनाया जाए और जदटल 
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कायों को संभालने के मलए उन्हें उन्नत प्रमशक्षण प्रदान क्रकया जाए जो जमारामशयां और प्रेषणों  
के अततररक्त हों | इसके अलावा, आणखरी मील तक पवत्तीय सेवाओं की कुशल और प्रभावी पवतरण 
सतुनस्वचत करने के मलए बीसी(यों) के क्षमता तनमारण और जागरूक करने के मलए संसािनों-
व्यवसाय प्रतततनधियों के कायरतनठिादन के मलए एक दो-टाइर कौशल उन्नयन (सूिर-बी) कायरिम 
शरुू की है। कायरिम के िहले चरण के दौरान बैंक के प्रमशक्षण स्थािनाओं के संकाय सदस्यों और 
एफआईडीडी, आरबीआई के क्षेत्रीय कायारलयों के अधिकाररयों को जागरूक क्रकया गया। कायरिम के 
दूसरे चरण में, िहले चरण में भाग लेने वाले प्रमशक्षाथी ग्रामीण शाखा प्रबंिकों के मलए एक-
ददवसीय जागरूक कायरशाला आयोस्जत करेंगे। अंततः, दूसरे चरण में भाग लेने वाले बैंक 
अधिकारीगण से उम्मीद की जाती हैं क्रक वे अिने शाखाओं से जुडे़ बीसी (यों) को जागरूक बनाते 
हुए उन्हें संभालेंगें। 
 
भौनतक उपस्स्थनत को बढ़ाना  
भौततक और वचुरअल दोनों तरीकों के माध्यम से बैंक्रकंग सेवाओं की िहंुच में काफी सिुार हुआ है 
तथापि, यह माना जाता है क्रक समावेशी प्रयासों को बेहतर बनाने के मलए बीसी और भौततक 
शाखाओं की संख्या के बीच उधचत संतलुन बनाए रखना   चादहए। तदनुसार, 5000 की आबादी 
से ऊिर के सभी बबना बैंक वाले गांवों में भौततक बैंक शाखाएं या बैंक्रकंग आउटलेट94 चरणबद्ि 
तरीके से खोलना अतनवायर है। यह बैंकों को न केवल गणुवत्तािूणर पवत्तीय सेवाएं प्रदान करने में 
सक्षम करता है बस्ल्क उनके बीसी नेटवकर  को समय िर सहायता भी प्रदान करता है। तनयत कें द्रों 
के बीसी स्थलों को बैंक्रकंग आउटलेट के रूि में मान् यता दी गई है। 
 
वर्त्तीय सिारे्शन के मलए राष्रीय कायवनीनत (एनएसएफआई) 
आरबीआई ने, एफआईएसी के तत्वाविान में और एफएसडीसी से यथा अनमुोददत पवत्तीय समावेशन 
के मलए राठरीय कायारनीतत (एनएसएफआई) 2019-202495 आरंभ क्रकया है जो भारत में पवत्तीय 
समावेशन नीततयों के पवशन और प्रमखु उद्देवयों को, पवत्तीय क्षेत्र के सभी दहतिारकों को शाममल 
करते हुए व्यािक िररदृवय के माध्यम से राठरीय स्तर िर पवत्तीय समावेशन प्रक्रिया को पवस्ताररत 
                                                             
94 बैंक का ‘बैंसकंग आउटलेट’ सियत कें द्र सेवा सुपुदवगी इकाई होता है, सिसमें बैंक के स् टाफ या उसके व् यवसाय प्रसतसिसि(बीसी) 

तैिात होते हैं , िहां िमा रासश स् वीकार करिे, चेको ंके िकदीकरण/ िकदी आहरण या उिार पर ििरासश देिे की सेवाएं 

सप् ताह में कम से कम पांच सदिो ंमें न् यूसितम चार घंटे के दी िाती हैं। 
95 NSFI 2019-24 ( https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/NSFIREPORT100119.pdf) 

https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/NSFIREPORT100119.pdf
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और बनाए रखने में मददगार साबबत होगा। कायरनीतत का लक्ष्य वहन करने योग्य औिचाररक 
पवत्तीय सेवाएं प्रदान करना, पवत्तीय समावेशन को व्यािक और गहरा करना, और पवत्तीय साक्षरता 
और उिभोक्ता संरक्षण को प्रोत्सादहत करना है। इसके अलावा, आिारभूत औिचाररक पवत्तीय 
सेवाओं की एक श्ृंखला तक िहंुच सतुनस्वचत करने के पवशन को प्राप्त करने के मलए एनएसएफआई 
दस्तावेज़ स्थायी पवत्तीय समावेशन के मलए प्रौद्योधगकी का लाभ उिाने और एक बहु-दहतिारक 
दृस्ठटकोण अिनाने िर ज़ोर देता है।     
 
प्राथमिकता प्राप्त क्षेत्र को उिार:   
प्राथममकता क्षेत्र के वणरन को 1972 में सांख् यीकी िर एक अनौिचाररक अध्ययन समूह जो क्रक 
मई 1971 में ररज़वर बैंक द्वारा गदित प्राथममकता प्राप् त क्षेत्र के मलए अधग्रमों से संबंधित है, द्वारा 
प्रस्ततु ररिोटर  के आिार िर औिचाररक रूि ददया गया। हालांक्रक प्रारंभ में प्राथममकता प्राप् त क्षते्र 
को ऋण देने के संबंि में कोई पवशेष लक्ष्य तनिारररत नहीं क्रकया गया था, तथापि नवंबर 1974 
में बैंकों को यह सूधचत क्रकया गया क्रक वे माचर 1979 तक अिने कुल अधग्रमों में से इन क्षेत्रों को 
ददए जाने वाले अधग्र मों के मलए 33 1/3 प्रततशत के दहस् से का स् तर प्राप् त करें। इसके बाद, सभी 
वाणणस्ययक बैंकों को सूधचत क्रकया गया क्रक वे वषर 1985 तक कुल बैंक अधग्रमों का 40 प्रततशत 
तक प्राथममकता प्राप् त क्षेत्र को उिार देने संबंिी लक्ष्य  प्राप्त करें।   
 
प्राथममकता प्राप्त क्षेत्र को ददए जाने वाले ऋण (िीएसएल) का उद्देव य समाज के नाजुक वगों को 
िेडडट की उिलब् िता और अथरव् यवस् था के उन खंडों के प्रतत ियारप् त मात्रा में संसािनों का प्रवाह 
सतुनस्व चत करना है, स्जसमें   रोज़गार की क्षमता अधिक है और स्जससे गरीबी उन् मूलन को 
कारगर बनाने में मदद ममल सके। अत: जनसंख्या के बडे़ वगों को प्रभापवत करने वाले क्षेत्र, 
कमजोर वगर और जो क्षेत्र रोजगार प्रिान थे- जैसे कृपष और सूक्ष्म और छोटे उद्यम, प्राथममकता 
वाले क्षेत्र में शाममल क्रकए गए। कुछ क्षेत्र/ उिारकतारओं को ियारप्त पवत्त प्राप्त नहीं होने के आधथरक 
कारण हैं। क्रकसी तनस्वचत समय में, संस्थानों के उिार देने योग्य संसािन सीममत होते हैं और नए 
व् यवसायों में लगने वाले समय और प्रयासों तथा उनकी आय और व् यय को लेकर समझौता करना 
िड़ता है। व् यवसाय की ऐसी गततशीलता के बीच संभव है क्रक ऐसे तबके बैंक िेडडट िाने से वंधचत 
रह  जाएंगे जो इसके िात्र हैं। यही प्राथममकता प्राप् त क्षेत्र ऋणों के मानदंड को तनिारररत करने के 
िीछे प्रेरणा स्रोत हैं। राठ रीय प्राथममकताओं और देश के पवत् तीय समावेशन सबंिी लक्ष् यों के अनरुूि 
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इन् हें ढ़ालने के मलए इन ददशातनदेशों की समय समय िर समीक्षा की जाती है। प्राथममकता क्षते्र 
संबंिी ददशातनदेश  अप्रलै 2015 से लागू है, स्जनमें प्राथममकता  प्राप् त क्षेत्र ऋणों के मौजूदा 
ददशातनदेशों की समीक्षा करने के मलए जुलाई 2014 में गदित आंतररक कायर समूह की कई 
मसफाररशें शाममल हैं। अब नाजुक तबकों को ददए जाने वाले ऋण के अलावा इसमें रोज़गारों की 
संभावनाएं बढ़ाने, मूल बतुनयादी संरचना का तनमारण करने और अथरव् यवस् था की प्रततस् ििारत्मकता 
को बहतर बनाने िर ज़ोर ददया जाता है ताक्रक नौकररयों के अवसर तयैार क्रकए जा सकें । अत: 
मध् यम उद्यमों, सामास्जक बतुनयादी संरचना और अक्षय उजार के वगों का शाममल क्रकया गया है। 
वतरमान में प्राथममकता प्राप् त क्षेत्र के अंतगरत तनम् नमलणखत वगर शाममल हैं:  
i. कृपष  
ii. सूक्ष् म, लघ ुऔर मध् यम उद्यमों  
iii. तनयारत िेडडट  
iv. मशक्षा  
v. आवास  
vi. सामास्जक बतुनयादी संरचना  
vii. अक्षय उजार  
viii. अन् य 

 
ररज़वर बैंक अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंकों (एससीबी), क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक (आरआरबी), लघ ुपवत् त 
बैंक (एसएफबी) और शहरी सहकारी बैंक (यूसीबी) के मलए समूचे प्राथममकता प्राप् त क्षेत्र का लक्ष् य 
और कततिय वगों के मलए उि-लक्ष् य तनिारररत करता है।  
 
ये ददशातनदेश मास् र तनदेशों के रूि में जारी क्रकए जाते हैं और इन् हें तनम्न िर प्राप् त क्रकया जा 
सकता है।  https://www.rbi.org.in/Scripts/BS_ViewMasterDirections.aspx?did=343   
 
प्राथमिकता प्राप्त क्षेत्र सिंबिंिी लक्ष् यों का प्राप् त न ककया जाना:  
जो अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंक (एससीबी) और लघ ुपवत् त बैंक (एसएफबी) प्राथममकता प्राप् त क्षते्र 
को ददए जाने वाले ऋण के मलए तनिारररत रामश  हामसल नहीं कर िाते हैं उन् हें नाबाडर द्वारा 
स् थापित प्राथममकता प्राप्त क्षेत्र ग्रामीण बतुनयादी संरचना तनधि (आरआई डीएफ) और नाबाडर/ 

http://www.rbi.org.in/Scripts/BS_ViewMasterDirections.aspx
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एनएचबी/मसडबी/मदु्रा मलममटेड, द्वारा स् थापित अन् य तनधियों,  जैसा क्रक ररज़वर बैंक द्वारा समय-
समय िर तनिारररत क्रकया जाता है, में अंशदान के मलए रामश आबंदटत की जाती हैं। उिलस्ब् ि की 
रामश की गणना पवत् त वषर के अंत में की जाएगी जो प्रत् येक ततमाही के अंत की स्स्थतत के अनसुार 
प्राथममकता प्राप्त क्षेत्र के लक्ष् य/ उिलक्ष् य की उिलस्ब् ि के औसत स् तर िर आिाररत है।  
 
प्राथमिकता प्राप्त क्षेत्रों के ऋणों के सिंबिंि िें प्रिाणपत्र :  
यदद प्राथममकता प्राप्त क्षेत्रों के मलए तनिारररत लक्ष्यों और उि लक्ष्यों को हामसल करने में बैंकों को 
कमी हो रही है तो  ये लक्ष्य हामसल करना उनके मलए संभव हो इस प्रयोजन से और उसी के 
साथ-साथ जो बैंक तय लक्ष्यों से आगे हैं उन्हें प्रोत्सादहत करते हुए प्राथममकता प्राप्त क्षेत्रों की 
श्ेणणयों के मलए ददए जानेवाले ऋणों में वदृ्धि करने के प्रयोजन से प्राथममकता प्राप्त क्षेत्र ऋण 
प्रमाणित्र [ िीएसएलसी ] नामक एक नया सहभाधगता पवत्तीय मलखत शरुू क्रकया गया है | 
िीएसएलसी का ध् येय पवमभन् न बैंकों की तलुनात् मक शस्क्त की लीवरेस्जंग करते हुए प्राथममकता 
प्राप् त क्षेत्र को ददए जाने वाले ऋण को गतत प्रदान करने में बाज़ार क्रियापवधि को ससुाध् य बनाना। 
इन िीएसएलसी को 4 अलग-अलग श्ेणणयों में मूल्यवधगरत क्रकया गया है, िीएसएलसी-सामान्य, 
िीएसएलसी – कृपष, िीएसएलसी-छोटे और सीमांत क्रकसान और िीएसएलसी- सूक्ष्म उद्यम | ये 
चार प्रकार के प्रमाणित्र पवमशठ ट ऋणों और पवमशठ ट उि-लक्ष् यों की धगनती को दशारते हैं। इनके 
मलए िात्र पविेता/ िेता अनसुूधचत वाणणस्ययक बैंक/ क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक, स् थानीय क्षेत्र बैंक,लघ ु
पवत् त बैंक और शहरी सहकारी बैंक हैं।  सामान् यत: िीएसएलसी अंततनरदहत आस्स्तयों के आिार 
िर जारी क्रकए जाएंगे तथापि िीएसएलसी के मलए मजबूत और सक्रिय बाज़ार पवकमसकत करने के 
उद्देव य से बैंक को पिछले वषर प्राथममकता प्राप् त क्षेत्र ऋण (िीएसएल) की उिलब् िी के 50 प्रततशत 
तक िीएसएलसी जारी करने की अनमुतत दी जाती है, चाहे उसकी बदहयों में अंततनरदहत आस्स्तयों 
हों या न हों।  ये प्रमाणित्र उन बैंकों द्वारा भारतीय ररज़वर बैंक के ई -कुबेर कोर बैंक्रकंग प्रणाली 
के रेडडगं प्लेटफॉमर िर प्रस्तापवत क्रकये जा सकते हैं स्जन्होंने प्राथममकता प्राप्त क्षेत्रों के लक्ष्यों 
अथवा उि लक्ष्यों से ययादा लक्ष्य हामसल कर मलए हैं अथवा जो ययादा लक्ष्य हामसल करने की 
उम्मीद रखते हैं | स्जन बैंकों को अिने लक्ष्यों को प्राप्त करने में कमी रह गई है, वे बाज़ार द्वारा 
तनिारररत प्रीममयम िर इन िीएसएलसी को खरीदेंगे |  प्राथममकता प्राप्त क्षेत्र के आिारभूत ऋणों 
के अंतगरत ये ऋण अथवा उिार खरीदार को अंतररत नहीं होंगे।  सभी िीएसएलसी उस पवत् त वषर 
के ददनांक 31 माचर तक ही विै होंगे और 01 अप्रलै को समाप् त हो जाएंगे,स्जस वषर उन् हें जारी 
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क्रकया गया है| वस्ततुः िीएसएलसी पवमशठट ऋणों का प्रतततनधित्व नहीं करते। वे िीएसएल के 
अिीन उिलस्ब्ि का प्रतततनधित्व करते हैं। सदै्िांततक रूि से यह संभव है क्रक बैंक के िास शून्य 
ऋण हो और क्रफर भी 40% िीएसएल लक्ष्य को प्राप्त कर मलया हो। साथ ही, चंूक्रक िीएसएलसी 
तलुन – ित्र का मद नहीं है, अतः ऋणों का अंतरण नहीं होता है।    
 
ब्याज सब् र्ेंशन योजनाएिं  
भारत सरकार के अनमुोदन से आरबीआई आवव यकतानसुार कृपष और एमएसएमई क्षेत्रों के मलए 
ब् याज  योजनाएं घोपषत करता है।   ऐसी सब् वेंशन योजनाओं का उद्देव य समाज के कततिया 
तबकों को औिचाररक बैंक्रकंग सरणी में लाना ताक्रक पवत् तीय समावेशन को बढ़ावा ममल सके। 
 
कृवर् ऋण के मलए ब्याज सब्र्ेंशन योजनाएिं- 
कृपष और कृषक कल्याण मंत्रालय के तहत भारत सरकार रु.3.00 लाख (2006-07 से) तक के 
हृस्व कालीन कृपष से संबधित उत्िादन ऋण और िशिुालन कृषकों और मत्स्य कृपष (2019 से) 
के मलए 2% ब्याज सब्वेंशन कायरस्न्वत करता है। इस योजना के तहत यदद ऋण की चुकौती 
समय िर की जाती है तो 3% का तत्काल चुकौती प्रोत्साहन भी उिलब्ि है, स्जससे बतुनयादी 
स्तर िर ऋण में 4% की कमी आएगी।   
 
प्राकृनतक आपदा से प्रभावर्त क्षेत्रों िें राहत के उपाय- 
वतरमान में, भारत सरकार की राठरीय आिदा प्रबंिन ढांचा 12 प्रकार के प्राकृततक आिदाओं  जसैे 
चिवात, सूखा, भूकंि, अस्ग्न, बाढ़, सनुामी, ओलावसृ्ठट, भू-स्खलन, दहमस्खलन, बादल  फटना, 
कीटाण ुआिमण और शीत लहर/िंड को अिने दायरे में शाममल करता है। तदानसुार ररज़वर बैंक 
ने बैंकों को अतनवायरतः राहत उिाय प्रदान करने की सूचना दी है जहााँ प्राकृततक आिदाओं से 
प्रभापवत क्षेत्र में कृपष नठट 33 प्रततशत अथवा उससे अधिक हो। बैंक द्वारा अंततम राहत उिाय 
में मौजूदा ऋणों की िनुःसंरचना/िनुः तनिाररण और उिारकतारओं की उभरती आववयकताओं के 
अनसुार नए ऋण की मंजू़री अंतःसंबंधित है।    
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ककसान िेडडि काडव (केसीसी)  
क्रकसान िेडडट काडर (केसीसी), कृषकों को उनकी कृपष, उिभोग, तनवेश और बीमा सदहत अन्य 
आववयकताओं के मलए एकल णखड़की के तहत ियारप्त और सामतयक बैंक ऋण प्रदान करने के 
मलए एक नवीन ऋण पवतरण िद्ितत के रूि में उभकर आया है। अब केसीसी योजना को िशिुालन 
और मत्स्य िालन करने वाले कृषकों को अिने कायरशील िूाँजी आववयकताओं को िूरा करने में 
सक्षम बनाता है।    
 
वर्त्तीय सिारे्शन के क्षेत्र िें नई बैंककिं ग सिंस्थाओिं को प्ररे्श :  
भारतीय ररज़वर बैंक ने अलग-अलग प्रकार के बैंक स्थापित करने के मलए नामत: “ लघ ुपवत्त बैंक 
” [ एसएफबी ] और “ भगुतान  बैंक ” कुछ संस्थाओं को सदै्िांततक अनमुतत प्रदान कर दी है 
स्जससे पवत्तीय समावेशन को और आगे ले जाया जा सके | बचत के एक सािन के रूि में काम 
करने के अलावा लघ ुपवत्त बैंक [ एसएफबी ] और भगुतान  बैंकों से यह उम्मीद की जा रही है 
क्रक वे छोटे कारोबारी यूतनटों को छोटे और सीमांत क्रकसानों को, सूक्ष्म और छोटे क्रकसानों को तथा 
असंगदित क्षेत्र की अन्य संस्थाओं को ददए जा रहे ऋण में वदृ्धि करें और उन्हें सरुक्षक्षत टेक्नोलोजी 
द्वारा संचामलत माहौल में क्रकफायती दरों िर पे्रषण सपुविाएं महैुया कराएं| अग्रणी बैंक योजना के 
तहत पवमभन्न फोरा में लघ ुपवत्त बैंकों को, जैसे पवत्तीय वषर 2018-19 से अिने संबंधित स्थानों 
में तनयममत सदस्य के रूि में एसएलबीसी, डीसीसी/डीएलआरसी और बीएलबीसी में भाग लेने की 
अनमुतत दी गई साथ ही ऋण आयोजना अभ्यास का भाग होगा जबक्रक मई 2019 से अग्रणी बैंक 
योजना के तहत भगुतान बैंक, उनके पवमभन्नता और सीममत अधिदेश (अथारत ्लाइसेंमसगं शतों के 
अनसुार उिार देने की अनमुतत नहीं है) के कारण अग्रणी बैंक योजना के तहत वापषरक ऋण योजना 
(एसीिी) अभ्यास में भाग मलए बबना पवत्तीय समावेशन के साथ-साथ पवत्तीय साक्षरता से संबंधित 
िहलों को गतत प्रदान करने के मलए शाममल क्रकए गए थे । साथ ही, पवत्तीय समावेशन और 
भगुतान प्रणामलयों में  मौजूद िोस मलकेंज के चलते भारतीय ररज़वर बैंक ने कततिय कदम उिाये 
हैं | इनमें से कुछ उिाय इस प्रकार हैं : मोबाइल बैंक्रकंग के उियोग को बढ़ावा देना, डडस्जटल वलैेट 
और मोबाइल वलैेट के रूि में  प्रीिेड मलखत, आिार संबंधित  भगुतान प्रणाली [ एईिीएस ] और 
आिार सक्षम भगुतान प्रणाली [ ए ई िी एस ] आदद को िररचामलत करना | 
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वर्त्तीय साक्षरता  
ओईसीडी पवत् तीय साक्षरता की िररभाषा इस प्रकार करता है- अच् छे तरीके से पवत् तीय तनणरय लेने 
के मलए आवव यक पवत् तीय जागरूकता, ज्ञान, कौशल और व् यवहार का मेल, स्जससे अंतत: वयैस्क्तक 
पवत् तीय खुशहाली को हामसल क्रकया जा सके। लोग पवत्तीय मशक्षा के माध्यम से पवत्तीय साक्षरता 
प्राप्त करते हैं। ओईसीडी पवत्तीय मशक्षा को इस प्रकार भी िररभापषत करता है – वह प्रक्रिया स्जससे 
पवत् तीय उिभोक् ता/ तनवेशक पवत् तीय उत् िादों, अविाराणाओं और जोणखमों की जानकारी बढ़ाते हैं 
और सूचना, अनदेुश और/ या वस् ततुनठ ि िरामशर के माध् यम से पवत् तीय जोणखमों और अवसरों के 
प्रतत जागरूकता बढ़ाने के मलए कौशल और पवव वास पवकमसत करते हैं ताक्रक सोच-समझकर पवकल् ि 
चुना जा सके, सहायता के मलए क्रकनसे संिकर  करना है, उसकी जानकारी हो और अिनी पवत् तीय 
खुशहाली को बेहतर बनाने के मलए अन् य कारगर उिाय क्रकए जा सकें ।96  
 
पवत्तीय साक्षरता पवत्तीय सेवाओं के उिभोक्ताओं के मलए सूधचत पवकल्ि चुनने के मलए महत्विूणर 
है स्जसके द्वारा उनके पवत्तीय स्स्थतत में उन्नयन होगा। इसे िहचानते हुए नीतत स्तर िर पवत्तीय 
समावेशन और साक्षरता के प्रयासों को समस्न्वत करने के मलए एफएसडीसी उि-सममतत के पवत्तीय 
समावेशन और पवत्तीय साक्षरता (टीजीएफआईएफएल) िर तकनीकी गू्रि को आरंभ क्रकया। गू्रि की 
अध्यक्षता उि गवनरर, भारतीय ररज़वर बैंक करते हैं और सभी पवतनयामकों और मंत्रालयों से 
प्रतततनधित्व रहते हैं। भारतीय ररज़वर बैंक रायय में पवत्तीय साक्षरता को सशक्त करने के मलए 
पवमभन्न नीततयों को अमल में लाए हैं।    
 
 आरबीआई द्वारा क्रकए गए महत्विूणर िहलों का संक्षक्षप्त धचत्र नीचे प्रस्ततु हैः 

1. बैंकों को पवतीय साक्षरता कें द्र (एफएलसी) खोलने और संचामलत करने और देशभर में 
ग्रामीण बैंक शाखाओं के माध्यम से पवत्तीय मशक्षा प्रदान करने संबंिी अनदेुश जारी क्रकए 
गए हैं। उक्त कायर के मलए नाबाडर द्वारा प्रबंधित पवत्तीय समावेशन तनधि से पवत्तीय सहयोग 
प्रदान क्रकए जा रहे है। 

                                                             
96 भूतपूवव सवत् त मंत्री श्री प्रणव मुखिी द्वारा माचव 2010 में सवत् तीय साक्षरता पर आरबीआई-ओईसीडी कायवशाला के दौराि सदया 

गया भार्ण 
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2. आरबीआई के क्षेत्रीय कायारलयों के माध्यम से पवत्तीय मशक्षा आउटरीच के माध्यम से क्षेत्रीय 
ियारवरण के मलए पवत्तीय साक्षरता आक्रकर टेक्चर-यूतनफाइड कायरिम (फ्लेयर-अि) ददशा-
तनदेश। 

3. आरबीआई के पवत्तीय मशक्षा वेबसाइट िर अिलोड क्रकए गए पवत्तीय मशक्षा सादहत्य का 
तनमारण। यह सामग्री 13 भाषाओं में उिलब्ि है स्जसे बैंकों और अन्य दहतिारकों द्वारा 
पवत्तीय उत्िादकों और सेवाओं, अच्छे पवत्तीय आचरणों,डडस्जटल बनने और उिभोक्ता संरक्षण 
के बारे में जागरूकता िदैा करने के मलए डाउनलोड क्रकया जा सकता है। इसके अततररक्त 
क्रकन्हीं लक्ष्योन्मखु समूह जैसे स्कूल पवद्याधथरयों, एसएचजी, कृषकों, लघ ु उद्योगिततयो 
और वररठि नागाररकों के मलए भी सामग्री तयैार क्रकए गए है   

4. आरबीआई क्षेका के अधिकारीगण और अधिसूधचत वाणणस्ययक बैंकों में पवत्तीय साक्षरता 
नीतत की देख-रेख करने वाले अधिकारीगण के मलए क्षमता तनमारण कायर को नेततृ्व देना। 
प्रमशक्षक्षत अधिकाररयों से प्रत्यामशत क्रकया जाता है क्रक वे पवत्तीय साक्षरता िाषरद को प्रमशक्षण 
प्रदान करेंगें। 

5. मानव संसािन पवकास मंत्रालय, भारत सरकार और पवमभन्न रायय सरकार के मशक्षा पवभाग 
के साथ पवद्यालय िाठ्यिम में पवत्तीय मशक्षा को एकीकृत करना। 

6. संसूचना पवभाग के साथ समन्वय करते हुए पवत्तीय साक्षरता से संबंधित मामलों िर बहृत 
मीडडया जागरूकता। 

7. देश भर में एक पवशेष पवषय िर पवत्तीय मशक्षा संदेश प्रचाररत करने के उद्देवय से 2016 
से हर वषर पवत्तीय साक्षरता सप्ताह (एफएलडब्लयू) मनाया जा रहा है। एफएलडब्लयू 2018 
और एफएलडब्लयू 2019 िमशः उिभोक्ता संरक्षण और कृषकों िर कें दद्रत था। 2020 के 
मलए चुना गया थीम ‘लघ ुसूक्ष्म और मध्यम उद्यम’ था स्जसे 10 से 14 फरवरी 2020 
तक मनाया गया। पवत्तीय साक्षरता सप्ताह के दौरान बैंकों को सूधचत क्रकया गया था क्रक 
एमएसएमई के थीम के बार में ग्राहकों और आम जनता के बीच जानकारी और जागरूकता 
प्रचाररत करें। इसके अलावा, आरबीआई ने फरवरी 2020 के दौरान एमएसएमई उद्यममयों 
को आववयक पवत्तीय संदेश देने के मलए एक कें द्रीकृत बहृत मीडडया अमभयान चलाया। 

8. देश में पवत्तीय जागरूकता को बेहतर बनाने के उद्देवय से एनजीओ को पवत्तीय साक्षरता 
िररयोजना के मलए िाइयलेट कें द्र में बैंक के साथ भागीदार बनाकर नवीन और सहभागी 
दृस्ठटकोण को साथ लाना। वतरमान में, देश भर के 100 खंड़ों में (झआरखंड, मध्यप्रदेश 
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और राजस्थान- तीन राययों के 20 जनजातीय खंड सदहत) बैंकों ने सीएफएल स्थापित 
करने के मलए छह एनजीओ के साथ सहभाधगता की है। सीएफएल से प्राप्त अनभुवों का 
मूल्याकंन एक प्रभाव मूल्याकंन अभ्यास के माध्यम से क्रकया में जा रहा है स्जसका प्रयोग 
देश में सीएफएल की संख्या बढ़ाने में क्रकया जाएगा।        

 
उियुरक्त के अलावा,पववव स्तर के नीतत तनमारताओं को साथ लाकर पवत्तीय साक्षरता को सशक्त 
करने में मागरदशरन देने के मलएं रूिातयत वसै्ववक मंच, ओईसीडी-आईएनएफई का भारतीय ररज़वर 
बैंक िूणरकामलक सदस्य है। इन फोरमों में सहभागी होने से एकत्र क्रकए अनभुव (जैसे कायारन्वयन 
और मानकों िर कायरकारी समूह, बजुुगर जनता के मलए पवत्तीय मशक्षा िर कायरकारी समूह, डडस्जटल 
पवत्तीय साक्षरता िर कायरकारी समूह) हमारे नीततयों को वसै्ववक उत्कृठट कायरप्रणाली के अनरुूि 
आकार देने में मददगार मसद्ि हो रहा है। इसके अलावा, ऐसे फोरम में हमारे अनभुव बांटने से 
अन्य नीतत तनमारताओं को अिने क्षेत्र में पवत्तीय मशक्षा मागों को सशक्त करने में भी मददगार हो 
रहा है।  
 
राष् रीय वर्त् तीय मशक्षा कें ि (एनसीएफई)  
ओईसीडी के अनसुार, राठ रीय पवत् तीय मशक्षा कायरनीतत (एनएसएफई) का ढांचा पवतनयामकों 
और दहतिारकोंके बीच सचुारू व सतत सहयोग को बढ़ावा देता है, संसािनों के दोहराव से बचाता 
है और पवमशठ ट राठ रीय मूल् यांकनों िर आिाररत िररमेय व वास् तपवक उद्देव यों यकु् त ससु् िठ ट व 
पवमशठ ट रूिरेखा पवकमसत करने में मददगार है। वसै्व व क स् तर िर चेक ररिस्ब् लक, नीदरलैंड्स, 
न् यूज़ीलैंड, स् िेन और यूके जैसे देश राठ रीय मशक्षा कायरनीतत (एनएसएफई) लागू कर चुकें  हैं, वहीं 
इसे तयैार करने व लागू करने की प्रक्रिया में हैं।  
 
भारत में राठ रीय पवत् तीय मशक्षा कायरनीतत (एनएसएफई) का लक्ष् य उिभोक् ता संरक्षण और मशकायत 
तनवारण के मलए उधचत व िारदशी तंत्र यकु् त पवतनयममत संस् थाओं के माध् यम से उियकु् त पवत् तीय 
उत् िादों और सेवाओं का आकलन करते हुए पवत् तीय खुशहाली को हामसल करने के मलए िन का 
प्रबंि करने हेत ुलोगों को सहायता प्रदान करने की दृस्ठट से अमभयान चलाना है। इस लक्ष् य को 
हामसल करने के मलए सभी पवतनयामाकों, नामत: भारतीय ररज़वर बैंक, भारतीय प्रततभूतत और 
पवतनमय बोडर (सेबी), भारतीय बीमा पवनयामक और पवकास प्राधिकरण (आईआरडीएआई) और 



317 
 

िेंशन पवतनयामक और पवकास प्राधिकरण (िीएफआरडीए) द्वारा राठ रीय पवत् तीय मशक्षा कें द्र 
(एनसीएफई) को िारा 8 (लाभ के मलए नहीं) कंिनी के रूि में तनगममत क्रकया गया है। इनका दो 
प्रमखु उद्देव य हैं, जो तनम् नानसुार हैं:  

• पवत्तीय समावेशन और पवत्तीय साक्षरता िर पवत्तीय स्स्थरता तथा पवकास िररषद 
(एफएसडीसी) की पवत्तीय मशक्षा के मलए राठ रीय कायरनीतत (एनएसएफई) के अनसुार आबादी 
के सभी तबकों के मलए संिूणर भारत में पवत् तीय मशक्षा को बढ़ावा देना।   

• स् वयं द्वारा या अन् य संस् थाओ,ं संगिनों की सहायता से शलु् क यकु् त/ रदहत सेममनारों, 
कायरशालाओं, कॉक् लेव, प्रमशक्षणों, कायरिमों, अमभयानों, चचार फोरमों के माध् यम से आबादी 
के सभी तबकों के मलए संिूणर देश में पवत् तीय मशक्षा अमभयानों के माध् यम से पवत् तीय 
जागरूकता और सशक् तीकरण िदैा करना तथा पवत् तीय मशक्षा में प्रमशक्षण देना और 
इलेक् रातनक या गरै-इलेक् रातनक फामेटों, वकर बकु, वकर शीट, सादहत् य, िैंफ्लेट, फ्लायर, 
तकनीकी उिकरणों के रूि में पवत् तीय मशक्षा सामग्री तयैार करना एवं पवत् तीय साक्षरता में 
सिुार लाने के मलए पवत् तीय बाज़ारों और पवत् तीय डडस्जटल माध् यमों िर लक्ष् य आिाररत 
समूहों के मलए समधुचत पवत् तीय साक्षरता तयैार करना ताक्रक पवत् त के पवषय में उनके 
ज्ञान, समझ, कौशल और क्षमता को बढ़ाया जा सके।  
 

पवत्तीय मशक्षा के मलए प्रथम राठरीय कायरनीतत (2013-2018) को संिन्न करने के तदिुरांत, 
एनसीएफई, अन्य पवत्तीय क्षेत्र पवतनयामकों, सरकार और अन्य दहतिारकों के साथ समस्न्वत करते 
हुए आरबीआई ने पवत्तीय मशक्षा के मलए राठरीय कायरनीतत (2020-2025) को संशोधित क्रकया है 
स्जसे शीघ्र ही एफएसडीसी-एससी द्वारा अनमुोददत क्रकए जाने की अिेक्षा है।    
https://www.ncfe.org.in/survey   
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अध्याय 22: संस्थानों का पवकास` 

भारतीय ररज़वर बैंक कुछ थोडे़ से ही उन कें द्रीय बैंकों में से एक ऐसा कें द्रीय बैंक है स्जन्होंने अिने 
-अिने देशों में पवकासशील गततपवधियों का समथरन करने में प्रत्यक्ष और सक्रिय भूममका तनभाई 
है | अथरव्यवस्था के उत्िादक क्षेत्रों के मलए ऋण की उिलब्िता को सतुनस्वचत करना, पवत्तीय 
इन्फ्रास्रक्चर तनमारण करने के प्रयोजन से संस्थाओं  का तनमारण करना और सस्ती पवत्तीय सेवाओं 
तक  िहुाँच को व्यािक बनाना ररज़वर बैंक की पवकासात्मक भूममका में शाममल है | इन वषों के 
दौरान, उसकी पवकासात्मक भूममका का दायरा देश के भीतर पवपवि पवत्तीय सेवाओं की उिलब्िता 
बढ़ाने के प्रयोजन से अलग-अलग संस्थाओं का तनमारण करने तक पवस्ततृ हो गया है | अथरव्यवस्था 
के पवकास की बदलती आववयकताओं के साथ, भारतीय ररज़वर बैंक, यदद कुछ क्रियाकलािों का 
उल्लेख क्रकया जाए तो, संस्थाओं के तनमारण, समस्त बैंक्रकंग उद्योग में दक्ष ग्राहक सेवा को 
प्रोत्सादहत करने, पवत्तीय समावेशन िर बल देते हुए बैंक्रकंग सेवाएं सभी को उिलब्ि कराने जैसी 
गततपवधियों के माध्यम से अिनी पवकासात्मक भूममका की िररभाषा दोबारा तय कर रहा है |  
 
उभरती अथवव्यर्स्था की जरूरतों को पूरा करने के मलए सिंस्थाएिं : 
क्रकसी िररिक्व अथरव्यवस्था की पवशेषता न केवल एक सक्षम कें द्रीय बैंक बस्ल्क पवमभन्न 
क्रियाकलािों को समथरन प्रदान करने के मलए बनायी गयी संस्थाओं का ढांचा उिलब्ि कराना होता 
है | भारतीय ररज़वर बैंक जो अनेक गततपवधियााँ तनठिाददत करता है उनमें से एक अद्पवतीय 
गततपवधि है नयी संस्थाओं के अंकुरण के मलए माहौल िदैा करना और पवमभन्न भूममकाएं तनभाने 
के मलए बाज़ार उन्मखु संस्थाओं के पवकास को संभव बनाना | पवशेषत: अपवकमसत और उभरती 
हुई अथरव्यवस्था के िररपे्रक्ष्य में यह बात अत्यधिक महत्विूणर बन गयी थी | सपुवकमसत िंूजी 
बाज़ार के अभाव में ररज़वर बैंक ने राठरीय और क्षेत्रीय स्तर िर कई सारी पवशेषीकृत  संस्थाओं के 
गिन में सक्रिय भूममका का तनवारह क्रकया ताक्रक उद्योगों के मलए मीयादी पवत्त की उिलब्िता को 
और व्यािक बनाया सके और बचत को संस्थागत रूि प्रदान क्रकया जा सके जो  क्रकसी कें द्रीय 
बैंक के मलए अिने क्रियाकलािों से हट कर कुछ नया करने का एक उदाहरण मात्र है |  
 
भारतीय ररज़वर बैंक ने स्जन संस्थाओं की स्थािना को संभव बनाया है उनमें ये संस्थाएं शाममल 
हैं :  
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ननक्षेप बीिा और प्रत्यय गारिंिी के मलए सिंस्थाएिं :  
वषर 1962 में तनक्षेि बीमा तनगम की स्थािना की गयी थी और वषर 1971 में प्रत्यय गारंटी तनगम  
का गिन क्रकया गया | वषर 1978 में इन दोनों संस्थाओं का पवलय करते हुए तनक्षेि बीमा और 
प्रत्यय गारंटी तनगम का [ डीआईसीजीसी ] गिन क्रकया गया जो भारतीय ररज़वर बैंक की िूणरत: 
स्वाममत्व वाली संस्था है | 
 
वर्त्तीय सिंस्थाओिं का वर्कास   
देश में स्स्थत कई सारी पवकासात्मक पवत्त संस्थाओं की जड़ें भारतीय ररज़वर बैंक में तलाशी जा 
सकती हैं | वषर 1964 में यूतनट रस्ट ऑफ़ इंडडया का गिन क्रकया गया था | इसके िीछे उद्देवय 
था छोटे तनवेशकों को शेयर बाज़ार में तनवेश करने के मलए एक चैनल उिलब्ि कराना | उसी वषर, 
भारतीय औद्योधगक पवकास बैंक [  आईडीबीआई ] की स्थािना की गयी थी | इस बैंक को बाद 
में सवर सेवा बैंक के रूि में रूिांतररत क्रकया गया था | अथरव्यवस्था के दो प्राथममकता प्राप्त क्षेत्रों 
को समथरन प्रदान करने के मलए राठरीय कृपष और ग्रामीण पवकास बैंक [ नाबाडर ] और तनयारत 
आयात बैंक [ एस्क्जम बैंक ] की वषर 1982 में स्थािना की गयी थी | नाबाडर कृपष और ग्रामीण 
पवकास के मलए शीषरस्थ संस्था के रूि में कायर  करता है | नाबाडर ने वषर 1963 में भारतीय ररज़वर 
बैंक द्वारा गदित  कृपष िनुपवरत्त तनगम नामक दूसरी संस्था के कामकाज को अिना मलया था | 
तनयारतकों को ररयायती दरों िर बैंक ऋण उिलब्ि कराने के प्रयोजन से एस्क्जम बैंक की स्थािना 
की गयी थी | साथ ही, आवास क्षेत्र तथा एमएसएमई क्षेत्र को पवत्तीय समथरन प्रदान करने के मलए 
वषर 1988 में िमश:राठरीय आवास बैंक और वषर 1990 में भारतीय लघ ुउद्योग पवकास बैंक की 
स्थािना की गयी थी | 
 
अनसुिंिान और अध्ययन के मलए सिंस्थाएिं : 
अनसुंिान और अध्ययन को बढ़ावा देने में ररज़वर बैंक  की भूममका को अकसर कम आंका जाता 
है | वषर 1969 में बैंक ने िणेु में राठरीय बैंक प्रबंिन संस्थान [ एनआईबीएम ] की स्थािना की 
थी | वषर 1987 में इंददरा गांिी पवकास अनसुंिान संस्थान [ आईजीआईडी आर ] की स्थािना की 
गयी थी | यह संस्था अब आधथरक और पवकास अनसुंिान के क्षेत्र में एक प्रमसद्ि संस्था बन कर 
उभरी है | बैंक्रकंग टेक्नोलोजी में स्स्थत अंतराल को देखते हुए बैंक्रकंग टेक्नोलोजी  पवकास और 
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अनसुंिान संस्थान की वषर 1996 में स्थािना की गयी थी | वसै्ववक अथरव्यवस्था में भारत की 
उभरती भूममका की िठृिभूमम में भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा एक स्वतंत्र धचंतन बबदं ु[ धथंक टैंक ] 
के रूि में  उच्चस्तरीय पवत्तीय अनसुंिान तथा अध्ययन कें द्र  के रूि में [ सीएएफआरएएल ] का 
वषर 2011 में गिन क्रकया गया था |  
 
बाज़ार सिंस्थाएिं : 
भारतीय ररज़वर बैंक ने मदु्रा बाज़ार के पवकास के मलए एवं मदु्रा बाज़ार की  मलखतों को तरलता 
प्रदान करने के मलए सरकारी क्षेत्र के बैंकों तथा अणखल भारतीय पवत्तीय संस्थाओं के साथ ममलकर  
माचर 1988 में डडस्काउंट एंड फायनांस हाउस ऑफ़ इंडडया [ डीएफएचआई ] का गिन क्रकया था | 
मई 1994 में ररज़वर बैंक ने भारतीय प्रततभूतत व्यािार तनगम [ एसटीसीआई ] का गिन क्रकया था 
| इसके िीछे भारत सरकार की प्रततभूततयों एवं सरकारी क्षेत्र के बांडों में सक्रिय गौण बाज़ार को 
बढ़ावा देने का उद्देवय था  | एसटीसीआई में भारतीय ररज़वर बैंक के स्टेक को बाद में हटा मलया 
गया और अब यह संस्था  प्रणालीगत रूि से महत्विूणर गरै बैंक्रकंग पवत्तीय कंिनी के रूि में काम 
करती है |  
 
वर्त्तीय बाज़ार सिंरचना :  
भगुतान और तनिटान प्रणाली को  सगुम और सपुविाजनक बनाने के मलए एकरूि संरचना प्रदान 
करने की आववयकता थी स्जसके मलए  भारतीय ररज़वर के तनदेशन िर दो संस्थाओं का गिन  
क्रकया गया | भारतीय समाशोिन तनगम [ सीसीआईएल ] का गिन अप्रलै 2001 में क्रकया गया 
था ताक्रक मदु्रा, सरकारी प्रततभूततयां, पवदेशी मदु्रा और डेरीवेदटव्ज बाज़ार के लेन-देन के मलए गारंटी 
के साथ समाशोिन और तनिटान के कायरकलािों को अंजाम ददया जा सके | भारतीय राठरीय 
भगुतान तनगम [ एनिीसीआई ] का गिन वषर 2008 में क्रकया गया जो भारत में समस्त खुदरा  
भगुतानों के मलए छत्र संगिन प्रदान करता है | भारतीय ररज़वर बैंक और भारतीय बैंक संघ [  
आईबीए ] के मागरदशरन और समथरन के साथ इसकी स्थािना की गयी थी |  
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ररज़र्व बैंक इन्फिेशन िेक्नोलॉजी [ आरईबीआईिी ] सिंबिंिी सेर्ाएिं:  
ररज़वर बैंक इन्फमेशन टेक्नोलॉजी [ आरईबीआईटी ] प्रा .मल. की स् थािना ररज़वर बैंक एवं उसके 
द्वारा पवतनयममत की जाने वाली सभी संस्थाओं की सायबर सरुक्षा सदहत आईटी की अन्य सभी 
आववयकताओं को िूरा करने के मलए जनवरी 2017 में की गयी| यह संस्था पवत्तीय क्षेत्र की आई 
टी और सायबर सरुक्षा [उससे संबंधित अनसुंिान सदहत] िर ध्यान कें दद्रत करेगी और ररज़वर बैंक 
तथा आरईबीआईटी में हुई िारस्िाररक सहमतत के अनसुार तथा ररज़वर बैंक द्वारा पवतनयममत की 
जानेवाली संस्थाओं में आई टी प्रणामलयों की लेखािरीक्षा और मूल्यांकन सदहत उन्हें सहायता प्रदान 
करेगी,उसके बारे में िरामशर प्रदान करेगी, आतंररक अथवा प्रणालीवार आईटी िररयोजनाओं [ िरुानी 
और नई दोनों ही ] को कायारस्न्वत करेगी और उनका प्रबंि करेगी |  
 
भारतीय पवत् तीय प्रौद्योधगकी और संबद्ि सेवाएं (आईएफटीएएस), जो क्रक िहले आईडीआरबीटी 
की एक सहायक संस् था थी, का अधिग्रहण 2018-19 में भारतीय ररज़वर बैंक द्वारा क्रकया गया। 
इसे भारतीय ररज़वर बैंक, और देश में सभी बैंकों एवं पवत् तीय संस् थाओं को आईटी-संबंिी सेवाओं 
की डडजाइतनगं, तनयोजन और समथरन हेत ुअधिदेमशत क्रकया गया है। आईएफटीएएएस की स् थािना 
बैंकों के सचुारु कायरसंचालन को ससुाध् य बनाने, उन् हें नवोन् मेपषता के मलए सहयोग देने और पवशेष 
डडस्जटल बैंक्रकंग अनभुवों को तयैार करने के मलए की गई।       
 
ििुा प्रबिंिन सिंस्था : 
भारतीय ररज़वर बैंक ने भारत में बैंक नोटों के उत्िादन को बढ़ाने के मलए तथा बैंक नोटों की मांग 
और आिूततर के बीच की दूरी को  कम करने की दृस्ठट से भारतीय ररज़वर बैंक नोट मदु्रण प्राइवेट 
मलममटेड [ बीआरबीएनएमिीएल ] की िूणरस्वाममत्ववाली संस्था के रूि में वषर 1995 में स्थािना 
की थी | यह कंिनी दो मदु्रा पे्रस का प्रबंि करती है, िहला कनारटक में स्स्थत मसैूर मदु्रणालय का 
तथा दूसरा िस्वचम बंगाल में स्स्थत सालबोनी मदु्रणालय का | बैंक नोटों के मलए लगने वाले 
कागज़ के उत्िादन में स्वावलंबी बनने के मलए बैंक नोट िेिर ममल इंडडया प्राइवेट मलममटेड [ 
बीएनिीएमआ्ईिीएल ] को वषर 2010 में कनारटक के मसैूर में इनकॉिोरेट करते हुए उसको रस्जस्टर 
क्रकया गया है | यह कंिनी सेक्यूररटी पप्रदंटंग और मींदटंग कारिोरेशन ऑफ़ इंडडया मलममटेड और 
भारतीय ररज़वर बैंक नोट मदु्रण प्राइवेट मलममटेड के बीच एक संयकु्त उििम है और वह 12000 
टीिीए की क्षमता के साथ बैंक नोटों के मलए लगनेवाले कागज़ का उत्िादन करती है।   
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वर्त् तीय मशक्षण सिंस् था: 
राठ रीय पवत् तीय मशक्षण कें द्र (एनसीएफई) िारा 8 (लाभ के मलए नहीं) कंिनी है स्जसे पवत् तीय 
जागरूकता और सशक् त भारत के पवशन के साथ भारतीय ररज़वर बैंक (आरबीआई), भारतीय 
प्रततभूतत और पवतनयम बोडर (सेबी), बीमा पवतनयामक और पवकास प्राधिकरण (आईआरडीएआई) 
और िेंशन तनधि पवतनयामक और पवकास प्राधिकरण (िीएफआरडीए) द्वारा संयकु् त रूि से संप्रवततरत 
संस् था है। इस कंिनी के उद्देव य तनम् नानसुार हैं:     
 

(i) पवत् तीय स्स्थरता और पवकास िररषद की राठ रीय पवत् तीय मशक्षण कायरनीतत के अनसुार 
आबादी के सभी तबकों के मलए संिूणर भारत में पवत् तीय मशक्षण को बढ़ावा देना।  

(ii) स् वयं या अन् य संस् थाओ,ं संगिनों के सहयोग से सशलु् क् / तन:शलु् क आिार िर सेममनारों, 
कायरशालाओं, कन् क् लेवों, प्रमशक्षणों, कायरिमों, अमभयानों, चचार मंचों के माध् यम से 
आबादी के सभी तबकों के मलए देश भर में पवत् तीय मशक्षण अमभयानों के जररए पवत् तीय 
जागरूकता और सशक् तीकरण का सजृन करना। साथ ही, पवत् तीय साक्षरता को बेहतर 
बनाने के मलए पवत् तीय बाज़ारों और पवत् तीय डडस्जटल माध् यमों िर लक्ष् य -आिाररत 
श्ोताओं के मलए पवत् तीय मशक्षा में प्रमशक्षण देना और इलेक् रॉतनक या गरै -तनकइलेक् रॉ 
फॉमेटों, वकर बकुों, वकर शीटों, सादहत् य, िैंफलेटों, िसु्स्तकाओं, फ्लायरों, तकनीकी उिकरणों 
में पवत् तीय मशक्षण सामग्री तयैार करना ताक्रक पवत् त में उनके ज्ञान, समझ, कौशल और 
क्षमता को बेहतर बनया जा सके।    
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अध्याय 23: अनुसंिान, सवेक्षण और डाटा प्रसार 
अनसुिंिान और जानकारी का प्रसार : 
सममठट आधथरक स्स्थरता, पवशेषत: कीमतों एवं पवत्तीय स्स्थरता (कभी-कभी तात्कामलक व्यािार के 
साथ)  को सतुनस्वचत करना आिुतनक कें द्रीय बैंकों का प्रमखु उद्देवय  होता है |  इन उद्देवयों  
को हामसल करने की ददशा में  मौदद्रक नीतत और पवत्तीय स्स्थरता के क्षेत्र के नीतत-तनमारता 
पववलेषणात्मक और नवीन अनसुंिना सदहत सामतयक, प्रासंधगक और पवववसनीय डाटा की िारा 
िर गहराई से तनभरर रहते है।  | इसीमलए ररज़वर बैंक ने अथरशास्त्र, पवत्त और सांस्ख्यकी के क्षेत्र में 
अिनी स्वयं की अनसुंिान क्षमताओं को पवकमसत क्रकया है और वह कई सारे अनसुंिान िेिसर 
और पववलेषणात्मक समीक्षाएं प्रकामशत करता रहता है | ररज़वर बैंक में क्रकये जा रहे अनसुंिान 
मखु्यतः समकालीन मदु्दों िर कें स्न्द्रत होते हैं  स्जनके भारतीय अथरव्यवस्था की दृस्ठट से महत्विूणर 
तनदहताथर हैं | अनसुंिान के महत्विूणर क्षेत्रों में समस्ठट आधथरक घटकों का, पवशेषतः आधथरक वदृ्धि 
और मदु्रास्फीतत का अनमुान लगाना, पवतनमय दर, मौदद्रक नीतत संप्रेषण का तंत्र, मौदद्रक तथा 
राजकोषीय नीतत के बीच गिजोड़,पवत्तीय स्स्थरता संबंिी मदु्दे ,सूचना प्रबंिन के नवीन िद्ितत 
और बहृ्त डाटा पववलेषण सदहत नए पववलेषणात्मक तकनीकों का प्रयोग  शाममल हैं |  अनसुंिान 
सामग्री तथा सांस्ख्यकी के सक्रिय प्रसार से पवमभन्न पवतनयामक और मौदद्रक नीतत संबंिी कायों 
के संबि में ररज़वर बैंक की िारदमशरता और उसकी भूममका की पवववसनीयता बढ़ जाती है |  
 
भारतीय ररज़वर बैंक अिने स्वयं के ही कमरचाररयों द्वारा क्रकये गए अनसुंिान पववलेषण की 
जानकारी भारतीय ररज़वर बैंक बलुेदटन, भारतीय ररज़वर बैंक ऑकेजनल िेिसर शृंखला के माध्यम से 
प्रसाररत करता रहता है | संक्षक्षप्त पववलेषणात्मक ररिोटर  और ररज़वर बैंक के ही स्टाफ सदस्यों 
द्वारा तयैार क्रकये गये समकालीन पवषयों के पववलेषणों को ममटं स्रीट मेमो [ एमएसएम ] के 
माध्यम से प्रसाररत क्रकया जाता है | पवकास अनसुंिान समूह [ डीआरजी ] अध्ययन के अंतगरत 
बाहरी पवशेषज्ञों और भा.रर. बैंक के स्टाफ सदस्यों के साथ तयैार क्रकये गए अनसुंिान िेिसर को 
उनके व्यािक िररचालन के मलए इस दृस्ठट से िररचामलत क्रकया जाता है क्रक िेशेवर अथरशास्स्त्रयों 
एवं नीतत तनमारताओं के बीच वतरमान महत्व  के पवषयों िर रचनात्मक बहस हो सके |  
इसके अलावा, भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम 54 ज़ेडके और 45 ज़ेडएम के अनसुार ररज़वर बैंक 
मौदद्रक नीतत सममतत [  एमिी सी ] के आवधिक संकल्िों को और व्यािक मौदद्रक नीतत ररिोटों 
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को हर छमाही आिार िर जारी करता है | हर वषर दो अन्य ररिोटों का अथारत ‘ वापषरक ररिोटर  ’ 
तथा ‘ भारत में बैंक्रकंग की प्रवपृत्तयााँ और प्रगतत ’का प्रकाशन करना ररज़वर बैंक का कानूनी दातयत्व 
है |वापषरक ररिोटर  स्जसमें बैंक के कामकाज और िररचालन के बारे में ब्योरे प्रस्ततु क्रकये जाते हैं 
उसे भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम,1934 की िारा 53 [ 2 ]  के अनसुरण में कें द्र सरकार को 
भेजा जाता है | बैंक्रकंग पवतनयमन अधितनयम 1949 की िारा 36 [ 2 ] के अंतगरत भारत में 
बैंक्रकंग की प्रवपृत्तयााँ और प्रगतत  के संबंि में प्रस्ततु की जाने वाली ररिोटर  अनसुूधचत वाणणयय 
बैंक, सहकारी बैंक, और गरै बैंक्रकंग पवत्तीय संस्थाओं के िररचालन और कायरतनठिादन के समस्त 
ब्योरे उिलब्ि करवाती है | पवत्तीय स्स्थरता ररिोटर  में , स्जसे हर छमाही में जारी क्रकया जाता है, 
भारतीय पवत्तीय प्रणाली की स्स्थरता का समग्र मूल्यांकन एवं वसै्ववक तथा घरेलू घटनाओं की वजह 
से िदैा होनेवाली जोणखमों को सहने की उसकी क्षमता का प्रततबबबं ददखाई देता है | यह ररिोटर  
पवत्तीय क्षेत्र के पवकास और पवतनयम से जुडे़ मदु्दों िर भी चचार करती है |  
 
इन प्रकाशनों के अलावा, ररज़वर बैंक अन्य कई सारी मामसक िबत्रकाएाँ और ऑकेजनल िेिसर भी 
जारी करता है | ऑकेजनल प्रकाशनों में मनैअुल, पवज़न दस्तावेज, ददशातनदेश, अनसुंिान दस्तावेज, 
कायरकारी दल / सममतत की ररिोटें  आदद शाममल हैं | आधिकाररक प्रेस प्रकाशतनयां, अधिसूचनाएं, 
आलेख, भाषण, और उच्च प्रबंि तंत्र द्वारा ददए गए साक्षात्कार जो ररज़वर बैंक द्वारा अथरव्यवस्था 
और उसकी नीततयों के मूल्यांकन को अमभव्यस्क्त प्रदान करती है, उन्हें भी जनता की जानकारी 
के मलए जारी क्रकया जाता है |  
 
जानकारी के प्रसार की नीनत और पद्िनतयािं : 
भारतीय ररज़वर बैंक अिनी पवतनयामक और नीतत तनिाररण की प्रक्रियाओं के मलए इनिटु के रूि 
में पवमभन्न स्रोतों से बड़ी मात्रा में जानकारी प्राप्त करता रहता है | इसके अततररक्त ियारप्त 
जानकारी लेन-देन और प्रक्रियाओं से प्राप्त होते है। स्जस जानकारी को मूल्यवान संिपत्त के रूि में 
और जनता के दहत में महत्विूणर माना जा रहा है उसके बारे में यह अतनवायर बना ददया गया है 
क्रक सावरजतनक प्राधिकाररयों के िास स्स्थत जो जानकारी संवेदनशील नहीं है  उसे जनता के साथ 
साझा क्रकया जाना चादहए | ऐसा आदेश जारी क्रकये जाने के बहुत समय िहले से ही कें द्रीय बैंक 
सक्रिय रूि से जानकारी / आंकडे़ जनता तक प्रसाररत करते रहे हैं| 
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वास्तव में भारतीय ररज़वर बैंक का आंकड़ों का भारी मात्रा में संकलन करने तथा उन आंकड़ों को 
अनसुंिानकतारओं एवं बाज़ार के सहभाधगयों और सामान्य जनता के मलए उिलब्ि करवाने का लंबा 
इततहास रहा है | भारतीय ररज़वर बैंक के अंतगरत सांस्ख्यकी और सूचना प्रबंि पवभाग [ डीएसआईएम 
] को जानकारी के कें द्रीकृत प्रबंिन और प्रसारण का दातयत्व सौंिा गया है | यह पवभाग बैंक्रकंग, 
कॉिोरेट, और पवदेशी क्षेत्र जैसी बहु आयामी सांस्ख्यकीय प्रणाली को बनाए रखता है और उद्यमों 
तथा घरेलू क्षेत्र से संबंधित संरचनात्मक सवेक्षण को मौदद्रक नीतत के तनिाररण के मलए इनिटु के 
रूि उिलब्ि करवाता है | बैंक द्वारा ससृ्जत मौदद्रक और अदायगी शेष सांस्ख्यकी अंतरराठरीय 
मौदद्रक तनधि के पवशेष डाटा प्रसार मानक(एसडीडीएस) और सामान्य डाटा प्रसार प्रणाली 
(जीडीडीएस) के अनरुूि है। डीएसआईएम सूचना प्रबंि और अनपु्रयकु्त अनसुंिान के माध्यम से 
बैंक के पवमभन्न कायों के मलए भी सांस्ख्यकीय और पववलेषणात्मक सहयोग प्रदान करते हैं। इस 
िररपे्रक्ष्य में, पवभाग बैंक के मलए कें द्रीकृत डाटाबेस ( भारतीय अथरव्यवस्था िर डाटाबेस- डीबीआईई) 
बनाए रखता है और डाटा अंतराल को अन्य संरचनात्मक सवेक्षण करने क अलावा सूचना प्रबंि 
से संबंधित असंख्य सहयोगी सेवाएं भी प्रदान करते है। ररज़वर बैंक द्वारा संकमलत डाटा के 
अततररक्त िोटरल अन्य आधिकाररक ऐजंमसयों (उदा.राठरीय सांस्ख्यकीय कायारलय (एनएसओ) द्वारा 
संकमलत राठरीय लेखा सांस्ख्यकी और कीमत सूचकांक, सांस्ख्यकीय और कायरिम कायारन्वयन, 
भारत सरकार)।      
 
बैंकों के िास उिलब्ि आंकड़ें पवतनयममत एवं अपवतनयममत, दोनों ही प्रकार की संस्थाओं से पवमभन्न 
सवेक्षणों और सांपवधिक तथा गरै सांपवधिक पववरणों के माध्यम से प्राप्त क्रकये जाते हैं |  सरकारी 
प्राधिकारी के नाते बैंक सावरजतनक रूि से समग्र और उियकु्त असहमत स्तर की जानकारी िस्ब्लक 
डोमेन में प्रसाररत करते हैं जो समस्ठट आधथरक, मौदद्रक और पवत्तीय क्षेत्र पवकास की तनगरानी के 
मलए उियोगी है और सूचना का अधिकार (आरटीआई) अधितनयम,2005, भारतीय ररज़वर बैंक 
अधितनयम, 1934 (िारा 43), बकै्रकंग पवतनयमन अधितनयम, 1949 (िारा 28) और पवदेशी मदु्रा 
प्रबंि अधितनयम, 1999 के प्राविानों के अनसुार अन्य जानकारी भी उिलबंि कराते हैं। बदलते 
समय के साथ-साथ घरेलूओं की मदु्रास्फीतत प्रत्याशा सवेक्षण (आईईएसएच) और उिभोक्ता पवशवास 
सवेक्षण (सीसीएस) की इकाई स्तर डाटा भी उत्तरदाताओं की िहचान को उधचत ढ़ग से तछिाकर 
शोिकतारओं और पववलेषकों द्वारा इन डाटाओं का प्रयोग प्रोत्सादहत करने के मलए प्रकामशत करते 
हैं। 
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भारतीय ररज़वर बैंक पवमभन्न डेटा प्रकाशनों के रूि में तनयममत अंतरावाधियों में जानकारी का 
प्रसार करने के मलए हमेशा से ही प्रततबद्ि रहा है |  
 

• ररज़वर बैंक बलुेदटन एक मामसक प्रकाशन है स्जसमें महत्विूणर आलेख, भाषण, और ररज़वर 
बैंक के तलुन ित्र से जुडे़ आंकडे़ तथा मदु्रा और बैंक्रकंग, सरकारी पवत्त, पवत्तीय बाज़ार, 
पवदेशी क्षेत्र संबंिी आंकडे़ शाममल होते हैं | बलुेदटन के सांस्ख्यकीय भाग में 40 से भी 
अधिक तामलकाएाँ [ टेबल्स] होती हैं  

• साप्तादहक सांस्ख्यकीय अनिुरुरका [ डब्ल्यूएसएस ] हर सप्ताह में जारी की जाती है स्जसमें 
ररज़वर बैंक तलुन ित्र, मौदद्रक सांस्ख्यकी, आरक्षक्षत तनधियों की स्स्थतत, वाणणस्ययक बैंकों 
का तलुन ित्र और महत्विूणर दरों आदद संबंिी  उच्च क्रफ्रक्वेंसी वाले सांस्ख्यकीय पववरण 
जारी क्रकये जाते हैं | 

• भारतीय अथरव्यवस्था िर सांस्ख्यकी की िसु्स्तका एक वापषरक प्रकाशन है | यह िसु्स्तका 
दीघर समस्ठट आधथरक समय श्ृंखला के मलए एक ही स्थान िर सभी आंकड़ें उिलब्ि कराने 
का काम करती है | ये आंकड़ें 240 तामलकाओं में प्रस्ततु क्रकये जाते हैं | यह भारतीय 
अथरव्यवस्था के बारे में भा.रर.बैंक डेटा बेस [ डीबीआईई ] के नाम में पवमशठट वेब िोटरल 
में उिलब्ि कराया गया ररयल टाइम ऑनलाइन रूिांतरण भी है |  

• आरबीआई भारतीय राययों और रायय पवत्त िर सांस्ख्यकी का हैंडबकुः बजट का अध्ययन 
वापषरक प्रकाशनी भी प्रकामशत करता है| 
i. ‘भारतीय राययों िर सांस्ख्यकी का हैंडबकु’भारत के क्षेत्रीय अथरव्यवस्था के सामूदहक-

आधथरक सूचकांको से संबंधित कई प्रकार की रायय –दर की जानकाररयााँ प्रदान करते 
हैं जैसे सामास्जक और जनांक्रककीय पवशेषताएाँ, रायय घरेलू उत्िाद, कृपष, उद्योग, 
आिारूत सपुविाएाँ, बकै्रकंग और राजकोषीय पवकास। 

ii. ‘रायय पवत्तः बजटों का अध्ययन’ प्राथममक रायय स्तर डाटा के आिार िर रायय 
सरकार के राजकोषीय स्स्थतत की जानकारी और पववलेषण प्रदान करता है।   

िौद्रिक सािंस्ख्यकी :  
ररज़वर बैंक का जुलाई 1935 से ही आंकड़ों के संकलन और उनके प्रसार का बहुत लंबा इततहास 
रहा है | मौदद्रक आंकड़ों के संकलन को तनयममत आिार िर ररज़वर बैंक के बहुत से प्रकाशनों में 
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प्रकामशत क्रकया जाता है जैसे  बैंक की वापषरक ररिोटर , भारतीय अथरव्यवस्था िर सांस्ख्यकी की 
िसु्स्तका भा.रर.बैंक बलुेदटन, साप्तादहक सांख्यकी संिूरक , आदद | पवमभन्न मौदद्रक और चलतनधि 
संबंिी आंकड़ों को भारत में समेक्रकत क्रकया जाता है और इन आंकड़ों के प्रकाशन के मलए मनैअुलों 
में उनकी िररभाषाएं दी जाती हैं | वतरमान में मौदद्रक सांस्ख्यकी को तलुन ित्र के ढााँचे िर बैंक्रकंग 
क्षेत्र तथा डाक प्राधिकाररयों से आंकडे़ लेते हुए संकमलत क्रकया जाता है |  मौदद्रक आंकड़ों के 
संकलन के िीछे जो तकर  और पववलेषणात्मक आिार हैं उन्हें पवमभन्न ररिोटों के माध्यम से, 
पवशेषतः पवमभन्न कायरकारी दलों की ररिोटों के माध्यम से, जैसे मदु्रा आिूततर िर िहला कायरकारी 
दल, [ एफडब्ल्यूजी -1961 ], दूसरा कायरकारी दल [ एसडब्ल्यूजी – 1977 ],“और मदु्रा आिूततर 
िर कायरकारी दल : संकलन का पववलेषण और तौर तरीके ”[ डब्ल्यूजीएमएस ] [ अध्यक्ष :डॉ 
वाई वी रेड्डी -1998 ] जनता को उिलब्ि कराया जाता है |  
 
बैंककिं ग सािंस्ख्यकी  
भारत की बैंक्रकंग प्रणाली में वाणणस्ययक बैंक, सहकारी बैंक, और भगुतान बैंक तथा छोटे पवत्तीय 
बैंकों जैसी बैंक्रकंग की उभरती श्ेणणयां शाममल हैं | भारतीय ररज़वर बैंक मखु्यतः बैंक्रकंग सांस्ख्यकी 
का समेकन करता है और उसे प्रसाररत करता है | देश की समूची बैंक्रकंग प्रणाली के समग्र िररदृवय 
तयैार रखने की कें द्रीय बैंक की गततपवधि के एक भाग के रूि में , ररज़वर बैंक पवमभन्न सांपवधिक 
तथा तनयंत्रणात्मक  [ अथारत  गरै सांपवधिक ] पववरणणयों के माध्यम से बैंक्रकंग प्रणाली के बारे 
में व्यािक आंकडे़ इकट्िा करता है | तनयंत्रण [ अथवा सांस्ख्यकीय ] पववरणणयों में बैंक्रकंग  संबंिी 
जानकारी के पवमभन्न िहलओुं को शाममल क्रकया जाता है, जैसे जमारामशयों और ऋण का स्थानीय 
पवतरण, अंतरारठरीय बैंक्रकंग, प्राथममकता प्राप्त क्षेत्र, आदद | कुछेक पववरणणयों को अगर हम छोड़ 
दें तो, पवमभन्न सांपवधिक पववरणणयों के माध्यम से भारतीय ररज़वर बैंक में प्राप्त आंकड़ों का 
मखु्यत: आतंररक स्तर िर ही उियोग क्रकया जाता है |  

• हर अनसुूधचत बैंक [ वाणणस्ययक और सहकारी बैंक ] को भारतीय ररज़वर बैंक अधितनयम, 
1934 की िारा 42 [ 2 ] के अनसुार ररिोटर  क्रकये जानेवाले शिुवारों को कारोबार बंद होने 
के समय भारत में अिनी िररसंिपत्तयों और देयताओं के बारे में ररज़वर बैंक को िाक्षक्षक 
पववरणी प्रस्ततु करनी होती है|  

•  पववरणणयों के आंकड़ें भारतीय ररज़वर बैंक के प्रकाशनों में – साप्तादहक सांस्ख्यकी संिूरक, 
[ सभी अनसुूधचत वाणणयय बैंकों के मलए ] हर िखवाडे़ में और मामसक बलुेदटन में [ सभी 
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अनसुूधचत वाणणयय बैंकों के मलए और सभी अनसुूधचत बैंकों के मलए  ] प्रकामशत क्रकए 
जाते हैं  |  
तलुन ित्र और लाभ तथा हातन लेखे के बारे में िूरे ब्योरों के अनसुार बैंक वार आंकड़ें, जो 
बैंकों के लेखा िरीक्षक्षत वापषरक ररिोटों से मलए जाते हैं उन्हें “भारत में बैंकों से संबंधित 
स्टेदटस्स्टकल टेबल्स ”में प्रकामशत क्रकया जाता है | ये सांपवधिक पववरणणयां बैंक- वार  
स्स्थतत को दशारती हैं |  
 

भौगोमलक और अन्य आयामों के बारे में आंकड़ें जुटाने के मलए भारतीय ररज़वर बैंक पवमभन्न 
पववरणणयों के एक सेट के माध्यम से जानकारी इकट्िा करता है जैसे, मूलभूत सांस्ख्यकीय पववरणी 
[ बीएसआर ] | यह मूलभूत सांस्ख्यकीय पववरणी [ बीएसआर ] बैंक्रकंग सांस्ख्यकी िर गदित सममतत 
की मसफाररशों का अनिुालन करते हुए वषर 1972 में लागू की गयी थी | इस प्रणाली को  यतुनफॉमर 
बलैंस बकु [ यूबीबी ] नामक िूवरवती प्रणाली से अिनाया गया था स्जसे राठरीय ऋण िररषद के 
गिन के िररपे्रक्ष्य में बैंक के ऋण का हर क्षेत्र और इलाके में [ सेक्टरल और रीजनल ] उिलब्ि 
पवस्ततृ और एकदम अद्यतन धचत्र प्रदान करने के मलए  अिनाया गया था |  

• वापषरक प्रकाशनी भारत के अनसुूधचत बैंकों की मूलभूत सांस्ख्यकीय पववरणी  उिारकतार 
श्ेणी, कब्ज़ा/कायर और संगिनात्मक क्षेत्र, खाता प्रकार और ब्याज दर  की जानकारी प्रस्ततु 
करते हैं |  

• सभी एससीबी के मलए ततमाही आिार िर ये जानकारी प्रकामशत की जाती है। (आरआरबी 
के अलावा) 

• वापषरक बीएसआर-2 पववरणी जमारामशयों के पवमभन्न आयामों से संबंधित पवस्ततृ जानकारी 
इकट्िा करता है (उनकी संरचना और स्वाममत्व प्रततरूि सदहत जो 2018 बीएसआर – 4 
सवेक्षण के माध्यम से अलग से इकट्िा क्रकए जाते थे)।  

• बीएसआर – 7 प्रणाली के तहत रायय/संघ शामसत प्रदेश (यूटी), स्जला, कें द्र, जनसंख्या 
समूह और बैंक समूह द्वारा वगीकृत क्रकए गए प्रकार से अलग क्रकए गए सकल बैंक ऋण 
और सकल जमारामशयों िर तत्काल सांस्ख्यकी संदभर ददनांक से दो माह के भीतर ततमाही 
आिार िर प्रकामशत क्रकया जाता है।   
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अंतरारठरीय बैंक्रकंग सांस्ख्यकी [ आईबीएस ]  के अंतगरत वसै्ववक पवत्तीय अंतर संबंिों [ इंटर 
मलकेंजेस ] का अध्ययन करने के मलए बैंक्रकंग प्रणाली के अंतरारठरीय दावों और देयताओं के बारे 
में ब्योरे वार जानकारी इकट्िा की जाती है | यह आईबीएस प्रणाली बैंकों की पवदेशी / अंतरारठरीय 
देयताओं के बारे में [ जैसे तनवामसयों को पवदेशी मदु्रा के ऋण, इस समय उिलब्ि पवदेशी मदु्रा, 
अतनवामसयों को ददए गए ऋण पवदेशों में क्रकये गये तनवेश अदद ] और [ क ] क्रकसी भी मदु्रा में 
अतनवासी और [ ख ] पवदेशी मदु्रा में तनवामसयों के मकुाबले दावों के बारे में जानकारी  [ जैसे 
एन आर ई जमारामशयां / पवदेशी मदु्रा में मलए गए उिार, बैंक द्वारा जारी क्रकये गए बांड आदद ] 
इकट्िा करती है / उसका समेकन करती है /  ऐसी जानकारी प्रदान करती है |  
 
 भारतीय ररज़वर बैंक डी बी आई ई के माध्यम से भारत के आई बी एस िर समेक्रकत आंकड़ें 
प्रकामशत करता है और उियोगकतारओं द्वारा संबंधित प्रकाशनी से इन िूवर फोरमेटेड तामलका को 
स्प्रेडशीट/ िीडीएफ रूि में उियोग कर सकते हैं।  
 
भारतीय ररज़वर बैंक ने वषर 1972 से भारत में मौजूद सभी बैंक शाखाओं/कायारलयों/गरै-प्रशासतनक 
स्वतंत्र कायारलयों (एनएआईओ) (िहले  मास्टर ऑक्रफस फाइल [ एमओएफ ] प्रणाली के नाम से 
जाना जाता था)  तनदेमशका बनाए रखा है | शाखा लाइसेंमसगं और पवत्तीय समावेशन नीतत और 
साथ ही अततररक्त आयामों / पवशेषताओं को प्रयाप्त रूि से समादहत करने के उददेवय से एमओएफ 
प्रणाली के पवरासत को जून 2019 से व्यािक बैंक्रकंग इंफ्रास्रक्चर के मलए कें द्रीय सूचना प्रणाली 
(सीआईएसबीआई) से प्रततस्थापित क्रकया।   यह  प्रणाली जमारामशयां, ऋण आदद के बारे में 
आंकड़ों को जोड़ते हुए एक िुरी के रूि में काम करती है ताक्रक बैंक्रकंग की पवमभन्न प्रकार की और 
बहु आयामी सांस्ख्यकी के आंकडे़ तयैार क्रकये जा सके | आम नागररकों की जरूरतों को िूरा करने 
के मलए डीबीआईई िोटरल के माध्यम से  “ब्रांच लोकेटर ”सपुविा भी उिलब्ि कराई गयी है |  
     
 
 
वर्देशी क्षेत्र से सिंबिंधित सािंस्ख्यकी :  
ररज़वर बैंक द्वारा संकमलत और प्रसाररत की जाने वाली पवदेशी क्षेत्र की सांस्ख्यकी में भगुतान शेष 
[ बीओिी], पवदेशी ऋण, पवदेशी तनवेश के आगमन के प्रवाह, एनआरआई जमारामशयां, अंतरारठरीय 
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तनवेश की स्स्थतत, पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियां  आदद शाममल हैं | इनमें से हर एक घटक 
के बारे में अंतरारठरीय आदशर प्रथाओं का अनिुालन करते हुए [ पवशेषत: आईएमएफ का भगुतान 
शेष और अंतरारठरीय तनवेश की स्स्थतत – छिा संस्करण ( बीिीएम 6 ) ] आंकडें इकट्िा क्रकये 
जाते हैं |   भगुतान शेष सांस्ख्यकी तयैार करने के मलए वेब आिाररत पवदेशी पवतनमय लेन-देन 
इलक्रोतनक ररिोदटिंग (एफईटीईआरएस) प्राधिकृत व्यािाररयों से रायय में हुए सभी पवदेशी पवतनमय 
बबिी/खरीदी लेन-देन संबंिी प्रयोजन-वार आंकडे़ इकट्िा करते हैं।  [ क] बाह्य वाणणस्ययक उिार 
[ ईसीबी ] और [ ख ] अतनवासी जमारामशयों [ अतनवासी जमारामशयां – समेक्रकत एकल पववरणी 
एनआरडी – सीएसआर ] के कुल प्रवाहों और स्टॉक को समपिरत प्रणाली के अंतगरत बनाए रखा 
जाता है और उसे भगुतान शेष [ बीओिी ] तथा पवदेशी ऋण की सांस्ख्यकी के संकलन के मलए 
उियोग में लाया जाता है |  
 
‘भारतीय कंितनयों की पवदेशी देयताओं और िररसंिपत्तयों की [ एफएलए ] वापषरक गणना ’ का 
आईएमएफ के समस्न्वत प्रत्यक्ष तनवेश सवेक्षण [ सीडीआईएस ]और समस्न्वत िोटरफोमलयो तनवेश 
सवेक्षण [ सीिीआईएस ] सचुारू बनाने के प्रयोजन से आयोजन क्रकया जाता है  | यह सवेक्षण 
प्रत्यक्ष तनवेशों के माध्यम से अंतरारठरीय पवत्तीय सहयोगों िर ध्यान कें दद्रत करता है तथा साथ ही, 
उसमें वसै्ववक तनिाररणों  के अनसुार पवदेशों से जुडे़ व्यािार के आंकड़ें [ एफएटीएस ] भी शाममल 
होते हैं | कंितनयों के मानकीकृत पवत्तीय मािदंडों के बारे  में आईएमएफ द्वारा तनिारररत व्यािक 
टेम्प्लेट में वेब-आिाररत पवदेशी देयताएं और िररसंिपत्तयां सूचना ररिोदटिंग (एफएलएआईआर) िोटरल  
के माध्यम से जानकारी इकठ्िा की जाती है।  
 
भगुतान शेष [ बीओिी ] सकल स्तर के आंकड़ों को प्रस्ततु करता है स्जन्हें हमेशा अततररक्त 
आयामों िर जानकारी के सवेक्षणों के माध्यम से समथरन प्रदान करने की जरूरत होती है | चंूक्रक 
सॉफ्टवेयर से संबंधित तनयारत और पवदेशों में स्स्थत बैंक्रकंग सेवाएं  और पवदेशी तकनीकी सहयोग 
बहुत महत्विूणर क्षेत्र हैं, इसमलए ररज़वर बैंक ‘ बैंक्रकंग सेवाओं, कंप्यूटर सॉफ्टवेयर और आईटीई एस 
/ बीिीओ सेवाओं का तनयारत तथा म्यचु्यअुल फंड कंितनयों की पवदेशी देयताओं और िररसंिपत्तयों 
[ सभी वापषरक आिार िर ] और पवदेशी सहयोग सवेक्षण [ दो वषर में एक बार ] आयोस्जत करता 
है | इन सवेक्षणों  के नतीजों को बैंक की वेबसाइट िर डालते हुए प्रसाररत क्रकया जाता है | साथ 
ही, इसी िर आिाररत आलेखों को बलुेदटन में भी प्रकामशत क्रकया जाता है | आरबीआई अंतरराठरीय 
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ररिोदटिंग प्रणाली (आईटीआरएस) को जानकारी का मूलभूत स्रोत के रूि में उियोग करते हुए 
मामसक आिार िर आईएमएफ िररभाषा के अनसुरण में पवदेशी तनवेश प्रवाहों को ररिोटर  करता है।   
 
अतनवासी भारतीयों को [ एनआरआई ] पवशेष जमारामश योजना के अंतगरत रुिया मूल्यवधगरत और 
पवदेशी मदु्रा में मूल्यवधगरत दोनों ही प्रकार के  बैंक खाते भारत में बनाए रखने की अनमुतत प्रदान 
की गयी है | ऐसी जमारामशयों को अतनवासी जमारामशयां कहा जाता है | वतरमान में पवदेशी मदु्रा 
अतनवासी [ बैंक ] ( एफसीएनआरबी )  अतनवासी पवदेशी [ एन आर ई ] और अतनवासी [ 
एनआरओ  ] प्रकार के खातों के संबंि में जानकारी इकट्िा करते हुए उसे  आरबीआई द्वारा 
प्रसाररत क्रकया जाता है |  
 
भारतीय ररज़वर बैंक अंतरारठरीय मदु्रा कोष [ आईएमएफ ] का एक सदस्य होने के नाते उसे 
सांपवधिक और अंतरारठरीय दातयत्व तनभाने के मलए पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियों के बारे में 
आकड़ों को प्रसारण करना होता है | पवदेशी मदु्रा की आरक्षक्षत तनधियों  में तनम्नमलणखत घटक 
शाममल होते हैं :  i ] पवदेशी मदु्रा की िररसंिपत्तयां [ एफसीए ] ,  ii ] सोना,   iii ] पवशेष 
आहरण अधिकार [ एसडीआर ] और   iv ] आईएमएफ [ आरटीिी ] में ररज़वर भाग की स्स्थतत | 
साथ ही, ररज़वर बैंक भी पवदेशी मदु्रा बाज़ार से संबंधित जानकारी, जैसे पवदेशी मदु्रा की दरें स्जनमें 
प्रमखु मदु्राओं की पवतनमय दरें भी शाममल हैं, मामसक बाज़ार टनर ओवर और ररज़वर बैंक द्वारा 
पवदेशी मदु्रा की खरीद और बबिी के बारे में मामसक पववरण आदद शाममल है प्रकामशत करता 
रहता है |  
 
कॉपोरेि सािंस्ख्यकी  
उिरोस्ल्लणखत बैंक्रकंग और पवदेशी क्षेत्र की  सांस्ख्यकी के अलावा ररज़वर बैंक गरै सरकारी गरै 
पवत्तीय कंितनयों के बारे में और गरै सरकारी गरै बैंक्रकंग पवत्तीय और तनवेश कंितनयों के बारे में 
कॉिोरेट सांस्ख्यकी के आंकड़ों का समेकन करता है और उसे प्रसाररत करता है | कॉिोरेट सांस्ख्यकी 
में बारे में आंकड़ों के स्रोतों में कंितनयों द्वारा प्रस्ततु क्रकये गए लेखा िरीक्षक्षत वापषरक पवत्तीय 
पववरणों  को शाममल क्रकया जाता है |   जो कॉिोरेट मामले  मंत्रालय [ एमसीए ] की एमसीए-
21 प्रणाली िर कंितनयों द्वारा प्रस्ततु क्रकये गए आंकड़ों िर तनभरर करता रहा है स्जसमें दो 
िारस्िररक पवमशठट प्रणामलयों को शाममल क्रकया गया है, जैसे पवस्तार योग्य कारोबार ररिोदटिंग 
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प्रणाली [ एक्सबीआरएल ] और फॉमर एओसी -4 [ गरै एक्सबीआरएल ] प्लेटफॉमर, |  एक्सबीआरएल 
आिाररत प्रणाली के अंतगरत सभी अनसुूधचत कंितनयां और स्जनकी चुकता िंूजी / टनरओवर 
न्यूनतम सीमा से अधिक है ऐसी अनसुूधचत न की गयी कंितनयां [ िीयूसी ] अिने िूरे वापषरक 
लेखे प्रस्ततु करती हैं | जबक्रक शेष कंितनयां  अिने आंकड़ें फॉमर एओसी -4 प्रणाली के माध्यम 
से कुछ चुने हुए वेररएबल्स िर प्रस्ततु करती हैं |  
 
कॉिोरेट डेटाबेस के आिार िर भारतीय ररज़वर बैंक कॉिोरेट क्षेत्र के कायरतनठिादन िर तनयममत 
रूि से अध्ययन आयोस्जत करवाता है और उसे अिने बलुेदटन में प्रकामशत करता है | इन अध्ययनों 
में पववलेषणात्मक इनिटु प्रस्ततु करने के अलावा समेक्रकत तलुन ित्र, लगभग तीन लाख गरै 
सरकारी कंितनयों के लाभ-हातन लेखों को भारतीय अथरव्यवस्था िर डेटाबेस [ डीबीआईई ] के 
माध्यम से भा.रर.बैंक की वेबसाइट िर तनयममत रूि से प्रकामशत क्रकया जाता है | ररज़वर बैंक के 
कॉिोरेट अध्ययनों में प्रदमशरत क्रकये गए आंकड़ें  सांस्ख्यकी और कायरिम कायारन्वयन मंत्रालय के 
कें द्रीय सांस्ख्यकी कायारलय द्वारा तनजी कॉिोरेट क्षेत्र के बचत और िंूजी के अनमुान लगाने के 
मलए उियोग में लाये जाते हैं | | कॉिोरेट सांस्ख्यकी पवत्तीय स्स्थरता ररिोटों के मलए एवं मौदद्रक 
नीतत के तनिाररण में भी महत्विूणर इनिटु प्रदान करने के काम आती है|  अनरुोि क्रकये जाने िर 
कुछ चुतनदंा कंिनी स्तर के तलुन ित्र और लाभ-हातन लेखों के मानदंड अनसुंिानकतारओं और 
मशक्षापवदों के बीच कॉिोरेट क्षेत्र के बारे में अनसुंिान करने के मलए  साझा क्रकये जाते हैं |  
 
 तनजी कॉिोरेट क्षेत्र की िररयोजनाओं के प्रस्तावों की चरणबद्ि योजनाओं के आिार िर [ अनमुान 
िर आिाररत ] उनके द्वारा क्रकन उद्देवयों के मलए तनवेश क्रकया जा रहा है, इसके संबंि में आंकड़ें 
उन बैंकों और पवत्तीय संस्थाओं से प्राप्त क्रकये जाते हैं जो उन िररयोजनाओं के पवत्तिोषण में 
सक्रिय रूि से लगे हुए हैं और तनयममत रूि से इसका पववलेषण क्रकया जाता है।   
 
भारत में उिलब्ि वतरमान ऋण सूचना प्रणाली को बढ़ाने और अथरव्यवस्था के ऋण संस्कृतत को 
सशक्त करने क उद्देवय से आरबीआई एक िस्ब्लक िेडडट रेस्जस्री (िीसीआर), एक चरणबद्ि 
तरीके में प्रामणणक ग्रान्यूलर िेडडट जानकारी डाटाबेस की व्यािक डडस्जटल रेस्जस्री पवकमसत करने 
के मलए पवचार कर रहा है। संक्षक्षप्त में, कई दहतािारकों तक िहुाँच प्रदान करने और वतरमान िेडडट 
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जानकारी िाररस्स्थततक तंत्र को समदृ्ि करने के मलए िीसीआर पवत्तीय जानकारी आिार संरचना 
का कायर करेगा। 
 
िौद्रिक नीनत सर्ेक्षण  
जहां आंकड़ों के प्रमखु भाग का संकलन सांपवधिक अथवा तनयंत्रण पववरणणयों के माध्यम से क्रकया 
जाता है, वहीं पवत्तीय स्स्थतत में उिलब्ि अंतराल, अथरव्यवस्था के कायरतनठिादन के बारे में 
व्यस्क्तगत / उद्योग जगत की सोच और उससे जुड़ी अन्य जानकारी सतुनयोस्जत सवेक्षणों के 
माध्यम से इकट्िा की जाती है |  मौदद्रक नीतत के अंतरण में स्स्थत सिुररधचत अंतराल, बढ़ते 
हुए ववैवीकरण और घरेलू पवत्तीय प्रणाली के अधिकाधिक उदारीकरण के चलते तत्काल और 
भपवठयोन्मखु जानकारी का महत्व बहुत बढ़ गया है |  मौदद्रक नीतत सममतत इन घरेलू और 
उद्यमों के सवेक्षणों के नतीजों की समीक्षा करती है ताक्रक ग्राहकों के आत्मपवववास, घरेलू मदु्रास्फीतत 
प्रत्याशा, कॉिोरेट क्षेत्र का कायर तनठिादन, ऋण की स्स्थतत, उद्योग, सेवा और इन्फ्रास्रक्चर के 
बारे में दृस्ठटकोण, उद्योग जगत के संगिनों से ममलने वाला फीड बकै और िेशेवर अनमुानकतारओं 
द्वारा क्रकये गए अनमुानों का अंदाजा लगाया जा सके  | मौदद्रक नीतत बनाते समय उियोग में 
लाई गयी ऐसी जानकारी मौदद्रक नीतत सममतत के संकल्ि के तत्काल बाद तनणरय लेने की प्रक्रिया 
में िारदमशरता को सतुनस्वचत करने के मलए सरकारी डोमेन में डाली जाती है |  
 
सिस्ष्ि आधथवक सिंकेतकों पर पेशेर्र अनिुानकतावओिं का सरे्क्षण  
भपवठयोन्मखुी समस्ठट आधथरक नीतत के मलए आधथरक अनमुान लगाना एक िूवर तनिारररत आववयकता 
है | समस्ठट आधथरक संकेतकों के बारे में अनमुान, जैसे उत्िादन में वदृ्धि, मदु्रास्फीतत, और ब्याज 
दर, न केवल क्रकसी कें द्रीय बैंक के मलए बस्ल्क सरकार, तनजी कारोबारी, और वयैस्क्तक घर गहृस्थी 
के मलए भी बहुत महत्विूणर हैं | आतंररक पववलेषण और समस्ठट आधथरक िूवारनमुान की कवायद 
को समथरन देने के मलए भारतीय ररज़वर बैंक िेशेवर अनमुानकतारओं का [ एसिीएफ ] मसतंबर 
2007 से सवेक्षण करता रहा है | ये िेशेवर अनमुानकतार [ एसिीएफ ] वदृ्धि, मदु्रास्फीतत, बैंक्रकंग 
क्षेत्र के संकेतक, पवदेशी क्षेत्र की कमजोररयां, आदद जैसे लगभग 20 अत्यधिक महत्विूणर समस्ठट 
आधथरक संकेतकों के बारे में चालू वषर के मलए तथा अगले वषर के मलए भी िूवारनमुान लगाते हैं | 
 
औद्योधगक दृस्ष्िकोण सर्ेक्षण [ आईओएस ]  
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 यह सवेक्षण मांग की स्स्थतत, पवत्तीय स्स्थतत, रोजगार की स्स्थतत, कीमतों की स्स्थतत, और पवदेशी 
खातों की स्स्थतत से संबंधित मािदंडों के सेट िर गणुात्मक प्रततक्रिया देते हुए चालू ततमाही के 
मलए कारोबार की भावनाओं के बारे में मूल्यांकन को और आगामी ततमाही के मलए अनमुानों को 
व्यक्त करता है | यह सवेक्षण 1998 से क्रकया जा रहा है  स्जसमें अलग-अलग आकार की कंितनयां 
तथा अलग-अलग उद्योग समूह शाममल होते हैं जहााँ प्रततभाधगता स्वेच्छा से होती है  | 
 
आदेश बद्रहयााँ, िाल सूची, और क्षिता उपयोग सर्ेक्षण  
वषर 2008 से यह त्रैमामसक सवेक्षण भारतीय उत्िादन क्षेत्र के क्षमता उियोग, आदेश बदहयााँ, और 
माल सूची से संबंधित डाटा अंतराल को भरने के मलए आयोस्जत क्रकया जा रहा है। सवेक्षण नए 
आदेशों के वास्तपवक मात्राओं, आदेशों के पिछले शेषों, लंबबत आदेशों, कायर प्रगतत का बे्रक-अि, 
और कुल इंवेटररयों में िूणर माल, और मूल्य अथारत ्स्थापित क्षमता इकट्िा करते हैं। ये डाटा 
क्षमता उियोधगता (सीयू) के संबंि में अनमुान प्रदान करते हैं।    
 
ििुास्फीनत प्रत्याशा सरे्क्षण  
मदु्रास्फीतत प्रत्याशा से लोगों के आचरण  प्रभापवत होते है जैसे बचत और खरीदी शस्क्त स्जसका 
दीघरकालीन आधथरक प्रभाव भी िड़ता है | मदु्रास्फीतत के अनमुान जहां एक तरफ मदु्रा, ब्याज दर, 
और कीमतों िर प्रभाव डाल सकते हैं वहीं दूसरी तरफ उनसे प्रभापवत भी हो सकते हैं | भारतीय 
ररज़वर बैंक िररवारों की मदु्रास्फीतत प्रत्याशा का मसतंबर 2005 से सवेक्षण [  आईईएसएच ] करता 
रहा है | यह सवेक्षण अगले तीन महीनों में तथा अगले वषर के आसिास,  जनता के अिने 
वयैस्क्तक उिभोग के तरीके के आिार िर वतरमान मदु्रास्फीतत को लेकर उनके अिने अनमुानों के 
अततररक्त, कीमतों में [ सामान्य कीमतों में और पवमशठट उत्िाद समूहों की कीमतों में ] होनेवाले 
अनमुातनत बदलावों के बारे में प्राप्त गणुात्मक प्रततक्रियाओं िर प्रकाश डालता है | प्रततक्रियाएं 
देनेवालों  में पवत्तीय क्षेत्र के कमरचारी, अन्य कमरचारी, स्व-तनयोस्जत व्यस्क्त, गदृहणणयां, सेवातनवतृ्त 
व्यस्क्त, दैतनक कमरचारी और अन्य शाममल हैं,। द्पवमामसक मौदद्रक नीतत के साथ इस सवेक्षण 
की आवधिकता जुड़ी है। इस सवेक्षण का 18 शहरों में लगभग 6000 शहरी तनवामसयों के बीच 
क्रकया जाता है।    
उपभोक्ता वर्श्र्ास सर्ेक्षण  
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ग्राहकों के आत्मपवववास में यदद कोई बदलाव आता है तो उनमें कारोबारी भावनाओं में आनेवाले 
बदलावों के माध्यम से वास्तपवक आधथरक गततपवधियों को प्रभापवत करने की क्षमता होती है | 
ग्राहकों के आत्मपवववास का सवेक्षण वषर 2010 से क्रकया जा रहा है ताक्रक आधथरक स्स्थतत, कीमतें, 
रोजगार, पवत्तीय स्स्थतत, और उनकी स्वयं की आमदनी, और चालू वषर के मलए क्रकया जाने वाला 
व्यय तथा साथ ही आनेवाले वषर में होनेवाला अनमुातनत व्यय आदद बातों िर ग्राहकों के बोि को 
समझा जा सके | यह सवेक्षण  13 शहरों में  और लगभग 5400 लोगों को शाममल करते हुए 
क्रकया जाता है  और इसकी आवधिकता द्पवमामसक मौदद्रक नीतत से जुड़ी है।  
 
तदथव सर्ेक्षण 
भारतीय संदभर में प्रासंधगक उभरते क्षेत्रों के डाटा गिै को भरने के लक्ष्य से नवीन सवेक्षण आयोस्जत 
करने और नई अथरव्यवस्था क्षेत्र में गततपवधि और भावना को मािने के मलए बैंक आधथरक एजेंटों 
के व्यवहार संबंिी अधिक जानकारी प्राप्त करने के मलए कई वन-टाइम सवेक्षण   आयोस्जत करते 
हैं। इनमें शाममल हैः 

• भारतीय स्टाटर -अि क्षेत्र (एसआईएसएस) िर सवेक्षण, व्यािारवतर, लाभप्रदता और कायरबल 
से संबंधित आयाम सदहत भारत में स्टाटर -अि क्षेत्र का प्रोफाइल ससृ्जत करना। 

• नकद लेन-देन और कोरिोरेट्स और घरेलू द्वारा मांग में क्षेत्रीय िररवतरन का आकलन 
करने के मलए सवेक्षण 

• डडस्जटल भगुतान मागों िर पवचार प्राप्त करने और भगुतान प्रणआली के पवमभन्न आयामों 
के संबंि में ग्राहक आदतों को जानने के मलए व्यस्क्तयों के खुदरा भगुतान आदतों िर 
सवेक्षण। 

• मंदन के िररपे्रक्ष्य में मांग और रोज़गार स्स्थतत और संभावनाओं का आकलन करने के 
मलए मोटर वाहन डीलरों का सवेक्षण। 
 
 
 
 
 

सूचकािंकों का सिंकलन और प्रचार      
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आर्ासीय कीितों का सूचकािंक  
ररयल एस्टेट गततपवधियों, िेडडट बाज़ार, घरेलू तलुन-ित्र आवासीय कीमतों में बदलाव से संबंधित 
है और अतः समस्ठट आधथरक नीतत तथा पवत्तीय स्स्थरता को बनाए रखने के मलए महत्विूणर है। 
ररज़वर बैंक 10 प्रमखु शहरों के मलए जैसे मुंबई, ददल्ली, चेन्न,ै कोलकाता, बंगलरुु, लखनऊ, 
अहमदाबाद, जयिरु, कानिरु, और कोच्ची के मलए त्रैमामसक आिार िर आवासीय कीमतों के  
सूचकांक [ एचिीआई ] [ आिार 2010-11 =100 ]   का भी संकलन करता है |  आवासीय 
कीमतों का सूचकांक [ एचिीआई ] संबंधित रायय के िंजीकरण प्राधिकाररयों से संिदाओं की 
कीमतों के लेन-देन के आधिकाररक आंकड़ों िर आिाररत होता है | यह सूचकांक  लास्िेयसर कीमत 
सूचकांक के फामूरले के आिार िर संकमलत क्रकया जाता है और बैंक की वेबसाइट के माध्यम से 
प्रसाररत क्रकया जाता है |  
 
बकैकिं ग सेर्ाएिं कीित सूचकािंक (बीकेएसपीआई) 
भारत में कारोबार सेवा कीमत सूचकांक (बीएसिीआई) के पवकास िर भारत सरकार के पवशेषज्ञ 
सममतत (अध्यक्ष प्रो.सी.िी.चंद्रशेखर, 2007 अप्रलै को स्थापित) की मसफाररशों के अनवुतरन में 
भारतीय ररज़वर बैंक प्रयोगात्मक बैंक्रकग सेवाएं कीमत सूचकांक (बीकेएसिीआई) संकमलत  करता 
रहा है। बकै्रकंग क्षेत्र द्वारा प्रदान सेवाऔ ंको बहृत्तर रूि से दो श्ेणणयों में वगीकृत क्रकया जाता है, 
जैसे प्रत्यक्ष सेवाएं (उदा.शलु्क,कमीशन,ब्रोकरेज) और एफआईएसआईएम(जमाकतारओं और 
उिारकतारओं िर लागू दरों के बीच सीमांत के रूि में अनमुातनत) - पवत्तीय मध्यस्थता सेवाएं 
अप्रत्यक्ष रूि से मािे जाते हैं।  वतरमान में, लास्िेयसर फोरमलुा का प्रयोग करते हुए मामसक 
अंतराल में वषर 2011-12 को आिारभूत मानते हुए सूचकांक को संकमलत क्रकया जाता है और 
आधथरक सलाहकार के कायारलय, वाणणयय और उद्योग मंत्रालय के वेबसाइट के माध्यम से प्रसाररत 
क्रकया जाता है। 
 
अनसुिंिान और वर्श्लेर्णः 
गणुात्मक अनसुंिान प्रदान करने के िररपे्रक्ष्य में, डीएसआईएम उन्नत िूवारनमुानों और नवकास्स्टंग 
तकनीकों का प्रयोग करते हुए मौदद्रक नीतत मामलों में समस्ठट आधथरक संकेतकों और मीडडया 
भावना पववलेषण का आकलन करते है पवशेषकर बडे़ डाटा पववलेषणात्मकों, कृबत्रम बदु्धि और 



337 
 

मशीन लेतनिंग तकनीकों का प्रयोग करते हुए। मदु्रास्फीतत और पवकास के अंतर-पवभागीय समूह 
(आईडीजी) के समग्र दायरे में समस्ठट आधथरक पवकास िर नीतत उन्मखु अनसुंिान जारी है। डाटा 
साइन्स लबै की स्थािना तनगरानी और डोमनै पवतनददर ठट प्रारंमभक-चेतावनी िहचान क्षमता के मलए 
बडे़ डाटा पववलेषणात्मकों की शस्क्त का प्रयोग करते हुए बैंक के संचालनात्मक कायों को सहयोग 
प्रदान करने के मलए क्रकया गया है। अनसुंिान का समथरन करने के मलए सूक्ष्म-स्तर डाटा तक 
सहज िहाँच के मलए कें द्रीकृत प्रबंिन प्रणाली के तहत ग्रान्यूलर डाटा एक्सेस लबै (जीडीएएल) की 
स्थािना की जा रही है।   
 
सिन्र्य और सूचना साझाकरण 

• सूचना प्रचाररत करने, आधथरक और पवत्तीय मामलों में अनसुंिान को प्रोत्सादहत करने, 
सावरजतनक नीततयों के तनमारण में सहयोग देने और दक्षक्षण एमशयाई क्षेत्रीय सहयोग संघ 
(एसएएआरसी) देशों के बीच सहयोग और समन्वय को प्रोत्सादहत करने के लक्ष्य से ररज़वर 
बैंक द्वारा स्वचामलत डाटा अद्यतन सपुविा यकु्त एक समपिरत साकर क्रफनान्स डाटाबसै 
(एसएफडीबी) िोटरल का प्रबंि और डीबीआईई द्वारा होस्ट करता रहा। एसएफडीबी में दोनों, 
भारतीय मदु्रा और यूएस ड़ॉलर में िमशः समय िमानसुार डाटा क्षेत्र-वार और आवपृत्त-वार 
प्रस्ततु क्रकया जाता है। 

• डीएसआईएम सामतयक और आवधिक आिार िर सरकार और अन्य बाह्य एंजेस्न्सयों के 
साथ डाटापवतनमय का समन्वय करता है। बैंक तनयममत आिार िर मभन्न आवतृ्तन वाले 172 
डाटा सीररस पवमभन्न डोमेन िर अंतरराठरीय तनिटान बैंक (बीआईएस) को ररिोटर  करता है। 
समानतः तनयममत रूि से राठरीय सांस्ख्यकी कायारलय के मलए ‘राठरीय तथ्य शीट ’ अद्यतन 
क्रकया गया था। 

• डीएसआईएम कायारलयीन सांस्ख्यकी में िद्िततिरक और अन्य पवकास की ओर, और 
राठरीय/अंतरराठरीय संगिनों के सममततयों/कामकाजी समूहों और सदस्यता में प्रततभधगता के 
माध्यम से सूचना प्रबंि और तकनीकी मागरदशरन प्रदान करते हैं।    
 

हाल ही के पवत्तीय संकट के िररपे्रक्ष्य में वसै्ववक स्तर िर सूचना और सांस्ख्यकी अंतराल की 
उिलब्िता िर पवशेष ध्यान कें दद्रत क्रकया जाता है।डीएसआईएम, आरबीआई आईएमएफ,डी20, 
बीआईएस और एफएसबी जैसे अन्य अंतरराठरीय संस्थानों के साथ सक्रिय रूि से हमारे पवत्तीय 
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सांस्ख्यकी को सशक्त करने और अंतरराठरीय उत्कृठट कायरप्रणाली को अिनाने के मलए जुड़ा हुआ 
है। पवभाग, नीतत आववयकता के मलए पवववसनीय और सामतयक सांस्ख्यकी के तनयममत संचयन 
और प्रचार को कायारस्न्वत करने क उददेवय से जी20 डाटा अंतराल िहलों (डीजीआई) द्वारा ददए 
गए पवमभन्न सझुावों के कायारन्वयन की प्रगतत की तनगरानी में, समन्वय करता है। 
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