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VI.1	 इस	अध्या्	में	बैंकिंग	प्रणयाली	िो	सदुृढ़	बनयाने	िे	कलए	
वर्ष	िे	दौरयान	किए	गए	कवकन्यामिी्	और	प ््षवेक्ी	उपया्ों	तथया	
2019-20	िे	कलए	कनरया्ष ररत	प्रयाथकमितयाओ	ंपर	चचया्ष 	िी	गई	है	।	
दबयावग्रसत	आकसत्ों	िे	समयारयान	िे	कलए	उस	सम्	कवद्यमयान	
फे्मवि्ष 	िो	अक्म	पयाए	जयाने	संबंरी	भयारत	िे	मयाननी्	उचचतम	
न्या्याल्	िे	 कनण्ष्	 िे	अनसुरण	में	संशोकरत	फे्मवि्ष 	 तै्यार	
कि्या	ग्या	है	।	समीक्यारीन	वर्ष	िे	दौरयान	बैंि	िे	कवत्ी्	कववरणों	
िी	पयारदकश्षतया	में	सरुयार	िरने,	बडे	उरयारितया्षओ	ंिे	बीच	ऋण	
अनशुयासन	 बढ़याने,	 एसएलआर	 िया	 एलसीआर	 अपेक्याओ	ं िे	
सयाथ	संरखेण	िरने	िे	सयाथ-सयाथ	बसेल	III मयानदडंों	िे	अरीन	
चलकनकर	मयानिों	और	पूंजी	कवकन्मन	िे	न्े	कदशया-कनददेशों	िे	
करि्यानव्न	 तथया	 डेटया	 संरक्ण	और	 सयाइबर	 सरुक्या	 मयानदडंों	
िो	सदुृढ़	बनयाने	 पर	 ध्यान	िें करित	 कि्या	 ग्या	।	 वर्ष	 िे	 दौरयान	
कडकजटल	लेनदेन	िे	कलए	लोिपयाल	्ोजनया	(ओएसडीटी)	िया	
करि्यानव्न	कि्या	ग्या	।

VI.2	 अन्	के्त्ों	िी	बयात	िरें	तो,	एनबीएफसी	िी	कवकभनन	
शे्कण्ों	िे	कलए	कवकन्मन	िो	ससुंगत	बनयाने,	एनबीएफसी	द्यारया	
चलकनकर	जोकखम	प्रबंरन	पर	मौजूदया	कदशया-कनददेशों	में	संशोरन,	
एनबीएफसी	िे	प्रकत	एकसपोजर	िया	रकेटंग	एजेंसी	द्यारया	दी	गई	
रकेटंग	िे	अनसुयार	मूल्यांिन	िरने,	सरियार	िे	सवयाकमतव	वयाली	
सभी	 प्रणयालीगत	 रूप	 से	 महतवपूण्ष	 जमयारयाकश्यां	 सवीियार	 न	
िरने	 वयाली	 एनबीएफसी	 (एनबीएफसी	 एनडी-एसआई)	 तथया	
सरियार	 िे	 सवयाकमतव	 वयाली	जमयारयाकश्यां	 सवीियार	िरने	 वयाली	

एनबीएफसी	िो	 ररज़व्ष	बैंि	िी	ऑन-सयाइट	 कनरीक्ण	संरचनया	
तथया	ऑफ-सयाइट	कनगरयानी	िे	अंतग्षत	लयाने	संबंर	में	नीकतगत	
ध्यान	कद्या	ग्या	।

VI.3	 सहियारी	बैंकिंग	िे	के्त्	में,	प्रयाथकमि	(शहरी)	सहियारी	
बैंिों	 (्ूसीबी)	 िया	 सवेच्या	 से	 लघ	ु कवत्	 बैंिों	 (एसएफबी)	
में	 बदलनया,	 तथया	 िपटपूण्ष	 प्रसतयावों,	 बकुन्यादी	 बचत	 बैंि	 
जमया	 खयातया	 (बीएसबीडीए),	 वररष्ठ	 नयागररिों	 और	 कदव्यांग	
व्कति्ों	िे	कलए	बैंकिंग	सकुवरयाए	ंऔर	सरुकक्त	कडकजटल	बैंकिंग	
जैसे	कवर्ों	पर	कप्रंट	और	इलेकट्रॉकनि	मीकड्या	(ररज़व्ष	बैंि	िे	
एसएमएस	हैंडल	‘आरबीआई	िहतया	 है’	सकहत)	िे	मयाध्म	से	
पूर	ेदेश	में	जयागरूितया	अकभ्यान	चलयानया	हमयारी	प्रयाथकमितयाए	ं
रहीं	।

VI.4	 इस	अध्या्	िे	शेर	भयाग	िो	चयार	भयागों	में	बयांटया	ग्या	
है	।	भयाग	2	में	कवत्ी्	कसथरतया	इियाई	िे	अकरदेश	और	िया्यों	पर	
चचया्ष 	िी	गई	है	।	भयाग	3	में	बैंकिंग	कवकन्मन	कवभयाग,	सहियारी	
बैंि	कवकन्मन	कवभयाग	तथया	गैर-बैंकिंग	कवकन्मन	कवभयाग	द्यारया	
वर्ष	िे	दौरयान	किए	गए	कवकभनन	कवकन्यामिी्	उपया्ों	िया	वण्षन	
कि्या	ग्या	है	।	भयाग	4	में	वर्ष	िे	दौरयान	बैंकिंग	प ््षवेक्ण	कवभयाग,	
सहियारी	बैंि	प ््षवेक्ण	कवभयाग	तथया	गैर-बैंकिंग	प ््षवेक्ण	कवभयाग	
द्यारया	किए	गए	उपया्ों	तथया	प्रवत्षन	कवभयाग	द्यारया	िी	गई	प्रवत्षन	
संबंरी	ियार्षवयाइ्ों	िो	शयाकमल	कि्या	ग्या	है	।	भयाग	5	में	उपभोतिया	
कशक्ण	और	संरक्ण	कवभयाग	तथया	कनके्प	बीमया	और	प्रत््	गयारटंी	
कनगम	द्यारया	उपभोतियाओ	ं िे	 कहतों	िी	 रक्या	िरने,	जयागरूितया	

बैंकिंग क्षेत्र में आक्ति गुणवत्ता सषे जुड़ी किंतिताओ ंिी पृष्ठभूकम में बैंि-ऋण िी सुपुर्दगी िषे  किए उधतार-व्यव््ता पर करशता-किरदेश जतारी किए 
गए तिताकि बड़षे उधतारितिता्दओ ंिषे  बीि ऋण अिुशतासि बढता्यता जता सिषे  । रबतावग्र्ति आक्ति्यों िषे  समताधताि िषे  प्र्यतासों िो आगषे िषे जतािषे 
िषे  उद्षेश्य सषे ति्ता भतारति िषे  मताििी्य उचितिम न्यता्यताि्य द्तारता करए गए उस किण्द्य िषे  प्रिताश में, कजसमें उन्होंिषे तितितािीि फ्षे मवि्द  िो 
किष्प्रभतावी िरतार कर्यता ्ता, रबतावग्र्ति आक्ति्यों िषे  समताधताि किए संशोकधति कववषेिसममति फ्षे मवि्द  बिता्यता ग्यता । वर्द िषे  रौरताि सतांकवकधि 
ििकिकध अिुपताति (एसएिआर) िता किधता्दरण ििकिकध िवरषेज अिुपताति (एिसीआर) िषे  अिुसतार कि्यता जतािता, ििकिकध मताििों और 
बसषेि III िषे  अंतिग्दति पूंजी कवकि्यमि िता करि्यतानव्यि िरिषे संबंधी ि्यषे करशता-किरदेश जतारी िरिता, डषेटता संरक्ण और सताइबर सुरक्ता मतािरडंों 
िो सुदृढ बितािता, कडकजटि िषेि-रषेि संबंधी िोिपताि ्योजिता (ओएसडीटी) और गैर बैंकिंग कवत्ी्य िंपकि्यों (एिबीएफसी) िी कवकभनि 
श्षेकण्यों िषे  किए बिताए गए कवकि्यमों िषे  बीि तितािमषेि ््ताकपति िरिता जैसषे िता्य्द किए गए । स्हितारी बैंिों िषे  किए कवकि्यतामिी्य और 
प्य्दवषेक्ी िीकति्यों िो अिुसूकिति वताकणक््यि बैंिों (एससीबी) िषे  किए बिीं कवकि्यतामिी्य और प्य्दवषेक्ी िीकति्यों िषे  अिुिूि बिता्यता ग्यता ।
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फैलयाने,	और	उपभोतियाओ	ंिया	 कवश्यास	बढ़याने	 िे	 कलए	 कनभया्ी	
ग्ी	भूकमिया	िो	रखेयांकित	कि्या	ग्या	है	।	इन	कवभयागों	ने	उनसे	
संबंकरत	भयागों	में	वर्ष	2019-20	िे	कलए	अपनी	िया ््ष-्ोजनया	भी	
कनरया्ष ररत	िी	है	।

2. वित्तीय व्थिरता इकाई (एफएसयू)

VI.5	 कवत्ी्	कसथरतया	इियाई	(एफएस्ू)	िया	अकरदेश	कवत्ी्	
कसथरतया	 िे	 कलए	जोकखमों	िी	जयंाच	द्यारया	 कवत्ी्	प्रणयाली	िी	
कसथरतया	और	सदुृढ़तया	पर	कनगरयानी	रखनया,	प्रणयालीगत	दबयाव-

परीक्ण	 िरनया,	 कवत्ी्	 नेटवि्ष 	 िे	 कवशे्रण	 िे	 मयाध्म	 से	

समकटि	 कववेिपूण्ष	 कनगरयानी	िरनया	 (बरॉकस	VI.1)	तथया	 कवत्ी्	

कसथरतया	 ररपोट्ष 	 (एफ़एसआर)	 िे	 मयाध्म	 से	 जयानियारी	 और	 
कवशे्रण	िया	प्रसयार	िरनया	है	।	्ह	कवत्ी्	कसथरतया	और	कवियास	

परररद	(एफएसडीसी),	जो	देश	में	कवत्ी्	कसथरतया	बनयाए	रखने	

और	 समकटि	 कववेिपूण्ष	 िी	 कनगरयानी	 िे	 कलए	 एि	 समनव्ि	

परररद	 है,	िी	 उपसकमकत	 िे	सकचवयाल्	 िे	रूप	 में	 भी	िया ््ष	

िरतया	है	। 

परसपर-सबंद्ध	 कवत्ी्	ससंथयाओ	ंिी	 दकुन्या	 में	जोकखमों	 िे	 प्रसयार	िो	
समझने	िे	कलए	नेटवि्ष 	अध््नों	िया	महतव	बढ़	रहया	है	। 

इसमें	 कवकभनन	ियारिों	िी	जकटल	अतं:करि्या	शयाकमल	 है	 :	ि)	 नेटवि्ष 	
टोपोलरॉजी;	(ख)	नोड	से	जडुी	कवशेरतयाए	ंजो	नेटवि्ष 	िो	परॉपलेुट	िरती	
हैं;	और	(ग)	आघयातों	िया	सवरूप	। 

क) नटेवर्क  टोपोलॉजी

नेटवि्ष 	टोपोलरॉजी	िया	सबंरं	नेटवि्ष 	में	कवत्ी्	ससंथयाओ	ंिी	व्वसथया	
से	है	।	नेटवि्ष 	टोपोलरॉजी	कनददेकशत	्या	अकनददेकशत	हो	सिती	है	।	किसी	
अकनददेकशत	नेटवि्ष 	टोपोलरॉजी	में,	्कद	नोड	आई	और	जषे	जडेु	हुए	हों,	तो	
्ह	मयानया	जयातया	है	कि	नोड	जे	से	आई	ति	तथया	आई	से	जे	ति	पहुचंया	
जया	सितया	है	।	कनददेकशत	नेटवि्ष 	में	जोड	(िनेकशन)	िी	कदशया	महतवपूण्ष	
हो	जयाती	है	।	कमत्तया/भयागीदयारी	अकनददेकशत	नेटवि्ष 	िे	उदयाहरण	हैं	जबकि	
रेिकडट	एकसपोजर	कनददेकशत	नेटवि्ष 	िया	उदयाहरण	है	।	नेटवि्ष 	टोपोलरॉजी	
िो	 सयामयान्तः	 िोड्स	 {1,....,एन)	और	 किंकस	 िे	 समचुच्	 िे	 रूप	
में	 पररभयाकरत	 कि्या	जयातया	 है,	जो	 नोड्स	 िे	्गुमों	िो	जोडते	 हैं	।	 इस	
कवशे्रण	िो	सहजसपंयाद्य	बनयाए	रखने	िे	कलए	सयामयान्तः	्ह	मयान	कल्या	
जयातया	है	कि	्े	नोड्स	अन्	सभी	दृकटि्ों	से	-	जैसे	आियार,	लीवरजे,	और	
आकसत	गणुवत्या	-	एिसमयान	हैं	।	कडग्री कड्ट्ीब्ूयशि	अन्	नोड्स	िे	सयाथ	
कलंकस	िी	सखं्या	है,	जो	नोड	िे	महतव	िी	एि	सरल	मयाप	है;	पयास-पयास	
होने	िी	ईजषेिवैल्ूय सषेनट्ताकिटी1	तथया	दे् तया	मैकट्कस	अन्	मयाप	हैं	। 

ख) नोड री ववशेषताएं

नोड	िी	कवशेरतयाओ	ंिया	आश्	आियार,	लीवरजे	और	आकसत	गणुवत्या	
जैसी	कवशेरतयाओ	ंसे	हैं	(गलयासमैन	एडं	् गं,	2015)	।	वैकश्ि	कवत्ी्	सिंट	
िे	दौरयान	जो	बैंि	कवफल	हुए,	उनिया	लीवरजे	अकरि	थया,	पूजंी	बफर	िम	
थया,	अलपियाकलि	कनरी्न	पर	उनिी	कनभ्षरतया	अत्करि	थी	तथया	ऐसे	
जकटल	व्तुपननी	उतपयादों	िे	प्रकत	उनिया	एकसपोज़र	थया	कजनिे	जोकखमों	

बॉकस VI.1
वित्तीय िटेिककों के माधयम स ेजोवखम का प्रसार

िो	समकुचत	रूप	से	समझया	नहीं	ग्या	थया	।	नेटवि्ष 	टोपोलरॉजी	से	कबलिुल	
कनरपेक्	होिर	्े	सरंियामि	रूप	से	फैले,	और	इसकलए	उनिे	प्रभयाव	िया	
सवतंत्	रूप	से	कवशे्रण	िरनया	महतवपूण्ष	है	।

ग) आघातों रा सवरूप

इस	 सरंिमण	 िो	 प्रभयाकवत	 िरने	 वयालया	 एि	 अन्	 महतवपूण्ष	 ियारि	
जो	प्रया्:	 कवत्ी्	सिंट	िी	शरुुआत	िे	 मूल	में	होतया	 है,	वह	 है	 -	एि	
ऋणशोरन	 क्मतया	 पर	 लगने	 वयालया	 आघयात	 (अथया्षत्	 वह	 आघयात	 जो	
सथयावर	 आकसत्ों	 में	 हयाकन	 से	 उतपनन	 होतया	 है,	 उदयाहरणयाथ्ष-	 किसी	
ऐसे	औद्योकगि	 के्त्	 में	 मंदी,	 कजसमें	 बैंि	िया	 एकसपोजर	 बहुत	 ज्यादया	
है);	चलकनकर	आघयात	 (अथया्षत्	वह	आघयात	जो	जमयाितया्षओ	ंद्यारया	बैंि	
से	जमयारयाकश्ों	िे	आहरण	िे	कलए	मयारयामयारी	से	उतपनन	होतया	है);	एि 
कवकित्र आघताति;	्या	िोई	समकटि	आकथ्षि	आघयात	।	एि	ऋणशोरन	क्मतया	
आघयात	िे	 पलवन	(कसपल-ओवर)	प्रभयाव	िी	हयाकन्ों	िे	द्यारया	प्रसयाररत	
होगया	।	चलकनकर	आघयात	 िे	पररणयामसवरूप	आनन-फयानन	में	 कबरिी	हो	
सिती	है,	कजससे	सरंिमण	फैलेगया	।

प्रसारण मॉडल

नोड	िी	कवशेरतयाओ	ंऔर	नेटवि्ष 	टोपोलरॉजी	सबंरंी	डयाटया	तथया	आघयात	
िे	सवरूप	िे	सबंरं	में	सूचनया	िो	फीडबैि	प्रणयाकल्ों	तथया	भगुतयान	िे	
वरी्तया	रिम	में	अतंर	िी	गणनया	िे	सयाथ	एि	प्रसयारण	(ट्यांसकमशन)	मरॉडल	
में	फीड	 कि्या	जयातया	 है	।	इसिे	पररणयामों	िया	सूक्म	 कववेचन	अकसथरतया	
िे	स्ोतों	िया	पतया	लगयाने	में	सहया्तया	िर	सितया	है,	तयाकि	एि	उकचत	
नीकतगत	प्रकतसयाद	कविकसत	कि्या	जया	सिे	।

सदंर्य :

गलयासमैन,	पी	एडं	्गं,	एच	पी	(2015)	“हयाउ	लयाइिली	इज़	िंटेकज्न	
इन	फयाइनेंकश्ल	 नेटवकस्ष	 ?”	जन्षल	आफ	बैंकिंग	 एडं	फयाइनेंस,	 50,	
383–399.

1	 किसी	नोड	िी	ईजेनवैल्ू	सेंट्याकलटी	उचच	होती	है	् कद	्ह	उचच	सेंट्याकलटी	वयाले	अन्	नोड्	स	से	जडुया	होतया	है	।
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VI.6	 एफएसआर	 िया	 प्रियाशन	 कदसंबर	 2018	 तथया	 जून	
2019	 में	 कि्या	 ग्या	।	 जून	 2019	 िे	 एफएसआर	 में	 प्रमखु	
एनबीएससी	 िे	संदभ्ष	 में	संरियामि	प्रभयाव	संबंरी	 कवशे्रण	भी	
प्रसततु	कि्या	ग्या	।

VI.7	 एफएसडीसी	 िी	 उपसकमकत	 ने	 2018-19	 में	 एि	
बैठि	िया	आ्ोजन	 कि्या	 कजसमें	 रेिकडट	 रकेटंग	 िी	 गणुवत्या	
संबंरी	 चनुौकत्यां	और	आवयास	 कवत्	 िंपकन्ों	 तथया	 हयाउकसंग	
डेवलपस्ष	िे	बीच	परसपर	संबंर	सकहत	कवत्ी्	कसथरतया	संबंरी	
कवकभनन	मदु्ों	पर	कवचयार-कवमश्ष	कि्या	।	इसिे	अकतररति,	कवत्ी्	
समयावेशन	और	कवत्ी्	कसथरतया	कवर्ि	अध््न	तथया	कवत्ी्	
समयावेशन	िे	 कलए	रयाष्ट्ी्	िया ््षनीकत	(एनएसएफआई)	पर	भी	
चचया्ष 	िी	गई	।

VI.8	 अंतर-कन्यामि	 तिनीिी	 समूह	 (आईआरटीजी)	
एफएसडीसी	िी	 उपसकमकत	िया	 उप-समूह	 है	।	 वर्ष	 िे	 दौरयान	
इसिी	 दो	 बैठिें 	 आ्ोकजत	 िी	 गई	ं।	 इन	 बैठिों	 में	 लेखया	
समूहिों	िे	कलए	तिनीिी	मयानिों	तथया	रेिकडट	रकेटंग	एजेंकस्ों	
(सीआरए)	 से	 संबंकरत	 मदु्ों	 पर	 चचया्ष 	 िी	 गई	।	 रनशोरन	
कनवयारण	 (पीएमएल)	 कन्मों	 में	 संशोरन	 िे	 पररणयामसवरूप	
आईआरटीजी	ने	अपने	ग्रयाहि	िो	जयाकनए	(िेवयाईसी)	प्रकरि्याओ	ं
से	संबंकरत	मदेु्,	रयाष्ट्ी्	पेंशन	्ोजनया	 (एनपीएस)	में	जोकखम	
आरयाररत	 प ््षवेक्ण,	 पेंशन	 कनकर	 कवकन्यामि	 और	 कवियास	
प्रयाकरिरण	(पीएफआरडीए),	ओपन	एडेंड	डेट	म्ूचअुल	फंडों	
िया	 प्रणयालीगत	 जोकखम	 तथया	 कप्र-टु-कप्र	 (पी2पी)	 लेंकडंग	
पलेटफयाम्ष	 िे	 कलए	 सेबी	 िे	 मयान्तयाप्रयाप्त	 कनवेशि	 फे्मवि्ष 	िो	
लयागू	िरने	पर	भी	ध्यान	कद्या	ग्या	।

िर्य 2019-20 की काय्य-योजिा

VI.9	 आगयामी	 वर्ष	 में,	 एफएस्ू	 द्यारया	 समकटि-कववेिसममत	
कनगरयानी,	 एफएसआर	 िे	 प्रियाशन	 और	 एफएसडीसी	 उप-
सकमकत	िी	 बैठिों	 िे	आ्ोजन	िया	िया ््ष 	 कि्या	जयातया	 रहेगया	।	
इसिे	अलयावया,	वत्षमयान	दबयाव	परीक्ण	फे्मवि्ष 	/	िया ््ष-प्रणयाली	
िो	मजबूत	बनया्या	जयाएगया,	तयाकि	प्रचकलत	सववोत्म	प्रथयाओ	ंिो	
अपनया्या	जया	सिे	।

3. वित्तीय मधय्थिों का
विवियमि

िावणव्यक बैंक : बैंवकंग विवियमि विराग (डतीबतीआर)

VI.10	 बैंकिंग	 कवकन्मन	 कवभयाग	 (डीबीआर)	 वयाकणकज्ि	
बैंिों	 िे	 कवकन्मन	 िे	 कलए	 नोडल	 कवभयाग	 है,	 जो	 किफया्ती	
और	 समयावेशी	 बैंकिंग	 सेवयाए	ं प्रदयान	 िरने	 हेत	ु बैंकिंग	 प्रणयाली	
िो	 सवसथ	 तथया	 प्रकतसपरया्षतमि	 बनयानया	 सकुनकचित	 िरतया	 है	।	
अंतरया्षष्ट्ी्	 सववोत्म	 प्रथयाओ	ं िो	 अपनयाते	 हुए	 कवकन्यामिी्	
फे्मवि्ष 	 िो	 भयारती्	अथ्षव्वसथया	िी	अपेक्याओ	ं िे	अनरुूप	
समया्ोकजत	कि्या	जयातया	है	।	

िर्य 2018-19 की काय्य-योजिा – काया्यनियि की व्थिवत

रबतावग्र्ति आक्ति्यों िता समताधताि - कववषेिसममति फ्षे मवि्द

VI.11	 ररज़व्ष	बैंि	ने	12	फरवरी	2018	िे	पररपत्	िे	द्यारया	
दबयावग्रसत	 आकसत्ों	 िे	 समयारयान	 िे	 कलए	 फे्मवि्ष 	 तै्यार	
कि्या,	 कजसिे	िें रि	 में	 कदवयालया	और	शोरन	अक्मतया	संकहतया	
(आईबीसी),	 2016	 थी	।	 कवशेर	 रूप	 से,	 इस	 फे्मवि्ष 	 में	 
बैंिों	 से	 अपेक्या	 िी	 गई	 है	 कि	 वे	 बडे	 उरयारितया्षओ	ं (कजनिे	
प्रकत	उस	सम्	बैंकिंग	प्रणयाली	िया	एकसपोजर	₹20	कबकल्न	
्या	उससे	अकरि	थया)	िी	 चूि	िो	 चूि	िी	तयारीख	 से	180	
कदनों	 िे	भीतर	सरुयारें,	अन्थया	 ऐसे	उरयारितया्षओ	ं िे	 कवरुद्ध	
शोरन	 िया ््षवयाही	 प्रयारभं	 िरनी	 पडेगी	।	 मयाननी्	 उचचतम	
न्या्याल्	 िे	 कदनयांि	 2	 अपै्रल	 2019	 िे	 कनण्ष्	 िे	 द्यारया	
उति	 फे्मवि्ष 	 िो	 बैंिियारी	 कवकन्मन	 (बीआर)	 अकरकन्म,	 
1949	िी	रयारया	35एए	िे	अनुसयार	शकति	से	बयाहर	पया्या	ग्या	।	
इसिे	पररणयामसवरूप,	7	जून	2019	िो	दबयावग्रसत	आकसत्ों	
िे	समयारयान	 हेतु	 एि	संशोकरत	 कववेिसममत	 फे्मवि	बनया्या	
ग्या	।

VI.12	 उचचतम	 न्या्याल्	 िे	 उति	 कनण्ष्	 िे	 अनसुरण	 में	
समयारयान	् ोजनया	लयागू	िरने	में	कवफल	होने	पर	अकनवया ््ष 	कदवयालया	
िया ््षवयाही	िे	सथयान	पर	संशोकरत	कववेिसममत	फे्मवि्ष 	बनया्या	
ग्या,	कजसमें	समयारयान	्ोजनया	िे	िया्या्षनव्न	में	कवलंब	होने	पर	
अकतररति	प्रयावरयानीिरण	िो	अकनवया ््ष 	 बनयाने	अथवया	 कदवयालया	
िया ््षवयाही	शरुू	िरने	िी	व्वसथया	िी	ग्ी	।	कववेिपूण्ष	फे्मवि्ष 	
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में	दबयावग्रसत	आकसत्ों	िे	समयारयान	िे	कलए	कवकन्यामि	कवकर	
में	अंतकन्ष कहत	कनमनकलकखत	मूल	कसद्धयांत	भी	सकममकलत	किए	गए	
हैं	:-

 ए. बैंिों,	 कवत्ी्	 संसथयाओ	ंऔर	 एनबीएफसी	 द्यारया	 बडे	
उरयारितया्षओ	ंिे	संबंर	में	चूि	िी	शीघ्र	पहचयान	और	
ररपोकटिंग;

 बी. पहले	िी	समयारयान	्ोजनयाओ	ं(एस	4	ए,	एसडीआर,	
5/25	आकद)	िया	अकररिमण	िरते	हुए	कवकनकद्षटि	सम्	
सीमया	और	सवतंत्	 मूल्यांिन	 िे	अरीन	ऋणदयातयाओ	ं
िो	समयारयान	्ोजनयाओ	ंिे	सवरूप	और	िया्या्षनव्न	िे	
संबंर	में	पूण्ष	कववेियाकरियार	कदए	गए;

 सी.	पनुर्षचनया	 िे	 सम्	 आकसत	 वगगीिरण	 में	 दी	 जयाने	
वयाली	रर्या्त	िो	वयापस	लेनया	।	उकचत	सम्	िे	कलए	
संतोरजनि	 िया ््ष	 कनष्पयादन	 िे	 सयाथ्षि	 प्रदश्षन	 िे	
आरयार	पर	भयावी	उनन्न	किए	जयाएगें;

 डी.	पनुर्षचनया	 िे	 प्र्ोजन	 से	 कवत्ी्	 िकठनयाई	 िी	 
पररभयारया	 िो	 बैंकिंग	 प ््षवेक्ण	 पर	 बयासेल	 सकमकत	
(बीसीबीएस)	 द्यारया	 जयारी	 कदशया-कनददेशों	 िे	 अनरुूप	
बनया्या	ग्या;	तथया

 ई.	 सभी	 उरयारितया्षओ	ं द्यारया	 अंतर-ऋणदयातया	 िरयार	
(आईसीए)	 पर	 हसतयाक्र	 िरनया	 अकनवया ््ष 	 बनया्या	
ग्या,	जो	 बहुमत	 से	 कनण्ष्	प्रकरि्या	मयानदडं	उपलबर	
िरयाएगया	।

VI.13	 उप्ु्षति	फे्मवि्ष 	में	कनकहत	बयातों	िे	होते	हुए	भी,	जहयां	
भी	आवश्ि	हो,	 ररज़व्ष	बैंि	िु्	 कवकशटि	प्रियार	िी	 चूिों	 िे	
कलए	उरयारितया्षओ	ंिे	कवरुद्ध	ऋणशोरन	िया ््षवयाही	शरुू	िरने	
िे	 कनदेश	देगया,	तयाकि	प्रभयावी	समयारयान	 िे	अकभ्यान	 िे	सयाथ	
िोई	समझौतया	न	िरनया	पडे	।	् ह	अपेक्या	िी	जयाती	है	कि	मौजूदया	
पररपत्	 से	ऋण	संसिकृ कत	में	 वह	सरुयार	 बनया	 रहेगया,	जो	भयारत	
सरियार	और	ररज़व्ष	बैंि	िे	अब	ति	िे	प्र्यासों	से	लया्या	ग्या	है,	
और	जो	भयारत	में	मजबूत	और	आघयात-	सहनी्	कवत्ी्	प्रणयाली	
िो	आगे	बढ़याने	में	सहया्ि	होगया	।	

ऋण अिुशतासि

VI.14	 बडे	उरयारितया्षओ	ंिे	मध्	अनशुयासन	बढ़याने	िी	दृकटि	
से,	बैंि	ऋण	िी	सपुदु्षगी	 िे	 कलए	िज्ष	प्रणयाली	संबंरी	 कदशया-
कनददेश	 5	 कदसंबर	 2018	िो	जयारी	 किए	 गए	।	 इसिे	अलयावया,	
बैंकिंग	 प्रणयाली	 से	 ₹1500	 कमकल्न	 ्या	 उससे	 अकरि	 िी	
कनकर-	आरयाररत	िया ््षशील	 पूंजी	 वयाले	 उरयारितया्षओ	ं िे	 कलए	
‘ऋण	घटि’	िी	मंजूर	िी	गई	सीमया	िे	40	प्रकतशत	िया	न्ूनतम	
सतर	 कनरया्ष ररत	 कि्या	ग्या	जो	1	अपै्रल	2019	 से	प्रभयावी	 है	।	
कदनयांि	 1	अपै्रल	2019	 से	उति	बडे	उरयारितया्षओ	ंिो	 मंजूर	
िी	 गई	 रेिकडट/ओवरड्याफट	सीमयाओ	ं िे	अनयाहररत	 कहससे	 पर	
20	प्रकतशत	रेिकडट	संपररवत्षन	ियारि	लगया्या	जयाएगया,	चयाहे	वह	
कबनया	शत्ष	कनरसत	िरने	्ोग्	हो,	्या	नहीं	।

सूक्म, िघु और मध्यम उद्यमों (एमएसएमई) िषे  मौजूरता ऋणों 
िी एिबतारगी पुिर्दििता 

VI.15	 एमएसएमई	िे	मौजूदया	ऋण,	जो	1	जनवरी	2019	िो	
कडफरॉलट	 में	 थे,	 किंत	ु कजनिी	 गणुवत्या	 मयानि	 है,	 िे	आकसत	
वगगीिरण	िया	दजया्ष 	घटयाए	कबनया	एिबयारगी	पनुर्षचनया	िी	अनमुकत	
दी	 ग्ी	।	 उति	 ्ोजनया	 ऐसे	 एमएसएमई	 िे	 कलए	 उपलबर	 है	
जो	अन्	बयातों	िे	सयाथ-सयाथ	1	जनवरी	2019	िो	बैंि	और	
एनबीएफसी	 में	 ₹250	 कमकल्न	 िया	 अकरितम	 एकसपोजर	
रखते	हैं	और	वसतकुनष्ठ	मयानदडंों	िी	अह्षतया	पूण्ष	िरते	हैं	।	उति	
पनुर्षचनया	िो	31	मयाच्ष	2020	ति	िया ््षरूप	देनया	होगया	तथया	इस	
्ोजनया	िे	अंतग्षत	पनुर्षकचत	खयातों	िे	संबंर	में	5	प्रकतशत	िया	
अकतररति	प्रयावरयान	बनयाए	रखनया	होगया	। 

एिबीएफ़सी पर एकसपोजर िषे  किए जोकिम भतार

VI.16	 िरॉपवोरटे	िो	एकसपोजर	िी	पद्धकत	िे	समयान	ही	उचच	
रकेटंग	 वयाली	 एनबीएफसी	िो	ऋण	प्रवयाह	 उपलबर	िरयाने	 हेत	ु
मौजूदया	 कन्मों	 िे	अरीन	तथया	ऋण	जोकखम	प्रबंरन	 िे	 कलए	
मयानिीिकृ त	कवकर	िे	अंतग्षत	िोर	कनवेश	िंपकन्ों	(सीआईसी)	
िो	्ोडिर	सभी	एनबीएफसी	में	कनवेश	िो	भयारती्	प्रकतभूकत	
और	 कवकनम्	 बोड्ष 	 (सेबी)	 में	 पंजीिकृ त	और	आरबीआई	 द्यारया	
मयान्तया	 प्रयाप्त	 रकेटंग	 एजेंकस्ों	 द्यारया	 दी	 गई	 रकेटंग	 िे	 अनसुयार	
जोकखम	भयार	कद्या	ग्या	है	।	सीआईसी	रटेेड	हो	चयाहे	अनरटेेड,	
िे	 प्रकत	 एकसपोजर	िो	 100	 प्रकतशत	जोकखम	 भयाररत	 कि्या	
जयानया	जयारी	रहेगया	। 
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पूण्द ्वताकमतव वतािी अिुरंकग्यों (डबल्ूयओएस) िषे  मताध्यम सषे 
कवरषेशी बैंिों िता बैंकिंग पररितािि

VI.17	 एसबीएम	 बैंि	 (इंकड्या)	 कलकमटेड	 (एसबीएम	 समूह,	
मरॉरीशस	 िी	 अनरुंगी)	 तथया	 डीबीएस	 बैंि	 इंकड्या	 कलकमटेड	
(डीबीएस	 बैंि	 कलकमटेड,	 कसंगयापरु	 िी	 अनरुंगी)	 िो	 पूण्ष	
सवयाकमतव	 वयाली	 अनरुंगी	 (डबल्ूओएस)	 िे	 रूप	 में	 भयारत	 में	
बैंकिंग	ियारोबयार	िरने	िे	कलए	रिमशः	6	कदसंबर	2017	तथया	4	
अकटूबर	2018	िो	लयाइसेंस	जयारी	किए	गए	।	उनहोंने	रिमश	1	
कदसंबर	2018	और	1	मयाच्ष	2019	िो	डबल्ूओएस	िे	रूप	में	
अपनया	पररचयालन	प्रयारभं	कि्या	।

बैंिों िषे  किए बिषे पताररश्कमि संबंधी करशता-किरदेश

VI.18	 ररज़व्ष	बैंि	ने	कनजी	के्त्	और	कवदेशी	बैंिों	में	पूण्षियाकलि	
कनदेशिों,	 मखु्	 िया ््षियारी	 अकरियारर्ों	 तथया	 कन्ंत्ण	 िया ््ष	
िरने	वयाले	सटयाफ	िे	पयाररश्कमि	िे	संबंर	में	2012	में	 कदशया-
कनददेश	जयारी	किए	थे	।	प्रयाप्त	अनभुव	तथया	प्रचकलत	अंतररयाष्ट्ी्	
सववोत्म	प्रथयाओ	ंिे	आरयार	पर	इन	 कदशया-कनददेशों	िी	समीक्या	
िी	ग्ी	तथया	फरवरी	2019	में	एि	कवमश्ष-पत्	जयारी	कि्या	ग्या	
कजस	पर	 कहतरयारिों	िी	प्रकतकरि्याए	ंआमंकत्त	िी	ग्ीं	।	प्रयाप्त	
प्रकतकरि्याओ	ंिी	जयंाच	िी	जया	रही	 है	तथया	शीघ्र	ही	संशोकरत	
कदशया-कनददेश	जयारी	किए	जयाएगें	।

बता्हरी सं््ता द्तारता ऋणों िी बेंिमताकििं ग

VI.19	 कवियासयातमि	और	कवकन्यामि	नीकत्ों	पर	5	कदसंबर	
2018	िे	वतिव्	में	्ह	घोकरत	 कि्या	ग्या	थया	 कि	बैंिों	द्यारया	
1	अपै्रल	2019	से	कदए	जयाने	वयाले	अकसथर	दर	वयाले	सभी	न्े	
वै्कतिि	 ्या	खदुरया	ऋण	 (आवयास,	 वयाहन	आकद)	 तथया	 सूक्म	
और	लघ	ुउद्यमों	िो	कदए	जयाने	वयाले	अकसथर	दर	वयाले	ऋणों	िी	
बेंचमयाकििं ग	 ररज़व्ष	 बैंि	िी	 ररपो	 दर	्या	फयाइनेंकश्ल	बेंचमयाि्ष 	
इंकड्या	प्रयाइवेट	कलकमटेड	(एफबीआईएल)	द्यारया	प्रियाकशत	िोई	
अन्	 बेंचमयाि्ष 	 बयाजयार	 ब्याज-दर	 जैसे	 बयाहरी	 बेंचमयाि्ष 	 में	 से	
किसी	एि	िे	आरयार	पर	िी	जयाएगी	।	कदनयांि	4	अपै्रल	2019	
िे	 कवियासयातमि	और	 कवकन्यामिी्	नीकत	वतिव्	में	िी	ग्ी	
घोरणया	िे	आरयार	पर	्ह	कनण्ष्	कल्या	ग्या	है	कि	कहतरयारिों	
िे	सयाथ	कफर	से	चचया्ष 	िरते	हुए	दरों	िे	संचरण	हेत	ुएि	प्रभयावी	
प्रणयाली	तै्यार	िी	जयाए	।

बड़ी जमतारताकश्यतां

VI.20	 बडी	जमयारयाकश्यां	जटुयाने	िे	कलए	बैंिों	िी	पररचयालनगत	
सवतंत्तया	 बढ़याने	िी	 दृकटि	 से	 के्त्ी्	 ग्रयामीण	 बैंिों	 (आरआरबी)	
और	लघ	ु कवत्	बैंि	 (एसएफबी)	िो	्ोडिर	अन्	अनसूुकचत	
वयाकणकज्ि	बैंिों	(एससीबी)	िे	कलए	22	फरवरी	2019	से	बडी	
जमयारयाकश्ों	िी	पररभयारया	िो	 ‘दो	िरोड	और	उससे	ऊपर	िी	
रुप्े	में	िी	ग्ी	एिबयारगी	मी्यादी	जमया’	 िे	रूप	में	सशंोकरत	
कि्या	ग्या	है	।

रता््य कवितास ऋणों (एसडीएि) िता मूल्यि

VI.21	 कदनयािं	27	जलुयाई	2018	िो	बैंिों	िो	सूकचत	कि्या	ग्या	
कि	एसडीएल	िया	वसतकुनष्ठ	मूल्न	कि्या	जयाएगया	कजसमें	उनिया	
मूल्	दशया्षने	िे	कलए	पे्रकक्त	िीमतों	/	प्रकतलयाभ	िो	आरयार	बनया्या	
जयाएगया	कजसे	एफबीआईएल	उपलबर	िरयाएगया	।	अब	एफबीआईएल	
द्यारया	15	अपै्रल	2019	से	इस	नई	पद्धकत	िे	आरयार	पर	एसडीएल	
िी	िीमत/प्रकतलयाभ	िो	प्रियाकशत	कि्या	जया	रहया	ह	ै।

एिबीएफसी ति्ता आवतास कवत् िंपकि्यों (एिएफसी) द्तारता जतारी 
बॉणडों पर आकंशि ऋण वकृधि

VI.22	 कदनयािं	2	नवबंर	2018	िो	बैंिों	िो	भयारती्	ररजव्ष	बैंि	
िे	पयास	पजंीिकृ त	एनबीएफसी-एनडी-एसआई	और	रयाष्ट्ी्	आवयास	
बैंि	(एनएचबी)	िे	पयास	पजंीिकृ त	एचएफसी	द्यारया	जयारी	बरॉणडों	पर	
आकंशि	ऋण	वकृकद्ध	(पीसीई)	उपलबर	िरयाने	िी	अनमुकत	दी	गई	।

एसएिआर िता एिसीआर िषे  सता् सरंषेिण

VI.23	 वत्षमयान	 रोडमैप	 िे	 अनसुयार,	 बयासेल	 III	 मयानदडंों	 िे	
तहत	 अनसूुकचत	 वयाकणकज्ि	 बैंिों	 (एससीबी)	 िो	 1	 जनवरी	
2019	ति	100	प्रकतशत	िे	न्ूनतम	एलसीआर	िे	लक््	िो	
प्रयाप्त	िर	लेनया	थया	।	एसएलआर	िो	एलसीआर	िे	सयाथ	सरंकेखत	
िरने	िे	उदे्श्	से	्ह	 कनण्ष्	 कल्या	ग्या	 कि	एसएलआर,	जो	
एनडीटीएल	िया	 19.5	 प्रकतशत	 थया,	 िो	 5	 जनवरी	 2019	 से	
प्रयारभं	 प्रत्ेि	 िैलेंडर	 कतमयाही	 में	 25	आरयार	अिं	 घटयाते	 हुए	
एनडीटीएल	िे	18	प्रकतशत	ति	लया्या	जयाए	। 

िें द्ी्य प्रकतिभूतिीिरण आक्ति पुिग्दठि और प्रकतिभूकति क्हति 
रकज्ट्ी (सरसताई) में अिि, िि और अमूति्द आक्ति्यों िषे  सबंधं 
में प्रकतिभूकति क्हति फताइि िरिता

VI.24	 कदनयांि	 27	 कदसबंर	 2018	 िो	 सभी	 एससीबी	
(आरआरबी	सकहत),	 एसएफबी,	 सथयानी्	 के्त्	 बैंिों	 (एलएबी),	
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विवियमि, पय्यिेक्षण और वित्तीय व्थिरता

सहियारी	 बैंिों,	 एनबीएफसी	 और	 अकखल	 भयारती्	 कवत्ी्	
ससंथयाओ	ं(एआईएफआई)	िो	सूकचत	कि्या	ग्या	कि	वे	वत्षमयान	
में	जयारी	लेन-दनेों	िे	सबंरं	में	31	मयाच्ष	2019	ति	तथया	सभी	
चयालू	लेन-दनेों	िे	सबंरं	में	कनरतंर	आरयार	पर	सरसयाई	िे	सयाथ	
प्रभयार	फयाइकलंग	पूण्ष	िर	लें	।

ििकिकध मताििों पर बतासषेि III फ्षे मवि्द  - एिबीएफसी और 
एिएफसी िो संकवतिररति ऋण पर एिसीआर/ ििकिकध िवरषेज 
अिुपताति िषे  किए ििकिकध िषेिषे िी सुकवधता (एफएएिएिसीआर) 
– 31 मताि्द 2019 तिि िषे  किए सुकवधता

VI.25	 अतूिबर	 2018	में,	 बैंिों	िो	 ्ह	अनमुकत	 दी	 गई	थी	
िी	 19	 अतूिबर	 2018	 िे	 बयाद	 एनबीएफसी	और	 एचएफसी	
िो	 वकृकद्धशील	उरयार	 देने	 िे	 संबंर	 में	 बैंि	 िे	 एनडीटीएल	 िे	
0.5	 प्रकतशत	 ति	 अकनवया ््ष 	 एसएलआर	 अपेक्या	 िे	 भीतर	 वे	
एफएएलसीसीआर	 िे	 अंतग्षत	 शे्णी	 1	 उचच	 गणुवत्या	 वयाली	
चलकनकर	आकसत्ों	(एच्ूएलए)	में	सरियारी	प्रकतभूकत्ों	(जी-
सेि)	िी	गणनया	िर	सिते	हैं	।	कदनयांि	31	कदसंबर	2018	ति	
उपलबर	इस	सकुवरया	िो	31	मयाच्ष	2019	ति	बढ़या	कद्या	ग्या	
है,	तयाकि	बैंि	एनबीएफसी	और	एचएफसी	िो	₹600	कबकल्न	
िी	अकतररति	रयाकश	उरयार	दे	सिें 	।	एनबीएफसी	िे	कलए	एिल	
उरयारितया्ष 	सीमया	(इनफ्यासट्कचर	िया	कवत्पोरण	नहीं),	कजसे	31	
कदसंबर	2018	ति	पूंजीगत	कनकर्ों	िे	10	प्रकतशत	से	बढ़यािर	
15	प्रकतशत	कि्या	ग्या	थया,	िो	31	मयाच्ष	2019	ति	उपलबर	
िरया्या	ग्या	। 

्वण्द मुद्ीिरण ्योजिता

VI.26	 भयारत	 सरियार	 द्यारया	 सवण्ष	 मरुिीिरण	 ्ोजनया	
(जीएमएस),	 2015	 में	 संशोरन	 किए	 जयाने	 िे	 अनरुूप	 9	
जनवरी	 2019	 िो	 अनसूुकचत	 वयाकणकज्ि	 बैंिों	 (आरआरबी	
िो	्ोडिर)	िो	सूकचत	कि्या	ग्या	कि	िें रि	सरियार	्या	रयाज्	
सरियार	िे	सवयाकमतव	वयाली	रमया्षथ्ष 	संसथयाए,ं	िें रि	सरियार,	रयाज्	
सरियार	्या	िेनरि	सरियार	्या	रयाज्	सरियार	िे	सवयाकमतववयाली	
अन्	िोई	संसथया	िो	् ोजनया	िे	अंतग्षत	जमया	िरने	िे	कलए	पयात्	
व्कति	िे	रूप	में	शयाकमल	कि्या	ग्या	है	।

बतासषेि III पूंजी कवकि्यमताविी िषे  अंतिग्दति संरिमणितािीि 
व्यव््ताओ ंिी समीक्ता

VI.27	 पूंजी	संरक्ण	बफर	(सीसीबी),	जो	 कफलहयाल	1.875	
प्रकतशत	 है,	 िो	 31	 मयाच्ष	 2016	 से	 0.625	 प्रकतशत	 प्रकतवर्ष	
िी	दर	से	चरणबद्ध	रूप	से	बढ़यािर	31	मयाच्ष	2019	ति	2.50	

प्रकतशत	िरने	िया	लक््	थया,	क्ोंकि	अनेि	बैंि	दबयाव	िे	दौर	
से	 गजुर	 रहे	 थे,	 जैसया	 कि	उनिी	िमजोर	 कवत्ी्	 कसथकत	 में	
प्रकतकबंकबत	हो	रहया	थया	।	इसकलए,	जनवरी	2019	में	्ह	कनण्ष्	
कल्या	ग्या	कि	0.625	प्रकतशत	िे	अंकतम	चरण	िो	लयागू	िरने	
िी	संरिमण	अवकर	िो	1	वर्ष	से,	अथया्षत्	31	मयाच्ष	2020	ति	
बढ़या	 कद्या	 जयाए	।	 (एटी1)	 कलखतों	 िो	 रयाइट	 डयाउट	 िरने	 /	
बदलने	 िे	 कलए	सयामयान्	 इककवटी	 कटअर	 (सीईटी	 1)	 सतर	 में	
5.50	प्रकतशत	 से	 6.125	प्रकतशत	िी	वकृकद्ध	िो	भी	 31	मयाच्ष	
2019	 से	31	मयाच्ष	 2020	ति	िे	 कलए	आसथकगत	िर	 कद्या	 
ग्या	है	।

व्यतापताररि कि्यता्दतिों िो शताकमि िरिषे ्हषेतुि व्ह पोति िरताि पूव्द 
और पश्ताति रुप्यता कि्यता्दति ऋण पर ब्यताज समतुिल्यीिरण ्योजिता

VI.28	 भयारत	 सरियार	 ने	 पोतलदयान	 पूव्ष	और	 पचियात	 रुप्या	
कन्या्षत	 ऋण	 पर	 ब्याज	 समतलु्ीिरण	 ्ोजनया	 िे	 अंतग्षत	
एमएसएमई	के्त्	में	2	नवंबर	2018	से	ऐसे	के्त्	िे	कवकनमया्षतयाओ	ं
द्यारया	 कन्या्षतों	 िे	 संबंर	 में	 ब्याज	 समतलु्ीिरण	 दर	 िो	 3	
प्रकतशत	से	बढ़यािर	5	प्रकतशत	िर	कद्या	है	।	प्रभयावी	िया्या्षनव्न	
िे	कलए	बैंिों	िो	इसिी	सूचनया	दे	दी	ग्ी	है	। 

इंड एएस िता िता्यता्दनव्यि

VI.29	 कदनयांि	 5	 अपै्रल	 2018	 िे	 कवियासयातमि	 और	
कवकन्यामिी्	 नीकत्ों	 पर	 वतिव्	 िे	 अनसुयार	 अनसूुकचत	
वयाकणकज्ि	बैंिों	(आरआरबी	िो	्ोडिर)	िे	कलए	इंड	एएस	
िे	िया्या्षनव्न	िो	एि	वर्ष	िे	कलए	आसथकगत	िर	कद्या	ग्या	
क्ोंकि	 बैंिियारी	 कवकन्मन	 अकरकन्म,	 1949	 में	 जरूरी	
कवरया्ी	 संशोरन	 लंकबत	 थया	 तथया	 बहुत	 से	 बैंि	 इसिे	 कलए	
तै्यारी	िया	अपेकक्त	सतर	अभी	प्रयाप्त	नहीं	िर	सिे	थे	।	चूंकि	उति	
कवरया्ी	संशोरन	अभी	भयारत	सरियार	िे	कवचयारयारीन	है,	अतः	
बैंिों	 िे	 कलए	 इंड	एएस	िया	िया्या्षनव्न	अकग्रम	 सूचनया	 कमलने	
ति	आसथकगत	कि्या	ग्या	है	।

कवत्ी्य कववरणों िषे  ‘िषेिता पर कटपपकण्यों’ में प्रिटीिरण 

VI.30	 कदनयांि	18	अपै्रल	2017	िो	बैंिों	िो	सूकचत	कि्या	
ग्या	कि	जहयां	िहीं	(ि)	संदभया्षरीन	अवकर	िे	कलए	ररज़व्ष	बैंि	
द्यारया	 आिकलत	 अकतररति	 प्रयावरयानीिरण	 अपेक्याए	ं िरयारयान	
िे	 बयाद	 प्रियाकशत	 कनवल	 लयाभ	 िे	 15	 प्रकतशत	 से	 अकरि	
हों,	अथवया	 (ख)	 संदभया्षरीन	अवकर	 िे	 कलए	 ररज़व्ष	 बैंि	 द्यारया	
कनरया्ष ररत	 अकतररति	 सिल	 अनज्षि	 आकसत्यां	 (एनपीए)	
प्रियाकशत	वकृकद्धशील	सिल	एनपीए	िे	15	प्रकतशत	से	अकरि	
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हों,	्या	दोनों	कसथकत्यां	हों,	तो	आ्	कनरया्षरण,	आकसत	वगगीिरण	
और	प्रयावरयानीिरण	(आईआरएसीपी)	मयानदडंों	से	कवचलन	िे	
ब्ोर	ेिया	प्रिटीिरण	िरें	।	कदनयांि	1	अपै्रल	2019	िे	पररपत्	
िे	अनसुयार	प्रिटीिरण	अपेक्याओ	ंिो	 ररपोट्ष 	 किए	गए	 कनवल	
लयाभ	िे	बजया्	प्रयावरयानों	और	आिकसमितयाओ	ंसे	पूव्ष	ररपोट्ष 	
किए	गए	लयाभ	से	जोडया	ग्या	है	।	बैंिों	से	अपेक्या	िी	गई	कि	जब	
कनमनकलकखत	में	से	एि	्या	दोनों	शततें	पूरी	िी	जयाए	तब	कवचलन	
संबंरी	प्रिटीिरण	िरें:	(ि)	ररज़व्ष	बैंि	द्यारया	आिकलत	एनपीए	
िे	 कलए	अकतररति	 प्रयावरयानीिरण	संदभया्षरीन	अवकर	 िे	 कलए	
प्रयावरयानों	और	आिकसमितयाओ	ंसे	पूव्ष	ररपोट्ष 	किए	गए	लयाभ	िे	
10	प्रकतशत	से	अकरि	हो,	तथया	(ख)	ररज़व्ष	बैंि	द्यारया	कनरया्ष ररत	
अकतररति	सिल	एनपीए	संदभया्षरीन	अवकर	िे	 कलए	प्रियाकशत	
वकृकद्धशील	सिल	एनपीए	िे	15	प्रकतशत	से	अकरि	हो	।

ििकिकध मताििों पर बतासषेि III फ्षे मवि्द

VI.31	 बैंिों	 िे	 कलए	 एलसीआर	 िी	 गणनया	 िे	 प्र्ोजन	 से	
एचक्ूएलए	शे्णी	1	िे	रूप	में	अनमुत	आकसत्ों	में	अन्	बयातों	
िे	सयाथ-सयाथ	 (ि)	 न्ूनतम	एसएलआर	अपेक्याओ	ं से	अकरि	
जी-सेि	तथया	(ख)	अकनवया ््ष 	एसएलआर	अपेक्याओ	ंिे	भीतर	(i)	
सीमयांत	सथया्ी	सकुवरया	(एमएसएफ)	[बैंि	िे	एनडीटीएल	िया	2	
प्रकतशत]	तथया	(ii)	एफएलसीएलएलसीआर	[बैंि	िे	एनडीटीएल	
िया	11	प्रकतशत]	िे	भीतर	ररज़व्ष	बैंि	द्यारया	अनमुत	सीमया	ति	
जी-सेि	शयाकमल	हैं	।	्े	दोनों	दरें	25	जून	2018	से	प्रभयावी	हैं	।	
उसिे	बयाद,	1	अतूिबर	2018	से	एफएएलएलसीआर	िे	अंतग्षत	
एसएलआर	से	कनियासी	(ियाव्ष	आउट)	िो	2	प्रकतशत	से	बढ़या्या	
ग्या	।	बैंिों	िो	सूकचत	कि्या	ग्या	कि	एलसीआर	िी	गणनया	िे	
प्र्ोजन	से	4	अपै्रल	2019	से	1	अपै्रल	2020	ति	उनिे	द्यारया	
अकनवया ््ष 	 एसएलआर	अपेक्याओ	ं िे	भीतर	 एफएएलएलसीआर	
िे	अंतग्षत	एचक्ूएलए	शे्णी	1	िे	रूप	में	रयाररत	अकतररति	2	
प्रकतशत	जी-सेि	िो	कहसयाब	में	लें	(प्रत्ेि	चयार	मयाह	में	50	आरयार	
अंि	िी	वकृकद्ध	कजससे	एफएएलएलसीआर	िी	दर	एनडीटीएल	
िे	13	प्रकतशत	से	बढ़िर	15	प्रकतशत,	और	एसएलआर	से	िुल	
एचक्ूएलए	कनियासी	एनडीटीएल	िे	15	प्रकतशत	से	बढ़िर	17	
प्रकतशत	हो	जयाएगी)	।

िषे वताईसी पर मता्टर किरषेश में संशोधि

VI.32	 भयारत	 सरियार	 द्यारया	 फरवरी	 2019	 में	 पीएमएल	
(अकभलेखों	 िया	 रखरखयाव)	 कन्मयावली,	 2005	 में	 संशोरन	

िी	 अकरसूचनया	 तथया	 “आरयार	 और	 अन्	 ियानून	 (संशोरन)	
अध्यादेश,	 2019”	 द्यारया	 रनशोरन	 कनवयारण	 अकरकन्म,	
2002	में	संशोरन	िे	पररणयामसवरूप	29	मई	2019	िे	पररपत्	
द्यारया	िेवयाईसी	पर	मयासटर	कनदेश	में	पररवत्षन	किए	गए	।	प्रमखु	
पररवत्षनों	 में	 कनमनकलकखत	 शयाकमल	 हैं:	 (i)	 बैंिों	 िो	 व्कति्ों	
िी	 पहचयान	 िे	 कलए	 सवैकच्ि	रूप	 से	 उनिे	आरयार	रिमयांि	
िया	प्र्ोग	िरिे	आरयार	अकरप्रमयाणन	 /	ऑफलयाइन	सत्यापन	
िी	 अनमुकत	 देनया;	 (ii)	 आकरियाररि	 रूप	 से	 वैर	 दसतयावेजों	
(ओवीडी)	िी	सूची	में	“आरयार	रिमयांि	रयारण	िरने	िया	प्रमयाण”	
जोडनया;	 (iii)	 प्रत्क्	लयाभ	अंतरण	 (डीबीटी)	 िे	अंतग्षत	िोई	
लयाभ	 ्या	आकथ्षि	 सहया्तया	 प्रयाप्त	 िरने	 वयालों	 िे	 ई-िेवयाईसी	
अकरप्रमयाणन	हेत	ुग्रयाहिों	िया	आरयार	रिमयांि	प्रयाप्त	िरनया;	तथया	
(iv)	बैंिों	से	इतर	कवकन्कमत	संसथयाओ	ंद्यारया	ग्रयाहिों	िी	पहचयान	
िे	कलए	आरयार	अकरकन्म	िे	अंतग्षत	ऑफलयाइन	सत्यापन	िया	
प्रयावरयान	 िरनया,	 ्कद	 सवैकच्ि	आरयार	 पर	 उपलबर	िरया्या	
जयाए	।	 इसिे	 अकतररति,	 उति	 मयासटर	 कनदेश	 में	 अकनवयासी	
भयारती्	(एनआरआई)	तथया	भयारती्	मूल	िे	व्कति	(पीआईओ)	
शे्णी	िे	ग्रयाहिों	िे	ओवीडी	िो	प्रमयाकणत	िरने	 हेत	ुअकतररति	
प्रमयाणनितया्ष 	प्रयाकरियारर्ों	िो	कवकनकद्षटि	कि्या	ग्या	। 

आईडीबीआई बैंि किकमटषेड िता अकधग्र्हण

VI.33	 अगसत	 2018	 में,	 भयारत	 सरियार	 ने	 आईडीबीआई	
बैंि	 कलकमटेड	िो	 ्ह	 सूकचत	 कि्या	 कि	 उति	 बैंि	 में	 उसिी	
शे्ररयाररतया	िो	50	प्रकतशत	से	नीचे	लयाने	में	उसे	िोई	आपकत्	
नहीं	 है,	और	इसिे	द्यारया	सरियार	 ने	 प्रबंर	 कन्ंत्ण	िया	 त्याग	
कि्या	।	सरियार	 ने	 बैंि	 िे	प्रवत्षि	 िे	रूप	में	भयारती्	जीवन	
बीमया	 कनगम	 कलकमटेड	 (एलआईसी)	 द्यारया	 कन्ंत्ि	 कहससे	 िे	
अकरग्रहण	िो	भी	अनमुोदन	 कद्या	।	 एलआईसी	 ने	₹216.24 
कबकल्न	िी	पूंजी	लगयािर	21	जनवरी	2019	िो	अकरग्रहण	पूण्ष	
कि्या	।	इसिे	पचियात	ररज़व्ष	बैंि	द्यारया	कवकन्यामिी्	प्र्ोजनों	से	
आईडीबीआई	बैंि	 कलकमटेड	िो	 कनजी	 के्त्	 िे	बैंि	िे	रूप	में	
वगगीिकृ त	कि्या	ग्या	।

रषेिता बैंि और कवज्यता बैंि िता बैंि ऑफ बड़ौरता िषे  सता् 
समतामषेिि

VI.34	 सरियारी	 के्त्	 िे	 बैंिों	 (पीएसबी)	 िया	 समेिन	 िरने	
िी	दृकटि	 से	भयारत	सरियार	 ने	 “कवज्या	बैंि	और	देनया	बैंि	िया	
बैंि	ऑफ	बडौदया	में	समयामेलन	्ोजनया,	2019”	िो	मंजूरी	दी,	
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कजसमें	बैंि	ऑफ	बडौदया	अतंररती	बैंि	और	कवज्या	बैंि	और	
दनेया	बैंि	अतंरणितया्ष	बैंि	िे	रूप	में	हैं	।	उति	्ोजनया	1	अपै्रल	
2019	से	लयागू	िी	गई	।

इिफ्ता्ट्किर िीकजगं एणड फता्यिैंकश्यि सकव्दसषेज किकमटषेड 
(आईएि एणड एफएस) ति्ता इसिी समू्ह-सं् ्ताओ ं में 
एकसपोजर पर प्रिटीिरण

VI.35	 रयाष्ट्ी्	 िंपनी	 कवकर	 अपीली्	 न्या्याकरिरण	
(एनसीएलएटी)	 िे	 25	फरवरी	 2019	 िे	आदशे	द्यारया	 कवत्ी्	
ससंथयाओ	ंपर	 एनसीएलएटी	िी	 पूव्ष	अनमुकत	 िे	 बगैर	आईएल	
एणड	एफएस	्या	इसिी	समूह	ससंथयाओ	ंिे	खयातों	िो	 ‘एनपीए’	
िे	रूप	में	वगगीिकृ त	िरने	पर	लगी	रोि	िे	आलोि	में,	बैंिों	तथया	
एआईएफआई	िो	24	अपै्रल	2019	िे	पररपत्	द्यारया	सूकचत	कि्या	
ग्या	कि	वे	अपनी	लेखया-कटपपकण्ों	में	उस	रयाकश	िया	प्रिटीिरण	
िरें	जो	आ्	 कनरया्षरण	तथया	आकसत	वगगीिरण	 (आईआरएसी)	
मयानदडं	िे	अनसुयार	एनपीए	हो,	लेकिन	कजसे	एनपीए	िे	रूप	में	
वगगीिकृ त	न	कि्या	ग्या	हो	और	तदनरुूप	आईआरएसी	मयानदडंों	
िया	 अनसुरण	 िरते	 हुए	 प्रयावरयानीिरण	 न	 कि्या	 ग्या	 हो	।	
एनसीएलएटी	िे	2	मई	2019	िे	आदशे	द्यारया	पहले	िे	आदशेों	
िो	हटयाए	जयाने	िे	बयाद	्े	अनदुशे	वयापस	ले	कलए	गए	।

शतािता प्रताकधितार िीकति िो ्ुयकतिसगंति बितािता –

आरआरबी

VI.36	 शयाखया	प्रयाकरियार	नीकत	िो	्कुतिसगंत	बनयाने	सबंरंी	31	
मई	2019	िे	सशंोकरत	अनदुशेों	में	अनसूुकचत	वयाकणकज्ि	बैंिों	
िे	कलए	मौजूद	बैंकिंग	आउटलेट	(बीओ)	िी	अवरयारणया	सबंरंी	
अनदुशेों	िो	आरआरबी	िे	कलए	भी	लयागू	कि्या	ग्या	है	।	सशंोकरत	
अनदुशेों	िे	अनसुयार,	आरआरबी	कटअर	1	से	4	िें रिों	(2011	िी	
जनगणनया	िे	अनसुयार)	में	िेवल	पूव्ष	अनमुोदन	िे	सयाथ	शयाखयाए	ं
खोल	सिते	हैं	परतं	ुइसिे	कलए	उनहें	कनरया्षररत	पयात्तया	मयानदडं	
पूर	ेिरने	होंगे	।	

व्ृहति एकसपोजर फ्षे मवि्द  (एिईएफ़) - सशंोधि

VI.37	 एलईएफ	 पर	 3	 जून	 2019	 िे	 पररपत्	 ने	 1	 कदसबंर	
2016	और	1	अपै्रल	2019	 िे	पहले	 िे	 पररपत्ों	िो	 हटयािर	
उनिया	सथयान	कल्या	।	एकसपोजर	तथया	सिंें रिण	जोकखम	िो	और	
बेहतर	ढंग	से	पहचयानने	िे	कलए	तथया	इस	फे्मवि्ष 	िो	अतंररयाष्ट्ी्	
मयानिों	 िे	समयान	 बनयाने	 िे	 कलए	 इस	पररपत्	में	 कनमनकलकखत	

सशंोरन	शयाकमल	किए	गएः	(i)	सरियार	से	सबंद्ध	ससंथयाओ	ंिो	
सबंकंरत	प्रकतपक्ियारों	िे	समूह	िी	पररभयारया	से	बयाहर	िरनया	्कद	
वे	अन्थया	सबंद्ध	न	हों,	(ii)	ऐसी	ससंथयाओ	ंिे	कलए	जहयां	किसी	
बैंि	िया	प्रत्ेि	ससंथया	में	एकसपोजर	अपने	पयात्	पूजंी	आरयार	िे	
5	प्रकतशत	से	अकरि	हो,	उनिे	कलए	1	अपै्रल	2020	से	सबंद्ध	
प्रकतपक्ियारों	िी	पररभयारया	में	परसपर	आकथ्षि	कनभ्षरतया	मयानदडं	
िी	शरुुआत,	और	(iii)	सयामूकहि	कनवेश	उपरिम,	प्रकतभूतीिरण	
मयाध्म	तथया	अन्	सरंचनयाओ	ंिे	कलए	महतवपूण्ष	प्रकतपक्ियारों	िे	
कनरया्षरण	में	आर-पयार	दृकटि	वयाले	नज़ररए	(एलटीए)	िया	अकनवया ््ष	
प्र्ोग	।	इसिे	अलयावया,	एि	सरंिमणियालीन	उपया्	िे	तौर	पर,	31	
मयाच्ष	2020	ति	बडे	एकसपोजर	फे्मवि्ष 	िी	पररकर	से	गैर-िें करित	
समयाशोकरत	डेररवेकटव	िो	बयाहर	रखया	ग्या	है	।	सयाथ	ही,	एलईएफ	
िे	प्र्ोजन	से,	प्रणयालीगत	रूप	से	महतवपूण्ष	कवदशेी	वैकश्ि	बैंिों	
(जी-एसआईबी)	िी	भयारती्	शयाखयाओ	ंिो	प्रणयालीगत	रूप	 से	
महतवपूण्ष	वैकश्ि	बैंिों	िे	रूप	में	नहीं	मयानया	जयाएगया	(बरॉकस	VI.2)।

बैंिों द्तारता किवषेश सकंवभताग (पोट्दफोकि्यो) िषे  वगगीिरण, मूल्यि 
और पररितािि िषे  सबंधं में कववषेिपूण्द मतािरडं – पररपकवतिता तिि 
धताररति (एिटीएम) श्षेणी िषे  अतंिग्दति धताररति किवषेशों िी कबरिी

VI.38	 बैंिों	द्यारया	कनवेश	सकंवभयाग	(पोट्षफोकल्ो)	िे	वगगीिरण,	
मूल्न	और	पररचयालन	िे	सबंरं	में	कववेिपूण्ष	मयानदडं	िे	बयार	ेमें	
वत्षमयान	मयासटर	पररपत्	िे	अनसुयार	कनदशेि	मंडल	िे	अनमुोदन	
से	एचटीएम	में/से	कनवेश	में	तबदीली	िी	अनमुकत	वर्ष	में	एि	बयार	
दी	जया	सिती	है	।	्ह	तबदीली	सयामयान्त:	लेखया	वर्ष	िी	शरुुआत	
में	िी	जया	सिती	है	और	इसिे	बयाद	लेखया	वर्ष	िे	शेर	भयाग	िे	
दौरयान	एचटीएम	में/से	तबदीली	नहीं	िी	जया	सिेगी	।	ररज़व्ष	बैंि	
द्यारया	सपष्टत्या	अनमुकत	कदए	जयाने	पर	्ह	शत्ष	लयागू	नहीं	होगी	।	
्ह	कनण्ष्	कल्या	ग्या	कि	05	प्रकतशत	िी	कनरया्षररत	सीमया	(िैप)	
में	शयाकमल	किए	जयाने	से	पहले	से	्ूट	प्रयापत	पयाचँ	तरह	िे	लेन-
दने	िे	अलयावया	सबंकंरत	रयाज्	सरियार	द्यारया	रयाज्	कवियास	ऋण	
(एसडीएल)	िी	पनु:	खरीद	िो	भी	्ूट	प्रदयान	िी	जयाएगी	।

कवततिी्य समतावषेशि – बैंकिंग सषेवताओ ंिी उपिबधतिता – मूिभूति 
बिति बैंि जमता ितातिता (बीएसबीडीए) 

VI.39	 बीएसबीडीए	से	संबद्ध	सकुवरयाओ	ंिी	समीक्या	िी	गई	
और	10	जून	2019	िे	पररपत्	िे	मयाध्म	से	कवकशष्ट	सरुयार	किए	
गए	हैं	।	बैंिों	द्यारया	अनमुत	न्ूनतम	सकुवरयाओ	ंिे	अलयावया	मूल्-
वकर्षत	सेवयाए	ंप्रभयार	सकहत	्या	उनिे	कबनया	उपलबर	िरयाई	जया	



वार ष्िक रिपोरषि

116

वैकश्ि	 कवत्ी्	 सिंट	 से	 मयालूम	 होतया	 है	 कि	 बैंि	अपनी	 बकह्ों	और	
पररचयालनों	 में	 एिल	 प्रकतपक्ियारों	 ्या	 सबंद्ध	 प्रकतपक्ियार	 समूहों	 में	
एकसपोज़र	 िी	 मयाप,	 समचुच्न	और	 कन्तं्ण	 हमेशया	 दृढ़तया	 से	 नहीं	
िरते	।	 ररज़व्ष	 बैंि	 ने	 व्यावहयाररि	 प्रगकतशील	 िदम	 उठयाते	 हुए	 बहुत	
पहले	1989	में	ही	एकसपोज़र	मयानदडं	कनरया्षररत	िरते	हुए	कववेिसममत	
कवकन्म	लयागू	किए	हैं	।	एकसपोज़र	मयानदडंों	िे	अतंग्षत,	एिल	उरयारितया्ष	
एव	ंउरयारितया्ष	समूहों	में	बैंि	िे	एकसपोज़र	िो	रिमशः	 पूजंीगत	 कनकर	
(कटअर	1	+	कटअर	2	पूजंी)	िे	15	प्रकतशत	एव	ं40	प्रकतशत	ति	सीकमत	
कि्या	 ग्या	।	 मयानदडं	 में	 िकतप्	 के्त्ों	 जैसे	 पूजंी	 बयाजयार	 एकसपोज़र,	
एनबीएफसी	िो	एकसपोज़र	एव	ंअतंर-समूह	एकसपोज़र	िे	 कलए	सीमया	
भी	कनरया्षररत	कि्या	है	।

वकृहत	एकसपोज़र	िे	मयामले	में	 व्यापि	रूप	से	 कभनन	रयाष्ट्ी्	 कवकन्मों	
में	अकभसरण	िो	बढ़यावया	दनेे	 िे	उदे्श्	 से	बैंकिंग	प ््षवेक्ण	पर	बयासेल	
सकमकत	ने	अपै्रल	2014	में	 ‘वकृहत	एकसपोज़र	िी	मयाप	एव	ं कन्तं्ण	हेत	ु
प ््षवेक्ी	 फे्मवि्ष ’	 िे	सबंरं	में	मयानि	जयारी	 किए	हैं	।	 ररज़व्ष	बैंि	 ने	इन	
मयानिों	िो	भयारत	में	बैंिों	पर	समकुचत	रूप	से	अपनयाने	िया	कनण्ष्	कल्या	
तथया,	तदनसुयार,	कदसबंर	2016	में	बैंिों	िे	वकृहत	एकसपोज़र	िे	सबंरं	में	
अनदुशे	जयारी	किए	गए,	कजसिे	िया्या्षनव्न	िी	तयारीख	01	अपै्रल	2019	
रखी	गई	। 

सम्य सीमता एव ंप्रमुि कवशषेरतिताएं

वकृहत	एकसपोज़र	फे्मवि्ष 	(एलईएफ)	िे	सबंरं	में	कदनयांि	03	जून	2019	
िे	पररपत्	 िे	मयाध्म	 से	सशंोकरत	 कदशया-कनददेश	जयारी	 किए	गए	 थे	जो	
पूव्ष	में	जयारी	पररपत्ों	िो	शयाकमल	िरते	हुए	उसिया	अकररिमण	िरतया	है	।	
सशंोकरत	एलईएफ	01	अपै्रल	2020	से	सबंद्ध	प्रकतपक्ियार	समूह	िया	पतया	
लगयाने	 िे	 कलए	आकथ्षि	अतंरकनभ्षरतया	मयानदडं	लयागू	िरतया	 है,	सरसरी	
दृकटििोण	अपनयाने	िया	अकरियार	दतेया	है,	और	सरियार	से	सबंद्ध	ससंथयाओ	ं
िो	सबंद्ध	प्रकतपक्ियार	समूह	िी	पररभयारया	में	शयाकमल	नहीं	िरतया	है,	्कद	
अन्थया	न	सबंद्ध	हो	।	्ह	 कदशया-कनददेश	भयारती्	फे्मवि्ष 	िो	 बेहतरीन	
अतंररयाष्ट्ी्	िया ््षप्रणयाकल्ों	िे	समरूप	बनयातया	है	और	सिेंनरिण	जोकखम	
िी	पैमयाइश,	समचुच्न	तथया	कनगरयानी	में	सरुयार	िरतया	है	।	एलईएफ	िी	
प्रमखु	कवशेरतयाए	ंइस	प्रियार	हैं	:

•	 एिल	उरयारितया्ष	िी	 एकसपोज़र	सीमया	िो	 कटअर	 I	 पूजंी	 िे	 20	
प्रकतशत	ति	सीकमत	कि्या	है	कजसे	बैंिों	िे	बोड्ष	िे	अनमुोदन	से	
अपवयादयातमि	पररकसथकत्ों	में	 कटअर	 I	 पूजंी	 िे	25	प्रकतशत	ति	
बढ़याई	जया	सिती	है	।

•	 सबंद्ध	प्रकतपक्ियार	समूह	िी	एकसपोज़र	सीमया	िो	कटअर	I	पूजंी	िे	
25	प्रकतशत	ति	सीकमत	कि्या	है	।

बॉकस VI.2
01 अप्ररैल 2019 स ेिृहत एकसपोज़र फे्मिक्य  (एलईएफ) का काया्यनियि

•	 फे्मवि्ष 	में	आवश्ि	है	कि	कन्तं्ण	मयानदडं	िे	आरयार	पर	सबंद्ध	
प्रकतपक्ियार	 समूह	िया	 पतया	 लगया्या	 जयाए,	 जो	 सवयाकमतव,	 मतदयान	
अकरियार,	मतदयान	िरयार,	किसी	ससंथया	िे	प्रशयासकनि,	प्रबंरन	्या	
प ््षवेक्ी	समूह	िी	 कन्कुति	तथया	 बखया्षसतगी	 पर	 प्या्षप्त	 प्रभयाव	 एव	ं
वररष्ठ	 प्रबरंन	 पर	 प्या्षप्त	 प्रभयाव	 जैसे	 ियारिों	 पर	आरयाररत	 हो	।	
इसिे	अकतररति,	बैंिों	िो	चयाकहए	कि	वे	01	अपै्रल	2020	से	सबंद्ध	
प्रकतपक्ियार	समूह	िया	पतया	लगयाने	में	आकथ्षि	अतंरकनभ्षरतया	मयानदडं	
शयाकमल	िरें	।

•	 अतंरबैंि	एकसपोज़र	िो	कटअर	I	पूजंी	िे	25	प्रकतशत	ति	सीकमत	
िरने	 िे	 सयाथ	 वैकश्ि	 प्रणयालीगत	 रूप	 से	 महतवपूण्ष	 बैंिों	 (जी-
एसआईबी)	में	एकसपोज़र	िो	गभंीर	रूप	से	सीकमत	कि्या	है;	फे्मवि्ष 	
िे	अतंग्षत	 कवदशेी	जी-एसआईबी	िी	भयारती्	शयाखयाओ	ंिो	जी-
एसआईबी	िे	रूप	में	नहीं	मयानया	जयाएगया	तथया	अतंरबैंि	एकसपोज़र	
सीमया,	कवदशेी	बैंिों	िी	भयारती्	शयाखयाओ	ंिे	समरुिपयारी्	शयाखयाओ/ं
अनरुकंग्ों	सकहत	उनिे	प्ररयान-िया्या्षल्	में	एकसपोज़र	पर	भी	लयागू	
होगी	।

•	 सभी	प्रियार	िी	एनबीएफसी	िी	एकसपोज़र	सीमया	िो	कटअर	I	पूजंी	
िे	15	प्रकतशत	ति	सीकमत	कि्या	है	।

•	 िेनरिी्	 प्रकतपक्ियारों	 (सीसीपी)	 िी	 अहम	 भूकमिया	 िो	 ध्यान	
में	 रखते	 हुए	 अह्षतयाप्रयाप्त	 िेनरिी्	 प्रकतपक्ियारों	 (क्ूसीसीपी)	 में	
समयाशोरन	सबंरंी	एकसपोज़र	िो	फे्मवि्ष 	से	्ूट	प्रयाप्त	है	।	

•	 फे्मवि्ष 	में	सरसरी	दृकटििोण	अपनयाने	पर	कवचयार	कि्या	ग्या	है	तयाकि	
म्चुअुल	 फंड्स	 तथया	 प्रकतभूतीिरण	 जैसी	 सरंचनयाओ	ं िे	 जररए	
प्रकतपक्ियारों	में	एकसपोज़र	िया	समचुच्न	कि्या	जया	सिे		। 

•	 ऋण	जोकखम	िम	िरने	(सीआरएम)	तथया	ऋण	सपंररवत्षन	ियारिों	
(सीसीएफ)	िे	प्र्ोग	िी	अनमुकत	िे	जररए	एकसपोज़र	मयापन	िो	
बयासेल	III	कवकन्मों	िे	समरूप	कि्या	ग्या	है	।

•	 बैंि	उप्तुि	 पूजंी	आरयार	िया	पररिलन	िरने	िे	 कलए	बयासेल	III	
कदशया-कनददेशों	िे	अनरुूप	वर्ष	िे	दौरयान	पूजंी	अतंवदेशन	और	कतमयाही	
लयाभ	िी	गणनया	िर	सितया	है	।

•	 सरियार	 से	 सबंद्ध	 ससंथयाओ	ं िो	 सबंद्ध	 प्रकतपक्ियार	 समूह	 िी	
पररभयारया	में	शयाकमल	नहीं	कि्या	ग्या	है,	् कद	अन्थया	न	सबंद्ध	हो	(्या	
तो	कन्तं्ण	मयानदडं	एव/ं्या	आकथ्षि	अतंरकनभ्षरतया	मयानदडं	द्यारया,	जो	
01	अपै्रल	2020	से	लयागू	है)	।

•	 गैर-िेनरिी्	समयाशोकरत	डेररवेकटवस	िो	31	मयाच्ष	2020	ति	इस	
फे्मवि्ष 	से	्ूट	प्रयाप्त	है	।
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सिती	हैं	।	उपलबर	िरयाई	जयाने	वयाली	इन	अकतररकत	सकुवरयाओ	ं
िे	ियारण	िोई	खयातया	 गैर-बीएसबीडी	नहीं	मयानया	जयाएगया	।	बैंिों	
िो	उपभोकतया	से	्ह	घोरणया-पत्	प्रयापत	िरनया	होगया	कि	किसी	
अन्	बैंि	में	उनिया	 दूसरया	 बीएसबीडी	नहीं	 है	।	 ्े	अनदुेश	1		
जलुयाई	2019	से	प्रभयावी	होगया	।

कफिटषेि संबंधी गकतिकवकध्यतां और कवकि्यतामिी्य प्हि

VI.40	 कफनटेि	 और	 कडकजटल	 बैंकिंग	 से	 संबंकरत	
आईआरटीजी	 (अध्क्	 :	 श्ी	 सदुश्षन	 सेन)	 िी	 08	 फरवरी	
2018	िो	जयारी	 ररपोट्ष 	िी	प्रमखु	अनसुंशयाओ	ंमें	 से	 एि	्ह	
थी	कि	सपुररभयाकरत	के्त्	और	अवकर	िे	अंतग्षत	“कवकन्यामिी्	
सैंडबरॉकस/नवोनमेर	 िें रि”	 िे	 कलए	 फे्मवि्ष 	 िी	 सथयापनया	 िी	
जयाए	और	 कवतती्	के्त्	िे	 कवकन्यामि	अपेकक्त	 कवकन्यामिी्	
मयाग्षदश्षन	उपलबर	िरयाएगें	।	‘कवकन्यामिी्	सैंडबरॉकस	िो	सक्म	
बनयाने	वयाले	फे्मवि्ष ’	 िे	मसौदे	िो	 कहतरयारिों	िी	 कटपपकण्यां	
आमंकत्त	िरने	िे	कलए	ररज़व्ष	बैंि	िी	वेबसयाइट	में	18	अपै्रल	
2019	िो	डयालया	ग्या	।	प्रयापत	हुए	फीडबैि	िी	वत्षमयान	में	जयांच	
जयारी	 है	और	संबंकरत	फे्मवि्ष 	िो	शीघ्र	ही	अंकतम	रूप	 कद्या	
जयाएगया	।

बतासषेि III िषे  अंतिग्दति पूंजी कवकि्यमि – बैंिों िषे  किए किवरषेज 
अिुपताति ितागू िरिता

VI.41	 बयासेल	 III	 मयानदडंों	 िी	 अनरुूपतया	 िी	 ओर	 िदम	
बढ़याने	िे	लक््	िे	सयाथ	28	जून	2019	िो	अनदुेश	जयारी	किए	
गए,	 कजनमें	 बैंिों	िो	 सूकचत	 कि्या	 ग्या	 कि	घरलूे	 प्रणयालीगत	
महतवपूण्ष	 बैंिों	 (डी-एसआईबी)	 िे	 कलए	 न्ूनतम	 कलवरजे	
अनपुयात	4	प्रकतशत	होगया	और	अन्	बैंिों	िे	कलए	्ह	अनपुयात	
3.5	प्रकतशत	होगया	।	कलवरजे	अनपुयात	िे	सयाथ	में	पूंजीगत	उपया्	
तथया	एकसपोजर	उपया्	-	दोनों	िी	घोरणया	 कतमयाही	िे	अंत	में	
िी	जयानी	होगी	।	हयालयांकि,	बैंिों	िो	न्ूनतम	कलवरजे	अनपुयात	
िी	अपेक्याओ	ंिो	हर	सम्	पूण्ष	िरनया	होगया	।	्े	कदशयाकनददेश	01	
अकतूबर	2019	से	प्रयारभं	हो	रही	कतमयाही	से	प्रभयावी	होंगे	।

बैंकिंग इनफ्ता्ट्किर िषे  किए िें द्ी्य सूििता प्रणतािी 
(सीआईएसबीआई) िषे  ति्हति बैंि/बैंकिंग िें द् (बीओ) िषे  कववरण 
संबंधी ररपोट्द  भषेजिषे िषे  प्रपत्र में संशोधि

VI.42	 भयारत	 कसथत	 सभी	 बैंकिंग	 िें रिों/आउटलेटों	 (बीओ)	
/	 बैंि	 िे	 िया्या्षल्ों	 िी	 कनददेकशिया	 (डया्रकेटरी)	 से	 संबंकरत	

मयासटर	ऑकफस	फयाइल	(एमओएफ)	ररज़व्ष	बैंि	द्यारया	संरयाररत	
िी	जयाती	 है	।	 इस	फयाइल	 िे	मयाध्म	 से	 मूलभूत	सयांकख्िी्	
कववरणी	(बीएसआर)	िोड	आबंकटत	किए	जयाते	हैं	।	एमओएफ	िो	
वेब-आरयाररत	 नई	 ररपोकटिंग	 प्रणयाली	 नयामत:	सीआईएसबीआई	
(https://cisbi.rbi.org.in)	 से	 प्रकतसथयाकपत	 कि्या	 ग्या	 है,	
कजसमें	कसफ्ष 	एि	ही	प्रपत्	होतया	है	।	पहले	िी	समसत	सूचनयाओ	ं
िो	सीआईएसबीआई	में	अंतररत	िर	 कद्या	ग्या	 है	और	आगे	
से	सभी	संसथयाए/ंबैंि	नई	प्रणयाली	िे	तहत	 ररपोट्ष 	िरेंगी	।	नई	
प्रणयाली	में	बैंिों/एआईएफआई	िे	पूण्ष	कववरणों	िो	सम्	दशया्षते	
हुए	संरयाररत	िरने	िया	प्रयावरयान	कि्या	ग्या	है	।

एिमुशति और रीघता्दवकधि कवतति (डबल्ूयएिटीएफ) बैंि 

VI.43	 वर्ष	 2016-17	 िे	 पहले	 कद्मयाकसि	 मौकरिि	 नीकत	
वकतव्	(5	अपै्रल	2016)	में	्ह	घोरणया	िी	गई	थी	कि	ररज़व्ष	
बैंि	 डबल्ूएलटीएफ	 बैंिों	 जैसे	 अन्	 कवशेरीिकृ त	 बैंिों	 िो	
लयाइसेंस	प्रदयान	िरने	िी	संभयावनयाओ	ंिया	पतया	लगयाएगया	।	इस	
कवर्	 पर	 चचया्ष 	 पत्	 ररज़व्ष	 बैंि	 िी	 वेबसयाइट	 पर	 07	 अपै्रल	
2017	िो	डयालया	ग्या	।	प्रयापत	 हुए	सझुयावों/फीडबैि	पर	 कवचयार	
िरने	और	बहुरयाष्ट्ी्	बैंिों	एवं	 कवतती्	संसथयानों	 से	चचया्ष 	 िे	
बयाद	 ्ह	 कनष्िर्ष	 कनिलया	 कि	 डबल्ूएलटीएफ	 बैंिों	 िे	 कलए	
कटियाऊ	एवं	 वहनी्	मरॉडल	 तै्यार	िरने	 िे	 मयाग्ष 	 में	 बहुत	सी	
चनुौकत्यां	हैं	।	इसकलए	्ह	कनण्ष्	कल्या	ग्या	कि	इस	प्रसतयाव	िया	
अनसुरण	नहीं	कि्या	जयाएगया	।	

2019-20 की काय्य-योजिा 

VI.44	 कवभयाग	कववेिपूण्ष	कवकन्यामिी्	फे्मवि्ष 	िो	प्रचकलत	
बीसीबीएस	तथया	वैकश्ि	मयानिों/	प्रथयाओ	ंिे	अनरुूप	बनयाने	िया	
िया ््ष 	िरनया	जयारी	रखेगया,	कजसमें	आवश्ि	वैरयाकनि	संशोरनों	
िे	अरीन	बैंिों	िे	कलए	इंड-एएस	िया	िया्या्षनव्न	िरनया	शयाकमल	
है	।	मौजूदया	कवकन्यामि	फे्मवि्ष 	िो	सववोत्म	वैकश्ि	प्रथयाओ	ंिे	
अनरुूप	बनयाने	 िे	 कलए	 ररज़व्ष	 बैंि	बैंिों	 िे	िरॉरपोरटे	 गवनतेंस	
पर	 कदशया-कनददेशों	 िया	 प्रयारूप	 जयारी	 िरगेया	।	 इसिे	 अकतररति,	
पररचयालनगत	जोकखम	िे	 कलए	न्ूनतम	पूंजी	आवश्ितया	िी	
गणनया	िे	कलए	संशोकरत	मयानिीिकृ त	उपयागम,	तथया	ऋण	जोकखम	
पर	 संशोकरत	 कदशया-कनददेशों	 िया	 प्रयारूप	 जयारी	 कि्या	 जयाएगया	।	
प्रकतभूतीिरण	तथया	बैंकिंग	बही	में	 ब्याज	दर	जोकखम	िे	 कलए	
कवकन्यामिी्	फे्मवि्ष 	िो	अंकतम	रूप	कद्या	जयाएगया	।

VI.45	 अकखल	 भयारती्	 कवत्ी्	 संसथयाओ	ं (एआईएफआई)	
िे	कलए	अंकतम	कववेिसममत	कवकनम्	जयारी	किए	जयाएगें,	कजसमें	
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एकसपोजर	 मयानदडंों	 पर	 संशोकरत	 अनदुेश,	 कनवेश	 मयानदडं,	
जोकखम	 प्रबंरन	 संरचनया	 तथया	 बयासेल	 III	 पूंजी	 फे्मवि्ष 	 िे	
चकुनंदया	 ततव	 शयाकमल	 होंगे	।	 एआईएफआई	 िे	 कलए	 इंड-एएस	
िया	िया्या्षनव्न	आसथकगत	 कि्या	 ग्या	 है	 तथया	उसे	 एससीबी	
िे	कलए	िया्या्षनव्न	िे	सयाथ	ही	लयागू	कि्या	जयाएगया	।	उभरते	हुए	
कफनटेि	के्त्	में	कवकन्यामिी्	सैंडबरॉकस	िो	पररचयाकलत	िरने	
पर	ध्यान	िें करित	कि्या	जयाएगया	।

VI.46	 बचत	बैंि	खयातों	में	 न्ूनतम	शेर	िी	अपेक्याओ	ंतथया	
उसे	 बनयाए	 न	 रखने	 पर	 दडं	संबंरी	 कदशया-कनददेशों	िी	समीक्या	
िी	 जयाएगी	।	 ब्याज	 समतलु्ीिरण	 ्ोजनया	 से	 संबंकरत	 दयावों	
िे	 कनपटयान	 िे	 कलए	 एकसटेंकसबल	 कबजनेस	 ररपोकटिंग	 लैंगवेज	
(एकसबीआरएल)	पलेटफयाम्ष	में	सवचयाकलत	डेटया	प्रवयाह	िया	प्र्ोग	
कि्या	जयाएगया	।	इसिे	अकतररति,	प्रणयाली	में	आरकंभि	ऋण	जोकखम	
िया	कनदयान	िरने	हेत	ुसमकटि	कववेिपूण्ष	नीकत्ों	िे	िया्या्षनव्न	
पर	 एि	चचया्ष-पत्	जयारी	 कि्या	जयाएगया	।	 बडे	 उरयारितया्षओ	ंिो	
बयाजयार	तंत्	िे	मयाध्म	से	ऋण	आपूकत्ष	िरने	हेत	ुएि	संरचनया	
लयागू	िरने	 िे	 प्र्ोजन	 से	 बैंिों	 /	 वकृहत्	ऋणों	 पर	 सूचनया	िया	
िें रिी्	कनरयान	(सीआरआईएलसी)	से	कमले	डेटया	िे	आरयार	पर	
अध््न	कि्या	जयाएगया	।	रनशोरन	कनवयारण	कन्मों	िे	प्रयावरयानों	
िे	अंतग्षत	व्कति्ों	िे	 कलए	वीकड्ो-आरयाररत	िेवयाईसी	प्रयाप्त	
िरने	हेत	ुबैंि	िे	ग्रयाहिों	िी	कडकजटल	ऑनबोकडिंग	िी	सकुवरया	
दी	जयाएगी	।

सहकारती बैंक: सहकारती बैंक विवियमि विराग (डतीसतीबतीआर)

VI.47	 ररज़व्ष	 बैंि	 सहियारी	 बैंकिंग	 के्त्	 से	 संबंकरत	
कवकन्यामिी्	और	प ््षवेक्ी	फे्मवि्ष 	िो	सदुृढ़	बनया	िर	इस	के्त्	
िो	मजबूत	बनयाए	रखने	में	प्रमखु	भूकमिया	कनभयातया	रहया	है	।	इस	
संदभ्ष	में,	2018-19	में	सहियारी	बैंिों	िे	कववेिपूण्ष	कवकन्मन	िे	
कलए	कजममेदयार	सहियारी	बैंि	कवकन्मन	कवभयाग	(डीसीबीआर) 
ने	अनेि	िदम	उठयाए	हैं	।

िर्य 2018-19 की काय्य-योजिा : काया्यनियि की व्थिवत

जममू और िशमीर में कबिता िताइसेंस वतािषे कजिता मध्यवतिगी 
स्हितारी बैंि (डीसीसीबी)

VI.48	 जममू	 और	 िशमीर	 रयाज्	 में	 तीन	 अलयाइसेंसीिकृ त	
डीसीसीबी	 िे	 संबंर	 में	 रयाज्	 सरियार,	 भयारत	 सरियार	 और	

नयाबयाड्ष 	 द्यारया	 एि	 समझौतया	 ज्यापन	 (एमओ्ू)	 पर	 हसतयाक्र	
किए	गए	।	तदनसुयार,	रयाज्	सरियार	 ने	मयाच्ष	2018	में	₹2.56	
कबकल्न	िया	अपनया	कहससया	प्रदयान	कि्या	(उति	िो	आगे	पे्ररण	
िे	कलए	जममू	और	िशमीर	सरियार	िे	सहियारी	कवभयाग	में	रखया	
ग्या)	।	भयारत	सरियार	/	रयाज्	सरियार	/	नयाबयाड्ष 	द्यारया	मंजूर	किए	
गए	पनुरुतथयान	पैिेजों	िो	लयागू	िरने	िे	कलए	जममू	और	िशमीर	
सहियारी	सकमकत्यां	संशोरन	अध्यादेश,	2018	िी	रयारया	30-बी	
िी	उप-रयारया	(1)(ए)	िे	अनसुयार	रयाज्	सरियार	ने	इन	तीन	कबनया	
लयाइसेंस	वयाले	बैंिों	िे	 व्यावसयाक्ि	बोडयों	िे	गठन	िो	मंजूरी	
दी	है	।	इन	डीसीसीबी	द्यारया	अपेकक्त	सीआरएआर	िो	हयाकसल	
िरने	िी	शत्ष	िो	पूरया	किए	जयाने	िे	बयाद	इन	तीनों	डीसीसीबी	
िो	लया्सेंस	जयारी	िरने	पर	कवचयार	कि्या	जयाएगया	। 

्ूयसीबी िता एसएफबी में ्वषेच्ता सषे पररवति्दि

VI.49	 ्ूसीबी	 पर	 उचच	 शकति	 प्रयाप्त	 सकमकत	 (एचपीसी)	
(अध्क्:	 श्ी	 आर	 गयांरी)	 ने	 अन्	 बयातों	 िे	 सयाथ-सयाथ	 बडे	
बहु-रयाज्ी्	 ्ूसीबी	िया	सं्कुत	 शे्र	 िंपनी	 (जवयाइंट	सटरॉि	
िंपनी)	में,	तथया	िकतप्	मयानदडंों	िो	पूण्ष	िरने	वयाले	एससीबी	
में	 सवेच्या	 से	 पररवत्षन	 िरने	 िी	 कसफयाररश	 िी	 थी	।	₹500	
कमकल्न	 िी	 न्ूनतम	 कनवल	 मयाकल्त	 वयाले	 ्ूसीबी,	 जो	 9	
प्रकतशत	िया	सीआरएआर	 बनयाए	 रखते	 हों	 तथया	अन्	 पयात्तया	
मयानदडंों	 िो	 पूण्ष	 िरते	 हों,	 िे	 कलए	 सवैकच्ि	 पररवत्षन	 िी	
अनमुकत	 देने	 वयाले	 कदशया-कनददेश	 27	 नवंबर	 2018	 िो	 जयारी	 
किए	गए	।

श्हरी स्हितारी बैंिों में िोर बैंकिंग समताधताि (सीबीए) िता 
िता्यता्दनव्यि

VI.50	 कदनयांि	30	जून	2019	िी	कसथकत	िे	अनसुयार	1545	
्ूसीबी	में	से	1436	्ूसीबी	ने	सीबीएस	लयागू	िर	कद्या	है	।

स्हितारी बैंिों िो अिुसूकिति िरिता, िताइसेंस प्ररताि िरिता 
और कवि्य

VI.51	 कत्परुया	सटेट	िो-ऑपरकेटव	बैंि	कलकमटेड,	कत्परुया	तथया	
कदलली	 रयाज्	 सहियारी	 बैंि	 िो	 रिमशः	 जनवरी	 2019	और	
मई	2019	में	भयारती्	ररज़व्ष	बैंि	अकरकन्म,	1934	िी	दूसरी	
अनसूुची	में	शयाकमल	 कि्या	ग्या	।	2018-19	 िे	दौरयान	 कवभयाग	
द्यारया	 ्ूसीबी	 िे	 कवल्	िे	्ह	प्रसतयावों	पर	ियार्षवयाई	िी	गई	।	
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इनमें	से	कवल्	िे	दो	प्रसतयावों	िो	अनमुोदन	कद्या	ग्या,	कजन	पर	
संबंकरत	सहियारी	सकमकत्ों	िे	पंजी्िों	िया	अंकतम	अनमुोदन	
प्रतीकक्त	है,	तथया	एि	प्रसतयाव	िो	नयामंजूर	कि्या	ग्या	।	शेर	तीन	
कवल्	प्रसतयाव	कफलहयाल	प्रकरि्यारीन	हैं	।	समीक्यारीन	अवकर	में	
चयार	िमजोर	शहरी	सहियारी	बैंिों	िे	लयाइसेंस	कनरसत	किए	गए	।

िर्य 2019-20 की काय्य-योजिा

VI.52	 वर्ष	2019-20	िी	महतवपूण्ष	गकतकवकर्ों	में	्ूसीबी	िे	
कलए	 प ््षवेक्ी	 िया ््ष-्ोजनया	 िी	 रूपरखेया	 पर	 संशोकरत	 कदशया-
कनददेश,	 ्ूसीबी	 के्त्	 में	 समेिन	िो	 बढ़यावया	 देने	 िे	 कलए	 नीकत	
कनरूपण	 और	 ्त्	 संगठन	 (्ूओ)	 िी	 सथयापनया	 शयाकमल	 हैं	
(बरॉकस	VI.3)।	जमयारयाकश	सवीियार	नहीं	िरने	वयाली	एनबीएफ़सी	
(एनबीएफ़सी-एनडी)	 िे	 तौर	 पर	 ्ह	 ्ूओ	 सथयाकपत	 िरने	
िे	 कलए	 रयाष्ट्ी्	 शहरी	 सहियारी	 बैंि	और	 रेिकडट	 सोसयाइटी	
फेडरशेन	कलकमटेड	(एनएएफ़सी्ूबी)	िो	कवकन्यामि	अनमुोदन	
प्रदयान	कि्या	जया	चिुया	है।	

एिबतीएफसती : गरैर बैंवकंग विवियमि विराग (डतीएिबतीआर)

VI.53	 एनबीएफसी	वयाकणकज्ि	बैंिों	िे	पूरि	िे	रूप	में	ऋण	
उपलबर	िरयाने	 तथया	 कवकशष्ट	 के्त्ों	 िो	 सेवया	 देिर	 महतवपूण्ष	
भूकमिया	कनभयाती	हैं	।	गैर-बैंकिंग	कवकन्मन	कवभयाग	(डीएनबीआर)	
िो	एनबीएफसी	के्त्	िे	कवकन्मन	िी	कजममेदयारी	सौंपी	गई	है	।

िर्य 2018-19 की काय्य-योजिा - काया्यनियि की व्थिवत

एिि प्रता्कमि व्यतापतारी (एसपीडी)

VI.54	 एसपीडी	 िो	 उनिे	 कवदेशी	 पोट्षफोकल्ो	 कनवेशि	
(एफपीआई)	ग्रयाहिों	िो	उनिी	गैर-प्रमखु	गकतकवकर्ों	िे	एि	
भयाग	िे	रूप	में	27	जलुयाई	2018	से	 कवदेशी	मरुिया	 सेवयाओ	ंिी	
अनमुकत	 दी	 गई	 है,	 बशतदे	 कि	 वे	 कववेिसममत	 कवकन्मों	 िया	
अनपुयालन	िरें	और	 ररजव्ष	 बैंि	 से	 कवकनकद्षटि	रूप	 से	अनमुकत	
प्रयाप्त	िरें	।

एिबीएफसी : प्रकतिभूतिीिरण िषेिरषेि िषे  किए न्ूयितिम धताररतिता 
अवकध (एमएिपी)

VI.55	 एनबीएफसी	िो	उनिी	पयात्	आकसत्ों	िो	प्रकतभूकतिकृ त	
/	कनकद्षटि	िरने	िे	कलए	प्रोतसयाकहत	िरने	हेत	ुपयांच	वर्ष	से	अकरि	
मूल	पररपकवतया	वयाले	ऋणों	 िे	संबंर	में	नवंबर	2018	में	 मूल	
एनबीएफसी	िो	एमएचपी	अपेक्या	में	्ूट	दी	गई	।	्ह	एमएचपी	
्ूट	 ्ह	 मयाकसि	 किसतों	 अथवया	 दो	 कतमयाही	 किसतों	 (्थया	
लयागू)	िी	 चिुौती	िी	 प्रयाकप्त्ों	 िे	संबंर	 में	 है,	 बशतदे	 कि	 ऐसे	
प्रकतभूतीिरण	 कनकद्षटि	 लेनदेन	 िे	 कलए	 कववेिपूण्ष	 अपेक्या,	 कि	
न्ूनतम	रयारण	अपेक्या	(एमआरआर)	प्रकतभूतीिरण	किए	जयाने	
वयाले	ऋण	िे	बही	मूल्	िे	20	प्रकतशत	अथवया	कनकद्षटि	िी	जयाने	
वयाली	आकसत्ों	िे	निद	प्रवयाहों	िे	20	प्रकतशत	होगी,	िो	पूण्ष	
कि्या	जयाए	।	्ह	व्वसथया	प्रयारभं	में	6	मयाह	िी	अवकर	अथया्षत्	मई	

शहरी	सहियारी	बैंिों	(्ूसीबी)	िे	पयास	पूजंीगत	कनवेश	जटुयाने	िे	अवसर	
िम	हैं,	क्ोंकि	वे	न	तो	पकबलि	इश्ू	िे	मयाध्म	से	पूजंी	जटुया	सिते	हैं,	
न	ही	प्रीकम्म	पर	शे्र	जयारी	िर	सिते	हैं	।	उनिे	पयास	अलपियाकलि	
चलकनकर	आवश्ितयाओ	ंिी	पूकत्ष	िे	सयारन	भी	सीकमत	हैं,	क्ोंकि	ररज़व्ष	
बैंि	िे	चलकनकर	सहया्तया	कवडंों	ति	िेवल	अनसूुकचत	बैंिों	िी	ही	सीरी	
पहुचं	है	।

एि	्त्	सगंठन	(्ूओ)	िे	रूप	में	सहियारी	घकनर	्ठतया	और	पयारसपररि	
सहया्तया	 प्रणयाली	 इस	 के्त्	 िी	 गकतशीलतया	 में	 ्ोगदयान	 िरगेी,	 जैसया	
कि	अतंररयाष्ट्ी्	अनभुव	से	 कसद्ध	हुआ	है	।	्त्	सगंठन	(्ूओ)	से	्ह	
अपेकक्त	होगया	 कि	वह	सदस्	बैंिों	िो	चलकनकर	और	 पूजंी	सहया्तया	
उपलबर	िरयाएगया	।	्ूओ	से	्ह	भी	अपेकक्त	होगया	कि	वह	सदस्ों	द्यारया	
सयाझया	 उप्ोग	 िे	 कलए	 सूचनया	 प्रौद्योकगिी	 (आईटी)	 इनफ्याट्कचर	 िी	

बॉकस VI.3
प्राथिवमक (शहरती) सहकारती बैंकों (यूसतीबती) के वलए छत्र सगंठि की ्थिापिा

सथयापनया	िरगेया,	तयाकि	वे	अपेक्यािकृ त	िम	लयागत	पर	अपनी	सेवयाओ	ंिया	
दया्रया	बढ़या	सिें 	।

शहरी	 सहियारी	 बैंि	 के्त्	 िे	 कलए	 एि	 ्त्	 सगंठन	 िया	 कवचयार	 सबसे	
पहले	2006	में	्ूसीबी	िे	पूजंी	सवंर्षन	िे	कलए	ररज़व्ष	बैंि	िे	िया ््ष	दल	
(अध्क्:	श्ी	एन.	एस.	कवश्नयाथन)	द्यारया	प्रसततु	कि्या	ग्या	।	उसिे	बयाद,	
2008	में	 ररज़व्ष	बैंि	ने	शहरी	सहियारी	बैंिों	िे	कलए	्त्	सगंठन	तथया	
पनुरुतथयान	 कनकर	िी	सथयापनया	िे	सबंरं	में	िया ््ष	दल	(अध्क्:	श्ी	वी.	
एस.	दयास)	िया	गठन	कि्या	।	नए	शहरी	सहियारी	बैंिों	िो	लयाइसेंस	दनेे	
पर	कवशेरज्	सकमकत	(अध्क्	श्ी	वयाई.	एच.	मयालेगयाम)	ने	भी	वर्ष	2011 
में	एि	्त्	सगंठन	िी	सथयापनया	िी	 कसफयाररश	िी	थी,	तथया	2015	में	
शहरी	सहियारी	बैंिों	से	सबंकंरत	उचचयाकरियार	प्रयाप्त	सकमकत	ने	भी	इसिया	
समथ्षन	कि्या	थया	।	
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2019	ति	िे	कलए	िी	गई	थी,	कजसे	आगे	31	कदसंबर	2019	
ति	बढ़या्या	ग्या	है	। 

एमएसएमई िषे  किए ब्यताज ्ूट ्योजिता

VI.56	 भयारत	 सरियार	 ने	 एमएसएमई	 िे	 कलए	 ब्याज	 ्ूट	
्ोजनया,	2018	िो	सभी	एनबीएफसी-	एनडी-एसआई	िे	कलए	
लयागू	कि्या	है	।	उनहें	सूकचत	कि्या	ग्या	कि	वे	्ोजनया	िो	लयागू	
िरने	 िे	 कलए	 उकचत	 ियार्षवयाई	 िरें	 तथया	 नोडल	 िया्या्षनव्न	
एजेंसी	 भयारती्	 लघ	ु उद्योग	 कवियास	 बैंि	 (कसडबी)	 से	 संपि्ष 	
िरें	।

एिबीएफसी िो सुसंगति बितािता

VI.57	 आकसत	 कवत्	 िंपकन्ों	 (एएफसी),	 ऋण	 िंपकन्ों	
(एलसी)	 और	 कनवेश	 िंपकन्ों	 (आईसी)	 िो	 शयाकसत	 िरने	
वयाले	कवकन्मों	िो	ससुंगत	बनया्या	ग्या	तथया	संसथया	आरयाररत	
कवकन्मन	िरने	 िे	बजया्	गकतकवकर	आरयाररत	 कवकन्मन	िी	
ओर	जयाने	िी	दृकटि	से	22	फरवरी	2019	से	इनिया	एनबीएफसी-
कनवेश	और	ऋण	िंपकन्यंा	(एनबीएफसी-	आईसीसी)	नयामि	एि	
नई	शे्णी	में	 कवल्	कि्या	ग्या,	तयाकि	एनबीएफसी	िो	अकरि	
पररचयालनगत	सवतंत्तया	उपलबर	िरयाई	जया	सिे	। 

एआरसी िषे  प्रवति्दिों िषे  किए उप्ुयकति और ्य्ोकिति मतािरडं

VI.58	 ररजव्ष	बैंि	ने	एआरसी	िो	मजबूत	बनयाने	िे	कलए	25	
अतूिबर	2018	िो	एआरसी	िे	प्रया्ोजिों	िे	कलए	उप्कुत	और	
्थोकचत	मयानदडंों	िे	बयार	ेमें	कनदेश	जयारी	किए	।

आक्ति पुिर्दििता िंपकि्यों (एआरसी) द्तारता अन्य एआरसी िी 
आक्ति्यों िषे  अकधग्र्हण िी अिुमकति

VI.59	 कवतती्	आकसत्ों	िया	प्रकतभूतीिरण	और	पनुर्षचनया	
एवं	प्रकतभूकत	कहत	िया	प्रवत्षन	(सरफेसी)	अकरकन्म,	2002	में	
संशोरन	िे	मदे्नजर	एआरसी	िो	अन्	एआरसी	से	आकसत्ों	
िे	अकरग्रहण	िी	अनमुकत	दी	गई	है,	बशतदे	कि	वे	िकतप्	शतयों	
िो	पूरया	िरें	।

प्रताकधिृति व्यतापतारी (एडी) श्षेणी-II िषे  रूप में पतात्र एिबीएफसी - 
एिडी - एसआई) 

VI.60	 ररजव्ष	 बैंि	 ने	 16	 अपै्रल	 2019	 से	 प्रणयालीगत	 रूप	
से	महतवपूण्ष	जमयारयाकश्यां	सवीियार	न	िरने	वयाली	एनबीएफसी	
-आईसीसी	 िो	 एडी	 शे्णी-II िया	 लयाइसेंस	 प्रयाप्त	 िरने	 िी	

अनमुकत	दी	 है,	तयाकि	जनतया	िे	रोजमरया्ष 	 िे	 व्यापयारतेतर	चयालू	
खयातया	लेनदेन	िी	सेवयाओ	ंति	पहुंच	और	िुशलतया	बढ़याई	जया	
सिे	।	पयात्	एनबीएफ़सी	िो	िु्	शतयों	िो	पूरया	िरनया	होगया	तथया	
ररज़व्ष	बैंि	से	कवशेर	अनमुकत	लेनी	होगी	।

एिबीएफसी िषे  किए मुख्य जोकिम अकधितारी (सीआरओ) िी 
कि्ुयकति

VI.61	 एनबीएफसी	 के्त्	 में	 जोकखम	 प्रबंरन	 प्रथयाओ	ं िे	
संवर्षन	 हेत	ु ₹50	 कबकल्न	 से	 अकरि	आकसत	आियार	 वयाले	
एनबीएफसी	िो	 सूकचत	 कि्या	 ग्या	 कि	 वे	 एि	मखु्	जोकखम	
अकरियारी	(सीआरओ) िी	कन्कुति	िरें,	कजसिी	भूकमिया	और	
कजममेदयारर्यां	कवकनकद्षटि	हों	।	उनसे	अपेकक्त	होगया	कि	वह	सवतंत्	
रूप	से	िया ््ष 	िर	ेतयाकि	जोकखम	प्रबंरन	िे	उचचतम	मयानिों	िो	
सकुनकचित	कि्या	जया	सिे	।

एिबीएफसी िषे  किए ििकिकध फ्षे मवि्द

VI.62	 एनबीएफसी	 िे	 आकसत	 -	 दे्तया	 प्रबंरन	 (एएलएम)	
फे्मवि्ष 	िो	सदुृढ़	बनयाने	िे	कलए	जमया	सवीियार	न	िरने	वयाली	
प्रणयालीगत	रूप	से	महतवपूण्ष	िोर	कनवेश	िंपकन्ों	(सीआईसी–
एनडी-एसआई)	सकहत		₹1	कबकल्न	और	उससे	अकरि	आकसत	
आियार	 वयाले	 एनबीएफसी	 तथया	आकसत	आियार	 पर	 ध्यान	 न	
देते	 हुए	सभी	 एनबीएफसी	 िे	 कलए	चलकनकर	जोकखम	प्रबंरन	
पर	कदशया-कनददेशों	िी	समीक्या	िी	गई	तथया	एनबीएफसी	िे	कलए	
चलकनकर	जोकखम	प्रबंरन	फे्मवि्ष 	िे	प्रयारूप	िो	मई	2019	में	
जनतया	िी	 कटपपकण्ों	िे	 कलए	 ररज़व्ष	बैंि	 वेबसयाइट	पर	डयालया	
ग्या	(बरॉकस	VI.4)

2019-20 के वलए काय्ययोजिा

प्रिटीिरण अपषेक्ताए ं

VI.63	 एनबीएफसी	िे	कलए	अकरि	पयारदकश्षतया	लयाने	और	एि	
प्रभयावी	तथया	सदुृढ़	प्रिटीिरण	फे्मवि्ष 	उपलबर	िरयाने	िी	दृकटि	
से	मौजूदया	प्रिटीिरण	अपेक्याओ	ंिी	समीक्या	िी	जयाएगी	।

एिबीएफसी िी श्षेकण्यों िो सुसंगति बितािता 

VI.64	 एनबीएफसी	िी	कवकभनन	शे्कण्ों	िे	कलए	कवकन्यामिी्	
ढयांचे	िो	ससुंगत	बनयाने	िया	िया ््ष ,	जो	वर्ष	िे	दौरयान	प्रयारभं	कि्या	
ग्या	थया,	िो	एनबीएफसी	िी	शे्कण्ों	िी	संख्या	में	िमी	लयाने	
िी	दृकटि	से	आगे	जयारी	रखया	जयाएगया,	कजससे	गकतकवकर	आरयाररत	
कवकन्मन	िया	बेहतर	िया्या्षनव्न	कि्या	जया	सिे।	
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विवियमि, पय्यिेक्षण और वित्तीय व्थिरता

एआरसी िषे  किए किष्पक् व्यव्हतार संक्हतिता (एफपीसी)

VI.65	 एआरसी	 िो	 कहतरयारिों	 िे	 सयाथ	 व्वहयार	 िरते	
सम्	उकचत	प्रथयाओ	ंिो	अपनयाने	िे	कलए	प्रोतसयाकहत	िरने	हेत	ु
एफपीसी	िे	रूप	में	कसद्धयानतों	िया	एि	सेट	जयारी	कि्या	जयाएगया	।

4. वित्तीय मधय्थिता करिे िालती
सं् थिाओ ंका पय्यिेक्षण

बैंवकंग पय्यिेक्षण विराग (डतीबतीएस)

VI.66	 बैंकिंग	 प ््षवेक्ण	 कवभयाग	 (डीबीएस)	 िो	 ऑफ-
सयाइटकनगरयानी	 तथया	 ऑन-सयाइट	 कनरीक्णों	 से	 प्रयाप्त	 प ््षवेक्ी	

सूचनया	 िे	 आरयार	 पर	 एससीबी	 (आरआरबी	 िो	 ्ोडिर),	
एलएबी,	भगुतयान	बैंिों	(पीबी),	एसएफबी,	सयाख	सूचनया	िंपकन्ों	
(सीआईसी)	एवं	एआईएफआई	िे	प ््षवेक्ण	िी	कजममेदयारी	सौंपी	
गई	है	।

िर्य 2018-19 के वलए काय्य योजिा : काया्यनियि की व्थिवत 

कवशषेरज्ञ सकमकति िी कसफ़ताररशें 

VI.67	 फरवरी	2018	में	गकठत कवशेरज्	सकमकत	(अध्क्:	श्ी	
वयाई.एच.	मयालेगयाम)	ने	ररज़व्ष	बैंि	िे	प ््षवेक्ी	मूल्यांिन	िी	तलुनया	
में	बैंिों	द्यारया	आकसत	वगगीिरण	एवं	प्रयावरयानीिरण	में	अत्करि	

बॉकस VI.4
एिबतीएफसती के वलए चलविवि जोवखम प्रबिंि फे्मिक्य  

सयाव्षजकनि	कनकर्ों	ति	पहुचँ	रखने	एव	ंप्रणयालीगत	जोकखमों	िे	प्रभयावयाें	
िे	सयाथ	ऋण	मध्सथया	में	भयागीदयारी	 िे	मयामले	में	 एनबीएफसी	 ने	 शेर	
कवत्ी्	के्त्	िे	सयाथ	उललेखनी्	सपंि्ष 	सथयाकपत	कि्या	है	।	इसिी	वजह	
से	 एनबीएफसी	 िे	 कलए	 चलकनकर	 जोकखम	 प्रबरंन	 िी	 आवश्ितया	
महसूस	िी	गई	।

मौजूदया	 एएलएम	 कदशया-कनददेश	जमयारयाकश	 सवीियार	 नहीं	िरने	 वयाले	 उन	
एनबीएफसी	कजनिया	आकसत	आियार	₹1	कबकल्न	और	उससे	अकरि	है,	
और	जमयारयाकश	सवीियार	िरने	वयाले	वैसे	एनबीएफसी	पर	लयागू	है	कजनिया	
जमयारयाकश	आरयार	₹200	कमकल्न	और	उससे	अकरि	है:
•	 एएलएम	 फे्मवि्ष 	 िे	 तीन	 सतंभों	 ्थया,	 एएलएम	 सूचनया	 प्रणयाली,	

एएलएम	 सगंठन	 {आकसत-दे् तया	 सकमकत	 (एएलसीओ)	 िे	 गठन,	
इसिे	सकंवरयान	आकद	सकहत}	और	एएलएम	प्रकरि्याओ	ंसे	सबंकंरत	
अनदुशे	। 

•	 ढयांचयागत	 एव	ं अलपयावकर	 गकतशील	 चलकनकर	 तथया	 ब्याज	 दर	
सवेंदनशीलतया	िी	कनगरयानी	।

•	 30/31	 कदन	 िे	 टयाइम	 बिेट	 पर	 मखु्	 ध्यान	 िें करित	 िरते	 हुए	
पररपकवतया	अतंरयाल	िया	कवशे्रण	कजसमें	ऋणयातमि	अतंरयाल	निदी	
बकहवया्षह	िया	15	प्रकतशत	से	ज्यादया	नहीं	होनया	चयाकहए	।

•	 ₹5	 कबकल्न	 और	 उससे	 अकरि	 िे	 आकसत	 आियार	 वयाले	 
सीआईसी	 िो	 आकसत	 एव	ं दे् तयाओ	ं िे	 पररपकवतया	 सवरूप	 िया	
खलुयासया	िरनया	। 

प्र्तावित बदलाि
ए. चलविवि जोवखम प्रबिंि के वलए सामानय फे्मिक्य  का सिंि्यि
i) एएलएम वदशा-विददेश :	िो	बैंिों	पर	लयागू	एएलएम	कदशया-कनददेशों	
िी	तज्ष	पर	इसे	कफर	से	न्या	रूप	कद्या	ग्या	है,	कजसमें	(ए)	तलुन-पते्ततर	
और	आिकसमि	दे् तयाए;ं	(बी)	दबयाव	परीक्ण;	(सी)	आिकसमि	कनरी्न	
्ोजनया;	(डी)	अतंर-समूह	कनकर	अतंरण;	(ई)	सपंयाकश््षि	कसथकत	प्रबरंन;	
और	(एफ)	कवत्	पोरण	िया	कवकवरीिरण	शयाकमल	हैं	।

ii) पररपकिता बकेट्स में सशंोिि वकया गया :	पररपकवतया	बिेट्स	
िो	तीन	् ोटे	कहससों	में	बयांटिर	1	से	30/31	कदनों	िे	बिेट	िो	1-7	कदन,	
8-14	कदन	और	15	से	30	कदन	िर	कद्या	ग्या	है,	कजसमें	सचं्ी	अतंरयाल	
सीमया	सबंकंरत	बकहवया्षह	िी	रिमश:	10	प्रकतशत,	10	प्रकतशत	और	20	
प्रकतशत	 कनरया्षररत	िी	 गई	 हैं	।	 इससे	 निदी	 प्रवयाह	 दबयाव	 िे	 प्रयारकंभि	 
चरण	में	ही	पिड	में	आ	जयाएगया	और	सम्	से	इसिया	कनरयािरण	होने	िी	
उममीद	है	।

iii)   चलविवि जोवखम विगरािती के सािि :	एनबीएफसी	से	अपेकक्त	
होगया	 वे	 इनिी	 कनगरयानी	िरें	 (ए)	 कनरी्न	िया	सिंें रिण	 (प्रकतपक्ियार,	
कलखत,	 मरुिया	 द्यारया);	 (बी)	 उपलबर	 भयार-रकहत	 आकसत्यां	 (कजसे	 रन	
जटुयाने	िे	कलए	सपंयाकश््षि	िे	रूप	में	इसतेमयाल	कि्या	जया	सितया	है);	और	
(सी)	बयाजयार	सबंरंी	कनगरयानी	सूचनया	(इककवटी	िी	िीमतें,	जटुयाए	गए	िज्ष	
पर	िूपन,	कन्यामिी्	जमुया्षनया	और	इसी	तरह	िे	अन्	कवर्)	। 

iv) चलविवि जोवखम प्रबिंि के प्रवत ्टॉक दृवटिकोण :	एनबीएफसी	
िे	बोड्ष	 से	अपेकक्त	 है	 कि	 वे	महतवपूण्ष	अनपुयात	िी	पहचयान	िरें	और	
आतंररि	रूप	 से	 कनरया्षररत	अकरितम	सीमया	 (सयांिेकति	 सूची	 में	 िुल	
आकसत्ों	िी	तलुनया	में	अलपियाकलि	दे् तया,	दीघ्षियाकलि	आकसत्ों	िी	
तलुनया	में	अलपियाकलि	दे् तया;	िुल	आकसत्ों	िी	तलुनया	में	एि	वर्ष	से	
िम	िी	 मूल	पररपकवतया	िी	प्ररियाम्	जमया-प्रमयाणपत्	 (एनसीडी);	 िुल	
दे् तयाओ	ंिी	तलुनया	में	अलपियाकलि	दे् तयाए;ँ	िुल	आकसत्ों	िी	तलुनया	
में	 दीघ्षियाकलि	आकसत्यंा	 शयाकमल	 हो	 सिती	 हैं)	 िे	 अनसुयार	 उनिी	
कनगरयानी	िरें	।

बती. बड़ती एिबतीएफसती के वलए चलविवि किरजे अिपुात का प्राररं ।

प्रसतयाकवत	 एलसीआर	 फे्मवि्ष 	 जमयारयाकश	 सवीियार	 िरने	 वयाले	 सभी	
एनबीएफसी	तथया	₹50	कबकल्न	और	उससे	अकरि	िे	आकसत	आियार	
वयाले	एनबीएफसी-एनडी-एसआई	पर	लयागू	होगया	। 

(जतारी...)
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कभननतया;	 बैंिों	 में	 रोखयारडी	 िी	 बढ़ती	 घटनयाओ	ं (आईटी	
हसतके्पों	सकहत);	तथया	कवकभनन	प्रियार	िी	लेखयापरीक्याओ	ंिी	
भूकमिया	तथया	ियारगरतया	िी	जयंाच	संबंरी	अपनी	 ररपोट्ष 	जलुयाई	
2018	में	पेश	िी	।	जहयंा	िहीं	आवश्ि	हो	वहया	ँियार्षवयाई	प्रयारभं	
िी	जया	रही	है	। 

सताइबर सुरक्ता

VI.68	 ्ह	 सहियारी	 बैंिों	 सकहत	 सत्यावन	 बैंिों	 िी	 सूचनया	
प्रौद्योकगिी	 िी	 जयंाच	िी	 गई	 तयाकि	 सयाइबर	 सरुक्या	 िो	 लेिर	
उनिी	 तै्यारी	 िे	 सतर	 एवं	 ररज़व्ष	 बैंि	 द्यारया	 सम्-सम् 
	 पर	 जयारी	 पररपत्ों,	 परयामशयों	 तथया	 चेतयावकन्ों	 िे	 अनपुयालन	
िया	 आिलन	 कि्या	 जया	 सिे	।	 बैंिों	 िी	 लकक्त	 कवर्-के्त्-
संबंरी	 जयांच	 भी	 िी	 गई	 कजसमें	 उनिे	 द्यारया	 उप्ोग	 में	 लयाए	
गए	 एकपलिेशन,	 इनफ्यासट्कचर	 तथया	 प्रणयाकल्ों	 पर	 ध्यान	
िेकनरित	 कि्या	 ग्या	।	 वर्ष	 िे	 दौरयान,	 टेबल	 टरॉप	 अभ्यास	 
िे	 रूप	 में	 पररिकलपत	 पररदृश्ों	 पर	 तीन	 सयाइबर	 कड्ल	 किए	
गए	 तयाकि	 सयाइबर	 संिट	 प्रबंर	 ्ोजनयाओ/ं	 घटनया	 प्रकतकरि्या	 
तंत्	िे	संबंर	में	बैंिों	िे	भयावी	अध््नों	िी	जयानियारी	दी	जया	
सिे	। 

VI.69 वर्ष	 िे	 दौरयान,	 मखु्	 जोकखम	 संिेतिों	 में	 संशोरन	
कि्या	ग्या	तयाकि	्ह	सकुनकचित	कि्या	जया	सिे	कि	बैंि	सयाइबर	
जोकखम	िे	रुख	तथया	बैंिों	द्यारया	िया्या्ष कनवत	सयाइबर	कन्ंत्णों	िी	
प्या्षप्ततया	िया	अकरि	अचूि	मयात्यातमि	संिेत	दे	सिें 	।	बैंिों	िो	
्ह	सकुनकचित	िरने	िे	कलए	िहया	ग्या	कि	बोड्ष 	िे	सदस्,	वररष्ठ	
प्रबंर	 तंत्	 तथया	सीएकसओ	 (अथया्षत	 मखु्	 सूचनया	अकरियारी,	
मखु्	 प्रौद्योकगिी	 अकरियारी,	 मखु्	 जोकखम	 अकरियारी	 तथया	
मखु्	सूचनया	सरुक्या	अकरियारी)	सूचनया	प्रौद्योकगिी	तथया	सयाइबर	
सरुक्या	में	अकनवया ््ष 	प्रमयाणन	लेते	हैं	।

अन्य गवतवववि्यां

धोिताधड़ी िता कवश्षेरण 

VI.70	 वर्ष	2018-19	में,	बैंिों	द्यारया	ररपोट्ष 	िी	गई	रोखयारकड्ों	
से	संबंकरत	मयामलों	िी	संख्या	में	 वर्ष-दर-वर्ष	आरयार	पर	15	
प्रकतशत	िी	वकृकद्ध	हुई	(सयारणी	VI.1)	और	इसमें	शयाकमल	रयाकश	
में	73.8	प्रकतशत	िी	वकृकद्ध	हुई,	हयालयांकि	्ह	रयाकश	अकरियाशत:	
कप्ले	वर्ष	कि	घटनयाओ	ंसे	संबंकरत	थी	।	घटनया	िी	तयारीख	तथया	
बैंिों	द्यारया	उसिया	पतया	लगयाने	िे	बीच	िया	औसत	सम्	अंतरयाल	
22	महीने	थया	।	 वर्ष	 2018-19	 िे	 दौरयान	 ररपोट्ष 	िी	 गई	 िुल	
₹522	 कबकल्न	िी	 बडी	 रोखयारकड्ों	 अथया्षत	₹1	 कबकल्न	
तथया	उससे	अकरि	रयाकश,	 िे	संबंर	में	औसत	सम्	अंतरयाल	
55	महीने	थया	।	 बैंि	समूहों	में	 पीएसबी	में,	 कजनिे	बैंि	उरयार	
िया	बयाज़यार	में	सबसे	बडया	कहससया	है,	2018-19	में	ररपोट्ष 	िी	गई	
रोखया	रकड्ों	में	सबसे	अकरि	रोखयारडी	 हुई	 है	।	 इनिे	बयाद	
रिमशः	कनजी	के्त्	िे	बैंि	तथया	कवदेशी	बैंि	आते	हैं	। 

VI.71	 पररचयालन	 िे	 के्त्	 िे	 अनसुयार	 अकग्रम	 से	 संबंकरत	
रोखयारकड्ों	िया	वर्ष	2018-19	में	हुई	रोखयारकड्ों	में	शयाकमल	
िुल	 रयाकश	 में	 बडया	 कहससया	 थया,	 जबकि	 तलुन	 पते्तर	 मदों	 में	
रोखयारकड्ों	िया	कहससया	एि	वर्ष	पहले	िी	तलुनया	में	िम	हुआ	है	
(सयारणी	VI.2)	।	रोखयारकड्ों	िी	संख्या	िे	संदभ्ष	में	भी	अकग्रम	
से	संबंकरत	रोखयारकड्यां	अत्करि	थीं	एवं	उनिे	बयाद	रिमशः	
ियाड्ष 	 /	 इंटरनेट	 संबंरी	 रोखयारकड्ों	 तथया	 जमयारयाकश	 संबंरी	
रोखयारकड्ों	 िी	 संख्या	 अकरि	 थी	।	 ियाड्ष 	 /	 इंटरनेट	 तथया	
जमयारयाकश	संबंरी	रोखयारकड्यां	2018-19	में	 हुई	रोखयारकड्ों	
िे	िुल	मूल्	िया	िेवल	0.3	प्रकतशत	थी	। 

VI.72	 रोखयारडी	और	जयालसयाजी	िया	 कहससया	सवया्ष करि	थया	
और	 उसिे	 बयाद	 रिमशः	 दकुव्ष कन्ोजन	 एवं	 भरोसया	 तोडने	 िे	
आपरयाकरि	मयामले	आते	हैं	।	वर्ष	2018-19	में	रोखयारकड्ों	िी	

•	 एलसीआर	िो	इस	प्रियार	पररभयाकरत	कि्या	ग्या	है: 
उचि गुणवत्ता वतािी तिरि आक्ति्यतां (एिक्ूयएिए) िता ्टॉि

आगतामी 30 ििैंडर करवसों में िुि किवि िक़र प्रवता्ह

•	 एनबीएफसी	िो	1	अपै्रल,	2020	से	न्ूनतम	60	प्रकतशत	एलसीआर	
बनयाए	 रखनया	होगया	और	रीर-ेरीर	े इसे	बरयाबर	सोपयान	में	तब	ति	
बढ़यानया	होगया	जब	ति	कि	्ह	1	अपै्रल,	2024	ति	100	प्रकतशत	िे	
अपेकक्त	सतर	ति	नहीं	पहुचं	जयातया	है,	और	1	अपै्रल	2024	से	इसे	
कनरतंर	न्ूनतम	100	प्रकतशत	बनयाए	रखनया	होगया	।

•	 दबयाव	 कि	कसथकत	में	अगले	30	 कदनों	िी	अवकर	िे	दौरयान	 कनवल	
निदी	बकहवया्षह	िो	िवर	िरने	िे	कलए	एनबीएफसी	िो	एचक्ूएलए	
रखनया	होगया	।

•	 एचक्ूएलए	 िी	 गणनया	 उप्तुि	 आकसत्ों	 पर	 लयागू	 कनरया्षररत	
हे्रिट	पर	आरयाररत	होगी	।	

•	 30	कदनों	िी	अवकर	में	कनवल	निदी	बकहवया्षह	िी	गणनया	िे	कलए,	15	
प्रकतशत	ति	बकहवया्षह	िया	अकरि	अनमुयान	िरिे	तथया	25	प्रकतशत	ति	
अतंवया्षह	िया	िम	अनमुयान	िरिे	दबयाव	पररदृश्	तै्यार	कि्या	जयातया	है	।
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िुल	रयाकश	में	 से	₹0.10	कमकल्न	से	िम	(अथया्षत,	िम	मूल्	
िी	रोखयारकड्यां)	 रयाकश्ों	 वयाली	रोखयारकड्ों	 िे	 मयामलों	िया	
प्रकतशत	िेवल	0.1	प्रकतशत	रहया	।

सीमता-पतारी्य प्य्दवषेक्ण

VI.73	 ररज़व्ष	 बैंि	 ने	 प ््ष वेक्ी	 सह्ोग	 िे	 कलए	 कवकभनन	
अकरियार	 के्त्ों	 से	 48	 बैंकिंग	 प ््षवेक्ी	 प्रयाकरिरणों	 िे	 सयाथ	
समझौते	 सथयाकपत	 किए	।	सीमया	 पयारी्	प ््षवेक्ी	प्रकरि्याओ	ंिो	
मजबूत	िरने	िी	 दृकटि	 से	 वर्ष	 िे	 दौरयान	 भयारती्	 सटेट	 बैंि,	
पंजयाब	नैशनल	बैंि,	एककसस	बैंि,	बैंि	ऑफ	बडौदया,	बैंि	ऑफ	
इंकड्या,	तथया	आईसीआईसीआई	बैंि	िे	कलए	मेजबयान	प ््षवेक्िों	
एवं	घरलूे	कवकन्यामिों	िे	सयाथ	प ््षवेक्ी	महयाकवद्ययाल्ों	िी	बैठिें 	
आ्ोकजत	िी	गई	ं	।

जोकिम आधताररति प्य्दवषेक्ण (आरबीएस)

VI.74	 जोकखम	 तथया	 पूंजी	 िे	 मूल्यांिन	 िे	 कलए	 प ््षवेक्ी	
िया ््षरिम	 (एसपीएआरसी)	 िे	 अंतग्षत	 आरबीएस	 िो	 भयारत	

में	 पररचयालन	िरने	 वयाले	 बैंिों	 िे	 कलए	 ्ह	 प ््षवेक्ी	 चरिों	 में	
सफलतयापूव्षि	 िया्या्ष कनवत	 कि्या	 ग्या	 है	।	 एसएफ़बी	 िे	 कलए	
प ््षवेक्ी	फे्मवि्ष 	िो	कविकसत	कि्या	ग्या	तथया	प्रया्ोकगि	तौर	
पर	लयागू	िर	कद्या	ग्या	।	वर्ष	िे	दौरयान	बैंिों	िे	बोड्ष 	िे	सदस्ों	
तथया	वररष्ठ	प्रबंर	तंत्	िे	कलए	संवेदीिरण	सत्	संचयाकलत	किए	
गए	।

सतांकवकधि िें द्ी्य िषेितापरीक्ि (एससीए)

VI.75	 ररज़व्ष	बैंि	ने	कतमयाही	अंतरयालों	पर	भयारती्	ररज़व्ष	बैंि	
िे	प ््षवेक्िों	तथया	प ््षवेकक्त	बैंिों	िे	एससीए	िे	बीच	संरकचत	
बैठिों	िी	 व्वसथया	सथयाकपत	िी	 है	तयाकि	 सूचनया	 िे	आदयान-

प्रदयान,	 कचंतयाओ	ं तथया	 व्यापि	 चचया्षओ	ं हेत	ु प ््ष वेक्िों	 तथया	

लेखयापरीक्िों	िे	बीच	िे	संबंर	िी	ियारगरतया	में	सरुयार	लया्या	

जया	सिे	।

 सारणती VI.1: िोखािड़ती के मामले - बैंक समूह–िार

बैंि	समूह/	
ससंथया

2017-18 2018-19

रोखयारकड्ों	
िी	सखं्या

शयाकमल	
रयाकश

)₹ कमकल्न)

रोखयारकड्ों	
िी	सखं्या

शयाकमल	
रयाकश	

)₹ कमकल्न)

1 2 3 4 5

सरियारी	के्त्	िे	बैंि 2,885 382,608.7 3,766 645,094.3

 )48.8( )92.9( )55.4( )90.2(

कनजी	के्त्	िे	बैंि 1,975 24,782.5 2,090 55,151.4

 )33.4( )6.0( )30.7( )7.7(

कवदशेी	बैंि	 974 2,560.9 762 9,553.0

 )16.5( )0.6( )11.2( )1.3(

कवत्ी्	ससंथयाएं 12 1,647.0 28 5,534.1

 )0.2( )0.4( )0.4( )0.8(

लघ	ुकवत्	बैंि 65 61.9 115 75.2

 )1.1( )0.0( )1.7( )0.0(

भगुतयान	बैंि 3 9.0 39 21.1

 )0.1( )0.0( )0.6( )0.0(

सथयानी्	के्त्	बैंि 2 0.4 1 0.2

 )0.0( )0.0( )0.0( )0.0(

कुल 5,916 411,670.4 6,801 715,429.3

 )100.0( )100.0( )100.0( )100.0(

िोट :  1.  िोष्ठिों	में	कदए	गए	आिंडे	िुल	सखं्या	में	प्रकतशत	कहससया	दशया्षते	हैं	।
 2. उप्ु्षति	आिंडे	उति	अवकर	िे	दौरयान	ररपोट्ष 	िी	गई	₹0.1	कमकल्न	तथया	

उससे	अकरि	 रयाकश	 िी	 रोखयारकड्ों	 िे	 सबंरं	 में	 है	।	 “शयाकमल	 रयाकश”	
बैंिों	िो	हुई	हयाकन	िे	समतलु्	नहीं	है	।	िु्	रोखयारकड्ों	िे	मयामलों	में,	
उदयाहरण	िे	कलए	कवदशेी	मरुिया	लेनदने	में,	िोई	हयाकन	नहीं	भी	हो	सिती	है	।

स्ोत : भयारतीत	ररज़व्ष	बैंि	प ््षवेक्ी	कववरकण्या	ँ।

सारणती VI.2: िोखािड़ती के मामले – पररचालि क्षेत्र
पररचयालन	के्त्		 2017-18 2018-19

रोखयारकड्ों	
िी	सखं्या

शयाकमल	रयाकश 
)₹	कमकल्न)

रोखयारकड्ों	
िी	सखं्या

शयाकमल	रयाकश
)₹ कमकल्न)

1 2 3 4 5

अकग्रम 2,525 225,583.2 3,606 645,481.7
 )42.7( )54.8( )53.0( )90.2(
तलुन	पते्तर	 20 162,876.7 33 55,375.2
 )0.3( )39.6( )0.5( )7.7(
कवदशेी	मरुिया	लेनदने	 9

)0.2(
14,258.0

)3.5(
13

)0.2(
6,953.8

)1.0(
ियाड्ष/	इंटरनेट	 2,059 1,095.6 1,866 713.8
 )34.8( )0.3( )27.4( )0.1(
जमयारयाकश्याँ 697 4,622.7 596 1,483.1
 )11.8( )1.1( )8.8( )0.2(

अतंर-शयाखया	खयाते 6 11.9 3 1.1
 )0.1( )0.0( )0.0( )0.0(
निद 218 403.4 274 555.4
 )3.7( )0.1( )4.0( )0.1(
चेि	/	मयंाग
ड्याफट,	आकद	

207
)3.5(

341.2
)0.1(

189
)2.8(

336.6
)0.0(

समयाशोरन	खयाते, आकद 37 56.2 24 2,088.1
 )0.6( )0.0( )0.4( )0.3(
अन् 138 2,421.5 197 2,440.5
 )2.3( )0.6( )2.9( )0.3(

कुल 5,916 411,670.4 6,801 715,429.3
 )100.0( )100.0( )100.0( )100.0(

िोट : 1.  िोष्ठिों	में	कदए	गए	आिंडे	िुल	सखं्या	में	प्रकतशत	कहससया	दशया्षते	हैं	।
 2. उप्ु्षति	आिंडे	उति	अवकर	िे	दौरयान	ररपोट्ष 	िी	गई	₹0.1	कमकल्न	और	

इससे	अकरि	िी	रोखयारकड्ों	िे	सबंरं	में	है	।
स्ोत :	भयारतीत	ररज़व्ष	बैंि	प ््षवेक्ी	कववरकण्या	ँ।
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VI.76	 बैंिों	 (एससीबी	और	सहियारी	बैंि)	एवं	 एनबीएफ़सी	
िे	 बीच	 िे	 प्रणयालीगत	 कलंिेज	 तथया	 उनिी	 परसपर	संबद्धतया	
िो	समझने	िे	उदे्श्	से	प ््षवेक्ी	कवभयागों	िे	िकतप्	िया्यों	िो	
एिीिकृ त	िरने	पर	 कवचयार	 कि्या	ग्या	 है	तयाकि	(ए)	प्रणयालीगत	
जोकखमों	िो	समग्र	रूप	से	समझया	जया	सिे;	 (बी)	प्रभयावशयाली	
ऑफ-सयाइट	 कनगरयानी	 िे	 कलए	 कवकभनन	संसथयाओ	ं में	 कलंिेज,	
संरियामितया	एवं	जोकखम	में	बढ़ौती	िो	समझया	जया	सिे;	 (सी)	
संसथया-कनरपेक्	 कवर्गत	 अध््नों	 पर	आरयाररत	 प्रणयालीगत	
पूव्ष	 चेतयावनी	संिेत	िया	 पतया	लगया्या	जया	सिे	।	 बैंिों	 िे	 कलए	
एि	अरनुयातन	प ््षवेक्ी	फे्मवि्ष 	सकुनकचित	िरने	िे	कलए	समकप्षत	
और	 कवशेरज्	अकरियारर्ों	िया	एि	संवग्ष	 तै्यार	िरने	िया	भी	
प्रसतयाव	है	।	प ््ष वेक्ण	िे	तहत	प्रभयावी	तरीिे	से	जोकखम	िया	पतया	
लगयाने	और	लीवरकेजंग	प्रौद्योकगिी	िे	मयाध्म	से	बेहतर	ऑफ-
सयाइट	कनगरयानी	पर	ध्यान	िें करित	कि्या	जयाएगया	।

VI.77	 कवत्ी्	कसथरतया	िे	कलए	होने	वयाले	खतरों	में	सयाइबर	
जोकखम	एि	और	खतरया	बनिर	उभरने	िे	मदे्नजर	डीबीएस	िया	
कवचयार	 है	 कि	एससीबी,	एफआई	तथया	सीआईसी	िे	अकतररति	
सहियारी	 बैंिों	 एवं	 एनबीएफसी	 िया	 सयाइबर	 सरुक्या	 संबंरी	
प ््षवेक्ण	कि्या	जयाए	।	

VI.78	 आईएफ़आरएस/इंड	 एएस	 िे	 िया्या्षनव्न	 िे	 संबंर	
में	 कवकन्यामिी्	 कदशया-कनददेशों	िे	 कवियास	िे	रिम	में	बैंिों	िी	
मयात्यातमि	 एवं	 गणुयातमि	 ररपोकटिंग	 पर	 प्रभयाव	 िी	 समीक्या	 िी	
जयाएगी	तथया	उस	प ््षवेक्ी	फे्मवि्ष 	िे	अनरुूप	बनया्या	जयाएगया	एव	ं
उसिे	सयाथ	एिीिकृ त	कि्या	जयाएगया	।

VI.79	 आरबीएस	 िे	अंतग्षत	 कनरीक्ण	िी	आवकरितया	 एव	ं
िया ््षरिमों,	आईटी	जयंाच	तथया	इस	प्रियार	िे	िया्यों	िो	देखने	िे	
कलए	एिीिकृ त	दृकटििोण	रखने	हेत	ुसूचनया	प्रौद्योकगिी	(आईटी)	
समयारयान	 (आईसीएमटीएस-एिीिकृ तअनपुयालन	 प्रबंरन	 एव	ं
टै्किंग	प्रणयाली)	िी	पररिलपनया	िी	गई	 है	।	उसमें	अंतकन्षकम्षत	
सरुयारयातमि	िया ््ष	प्रगकत,	टयाइम	टै्किंग,	ई-मेल	आरयाररत	सूचनया	
एवं	 चेतयावनी,	 प्रबंर	 सूचनया	प्रणयाली	 (एमआईएस)	 ररपोट्ष 	 तथया	
डैशबोड्ष 	 जैसी	सयामर ््ष	होगया	तयाकि	संपूण्ष	प्रगकत	िया	आिलन	
कि्या	जया	सिे	।	

VI.80	 भयारती्	 ररज़व्ष	 बैंि	 रोखयारडी	 कनगरयानी	 व्वसथया	
िो	 सरुयारने	 तथया	आवश्ि	 सरुयारयातमि	 कवकन्यामिी्	 तथया	
प ््षवेक्ी	 ियार्षवयाई	 िरने	 हेत	ु कवकभनन	 डेटयाबेस	 तथया	 सूचनया	
प्रणयाकल्ों	िो	परसपर	जोडने	िी	संभयाव्तया	िी	जयांच	िरने	िे	
कलए	िरॉरपोरटे	िया ््ष 	मंत्याल्	सकहत	कवकभनन	एजेंकस्ों	िे	सयाथ	
समनव्	िरगेया	।	 बैंिों	 िे	 कलए	 रोखयारडी	 प्रबंरन	 फे्मवि्ष 	 में	
सरुयार	िरने	हेत	ु:	(ए)	रोखयारडी	पर	मयासटर	कनदेश	में	संशोरन	
िरते	हुए	अनभुव	िे	आरयार	पर	उसमें	न्े	अनदुेश	शयाकमल	किए	
जयाएगें;	(बी)	व्यापि	सतर	पर	िी	ग्ी	समीक्याओ	ंिे	आलोि	में	
बैंिरों	िे	कलए	रोखयारडी	पर	िया ््षशयालयाए	ंआ्ोकजत	िरते	हुए	
उनहें	रोखयारडी	िी	रोिथयाम,	उसिी	तवररत/सटीि	ररपोकटिंग	
और	अनवुतगी	ियार्षवयाई	 िे	बयार	ेमें	संवेदनशील	बनया्या	जयाएगया;	
(सी)	 रोखयारडी	 रकजसट्ी	िो	 उप्ोतिया-सगुम	 बनया्या	जयाएगया;	
और	(डी)	रोखयारडी	कवशे्रण-शयास्त्र	में	सरुयार	कि्या	जयाएगया	।			

सहकारती बैंक : सहकारती बैंक पय्यिेक्षण विराग 
(डतीसतीबतीएस)

VI.81	 सहियारी	 बैंि	 प ््षवेक्ण	 कवभयाग	 (डीसीबीएस)	 िया	
प्रयाथकमि	उत्रदयाक्तव	प्रयाथकमि	शहरी	सहियारी	बैंिों	(्ूसीबी)	
िया	 प ््षवेक्ण	 िरनया	और	 सरुकक्त	 एवं	 सवु्वकसथत	 सहियारी	
बैंकिंग	के्त्	िया	कनमया्षण	सकुनकचित	िरनया	है	।	इस	उदे्श्	िो	पूरया	
िरने	 िे	 कलए	 डीसीबीएस	 ्ूसीबी	 िी	आवकरि	ऑन-सयाइट	
कनगरयानी	एवं	सतत	ऑफ-सयाइट	कनगरयानी	िरतया	है	।	मयाच्ष	2019	
िे	अंत	िी	कसथकत	िे	अनसुयार,	देश	में	1,542	्ूसीबी	ियाम	िर	
रहे	थे,	कजनमें	से	46	्ूसीबी	िी	कनवल	मयाकल्त	ऋणयातमि	रही	
और	26	्ूसीबी	ररज़व्ष	बैंि	िे	कनददेशों	िे	अरीन	रहे	।

2018-19 के वलए काय्य योजिा - काया्यनियि की व्थिवत

्ूयसीबी िो सीबीएस अिुिूि बितािषे िषे  प्र्यतास 

VI.82	 िकतप्	 ्ूसीबी	 में	 सीबीएस	 प्रणयाली	 िे	 कलए	
टेकनयालरॉकजिल	पलैटफ़याम्ष	िो	अपनयाने	िे	िया ््ष 	में	 कवशेरज्तया	
िे	अभयाव	तथया/	अथवया	पूंजीगत	अथवया	आवतगी	हयाकन	िे	ियारण	
कवलंब	हुआ	।	ररज़व्ष	बैंि	ने	उपया्	किए	हैं	तथया	ऐसे	्ूसीबी	िो	
प्या्षप्त	समथ्षन	देने	हेत	ुरयाज्	सरियारों	िे	सयाथ	समनव्	भी	कि्या	
है	तयाकि	वे	सीबीएस	िो	िया्या्ष कनवत	िर	सिें 	।	पररणयामसवरूप,	
ऋणयातमि	कनवल	मयाकल्त	वयाले	िु्	्ूसीबी	िो	्ोडिर	उन	
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सभी	्ूसीबी	ने	अब	सीबीएस	िे	िया्या्षनव्न	िी	प्रकरि्या	प्रयारभं	
िर	दी	है	जो	कप्ले	एि	वर्ष	ति	सीबीएस	से	लैस	नहीं	थे	।

किरीक्ण प्रकरि्यता समीक्ता

VI.83	 ्ूसीबी	िी	कनरीक्ण	प्रकरि्या	पर	अकरि	ध्यान	िेकनरित	
िरने	 तथया	 कवत्ी्	 तथया	 िया्या्षतमि	 मयानदडंों	 में	 सकननकहत	
जोकखमों	 िो	 पिडने	 िे	 कलए	 उसिी	 समीक्या	 िी	 गई	 तथया	
संशोरन	 कि्या	 ग्या	।	 कवत्ी्	 मयानदडंों	 में	 हुए	 पररवत्षनों	 िो	
सटीि	 तरीिे	 से	 प्रकतकबंकबत	 िरने	 िे	 कलए	 कनरीक्ण	 रकेटंग	
मरॉडल	में	भी	संशोरन	कि्या	ग्या	।

सताइबर सुरक्ता िीकति

VI.84	 सभी	 ्ूसीबी	 िो	 सूकचत	 कि्या	 ग्या	 कि	 वे	 अपने	
बोड्ष /	प्रशयासि	द्यारया	 कवकरवत	अनमुोकदत	सयाइबर	सरुक्या	नीकत	
सथयाकपत	िरें	 कजसमें	ियारोबयार	िी	जकटलतयाओ	ं िे	सतर	तथया	
जोकखम	 िे	 सवीिया ््ष 	 सतरों	 िे	आरयार	 पर	सयाइबर	खतरों	िो	
रोिने	िे	कलए	फे्मवि्ष 	तथया	िया ््षनीकत	बनी	हो	।	्ह	नीकत	उति	
्ूसीबी	िी	आईटी/	सूचनया	प्रणयाकल्ों	(आईएस)	नीकत	से	कभनन	
होनी	चयाकहए	तयाकि	वह	सयाइबर	खतरों	से	उभरने	वयाले	जोकखमों	
तथया	 इन	जोकखमों	 से	 कनपटने/	िम	िरने	 िे	 कलए	आवश्ि	
उपया्ों	पर	प्रियाश	डयालती	है	।	सयाइबर-	हमले	िी	घटनयाओ	ंिे	
संबंर	में	तवररत	ियार्षवयाई	िे	कलए	एि	प ््षवेक्ी	ररपोकटिंग	फे्मवि्ष 	
भी	सथयाकपत	कि्या	ग्या	है	(बरॉकस	VI.5)	।

िर्य 2019-20 के वलए काय्य-योजिा

िें द्ीिृति धोिताधड़ी रकज्ट्ी (सीएफ़आर) िता िता्यता्दनव्यि 

VI.85	 शहरी	सहियारी	बैंिों	िे	बीच	रोखयारडी	से	संबकनरत	
जयानियारी	िो	 शे्र	िरने	 िे	 कलए	 वयाकणकज्ि	 बैंिों	 िे	 कलए	
सथयाकपत	सीएफ़आर	िी	तरह	ही	एि	व्वसथया	तै्यार	िरने	िया	
प्रसतयाव	है	।	इससे	समसत	के्त्	में	सम्	पर	और	समरूपी	तरीिे	
से	रोखयारडी	संबंरी	जयानियारी	शे्र	िी	जया	सिेगी	।

कवसंगकति्यों िता सम्य र्हतिषे आििि और सतामक्यि प्य्दवषेक्ण 
्योजिता बितािषे ्हषेतुि ब्ुहिता्य्दसताधि ररपोट्द  तैि्यतार िरिता ।

VI.86	 प ््षवेक्ी	 इनपटु	 िे	 कलए	 उपलबर	 डेटया	 िया	 इटितम	
उप्ोग	िरने	िे	उदे्श्	से	् ह	् ोजनया	बनयाई	गई	है	कि	ओएसएस	
डेटया	िया	 प्र्ोग	िरते	 हुए	 चकुननदया	 कवत्ी्	 पैरयामीटरों	 से	 प्रयाप्त	
संशोकरत	आरकंभि	संिेतिों	पर	आरयाररत	मयानिीिकृ त	ररपोट्ष 	
तै्यार	िी	जयाए	तयाकि	कवसंगकत्ों	िया	सम्	रहते	आिलन	और	
सयामक्ि	प ््षवेक्ी	ियार्षवयाई	हो	सिे	।	

िुकिनरता श्हरी स्हितारी बैंिों िषे  किए कवभषेरीिृति प्य्दवषेक्ण व्यव््ता

VI.87	 ्ह	 पररिलपनया	 िी	 गई	 है	 कि	 अनसूुकचत	 शहरी	
सहियारी	 बैंिों	 हेत	ु जोकखम	 आरयाररत	 मूल्यांिन	 िर	 शहरी	
सहियारी	बैंिों	िे	कलए	कवभेदीिकृ त	प ््षवेक्ण	व्वसथया	आरभं	िी	
जयाए	।	्ह	प्र्यास	कनरीक्िों	िे	कसिल-सेट	में	सरुयार	और	बैंिों	
में	जोकखम	आिलन	हेत	ुप्रकरि्याओ	ंिी	शरुुआत	िी	कदशया	में	ले	
जयाएगया	।

बॉकस VI.5
प्राथिवमक (शहरती) सहकारती बैंकों (यूसतीबती) के वलए बुवियादती साइबर सरुक्षा फे्मिक्य

बैंकिंग	सेवयाओ	ंिी	गणुवत्या	िो	सरुयारने	तथया	सेवयाए	ँप्रदयान	िरने,	लेखया	
कवकर	तथया	एमआईएस	में	सकुवरया	हो	इस	उदे्श्	से	्ूसीबी	के्त्	ने	अपने	
दनैंकदन	पररचयालनों	में	सूचनया	प्रौद्योकगिी	िो	अपनया्या	है	।	तथयाकप	उससे	
्ूसीबी	िो	आईटी	तथया	सयाइबर	खतरों	से	सबंद्ध	जोकखमों	िया	सयामनया	
िरनया	पड	रहया	है	।	उचच	प्रोफ़याइल	वयाले	सयाइबर	हमलों,	ग्रयाहि	से	सबंकंरत	
सूचनया	िी	चोरी,	नेट	बैंकिंग	िया	् लपूण्ष	उप्ोग	तथया	डेकबट/	रेिकडट	ियाड्ष	
पर	सटोर	िी	गई	सूचनया	िी	चोरी	(सिीकमंग)	िी	घटनयाओ	ंिो	ध्यान	में	
रखते	हुए	्ह	अकनवया ््ष	हो	ग्या	है	कि	्ूसीबी	िो	सयाइबर	खतरों	से	होने	
वयाले	जोकखम	से	सरुकक्त	रखने	िे	कलए	एि	प्रणयाली	सथयाकपत	िी	जयाए	।

प्रयाथकमि	 (शहरी)	 सहियारी	 बैंिों	 (्ूसीबी)	 िे	 कलए	 बकुन्यादी	 सयाइबर	
सरुक्या	फे्मवि्ष 	पर	19	अतूिबर	2018	िे	पररपत्	िे	अनसुयार	सभी	् ूसीबी	

िो	सूकचत	कि्या	ग्या	थया	कि	वे	एि	ऐसी	सयाइबर	सरुक्या	नीकत	तै्यार	िरें	
कजसमें	सगठनयातमि	व्वसथयाए,ं	सभी	कहतरयारिों	िे	बीच	सयाइबर	सरुक्या	
जयागरूितया	कनमया्षण	िरने,	ग्रयाहि	सबंरंी	जयानियारी	िी	सरुक्या	सकुनकचित	
िरने,	तथया	बकुन्यादी	सयाइबर	सरुक्या	कन्तं्णों	िो	िया्या्षकनवत	िरने	सबंरंी	
कदशया-कनददेश	शयाकमल	हो	।	नीकत	ने	्ह	भी	अपररहया ््ष	कि्या	कि	कबज़नस	
आईटी	पररसपंकत्	िया	 इंवैंट्ी	प्रबरंन,	प्या्षवरण	 कन्तं्ण,	 नेटवि्ष 	प्रबंर	
तथया	सरुक्या,	सरुकक्त	िरॉकनफ़गरशेन,	्ूसर	एकसैस	कन्तं्ण/	प्रबंर,	वेंडर/	
आउटसोकसिंग	जोकखम	प्रबरंन	तथया	्ूसस्ष	/	िम्षचयारी/	प्रबंर	तंत्	िे	कलए	
जयागरूितया	कनमया्षण	िरने	िया	िया ््ष	सम्-बद्ध	रूप	में	पूरया	हो	।	्ूसीबी	िे	
कलए	सयाइबर	सरुक्या	सबंरंी	सभी	असयारयारण	घटनयाओ	ं(अनकरिकृ त	प्रवेश	
िी	िोकशश	सकहत)	िी	ररपोट्ष 	ररज़व्ष	बैंि	िो	िरने	िे	कलए	एि	प ््षवेक्ी	
ररपोकटिंग	फे्मवि्ष 	तै्यार	कि्या	ग्या	है	।	
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एिबतीएफसती: गरैर-बैंवकंग पय्यिेक्षण विराग (डतीएिबतीएस)

VI.88	 गैर-बैंकिंग	प ््षवेक्ण	 कवभयाग	 (डीएनबीएस)	िो	 कवत्ी्	
कसथरतया	 सकुनकचित	 िरते	 हुए	 जमयाितया्षओ	ं तथया	 ग्रयाहिों	 िया	
संरक्ण	िरने	िया	अकरदेश	 कद्या	 ग्या	 है	।	 जमयारयाकश	 सवीियार	
िरने	वयाली	एनबीएफ़सी	िो	उनिे	प्रणयालीगत	महतव	िे	आरयार	
पर	ऑन-सयाइट	तथया	ऑफ-सयाइट	िडी	कनगरयानी	रखी	जयाती	है	।	
ग्रयाहि	संरक्ण	सकुनकचित	िरने	िे	कलए	ररज़व्ष	बैंि	ने	एनबीएफ़सी	
िे	कलए	2006	में	उकिति व्यव्हतार संक्हतिता	तै्यार	िी	।	प्रणयालीगत	
रूप	से	महतवपूण्ष	एनबीएफ़सी	(अथया्षत्	₹5	कबकल्न	तथया	उससे	
अकरि	रयाकश	िी	आकसत्यां),	 कजनिी	वत्षमयान	संख्या	276	 है	
और	जो	 के्त्	िी	आकसत	 िे	आियार	िया	 85	प्रकतशत	 कहससया	
है,	िी	िडी	कनगरयानी	िे	मयाध्म	से	कवत्ी्	कसथरतया	िो	बनयाए	
रखने	िया	दयाक्तव	सकुनकचित	कि्या	जयातया	है	।	जमयारयाकश	सवीियार	
िरने	वयाली	एनबीएफ़सी	तथया	एनबीएफ़सी-एनडी-एसआई	िी	
कनगरयानी	िे	कलए	प ््षवेक्ण	िे	सभी	चयार	सतंभों	[अथया्षत	ऑन-
सयाइट	 परीक्ण;	 ऑफ-	 सयाइट	 कनगरयानी;	 बयाज़यार	 आसूचनया;	
तथया	सयांकवकरि	लेखया	परीक्िों	से	प्रयाप्त	वयाकर्षि	प्रमयाण-पत्]	िया	
उप्ोग	 कि्या	 जयातया	 है	।	 ्ोटी	 एनबीएफ़सी	 िी	ऑफ-सयाइट	
कनगरयानी,	 बयाज़यार	आसूचनया	 तथया	ऑन-सयाइट	संवीक्या	 दौर	े िे	
मयाध्म	से	कनगरयानी	िी	जयाती	है	।	अतूिबर	2018	से	अथ्ष	दडं	
लगयाए	जयाने	िी	प्रकरि्या	िो	प ््षवेक्ी	िया ््ष 	 से	अलग	िर	 कद्या	
ग्या	है	तयाकि	सवतंत्	तथया	कनरपेक्	मूल्यांिन	सकुनकचित	कि्या	जया	
सिे	।	एनबीएफ़सी	िे	मयामले	में	अथ्ष	दडं	िया	कनण्ष्	अब	प्रवत्षन	
कवभयाग	द्यारया	कल्या	जयातया	है	। 

2018-19 की काय्ययोजिा - काया्यनियि की व्थिवत

VI.89	 एनबीएफ़सी	 िे	 प ््षवेक्ण	 िे	 कलए	 अपनयाए	 गए	
‘सवयाकमतव-कनरपेक्तया’	कसद्धयानत	िे	एि	भयाग	िे	रूप	में	सरियार	िे	
सवयाकमतव	वयाली	सभी	एनबीएफ़सी-एनडी-एसआई	(उति	के्त्	िी	
आकसत्ों	में	 कजनिया	30	प्रकतशत	है)	तथया	सरियारी	सवयाकमतव	
वयाली	जमयारयाकश	सवीियार	िरने	वयाली	एनबीएफ़सी	(उति	के्त्	िी	
आकसत्ों	में	कजनिया	1.4	प्रकतशत	है)	िो	2018-19	िे	कनरीक्ण	
चरि	से	ररज़व्ष	बैंि	िे	ऑन-सयाइट	कनरीक्ण	फे्मवि्ष 	तथया	ऑफ-
सयाइट	 कनगरयानी	 िे	अंतग्षत	लया्या	 ग्या	 है	।	 सभी	 एनबीएफसी	
िे	 सयाथ-सयाथ	 कफन-टेि	 आरयाररत	 पी2पी	 एनबीएफ़सी	 िो	
भी	 ररज़व्ष	 बैंि	 िे	 एकसटेंकसबल	 कबज़नस	 ररपोकटिंग	 लैंगवेज़	
(एकसबीआरएल)	पलैटफ़याम्ष	िे	मयाध्म	से	ऑफ-सयाइट	ररपोकटिंग	
िे	अंतग्षत	लया्या	ग्या	है	।	

VI.90	 इलेकट्रॉकनि	लेनदेन	तथया	उनिी	कनगरयानी	िे	मयामले	
में	एनबीएफ़सी	के्त्	में	सयाइबर	सरुक्या	से	संबंकरत	घटनयाओ	ंिी	
कनगरयानी	में	वकृकद्ध	हुई	है	तथया	उसे	1	अपै्रल	2019	से	डीबीएस	िे	
सयाइबर	सरुक्या	तथया	सूचनया	प्रौद्योकगिी	परीक्ण	(सीएसआईटीई)	
िक्	में	िें रिीिकृ त	कि्या	ग्या	है	।	सभी	एनबीएफ़सी	िो	्ह	सूकचत	
कि्या	ग्या	है	कि	वे	सयाइबर	सरुक्या	से	संबंकरत	सभी	प्रियार	िी	
असयारयारण	घटनयाओ	ंिो	एि	कवकनकद्षटि	फरॉमदेट	में	जेनेररि	ई-मेल	
आईडी	 (cybersecuritynbfc@rbi.org	 .in)	 िे	 मयाध्म	 से	
डीबीएस	िे	सीएसआईटीई	िक्	िो	ररपोट्ष 	िरें	।	

VI.91	 अनपुयालन	नहीं	िरने	वयाली	िमजोर	एनबीएफ़सी	िो	
समयापत	(वीड-आउट)	िरने	िे	प्र्यासों	िे	एि	भयाग	िे	रूप	में	
₹20	कमकल्न	िी	न्ूनतम	कनवल	सवयाकरिकृ त	कनकर	िी	अपेक्या	
िे	 मयानदडं	 िो	 पूण्ष	 नहीं	 िरने	 वयाली	 1604	 एनबीएफ़सी	 िे	
पंजीिरण	 प्रमयाण-पत्	 कनरसत	 किए	 गए	।	 आईएनडी	 एएस	 िे	
िया्या्षनव्न	िी	तै्यारी	िे	कलए	फरवरी	2019	में	उति	कवर्	पर	
मुंबई	में	एि	संगोष्ठी	आ्ोकजत	िी	गई	।

2019-20 की काय्ययोजिा  

VI.92	 वर्ष	2019-20	िे	दौरयान	एनबीएफ़सी	िे	चयार	प ््षवेक्ी	
सतंभों	िो	और	मजबूत	बनयाने	 िे	 कलए	समकनवत	प्र्यास	 किए	
जयाएगें	।	

ऑि-सताइट प्य्दवषेक्ण

VI.93	 सभी	कवकन्कमत	संसथयाओ	ं(अथया्षत,	बैंि/एनबीएफ़सी)	
िया	कनरीक्ण	एि	सयाथ	कि्या	जयाएगया	तयाकि	अंतर/अंत:	–	समूह	
लेनदेन	तथया	एकसपोजरों	िो	बेहतर	समझया	जया	सिे	तथया	किसी	
एनबीएफ़सी,	 कजसिया	 उसी	 समूह	 में	 अन्	 एनबीएफ़सी/बैंि	
है,	िया	समग्र	दृकटििोण	प्रयाप्त	हो	सिे	।	एिल	बडे	एनबीएफ़सी/
एनबीएफ़सी	समूह	 िे	 कलए	संपि्ष 	 िे	िें रिी्	 कबनद	ु िे	रूप	 में	
वररष्ठ	प ््षवेक्ी	प्रबंरि	िी	संिलपनया	िो	बडी	संसथयाओ/ंसमूहों	
पर	 ध्यान	 िेकनरित	 िरने	 िे	 कलए	 िया्या्ष कनवत	 कि्या	 जयाएगया	।	
इसिे	 अकतररति,	 ऑन-सयाइट	 कनरीक्ण	 प्रणयाली	 तथया	 ऑफ-
सयाइट	कनगरयानी	तंत्	िो	सदुृढ़	बनया्या	जया	रहया	है	तथया	बयाज़यार	से	
कनकर्ों	िया	दोहन	िरिे	उनहें	समूह	िंपकन्ों	में	कनवेश	िरने/
उरयार	देने	वयाली	मूलभूत	कनवेश	िंपकन्ों	(सीआईसी)	िी	िडी	
कनगरयानी	िी	आवश्ितया	िो	ध्यान	में	रखते	हुए	सीआईसी	िे	
प ््षवेक्ी/कवकन्यामि	फे्मवि्ष 	िी	समीक्या	िी	जयाएगी	।
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ऑफ-सताइट किगरतािी

VI.94	 एनबीएफ़सी	 िे	 कलए	 ऑफ-सयाइट	 कववरकण्ों	 में	
संशोरन	कि्या	जया	रहया	है	तथया	प्रयाप्त	किए	जया	रहे	सूचनयाओ	ंिे	
समचुच्	िो	अकरि	गहन	तथया	कवसतकृत	बनया्या	जया	रहया	है	।	इन	
कववरकण्ों	 िो	 ति्ष संगत	 बनयाते	 हुए	 21	 से	 घटयािर	 17	 ति	
िम	कि्या	ग्या	है	।	कववरकण्ों	िो	एकसबीआरएल	में	सकननकहत	
प्रमयाणन	जयांच	सकहत	कविकसत	कि्या	जया	रहया	है	।	ररपोकटिंग	िी	
्थयाथ्षतया	 सकहत	 कवकन्कमत	 संसथया	 में	 िमजोरी	 िे	 प्रयारकंभि	
सयावरयानी	संिेतों	िी	पहचयान	िरने	तथया	आंिडों	िी	सम्	पर	
प्रसतकुत	िी	जयांच	िरने	िे	कलए	कवकभनन	ररपोटतें	तै्यार	िी	गई	हैं	।	

बताज़तार आसूििता 

VI.95	 जमयारयाकश	िया	अनकरिकृ त	संग्रहण	तथया	पोंजी	् ोजनयाओ	ं
िो	ररपोट्ष 	िरने	िे	कलए	वर्ष	2016	में	दो	भयारयाओ	ं(कहंदी	तथया	
अंगे्रजी)	 में	 सचेत	 पोट्षल	 िी	 शरुुआत	 िी	 गई	।	 ्ह	 पोट्षल	
2019-20	में	पहले	से	उपलबर	कहंदी	तथया	अंगे्रजी	भयारयाओ	ंिे	
अकतररति	11	के्त्ी्	भयारयाओ	ंमें	उपलबर	िरया्या	जयाएगया	।	इससे	
पोंजी	्ोजनयाओ	ंतथया	अनकरिकृ त	 कनिया्ों	 द्यारया	जमया	संग्रहण	
से	संबंकरत	सूचनया	प्रयाप्त	िरने	में	सकुवरया	होगी	।	इससे	 कवत्ी्	
सयाक्रतया	 िे	प्रसयार	में	भी	मदद	 कमलेगी	क्ोंकि	पोट्षल	में	िई	
भयारयाओ	ंमें	कवत्ी्	सयाक्रतया	संबंरी	सयामग्री	भी	शयाकमल	है	।

सतांकवकधि िषेिता परीक्िों (एसए) द्तारता वताकर्दि ररपोटटों िी 
प्र्तुिकति 

VI.96	 एसए	िे	कलए	एि	टेमपलेट	तै्यार	कि्या	जयाएगया	तयाकि	
वे	लेखया	परीकक्त	डेटया	िो	एकसबीआरएल	िे	मयाध्म	से	ररजव्ष	

बैंि	 िे	 डेटयाबेस	में	सीरे	अपलोड	िर	सिें ,	जो	 एनबीएफसी	
द्यारया	प्रसततु	ऑफ-सयाइट	डेटया	िी	तलुनया	िरने	िे	कलए	मयानदडं	
(बेंचमयाि्ष )	भी	कनरया्ष ररत	िरगेया	।

अन्य क्हतिधतारिों िषे  सता् बतातििीति

VI.97	 डीएनबीएस	 प ््षवेक्ण	 िे	 पयांचवें	 सतंभ	 िे	 कवियास	
िी	 कदशया	 में	 िया ््ष 	 िरगेया	 अथया्षत,	 एनबीएफसी,	 उनिे	 एसए,	
रेिकडट	 रकेटंग	 एजेंकस्ों,	 अन्	 कवकन्यामिों	 और	 इस	 के्त्	 में	
बडे	 एकसपोजर	 वयाले	 बैंिों	सकहत	 इस	 के्त्	 िे	 कहतरयारिों	 िे	
सयाथ	सहभयाकगतया	िरगेया;	तयाकि	अन्य बतातिों िषे  सता्-सता्,	के्त्	
में	 उभरते	जोकखमों	और	 गकतकवकर्ों	िो	 पहचयान	िर	 तवररत	
ियार्षवयाई	िी	जया	सिे	।	

प्रवति्दि कवभताग (ईएफडी)

VI.98	 प्रवत्षन	 कवभयाग	 (ईएफ़डी)	 अपै्रल	 2017	 में	 सथयाकपत	
कि्या	 ग्या	।	 इसिया	 उदे्श्	 कवत्ी्	 कसथरतया,	 जन-कहत	 तथया	
उपभोतिया	 संरक्ण	 सकुनकचित	 िरने	 िे	 महतवपूण्ष	 कसद्धयानत	 िे	
अंतग्षत	कवकन्कमत	संसथयाओ	ंसे	अकरि	अनपुयालन	प्रयाप्त	िरने	
िे	कलए	सभी	बैंिों	में	कवकन्मों	िो	समयान	रूप	से	प्रवकत्षत	िरनया	
है	।	कवत्ी्	प ््षवेक्ण	बोड्ष 	(बीएफ़एस)	द्यारया	अनमुोकदत	प्रवत्षन	
नीकत	 तथया	 फे्मवि्ष 	 ,	 प्रवत्षन	 िरने	 में	 कनष्पक्,	 ससुंगत	 तथया	
कनष्पक्	होने	िी	आवश्ितया	पर	ज़ोर	देतया	है	(बरॉकस	VI.6)	।

2018-19 की काय्य-योजिा : काया्यनियि की व्थिवत

VI.99	 3	अतूिबर	2018	से	सहियारी	बैंिों	तथया	एनबीएफ़सी	
से	संबंकरत	प्रवत्षन	िया ््ष 	िो	कवभयाग	िे	अंतग्षत	लया्या	ग्या	।	वर्ष	

कवश्सनी्	 बैंकिंग	 कवकन्यामि	 तथया	 प ््षवेक्ी	 फे्मवि्ष 	 िे	 कलए	 प्रभयावी,	
ससुगंत	तथया	पूवया्षनमेु्	प्रवत्षन	फे्मवि्ष 	अपररहया ््ष	है	।	प्रवत्षन	ियार्षवयाई	िया	
कवकन्कमत	ससंथया	(आरई)	िे	कलए	रन	तथया	प्रकतष्ठया	िे	सबंरं	में	कनवयारि	
प्रभयाव	पडतया	है	तथया	किसी	प्रवत्षन	ियार्षवयाई	िया	प्रत्क्	प्रभयाव	भी	सूप्रलेकखत	
है	।	अध््न	द्यारया	् ह	पतया	चलया	है	कि	ियार्षवयाई	िे	पररणयाम	सवरूप	न	िेवल	
प्रकतबकंरत	बैंिों	िे	मयामले	में	बकलि	गैर-प्रकतबकंरत	बैंिों	िया	व्वहयार	भी	
अनिूुल	बनतया	है	।	(डेलीस,	सटयाइिौरस	तथया	तसौमस,	2016)

प्रवत्षन,	प ््षवेक्ी	प्रकरि्या	िे	भयाग	िे	रूप	में	अनपुयालन	प्रयाप्त	िरने	िे	कलए	
वयासतकवि	अथवया	बैंिों	/	व्कति्ों	पर	दडं	लगयाने	िे	कलए	औपचयाररि	हो	

बॉकस VI.6
प्रित्यि ितीवत तथिा फे्मिक्य

सितया	है;	अथवया,	कवकन्यामि	द्यारया	जयारी	सपटिीिरण	/	सति्ष तया	सूचनया	
िे	सबंरं	में	अनौपचयाररि	हो	सितया	 है	।	प्रवत्षन	िे	प्रकत	एि	सतंकुलत	
दृकटििोण	में	दोनों	ततव,	सतत/	आवतगी	शयाकमल	हैं	कजसिे	अनपुयालन	नहीं	
िरने	िे	कलए	िठोर	औपचयाररि	ियार्षवयाई	िी	जयाती	है	।

अतंरराष्ट्तीय अिुरि

अमरीिया	में	फेडरल	कडपरॉकज़ट	इनशरुेंस	(एफ़डीआई)	एकट	तथया	फेडेरल	
कडपरॉकज़ट	 इनशरुेंस	 िरॉपवोरशेन	 (एफ़डीआईसी)	 कन्म	 और	 कवकन्म,	
फ़याइनेंकश्ल	 इंसटीट््ूशसं	 ररफरॉम्ष,	 ररिवरी	 और	 एनफ़ोस्षमेंट	 एकट	

(जतारी...)
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(जतारी...)

2 फेडरल	ररज़व्ष,	बैंि	होकलडंग	िंपकन्ों,	सटेट	चयाट्षड्ष 	बैंि	जो	कि	फेडरल	ररज़व्ष	कससटम	िे	सदस्	हैं	तथया	अमरीिया	में	पररचयालन	िरने	वयाली	कवदेशी	बैंिों	िया	प ््ष वेक्ण	िरतया	
है;	एफ़डीआईसी	उन	सटेट	चयाट्षड्ष 	बैंिों	िया	कवकन्मन	िरतया	है	जो	फेडरल	ररज़व्ष	कससटम	तथया	सटेट	चयाट्षर	करिफट्स	िे	सदस्	नहीं	हैं;	ओसीसी	सभी	रयाष्ट्ी्	बैंिों	तथया	फेडरल	
सेकवंग	एसोकसएशन	तथया	कवदेशी	बैंिों	िी	शयाखयाओ	ंिया	कवकन्मन	तथया	प ््ष वेक्ण	िरतया	है;	और	सीएफ़पीबी	फेडरल	उपभोतिया	कवत्ी्	अकभरक्या	कवकर्ों	िया	प्रवत्षन	िरतया	है	।
3 बैंिियारी	कवकन्मन	अकरकन्म,	1949;	भयारती्	ररज़व्ष	बैंि	अकरकन्म,	1934;	भगुतयान	और	कनपटयान	प्रणयाली	अकरकन्म,	2007;	सरफेसी	अकरकन्म,	2002;	फ़ैकटररगं	
कवकन्मन	अकरकन्म,	2011;	ऋण	आसूचनया	िंपनी	(कवकन्मन)	अकरकन्म,	2005;	आकर

(एफ़आईआरआरईए),	1989	तथया	्ूएस	कसकवल	िोड,	िु्	ऐसे	ियानून	
हैं	जो	कवत्ी्	के्त्	िो	कवकन्कमत	िरते	हैं	।	प ््ष वेक्ी	तथया	प्रवत्षन	शकति्ों	
िो	फेडरल	तथया	सटेट	सतर	पर	कवकभनन	एजेंकस्ों	तथया	चयार	एजेंकस्ों	जैसे	
कि	फेडरल	ररज़व्ष	कससटम	(फेडरल	ररज़व्ष)	िे	बोड्ष 	ऑफ	डयाइरेकटस्ष,	
एफ़डीआईसी,	ऑकफस	ऑफ	िरॉमपट्ोलर	ऑफ	िरेंसी(ओसीसी)	तथया	
िंज़्ूमर	फ़याइनेंकश्ल	प्रोटेकशन	ब्ूरो	(सीएफ़पीबी)2 िे	बीच	कवभयाकजत	
कि्या	 ग्या	 है	।	 इसिे	अकतररति,	 कडपयाट्षमेंट	ऑफ	जकसटस	 (डीओजे)	
आपरयाकरि	जमु्ष 	तथया	प्रकतसपरया्ष 	कवरोरी	व्वहयार	से	संबंकरत	दरुयाचयार	
िया	 प्रवत्षन	िरतया	 है	।	 उसिी	 गंभीरतया	 िे	आरयार	 पर	 उललंघनों	िो	
कटअर	1,	कटअर	2,	तथया	कटअर	3	िे	रूप	में	वगगीिकृ त	कि्या	जयातया	है	तथया	
प्रवत्षन	ियार्षवयाई	में	गैर-मौकरिि	ियार्षवयाई	जैसे	सयाव्षजकनि	वतिव्,	समयाकप्त	
तथया	 रुिने	 िे	आदेश,	 प्रयाकरियारों	 िया	 प्रत्याहयार	 तथया	 प्रबंर	 तंत्	 पर	
असथया्ी	प्रकतबंर,	मौकरिि	दंड	तथया	आपरयाकरि	दंड	शयाकमल	होते	हैं	।	

्ूरोकप्न	्ूकन्न	(ई्ू)	में,	बैंकिंग	प ््ष वेक्ण	एि	कसंगल	सपुरवयाइजरी	
मेिकनज़म	द्यारया	कि्या	जयातया	है,	जो	कि	ई्ू	बैंकिंग	्ूकन्न	िे	दो	सतंभों	
में	 से	 एि	 है	और	 दूसरया	 है	 कसंगल	रेसोल्ूशन	 मेिकनज़म	और	उसमें	
्ूरोकप्न	सेंट्ल	बैंि(ईसीबी),	तथया	सहभयागी	सदस्	रयाज्ों	िी	नेशनल	
िरॉमकपटंट	अथरॉररटीज	(एनसीए)	शयाकमल	हैं	।	ईसीबी	तथया	एनसीए	िया	
प ््ष वेक्ी	दया्रया	किसी	संसथया	िे	वगगीिरण	िे	आरयार	पर	कनरया्ष ररत	होतया	
है,	जैसषे	महतवपूण्ष	संसथयाओ	ंिया	प ््ष वेक्ण	ईसीबी	द्यारया	और	िम	महतव	
वयाली	 संसथयाओ	ं िया	 प ््ष वेक्ण	 एनसीए	 द्यारया	 कि्या	 जयातया	 है	।	 ईसीबी	
अथवया	एनसीए	महतवपूण्ष	संसथयाओ	ंतथया	िम	महतव	वयाली	संसथयाओ	ं
पर	उनिे	द्यारया	किए	गए	उललंघन	(ई्ू	ियानून,	ईसीबी	कवकन्मन,	तथया	
कनण्ष्ों	अथवया	रयाष्ट्ी्	ियानून	िया)	िे	सवरूप	िे	आरयार	पर	मौकरिि	दंड	
लगया	सितया	है	।	्ह	दंड	प्रयाप्त	लयाभ	अथवया	बचयाई	गई	हयाकन	िी	रयाकश	िे	
दगुनुी	रयाकश	ति	अथवया	 कप्ले	ियारोबयारी	वर्ष	में	महतवपूण्ष	संसथया	िे	
िुल	वयाकर्षि	टन्षओवर	िे	10	प्रकतशत	ति	ितारगरतिता, समतािुपताकतिितिता 
तथया किवति्दिी्यतिता	िे	कसद्धयानतों	िे	आरयार	पर	उललंघन	िी	तीव्रतया	तथया	
मयामले	िे	उते्जि	तथया	गंभीरतया	िो	िम	िरने	वयाली	पररकसथकत्ों	िो	
ध्यान	में	 लेते	 हुए	लगया्या	जयातया	 है	।	 पररसीमन	िी	अवकर	 (उललंघन	
िी	 तयारीख	 से)	 कजसिे	 भीतर	 दंड	 लगयाने	 िया	 कनण्ष्	 लेनया	 है	 तथया	
कजस	अवकर	िे	भीतर	दंड	िी	वसूली	िरनी	है	-	दोनों	िो	कवकन्म	में	
कनरया्ष ररत	कि्या	ग्या	है	।

रारत

ररज़व्ष	बैंि	िे	पयास	बैंकिंग	तथया	कवत्ी्	के्त्3	िो	प्रभयाकवत	िरने	वयाले	
कवकभनन	क़यानूनों	िे	अंतग्षत	दंड	लगयाने	िी	शकति्या	ँहैं	।	जहयंा	ररज़व्ष	बैंि	
इन	संकवकर्ों	 िे	अंतग्षत	दंडयातमि	ियार्षवयाई	िर	रहया	 है,	्ह	प्रकरि्या	
कवकभनन	प ््षवेक्ी	/	कवकन्यामि	कवभयागों	िे	बीच	फैली	हुई	थी	और	प्रवत्षन	

ियार्षवयाई	िो	प ््ष वेक्ी	प्रकरि्या	 से	अलग	रखने	िी	अंतररयाष्ट्ी्	उत्म	
प्रथया	िे	अनरुूप	नहीं	थी	।	तदनसुयार,	उललंघनों	िी	पहचयान	िरने	तथया	
प्रवत्षन	िी	ियार्षवयाई	िो	 प ््ष वेक्ी	प्रकरि्या	 से	अलग	 रखने	िी	दृकटि	 से	
तथया	प्रवत्षन	ियार्षवयाई	िे	कलए	एि	सवसथ	फे्मवि्ष 	तथया	प्रकरि्या	सथयाकपत	
िरने	तथया	प्रवत्षन	िरने	िे	कलए	ररज़व्ष	बैंि	िे	भीतर	अपै्रल	2017	में	
प्रवत्षन	कवभयाग	(ईएफ़डी)	िी	सथयापनया	िी	गई	।

प्रवति्दि िीकति ति्ता उद्षेश्य

इस	नीकत	िया	उदे्श्	कवत्ी्	कसथरतया,	जन	कहत	तथया	उपभोतिया	सरुक्या	
िो	सकुनकचित	िरने	िे	महतवपूण्ष	कसद्धयानत	िे	अंतग्षत	ररज़व्ष	बैंि	द्यारया	
इस	नीकत	िे	अंतग्षत	जयारी	संकवकर्ों	तथया	कवकन्म/	कनदेशों	िया	अकरि	
अनपुयालन	सकुनकचित	िरनया	है	।	इस	नीकत	िे	अंतग्षत	मनमयानी	िो	िम	
से	िम	रखने	िे	कलए	सभी	संसथयाओ	ंपर	समयान	रूप	से	लयागू	भौकतिितिता, 
अिुपताकतिितिता,	 तथया	आश्य	 िे	 सपुररभयाकरत	 कसद्धयांतों	 िे	आरयार	 पर	
प ््ष वेक्ी	कवभयागों	द्यारया	अंकतम	रूप	कदए	गए	कनरीक्ण	ररपोटयों	और	संवीक्या	
ररपोट्ष 	 िे	आरयार	पर	प्रवत्षन	ियार्षवयाई	शरुू	िरनया	अपेकक्त	 है	।	इसिे	
अंतग्षत	कववेि	(कनरपेक्,	ससुंगत	तथया	पूवया्षनमेु्)	भी	अपेकक्त	है	और	
उचचतर	 घटनया	 तथया	 अकरि	 प्रणयालीगत	 प्रभयाव	 वयाले	 उललंघनों	 पर	
िठोर	 ियार्षवयाई	 (प्रकतकरि्याशील,	 जोकखम	 िेकनरित	 तथया	आनपुयाकति)	 
अपेकक्त	है	।

प्रवति्दि िता रता्यरता

जहयां	 कवकभनन	 संकवकर	 ररज़व्ष	 बैंि	िो	 मौकरिि	 तथया	 गैर-मौकरिि	 दोनों	
प्रियार	िी	दंडयातमि	ियार्षवयाई	िरने	िी	शकति्या	ँप्रदयान	िरते	हैं,	 वहया	ँ
प्रवत्षन	नीकत	में	 ऐसे	उललंघनों	िो	संबोकरत	 कि्या	ग्या	 है,	 कजन	पर	
मौकरिि	दंड	लयागू	 कि्या	जयातया	 है	।	 कजन	उललंघनों	पर	गैर-मौकरिि	दंड	
आिकर्षत	 होगया	 अथवया	 दंडयातमि	 ब्याज	 लयागू	 कि्या	 जयानया	 है	 वे	 दंड	
संबंकरत	कवकन्यामि	तथया	प ््ष वेक्ी	कवभयागों	द्यारया	प्रवकत्षत	किए	जयाएगें	।	
्ह	 नीकत	 न	 तो	 व्कतिगत	 उपभोतिया	 कशिया्तों	 पर	 ियार्षवयाई	 िरनया	
पररिकलपत	िरती	है	न	ही	प्रवत्षन	कशिया्त	कनवयारण	िया	एि	तंत्	है	।	
प्रवत्षन	ियार्षवयाई	प ््ष वेक्ी	अनपुयालन	प्रकरि्या	िे	कलए	ऐवजी	व्वसथया	भी	
नहीं	है	।	

प्रवति्दि िता आधतार

ियार्षवयाई	 ्ोग्	 उललंघनों	 िो	 कनमनकलकखत	 िे	आरयार	 पर	 कनरया्ष ररत	
कि्या	 जयातया	 है:	 (ए)	 उललंघन	 िया	 तर्,	 तथया	 (बी)	 उललंघन	 िी	
भौकतिितिता	।	उललंघन	िे	तर्	िो	सयांकवकरि	प्रयावरयान	िे	अकसततव	तथया	
उसिे	अंतग्षत	जयारी	किए	गए	कनदेश/	कदशया-कनददेश	तथया	उसिे	उललंघन	
िे	आरयार	पर	 कनरया्ष ररत	 कि्या	जयातया	 है	।	उललंघन	िी	भौकतितया	िो	
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जलुयाई	2018	 से	 जून	2019	ति	 (चयाट्ष 	VI.1)	 कवभयाग	 ने	47	
बैंिों	(नौ	कवदेशी	बैंि,	एि	भगुतयान	बैंि,	तथया	एि	सहियारी	बैंि	
सकहत)	पर	प्रवत्षन	ियार्षवयाई	िी	तथया	रोखयारडी	 िे	वगगीिरण	
तथया	 उनिी	 ररपोकटिंग	 पर	 कदशया-कनददेशों	 िया	 अनपुयालन	 नहीं	
िरने/	 उललंघन	िरने;	 चयालू	खयातया	खोलते	सम्	अनशुयासन	
िया	पयालन	नहीं	िरने;	आरबीएस	िे	अंतग्षत	सीआरआईएलसी	
पलैटफ़याम्ष	 िो	 ररपोट्ष 	 नहीं	िरने;	 ररज़व्ष	 बैंि	 द्यारया	जयारी	 किए	
गए	िेवयाईसी	मयानदडंों,	आईआरएसी	मयानदडंों,	एटीएम-संबंरी	
ग्रयाहि	िी	 कशिया्तों	 िे	समयारयान	में	 कवलंब	 िे	 कलए	क्कतपूकत्ष	
िे	 भगुतयान	 संबंरी	 कदशया-कनददेशों	 िया	 उललंघन;	 नए	 खयाते	
खोलने	पर	 रोि	संबंरी	सव्ष	 –	समयावेशी	 कनदेशों	तथया	 कवकशटि	
कनदेशों	 िया	 उललंघन;	 सयाइबर	 सरुक्या	 फे्मवि्ष 	 तथया	 कसवफट-
संबंरी	 परीचयालनगत	 कन्ंत्णों	 िे	सम्बद्ध	िया्या्षनव्न	तथया	

उललंघन	िे	रता्यरषे 4, बतारबंतारतिता5 ति्ता गभंीरतिता िे	आरयार	पर	कनरया्षररत	
कि्या	जयातया	 है	।	 उललंघन	िी	 गभंीरतया	िो	 उललंघन	में	 शयाकमल	 रयाकश	
िी	 कनवल	सखं्या	अथवया	ियारोबयार	 िे	आियार	 िे	अनपुयात	 िे	रूप	 में	
कनरया्षररत	कि्या	जयातया	है	।	उललंघनों	िी	पनुरयावकृकत्/	सयातत्	तथया	कमर्या	
अनपुयालन,	्कद	िोई	हो,	 जैसे	उत्षेजि ितारिों	िो	भी	भौकतितया	िो	
कनरया्षररत	िरने	में	कवचयार	में	कल्या	जयातया	है	।

न्यता्यकिण्द्यि प्रकरि्यता
प्रवत्षन	ियार्षवयाई	िी	 प्रकरि्या	 में	 कवकन्कमत	ससंथया	 (आरई)	िो	ियारण	
बतयाओ	नोकटस	जयारी	िरनया	और	उति	ससंथया	िो	कलकखत	में	और	्कद	
अनरुोर	िरें	 तो	मौकखि	सनुवयाई	िया	भी	उकचत	अवसर	प्रदयान	िरनया	
शयाकमल	होतया	है	।	एि	तीन	सदस्ों	िी	सकमकत6 मयामले	िया	न्या्कनण्ष्न	
िरती	है	तथया	आरई	िो	ति्ष ्तुि	सियारण	आदशे	जयारी	िरती	है	कजसमें	
िी	जयाने	 वयाली	प्रवत्षन	ियार्षवयाई	तथया	उसिे	ियारणों	िो	 कनकद्षटि	 कि्या	
जयातया	है	।	जहयां	किसी	उललंघन	िे	कलए	दडं	िे	रूप	में	लगयाई	जयाने	वयाली	
अकरितम	 रयाकश	िो	 सबंकंरत	 सकंवकर	 में	 कनरया्षररत	 कि्या	 ग्या	 है	 वहया	ँ
प्रत्ेि	 मयामले	 में	 उस	सीमया	 िे	 भीतर	लगयाए	जयाने	 वयाले	 दडं	िो	 उस	
मयामले	िी	गभंीरतया	जो	कि	अिुपताकतिितिता, आश्य	तथया	गभंीरतिता	िो	िम	
िरने	वयाले	ियारिों,	्कद	िोई	हो,	िे	कसद्धयांतों	पर	आरयाररत	है,	िे	आरयार	
पर	अकभिकलत	कि्या	जयातया	 है	।	लगया्या	ग्या	दडं	आरई	द्यारया	सबंकंरत	
सकंवकर्ों	 में	 कनरया्षररत	अवकर	 िे	 भीतर	 दे् 	 है	।	 वत्षमयान	 में	 सकंवकर्या	ँ
ररज़व्ष	बैंि	िो	िेवल	आरई	पर	ही	दडं	लगयाने	िे	अकरियार	दतेी	हैं	और	

4 कवकन्यामिी्	सीमया	िया	किस	सतर	अथवया	प्रकतशत	में	उललंघन	कि्या	ग्या	है;	्कद	अलप	प्रकतशत/	सतर	में	है	कफर	भी	उललंघन	है,	और	वह	कितनया	फैलया	है	(भौगोकलि	 
रूप	से)	।
5 किसी	कवकशटि	नमूने	में	उसी	उललंघन	िी	एियाकरि	घटनयाए	ं।
6 िें रिी्	िया्या्षल्	सतर	पर	इसमें	तीन	िया ््षपयालि	कनदेशि	तथया	के्त्ी्	िया्या्षल्	सतर	पर	इसमें	के्त्ी्	कनदेशि	तथया	के्त्ी्	िया्या्षल्	िे	दो	वररष्ठ	अकरियारीहोते	हैं	।

ससंथया	िे	प्रभयारी	व्कति	अथवया	उललंघन	िे	कलए	प्रिट	रूप	से	कजममेदयार	
व्कति्ों	पर	नहीं	।	सरफेसी	अकरकन्म,	2002	िे	अतंग्षत	मौकरिि	दडं	
लगयाने	िे	मयामलों	िो	्ोडिर	ररज़व्ष	बैंि	िे	पयास	िया ््षपयालि	कनदशेिों	
िी	सकमकत	(ईडीसी)	िे	आदशेों	िे	 कवरुद्ध	िोई	अपील	सवीियार	िरने	
अथवया	उसिी	समीक्या	िरने	िया	अकरियार	नहीं	है	। 
सदंर्य: 
1.  कस्याजजया,	 एस.,	 िोटुगनों,	 एम.,	 कफओडदेकलसी,	 एफ़.,	 तथया	

सटेफनेली,	वी.,(2018)	“द	कसपलओवर	इफेकट	ऑफ	एनफरॉस्षमेंट	
एकशनस	ऑन	बैंि	ररसि	टेकिंग”,	जन्षल	ऑफ	बैंकिंग	अडँ	फ़याइनेंस,	
91,	146-159.	

2.  डेलीस,	 एम.डी.,	 सटयाइिौरस,	 पी.,	 तथया	 तसौमस,	सी.	 (2016)”	
फरॉम्षल	एनफरॉस्षमेंट	एकशनस	एनड	बैंि	कबहेव्र”,	मैनेजमेंट	सयाइनस,	
63(4).

3.  डेलीस,	 एम.डी.	 तथया	 सटयाइिौरस,	 पी.	 (2011)	 “सूपवया्षइज़री	
इफेकनेकटवनेस	 तथया	 बैंि	 ररसि”	 ररव्ू	ऑफ	फ़याइनेंस,	 15	 (3),	
511-543.

4.  ियालदेटी,	 ई.	 (2017)	 “फ़याइनस	 फरॉर	 कमसिनडकट	 इन	 द	 बैंकिंग	
सैकटर	 –वरॉट	 इज़	 द	 कसचएुशन	 इन	 ई्ू?	 ”मयाच्ष	 (http://www.
europarl.europa.eu//committees/en/ECON/home.
html	पर	उपलबर	है)

5.  आरबीआई	 (2017)	 “कवियासयातमि	और	 कवकन्यामि	नीकत्ों	 पर	
वतिव्”	फ़रवरी	।

चाट्य VI.1: बैंककारती विवियमि अविवियम के अतंग्यत अिसूुवचत 
िावणव्यक बैंकों पर लगाए गए मौवरिक दडं

₹	
कम
कल
्न

ब ैंि
ों	ि

ी	स
खं्

या

दडं	िी	रयाकश
कजन	बैंिों	पर	दडं	लगया्या	ग्या	है	उनिी	सखं्या	(आरएचएस)

*	मीकड्या	िे	ररपोटयों	िे	मदे्नजर	प्रयारभं	िी	गई	सवंीक्या	िे	आरयार	पर	िेवयाईसी	सबंरंी	उललंघनोंिे	
कलए	31	बैंिों	पर	लगयाए	गए	दडं	शयाकमल	हैं	।
िोट : प्रकत	वर्ष	31	मयाच्ष	से	सबंकंरत	आिंडे	।
स्ोत : भयारती्	ररज़व्ष	बैंि	।
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उनहें	 मजबूत	 बनयाने	 संबंरी	 कनदेशों	 िया	 अननपुयालन;	 थड्ष	 
पयाटगी	 अियाउंट	 पे्ी	 चेिों	 से	 संबंकरत	 कनदेशों	 िया	 उललंघन	
तथया	नोट	सरॉकटिंग	पर	 कनदेशों,	जोकखम	िम	िरने	िी	्ोजनया	
(आरएमपी)	 में	 कनकहत	 कनदेशों;	 सूचनया	 प्रसततु	 िरने	 संबंरी	
कनदेशों	 तथया	 ‘गयारटंी	 तथया	 सह-सवीिकृ कत्ों’	 पर	 कनदेशों	 िया	
अनपुयालन	नहीं	िरने	 िे	 कलए	₹1,238.6	 कमकल्न	िया	समग्र	
दडं	लगया्या	।

िर्य 2019-20 काय्य-योजिा

VI.100	प्रवत्षन	 नीकत	 तथया	 फे्मवि्ष 	 कजसे	 वयाकणकज्ि	 बैंिों	
िे	 कवरुद्ध	 प्रवत्षन	 ियार्षवयाई	 िरने	 िे	 कवभयाग	 िे	 दयाक्तव	 िी	 
पकृटिभूकम	 में	 कविकसत	 कि्या	 ग्या	 थया,	 अब	 सहियारी	 बैंिों	
तथया	 एनबीएफ़सी	 िे	 कवरुद्ध	 प्रवत्षन	ियार्षवयाई	िरने	 िे	 उनिे	
कवसतयाररत	 दयाक्तव	 िे	 पररपे्रक््	 में	 इसमें	 संशोरन	 कि्या	
जयाएगया	।	इस	कवसतयाररत	दयाक्तव	िे	अनसुरण	में	ईएफ़डी	के्त्ी्	 
िया्या्षल्	 (आरओ)	 कजनहें	 2018-19	 में	 सथयाकपत	 कि्या	 ग्या	
थया,	 िो	 वर्ष	 िे	 दौरयान	 प्या्षप्त	 सटयाफ	 देिर	 मजबूत	 बनया्या	 
जयाएगया	।	 उललंघनों	 िो	 पिडने	 तथया	 प्रवत्षन	 ियार्षवयाई	 और	
अनपुयालन	 िो	 अकभलेकखत	 िरने	 िे	 कलए	 और	 एमआईएस	
जेनरटे	 िरने	 िे	 कलए	 एि	 डेटयाबेस	 प्रबंर	 प्रणयाली	 बनयाने	 िया	
प्रसतयाव	है	।

5. उपरोक्ा वशक्षण
और सरंक्षण

उपरोक्ा वशक्षण और सरंक्षण विराग (सतीईपतीडती)

VI.101	उपभोतिया	 कशक्ण	 और	 संरक्ण	 कवभयाग	 (सीईपीडी)	
अन्य बतातिों िषे  सता्-सता्	 कवकन्कमत	 संसथयाओ	ं िे	 
उपभोतियाओ	ं िे	 कहतों	 िी	 रक्या	 सकुनकचित	 िरने	 िे	 कलए	
कनकतगत	 कदशया-कनददेश	 तै्यार	 िरने,	 ररज़व्ष	 बैंि	िी	 लोिपयाल	 
्ोजनयाओ	ंिी	 िया ््षपद्धकत	 िी	 कनगरयानी	 िरने,	 तथया	 सरुकक्त	
बैंकिंग	 प्रथयाओ,ं	 ग्रयाहि	 सेवयाओ	ं तथया	 सरुक्या	 संबंरी	 वत्षमयान	
कवकन्मों,	और	ग्रयाहि	कशिया्तों	िे	कनवयारण	िे	मयागयों	िे	बयार	ेमें	
आम	जनतया	िे	बीच	कशक्या/	जयागरूितया	फैलयाने	िे	कलए	बनया्या	
ग्या	।

2018-19 के वलए काय्ययोजिा : काया्यनियि की व्थिवत

कडकजटि िषेिरषेि िषे  संबंध में िोिपताि ्योजिता (ओएसडीटी) 
िता प्रतारभं 

VI.102	ररज़व्ष	 बैंि	 ने	 अपने	 प्र्यासों	 िे	 अनरुिम	 में	 बैंकिंग	
लोिपयाल	(बीओ)	िे	सभी	कवद्यमयान	िया्या्षल्ों	में	31	जनवरी	
2019	िो	ओएसडीटी	िया्या्ष कनवत	िी	।	उति	्ोजनया	भगुतयान	
एवं	कनपटयान	प्रणयाली	अकरकन्म,	2007	िी	रयारया	18	िे	अंतग्षत	
प्रयारभं	िी	गई	।	लोिपयाल	कडकजटल	लेनदेन	िे	संबंर	में	ररज़व्ष	
बैंि	 द्यारया	 प्रयाकरिकृ त/	 कवकन्कमत	 गैर-बैंि	 जयारीितया्षओ	ं द्यारया	
जयारी	 किए	गए	प्रीपेड	भगुतयान	 कलखतों	 (पीपीआई)	 िे	ग्रयाहिों	
िी	 कशिया्तों	 पर	 ियार्षवयाई	 िरतया	 है	।	 ्ह	 ्ोजनया	 बैंकिंग	
लोिपयाल	्ोजनया	िे	समयान	मध्सथतया/	समझौतया	िे	मयाध्म	
से	 कशिया्तों	 िे	 कनवयारण	 िे	 कलए	 एि	 कनशलुि	 तथया	 तवररत	
कशिया्त	कनवयारण	प्रकरि्या	प्रदयान	िरने	िे	उदे्श्	से	तै्यार	िी	
गई	है	(बरॉकस	VI.7)	। 

एिबीएफ़सी िषे  किए िोिपताि ्योजिता िी व्यताकति िो बढतािता 

VI.103 फरवरी	 2018	 में	 एनबीएफसी	 िे	 कलए	 लोिपयाल	
्ोजनया	िया्या्ष कनवत	िी	गई	।	एनबीएफसी	लोिपयाल	िे	िया्या्षल्ों	
ने	चयार	मेट्ो	िें रिों	–	चेननै,	िोलियातया,	मुंबई	एवं	नई	कदलली	में	
िया ््ष 	प्रयारभं	िर	 कद्या	 है;	और	प्रत्ेि	िया्या्षल्	द्यारया	रिमशः	
दकक्ण,	 पूव्ष,	 पकचिम	तथया	उत्र	अंचल	 िे	अंतग्षत	आने	वयाली	
एनबीएफसी	िे	ग्रयाहिों	िी	कशिया्तों	िया	कनपटयान	कि्या	जयातया	
है	। ्ह	्ोजनया	आरकंभि	तौर	पर	ररज़व्ष	बैंि	में	पंजीिकृ त	जमया	
सवीियार	िरने	वयाले	एनबीएफसी	पर	लयागू	िी	गई	तथया	बयाद	में	
4	अपै्रल	2019	िी	कवियासयातमि	तथया	कवकन्यामि	नीकत्ों	पर	
वितव्	में	घोकरत	किए	गए	अनसुयार	26	अपै्रल	2019	से	इसे	
ग्रयाहि	 इंटरफ़ेस	तथया	₹1	 कबकल्न	तथया	उससे	अकरि	रयाकश	
िी	आकसत्ों	वयाली	एनएनबीएफ़सी-एनडी	िो	शयाकमल	िरने	िे	
कलए	कवसतयाररत	कि्या	ग्या	।	 

कशिता्यति प्रबंध प्रणतािी (सीएमएस) िता प्रतारमभ

VI.104	 जून	 2019	 में	 ररज़व्ष	 बैंि	 ने	 सीएमएस	िया	 शभुयारभं	
कि्या	जो	कवकन्कमत	संसथयाओ	ंिे	ग्रयाहिों	िो	अपनी	कशिया्तें	
ऑनलयाइन	 दज्ष	िरयाने	 तथया	 उनिी	 कसथकत	िो	 टै्ि	िरने	 में	
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सहया्तया	प्रदयान	िरने	वयालया	एि	वेब-आरयाररत	सरॉफटवे्र	है	।	
्ह	प्रणयाली	तीन	लोिपयाल	् ोजनयाओ-ं	बैंकिंग	लोिपयाल	् ोजनया;	
एनबीएफ़सी	िे	कलए	लोिपयाल	्ोजनया;	और	ओएसडीटी	तथया	
उपभोतिया	 कशक्या	और	 सरुक्या	 िक्ों	 िे	 अंतग्षत	 कशिया्तें	 दज्ष	
िरने	िे	कलए	एिल	पलैटफ़याम्ष	प्रदयान	िरती	है	।	सीएमएस	में	एि	
उननत	एमआईएस	होगी	कजसिया	उपभोतिया	सरुक्या	िे	सयाथ-सयाथ	
प ््षवेक्ी/	कवकन्यामि	हसतके्प,	्कद	िोई	हों	िो	सरुयारने	िे	कलए	
नीकतगत	सह्ोग	िे	रूप	में	उप्ोग	कि्या	जया	सितया	है	।

बैंिों में आंतिररि िोिपताि ्योजिता िता पररितािि(आईओ) 

VI.105	 ररज़व्ष	 बैंि	 द्यारया	 2015	 में	 घोकरत	 तब	 िी	आईओ	
व्वसथया	 िी	 पनुः	 समीक्या	 िी	 गई	 तथया	 बैंिों	 में	 आंतररि	
कशिया्त	कनवयारण	प्रणयाली	िो	मजबूत	बनयाने	िी	दृकटि	से	आईओ	
्ोजनया,	2018	िो	बैंिियारी	कवकन्मन	अकरकन्म,	1949	िी	
रयारया	35ए	िे	अंतग्षत	तै्यार	िी	गई	।	इसिे	अंतग्षत	भयारत	में	10	
बैंकिंग	आउटलेट	से	अकरि	आउटलेट	वयाले	सभी	अनसूुकचत	
वयाकणकज्ि	 बैंि	 (आरआरबी	 िो	 ्ोडिर)	 शयाकमल	 हैं	।	 ्ह	
्ोजनया	3	कसतंबर	2018	से	िया्या्ष कनवत	िी	गई	है	।	

संतुिष्टतिता सवदेक्ण 

VI.106	 ररज़व्ष	बैंि	द्यारया	किए	गए	उपभोतिया	सरुक्या	उपया्ों	िे	
प्रकत	प्रकतकरि्या	िे	मूल्यांिन	िे	कलए	एि	कवशेरीिकृ त	थड्ष	पयाटगी	

एजेंसी	 िे	 मयाध्म	 से	 एि	 अकखल	 भयारती्	 सतर	 िया	 ग्रयाहि	

संतकुटि	सवदेक्ण	संचयाकलत	कि्या	जया	रहया	है	।	सवदेक्ण	िे	कनष्िर्ष	

व्वसथया	 िी	 प्या्षप्ततया/	 अप्या्षप्ततया	 िो	 दशया्षएगेँ	 तथया	 िोई	

अकतररति	हसतके्प	्कद	हो,	िी	आवश्ितया	पर	कवचयार	कि्या	

जयाएगया	।

कशक्ता/ जतागरूितिता प्हि

VI.107	वर्ष	 2018-19	 िे	 दौरयान,	 ररज़व्ष	 बैंि	 ने	 देश-भर	 में	

कप्रंट	 तथया	 इलेकट्रॉकनि	 मीकड्या	 िे	 मयाध्म	 से	 फजगी	ऑफर,	

बीएसबीडीए,	 वररष्ठ	 नयागररिों	 तथया	 कदव्यांग	 व्कति्ों	 िे	 कलए	

बैंकिंग	 सकुवरयाए	ंऔर	सरुकक्त	 कडकजटल	 बैंकिंग	 जैसे	 कवकभनन	

कवर्ों	 पर	 जयागरूितया	 अकभ्यान	 चलयाए	।	 ररज़व्ष	 बैंि	 िया	

एसएमएस	हैंडल,	‘आरबीआई	िहतया	है’	िया	भी	इस	प्रियार	िे	

कवर्ों	पर	टेकसट	संदेश	भेजने	िे	कलए	व्यापि	उप्ोग	कि्या	

ग्या	।	उप्ु्षति	 िे	अलयावया	अन्	जयागरूितया	पहलों	 िे	 बयार	े में	

जयानियारी	 प्रयाप्त	 िरने	 िे	 कलए	 ररज़व्ष	 बैंि	 ने	 जनतया	 िे	 कलए	

एि	 इंटरकैकटव	 वरॉइस	 रसेपरॉनस	प्रणयाली	 उपलबर	िरयाई	।	 वर्ष	

िे	 दौरयान,	 बीओ	िया्या्षल्ों	 ने,	 मखु्	रूप	 से	 कट्र	 II	शहरों	

में,	 259	 टयाउन	 हयाल/	 जयागरूितया/	 आउटररच	 िया ््षरिम	 भी	

आ्ोकजत	किए	।

बैंकिंग	 लोिपयाल	 (बीओ)	 ्ोजनया,	 2006;	 ्थयासंशोकरत	 1	 जलुयाई	

2017,	कनपटयान	िे	मयाध्म	से	कशिया्तों	िे	समयारयान	पर	ज़ोर	देती	है	।	

्ोजनया	िे	खंड	11(1)	िे	अनुसयार	बीओ	समझौतया	अथवया	मध्सथतया	

िे	मयाध्म	से	कशिया्तितया्ष 	तथया	बैंि	िे	बीच	समझौते	द्यारया	कशिया्तों	

िे	कनपटयान	िो	प्रोतसयाहन	देने	िया	प्र्यास	िरतया	है	।	बीओ	दसतयावेजी	

सयाक््ों	 तथया	 कलकखत	 प्रसतुकत्ों	 िे	 आरयार	 पर	 कनपटयान	 िरने	 िे	

प्र्यास	िरतया	है	।	तथयाकप,	्कद	बैंि	तथया	कशिया्तितया्ष 	िे	बीच	किसी	

सौहयाद्षपूण्ष 	समयारयान	िे	कलए	उनिे	बीच	बैठि	िी	आवश्ितया	है,	तो	

बीओ	समझौतयाियारी	 बैठिें 	आ्ोकजत	िरतया	है	 ।	 ्े	 बैठिें 	समयान्तः	

मध्सथतया	से	शरुू	होती	हैं	और	्कद	िोई	समयारयान	नहीं	कमलतया	है	तो	

समझौतया	कि्या	जयातया	है	।	ऐसी	पररकसथकत्ों	में	जहयां	आपसी	कनपटयान	

नहीं	होतया	है,	वहया	ँबीओ	एि	‘अकरकनण्ष्’	जयारी	िरतया	है,	जो	कि	बैंि	

बॉकस VI.7 
प्ररािती ग्ाहक वशकायत वििारण के साििों के रूप में मधय्थिता तथिा समझौता

पर	बयाध्ियारी	है	।	बीओ	िे	िया्या्षल्ों	में	बडी	संख्या	में	प्रयाप्त	समयारयान	
्ोग्	 कशिया्तों	 िो	 परसपर	 कनपटयान	 तथया	 समझौतों	 िे	 मयाध्म	 से	
कनपटया्या	जया	रहया	है	।	समयारयान	्ोग्	कशिया्तों	में	2015-16	िे	दौरयान	
35.93	 प्रकतशत	 (18,031	 कशिया्तें)	 तथया	 वर्ष	 2018-19	 में	 70.5	
प्रकतशत	(64,171	कशिया्तें)	िी	वकृकद्ध	हुई	।	

एनबीएफ़सी	िे	 कलए	लोिपयाल	्ोजनया,	2018	तथया	 कडकजटल	लेनदने	
िे	कलए	लोिपयाल	्ोजनया,	2019	िो	बीओ	्ोजनया,	2006	िे	अनसुयार	
तै्यार	 कि्या	 ग्या	 है	।	 इन	 ्ोजनयाओ	ं में	 भी	 लोिपयाल	 समझौते	 द्यारया	
कशिया्तों	िे	समयारयान	िया	प्र्यास	िरतया	है	।	

सदंर्य:
रयाव,	एम.जे.	(2019)	‘‘ियानसेपट्स	ऑफ	िंकसकलएशन	एनड	मीकड्शन	
एनड	दे् र	कडफरनेसेस”	।
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VI.108	कशिया्त	कनवयारण	उपभोतिया	संरक्ण	फे्मवि्ष 	िया	एि	
महतवपूण्ष	कहससया	है	।	इस	कदशया	में,	्ह	कनण्ष्	कल्या	ग्या	है	कि	
कनवयारण	प्रकरि्या	और	उपभोतिया	संरक्ण	फे्मवि्ष 	िे	कनरोरयातमि	
पहलुओ	ंिो	और	अकरि	मजबूत	बनयाने	िे	कलए	कनमनकलकखत	
िदम	उठयाए	जयाए	ंतयाकि	कवत्ी्	सेवयाओ	ंिे	ग्रयाहिों	िया	कवश्यास	
बनया	रहे	:	(i)	एनबीएफसी	िो	एकसटेंशन	प्रदयान	िरने	िे	कलए	
आईओ	्ोजनया,	2018	िी	समीक्या,	(ii)	उपभोतिया	कशक्या	और	
संरक्ण	िक्ों	िी	समीक्या	िरते	 हुए	उनमें	 बीओ	िी	तज्ष	 पर	
सरुयार	िरनया,	(iii)	बैंकिंग	लोिपयाल	्ोजनया	िो	अद्यतन	बनयाने	
और	उसिया	प्रभयावी	िया्या्षनव्न,	 कजसमें	संिें रिण	मयाध्म	भी	
शयाकमल	 होगया,	 सकुनकचित	 िरने	 िे	 उदे्श्	 से	 उसिी	 समीक्या	
िरनया,	और	(iv)	 कशिया्त	िे	प्रमुख	के्त्ों	 िे	 मूल	ियारणों	िे	
कवशे्रण	िे	आरयार	पर	बनी	प्रणयाली	िो	मजबूत	िरने	िे	कलए	
नीकत	तै्यार	िरनया	।	

विक्षेप बतीमा और प्रतयय गारटंती विगम (डतीआईसतीजतीसती)

VI.109	कनके्प	 बीमया	 जमयाितया्षओ	ं िे	 कहतों	 िी	 रक्या	 तथया	
जनतया	िे	कवश्यास	िो	सकुनकचित	िरने	िे	कलए	कवत्ी्	प्रणयाली	
िी	कसथरतया	िो	बढ़यावया	देतया	है	(बरॉकस	VI.8)	।	ररज़व्ष	बैंि	िे	
पूण्ष 	सवयाकमतव	वयाली	सहया्ि	संसथया,	कनके्प	बीमया	और	प्रत््	
गयारटंी	कनगम	(डीआईसीजीसी)	सभी	वयाकणकज्ि	बैंिों	सकहत	
एलएबी,	 पीबी,	 एसएफबी,	 आरआरबी	 एवं	 सहियारी	 बैंिों	 में	
रखी	जमयारयाकश्ों	िो	बीमया	सरुक्या	प्रदयान	िरतया	है	। 

VI.110	कदनयांि	 31	 मयाच्ष 	 2019	 िी	 कसथकत	 िे	 अनुसयार,	
पंजीिकृ त	बीमयािकृ त	बैंिों	िी	संख्या	2,098	थी,	 कजसमें	 157	
वयाकणकज्ि	बैंि	(इनमें	51	आरआरबी,	3	एलएबी,	7	पीबी	एव	ं
10	एसएफबी	शयाकमल	हैं)	एवं	1,941	सहियारी	बैंि	(33	रयाज्	
सहियारी	बैंि,	364	डसीसीबी	और	1,544	 ्ूसीबी)	शयाकमल	
हैं	।	 भयारत	 में	 कनके्प	 बीमया	िी	 वत्षमयान	सीमया	₹0.1	 कमकल्न	
होने	 िे	 सयाथ,	 मयाच्ष 	 2019	 िे	 अंत	 िी	 कसथकत	 िे	 अनुसयार	
पूण्षतः	संरकक्त	खयातों	िी	संख्या	(2000	कमकल्न)	िुल	खयातों	
िी	 संख्या	 (2,174	 कमकल्न)	िया	 92	 प्रकतशत	 रही,	 जबकि	

इस	संबंर	 में	 अंतररयाष्ट्ी्	 बेंचमयाि्ष 7	 80	 प्रकतशत	थया	।	 रयाकश	
िे	रूप	में	देखया	जयाए	तो,	मयाच्ष 	2019	 िे	अंत	िी	 कसथकत	 िे	
अनुसयार,	िुल	बीमयािकृ त	जमयारयाकश	₹33,700	कबकल्न	थी,	जो	
मूल्यांिन-्ोग्	₹120,051	कबकल्न	िी	जमयारयाकश	िे	28.1	
प्रकतशत	िे	तुल्	रही,	जबकि	अंतररयाष्ट्ी्	मयानदंड	20	से	30	
प्रकतशत	िया	 है	।	वत्षमयान	 कसथकत	में,	2018-19	िे	 कलए	बीमया	
सरुक्या	िी	गणनया	प्रकत	व्कति	आ्	िी	0.8	गनुया	है	। 

VI.111	डीआईसीजीसी	अपने	अकरशेर	िे	अंतरण	िे	जररए	
कनके्प	बीमया	 कनकर	 (डीआईएफ)	िया	 कनमया्षण	िरतया	 है	।	 इसिे	
अंतग्षत	 प्रत्ेि	वर्ष	लगने	 वयाले	 कनवल	िर	िो	घटयािर	 व््	
(जमयाितया्षओ	ं िे	 दयावों	 िया	 भगुतयान	 एवं	 संबंकरत	 व््)	 िी	
तुलनया	में	अकरशेर	आ्	(मुख्	रूप	से	बीमयािकृ त	बैंिों	से	प्रयाप्त	
प्रीकम्म,	कनवेशों	से	प्रयाप्त	ब्याज	आ्	और	असफल	बैंिों	िी	
आकसत्ों	 से	 वसूल	िी	 गई	निदी)	िया	अंतरण	 कि्या	जयातया	
है	।	्ह	 कनकर	उन	बैंिों	 िे	जमयाितया्षओ	ं िे	दयावों	 िे	 कनपटयान	
िे	कलए	उपलबर	होती	है	कजनिया	पररसमयापन/समयामेलन	हुआ	
हो	।	 31	मयाच्ष 	 2019	िी	 कसथकत	 िे	अनुसयार,	डीआईएफ	िया	
आियार	₹937.5	कबकल्न	रहया	।	2018-19	िे	दौरयान,	 कनगम	
द्यारया	₹0.37	कबकल्न	िे	िुल	दयावे	मंजूर	किए	गए	जबकि	कवगत	
वर्ष	₹0.43	कबकल्न	िी	रयाकश	मंजूर	िी	गई	थी	।	वर्ष 	िे	दौरयान	
चयार	सहियारी	बैंिों	िया	पररसमयापन	कि्या	ग्या	कजनिे	संबंर	में	
जमयाितया्षओ	ंिे	दयावे	अभी	प्रयाप्त	नहीं	हुए	हैं	।

राष्ट्तीय आिास बैंक (एिएचबती)

VI.112	रयाष्ट्ी्	आवयास	बैंि	अकरकन्म,	1987	िे	तहत	9	
जलुयाई	1988	िो	आवयास	 कवत्	िी	 एि	शीर्ष 	संसथया	 िे	रूप	
में	 रयाष्ट्ी्	आवयास	बैंि	 (एनएचबी)	िी	सथयापनया	िी	गई	थी	।	
एनएचबी	िया	प्रयाथकमि	िया ््ष 	आवयास	कवत्	िंपकन्ों	(एचएफसी)	
िया	 पंजीिरण,	 कवकन्मन	 एवं	 प ््ष वेक्ण	 िरनया	 है	।	 हयालयांकि,	
भयारत	सरियार	िे	2019-20	िे	िें रिी्	बजट	में	आवयास	कवत्	
िंपकन्ों	 (एचएफ़सी)	 से	 संबंकरत	 कवकन्यामि	 शकति्ों	 िो	
एनएचबी	से	ररज़व्ष	बैंि	में	अंतररत	िरने	िया	प्रसतयाव	रखया	है	।	
इसिे	अलयावया,	एचएफसी,	एससीबी,	आरआरबी	और	सहियारी	
ऋण	संसथयाओ	ंिो	आवयास	ऋणों	िे	कलए	एनएचबी	पनुकव्षत्	भी	

7 जमया	बीमयाितया्षओ	ंिया	अंतररयाष्ट्ी्	संघ	(2013),	‘‘एनहैनसड	गयाइडनस	फरॉर	इफेककटव	कडपरॉकजट	इनशरुनस	कससटमस:	कडपरॉकजट	इनशरुनस	िवरेज़’’,	गयाइडनस	पेपर,	मयाच्ष 	।(www.
iadi.org	पर	उपलबर)
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जमया	बीमयाितया्षओ	ंिया	अतंररयाष्ट्ी्	सघं	(आईएडीआई)	िे	मूल	कप्रकंसपल	
6	िे	अनसुयार	“जमता बीमताितिता्द िषे  पतास ्य्ह सुकिकश्ति िरिषे िषे  किए प्रभतावी 
आिक्मि आ्योजिता ति्ता सिंट प्रबधंि िीकति्यतँा ति्ता करि्यताकवकध्यताँ 
््ताकपति ्होिी िताक्हए कि व्ह बैंि िी असफितिता ति्ता अन्य घटिताओ ं
िषे  जोकिम और वता्तिकवितिता पर ितारगर ढंग सषे प्रकतिकरि्यता रषे सिषे  । 
प्रणतािी – ्तिर पर सिंट सषे किपटिषे िी तितपरतिता िी िता्य्दिीकति्यों ति्ता 
प्रबधंि िीकति्यों िो कविकसति िरिता प्रणतािी–्तिर पर सिंट सषे किपटिषे 
िी तितपरतिता ति्ता प्रबधंि सषे जुड़षे सभी सुरक्ता जताि स्हभताकग्यों िी स्ुंयति 
कज़ममषेरतारी ्होिी िताक्हए ।”

सभी	जमया	बीमयाितया्षओ	ंिो	्ह	सकुनकचित	िरनया	चयाकहए	कि	उनिे	पयास	वे	
सभी	सयारन	तथया	करि्याकवकर्या	ँसथयाकपत	हैं	जो	कि	सिंट	िया	सयामनया	िरते	
सम्	अपने	 दयाक्तव	 िे	अनसुयार	सयामयान्	पररचयालन	 कनष्पयाकदत	िरने	
िे	कलए	आवश्ि	हैं	।	जमया	बीमयाितया्षओ	ंिे	अन्	कवत्ी्	सरुक्या	जयाल	
(एफ़एसएन)	सदस्ों	िे	सयाथ	सिंटों	िे	दौरयान	सूचनया	िी	अकरियाकरि	
सयाझेदयारी	तथया	समनव्न	िे	आरयार	िे	रूप	में	कवकर	कनमया्षण	अथवया	अन्	
कवकरि	प्रयावरयानों	 िे	 मयाध्म	 से	 सपटिरूप	 से	अकरिकृ त	िी	 गई	 सूचनया	
सयाझया	िरने	िी	ियारगर	व्वसथयाए	ंसथयाकपत	होनी	चयाकहए	।	

आईएडीआई	 िे	 वर्ष	 2018	 िे	 वयाकर्षि	 सवदेक्ण	 िे	 अनसुयार	 कवश्	 भर	
िे	जमया	 बीमयाितया्षओ	ंमें	 से	 31	 प्रकतशत	 पे	 बरॉकस	 थे,	 40	 प्रकतशत	 पे	
बरॉकस	पलस,	14	प्रकतशत	हयाकन	िो	िम	िरने	वयाले	और	13	प्रकतशत	
जोकखम	 िम	 िरने	 वयाले8	 थे	।	 लगभग	 60	 प्रकतशत	 किसी	 न	 किसी	
सवरूप	में	आिकसमि	आ्ोजन	िरते	हैं	।	कजन	तेईस	अकरियार	के्त्ों	से	
सबंकंरत	सूचनया	उपलबर	है	उनमें	से	लगभग	दो	कतहयाई	सबंकंरत	समयारयान	
प्रयाकरिरणों	ने	एि	वसूली	तथया	समयारयान	आ्ोजनया	(आरआरपी)	फे्मवि्ष 	
िया्या्षकनवत	कि्या	है	।	िकतप्	जोकखम/	हयाकन	िम	िरने	वयाले	जैसे	चीनी	
तयाइपेई,	िोरर्या	तथया	मलेकश्या	में	आरआरपी	िो	 कविकसत	कि्या	जया	

बॉकस VI.8 
जमा बतीमाकता्यओ ंकी आकव्मक आयोजिा तथिा सकंट प्रबिंि में रूवमका

रहया	 है	।	जी-20	िे	11	आईएडीआई	सदस्-के्त्याकरियार	 ने	प्रणयालीगत	
रूप	से	महतवपूण्ष	ससंथयाओ	ंिे	कलए	आरआरपी	फे्मवि्ष 	सथयाकपत	किए	हैं	।	

भयारत	 में,	 डीआईसीजीसी	 मखु्तः	 पे	 बरॉकस	 ससंथया	 अथया्षत	 असफल	
हुए	 सदस्	 बैंिों	 िे	 जमयाितया्षओ	ंिी	 प्रकतपूकत्ष	 िरने	 िया	 िया ््ष	 िरतया	
है,	 हयालयांकि	समयारयान	िया ््ष	 में	उसिी	 िु्	 भूकमिया	 है	 कजसिे	अतंग्षत	
वे	सदुृढ़	 बैंिों	 में	 कवलीन	 होने	 वयाले	िमजोर	 बैंिों	 िे	जमयाितया्षओ	ंिो	
कवत्ी्	समथ्षन	प्रदयान	िरते	हैं	।	डीआईसीजीसी	 ने	1985	से	 कवल्न	
्ोजनया	िे	तहत	19	बैंिों	(9	वयाकणकज्ि	बैंि	तथया	10	सहियारी	बैंि)	िे	
जमयाितया्षओ	ंिो	कवत्ी्	समथ्षन	प्रदयान	कि्या	है	।	जमयाितया्षओ	ंिे	कलए	पे-
आउट	अनपुयात	अकरग्रयाहि	बैंि	तथया	डीआईसीजीसी	िे	बीच	कनरया्षररत	
कि्या	जयातया	 है	।	 अपने	 पे	 बरॉकस	 िे	िया ््ष	 िे	अनरुूप	 डीआईसीजीसी	
अपनी	 कनकर्ों	िो	तरल	प्रकतभूकत्ों	में	 कनवेश	िरने	िी	 कववेिसममत	
कनवेश	नीकत	िया	पयालन	िरतया	है	तयाकि	चलकनकर	सबंरंी	अपेक्याओ	ंिो	पूरया	
िरने	िे	कलए	कनकर्ों	िया	कन्कमत	अतंवया्षह	सकुनकचित	हो	सिे	।	भयारत	में	
वत्षमयान	आिकसमि	आ्ोजनया	तथया	सिंट	प्रबरंन	व्वसथयाओ	ंमें	ररज़व्ष	
बैंि	द्यारया	पूव्ष	सिेंति	प ््षवेक्ी	ियार्षवयाई	तथया	चलकनकर	िया	प्रबंर,	कवत्ी्	
कसथरतया	 और	 कवियास	 परररद	 (एफ़एसडीसी)	 द्यारया	 समकटि	 कववेिपूण्ष	
प ््षवेक्ण	तथया	अतंर	–कवकन्यामि	समनव्न	और	 कवत्	मंत्याल्	द्यारया	
सिंट-	सबंरंी	घटनयाओ	ंिो	िम	िरनया	शयाकमल	है	।	 

सदंर्य:

1.  आईएडीआई	 (2014),	 “आईएडीआई	 िोर	 कप्रकंसपलस	 फरॉर	
इफेककटव	कडपरॉकज़ट	इनशरुेंस	कससटमस”,	नवंबर	।

2.  आईएडीआई	 (2019),	 “कडपरॉकज़ट	 इनशरुस्ष	 रोल	 इन	 िंकटजेंसी	
पलयाकनंग	एनड	कससटम-	वयाइड	रियाइकसस	प्रीपेरड्ं	नेस	अडँ	मैनेजमेंट”,	
गयाइडंस	पेपर,	मई	।

8 इन	दयाक्तवों	िो	मोटे	तौर	पर	चयार	शे्कण्ों	में	वगगीिकृ त	कि्या	जया	सितया	है: 
 i) “पे	बरॉकस”:	जमयारयाकश	िे	बीमयाितया्ष 	पर	िेवल	बीमयािकृ त	जमयारयाकश्ों	िी	प्रकतपूकत्ष 	िया	दयाक्तव	है	। 
 ii) “पे	बरॉकस	पलस”:	जमयारयाकश	बीमयाितया्ष 	िे	िु्	अकतररति	दयाक्तव	हैं	जैसे	कि	िकतप्	समयारयान	िया ््ष 	(उदयाहरण:	कवत्ी्	समथ्षन);
 iii) “हयाकन	िम	िरने	वयालया	(कमनीमयाइज़र)”:	बीमयाितया्ष 	सकरि्	रूप	से	अलपतम	–लयागत	समयारयान	रण	नीकत्यां	िे	च्न	िया	िया ््ष 	िरतया	है	।
 iv) “जोकखम	िम	िरने	वयालया	(कमनीमयाइज़र)”:	बीमयाितया्ष 	िे	पयास	व्यापि	जोकखम	िम	िरने	िया	िया ््ष 	हैं	कजनमें	जोकखम	मूल्यांिन/	प्रबंरन,	शीघ्र	हसतके्प	तथया	समयारयान	

संबंरी	समग्र	शकति्यंा	तथया	िकतप्	मयामलों	में	कववेिपूण्ष	कनरीक्ण	िे	दयाक्तव	भी	शयाकमल	हैं	।

प्रदयान	िरतया	है	और	सरियारी	एवं	 कनजी	के्त्	में	उरयारितया्षओ	ं

िो	सीरे	उरयार	(परर्ोजनया	कवत्पोरण)	भी	देतया	है	।	िई	वरयों	

से,	एनएचबी	िया	ध्यान	सेवया	से	वंकचत	आबयादी	एवं	अलप	सेवया-

प्रयाप्त	के्त्ों	िे	आवयास	िया ््षरिमों	िे	 कलए	कवत्ी्	सहया्तया	देने	

पर	 िें करित	 थया	।	 इसिे	 अलयावया,	 एनएचबी	 द्यारया	 कनमन-आ्	

आवयास	हेतु	ऋण	जोकखम	गयारटंी	कनकर	न्यास	िया	प्रबंरन	िरतया	

है	।	 ररज़व्ष	बैंि	द्यारया	एनएचबी	िी	₹14.5	 कबकल्न	िी	समग्र	
पूंजी	19	मयाच्ष 	2019	िो	भयारत	सरियार	िो	कनकन्ष कहत	िी	गई	।
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