
 

31 जुलाई 2024 

आधार सक्षम भगुतान �णाली (एईपीएस) – टचपॉइंट ऑपरेटर� क� समिुचत जाचं – िनदशे का मसौदा 

     आधार सक्षम भुगतान �णाली (एईपीएस) क� सुदढ़ृता को बढ़ाने के भाग के रूप म�, 08 फरवरी 2024 
के िवकासात्मक और िविनयामक नीितय� पर व�� म� घोषणा क� गई थी �क एईपीएस टचपॉइंट 
ऑपरेटर� क� ऑनबो�ड�ग ���या को सु�विस्थत �कया जाएगा। हाल के �दन� म�, पहचान क� चोरी या 
�ाहक �ेड�िशयल्स के साथ छेड़छाड़ के कारण एईपीएस के माध्यम से धोखाधड़ी के मामल ेसामने आए ह�। 
ब�क �ाहक� को ऐसी धोखाधड़ी से बचान ेऔर िसस्टम क� सुरक्षा म� भरोसा और िव�ास बनाए रखने के 
िलए, एईपीएस क� सुदढ़ृता को बढ़ाना आवश्यक माना गया ह।ै तदनुसार, भारतीय �रज़वर् ब�क ने आज 
एईपीएस टचपॉइंट ऑपरेटर� क� समुिचत जांच पर िनदशे� का मसौदा जारी �कया।  

     िनदशे� के मसौदा पर �टप्पिणया/ँ �ित��या ईमेल या डाक �ारा �भारी मुख्य महा�बंधक, भुगतान और 
िनपटान �णाली िवभाग, भारतीय �रज़वर् ब�क, क� �ीय कायार्लय, 14व� मंिजल, शहीद भगत �संह मागर्, 
मुंबई-400001 को 31 अगस्त 2024 तक या उससे पहले भेजी जाए।  
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