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  30 ज लाई 2021 

बैंवकंग सेिाओ ंमें अंतरराष्ट्र ीय व्यापार (आईटीबीएस) सिेक्षण, 2020-21 
 

    भारतीय ररज़वा बैंक ने बैंककुं र् सेवाओुं में अुंतरराष्ट्र ीय व्यापार (आईटीबीएस) पर अपने वाकषाक 

सवेक्षण 2020-21 का दौर श रू ककया।  
 

    वषा 2006-07 के बाद से प्रकतवषा आयोकजत ककया जाने वाला सवेक्षण भारतीय बैंकोुं की कवदेशोुं 

में सकिय शाखाओुं/सहायक सुंस्थाओुं और कवदेशी बैंकोुं की भारत में कायारत शाखाओुं/सहायक 

सुंस्थाओुं द्वारा प्रदान की र्ई कवत्तीय सेवाओुं के बारे में जानकारी प्रदान करता है, जो ग्राहकोुं से 

वसूल ककए जाने वाले प्रकट/ अुंतकनाकहत श ल्क/कमीशन पर आधाररत है। 
 

     वषा 2020-21 के दौर के कलए सवेक्षण अन सूची कवदेशोुं में कायारत भारतीय बैंकोुं की 

शाखाओुं/सहायक सुंस्थाओुं/सुंय क्त उद्यम/ और भारत में कायारत कवदेशी बैंकोुं की 

शाखाओुं/सहायक सुंस्थाओुं द्वारा भरा जाना आवश्यक है। इस सवेक्षण अन सूची का सॉफ्ट फॉमा – 

एमएस-एके्सल (कहुंदी और अुंगे्रजी दोनोुं में - कजनमें से एक का इसे्तमाल ककया जा सकता है) 

भारतीय ररज़वा बैंक की वेबसाइट पर फामा शीषा (होम पेज पर नीचे अन्य कलुंक में उपलब्ध) और 

सवेक्षण उप-शीषा में उपलब्ध है । अन सूची कवकधवत भरकर, सत्याकपत करके 31 अर्स्त 2021 तक 

ई-मेल ककया जा सकता है। 
 

ककसी प्रकार की पूछताछ/स्पष्ट्ीकरण के कलए, कृपया ई-मेल या कनम्नकलखखत से सुंपका  करें : 

 

सहायक परामशादाता 

अुंतरराष्ट्र ीय बैंककुं र् प्रभार् 

साुंखिकी और सूचना प्रबुंध कवभार् (डीएसआईएम) 

भारतीय ररज़वा बैंक 

सी-9, 6वी ुं मुंकजल, बान्द्रा-क लाा कॉम्प्लेक्स, बान्द्रा (पूवा) 

म ुंबई - 400 051 

फोन +91-22-2657 0847 
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