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आरबीआई न े‘ऋण क� वसलूी एव ंवसलूी एज�ट क� िनयिु� म� िवनयिमत ससं्था� का आचरण’ सबंधंी 
सशंोधन िनदशे का मसौदा जारी �कया 

  
     वतर्मान म� अनुसूिचत वािणिज्यक ब�क� (क्षे�ीय �ामीण ब�क� को छोड़कर) और आवास िव� कंपिनय� 
को वसूली एज�ट क� िनयुि� संबंधी मामल� पर िवस्तृत अनुदेश जारी �कए गए ह�। समीक्षा करने पर, यह 
िनणर्य िलया गया ह ै�क ऋण क� वसूली और वसूली एज�ट� क� िनयुि� संबंधी मामल� पर सभी िविनयिमत 
संस्था� को �ापक अनुदेश जारी �कए जाएं, िजनम� अन्य बात� के साथ-साथ वसूली क� ���या के दौरान 
उधारकतार्� से उिचत �वहार, ऋणदाता के कमर्चा�रय� और वसलूी एज�ट� का आचरण, समुिचत 
सावधानी, �िशक्षण, वसूली एज�ट� के िलए आचार संिहता आ�द जैसे पहलु� को शािमल �कया जाए। 

2. तदनुसार, 6 फरवरी 2026 के िवकासात्मक और िविनयामक नीितय� पर व�� म� क� गई घोषणा के 
अनुसार, भारतीय �रज़वर् ब�क न ेआज जन सामान्य स ेअिभमत के िलए िन�िलिखत संशोधन िनदेश� के 
मसौदे जारी �कए ह�, िजसके �ारा भारतीय �रज़वर् ब�क के िविनयमन िवभाग �ारा जारी मौजूदा िनदेश� म� 
संशोधन �स्तािवत ह।ै 

(i) भारतीय �रज़वर् ब�क (वािणिज्यक ब�क – दाियत्वपूणर् कारोबार आचरण) ि�तीय संशोधन 
िनदेश, 2026 

(ii) भारतीय �रज़वर् ब�क (लघु िव� ब�क - दाियत्वपूणर् कारोबार आचरण) ि�तीय संशोधन िनदेश, 
2026 

(iii) भारतीय �रज़वर् ब�क (स्थानीय क्षे� ब�क - दाियत्वपूणर् कारोबार आचरण) ि�तीय संशोधन 
िनदेश, 2026 

(iv) भारतीय �रज़वर् ब�क (क्षे�ीय �ामीण ब�क - दाियत्वपूणर् कारोबार आचरण) ि�तीय संशोधन 
िनदेश, 2026 

(v) भारतीय �रज़वर् ब�क (शहरी सहकारी ब�क - दाियत्वपूणर् कारोबार आचरण) ि�तीय संशोधन 
िनदेश, 2026 

(vi) भारतीय �रज़वर् ब�क (�ामीण सहकारी ब�क - दाियत्वपूणर् कारोबार आचरण) ि�तीय संशोधन 
िनदेश, 2026 

(vii) भारतीय �रज़वर् ब�क (अिखल भारतीय िव�ीय संस्थाएं - दाियत्वपूणर् कारोबार आचरण) ि�तीय 
संशोधन िनदेश, 2026 
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(viii) भारतीय �रज़वर् ब�क (गैर-ब��कंग िव�ीय कंपिनयां - दाियत्वपूणर् कारोबार आचरण) ि�तीय 
संशोधन िनदेश, 2026 

(ix) भारतीय �रज़वर् ब�क (आवास िव� कंपिनयां) ि�तीय संशोधन िनदेश, 2026 

3. िविनयिमत संस्था� और जन सामान्य / अन्य िहतधारक� �ारा संशोधन िनदेश� के मसौदे पर अिभमत/ 
�ित��या 6 माचर् 2026 को या उसस ेपहल ेिन�िलिखत चैनल� के माध्यम से �स्तुत क� जा सकती ह:ै 

i. �त्येक दस्तावेज के साथ �दान �कए गए हाइपर�लंक, िजस पेज पर वे �कािशत �कए गए ह�, के 
माध्यम से वेबसाइट पर उपलब्ध 'कनेक्ट 2 रेगुलेट' खंड �ारा; या 

ii. िवषय पंि� 'िनदेश� (संशोधन िनदेश� के मसौदे के पूणर् नाम (िविनयिमत संस्था के �कार 
सिहत))पर �ित��या' िलखकर ई-मेल �ारा। 

 

        
 
                               (ि�ज राज)   

�से �काशनी: 2025-2026/2099                         मुख्य महा�बंधक 
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