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आरबीआई न ेऋण माफ� का वादा करन ेवाल ेअनिधकृत और �ामक अिभयान� के �ित  
सावधानी को दोहराया 

 

     भारतीय �रज़वर् ब�क (आरबीआई) �दनांक 11 �दसंबर 2023 क� �ेस �काशनी क� ओर जन-सामान्य का 
ध्यान आक�षर्त करता ह,ै िजसके माध्यम से ऋण माफ� का वादा करने वाले झूठे और �ामक अिभयान� के 
िवषय म� जन-सामान्य को सावधान �कया गया था। कितपय �ि�य� और संस्था� �ारा िविभ� मीिडया 
चैनल� तथा �त्यक्ष पहुचं के माध्यम से चलाए जा रह ेइस तरह के िनरंतर अिभयान� को आरबीआई एक 
गंभीर समस्या के रूप म� दखेता ह।ै इस तरह के अिभयान न केवल आम जनता को गमुराह करते ह�, बिल्क 
दशे क� ऋण �णाली के �विस्थत कामकाज म� भी हस्तके्षप करते ह�। 
 

2. इन अिभयान� म�, अन्य बात� के साथ-साथ, (i) ब�क�/गैर-ब��कंग िव�ीय कंपिनय� (एनबीएफसी) के 
बकाया दये क� माफ� के झूठे वाद;े (ii) 'ऋण माफ� �माण प�' या इसी तरह के दस्तावेज� को जारी करना; 
और (iii) अनिभज्ञ जनता से सेवा या काननूी शुल्क सिहत अलग-अलग तरीक� से शुल्क का सं�ह शािमल ह�। 
यह दोहराया जाता ह ै�क ऐसी सेवाएं �दान करन ेवाले �ि�य�/संस्था� �ारा �कए गए सभी दावे झूठे, 
�ामक ह� तथा लागू कानून� के अंतगर्त इन पर उिचत कानूनी कारर्वाई क� जा सकती ह।ै इस बात पर भी 
जोर �दया जाता ह ै�क ऐसी गितिविधया ँिव�ीय संस्थान� क� िस्थरता को कमजोर करती ह�, जमाकतार्� के 
िहत� को �भािवत करती ह� और ऐसे �ि�य�/संस्था� से संबंध रखने/िनयोजन के प�रणामस्वरूप �त्यक्ष 
िव�ीय नुकसान हो सकता ह।ै  
 

3. अतः जन-सामान्य से अनुरोध ह ै�क वे ऐसे �ि�य�/संस्था� के साथ जुड़ने या उनसे सेवाएँ लेने से बच� 
और इसके बजाय अपन ेऋण से संबंिधत �कसी भी जानकारी के िलए सीधे अपने ऋण दनेे वाले संस्थान� से 
संपकर्  कर�। इसके अलावा, यह सूिचत �कया जाता ह ै �क ऐसे �कसी भी �ामक अिभयान क� सूचना तुरंत 
उिचत िविध �वतर्न एज�िसय� को दी जाए। 
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