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भुगुताान और नि�पटाान प्रणाालीी
सं.ं 45: भुुगताान प्रणाालीी संकेंेतक

भााग I - भुुगताान प्रणाालीी संकेंेतक – भुुगताान तथाा नि�पटाान प्रणाालीी सांं�ख्यि�िकीी
प्रणाालीी माात्राा (लााख) मूलू्य (₹ करोोड़़़)

वि�.व.  
2024-25

2025 2026 वि�.व.   
2024-25

2025 2026

फर. जन. फर. फर. जन. फर.
1 2 3 4 4 5 6 7

A. 	Settlement Systems

	 Financial Market Infrastructures (FMIs)

	 1. 	CCIL Operated Systems (1.1 to 1.3) 47.40 3.72 4.35 4.37 296218030 25171733 32155354 29363078

		  1.1 	Govt. Securities Clearing (1.1.1 to 1.1.3) 17.87 1.16 1.61 1.62 185733719 14137926 18709470 17227564

			   1.1.1 	Outright 10.56 0.63 0.90 0.94 16056018 1088598 1235356 1339433

			   1.1.2 	Repo 4.72 0.33 0.46 0.46 77286611 5916603 7775968 6696115

			   1.1.3 	Tri-party Repo 2.58 0.20 0.25 0.22 92391091 7132725 9698147 9192017

		  1.2 	Forex Clearing 28.06 2.45 2.64 2.62 100639565 9957432 12450917 11010746

		  1.3 	Rupee Derivatives @ 1.46 0.12 0.10 0.13 9844746 1076374 994967 1124767

B. 	Payment Systems

	 I. 	 Financial Market Infrastructures (FMIs) - - - - - - - -

		  1. 	 Credit Transfers - RTGS (1.1 to 1.2) 3024.55 244.20 316.99 305.85 201387682 16099371 19176704 18859418

			   1.1 	Customer Transactions 3010.32 243.05 315.76 304.72 181153129 14226027 17580604 17509377

			   1.2 	Interbank Transactions 14.23 1.16 1.23 1.14 20234553 1873344 1596100 1350041

	 II. 	Retail

		  2. 	 Credit Transfers - Retail (2.1 to 2.6) 2061014.91 177394.61 233364.66 219247.40 79881976 6497660 8078680 7793908

			   2.1 	AePS (Fund Transfers) @ 3.64 0.28 0.24 0.23 190 16 14 14

			   2.2 	APBS $ 32964.43 3103.12 2616.49 2119.52 554034 57097 81195 51081

			   2.3 	IMPS 56249.68 4048.29 3740.33 3360.96 7139110 563082 672989 642474

			   2.4 	NACH Cr $ 16938.86 1533.06 1248.95 1702.37 1670223 140881 161580 164970

			   2.5 	NEFT 96198.05 7647.93 8724.20 8122.47 44461464 3540103 4329421 4251141

			   2.6 	UPI @ 1858660.25 161061.93 217034.45 203941.84 26056955 2196482 2833481 2684229

				    2.6.1 	of which USSD @ 17.24 1.15 1.14 2.32 185 13 12 25

		  3.	 Debit Transfers and Direct Debits (3.1 to 3.3) 21659.95 1862.80 2016.80 1989.09 2208583 193068 240345 235001

			   3.1 	BHIM Aadhaar Pay @ 230.08 15.67 17.87 16.45 6907 494 648 636

			   3.2 	NACH Dr $ 19762.28 1701.10 1865.64 1849.39 2199327 192387 239514 234191

			   3.3 	NETC (linked to bank account) @ 1667.59 146.03 133.29 123.25 2349 186 184 174

		  4. 	 Card Payments (4.1 to 4.2) 63861.15 5052.09 6415.41 5855.08 2605110 201522 237042 210427

			   4.1 	Credit Cards (4.1.1 to 4.1.2) 47740.76 3969.59 5397.11 4937.96 2109197 167208 199085 177292

				    4.1.1 	PoS based $ 24571.10 1999.96 2674.95 2434.00 795022 62125 75988 67435

				    4.1.2 	Others $ 23169.66 1969.63 2722.16 2503.95 1314175 105083 123097 109857

			   4.2 	Debit Cards (4.2.1 to 4.2.1) 16120.39 1082.50 1018.29 917.12 495914 34314 37957 33135

				    4.2.1 	PoS based $ 11980.33 803.42 773.20 689.77 332556 23216 25513 21862

				    4.2.2 	Others $ 4140.06 279.07 245.10 227.36 163358 11098 12444 11273

		  5. 	 Prepaid Payment Instruments (5.1 to 5.2) 70254.08 6398.44 9537.91 8359.24 216751 19236 27626 25969

			   5.1 	Wallets 52898.40 4850.75 7716.41 6652.06 154066 14404 20985 19829

			   5.2 	Cards (5.2.1 to 5.2.2) 17355.68 1547.69 1821.50 1707.18 62686 4833 6641 6140

				    5.2.1 	PoS based $ 8240.14 641.84 827.76 793.50 11512 969 1582 1427

				    5.2.2 	Others $ 9115.54 905.86 993.74 913.68 51174 3863 5059 4713

		  6. 	 Paper-based Instruments (6.1 to 6.2) 6095.38 462.02 458.71 430.51 7113350 540834 601415 579783

			   6.1 	CTS (NPCI Managed) 6095.38 462.02 458.71 430.51 7113350 540834 601415 579783

			   6.2 	Others 0.00 – – – – – – –

Total - Retail Payments (2+3+4+5+6) 2222885.46 191169.95 251793.49 235881.31 92025771 7452321 9185108 8845088

Total Payments (1+2+3+4+5+6) 2225910.01 191414.16 252110.48 236187.16 293413453 23551692 28361812 27704507

Total Digital Payments (1+2+3+4+5) 2219814.63 190952.14 251651.77 235756.65 286300103 23010857 27760397 27124723

ए. नि�पटाान प्रणाालीी
	वि� त्तीीय बााजाार अवसंरंचनाा (एफएमआई)
	 1 सीीसीीआईएल प्रचाालि�त प्रणाालीी (1.1 से े1.3)
		  1.1 सरकाारीी प्रति�भूति� समााशोोधन (1.1.1 सेे 1.1.3)
			   1.1.1 आउटरााइट
			   1.1.2 रेपेोो
			   1.1.3 त्रि�-पक्षीीय रेपेोो
		  1.2 वि�देशेीी मुदु्राा समााशोोधन
		  1.3 रुपयेे केे डेेरि�वेटि�व @
बीी. भुुगताान प्रणाालीी
	 I वि�त्तीीय बााजाार अवसंरंचनाा (एफएमआई)
		  1 ऋण अंतंरण - आरटीीजीीएस (1.1 से े1.2)
			   1.1 ग्रााहक लेेनदेने
			   1.2 अंतंरबंैंक लेेनदेने
II खुुदराा
	 2 ऋण अंतंरण - खुुदराा (2.1 से े2.6)
		  2.1 एईपीीएस (नि�धि� अंतंरण) @
		  2.2 एपीीबीीएस $
		  2.3 आईएमपीीएस
		  2.4 एनएसीीएच जमाा $
		  2.5 एनईएफटीी
		  2.6 यूूपीीआई @
			   2.6.1 जि�समें सेे यूूएसएसडीी@
3 डेेबि�ट ट्रांं�सफर और डाायरेके्ट डेेबि�ट (3.1 से े3.3)
	 3.1 भीीम आधाार पेे @
	 3.2 एनएसीीएच नाामेे $
	 3.3 एनईटीीसीी (बंैंक खाातेे सेे जुडु़ाा ) @
4 काार्डड भुुगताान (4.1 से े4.2)
	 4.1 के्रेडि�ट काार्डड (4.1.1 सेे 4.1.2)
		  4.1.1 पीीओएस आधाारि�त $
		  4.1.2 अन्य $
	 4.2 डेेबि�ट काार्डड (4.2.1 सेे 4.2.1)
		  4.2.1 पीीओएस आधाारि�त $
		  4.2.2 अन्य $
5 प्रीीपेेड भुुगताान लि�खत (5.1 से े5.2)
	 5.1 वाालेेट
5.2 काार्डड (5.2.1 से े5.2.2)
		  5.2.1 पीीओएस आधाारि�त $
		  5.2.2 अन्य $
6 पेेपर-आधाारि�त लि�खत (6.1 से े6.2)
	 6.1 सीीटीीएस (एनपीीसीीआई प्रबंधंि�त)
	 6.2 अन्य
कुुल - खुुदराा भुुगताान (2 + 3 + 4 + 5 + 6)
कुुल भुुगताान (1 + 2 + 3 + 4 + 5 + 6)
कुुल डि�जि�टल भुुगताान (1 + 2 + 3 + 4 + 5)
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भााग II- भुुगताान मााध्यम और चैैनल
प्रणाालीी माात्राा (लााख) मूलू्य (₹ करोोड़़़)

FY  
2024-25

2025 2026 FY  
2024-25

2025 2026

फर. जन. फर. फर. जन. फर.
1 2 3 4 4 5 6 7

A.	 Other Payment Channels
	 1.	 Mobile Payments (mobile app based) (1.1 to 1.2) 1756976.91 150031.46 199030.19 186834.81 39206221 3215517 4120743 3914509
		  1.1 	 Intra-bank $ 110801.96 8703.42 10652.94 9717.48 7207439 558355 709083 685836
		  1.2 	 Inter-bank $ 1646174.95 141328.04 188377.24 177117.33 31998782 2657162 3411659 3228673
	 2.	 Internet Payments 
		  (Netbanking / Internet Browser Based) @ (2.1 to 2.2)

47478.09 3635.80 3722.95 3521.30 131858133 10339284 13897998 13824038

		  2.1 	 Intra-bank @ 13056.37 1003.69 844.98 804.89 69086996 5354635 7378948 7438766
		  2.2 	 Inter-bank @ 34421.72 2632.11 2877.97 2716.41 62771136 4984649 6519051 6385272
B.	 ATMs
	 3.	 Cash Withdrawal at ATMs $ (3.1 to 3.3) 60308.11 4497.97 4437.06 4168.36 3063077 235618 240472 231465
		  3.1	 Using Credit Cards $ 97.25 6.84 6.97 6.35 5084 370 394 364
		  3.2	 Using Debit Cards $ 59965.70 4473.77 4412.00 4145.12 3046987 234408 239172 230242
		  3.3	 Using Pre-paid Cards $ 245.16 17.36 18.09 16.89 11005 840 906 859
	 4.	 Cash Withdrawal at PoS $ (4.1 to 4.2) 3.58 0.22 0.15 0.14 37 2 2 2
		  4.1	 Using Debit Cards $ 3.33 0.19 0.12 0.11 35 2 2 2
		  4.2	 Using Pre-paid Cards $ 0.25 0.03 0.02 0.03 3 0 0 0
	 5.	 Cash Withrawal at Micro ATMs @ 11640.55 921.64 956.67 867.37 296622 23605 24737 24595
		  5.1	 AePS @ 11640.55 915.09 926.03 956.67 296622 23246 24737 24595

	 भाग III - भुगतान अवसंरचना (लाख)
प्रणाालीी माार्चच 2025 

तक
2025 2026

फर. जन. फर.
1 2 3 4

Payment System Infrastructures
 1.	 Number of Cards (1.1 to 1.2) 11006.97 10949.92 11544.09 11594.71
	 1.1 	Credit Cards 1098.85 1093.15 1166.52 1177.05
	 1.2 	Debit Cards 9908.12 9856.77 10377.57 10417.67
2.	 Number of PPIs @ (2.1 to 2.2) 13401.46 13619.31 22053.38 22673.29
	 2.1 	Wallets @ 8678.44 9006.43 17268.45 17930.89
	 2.2 	Cards @ 4723.02 4612.88 4784.92 4742.40
3.	 Number of ATMs (3.1 to 3.2) 2.56 2.58 2.52 2.53
	 3.1 	Bank owned ATMs $ 2.20 2.22 2.14 2.15
	 3.2 	White Label ATMs $ 0.36 0.36 0.38 0.38
4.	 Number of Micro ATMs @ 14.82 14.68 13.92 13.90
5.	 Number of PoS Terminals 110.98 107.18 115.45 116.65
6.	 Bharat QR @ 67.18 65.48 58.44 58.97
7.	 UPI QR * 6579.30 6496.91 7383.80 7542.04

@: नवंबंर 2019 सेे नयाा समाावेेश
#: सहकाारीी बंैंकोंं, एलएबीी और आरआरबीी द्वााराा रि�पोोर्टट  कि�याा गयाा डेेटाा शाामि�ल कि�याा गयाा हैै जोो दि�संबंर 2021 सेे प्रभाावीी हैै।
$: नवंबंर 2019 सेे अलग सेे शुरुू कि�याा गयाा समाावेेश - अभीी तक अन्य मदोंं काा हि�स्साा रहाा होोगाा।
* सि�तंबर 2020 सेे नयाा समाावेेश; केेवल स्थि�िर यूूपीीआई क्यूूआर कोोड शाामि�ल हैै।
टि�प्पणि�यांं�:	1.	डे टाा अनंंति�म हैै।
	 2.	 31 जनवरीी 2020 सेे ईसीीएस (डेेबि�ट और के्रेडि�ट) एनएसीीएच केे सााथ मि�लाा दि�याा गयाा हैै।
	 3.	का ार्डड पेेमंेंट््स (डेेबि�ट / के्रेडि�ट काार््ड्�स) और प्रीीपेेड पेेमंेंट इंंस्ट्रूमंेंट (पीीपीीआई) केे लि�ए नवबंरं 2019 केे बााद सेे डेेटाा कीी पहलेे केे महीीनोंं / अवधि� केे सााथ तलुनुाा नहींं होो सकतीी हैै, क्योंंकि� डेेटाा कीी परि�भााषााओं ंमंें संशंोोधन केे सााथ अधि�क 

गे्रेन्युलुर डेेटाा प्रकााशि�त कि�याा जाा रहाा हैै।
	 4.	के वल घरेलूेू वि�त्तीीय लेेनदेने पर वि�चाार कि�याा गयाा हैै। नए प्राारूप मंें ई-कॉॉमर्सस लेेनदेने; फाास्ट टैैग लेेनदेने; डि�जि�टल बि�ल भुगुताान और एटीीएम आदि� केे मााध्यम सेे काार्डड-टूू-काार्डड ट्रांं�सफर आदि� शाामि�ल हंैं। इसके अलाावाा, असफल लेेनदेने, 

चाार्जजबैक, रि�वर्ससल, एक्सपाायर्डड काार्डड / वॉॉलेेट कोो शाामि�ल नहींं कि�याा गयाा हैै।
	 भााग I-ए. नि�पटाान प्रणाालीी
		  1.1.3: प्रति�भूति� खंंड केे तहत त्रि�-पक्षीीय रेपेोो 05 नवंबंर 2018 सेे चाालूू होो गयाा हैै।
	 भााग I-बीी. भुगुताान प्रणाालीी
		  4.1.2: ‘अन्य’ मंें ई-कॉॉमर्सस लेेनदेने और एटीीएम केे मााध्यम सेे डि�जि�टल बि�ल भुगुताान आदि� शाामि�ल हंैं।
		  4.2.2: ‘अन्य’ मंें ई-कॉॉमर्सस लेेनदेने, काार्डड सेे काार्डड ट्रांं�सफर और एटीीएम केे मााध्यम सेे डि�जि�टल बि�ल भुगुताान आदि� शाामि�ल हंैं।
	 5: दि�संबंर 2010 सेे उपलब्ध।
		  5.1: वस्तुओुं ंऔर सेेवााओं ंकीी खरीीद और वॉॉलेेट केे मााध्यम सेे फंंड ट्रांं�सफर शाामि�ल हैै।
		  5.2.2: ऑनलााइन लेेनदेने और अन्य लेेनदेने केे लि�ए पीीपीीआई काार्डड काा उपयोोग शाामि�ल हैै।
	 6.1: तीीन ग्रि�डोंं सेे संबंंधंि�त - मुंं�बई, नई दि�ल्लीी और चेेन्नई।
	 6.2: ‘अन्य’ मंें गैैर-एमआईसीीआर लेेनदेने शाामि�ल हंैं जोो 21 बंैंकोंं द्वााराा प्रबंधंि�त समााशोोधन गृहृोंं सेे संबंंधंि�त हंैं।	
		  भााग II-ए. अन्य भुगुताान चैैनल
	 1:	मो ोबााइल भुगुताान -
		  o बंैंकोंं केे मोोबााइल ऐप्स और यूूपीीआई ऐप्स केे मााध्यम सेे कि�ए गए लेेनदेने शाामि�ल।
		  o जुलुााई 2017 केे डेेटाा मंें मोोबााइल डि�वााइस काा उपयोोग करकेे शुरुू कि�ए गए, संसंााधि�त और अधि�कृृत केेवल व्यक्ति�गत भुगुताान और कॉॉर्पोोरेटे भुगुताान शाामि�ल हंैं। अन्य कॉॉरपोोरेटे भुगुताान जोो मोोबााइल डि�वााइस काा उपयोोग करकेे शुरुू, 

संसंााधि�त और अधि�कृृत नहींं कि�ए गए हंैं, उन्हंें बााहर रखाा गयाा हैै।
	 2:	इं टरनेेट भुगुताान - इसमें ‘नेेटबंैंकिं�ग’ केे मााध्यम सेे केेवल ई-कॉॉमर्सस लेेनदेने और बंैंक कीी इंंटरनेेट बंैंकिं�ग वेेबसााइट काा उपयोोग करकेे कि�ए गए वि�त्तीीय लेेनदेने शाामि�ल हंैं।
		  भााग II-बीी. एटीीएम
	 3.3 और 4.2: केेवल बंैंक द्वााराा जाारीी पीीपीीआई काा उपयोोग करकेे कि�ए गए लेेनदेने सेे संबंंधंि�त हैै।
		  भााग III. भुगुताान प्रणाालीी अवसंरंचनाा
	 3: अनुसूुूचि�त वााणि�ज्यि�िक बंैंकोंं (एससीीबीी) और व्हााइट लेेबल एटीीएम ऑपरेटेरोंं (डब्ल्यूूएलएओ) द्वााराा तैैनाात एटीीएम शाामि�ल हैंं। डब्ल्यूूएलए कोो अपै्रैल 2014 सेे शाामि�ल कि�याा गयाा हैै।

ए. अन्य भुुगताान चैैनल
	 1. मोोबााइल भुुगताान (मोोबााइल ऐप आधाारि�त) (1.1 से े1.2)
		  1.1 इंंट्रााबंैंक $
		  1.2 अंतंर-बंैंक $
	 2. इंंटरनेटे भुुगताान 
		  (नेटेबैंकंिं�ंग / इंंटरनेटे ब्रााउज़र आधाारि�त) @ (2.1 से े2.2)
		  2.1 अंतंरं्बैंक @
		  2.2 अंतंर-बंैंक @
बीी. एटीीएम
	 3. एटीीएम से ेनकद नि�काासीी $ (3.1 से े3.3)
		  3.1 के्रेडि�ट काार्डड काा उपयोोग करनाा $
		  3.2 डेेबि�ट काार्डड काा उपयोोग करनाा $
		  3.3 प्रीी-पेेड काार्डड काा उपयोोग करनाा $
	 4. पीीओएस पर नकद नि�काासीी $ (4.1 से े4.2)
		  4.1 डेेबि�ट काार्डड काा उपयोोग करनाा $
		  4.2 प्रीी-पेेड काार्डड काा उपयोोग करनाा $
	 5. मााइक्रोो एटीीएम मंें नकद नि�काासीी @
		  5.1 एईपीीएस @

भुुगताान प्रणाालीी अवसंरंचनाा
  1. काार्डड कीी संखं्याा (1.1 से े1.2)
	   1.1 के्रेडि�ट काार्डड 
	   1.2 डेेबि�ट काार्डड
  2. पीीपीीआई कीी संखं्याा @ (2.1 से े2.2) 
	   2.1 वॉॉलेेट @
	   2.2 काार्डड @
  3. एटीीएम कीी संखं्याा (3.1 से े3.2)
	   3.1 बंैंक केे स्वाामि�त्व वाालेे एटीीएम $
	   3.2 व्हााइट लेेबल एटीीएम $
  4. मााइक्रोो एटीीएम कीी संखं्याा @
  5. पीीओएस टर्मि�िनलोंं कीी संखं्याा
  6. भाारत क्यूूआर @
  7. यूूपीीआई क्यूूआर *
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