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1

A. Settlement Systems

Financial Market Infrastructures (FMIs)
1 CCIL Operated Systems (1.1 to 1.3) 43.04

1.1 Govt. Securities Clearing (1.1.1 to 1.1.3) 16.80

1.1.1 Outright 9.51

1.1.2 Repo 4.94

1.1.3 Tri-party Repo 2.35

1.2 Forex Clearing 24.92

1.3 Rupee Derivatives @ 1.31

B. Payment Systems

I Financial Market Infrastructures (FMIs) -

1 Credit Transfers - RTGS (1.1 to 1.2) 2700.16

1.1 Customer Transactions 2686.04

1.2 Interbank Transactions 14.12

II Retail
2 Credit Transfers - Retail (2.1 to 2.6) 1486106.89

2.1 AePS (Fund Transfers) @ 3.92

2.2 APBS $ 25888.17

2.3 IMPS 60053.35

2.4 NACH Cr $ 16227.27

2.5 NEFT 72639.50

2.6 UPI @ 1311294.68

2.6.1 of which USSD @ 26.19

3 Debit Transfers and Direct Debits (3.1 to 3.3) 18249.53

3.1 BHIM Aadhaar Pay @ 193.59

3.2 NACH Dr $ 16426.49

3.3 NETC (linked to bank account) @ 1629.45

4 Card Payments (4.1 to 4.2) 58469.79

4.1 Credit Cards (4.1.1 to 4.1.2) 35610.15

4.1.1 PoS based $ 18614.08

4.1.2 Others $ 16996.08

4.2 Debit Cards (4.2.1 to 4.2.1 ) 22859.64

4.2.1 PoS based $ 16477.95

4.2.2 Others $ 6381.69

5 Prepaid Payment Instruments (5.1 to 5.2) 78775.40

5.1 Wallets 63256.69

5.2 Cards (5.2.1 to 5.2.2) 15518.71

5.2.1 PoS based $ 8429.87

5.2.2 Others $ 7088.84

6 Paper-based Instruments (6.1 to 6.2) 6632.10

6.1 CTS (NPCI Managed) 6632.10

6.2 Others 0.00

2023 2024

2 3 4

3.31 4.08 3.59

1.26 1.57 1.69

0.66 0.99 1.04

0.40 0.37 0.41

0.20 0.21 0.23

1.96 2.40 1.74

0.10 0.11 0.16

- - -

224.62 233.33 267.92

223.48 232.21 266.69

1.14 1.12 1.23

128356.32 166626.30 185187.17

0.31 0.30 0.31

1745.79 2342.41 4021.91

4928.80 4299.36 4668.23

1278.99 1657.93 1463.68

6314.53 7908.83 9183.38

114087.90 150417.47 165849.66

2.63 1.31 1.64

1499.66 1805.36 1871.73

15.14 18.81 24.54

1348.29 1651.69 1710.21

136.23 134.86 136.98

5104.71 5275.26 5774.01

3200.48 3921.62 4332.14

1596.74 1978.05 2196.73

1603.73 1943.57 2135.41

1904.23 1353.64 1441.87

1375.28 995.07 1063.87

528.95 358.58 378.00

6687.84 5476.69 5977.88

5329.32 4054.95 4425.20

1358.52 1421.74 1552.68

735.65 721.65 718.88

622.87 700.09 833.81

559.90 484.94 546.98

559.90 484.94 546.98

– – –

5

259206893

170464587

13463848

76718788

80281951

80984671

7757636

-

170886670

152406168

18480503

67542859

261

390743

6495652

1525104

39136014

19995086

352

1687658

6112

1678769

2777

2423563

1831134

651911

1179223

592429

393589

198840

283048

234353

48695

11247

37447

7212333

7212333

–

2023 2024

6 7 8

21422005 23840258 25730864

13902085 14750412 16664120

889349 1468346 1626397

5760793 6038102 6573748

7251944 7243965 8463975

7018310 8415273 8046345

501610 674573 1020399

- - -

13464400 17786483 17070975

11899324 16027655 15418778

1565076 1758828 1652197

5667254 6384754 7358283

20 14 17

19666 35550 69157

538239 565233 629382

131546 122079 157479

3262015 3597885 4152428

1715768 2063995 2349821

38 14 18

139050 180707 189818

525 568 773

138287 179945 188844

238 193 202

230670 216304 248709

178569 176202 201789

57774 60857 79293

120795 115345 122496

52101 40102 46920

33731 25777 32182

18370 14324 14738

25012 17489 20419

20649 11889 13074

4362 5600 7345

872 858 981

3490 4743 6365

584454 543387 624057

584454 543387 624057

– – –

Total - Retail Payments (2+3+4+5+6) 1648233.71

Total Payments (1+2+3+4+5+6) 1650933.88

Total Digital Payments (1+2+3+4+5) 1644301.78

142208.43 179668.57 199357.77

142433.05 179901.90 199625.69

141873.15 179416.96 199078.71

79149461

250036131

242823799

6646440 7342641 8441287

20110841 25129124 25512262

19526387 24585737 24888205

वत�मान सांि�यक�

आरबीआई बलेिटन िदस�बर 2024ु

भगतान और िनपटान �णालीु

भाग I - भगतान �णाली सकेतक – भगतान तथा िनपटान �णाली साि�यक�ं ंु ु
स. 43: भगतान �णाली सकेतकं ंु

�णाली मा�ा (लाख) म�य (₹ करोड़़)ू

िव.व. 2023-24िव.व. 2023-24

ए. िनपटान �णाली

िव�ीय बाजार अवसरंचना (एफएमआई)
1 सीसीआईएल �चािलत �णाली (1.1 स े 1.3)

1.1 सरकारी �ितभित समाशोधन (1.10.1 से 1.1.3)ू
1.1.1 आउटराइट
1.1.2 रपेो
1.1.3 ि�-प�ीय रपेो
1.2 िवदशेी म�ा समाशोधनु
1.3 �पये के डे�रवेिटव @
बी. भगतान �णालीु
I िव�ीय बाजार अवसरंचना (एफएमआई)
1 ऋण अतंरण - आरटीजीएस (1.1 स े 1.2)
1.1 �ाहक लेनदने
1.2 अतंब�क लेनदने
II खदराु
2 ऋण अतंरण - खदरा (2.1 स े2.6)ु
2.1 एईपीएस (िनिध अतं रण) @
2.2 एपीबीएस $
2.3 आईएमपीएस
2.4 एनएसीएच जमा $
2.5 एनईएफटी
2.6 यपीआई @ू
2.6.1 िजसम� से यएसएसडी@ू
3 डेिबट �ासंफर और डायर�ेट डेिबट (3.1 स े3.3)
3.1 भीम आधार पे @
3.2 एनएसीएच नामे $
3.3 एनईटीसी (ब�क खाते से जड़ा ) @ु
4 काड� भगतान (4.1 स े 4.2)ु
4.1 �ेिडट काड� (4.1.1 से 4.1.2)
4.1.1 पीओएस आधा�रत $
4.1.2 अ�य $
4.2 डेिबट काड� (4.2.1 से 4.2.1)
4.2.1 पीओएस आधा�रत $
4.2.2 अ�य $
5 �ीपेड भगतान िलखत (5.1 स े 5.2)ु
5.1 वालेट
5.2 काड� (5.2.1 स े5.2.2)
5.2.1 पीओएस आधा�रत $
5.2.2 अ�य $
6 पेपर-आधा�रत िलखत (6.1 स े 6.2)
6.1 सीटीएस (एनपीसीआई �बिं धत)
6.2 अ�य
कल - खदरा भगतान (2 + 3 + 4 + 5 + 6)ु ु ु
कल भगतान (1 + 2 + 3 + 4 + 5 + 6)ु ु
कल िडिजटल भगतान (1 + 2 + 3 + 4 + 5)ु ु

िसतं िसतंअ� तू अ� तूअ� तू अ� तू
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1

A. Other Payment Channels

  1 Mobile Payments (mobile app based) (1.1 to 1.2) 1252599.21

  1.1 Intra-bank $ 83000.56

  1.2 Inter-bank $ 1169598.65

  2 Internet Payments (Netbanking / Internet Browser Based) @ (2.1 to 2.2) 45034.98

  2.1 Intra-bank @ 12033.28

  2.2 Inter-bank @ 33001.71

B. ATMs

  3 Cash Withdrawal at ATMs $ (3.1 to 3.3) 66440.72

  3.1 Using Credit Cards $ 95.80

  3.2 Using Debit Cards $ 66001.01

  3.3 Using Pre-paid Cards $ 343.90

  4 Cash Withdrawal at PoS $ (4.1 to 4.2) 15.18

  4.1 Using Debit Cards $ 15.06

  4.2 Using Pre-paid Cards $ 0.12

  5 Cash Withrawal at Micro ATMs @ 11754.95

  5.1 AePS @ 11754.95

2023 2024

2 3 4

109334.05 143577.22 156523.15

6877.68 9082.11 9560.14

102456.37 134495.11 146963.01

3736.00 3847.73 4190.45

983.50 1101.62 1149.60

2752.51 2746.11 3040.85

5721.32 4949.81 5545.14

8.54 8.02 8.32

5683.38 4922.18 5515.33

29.40 19.62 21.49

0.85 0.27 0.29

0.84 0.25 0.28

0.01 0.01 0.01

986.49 975.12 1227.30

986.49 975.12 1227.30

5

30687088

5676805

25010283

102117736

53247042

48870694

3259388

4648

3241538

13202

148

147

1

314003

314003

2023 2024

6 7 8

2619086 3164355 3568090

474253 601793 667326

2144833 2562562 2900764

8464802 10092959 10129153

4400612 5123573 4971326

4064190 4969386 5157826

277832 245223 285511

413 417 444

276289 243930 284081

1130 876 985

8 3 3

8 3 3

0 0 0

25378 23389 31480

25378 23389 31480

1

Payment System Infrastructures

  1 Number of Cards (1.1 to 1.2) 10667.22

  1.1 Credit Cards 1018.03

  1.2 Debit Cards 9649.19

  2 Number of PPIs @ (2.1 to 2.2) 16743.63

  2.1 Wallets @ 13381.80

  2.2 Cards @ 3361.82

  3 Number of ATMs (3.1 to 3.2) 2.58

  3.1 Bank owned ATMs $ 2.23

  3.2 White Label ATMs $ 0.35

  4 Number of Micro ATMs @ 17.55

  5 Number of PoS Terminals 89.03

  6 Bharat QR @ 62.50

  7 UPI QR * 3434.93

2023 2024

अ�ू िसतं अ�ू
2 3 4

10748.82 10968.21 11053.03

947.11 1061.03 1068.90

9801.71 9907.18 9984.13

16830.82 15339.88 15503.27

13668.03 11381.79 11439.31

3162.79 3958.09 4063.95

2.58 2.55 2.56

2.23 2.20 2.21

0.35 0.35 0.35

15.30 14.45 14.43

83.48 93.43 95.09

59.75 64.16 64.31

3017.20 6069.95 6167.67

वत�मान सांि�यक�

भाग II - भगतान के �कार तथा चैनल ु

मा�ा (लाख) म�य (₹ करोड़़)ू�णाली

@: नवबंर 2019 से नया समावेश
#: सहकारी ब�क�, एलएबी और आरआरबी �ारा �रपोट�  िकया गया डेटा शािमल िकया गया जो िदसबंर 2021 से �भावी है।
$: नवबंर 2019 से अलग से श� िकया गया समावेश - अभी तक अ�य मद� का िह�सा रहा होगा।ु
* िसतंबर 2020 से नया समावेश; केवल ि�थर यपीआई �यआर कोड शािमल है।ू ू
िट�पिणयां: 1. डेटा अनंितम है।
 2. 31 जनवरी 2020 से ईसीएस (डेिबट और �ेिडट) एनएसीएच के साथ िमला िदया गया है।
 3. काड� पेम�ट्स (डेिबट / �ेिडट काड्�स) और �ीपेड पेम�ट इं��म�ट (पीपीआई) के िलए नवबरं  2019 के डेटा क� पहले के महीन� / अविध के साथ तलना नह� हो सकती है, �य�िक डेटा क� प�रभाषाओ ंम� सशंोधनं के साथ अिधक �े�यलर डेटा �कािशत िकया जा रहा है।� ु ु
 4. केवल घरले िव�ीय लनेदने पर िवचार िकया गया ह।ै नए �ा�प म � ई-कॉमस� लनेदने; फा�ट टैग लनेदने; िडिजटल िबल भगतान और एटीएम आिद के मा�यम स ेकाड�-ट-काड� �ासंफर आिद शािमल ह।�  इसके अलावा, असफल लनेदने, चाज�बकै, �रवस�ल, ए�सपायड� काड� / वॉलटे को शािमल नह� िकया गया ह।ैू ु ू
  भाग I-ए. िनपटान �णाली
  1.1.3: �ितभित खंड के तहत ि�-प�ीय रपेो 05 नवबंर 2018 से चाल हो गया है।ू ू
  भाग I-बी. भगतान �णालीु
  4.1.2: ‘अ�य’ म� ई-कॉमस� लेनदने और एटीएम के मा�यम से िडिजटल िबल भगतान आिद शािमल ह�।ु
  4.2.2: ‘अ�य’ म� ई-कॉमस� लेनदने, काड� से काड� �ांसफर और एटीएम के मा�यम से िडिजटल िबल भगतान आिद शािमल ह�।ु
 5: िदसबंर 2010 से उपल�ध।
  5.1: व�तओ ंऔर सेवाओ ंक� खरीद और वॉलेट के मा�यम से फंड �ांसफर शािमल है।ु
  5.2.2: ऑनलाइन लेनदने  और अ�य लेनदने के िलए पीपीआई काड� का उपयोग शािमल है।
 6.1: तीन ि�ड� से सबं िंधत - मंबई, नई िद�ली और चे�नई।ु
 6.2: ‘अ�य’ म� गैर-एमआईसीआर लेनदने  शािमल ह� जो 21 ब�क� �ारा �बिं धत समाशोधन गहृ� से सबंिंधत ह�। 
  भाग II-ए. अ�य भगतान चैनलु
 1: मोबाइल भगतान -ु
  ब�क� के मोबाइल ऐ�स और यपीआई ऐ�स के मा�यम से िकए गए लेनदने  शािमल।ू
  जलाई 2017 के डेटा म� केवल �यि�गत भगतान और मोबाइल िडवाइस का उपयोग करके श� िकए गए, ससं ािधत और अिधकृत कॉप�रटे भगतान शािमल ह�। अ�य कॉप�रटे भगतान जो मोबाइल िडवाइस का उपयोग करके श�, ससंािधत और अिधकृत ु ु ु ु ु ु
  नह� िकए गए ह�, उ�ह� बाहर रखा गया है।
 2: इंटरनेट भगतान - इसम� ‘नेटब�िकंग’ के मा�यम से केवल ई-कॉमस� लेनदने और ब�क क� इंटरनेट ब�िकंग वेबसाइट का उपयोग करके िव�ीय लेनदने शािमल ह�।ु
  भाग II-बी. एटीएम
  3.3 और 4.2: केवल ब�क �ारा जारी पीपीआई का उपयोग करके लेनदने से सबंिंधत है।
  भाग III. भगतान �णाली अवसरं चनाु
 3: अनसिचत वािणि�यक ब�क� (एससीबी) और �हाइट लेबल एटीएम ऑपरटेर� (ड��यएलएओ) �ारा तैनात एटीएम शािमल ह�। ड��यएलए को अ�ैल 2014 से शािमल िकया गया है।ु ू ू ू

िव.व. 2023-24िव.व. 2023-24

िसतं िसतंअ� तू अ� तूअ� तू अ� तू

ए. अ�य भगतान चैनलु

1 मोबाइल भगतान (मोबाइल ऐप आधा�रत) (1.1 स े 1.2)ु

1.1 अतंब�क $

1.2 अतंर-ब�क $

2 इंटरनटे भगतान (नटेबि� कंग / इंटरनटे  �ाउज़र आधा�रत) @ (2.1 स े2.2)ु

2.1 अतंब�क @

2.2 अतंर-ब�क @
बी. एटीएम

3 एटीएम स ेनकद िनकासी $ (3.1 स े3.3)

3.1 �ेिडट काड� का उपयोग करना $

3.2 डेिबट काड� का उपयोग करना $

3.3 �ी-पेड काड� का उपयोग करना $

4 पीओएस पर नकद िनकासी $ (4.1 स े 4.2)

4.1 डेिबट काड� का उपयोग करना $

4.2 �ी-पेड काड� का उपयोग करना $

5 माइ�ो एटीएम म� नकद िनकासी @

5.1 एईपीएस @

भाग III - भगतान अवसरचना (लाख)ंु

�णाली माच� 2024 
तक

भगतान �णाली अवसरंचनाु
1 काड� क� स�ंया (1.1 स े1.2)
1.1 �ेिडट काड�
1.2 डेिबट काड�
2 पीपीआई क� स�ंया @ (2.1 स े2.2)
2.1 वालेट @
2.2 काड� @
3 एटीएम क� स�ंया (3.1 स े3.2)
3.1 ब�क के �वािम�व वाले एटीएम $
3.2 �हाइट लेबल एटीएम $
4 माइ�ो एटीएम क� स�ंया @
5 पीओएस टिम�नल� क� स�ंया
6 भारत �यआर @ू
7 यपीआई �यआर *ू ू
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