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डि�जि�टल युगु मंें वि�नि�यमन

आरबीीआई बुलेुेटि�न जनवरीी 2026

मंैं कुुछ माार्गगदर्शशक सि�द्धांं�तोंं कीी रूपरेखेाा प्रस्तुतु करूंंगा ा, जोो मेेरे े

वि�चाार सेे डि�जि�टल युगु मंें वि�नि�यमन काा आधाार होोनीी चााहि�ए ।

I.  डि�जि�टल युुग मंें वि�नि�यमन केे लि�ए मुदेु्दे और चुुनौौति�याँँ�

ए.  वि�नि�याामकीीय तत्परताा

डि�जि�टलीीकरण नेे वि�त्त मंें समय केे आयााम कोो संंकुुचि�त 

कर दि�याा हैै । लेेन-देेन तुरुंंत नि�पटााए जाातेे हंैं, सेेवााएंं नि�रंंतर 

संंचाालि�त होोतीी हंैं, और भुगुताान, ऋण और बााजाारोंं सेे संंबंंधि�त 

नि�र्णणय मशीीन कीी गति� सेे स्वचाालि�त रूप सेे नि�ष्पाादि�त होोतेे हंैं । 

इससे प्राारंंभि�क चेेताावनीी और वाास्तवि�क प्रभााव केे बीीच उपलब्ध 

समय कम होो गयाा हैै; सााथ हीी, पाारंंपरि�क संंकेतकोंं द्वााराा साार्थथक 

गि�राावट दर्जज कि�ए जाानेे सेे पहले हीी परि�चाालन संंबंंधीी घटनााएंं, 

धोोखााधड़ीी याा वि�श्वाास कीी हाानि� तेेजीी सेे बढ़ सकतीी हैै । तदनुसुाार, 

वि�नि�याामक प्रक्रि�यााएंं जोो पाारंंपरि�क रूप सेे रि�पोोर्टिं�ग चक्रोंं और 

घटनाा-पश्चाात सुधुाार पर आधाारि�त हंैं, उन्हंें भीी वि�नि�याामकीीय 

नि�र्णणय कीी वि�वेेकशीीलताा और गुणुवत्ताा काा त्यााग कि�ए बि�नाा 

सक्रि�य पहचाान और चुसु्त हस्तके्षेप कीी ओर वि�कसि�त होोनाा 

चााहि�ए ।

नए अनुपु्रयोोग और व्याावसाायि�क मॉॉडल तेेजीी सेे उभर रहे 

हंैं, जि�ससे वि�नि�याामकोंं केे लि�ए वि�नि�याामकीीय प्रति�क्रि�याा कीी 

उपयुकु्तताा और गति� पर चुनुौौति�यांं� खड़ीी होो रहीी हंैं । वि�नि�यमोंं मंें 

बाार-बाार बदलााव अनि�श्चि�तताा और अनुपुाालन मंें अधि�क परि�श्रम 

पैैदाा कर सकते हंैं, जबकि� वि�लंंबि�त अनुकूुूलन सेे महत्वपूर्णण 

गति�वि�धि�योंं कोो अपर्याा�प्त रूप सेे संंबोोधि�त कि�ए जाानेे काा जोोखि�म 

रहताा हैै । इसलि�ए वि�नि�यमन कोो स्थाायि�त्व और प्रति�क्रि�यााशीीलताा 

केे बीीच एक इष्टतम संंतुलुन बनााए रखनाा चााहि�ए ।

बीी.  वि�नि�याामक परि�धि� और वि�खंंडन

डि�जि�टलीीकरण सेे पाारंंपरि�क वि�नि�याामक सीीमााएंं भीी धुंं�धलीी 

होो रहीी हंैं । कई वि�त्तीीय गति�वि�धि�यांं� अब गैैर-वि�त्तीीय प्लेेटफाार्मोंं 

और व्यवस्थााओंं  केे मााध्यम सेे संंचाालि�त कीी जाा रहीी हंैं, जि�नमें 

वि�नि�यमि�त और गैैर-वि�नि�यमि�त दोोनोंं संंस्थााएंं शाामि�ल हंैं, जोो 

आरबीीआई केे मौौजूूदाा वि�नि�याामक दाायरे े मंें सहीी तरह सेे नहींं 

आतीी हंैं । ऐसीी गति�वि�धि�योंं कीी नि�गराानीी अक्सर कई वि�त्तीीय 

सम्माानि�त अति�थि�गण और मेेरे े सााथि�योंं, नमस्काार और 

बहुत बहुत शुभुकमनााएंं! ‘डि�जि�टल युगु केे अनुरुूप वि�नि�यमन 

और पर्ययवेक्षण’ वि�षय पर आयोोजि�त कॉॉलेेज ऑफ सुपुरवााइजर्सस 

केे तीीसरे े वाार्षि�िक वैैश्वि�क सम्मेेलन मंें इस प्रति�ष्ठि�त सभाा कोो 

संंबोोधि�त करनाा मेेरे ेलि�ए सौौभााग्य कीी बाात हैै ।

डि�जि�टलीीकरण नेे दक्षताा और उत्पाादकताा मंें संंवृदृ्धि�, बेेहतर 

पाारदर्शि�िताा, प्रति�स्पर्धाा�  मंें वृदृ्धि� और वि�त्तीीय सेेवााओंं  तक व्याापक 

पहुंं�च जैैसेे महत्वपूर्णण लााभ प्रदाान कि�ए हंैं । सााथ हीी, यह जोोखि�मोंं 

कीी नई शे्रेणि�यांं� भीी बनाा रहाा हैै और परि�चि�त जोोखि�मोंं कोो 

अपरि�चि�त तरीीकोंं सेे नयाा रूप देे रहाा हैै, जि�ससे उनकाा संंचरण, 

दृश्यताा और नि�यंंत्रणीीयताा बदल रहीी हैै । डि�जि�टल तकनीीक 

उत्पाादोंं, प्लेेटफाार्मोंं याा प्रक्रि�यााओंं  सेे परे े जााकर संंगठनाात्मक 

संंरचनााओंं , सााझेेदाारि�योंं और सूूचनाा प्रवााह तक पहुंं�च गई हैै, 

और बढ़ीी हुुई गति� और पैैमाानेे केे सााथ, जोोखि�मोंं केे उभरने और 

फैैलनेे केे तरीीकेे और वि�श्वाास केे नि�र्माा�ण याा ह्राास केे तरीीकेे कोो 

मौौलि�क रूप सेे बदल रहीी हैै । येे बदलााव वि�नि�याामकोंं कोो अपनेे 

वि�नि�याामक दृष्टि�कोोणोंं कीी परि�चाालन माान्यतााओंं  पर पुनुर्वि�िचाार 

करने केे लि�ए बााध्य करते हंैं । वि�त्तीीय स्थि�िरताा काा आधाार स्तंंभ, 

वि�श्वाास, तेेजीी सेे डि�जि�टल चैैनलोंं केे मााध्यम सेे मजबूत होो रहाा 

हैै, जि�ससे वि�नि�याामकोंं केे साामने नवााचाार और जोोखि�म केे बीीच 

संंतुलुन बनाानेे कीी चुनुौौतीी खड़ीी होो गई हैै ।

इसीी आधाार पर, मंैं सबसे पहले डि�जि�टलीीकरण सेे 

वि�नि�याामकोंं केे साामने आनेे वाालेे कुुछ मुदु्दोंं और चुनुौौति�योंं पर 

चर्चाा�  करूंंगा ा, और फि�र अधि�क प्रभाावीी और दूूरदर्शीी वि�नि�याामक 

दृष्टि�कोोण वि�कसि�त करने केे अवसरोंं पर बाात करूंंगा ा । अंंत मंें, 

* 9 जनवरीी, 2026 कोो मुंं�बई मंें आयोोजि�त ‘डि�जि�टल युगु केे अनुुरूप वि�नि�यमन और पर्ययवेक्षण’ 
वि�षय पर भाारतीीय रि�ज़र्वव बंैंक केे पर्ययवेक्षक महाावि�द्याालय केे तीीसरेे वाार्षि�िक वैैश्वि�क सम्मेेलन मंें 
भाारतीीय रि�ज़र्वव बंैंक केे उप गवर्ननर श्रीी शि�रीीष चंंद्र मुुरू्मू�  द्वााराा दि�याा गयाा वि�शेेष संंबोोधन । चांं�दनीी 
ते्रेहन सलूजाा और भाारद्वााज बंंटू द्वााराा प्रदाान कि�ए गए इनपुटु केे लि�ए हम उनके आभाारीी हंैं ।

डि�जि�टल युुग मंें वि�नि�यमन – मुदेु्दे, 
अवसर और चुुनौौति�याँँ�
श्रीी शि�रीीष चंदं्र मुुरू्मू�
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और गैैर-वि�त्तीीय नि�याामकोंं केे बीीच वि�खंंडि�त होोतीी हैै, और 
कि�सीी भीी एक प्रााधि�करण केे पाास पूूरीी गति�वि�धि� शृंं�खलाा और 
जोोखि�म संंचरण माार्गोंं काा व्याापक, संंपूर्णण अवलोोकन नहींं होोताा 
हैै । इसलि�ए, व्यक्ति�गत जनाादेेशोंं केे तहत कीी गई वि�नि�याामक 
काार्ररवााइयांं� अलग-अलग रूप सेे तोो सहीी होो सकतीी हंैं, लेेकि�न 
ऐसेे व्याापक जोोखि�मोंं काा साामूूहि�क रूप सेे पूूरीी तरह सेे समााधाान 
नहींं कर सकतीी हंैं ।

चुनुौौतीी यह हैै कि� वि�शि�ष्ट के्षेत्र-आधाारि�त वि�नि�याामक ढाँँ�चेे 
सुसुंंगत बने रहें जब डि�जि�टल वि�त्तीीय गति�वि�धि�याँँ� जाानबूझकर 
इन के्षेत्रोंं कोो प्रभाावि�त करतीी हंैं । इसेे दर्शाा�ते हुुए, अंंतररााष्ट्रीीय 
अनुभुव यूूरोोपीीय संंघ मंें डि�जि�टल ऑपरेशेनल रेजेि�लि�एंंस एक्ट1 
जैैसेे वि�नि�याामक पहुँँ �च केे काानूूनीी रूप सेे स्थाापि�त वि�स्ताार 
सेे लेेकर सिं�ंगाापुरु केे सााइबर और टेेक्नोोलॉॉजीी रेजेि�लि�एंंस 
एक्सपर््ट्�स (सीीटीीआरईएक्स) पैैनल2 जैैसेे उद्योोग वि�शेेषज्ञोंं केे 
सााथ सहयोोगाात्मक मंंचोंं तक वि�भि�न्न पहुँँ �च केे वि�स्ताार/सीीमाा काा 
संंकेत देेताा हैै । आरबीीआई नेे एक हााइब्रि�ड दृष्टि�कोोण अपनाायाा 
हैै जोो के्रेडि�ट और डेेबि�ट काार्डड  पर नि�र्देेश जैैसेे गति�वि�धि�-
आधाारि�त तत्वोंं और वि�वेेकपूर्णण माानदंंड जैैसेे इकााई-आधाारि�त 
तत्वोंं कोो एकीीकृृत करताा हैै, तााकि� इसके नि�गराानीी तंंत्रोंं कीी 
मजबूतीी सुनुि�श्चि�त होो सके ।3 यह वि�त्तीीय समूहोंं केे पर्ययवेक्षण केे 
लि�ए ढाँँ�चेे4, गैैर-वि�त्तीीय होोल्डिं� �ंग कंं पनि�योंं केे लि�ए नि�र्देेश5 और 
वि�त्तीीय स्थि�िरताा और वि�काास परि�षद6 केे तत्वाावधाान मंें अंंतर-
वि�नि�याामक मंंचोंं जैैसेे तत्वोंं द्वााराा पूूरक हैै, जोो वि�त्तीीय स्थि�िरताा केे 
परि�प्रेक्ष्य सेे जोोखि�मोंं केे संंयुकु्त मूूल्यांं�कन मंें सहाायताा करते हंैं । 
वि�भि�न्न के्षेत्रााधि�काारोंं मंें वि�खंंडन डि�जि�टल वि�त्तीीय गति�वि�धि�योंं 
कीी नि�गराानीी कोो और भीी जटि�ल बनाा देेताा हैै । काानूूनीी ढाँँ�चोंं, 
संंस्थाागत जनाादेेशोंं और घरेलूेू नीीति� प्रााथमि�कतााओंं  मंें अंंतर 
सेे अलग-अलग वि�नि�याामक दृष्टि�कोोण उत्पन्न होो सकते हंैं जोो 
वि�नि�याामक मध्यस्थताा और असमाान जोोखि�म प्रबंंधन केे लि�ए 

गुंं�जााइश पैैदाा कर सकते हंैं, जि�ससे प्रभाावीी सीीमाा पाार सहयोोग केे 
महत्व पर जोोर दि�याा जाा सकताा हैै7 ।

सीी.  वि�नि�यमन कीी प्रकृृति�

अक्सर यह देेखाा जााताा हैै कि� प्रौौद्योोगि�कि�योंं और व्याावसाायि�क 
मॉॉडलोंं केे वि�काास केे सााथ नि�र्देेशाात्मक नि�यम असंंगत होो जाातेे 
हंैं । इसके वि�परीीत, सि�द्धांं�त-आधाारि�त वि�नि�यमन यदि� सुदुृढ़ 
अनुशुाासन और पर्ययवेक्षीी सहभाागि�ताा द्वााराा समर्थि�ित न होो, तोो 
व्यााख्याा और असमाान अनुपु्रयोोग कीी गुंं�जााइश पैैदाा करते हंैं8 । 
वि�नि�याामकोंं केे साामने, वि�शेेष रूप सेे डि�जि�टल प्रौौद्योोगि�कि�योंं केे 
संंबंंध मंें, चुनुौौतीी वि�नि�यमन कोो इस प्रकाार समाायोोजि�त करने मंें 
हैै कि� उसमें कठोोरताा केे बि�नाा स्पष्टताा और अस्पष्टताा केे बि�नाा 
लचीीलाापन होो । जैैसाा कि� अंंतररााष्ट्रीीय अनुभुव सेे पताा चलताा 
हैै, सि�द्धांं�त-आधाारि�त वि�नि�यमन, एक परि�पक्व उद्योोग केे सााथ 
जि�समें सुदुृढ़ अनुशुाासन संंरचनााएंं होंं, वि�नि�याामकोंं कीी उद्योोग 
केे सााथ नि�रंंतर सहभाागि�ताा होो, बेेहतर पर्ययवेक्षण और उपयुकु्त 
प्रवर्ततन होो, तोो यह अधि�क सफल परि�णााम देेताा हैै ।

डीी.  वि�त्तीीय स्थि�िरताा

क्लााउड और वि�कंेंद्रीीकृृत वि�त्त केे उपयोोग जैैसेे डि�जि�टल 
नवााचाार, प्रौौद्योोगि�कीी प्रदाातााओंं  जैैसीी अनि�यमि�त संंस्थााओंं  केे 
सााथ बढ़तीी अंंतर्संबंंधताा, एकल वि�फलताा बिं�ंदु,ु अंंतर्नि�िहि�त 
व्यवस्थााओंं  कीी अस्पष्टताा और कमज़ोोर जवााबदेहेीी केे काारण नए 
और संंभाावि�त रूप सेे प्रणाालीीगत जोोखि�म पैैदाा करते हंैं । चूंं�कि� 
प्रणाालीीगत अस्थि�िरताा कि�सीी एक संंस्थाा केे असुरुक्षि�त दि�खााई दि�ए 
बि�नाा भीी उभर सकतीी हैै, इसलि�ए वि�नि�याामकोंं कोो संंस्थाा-स्तरीीय 
सुदुृढ़ताा सेे परे ेजााकर एकााग्रताा, सीीमि�त प्रति�स्थाापन क्षमताा और 
व्याापक रूप सेे नि�र्भभर सेेवााओंं  केे बााधि�त होोनेे पर व्यवधाान कीी 
संंभाावनाा जैैसेे प्रणाालीीगत प्रभाावोंं पर ध्याान देनेाा आवश्यक हैै ।

वि�त्तीीय उद्योोग मंें मॉॉडल, एल्गोोरि�दम और कोोड केे बढ़तेे 
उपयोोग सेे परि�णाामोंं केे नि�र्माा�ण काा तरीीकाा बदल रहाा हैै । 
हाालांं�कि�, इनकीी सीीमााएंं, जैैसेे कि� व्यााख्याात्मकताा, अंंतर्नि�िहि�त 
पूूर्वाा�ग्रह और मॉॉडल वि�चलन, तुरुंंत स्पष्ट नहींं होो सकतीी हंैं और येे 

1	 https://www.eiopa.europa.eu/digital-operational-resilience-act-dora_en
2	 https://www.mas.gov.sg/who-we-are/mas-advisory-panels-and-
committees/cyber-and-technology-resilience-experts-panel
3	 https://www.rbi.org.in/Scripts/BS_SpeechesView.aspx?Id=1519
4	 https://rbi.org.in/Upload/AnnualReport/Docs/56244.doc
5	 https://www.rbi.org.in/Scripts/NotificationUser.aspx?Id=13213&Mode=0
6	 https://dea.gov.in/files/inline-documents/FSCS.pdf

7	 अंंतररााष्ट्रीीय वि�नि�याामक सहयोोग – ओईसीीडीी द्वााराा नीीति� संंक्षि�प्त, अपै्रैल 2020 ।
8	 https://www.fsb.org/uploads/P160724-2.pdf और https://www.bis.org/fsi/
fsipapers19.pdf
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केेवल तभीी उभर सकतीी हंैं जब येे प्रौौद्योोगि�कि�यांं� व्याापक स्तर पर 
उपयोोग मंें लााई जााएंं । कृृत्रि�म बुदु्धि�मत्ताा केे उत्तरदाायीी और नैैति�क 
सशक्ति�करण केे लि�ए फे्रेमवर्कक  पर समि�ति� (एफआरईई-एआई)9 
कीी रि�पोोर्टट  जैैसेे व्याापक ढांं�चाा सहाायक होो सकताा हैै, लेेकि�न इसेे 
उचि�त वि�नि�यमन मंें परि�वर्ति�ित करने कीी आवश्यकताा हैै, जि�समें 
अंंतर्नि�िहि�त सि�द्धांं�त यह होो कि� ऐसीी प्रौौद्योोगि�कि�योंं केे उपयोोग सेे 
उत्पन्न जवााबदेेहीी वि�नि�यमि�त संंस्थाा कीी होो ।

ई.  परि�चाालनगत आघाात-सहनीीयताा

आज कीी वि�त्तीीय प्रणाालीी मंें डेेटाा एक प्रमुखु आस्ति�ि बन 
गयाा हैै । वि�त्तीीय संंस्थाान बड़ीी माात्राा मंें संंवेदनशीील व्यक्ति�गत 
और लेेनदेेन संंबंंधीी जाानकाारीी एकत्र और संंसााधि�त करते हंैं, 
जि�ससे वेे सााइबर हमलोंं केे लि�ए तेेजीी सेे आकर्षषक लक्ष्य बन 
गए हंैं । प्रति�रूपण, मनगढ़ंंत पहचाान और कृृत्रि�म साामग्रीी जैैसीी 
धोोखााधड़ीी वाालीी गति�वि�धि�योंं केे लि�ए प्रौौद्योोगि�कि�योंं केे उपयोोग 
सेे स्थि�िर पहचाान और परि�चि�त पैैटर्नन पर नि�र्भभर पाारंंपरि�क जाँँ�चोंं 
कीी वि�श्वसनीीयताा कम होो रहीी हैै । चुनुौौतीी यह हैै कि� नवााचाार 
कोो बढ़ाावाा देेनेे वाालेे नि�यमोंं कोो लाागूू कि�याा जााए, सााथ हीी 
परि�चाालन आघाात-सहनीीयताा केे लि�ए सुरुक्षाा उपाायोंं कोो बढ़ाायाा 
जााए, आरबीीआई द्वााराा जाारीी परि�चाालन जोोखि�म और आघाात-
सहनीीयताा पर माार्गगदर्शशन नोोट10 इसकाा एक अच्छाा उदााहरण हैै ।

वि�नि�याामकोंं केे लि�ए एक और उभरतीी चुनुौौतीी सूूचनाा कीी 
सत्यताा हैै, क्योंंकि� डि�जि�टल प्लेेटफॉॉर्मम सटीीक याा वि�कृृत, पूूर्णण 
याा अपूूर्णण, कि�सीी भीी प्रकाार कीी जाानकाारीी कोो तेेजीी सेे प्रसाारि�त 
करने मंें सक्षम बनाातेे हंैं । वि�कृृत जाानकाारीी उपभोोक्ताा व्यवहाार 
और बााजाार कीी भाावनाा कोो प्रभाावि�त कर सकतीी हैै, संंभवत: 
जि�ससे तनााव और संंक्रमण बढ़ सकताा हैै । ऐसेे वााताावरण मंें, 
हि�तधाारकोंं काा वि�श्वाास बनााए रखने केे लि�ए स्पष्ट, लक्षि�त और 
समय पर वि�नि�याामक संंचाार काा महत्व और भीी बढ़ जााताा हैै ।

एफ.  क्षमताा

डि�जि�टलीीकरण नेे वि�नि�याामक के्षेत्र केे अंंतर्गगत आनेे वाालेे 
मुदु्दोंं केे दाायरे ेऔर जटि�लताा कोो कााफीी हद तक बढ़ाा दि�याा हैै । 
वि�नि�याामक नि�र्णणय केे लि�ए प्रौौद्योोगि�कीी-आधाारि�त व्याावसाायि�क 
मॉॉडलोंं, डेेटाा-संंचाालि�त नि�र्णणय प्रणाालि�योंं, डि�जि�टल परि�चाालन 

प्रक्रि�यााओंं  और तेेजीी सेे वि�कसि�त होो रहे जोोखि�म संंचरण चैैनलोंं 
कोो समझनाा आवश्यक होो गयाा हैै, जि�ससे वि�नि�याामक क्षमताा 
पर नि�रंंतर दबााव बनाा रहताा हैै । वि�नि�याामकोंं कोो सक्रि�य रूप 
सेे प्रति�भाा कोो आकर्षि�ित करनाा, बनााए रखनाा और प्रभाावीी ढंंग 
सेे तैैनाात करनाा चााहि�ए, तााकि� यह सुनुि�श्चि�त कि�याा जाा सके कि� 
वि�नि�याामक दलोंं मंें वि�शेेषज्ञताा अच्छीी तरह सेे समााहि�त होो ।

II.  डि�जि�टल युुग मंें वि�नि�यमन केे अवसर

डि�जि�टल युगु मंें वि�नि�यमन केे लि�ए चुनुौौति�यांं� पैैदाा करने 
वाालेे काारक हीी वि�नि�याामकोंं केे लि�ए अवसर भीी पैैदाा करते हंैं, 
जि�ससे वेे अपनीी पहुंं�च काा वि�स्ताार करके नहींं, बल्कि�ि जोोखि�मोंं 
केे अवलोोकन, मूूल्यांं�कन और समााधाान केे तरीीकोंं मंें सुधुाार 
करके अपनेे दृष्टि�कोोण काा नि�रंंतर मूूल्यांं�कन और अनुकूुूलन कर 
सकते हंैं ।

ए. सक्रि�य वि�नि�यमन

डि�जि�टल वि�त्तीीय गति�वि�धि� लेेन-देेन, संंचाालन और चैैनलोंं मंें 
बाारीीक, उच्च-आवृतृ्ति� वाालीी जाानकाारीी उत्पन्न करतीी हैै, जि�ससे 
उभरते मुदु्दोंं, जैैसेे कि� प्राारंंभि�क तनााव, असाामाान्य व्यवहाार याा 
नि�यंंत्रणोंं मंें गि�राावट, काा प्राारंंभि�क और गहन वि�नि�याामक मूूल्यांं�कन 
करने काा अवसर मि�लताा हैै, जि�ससे वि�नि�याामक हस्तके्षेपोंं कोो 
समयबद्ध और समाायोोजि�त करने मंें मदद मि�लतीी हैै । आरबीीआई 
काा मशीीन लर्निं�ंग टूूल-MuleHunter.ai डि�जि�टल पाारि�तंंत्र कोो 
प्रभाावि�त करने वाालेे फर्जीी बंैंक खाातोंं कीी समस्याा सेे नि�पटनेे केे 
लि�ए कि�ए गए उसके डि�जि�टल हस्तके्षेप काा एक उदााहरण हैै ।11

बीी. प्रणाालीी-व्याापीी दृश्यताा

जैैसाा कि� पहले उल्लेख कि�याा गयाा हैै, डि�जि�टल युगु केे 
कई जोोखि�म सााझाा नि�र्भभरतााओंं , साामाान्य प्रौौद्योोगि�कीी वि�कल्पोंं 
और परस्पर जुडेु़े बुनुि�याादीी ढांं�चेे केे मााध्यम सेे उत्पन्न होोतेे हंैं । 
डेेटाा उपलब्धताा और वि�शे्लेषणाात्मक उपकरणोंं मंें प्रगति� काा 
उपयोोग वि�नि�याामकोंं द्वााराा नि�र्भभरतााओंं  और अंंतर्संबंंधोंं कीी इन 
जटि�ल शृंं�खलााओंं  कोो देेखने, महत्वपूर्णण बिं�ंदुओुंं  कीी पहचाान करने 
और एकााग्रताा एवंं अन्य परस्पर संंबंंधि�त जोोखि�मोंं काा आकलन 
करने केे लि�ए कि�याा जाा सकताा हैै । यह न केेवल जोोखि�म काा 
अधि�क सुसुंंगत दृष्टि�कोोण रखने मंें मदद करताा हैै बल्कि�ि भले हीी 
व्यक्ति�गत संंस्थााएंं लचीीलीी प्रतीीत होंं; प्रणाालीी-व्याापीी व्यवधाानोंं 

9	 https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/PublicationReport/Pdfs/FREEAIR130820
250A24FF2D4578453F824C72ED9F5D5851.PDF
10	 https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/Content/PDFs/OPERATIONAL28112025
BA9ABE54217D47C89EAEAEA9A649ED11.PDF 11	 https://rbihub.in/projects/mulehunter
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काा पूूर्वाा�नुमुाान लगाानेे मंें और इस तरह कीी बााधााओंं  केे द्वि�तीीयक 
प्रभाावोंं जैैसेे कि� सााइबर घटनाा केे काारण उत्पन्न होोनेेवाालेे 
चलनि�धि� संंकट काा आकलन करने मंें भीी मदद करताा हैै । 

सीी. वि�नि�याामकीीय समाायोोजन

डि�जि�टलीीकरण सेे नि�याामकोंं कोो अधि�क अनुकूुूलनशीील 
बनने काा अवसर मि�लताा हैै । डि�जि�टल उपकरणोंं केे मााध्यम सेे 
सुवुि�धाायुकु्त गति�वि�धि�योंं, जोोखि�मोंं और जोोखि�म काारकोंं कीी एक 
वि�स्तृतृ समझ प्रााप्त होोतीी हैै, जि�ससे आनुपुााति�कताा कोो अधि�क 
सटीीकताा केे सााथ लाागूू करने काा अवसर मि�लताा हैै । सााथ हीी, 
डि�जि�टल उपकरण वि�नि�याामकोंं कोो घटनााओंं , आकस्मि�िक 
दुरु्घघटनााओंं , बााजाार केे वि�काास और पर्ययवेक्षीी अनुभुव सेे प्रााप्त 
फीीडबैक कोो वि�नि�यमोंं मंें अधि�क व्यवस्थि�ित रूप सेे शाामि�ल करने 
मंें मदद करते हंैं, जि�ससे एक परि�पक्व और स्थि�िर वि�नि�याामक 
स्थि�िति� काा समर्थथन होोताा हैै ।

डीी.  वि�नि�याामकीीय बोोझ कम करनाा

अधि�क समृदृ्ध डेेटाा और उन्नत मॉॉडलिं�ंग उपकरणोंं कीी 
उपलब्धताा वि�नि�याामकोंं कोो अधि�क संंरचि�त और दूूरदर्शीी तरीीकेे 
सेे वि�नि�याामकीीय प्रभााव आकलन और लाागत-लााभ वि�शे्लेषण 
करने मंें सक्षम बनाातीी हैै, जि�ससे तर्ककसंंगत  वि�नि�याामकीीय 
वि�कल्पोंं काा समर्थथन होोताा हैै । रि�ज़र्वव बंैंक (आरबीी) नेे वि�नि�यमोंं 
केे नि�र्माा�ण केे लि�ए फे्रेमवर्कक  केे मााध्यम सेे इस तरह कीी संंरचि�त 
नि�र्णणय लेेनेे कीी प्रक्रि�याा कोो संंस्थाागत रूप दि�याा हैै, जि�समें अन्य 
बाातोंं केे अलाावाा, प्रभााव आकलन, वि�नि�यमोंं कीी आवधि�क 
समीीक्षाा और ‘कनेक्ट 2 रेगेुलेुेट’ केे मााध्यम सेे हि�तधाारकोंं कीी 
व्याापक भाागीीदाारीी शाामि�ल हैै ।

अनुपुाालन बोोझ कोो कम करनाा वि�नि�याामकोंं केे लि�ए एक और 
उपयोोग काा माामलाा हैै, जि�स पर आरबीीआई अपनेे वि�नि�याामकीीय 
और पर्ययवेक्षीी काार्योंं मंें डि�जि�टल प्रक्रि�यााओंं  कोो शाामि�ल करके 
सक्रि�य रूप सेे कााम कर रहाा हैै । सभीी वि�नि�याामक सेेवााएंं अब एक 
संंपूर्णण कंेंद्रीीकृृत डि�जि�टल पोोर्टटल प्रवााह12 केे मााध्यम सेे प्रदाान कीी 
जाातीी हंैं । दक्ष13, जोो एक संंपूर्णण पर्ययवेक्षीी वर्कक फ़्लोो एप्लि��केशन भीी 
हैै, अनुपुाालन, पर्ययवेक्षीी प्रक्रि�यााओंं  और संंचाार कीी कंेंद्रि�त नि�गराानीी 
केे सााथ-सााथ सााइबर घटनाा रि�पोोर्टिं�ग कोो सक्षम बनााताा हैै ।

ई. वि�नि�याामक क्षमतााएंं

वि�नि�याामकोंं (सुपुटेेक) और वि�नि�यमि�त संंस्थााओंं  (रेगेटेक), 
दोोनोंं द्वााराा प्रौौद्योोगि�कीी काा उपयोोग अधि�क कुुशल पर्ययवेक्षीी 
प्रक्रि�यााओंं  और अनुपुाालनोंं काा समर्थथन करताा हैै, जि�समें 
स्वचाालि�त रि�पोोर्टिं�ग, लक्षि�त वि�शे्लेषण और स्थि�िर दस्ताावेेज़ीीकरण 
सेे दूूर जाानाा शाामि�ल हैै, जि�ससे प्रभाावीी जोोखि�म प्रबंंधन और 
परि�णााम प्रााप्त होोतेे हंैं । आरबीीआई काा उन्नत पर्ययवेक्षीी वि�शे्लेषण 
समूह मााइक्रोोडााटाा वि�शे्लेषण, अनुशुाासन मूूल्यांं�कन, सोोशल 
मीीडि�याा नि�गराानीी,   उधाारकर्ताा�ओंं  केे धोोखााधड़ीी भेेद्यताा मॉॉडल काा 
आकलन आदि� केे लि�ए डि�जि�टल तकनीीकोंं काा तेेजीी सेे उपयोोग 
कर रहाा हैै ।14

व्यवहाार केे परि�प्रेक्ष्य सेे, डि�जि�टल उपकरण उपभोोक्ताा 
शि�काायतोंं, उनके समााधाान, सेेवाा व्यवधाान, गलत बि�क्रीी आदि� 
पर संंरचि�त और असंंरचि�त दोोनोंं प्रकाार कीी जाानकाारीी काा 
आकलन करने कीी क्षमताा मंें सुधुाार करने मंें मदद कर सकते 
हंैं । इससे पर्ययवेक्षीी जुडु़ााव मंें तेेजीी लाानेे और उपभोोक्ताा संंरक्षण 
और वि�त्तीीय समाावेेशन परि�णाामोंं काा समर्थथन करने वाालेे अधि�क 
सााक्ष्य-आधाारि�त हस्तके्षेप मंें मदद मि�लतीी हैै । आरबीीआई कीी 
शि�काायत प्रबंंधन प्रणाालीी ऐसेे उपकरणोंं काा तेेजीी सेे उपयोोग कर 
रहीी हैै ।15

एफ.  वि�नि�याामक सहयोोग

जैैसाा कि� पहले बताायाा गयाा हैै, डि�जि�टल अवसंंरचनााएंं 
और सेेवाा प्रदााताा संंस्थाागत और के्षेत्रााधि�काार सीीमााओंं  सेे परे े
काार्यय करते हंैं । डि�जि�टल उपकरण सीीमाा पाार और अंंतरके्षेत्रीीय 
संंदर्भोंं मंें, वि�शेेष रूप सेे साामाान्य महत्वपूर्णण तृतृीीय पक्षोंं केे लि�ए, 
सुसुंंगत वि�नि�याामक परि�णाामोंं हेेतु ु त्वरि�त सूूचनाा सााझााकरण 
और संंयुकु्त वि�शे्लेषण मंें सहाायक होो सकते हंैं । आरबीीआई इस 
प्रकाार केे सहयोोगाात्मक प्रयाासोंं कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए घरेलूेू और 
अंंतररााष्ट्रीीय वि�नि�याामकोंं और माानक नि�र्धाा�रण नि�काायोंं केे सााथ 
नि�रंंतर संंपर्कक  मंें रहाा हैै ।

III.  डि�जि�टल युुग मंें वि�नि�यमन केे सि�द्धांं�त

मंैं डि�जि�टल युगु मंें एक वि�नि�याामक कोो कैैसेे सोोचनाा, नि�र्णणय 
लेेनाा और काार्यय करनाा चााहि�ए, इस संंबंंध मंें कुुछ माार्गगदर्शशक 
सि�द्धांं�तोंं कोो प्रस्तुतु करके अपनीी बाात समााप्त करनाा चााहंूं�गाा ।

12	 भाारत मंें बंैंकिं�ंग  कीी प्रवृतृ्ति� और प्रगति� पर रि�पोोर्टट  2024-25 काा पैैरााग्रााफ I.20 ।
13	 https://www.rbi.org.in/scripts/BS_PressReleaseDisplay.aspx?prid=54503

14	 आरबीीआई कीी वाार्षि�िक रि�पोोर्टट  2024-25 काा पैैराा VI.60 ।
15	 आरबीीआई कीी वाार्षि�िक रि�पोोर्टट  2024-25 काा पैैराा VI.93 ।
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डि�जि�टल युगु मंें वि�नि�यमन

आरबीीआई बुलेुेटि�न जनवरीी 2026

	 ए. जनहि�त कीी सर्वोोपरि�ताा: वि�नि�यमन कोो वि�त्तीीय स्थि�िरताा 
और ग्रााहक संंरक्षण केे अपनेे मूूल उदे्देश्य मंें नि�हि�त 
रहनाा चााहि�ए ।

	 बीी.	जो ोखि�म-आधाारि�त  दृष्टि�कोोण: वि�नि�याामक दृष्टि�कोोण 
संंस्थाागत स्वरूप, काानूूनीी संंरचनाा याा वि�तरण मााध्यमोंं 
सेे परे ेजोोखि�मोंं पर कंेंद्रि�त होोनाा चााहि�ए ।

	 सीी.	जवााब देेहीी लाागू  क रनाा: तकनीीकीी मध्यस्थताा याा 
प्रक्रि�यााओंं  सेे वि�नि�यमि�त संंस्थााओंं  कीी जवााबदेेहीी कम 
नहींं होोनीी चााहि�ए, भले हीी जि�म्मेेदाारि�यांं� सााझाा कीी गई 
होंं ।

	डी ी.	 आनुुपााति�क समाायो ोजन: वि�नि�याामक तीीव्रताा कोो 
गति�वि�धि�योंं कीी भौौति�कताा, जटि�लताा और प्रणाालीीगत 
प्राासंंगि�कताा केे अनुरुूप समाायोोजि�त कि�याा जाानाा 
चााहि�ए ।

	 ई.	डे टाा, अनुुभव  और दू रदर्शि�िताा: वि�नि�याामक नि�र्णणय 
लेेनेे मंें डेेटाा, पर्ययवेक्षीी अनुभुव और भवि�ष्योोन्मुखुीी 
नि�र्णणय काा उपयोोग कि�याा जाानाा चााहि�ए ।

	 एफ.	अनुुकूूलनशीील परि�शोोधन: वि�नि�यमन मंें नि�रंंतर 
वि�काास होोनाा चााहि�ए ।

	जी ी.	 परि�णााम  उन्मुखुीीकरण: वि�नि�यमन मंें वि�शि�ष्ट 
प्रौौद्योोगि�कि�योंं, संंरचनााओंं  याा मॉॉडलोंं केे नि�र्धाा�रण 
सेे बचते समय, वि�नि�याामक अपेेक्षााओंं  कोो वांं�छि�त 
परि�णाामोंं और जोोखि�म नि�यंंत्रणोंं पर कंेंद्रि�त होोनाा 
चााहि�ए, जि�ससे काार्याा�न्वयन मंें लचीीलाापन होो ।

	 एच.	डि�जााइन द्वााराा लचीीलाापन: वि�नि�याामक ढाँँ�चेे संंस्थााओंं  

और प्रणाालि�योंं केे झटकोंं कोो सहन करने, महत्वपूर्णण 

काार्योंं कीी नि�रंंतरताा बनााए रखने और व्यवस्थि�ित 

तरीीकेे सेे उबरने कीी क्षमताा पर कंेंद्रि�त होोनेे चााहि�ए ।

	 आई. प्रभाावीी संचंाार: वि�नि�याामक संंचाार स्पष्ट होोनाा चााहि�ए 

जोो परि�णाामोंं केे बाारे े मंें पूूर्वाा�ग्रह रखे बि�नाा याा भवि�ष्य 

कीी वि�नि�याामक काार्ररवााई कोो सीीमि�त कि�ए बि�नाा वि�श्वाास 

और स्थि�िरताा कोो बढ़ाावाा देे । 

नि�ष्कर्षष

आइए, मंैं वि�नि�यमन सेे परे ेएक वि�चाार केे सााथ अपनीी बाात 

समााप्त करूंं  । डि�जि�टल युगु क्रि�याा और परि�णााम केे बीीच कीी दूूरीी 

लगााताार कम कर रहाा हैै । क्रि�यााएंं अब पहले सेे कहींं अधि�क तेेज़ीी 

सेे फैैलतीी हंैं, व्याापक रूप सेे परस्पर क्रि�याा करतीी हंैं और अधि�क 

तेेज़ीी सेे जटि�ल होोतीी जाातीी हंैं । ऐसेे परि�वेश मंें, मुखु्य चुनुौौतीी 

अनि�श्चि�तताा स्वयंं नहींं हैै, बल्कि�ि उस दौौराान लि�ए गए नि�र्णणय कीी 

गुणुवत्ताा हैै जि�सके परि�णााम अभीी भीी साामने आ रहे हंैं ।

इस परि�वेश मंें, वि�नि�यमन काा महत्व इसकीी उस क्षमताा मंें 

नि�हि�त हैै जोो अन्य सभीी चीीजोंं केे गति�शीील होोनेे केे दौौराान एक 

स्थि�िर संंदर्भभ बिं�ंदु ु केे रूप मंें काार्यय करतीी हैै । जब यह सााक्ष्य, 

अनुभुव पर आधाारि�त और भवि�ष्योोन्मुखुीी होोताा हैै, तोो वि�नि�यमन 

परि�वर्ततन कीी दि�शाा कोो केेवल प्रति�क्रि�याा देेनेे केे बजााय उसेे 

आकाार देे सकताा हैै । इसीी तरह नवााचाार आत्मवि�श्वाास केे सााथ 

आगेे बढ़ताा हैै और वि�त्तीीय प्रणाालीी मंें वि�श्वाास काायम रहताा हैै ।

धन्यवााद और रचनाात्मक वि�चाार-वि�मर्शश और वि�चाारोंं केे 

आदाान-प्रदाान कीी काामनाा करताा हंूं� ।
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