
 
 
 
 
 
 

தகவல் ெதாழில் �ட்பத்�ைற, ைமய அ�வலகம், எஸ்.பி.எஸ் மார்க், �ம்ைப 400001 

பத்திாிக்ைக ெவளி�� 
Reserve Bank of India 

 
இந்திய ாிசர்வ் வங்கி 

 ெவப்ைசட்Website: www.rbi.org.in 
இ ெமயில் Email: helpdoc@rbi.org.in 

DEPARTMENT OF COMMUNICATION, Central Office, S.B.S. Marg, Mumbai – 400001 
ேபான் Phone: 91 22 2266 0502  

 ஜூன் 22, 2020  

�ஜிட்டல் பாிவர்த்தைனகளின் பா�காப்பான பயன்பா� �றித்�ப் ெபா� மக்க�க்� 
ாிசர்வ் வங்கி விழிப்�ணர்� ஏற்ப�த்�கிற� 

 �ஜிட்டல் பாிவர்த்தைனகளின் கவனம் மற்�ம் பா�காப்� ஆகியைவேய அதன் 
பயன்பாட்டாளர்களின் தைலயாய �க்கியத்�வமா�ம். ாிசர்வ் வங்கி, இதைன 
உ�திப்ப�த்த, பல்ேவ� ெபாறி�ைறகைளத் ெதாடர்ச்சியாக�ம் மற்�ம் அதன் 
�தன்ைமத் திட்டமான “ஆர்பிஐ ெகஹ்தா ைஹ” உட்பட பல �ஜிட்டல் விழிப்�ணர்� 
�காம்கைள அச்� மற்�ம் ஆ�ேயா காட்சி ஊடகங்களின் வழியாக மிக�ம் தீவிரமாக�ம் 
நைட�ைறப்ப�த்தி வ�கிற�. 

 சமீபத்திய நாட்களில், பயன்பாட்டாளர்கள், ேகஓய்சி ேதைவகைளப் 
�ர்த்திெசய்தல், அைடயாளங்கைள உ�வகப்ப�த்�தல் மற்�ம் வங்கிகளின் 
வைலதளங்கள் மற்�ம் கட்டண இயக்க ஆபேரட்டர் ேபான்ற, ேமாச� ெசய்பவர்களின் 
கற்பைனயான உத்திக�க்� இைரயாகி வ�கின்றனர்.  

 பா�காப்பான �ஜிட்டல் பாிவர்த்தைனகைளப் ெபா�மக்கள் மத்தியில் 
ஊக்�விக்க பயன்பாட்டாளர்கள் பின்வ�ம் வழி�ைறகைள கைடப்பி�க்க ேவண்�ம் 
என்� மீண்�ம் வ���த்தப்ப�கிறார்கள் (i) எவாிட�ம் தங்களின் ஏ�எம் / கார்ட் 
(ெடபிட் / கிெர�ட் / ப்ாீெபய்ட்) விவரங்கைளப் பகிரக் �டா� (ii) எவாிட�ம் தங்களின் 
கட�ச்ெசால், பின், ஓ�பி, சிவிவி, �பிஐ-பின் நம்பர் ேபான்றவற்ைறப் பகிரக் �டா� (iii) 
வங்கி அல்ல� மற்றபணப் பாிவர்த்தைனகைளப் ெபா�ெவளி, திறந்தெவளி அல்ல� 
இலவச ைவஃைப ெநட்ெவார்க்கள் �லமாக ேமற்ெகாள்வைதத் தவிர்க்க�ம் மற்�ம் (iv) 
�க்கியமான வங்கி சமந்தப்பட்ட தகவல்கைள ெமாைபல், இெமயில், எெலக்ட்ரானிக் 
வாெலட் அல்ல� பர்ஸ்களில் ேசமிக்காமல் இ�க்க�ம். வங்கிகள் மற்�ம் பிற கட்டண 
இயக்க ஆபேரட்டர்கள் கட�ச்ெசால், பின், ஓ�பி, சிவிவி, �பிஐ-பின் நம்பர் ேபான்ற 
விவரங்கைள எப்ெபா��ம் ேகட்பதில்ைல என்பைத �கர்ேவார்கள் நிைனவில் 
ெகாள்ளலாம்.  
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