
 

आरबीआय/2020-21/22  
डीपीएसएस.सीओ.पीडी.क्र.115/02.14.003/2020-21                             ऑगस्ट 6, 2020  
 
अध्य� / व्यवस्थापक�य संचालक / मुख्य कायर्कार� अ�धकार�  
अ�धकृत पेम�ट �सस्टम ऑपरेटर (बँका आ�ण नॉन-बँका) 
 
महोदय/महोदया, 
 
काड�/वॉलेट्स/मोबाईल साधने वापरुन ऑफ लाईन फुटकळ प्रदाने - पायलट  

कृपया, ऑगस्ट 6, 2020 रोजीच्या नाणे�वषयक धोरण �नवेदनाचा एक भाग म्हणून �दलेल्या �वकासात्मक व 

�व�नयमात्मक धोरणावर�ल �नवेदनाचा संदभर् घ्यावा. त्यात प्रस्ता�वत करण्यात आले होत े क�, �रझवर् बँक, ऑफ 

लाईन प्रकारामधील लघु मूल्य प्रदानांसाठ� एका पायलट योजनेला परवानगी देईल.  

(2) गेल्या अनेक वषा�मध्ये, �रझवर् बँकेने, सत्यापनासाठ�चा अ�त�रक्त घटक व ऑनलाईन इशारे ह्यांच्या आवश्यकता 

ह्यासारख्या �डिजटल प्रदानांसाठ�च्या सुर�ा उपायांना प्रत्येक व्यवहारासाठ� प्राधान्य �दले आहे. ह्या उपायांमुळे 

ग्राहकांच्या �वश्वासामध्ये व सुर��ततमेध्ये ल�णीय वाढ झाल� असून त्यामुळे �डिजटल प्रदानांचा स्वीकार करण्यात 

वाढ झाल� आहे.  

(3) �वशेषतः दरूस्थ प्रदेशात इंटरनेट जोडणीचा अभाव �कंवा त्यात अ�नय�मतता असणे ह� �डिजटल प्रदान प्रणाल� 

स्वीकारण्यातील एक मोठ� अडचण आहे. काड�, वॉलेट्स �कंवा मोबाईल साधनांचा वापर करुन ऑफलाईन प्रदाने 

उपलब्ध करण्याच्या पयार्यांमुळे �डिजटल प्रदानांचा स्वीकार वाढू शकेल.  

(4) ऑफलाईन �डिजटल व्यवहारांना साह्य करणा-या तंत्र�ानयुक्त शोधांना प्रोत्साहन देण्यासाठ�, �रझवर् बँक, काह� 

मयार्�दत काळासाठ� एका पायलट योजनेला परवानगी देईल. ह्या पायलट योजनेखाल�, प्रा�धकृत प्रदान प्रणाल� चालक 

(पीएसओ) - बँका व �बगर बँका - दरूस्थ �कंवा जवळच्या �ठकाणाच्या प्रदानांसाठ�, काड�, वॉलेट्स �कंवा मोबाईल 

साधने ह्यांचा उपयोग करुन ऑफलाईन प्रदानांसाठ�च ेउपाय देऊ शकतील. ह्या योजनेला जोडपत्रात �दलेल्या अट� 

लागु असतील. नवनवीन उपाय/साधने असलेल्या संस्था प्रा�धकृत पीएसओंबरोबर टाय-अप (जोडणी) करतील.  

 

प्रदान आ�ण समायोजन प्रणाल� �वभाग, क� द्र�य कायालर्य, 14वा मजला, क� द्र�य कायालर्य भवन, शह�द भगत �सहं मागर्, फोटर्, मंुबई - 400001 
फोन: (91-22) 2264 4995; फॅक्स: (91-22) 22691557; ई-मेल : cgmdpssco@rbi.org.in 

mailto:cgmdpssco@rbi.org.in


(5) ह� पायलट योजना माचर् 31, 2021 पय�तच राब�वल� जाईल. ह्या पायलट योजनेत �मळालेल्या अनुभवाच्या 

आधारावर �रझवर् बँक अशी प्रणाल� औपचा�रक करण्याच ेठरवील.  

(6) हे �नद�श प्रदान व समायोजन प्रणाल� अ�ध�नयम 2007 च्या (2007 चा अ�ध�नयम 51) कलम 18 सह वा�चत 

कलम 10(2) खाल� देण्यात आले आहेत.  

 

 

आपला �वश्वासु,   

(पी. वासुदेवन)  
मुख्य महाव्यवस्थापक 
सोबत : वर�ल प्रमाणे  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



जोडपत्र  

डीपीएसएस.सीओ.पीडी.क्र.115/02.14.003/2020-21 �द. ऑगस्ट 6, 2020 

ऑफलाईन फुटकळ प्रदानासंाठ� पायलट योजना 

ह्या पायलट योजनेखाल� प्रदान प्रणाल� चालक (पीएसओ) - बँका व �बगर बँका - ऑफलाईन �डिजटल प्रदाने 

म्हणजे, प्रदान होण्यासाठ� इंटरनेट जोडणीची आवश्यकता नसलेल� प्रदाने, देऊ करु शकतात. युजसर्ना �दलेल्या प्रदान 

उपायांचा/र�तींना पुढ�ल अट� व शत� लागु असतील :-  

(अ) काड�, वॉलेट्स �कंवा मोबाईल साधने वापरुन �कंवा अन्य कोणत्याह� वा�हनीद्वारा प्रदाने केल� जाऊ शकतात.  

(ब) दरूस्थ �कंवा जवळच्या �रतीने प्रदाने केल� जाऊ शकतात.  

(क) कोणताह� सत्यापनाच्या अ�त�रक्त घटका�शवाय (एएफए) प्रदान व्यवहार �दले जाऊ शकतात.  

(ड) एखाद्या प्रदान व्यवहाराची वरची मयार्दा रु.200 असेल.  

(ई) एखाद्या संलेख/साधना वर�ल ऑफलाईन व्यवहारासाठ�ची एकूण मयार्दा कोणत्याह� वळेी रु.2,000 असेल. ह� 

मयार्दा �रसेट करण्यास, एएफए सह ऑनलाईन �रतीमध्ये परवानगी �दल� जाईल.  

(फ) व्यवहाराचा तपशील �मळाल्याबरोबर, पीएसओ, �रयल टाईम व्यवहार अॅलर्ट्स पाठवील.  

(ग) संपकर्  र�हत (काँटॅक्टलेस) प्रदाने, पूव�प्रमाणेच ईएमव्ह� मानकांना अनुसरुन असतील.  

(ह) एएफए �शवाय असलेले ऑफलाईन �रतींमधील प्रदान व्यवहार युजरच्या मतानुसार असतील.  

(आय) व्यापा-याच्या �ठकाणी, तां�त्रक �कंवा सुर�मेधून �नमार्ण झालेल्या समस्यांच े सवर् दा�यत्वे, �मळ�वण्याची 

(अॅक्वायरर) असतील.  

(जे) ह� प्रदाने, मयार्�दत ग्राहक दा�यत्व प�रपत्रक डीबीआर.क्र.एलईजी.बीसी.78/09.07.005/2017-18 �द. जुलै 6, 2017 

व डीपीएसएस.सीओ.पीडी.क्र.1417/02.14.006/2018-19 �द. जानेवार� 4, 2019 च्या तरतुद�खाल� असतील.  
 
(के) ह्या योजनेखाल� काम सुरु करण्यापूव�, पीएसओ, त े देऊ करत असलेल्या प्रदान उपायांच े स�वस्तर 

गुण�वशषे/मा�हती �रझवर् बँकेला कळ�वतील. तथा�प, �रझवर् बँकेकडून त्याबाबत मंजुर� �मळण्याची वाट न पाहताच ते 

त्यांची कामकाजे सुरु करु शकतात.  

(ल) पीएसओ सोडून अन्य व नवनवीन उपाय असलेल्या संस्था, त्यांच ेउत्पाद देऊ करण्यास पीएसओ बरोबर टाय 

अप (जोडणी, हात�मळवणी) करु शकतात.  

(म) ह्या अट�ंच ेपालन न केले गेल्यास पीएसओंना व्यवहार थांब�वण्यास सांगून पायलट योजनेतून बाहेर पडण्यास 

सांगण्याचा हक्क �रझवर् बँकेने राखून ठेवला आहे.  

-------------------- 


