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വ�ാജ ഇ- െമയിലുകൾെക്കതിെര ഭാരതീയ റിസർ വ് ബാങ്ക്  
ജാ്രഗതാ നിർ േദ്ദശം നൽ കുന്നു. 

 
 ഭാരതീയ റിസർവ് ബാങ്കിന്െറ േപരുപേയാഗിച്ച് െപാതുജനങ്ങെള 

വഞ്ചിക്കുന്ന വ�ക്തികള�െട അധാർമികമായ ്രപവർത്തനങ്ങെള കുറിച്ച് 
റിസർവ് ബാങ്ക്  കാലാകാലങ്ങളിൽ ആവർത്തിച്ച� ഊന്നിപ്പറയുന്നുണ്ട്. 
ഇത്തരം വ�ക്തികൾ ബാങ്കിന്െറ വ�ാജ െലറ്റർ െഹഡ്, ഇ-െമയിൽ എന്നിവ  

ഉപേയാഗിച്ച്  ബാങ്കിന്െറ ജീവനക്കാരായി ആൾമാറാട്ടം നടത്തി  കപട 

വാഗ്ദാനങ്ങള�ം  ഭാഗ�ക്കുറി സമ്മാനങ്ങള�ം വിേദശത്തു നിന്നുള്ള 

പണലഭ�തയും വാഗ്ദാനം െചയ്തു െകാണ്ട് ജനങ്ങെള വശീകരിക്കുന്നു. 
ഇവരുെട വലയിൽ െപടുന്ന ആള�കളിൽ നിന്നും വിേദശ കറൻസി രൂപയായി 
മാറ്റാനുള്ള െചലവ്, മുൻ കൂർ പണം അടവ്,  ്രപവർത്തന െചലവ്  എന്നീ 
രൂപത്തിൽ പണം  തട്ടിെയടുക്കുന്നു. െപാതുജനങ്ങളിൽ അറിവ് 

വർധിപ്പിക്കാനുള്ള ്രപചാരണത്തിന്െറ ഭാഗമായി ഇത്തരം വ�ാജ ഇ - 

െമയിലുകൾെക്കതിെര െപാതുജനങ്ങൾക്ക് SMS ൽ കൂടിയും ദൃശ� ്രശാവ� 

മാധ�മങ്ങളിൽ കൂടിയുള്ള പരസ�ം വഴിയും മറ്റ� രീതികളിൽ കൂടിയും 

േബാധവൽക്കരണം നടത്തുന്നുണ്ട്. 
താെഴ പറയുന്നവ റിസർവ് ബാങ്ക്  ആവർത്തിച്ച� പറയുന്നു:  

• വ�ക്തികൾക്കു േവണ്ടി  യാെതാരു അക്കൗണ്ടും റിസർവ് ബാങ്കിൽ  

അനുവദിക്കുന്നതല�  
• റിസർവ് ബാങ്ക് ഉേദ�ാഗസ്ഥരായി ആൾമാറാട്ടം നടത്തുന്നവെര 

സൂക്ഷിക്കുക  

• ഭാഗ�ക്കുറി സമ്മാനം ലഭിച്ച�, വിേദശത്തു നിന്നും പണം ലഭിച്ച� 

എന്നിങ്ങെനയുള്ള വ�ാജ േഫാൺ വിളികൾ റിസർവ് ബാങ്കിൽ നിന്നും 

ആരും ഒരിക്കലും െചയ്യാറില�  
• ഭാഗ�ക്കുറി ലഭിച്ച� എന്ന ഇ-െമയിൽ സേന്ദശം റിസർവ് ബാങ്കിൽ നിന്നും  

അയക്കില�. 
• റിസർവ് ബാങ്കിന്െറ   ഔേദ�ാഗികവും    യഥാർത്ഥവുമായ  ഒേര ഒരു 

െവബ്ൈസറ്റ്  (https://www.rbi.org.in/ അെല�ങ്കിൽ https://rbi.org.in/) ആണ്. വ�ാജ 

അടയാള ചിഹ്നങ്ങേളാട് കൂടി  'റിസർവ് ബാങ്ക് ', RBI എന്നീ സമാന 

േപരുകളിൽ തുടങ്ങുന്ന വ�ാജ െവബ്ൈസറ്റ�കളിൽ െപട്ട് 
വഞ്ചിതരാകാതിരിക്കാൻ ്രശദ്ധിക്കണെമന്ന് െപാതുജനങ്ങെള 

അറിയിക്കുന്നു. 

https://www.rbi.org.in/
https://rbi.org.in/


• ഇത്തരം തട്ടിപ്പ�കെള കുറിച്ച� ൈസബർ ൈ്രകം അധികാരികെളയും 

േപാലീസ് േസനെയയും വളെര േവഗം അറിയിക്കുക 

 
റിസർവ് ബാങ്കിന്െറ േപരിൽ വരുന്ന വ�ാജ ഇ-െമയിലുകൾ 

അവഗണിക്കണെമന്നും തട്ടിപ്പ�കാരുെട ഇരയാകാതിരിക്കാൻ 

്രശദ്ധിക്കണെമന്നും അറിയിക്കുന്നു. 
 

 
                                     േജാസ് െജ.കാട്ട�ർ                                                                                          

ചീഫ് ജനറൽ മാേനജർ 

്രപസ്താവന : 2018-2019/34  

 
 
 
ബന്ധെപ്പട്ട പ്രത ്രപസ്താവനകള�ം വിജ്ഞാപനങ്ങള�ം 

 
ജൂൺ  12, 2018 RBI െവബ്ൈസറ്റ്  വഴി അല�ാെത മറ്റ� മാർഗങ്ങളിൽ നിന്നും 

ലഭിക്കുന്ന റി്രകൂട്ട്െമന്റുമായി   ബന്ധെപ്പട്ട 
വാർത്തകൾെക്കതിെര െതാഴിലേന�ഷകർക്ക് ജാ്രഗതാ നിർേദ്ദശം 

െഫ്രബുവരി  
8, 2018 

RBI യുെട േപരിൽ ഉള്ള വ�ജ െവബ്ൈസറ്റ�കൾെക്കതിരായുള്ള 
ജാ്രഗതാ നിർേദ്ദശം 

ഏ്രപിൽ  11, 
2015 

'All Bank Balance Enquiry' ആപ്പിെനതിരായ ജാ്രഗതാ  നിർേദ്ദശം 

ജനുവരി  01, 
2015 

മൾട്ടി    െലവൽ  മാർക്കറ്റിംഗ്  ആക്ടിവിറ്റികൾെക്കതിരായ 
ജാ്രഗതാ  നിർേദ്ദശം 

നവംബർ  21, 
2014 

RBI യുെട േപരിൽ െ്രകഡിറ്റ്  കാർഡ് : RBI യുെട 
േപരുപേയാഗിച്ച� നടത്തുന്ന ഏറ്റവും പുതിയ തട്ടിപ്പിെനതിെര 
ജാ്രഗതാ നിർേദ്ദശം 

െമയ്  26, 2014 RBI യുെട േപരിൽ ഉള്ള വ�ജ െവബ്ൈസറ്റ�കൾെക്കതിരായുള്ള 
ജാ്രഗതാ നിർേദ്ദശം 

ഒക്േടാബർ  
15, 2012 

RBI യുെട േപരിൽ വരുന്ന വ�ാജ െമയിലുകൾെക്കതിേര 
ജാ്രഗതാ നിർേദ്ദശം 

െസപ്റ്റംബർ 
14 2012 

ഇന്റർെനറ്റ്   ബാങ്കിങ്  അക്കൗണ്ട്   വിവരങ്ങൾ ആവശ�െപ്പട്ട� 
െകാണ്ടുള്ള RBI യുെട േപരിൽ വരുന്ന വ�ാജ 
െമയിലുകൾെക്കതിേര ജാ്രഗതാ നിർേദ്ദശം 

െമയ്  21, 2012 ഫിഷിങ്  െമയിലുകൾെക്കതിേര   RBI യുെട താക്കീത്  

െഫ്രബുവരി  
06, 2012 

വ�ാജ വാഗ്ദാനങ്ങൾെക്കതിെര െപാതുജനങ്ങൾക്ക്   വീണ്ടും 
RBI യുെട താക്കീത്  

ഏ്രപിൽ  05, 
2011 

നിങ്ങള�െട ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട്   വിവരങ്ങൾ RBI ഒരിക്കലും 
അേന�ഷിക്കാറില� 

െഫ്രബുവരി  
15, 2011 

 വിേദശത്തു നിന്നും വൻതുക ലഭിക്കുെമന്ന വ�ാജ വാഗ്ദാനം 
വിശ�സിച്ച്   പണം നൽകരുത്- RBI യുെട ഉപേദശം 

െമയ്  28, 2010 പണം ലഭിക്കുെമന്ന വ�ാജ വാഗ്ദാനങ്ങളിൽ കുടുങ്ങരുത്- RBI 



 യുെട ഉപേദശം 

െമയ്  26, 2010 
 

ഭാഗ�ക്കുറി സമ്മാനം, മറ്റ� വ�ാജ വാഗ്ദാനങ്ങൾ എന്നിവ 
വിശ�സിച്ച്   പണം അയക്കരുത്   

ജൂൈല  30, 
2009 

ഭാഗ�ക്കുറി സമ്മാനം, മറ്റ� വ�ാജ വാഗ്ദാനങ്ങൾ -
അപകടത്തിൽ െപടാെത സൂക്ഷിക്കുക 

ഡിസംബർ  
07, 2007 

ഭാഗ�ക്കുറി സമ്മാനം, മറ്റ� വ�ാജ വാഗ്ദാനങ്ങൾ 
എന്നിവയ്െക്കതിെര െപാതുജനങ്ങൾ ജാ്രഗത പാലിക്കുക 

 


