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'നിങ്ങള�െട ഇടപാടുകാരെന അറിയുക'  
(Know Your Customer - KYC) 

എന്ന നിബന്ധനയുമായി ബന്ധെപ്പട്ട മാർഗ്ഗനിർേദ്ദശങ്ങൾ. 
 
(ഇതു റിസർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇൻഡ�യുെട 'നിങ്ങള�െട ഇടപാടുകരെന 
അറിയുക' (Know Your Customer - KYC) എന്ന നിബന്ധന സംബന്ധമായ മാർഗ്ഗ 
നിർേദ്ദശങ്ങള�െട ലളിതവും സംക്ഷിപ്തവുമായ ഒരു വിവരണമാണ്). 

 

േചാദ�ം 1. 
എന്താണ് െക ൈവ സി?  
എന്താണ് അതിന്െറ ആവശ�ം? 
 
ഉത്തരം : െക ൈവ സി എന്നാൽ ' നിങ്ങള�െട ഇടപാടുകാരെന അറിയുക 
(Know Your Customer) എന്നാണ്. ഇടപാടുകാെര തിരിച്ചറിയാനും അവരുെട 
േമൽവിലാസം അറിയുവാനുമുള്ള ഒരു ്രപ്രകിയ ആണ്. ബാങ്കുകള�െട 
േസവനങ്ങൾ ദുരുപേയാഗം െചയ്യ�ന്നില� എന്നുറപ്പ�വരുത്താൻ ഈ ്രപ്രകിയ 
സഹായിക്കുന്നു. െക ൈവ സി എന്ന നിബന്ധന അക്കൗണ്ടു തുടങ്ങുന്ന 
സമയത്തുതെന്ന പൂർത്തിയാേക്കണ്ടതാണ്. ഇടപാടുകാരുെട െക ൈവ സി 
വിവരങ്ങൾ ബാങ്കുകൾ നിശ്ചിത കാലങ്ങളിൽ പുതുക്കി െകാണ്ടിരിക്കുകയും 
േവണം. 

േചാദ�ം 2. 
ഒരു ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടു തുടങ്ങുേമ്പാൾ നൽേകണ്ട െക ൈവ സി വിവരങ്ങൾ 
എെന്തല�ാമാണ്? 
 
ഉത്തരം : ഒരാൾ ഒരു ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് തുടങ്ങുേമ്പാൾ 
ആെളതിരിച്ചറിയാനുള്ള ഒരു േരഖയും, േമൽവിലാസം െതളിയിക്കുന്ന ഒരു 
േരഖയും നൽകണം. കൂട്ടത്തിൽ അടുത്ത കാലത്ത് എടുത്ത ഒരു 
േഫാേട്ടാ്രഗാഫും. 

 

േചാദ�ം 3. 
ആെള തിരിച്ചറിയാനും േമൽവിലാസം െതളിയിക്കാനും എന്ത് േരഖകളാണ് 
നൽേകണ്ടത്? 
 
ഉത്തരം : ആെള തിരിച്ചറിയാനുള്ള േരഖയായി ഇൻഡ�ാ ഗവൺെമന്റ് ആറു 
േരഖകളാണ് 'ഔേദ�ാഗികമായി സാധുവായ േരഖകളായി (Officially Valid 
Documents - OVD) വിജ്ഞാപനം െചയ്തിട്ട�ള്ളത്. ഇവ പാസ്േപ്പാർട്ട്, 
ൈ്രഡവിംഗ് ൈലസൻസ്, േവാട്ടർ തിരിച്ചറിയൽ കാർഡ്, പാൻ കാർഡ്, UIDAI 
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(യു. ഐ. ഡി. എ. ഐ) നൽകിയിട്ട�ള്ള ആധാർ കാർഡ്, NRGEA (എൻ. 
ആർ. ജി. ഇ. എ) േജാബ് കാർഡ് എന്നിവയാണ്. ആെള തിരിച്ചറിയാനുള്ള 
േരഖയായി ഇവയിൽ ഏെതങ്കിലും ഒന്ന് നിങ്ങൾ സമർപ്പിക്കണം. ഈ 
േരഖകളിൽ നിങ്ങള�െട േമൽവിലാസവും നൽകിയിട്ട�െണ്ടങ്കിൽ, അത് 
േമൽവിലാസേരഖയായും അംഗീകരിക്കെപ്പടും. ആെള തിരിച്ചറിയാനുള്ള 
േരഖയിൽ നിങ്ങള�െട േമൽവിലാസം ഇെല�ങ്കിൽ അതു െതളിയിക്കാൻ 
ഔേദ�ാഗികമായി സാധുവായ മെറ്റാരു േരഖ നിങ്ങൾ നൽേകണ്ടിവരും. 

 
േചാദ�ം 4. 
മുകളിൽ പറഞ്ഞിരിക്കുന്ന, ആെളതിരിച്ചറിയാനുള്ള ഒരു േരഖയും എന്െറ 
ൈകവശമിെല�ങ്കിലും, എനിക്ക് ബാങ്കിൽ ഒരു അക്കൗണ്ടു തുടങ്ങാൻ കഴിയുേമാ? 
 
ഉത്തരം : തീർച്ചയായും. നിങ്ങൾക്ക് ഒരു 'സ്മാൾ അക്കൗണ്ട്' തുടങ്ങാം. 
നിങ്ങള�െട അടുത്തകാലെത്തടുത്ത ഒരു േഫാട്ടാ്രഗാഫ് ബാങ്ക് ഉേദ�ാഗസ്ഥന്െറ 
സാന്നിദ്ധ�ത്തിൽ ഒപ്പിേട്ടാ, വിരലടയാളം പതിേച്ചാ നൽകിയാൽമതി. 

േചാദ�ം 5. 
ഇത്തരം 'സ്മാൾ അക്കൗണ്ടുകള�ം' മറ്റ് അക്കൗണ്ടുകള�ം തമ്മിൽ എെന്തങ്കിലും 
വ�ത�ാസമുേണ്ടാ? 
 
ഉത്തരം : ഉണ്ട്, 'സ്മാൾ അക്കൗണ്ടുകൾ’ക്ക് താെഴപ്പറയുന്ന പരിമിതികള�ണ്ട്. 

• ഈ അക്കൗണ്ടുകളിൽ ഒരു സമയത്ത്, നീക്കിയിരുപ്പ് 50,000 രൂപയിൽ 
കൂടാൻ പാടില�. 

• ഒരു വർഷെത്ത ആെക പണമടവ് 1,00,000 രൂപയിൽ കൂടാൻ പാടില�. 
• ഒരു മാസത്തിൽ െമാത്തം 10,000 രൂപയിൽ കൂടുതൽ പിൻവലിക്കാൻ 

പാടില�. 
• വിേദശത്തുനിന്നുള്ള പണമടവുകൾ ഈ അക്കൗണ്ടുകളിൽ 

അനുവദിക്കുന്നതല�. 

ഇത്തരം അക്കൗണ്ടുകളിൽ തുടക്കത്തിൽ പ്രന്തണ്ടുമാസം മാ്രതേമ ഇടപാടുകൾ 
നടത്താൻ പാടുള്ള�. പ്രന്തണ്ടുമാസ കാലയളവിനുള്ളിൽ, േമൽ 
പറഞ്ഞിരിക്കുന്ന, ഔേദ�ാഗികമായി സാധുവായ േരഖ േനടാൻ 
അേപക്ഷിച്ചിട്ട�െണ്ടന്നു െതളിവു നൽകിയാൽ അടുത്ത പ്രന്തണ്ടുമാസേത്തയ്ക്കു 
കൂടി അക്കൗണ്ടിൽ ഇടപാടുകൾ നടത്താൻ അനുവദിക്കും. 
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േചാദ�ം 6. 
എന്െറ ൈകവശം ഔേദ�ാഗികമായി സാധുവായ േരഖകളിെല�ങ്കിലും 
പരിമിതികൾ ഏർെപ്പടുത്തിയിട്ട�ള്ള സ്മാൾ അക്കൗണ്ടുകൾ അല�ാത്ത ഒരു ബാങ്ക് 
അക്കൗണ്ട് തുടങ്ങാൻ സാദ്ധ�മാേണാ? 
 
ഉത്തരം : തിരിച്ചറിയൽ േരഖ (Proof of Identity - PoI) യായി താെഴപ്പറയുന്ന 
ഏെതങ്കിലും ഒരു േരഖയുെട പകർപ്പ് നൽകിയാൽ മാ്രതേമ ഒരു സാധാരണ 
അക്കൗണ്ട് തുടങ്ങാൻ കഴിയു. 

(i) േക്രന്ദ / സംസ്ഥാന സർക്കാർ വകുപ്പ�കൾ, സ്റ്റാറ്റിയൂട്ടറി / റഗുേലറ്ററി 
അധികാരികൾ, െപാതുേമഖലാ സ്ഥാപനങ്ങൾ, െഷഡ�ൂൾഡ് വാണിജ� 
ബാങ്കുകൾ െപാതുധനകാര� സ്ഥാപനങ്ങൾ എന്നിവ നൽകിയിട്ട�ള്ള േഫാേട്ടാ 
പതിച്ച തിരിച്ചറിയൽ കാർഡ്; അെല�ങ്കിൽ 

(ii) ഒരു ഗസറ്റഡ് ഓഫീസർ നിങ്ങള�െട േഫാേട്ടാ്രഗാഫ് സാക്ഷ�െപ്പടുത്തി 
നൽകിയിട്ട�ള്ള എഴുത്ത്. 

േമൽവിലാസം െതളിയിക്കാൻ (Proof of Address - PoA) നിങ്ങൾക്ക്, താെഴ 
കാണുന്ന േരഖകൾ സമർപ്പിക്കാം. 

I) ഏെതങ്കിലും േസവനം നൽകുന്ന ഒരു സ്ഥാപനം (ൈവദ�ുതി, െടലിേഫാൺ, 
േപാസ്റ്റ് െപയ്ഡ് െമാൈബൽ, ൈപപ്പ�കളിൽ കൂടി വിതരണം െചയ്യെപ്പടുന്ന 
ഗ�ാസ്, ജലവിതരണം) നൽകിയിട്ട�ള്ള, രണ്ടുമാസത്തിലധികം പഴക്കമില�ാത്ത 
പണമടച്ച േരഖ. 

II) വസ്തുക്കരം അെല�ങ്കിൽ മുൻസിപ്പൽകരം അടച്ചതിന്െറ രസീത്. 

III) ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് അെല�ങ്കിൽ േപാസ്റ്റാഫീസ് േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് 
േസ്റ്ററ്റ്െമന്റുകൾ. 

IV) സർക്കാർ വകുപ്പ�കൾ അെല�ങ്കിൽ െപാതുേമഖലാസ്ഥാപനങ്ങൾ, റിട്ടയർ 
െചയ്ത ജീവനക്കാർക്ക് നൽകിയിട്ട�ള്ള െപൻഷൻ അെല�ങ്കിൽ 
കുടുംബെപൻഷൻ ഓർഡറുകൾ. അവയിൽ േമൽവിലാസം 
േരഖെപ്പടുത്തിയിരിക്കണം. 

V) സംസ്ഥാന / േക്രന്ദ ഗവൺെമന്റ് വകുപ്പ�കൾ, സ്റ്റാറ്റിയൂട്ടറി സ്ഥാപനങ്ങൾ, 
െപാതുേമഖലാസ്ഥാപനങ്ങൾ, െഷഡ�ൂൾഡ് വാണിജ�ബാങ്കുകൾ, 
ധനകാര�സ്ഥാപനങ്ങൾ, (െസബിയുെട) ലിസ്റ്റിൽ െപടുത്തിയിട്ട�ള്ള കമ്പനികൾ, 
തുടങ്ങിയവ നൽകിയിട്ട�ള്ള താമസസ്ഥലസംബന്ധമായ അേലാട്ട്െമന്റ് 
ഉത്തരവുകൾ. 
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VI) വിേദശ അധികാരാതിർത്തിയിലുള്ള സർക്കാർ വകുപ്പ�കൾ, അെല�ങ്കിൽ, 
വിേദശ എംബസി അെല�ങ്കിൽ വിേദശമിഷൻ തുടങ്ങിയവ നൽകിയിട്ട�ള്ള 
േരഖകൾ. 

ഇവ, പേക്ഷ െപാതു നിയമങ്ങളായികണക്കാേക്കണ്ടതില�. ഈ ലളിതമായ 
നടപടി ്രകമങ്ങൾ ഏെതങ്കിലും ഇടപാടുകാരനുേവണ്ടി സ�ീകരിക്കാേമാ 
എന്നുള്ള കാര�ം ബാങ്കുകള�െട തീരുമാനത്തിന് വിട്ട�െകാടുത്തിരിക്കുന്നു. 

േചാദ�ം 7. 
എന്െറ േപരുമാറ്റിയിട്ട�ണ്ട്. എന്െറ പുതിയ േപരുള്ള ഔേദ�ാഗികമായി 
സാധുവായ ഒരു േരഖകാണിക്കാനുമില�. എങ്ങിെനയാണ് എനിക്ക് ഒരക്കൗണ്ട് 
തുടങ്ങാൻ സാധിക്കുക? 
 
ഉത്തരം : വിവാഹെത്ത തുടർേന്നാ, മറ്റ് സാഹചര�ങ്ങളിേലാ 
േപരുമാേറ്റണ്ടിവന്ന ഒരാൾക്ക് സംസ്ഥാന സർക്കാർ നൽകിയ വിവാഹ 
സർട്ടിഫിക്കറ്റ് അെല�ങ്കിൽ േപരുമാറ്റം ്രപസിദ്ധെപ്പടുത്തിയ ഗസറ്റ് 
േനാട്ടിഫിേക്കഷൻ; ഇവയുെട പകർപ്പ�കൾെക്കാപ്പം, മുമ്പുണ്ടായിരുന്ന 
ഔേദ�ാഗികമായി സാധുതയുള്ള േരഖയുെട സാക്ഷ�െപ്പടുത്തിയ പകർപ്പ�ം 
സമർപ്പിച്ചാൽ അക്കൗണ്ടു തുടങ്ങാൻ സാധിക്കും. 

േചാദ�ം 8. 
ബാങ്കുകൾ അവരുെട ഇടപാടുകാെര, താഴ്ന്നതരം, ഇടത്തരം, േമൽത്തരം എന്നീ 
വിഭാഗങ്ങളായി, എഎംഎൽ നഷ്ടസാദ്ധ�താടിസ്ഥാനത്തിൽ 
തരംതിരിേക്കണ്ടതുേണ്ടാ? 
 
ഉത്തരം : ഉണ്ട്. ഇടപാടുകരുെട എ എം എൽ നഷ്ടസാദ്ധ�താടിസ്ഥാനത്തിൽ, 
താഴ്ന്നതരം, ഇടത്തരം, േമൽത്തരം എന്നിങ്ങെന തരംതിരിേക്കണ്ടതുണ്ട്. 

േചാദ�ം 9. 
ഇങ്ങിെന നഷ്ടസാദ്ധ�താടിസ്ഥാനത്തിലുള്ള ഇടപാടുകാരുെട തരംതിരിവുകൾ 
അവെര അറിയിക്കാറുേണ്ടാ? 
 
ഉത്തരം : ഇല�. 

േചാദ�ം 10. 
അക്കൗണ്ട് തുടങ്ങുന്നതിേലക്ക് ബാങ്ക് ആവശ�െപ്പട്ട െക ൈവ സി േരഖകൾ നൽകാൻ 
ഞാൻ വിസമ്മതിച്ചാൽ എന്തായിരിക്കും ഫലം? 
 
ഉത്തരം : ആവശ�മുള്ള െക ൈവ സി േരഖകൾ നൽകിയിെല�ങ്കിൽ, ബാങ്കിന് 
നിങ്ങള�െട ആക്കൗണ്ട് തുടങ്ങാൻ കഴിയില�. 
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േചാദ�ം 11. 
ആധാർ കാർഡ് മാ്രതം നൽകി എനിക്ക് ഒരു ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് ആരംഭിക്കാൻ 
സാദ്ധ�മാേണാ? 
 
ഉത്തരം : സാദ്ധ�മാണ്. ആധാർ കാർഡ് തിരിച്ചറിയൽ േരഖയായും, 
േമൽവിലാസേരഖയായും സ�ീകരിക്കെപ്പടുന്നു. 

േചാദ�ം 12. 
ഒരക്കൗണ്ടു തുടങ്ങാൻ ആധാർ കാർഡ് നിർബന്ധമായും സമർപ്പിക്കേണാ? 
 
ഉത്തരം : ഇല�. ആധാർ കാർേഡാ, അെല�ങ്കിൽ മറ്റ് അഞ്ച് ഒവിഡികളിൽ 
ഏെതങ്കിലും ഒേന്നാ സമർപ്പിച്ച് അക്കൗണ്ടു തുടങ്ങാം. 

േചാദ�ം 13. 
e-െക ൈവ സി (e-KYC) എന്നാൽ എന്താണ് അെതങ്ങിെന ്രപവർത്തിക്കുന്നു? 
 
ഉത്തരം : e-െക ൈവ സി ഇലക്േ്രടാണിക് െക. ൈവ. സി. െയ 
പരാമർശിക്കുന്ന ഒന്നാണ്. ആധാർ നമ്പറുകള�ള്ളവർക്കുമാ്രതേമ e-െക ൈവ 
സി സാദ്ധ�മാവൂ. e-െക ൈവ സി േസവനം ഉപേയാഗിക്കുേമ്പാൾ, നിങ്ങെള 
സംബന്ധിച്ച വ�ക്തിപരമായ വിവരങ്ങള�ം േമൽവിലാസവും ബേയാെമ്രടിക് 
രീതിയിലൂെട ബാങ്ക് ശാഖകേളാടും ബിസിനസ്സ് ്രപതിനിധികേളാടും (BC) 
െവളിെപ്പടുത്താൻ വ�ക്തമായ ഒരു സമ്മതം യു ഐ ഡി എ ഐ (യുണിക് 
ഐെഡന്റിഫിേക്കഷൻ അേതാറിറ്റി ഓഫ് ഇൻഡ�) യ്ക്ക് നൽേകണ്ടിവരും. 
അേപ്പാൾ യു ഐ ഡി എ ഐ നിങ്ങെള സംബന്ധിച്ച വിവരങ്ങൾ, 
അതായത് േപര്, വയസ്സ്, ലിംഗം നിങ്ങള�െട േഫാേട്ടാ്രഗാഫ് എന്നിവ ബാങ്കിന് 
ഇലക്േ്രടാണിക് ആയി നൽകും. ഇ്രപകാരം നൽകുന്ന വിവരങ്ങൾ പി എം 
എൽ നിയമങ്ങളനുസരിച്ച്, െക ൈവ സി ്രപ്രകിയയിെല ഔേദ�ാഗികമായി 
സാധുവായ േരഖയായി കണക്കാക്കുവാൻ അനുവദിക്കെപ്പടും. കൂടാെത െക. 
ൈവ. സി. നിർണ്ണയത്തിന്െറ സാധുവായ ്രപ്രകിയയായി 
കണക്കാക്കെപ്പടുകയും െചയ്യ�ം. 

 

േചാദ�ം 14. 

ഒരു ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടുതുടങ്ങാൻ പരിചയെപ്പടുേത്തണ്ട ആവശ�മുേണ്ടാ? 

 
ഉത്തരം : ഇല�. പരിചയെപ്പടുത്തലിന്െറ ആവശ�മില�. 
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േചാദ�ം 15. 

ഞാൻ െചൈന്നയിൽ താമസിക്കുകയും, േമൽവിലാസം ന�ൂ 

ദില�ിയുേടതുമാെണങ്കിൽ, എനിക്ക് െചൈന്നയിൽ ഒരു അക്കൗണ്ടു തുടങ്ങാൻ 

സാധിക്കുേമാ? 

 
ഉത്തരം : തുടങ്ങാം. ഔേദ�ാഗികമായി സാധുവായ േരഖ 

ഡൽഹിയിേലതാെണങ്കിലും െചൈന്നയിൽ താമസിക്കുന്നു എന്ന ഒരു 
േമൽവിലാസേരഖ നൽകാൻ സാധിക്കാെത വന്നാലും, നിങ്ങൾക്ക് െചൈന്നയിൽ 

ഒരു അക്കൗണ്ട് തുടങ്ങാൻ സാധിക്കും. ഇങ്ങിെനയുള്ള അവസരങ്ങളിൽ, 

ഡൽഹിയിെല ഔേദ�ാഗികമായി സാധുവായ േമൽവിലാസേരഖയും, 

കത്തുകളയക്കാൻ േവണ്ടിയുള്ള താങ്കള�െട െചൈന്ന േമൽ വിലാസം േചർത്ത 

ഒരു ്രപസ്താവനയും നൽകി അക്കൗണ്ട് തുടങ്ങാം. 

േചാദ�ം 16. 

എനിക്ക് ഇേപ്പാഴുള്ള ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് ആ സ്ഥലത്തുനിന്നും മെറ്റാരിടേത്തയ്ക്ക് 
മാറ്റാൻ കഴിയുേമാ? അേപ്പാൾ ഞാൻ െക ൈവ സി ്രപ്രകിയയ്ക്ക് മുഴുവനായി 
വിേധയനാേകണ്ടിവരുേമാ? 

 
ഉത്തരം : ഒരു ബാങ്കിന്െറ ഒരു ശാഖയിൽ നിന്നു അേത ബാങ്കിന്െറ മെറ്റാരു 
ശാഖയിേലക്ക് അക്കൗണ്ട് മാറ്റാൻ സാധിക്കും. അങ്ങിെനയുള്ള അവസരങ്ങളിൽ 

വീണ്ടും െക ൈവ സി ്രപ്രകിയയ്ക്ക് വിേധയനാേവണ്ടിവരില�. എന്നാൽ, േമൽ 

വിലാസത്തിൽ മാറ്റങ്ങള�െണ്ടങ്കിൽ അക്കാര�ം കാണിച്ച് ഒരു ്രപഖ�ാപനം 

ഒപ്പിട്ട� നൽേകണ്ടിവരും. ഔേദ�ാഗികമായി സാധുവായ 

േമൽവിലാസേരഖയിൽ കാണിച്ചിട്ട�ള്ള േമൽവിലാസം, ഇേപ്പാൾ 

അങ്ങിെനയല�ാെത മാറിയിട്ട�െണ്ടങ്കിൽ (അതായത് അതുനിങ്ങള�െട സ്ഥിരമായ 

േമൽവിലാസേമാ, ഇേപ്പാഴെത്ത േമൽവിലാസേമാ അെല�ങ്കിൽ), നിങ്ങള�െട 

സ്ഥിരമായ േമൽവിലാസേമാ, ഇേപ്പാഴെത്ത േമൽവിലാസേമാ കാണിച്ചിട്ട�ള്ള 

ഒരു ഔേദ�ാഗികമായി സാധുവായ ഒരു േമൽ വിലാസേരഖ 

ആറുമാസത്തിനുള്ളിൽ നൽകണം. എന്നാൽ മെറ്റാരുബാങ്കിലാണ് അക്കൗണ്ട് 
നിങ്ങൾക്ക് തുടേങ്ങണ്ടെതങ്കിൽ പുതുതായി െക ൈവ സി ്രപ്രകിയയ്ക്ക് 
വിേധയനാവണം. 

 

േചാദ�ം 17. 

തിരിച്ചറിയലിനും േമൽവിലാസത്തിനുമുള്ള േരഖകൾ നൽകിയിട്ട�െണ്ടങ്കിൽ, 

ഒരു ബാങ്കിൽ തുടങ്ങുന്ന ഓേരാ അക്കൗണ്ടിനും െക ൈവ സി േരഖകൾ നല്
േകണ്ടതുേണ്ടാ? 
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ഉത്തരം : േവണ്ട, െക ൈവ സി ്രപ്രകിയ പൂർണ്ണമാക്കിയ ഒരക്കൗണ്ട് ഉെണ്ടങ്കിൽ, 

ഒരു 'സ്മാൾ അക്കൗണ്ട്' ഒഴിെക, അേത ബാങ്കിൽ തെന്ന മെറ്റാരു അക്കൗണ്ട് 
തുടങ്ങാൻ േരഖകൾ നൽേകണ്ടതില�. 

േചാദ�ം 18. 

ഏത് ബാങ്ക് ഇടപാടിനാണ് ഞാൻ പാൻ (PAN) നമ്പർ േരഖെപ്പടുേത്തണ്ടത്? 

 
ഉത്തരം : 50,000 രൂപയ്ക്കുമുകളിൽ (െരാക്കം പണമാേയാ അല�ാെതേയാ) 

അക്കൗണ്ടുതുടങ്ങുന്നതുൾെപ്പെടയുള്ള ഇടപാടുകൾക്ക് പാൻ നമ്പർ 

േരഖെപ്പടുത്തണം. ആദായ നികുതി വകുപ്പിന്െറ െവബ്ൈസറ്റിൽ, 

താെഴക്കാണുന്ന URL േനാക്കിയാൽ പാൻ നമ്പർ േരഖെപ്പടുേത്തണ്ട 

ഇടപാടുകള�െട ഒരു മുഴുവൻ ലിസ്റ്റ് ലഭിക്കും. 

http://www.incometaxindia.gov.in/_layouts/15/dit/pages/viewer.aspx?grp=rule&cname=CMSID&cv
al=103120000000007541&searchFilter=&k=114b&IsDlg=0 

േചാദ�ം 19. 

െ്രകഡിറ്റ് / െഡബിറ്റ് കാർഡുകൾക്ക് െക ൈവ സി ബാധകമാേണാ? 

 
ഉത്തരം : അേത. ആഡ് ഓൺ / സ�ിെമന്ററി കാർഡുകള�ൾെപ്പെട െ്രകഡിറ്റ് / 

സ്മാർട്ട് കാർഡുകൾക്കും െക ൈവ സി നിബന്ധന ബാധകമാണ്. എന്നാൽ 

െഡബിറ്റ് കാർഡുകൾ അക്കൗണ്ട് ഉള്ളവർക്കുമാ്രതം നൽകുന്നതിനാലും, 

അക്കൗണ്ട് തുടങ്ങിയ സമയത്ത് െക ൈവ സി ്രപ്രകിയ 

പൂർത്തിയാക്കിട്ട�ള്ളതിനാലും, െഡബിറ്റ് കാർഡുനൽകുന്നതിന് ്രപേത�കം െക 

ൈവ സി ആവശ�മില�. 

േചാദ�ം 20. 

എനിക്ക് ഒരു ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടില�. പേക്ഷ എനിക്ക് ഒരാൾക്ക് 
പണമയേക്കണ്ടതുണ്ട്. െക ൈവ സി എനിക്ക് ബാധകമാവുേമാ? 

 
ഉത്തരം : േവണം. വിേദശേത്തയ്ക്കുള്ള എല�ാ പണമയക്കലിനും, 

രാജ�ത്തിനകത്ത് 50,000 രൂപയ്ക്കുേമലുള്ള എല�ാ പണമയക്കലിനും െക ൈവ 

സി ്രപ്രകിയ ആവശ�മാണ്. 

േചാദ�ം 21. 

എനിക്ക് െരാക്കം പണം െകാടുത്ത് ഒരു ഡിമാന്റ് ്രഡാഫ്റ്റ്, െപയ്െമന്റ് ഓഡർ, 

്രടാവേലഴ്സ് െചക്ക് എന്നിവ വാങ്ങാൻ കഴിയുേമാ? 

 
ഉത്തരം : വാങ്ങാം. 50,000 രൂപയിൽ കുറവായതുകയ്ക്കുള്ള ഡിമാന്റ് ്രഡാഫ്റ്റ്, 
െപയ്െമന്റ് ഓഡർ, ്രടാവേലർസ് െചക്ക് എന്നിവ െരാക്കം പണം െകാടുത്തു 
വാങ്ങാം. എന്നാൽ 50,000 രൂപയ്േക്കാ അതിനുമുകളിലുള്ള തുകയ്േക്കാ 

http://www.incometaxindia.gov.in/_layouts/15/dit/pages/viewer.aspx?grp=rule&cname=CMSID&cval=103120000000007541&searchFilter=&k=114b&IsDlg=0
http://www.incometaxindia.gov.in/_layouts/15/dit/pages/viewer.aspx?grp=rule&cname=CMSID&cval=103120000000007541&searchFilter=&k=114b&IsDlg=0
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േവണെമങ്കിൽ അക്കൗണ്ടിൽ ചിലെവഴുതിേയാ െചക്കുകൾ നൽകിേയാ മാ്രതേമ 

വാങ്ങാൻ കഴിയൂ. 

േചാദ�ം 22. 

ഇൻഷ�റൻസ് മ�ൂച�ുവൽ ഫണ്ട് തുടങ്ങിയ മൂന്നാം പാർട്ടിയുെട ഉല്പന്നങ്ങൾ 

ബാങ്കിൽ നിന്നുവാങ്ങാൻ ഞാൻ ബാങ്കിൽ െക ൈവ സി േരഖകൾ നൽകണേമാ? 

 
ഉത്തരം : േവണം. അക്കൗണ്ടില�ാത്ത എല�ാ ഇടപാടുകാരും (ഇവെര 

താല്ക്കാലിക ഇടപാടുകാർ - walk-in customser എന്നു പറയും). ഇത്തരം 

ഉല്പന്നങ്ങൾ ബാങ്കിൽ നിന്നും വാങ്ങുേമ്പാൾ അവ 50,000 രൂപയ്ക്കുേമലുള്ള 

ഇടപാടുകളാെണങ്കിൽ തിരിച്ചറിയൽ േരഖകള�ം, േമൽവിലാസ േരഖകള�ം 

നൽകണം. ബാങ്കിന്െറ സ�ന്തം ഇടപാടുകാർക്ക് ഇത്തരം ഉല്പന്നങ്ങൾ 

വാങ്ങാൻ െക ൈവ സി ്രപ്രകിയ ആവശ�മില�. എന്നാൽ ബാങ്കിന്െറ സ�ന്തം 

ഇടപാടുകാർക്കും, താല്ക്കാലിക ഇടപാടുകാർക്കും ഇങ്ങിെന മൂന്നാം 

കക്ഷിയിൽ നിന്നും ഉല്പന്നങ്ങൾ വാങ്ങുന്ന സമയത്ത് ഇടപാടുകരുെട 

അക്കൗണ്ടിൽ ചിലെവഴുതി പണം െകാടുക്കുന്ന സമയത്തും, െചക്കുകൾ മുേഖന 

പണംെകാടുക്കുന്ന സമയത്തും, െചക്കുകൾ മുേഖന പണമയക്കുകയും, 

്രടാവേല�ർസ് െചക്കുകൾ വാങ്ങുക, സ�ർണ്ണം, െവള്ളി, �ാറ്റിനം തുടങ്ങിയവ 

വില്ക്കുക പാൻ നമ്പർ േരഖെപ്പടുേത്തണ്ട 50,000 രൂപയ്ക്ക് മുകളിലുള്ള 

ഇടപാടുകൾ നടത്തുക തുടങ്ങിയ അവസരങ്ങളിലും െക ൈവ സി നിർേദ്ദശങ്ങൾ 

ബാധകമായിരിക്കും. 

 

േചാദ�ം 23. 

എന്െറ െക ൈവ സി ്രപ്രകിയ ഞാൻ അക്കൗണ്ട് തുടങ്ങിയ സമയത്ത് 
പൂർത്തിയാക്കിയതാണ്. വീണ്ടും െക ൈവ സി യ്ക്ക് വിേധയമാകണെമന്ന് 
ബാങ്ക് നിർബന്ധിക്കുന്നെതന്തിനാണ്? 

 
ഉത്തരം : ബാങ്കുകൾക്ക് കാലാകാലങ്ങളിൽ െക ൈവ സി േരഖകൾ പുതുക്കിവയ്
േക്കണ്ടതുണ്ട്. ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടുകൾക്ക്േമലുള്ള ഗൗരവപൂർവ്വമായ 

തുടർനിരീക്ഷണത്തിന്െറ ഭാഗമായാണ് ബാങ്ക് ഇതു െചയ്യ�ന്നത്. 

പുതുക്കുന്നതിന്െറ സമയ്രകമം, ബാങ്ക് തെന്ന വ�വേഛദിെച്ചടുക്കുന്ന, ഓേരാ 

അക്കൗണ്ടിന്േറയും നഷ്ടസാദ്ധതെയ അടിസ്ഥാനമാക്കിയിരിക്കുന്നു. 
ഇടപാടുകാരുെട അക്കൗണ്ടുകളിൽ കൃ്രതിമങ്ങൾ തടയാനും 

കാലാനുകാലത്തുള്ള പുതുക്കലുകൾ സഹായിക്കുന്നു. നഷ്ടസാദ്ധ�ത കുറഞ്ഞ 

ഇടപാടുകാരുെട േമൽവിലാസമാറ്റങ്ങൾക്ക്, അവർ സാക്ഷ�െപ്പടുത്തിയ ഒരു 
േമൽവിലാസേരഖയുെട പകർപ്പ് െമയിൽ വഴിേയാ തപാൽവഴിേയാ അയച്ചാൽ 

മതിയാവും; കാലാനുകാലമായുള്ള പുതുക്കലിന്െറ സമയത്ത് അത്തരം 
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ഇടപാടുകാരുെട േനരിട്ട�ള്ള സാന്നിദ്ധ�ം ആവശ�മില�. ൈമനർ ഇടപാടുകാർ 

േമജർ ആവുേമ്പാൾ പുതിയ േഫാേട്ടാ്രഗാഫ് സമർപ്പിേക്കണ്ടതാണ്. 

േചാദ�ം 25.  

കാലാനുകാലമായുള്ള പുതുക്കലിന്െറ സമയത്ത് ഞാൻ െക ൈവ സി േരഖകൾ 

നൽകിയിെല�ങ്കിൽ എന്തു സംഭവിക്കും? 

 
ഉത്തരം : കാലാനുകാലമായുള്ള പുതുക്കലിന്െറ സമയത്ത് നിങ്ങൾ െക ൈവ 

സി േരഖകൾ നൽകിയിെല�ങ്കിൽ, ബാങ്കിന് നിങ്ങള�െട അക്കൗണ്ട് 
അവസാനിപ്പിക്കാനുള്ള അവകാശമുണ്ട്. അവസാനിപ്പിക്കുന്നതിനുമുമ്പ്, 
ബാങ്കുകൾ പേക്ഷ, 'അക്കൗണ്ട് ഭാഗികമായി മരവിപ്പിക്കും' '(അതായത്, ആദ�ം 

പണമടയ്ക്കലുകൾ അനുവദിക്കുകയും, പിൻവലിക്കുന്നത് തടയുകയും െചയ്
േതക്കാം. അക്കൗണ്ട് അവസാനിപ്പിക്കാനും ബാക്കിയിരുപ്പ�ള്ള പണം 

തിരിെച്ചടുക്കാനുമുള്ള അവസരവും ബാങ്ക് നൽകും)' പിന്നീട്, പണമടയ്ക്കുന്നത് 

തെന്ന അനുവദിക്കില�. നിങ്ങൾക്ക് തക്കതയായ േനാട്ടീസു തന്നിേട്ട ഭാഗികമായ 

മരവിപ്പിക്കൽ നടത്തുകയുള്ള�. 

േചാദ�ം 26. 

എങ്ങിെനയാണ് അക്കൗണ്ട് ഭാഗികമായി മരവിപ്പിക്കുന്നത്? 

 
ഉത്തരം : താെഴപ്പറയുന്ന രീതിയിലാണ് അക്കൗണ്ടുകള�െട ഭാഗികമായ മരവിപ്പ് 
ഏർെപ്പടുത്തുന്നത്. 

'ഭാഗികമായ മരവിപ്പിക്കൽ' എന്ന അവകാശം ബാങ്ക് ഉപേയാഗിക്കുന്നതിനു 
മുമ്പ് ബാങ്ക്, ഇടപാടുകാർക്ക് ആദ�മായി മൂന്ന് മാസെത്ത േനാട്ടീസ് നൽകുന്നു. 

• അതിനുേശഷം അടുത്ത മൂന്നുമാസം സമയം നൽകിെകാണ്ട് ഒരു 
ഓർമ്മെപ്പടുത്തൽ േനാട്ടീസ് നൽകും. 

• പിന്നീട്, ബാങ്ക് ഭാഗികമായി മരവിപ്പിക്കലിനുവിേധയമാക്കാനായി 
പണമടവുകൾ അനുവദിക്കുകയും, പിൻവലിക്കലുകൾ തടയുകയും, 

അക്കൗണ്ട് അവസാനിപ്പിക്കാനുള്ള സ�ാത്രന്ത�ം അനുവദിക്കുകയും 

െചയ്യ�ം. 

• ആദ�ം നടത്തിയ ഭാഗികമായ മരവിപ്പിക്കൽ ്രപ്രകിയ കഴിഞ്ഞും 

അനുവദിച്ച ആറുമാസത്തിനുള്ളിൽ െക ൈവ സി ്രപ്രകിയ 

പൂർത്തിയാക്കാതിരിക്കുകയും െചയ്താൽ എല�ാ പണമടവുകള�ം 

പിൻവലിക്കലുകള�ം തടയും. അക്കൗണ്ട് നിഷ്്രകിയ അക്കൗണ്ടായി 
മാറ്റ�ം. 

ഇേതസമയം, െക ൈവ സി േരഖകൾ ബാങ്കിനുനൽകി ഇടപാടുകാർക്ക് 
അക്കൗണ്ടുകൾ പുനരുജ്ജീവിപ്പിക്കാനും കഴിയും. 


