
 
भारतीय �रज़वर् बैंक 

सांिख्यक� और सूचना प्रबंध �वभाग  
अतंरराष्ट्र�य �नवेश िस्थ�त प्रभाग  

 
कंप्यूटर सॉफ्टवेयर और सूचना प्रौद्यो�गक� सक्षम सेवाओं के �नयार्त (आईट�ईएस) पर वा�षर्क सव�क्षण 
के �लए अक्सर पूछे जाने वाले प्रश्न (एफएक्यू) 

 

सामान्य �नद�श 

�रज़वर् बैंक हर वषर् कंप्यूटर सॉफ्टवेयर और सचूना प्रौद्यो�गक� सक्षम सेवाओं के �नयार्त 
(आईट�ईएस) पर सव�क्षण आयोिजत करता है। यह सव�क्षण सॉफ्टवेयर और 
आईट�ईएस/बीपीओ/एलएलपी �नयार्त करने वाल� कंप�नयों से नवीनतम �वत्तीय वषर् (�वत्तीय 
वषर्) के माचर् अतं तक उनके कंप्यूटर सॉफ्टवेयर और आईट� सक्षम सेवाओं के �नयार्त पर 
जानकार� एकत्र करता है। 

सव�क्षण के प�रणाम, संबं�धत बाहर� क्षेत्र के आंकड़ों के संकलन के �लए उपयोग �कए जाने के 
अलावा देश क� अथर्व्यवस्था में अतंरार्ष्ट्र�य �वत्तीय प्रणाल� का �वश्वास बढ़ाने के �लए सावर्ज�नक 
डोमेन में जार� �कए जाते हैं जो देश के अतंरार्ष्ट्र�य �वत्तीय लेनदेन और जो�खमो का व्यापक 
लेखा-जोखा �वश्व स्तर पर तुलनात्मक सांिख्यक�य ढांच ेमें प्रदान करते हैं। 

गोपनीयता खडं:  कंपनी-वार प्रदान क� गई जानकार� को गोपनीय रखा जाएगा और �रज़वर् बैंक 
द्वारा केवल समे�कत योग ह� जार� �कए जाएंगे।  

नोट: प्र�तवाद� कंप�नयों/एलएलपी/स्वा�मत्व फमर् को सव�क्षण प्रश्नावल� को Excel प्रारूप (*.xls 
प्रारूप) में भरना चा�हए, जो आरबीआई क� वेबसाइट पर उपलब्ध है। प्र�तवाद� से अनुरोध है 
�क वे सव�क्षण प्रश्नावल� भरने से पहले �नद�श पत्रक (सव�क्षण प्रश्नावल� में उपलब्ध) को ध्यान 
से पढ़ें।  

महत्वपूणर् �बदं:ु प्र�तवाद� कंप�नयों/एलएलपी/स्वा�मत्व फमर् को सव�क्षण प्रश्नावल� भरने और 
जमा करने के �लए नीचे �दए गए �बदंओुं का पालन करना चा�हए: 

(i) कंपनी को नवीनतम सव�क्षण प्रश्नावल� का उपयोग करना चा�हए जो �कसी Macro 
को शा�मल �कए �बना .xls प्रारूप में हो। 

(ii) कंपनी को सव�क्षण प्रश्नावल� को Excel 97-2003 वकर् बुक यानी केवल .xls प्रारूप  
में नीच े�दए गए चरणों का पालन करते हुए सेव करना चा�हए: 

a. ऑ�फस बटन / फाइल पर जाएं → सेव एज़→ सेव एज टाइप 
b. "Excel 97-2003 वकर् बुक" चनुें और सव�क्षण प्रश्नावल� को .xls प्रारूप में सेव 

करें। 
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(iii) कंपनी से अनुरोध है �क सव�क्षण प्रश्नावल� को प्रस्तुत करत ेसमय �कसी Macro 

को शा�मल न करें।  
(iv) �कसी अन्य प्रारूप (.xls प्रारूप के अलावा) में प्रस्तुत �कए गए सव�क्षण प्रश्नावल� 

को �सस्टम द्वारा अस्वीकार कर �दया जाएगा। 
(v) सु�निश्चत करें �क सव�क्षण प्रश्नावल� में द� गई सभी सूचनाएँ पूणर् हैं और कोई 

सूचना छूट� नह�ं है। 
(vi) कंपनी को पाटर्-ए से डी भरने के बाद घोषणा पत्र भरना है, जो सत्या�पत करन ेमें 

मदद करती है �क आरबीआई को जमा करन ेसे पहले कंपनी द्वारा दजर् क� गई 
जानकार� क� पुन: पुिष्ट क� गई है। यह डटेा प्र�विष्ट त्र�ुटयों, छूटे हुए डेटा और 
अन्य त्र�ुटयों से बचने में मदद करता है। 

(vii) प्र�तवा�दयों से अनुरोध है �क वे प्रश्न 3 से 9 में डटेा फाइल करते समय �कसी 
�वशषे अक्षर अथार्त [!@#$%^&*_()] और अल्प�वराम का उपयोग न करें। 
          

1.  आरबीआई द्वारा वषर् के �कस मह�ने में आईट�ईएस सव�क्षण शुरू �कया जाता है? 

उत्तरः आरबीआई हर साल जून के मह�ने के दौरान आईट�ईएस सव�क्षण शुरू करता है, िजसमें 
�पछले �वत्तीय वषर् के माचर्-अतं को संदभर् �त�थ के रूप में �लया जाता है।  

2. इस आईट�ईएस सव�क्षण क� आविृत्त क्या है? 

उत्तर: वा�षर्क 

3. आईट�ईएस सव�क्षण में प्रस्तुत करने क� समय-सीमा क्या है? 

उत्तर: प्र�तवाद� कंप�नयां/एलएलपी/स्वा�मत्व वाल� फमर् प्रत्येक वषर् 15 जुलाई को या उससे 
पहले अपनी प्र�त�क्रया प्रस्तुत कर सकती हैं। 

4. इस आईट�ईएस सव�क्षण क� संदभर् अव�ध क्या है?  

उत्तर: आईट�ईएस सव�क्षण दौर क� संदभर् अव�ध ठ�क पूवर्वत� �वत्तीय वषर् (अप्रैल-माचर्) है। 
 
5. य�द कंपनी का तुलन पत्र, जमा करने क� देय �त�थ से पहले ऑ�डट नह� ंहै तो आईट�ईएस 
सव�क्षण में क्या जानकार� द� जानी चा�हए? 

उत्तर: य�द कंपनी के खातों को, प्रस्तुत करने क� देय �त�थ अथार्त 15 जुलाई से पहले ऑ�डट 
नह�ं �कया जाता है तो आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� गैर-लेखापर��क्षत (अनं�तम) खाते के 
आधार पर प्रस्तुत क� जानी चा�हए। 
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6. ऐसे मामले में जहा ंकंपनी क� खाता बंद करने क� अव�ध संदभर् अव�ध (माचर् अतं) से अलग 
है, क्या वह खाता बंद करने क� अव�ध के अनुसार सूचना क� �रपोटर् कर सकते हैं? 

उत्तर: नह�ं। भले ह� �कसी कंपनी क� खाता बंद करने क� अव�ध, संदभर् अव�ध (माचर् के अतं) 

से अलग हो, आईट�ईएस सव�क्षण क� जानकार� कंपनी के आंत�रक मूल्यांकन के आधार पर 

सव�क्षण संदभर् अव�ध के �लए �रपोटर् क� जानी चा�हए। 

7. आईट�ईएस सव�क्षण में कौन सी इकाइयों को भाग लेने क� आवश्यकता हैं? 

उत्तर: कंप्यूटर सॉफ्टवेयर और सूचना प्रौद्यो�गक� सक्षम सेवाओं के �नयार्त के कारोबार में 
शा�मल कंप�नयों/एलएलपी/साझदेार� फमर् को इस सव�क्षण में भाग लेने क� आवश्यकता है। 

8. क्या आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� एलएलपी/स्वा�मत्व फमर् िजनके पास संदभर् अव�ध के 
दौरान कंप्यूटर सॉफ्टवेयर �नयार्त है, को प्रस्तुत करने क� आवश्यकता है? य�द हाँ, तो सव�क्षण 
प्रश्नावल� प्रस्तुत करने क� प्र�क्रया क्या है?   

उत्तर: चू�ंक सब�मशन पोटर्ल क� पहंुच सीआईएन(CIN) आधा�रत है, कोई भी एलएलपी/स्वा�मत्व 
वाल� फमर् िजसके पास �वत्तीय वषर् के माचर् अतं तक कंप्यूटर सॉफ्टवेयर �नयार्त है, को 
itesquery@rbi.org.in पर एक अनुरोध मेल भेजकर एक डमी सीआईएन नंबर प्राप्त करना 
होता है। एक बार जब फमर् आरबीआई से यह डमी सीआईएन नंबर प्राप्त कर लेती है, तो 
इसका उपयोग आईट�ईएस सव�क्षण के �लए Excel (*.xls) फ़ाइल जमा करने के �लए �कया 
जा सकता है। 

�फर भी, अगर �कसी इकाई को �पछले सव�क्षण दौर से डमी सीआईएन नंबर �मल चुका है, तो 
उन्हें मौजूदा सव�क्षण दौर में भी उसी सीआईएन नंबर का उपयोग करना चा�हए। 

(यह भी सू�चत �कया जाता है �क भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा यह डमी सीआईएन नंबर केवल 
आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� भरने के �लए प्रदान �कए जाते हैं तथा �कसी अन्य उदे्दश्य के 
�लए उपयोग नह�ं �कया जाना चा�हए)।   

9. इस सव�क्षण के अतंगर्त व्यवसा�यक ग�त�व�ध वग�करण पर कौन सी जानकार� शा�मल क� 
गई है? 

उत्तर: कंप्यूटर सॉफ्टवेयर और सूचना प्रौद्यो�गक� सक्षम सेवाओं क� चार प्रमुख व्यवसा�यक 
ग�त�व�धयाँ उनके उप वग�करणों के साथ सव�क्षण प्रश्नावल� के अतंगर्त आती हैं। �ववरण 
सव�क्षण प्रश्नावल� से प्राप्त �कया जा सकता है। 
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10. य�द संदभर् अव�ध के दौरान कंपनी/एलएलपी/स्वा�मत्व फमर् का �नयार्त आय नह� ंहै, तो 
क्या इसे सव�क्षण में भाग लेने क� आवश्यकता है? 

उत्तर: हाँ। य�द कंपनी/एलएलपी/स्वा�मत्व फमर् क� संदभर् अव�ध के दौरान �नयार्त आय नह�ं 
है, ले�कन यह पहले थी, तो उन्हे आईट�ईएस सव�क्षण के वतर्मान दौर के �लए NIL सव�क्षण 
प्रश्नावल� प्रस्तुत करनी होगी। 

11. �नयार्त के �लए �रपोटर् क� जाने वाल� इनवॉइस मुद्रा क्या है? 

उत्तर: संदभर् अव�ध के दौरान कुल इनवॉइस मूल्य मूल रूप से भारतीय रुपये (आईएनआर) में 
होना चा�हए (िजसमें अनुषंगी(यों)/एसो�सएट(एस) के �ब�लगं भी शा�मल होनी चा�हए। 

12. �नयार्त-प्रमुख मुद्राओं में इनवॉइस मूल्य में �रपो�ट�ग मुद्रा क्या है? 

उत्तर: संदभर् अव�ध के दौरान कुल चालान मूल्य मूल रूप से भारतीय रुपये (आईएनआर) में 
होना चा�हए (िजसमें �वदेश में सहायक(कों)/सहयोगी(यों) के �ब�लगं भी शा�मल होना चा�हए)। 

13. �नयार्त- प्रकार क� सेवाओं में इनवाइस मूल्य में मुद्रा क� �रपो�ट�ग क्या है?  

उत्तर: �नयार्त सेवा के प्रकार के अनुसार कुल इनवाइस मूल्य मूल रूप से भारतीय रुपये 
(आईएनआर) (िजसमें �वदेश में सहायक (कों)/ सहयोगी(यों) के �ब�लगं भी शा�मल होना चा�हए) 
में होना चा�हए।   

14. �नयार्त-प्रमुख क्षते्रों में इनवॉइस मूल्य में मुद्रा क� �रपो�ट�ग क्या है?  

उत्तर: प्रमुख देशों/क्षेत्रीय समूहों के �लए संदभर् अव�ध के दौरान कुल इनवाइस मूल्य मूल रूप 
से भारतीय रुपये (आईएनआर) (िजसमे �वदेश में सहायक (कों)/ सहयोगी(यों)) के �ब�लगं भी 
शा�मल होना चा�हए) में होना चा�हए।    

15. य�द �कसी कंपनी क� दो या तीन इकाइयां भारत में िस्थत हैं और अन्य इकाई भारत के 
बाहर जैसे यूके में िस्थत है, तो क्या उन्हें आईट�ईएस सव�क्षण में अलग से भाग लेना चा�हए? 

उत्तर: कंपनी को भारत में सभी इकाइयों को �मलाकर केवल एक फॉमर् जमा करना होगा। 
तथा�प, �वदेश िस्थत इकाइयों के �लए, सूचना प्रश्नावल� के भाग डी में प्रदान क� जानी चा�हए। 

16. क्या संदभर् वषर् के माचर् अतं तक कमर्चा�रयों के संख्या क� जानकार� द� जानी चा�हए? 

उत् तर: हां, संदभर् वषर् के माचर् अतं तक कमर्चा�रयों के संख्या क� जानकार� �रपोटर् क� जानी 
चा�हए।  



 
17. य�द कोई कंपनी �वदेश में �कसी अन्य कंपनी के �लए उत्पाद �वक�सत करने के �लए 
सेवाएं प्रदान करती है तो आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� में उसे इस जानकार� का उल्लेख कहा ं
करना चा�हए? 

उत्तर: कंपनी को इस सवेा का प्र�तशत भाग-ए के क्यू-3 (डी) में 'ऑफशोर प्रोडक्ट डवेलपमेंट' 
के तहत और सॉफ्टवेयर उत्पादों के �लए समे�कत रा�श क्यू-5 (ए-iv) के तहत उल्लेख करना 
चा�हए।   

18. भाग-बी के क्यू-7 (iii) में "भारतीय कंपनी द्वारा �वदेश में कायार्लय व्यय आ�द पर खचर् 
क� गई कुल रा�श (�वदेश में कमर्चा�रयों को भुगतान क� गई रा�श को छोड़कर)" के तहत �कस 
प्रकार के व्यय को कवर �कया जाना चा�हए? 

उत्तर: कायार्लय व्यय में वषर् के दौरान �वदेश में कायार्लय चलाने में �कए गए सभी व्यय जैसे 
इंटरनेट भुगतान, स्टेशनर� इत्या�द शा�मल हैं। य�द संदभर् अव�ध (मान ल�िजए 2024-25) में 
भारत के बाहर कायार्लय स्था�पत �कया गया है तो (इस �बदं ुमें) उसे भी शा�मल करना चा�हए।  

19. भाग-बी के क्यू-7 (iv) में "भारतीय कंपनी द्वारा संदभर् अव�ध क� शुरुआत में �वदेश में 
रखी गई कुल रा�श" में �कस रा�श पर �वचार �कया जाना है? 

उत्तर: संदभर् अव�ध क� शुरुआत में �वदेश में रखे गए कुल रा�श का मतलब वह बकाया रा�श 
होगा जो संदभर् अव�ध क� शुरुआत अथार्त अप्रैल 2024 - माचर् 2025 (अप्रैल 01, 2024 को 
संद�भर्त) क� शुरुआत में �वदेश से (�कए गए �नयार्त के �लए) प्राप्त क� जानी है। यह प्राप्य 
खातों (�नयार्त के �लए) का प्रारं�भक शषे है। 

20. आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� में भाग-बी के क्यू-7(v) में �कस रा�श पर �वचार �कया जाना 
है? 

उत्तर: '�वदेश में रखी गई रा�श' वह बकाया रा�श है जो कंपनी द्वारा अभी तक आयातकों स े
प्राप्त क� जानी है अथार्त कंपनी द्वारा �कए गए �नयार्त के �लए भुगतान न क� गई रा�श। 
Q-7(v) �वदेश में रखी गई रा�श में प�रवतर्न है जो �क क्लोिजंग बैलेंस माइनस ओप�नगं बैलेंस 
के बराबर है। सन्दभर् अव�ध 2024-25 के �लए अप्रैल 01, 2024 को प्रारं�भक शषे और माचर् 
2025 के अतं में अ�ंतम शषे। 

21. इनवाइस मूल्य में ग्राहक को �बल क� गई सभी रा�शया ंशा�मल होती हैं, ले�कन सभी 
इनवाइस �बल संदभर् अव�ध में प्राप्त नह�ं होते हैं। क्या इसका मतलब संदभर् अव�ध के भीतर 
प्राप्त वास्त�वक (वसूल�) रा�श है?  

उत्तर: हां, यह संदभर् अव�ध के दौरान वास्तव में प्राप्त (वसूल�) रा�श है िजसमें �वदेशों में 
सहायक कंप�नयों/सहयो�गयों क� �ब�लगं शा�मल है। 



 
22. य�द कंपनी �वदेशों में सहायक/सहयो�गयों को सेवा प्रदान कर रहे हैं, ले�कन अनुषंगी भारत 
को कोई सेवा प्रदान नह� ंकर रह� है। ये इसक� �रपोटर् आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� में कहा ं
करते हैं? 

उत्तर: चू�ंक कंपनी क� एक सहायक कंपनी है, इस�लए उसे �वदेश में सहायक कंप�नयों क� 
जानकार� से संबं�धत फॉमर् का भाग-डी भरना होगा। य�द, वषर् के दौरान कंपनी क� सहायक 
कंपनी ने कंप्यूटर सॉफ्टवेयर और आईट�ईएस क� कोई �बक्र� नह�ं क� है, तो तदनुसार भाग-डी 
में रा�श 0 (शून्य) होगी। 

23. आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� के भाग-ए के क्यू-3 में "कृपया �न�दर्ष्ट करें" में क्या उल्लेख 
�कया जाना चा�हए? 

उत्तर: आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� के भाग ए के क्यू-3 में "कृपया �न�दर्ष्ट करें" फ़�ल्ड में 
व्यावसा�यक ग�त�व�धयों क� सूची दजर् करें। "कृपया �न�दर्ष्ट करें" फ़�ल्ड में अलग-अलग 
प्र�तशत प्रदान करने क� कोई आवश्यकता नह�ं है। 

24. क्या आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� के अतं में घोषणा को भरना आवश्यक है? 

उत्तर: हाँ, यह अ�नवायर् है। यहां फॉमर् भरने के �लए अ�धकृत व्यिक्त प्रस्तुत क� गई जानकार� 
क� िजम्मेदार� लेता है और सीआईएन नंबर स�हत इसक� यथाथर्ता क� घोषणा करता है। 
आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� के भाग-ए से डी में भरे गए सभी �ववरणों के �लए यह अ�ंतम 
जांच है। 

25. �ा कंपनी को आईट�ईएस सव�क्षण प्रश्नावल� जमा करने की पावती िमल सकती है? 
उत्तर: संस्था को अ�ंतम प्रसंस्करण के समय प्रस्तुत �कए गए आईट�ईएस डटेा का �सस्टम 
ज�नत पावती मेल प्राप्त होता है। इस संबंध में अलग से कोई मेल नह�ं भेजा जाएगा। 

26. उनके �ववरण के साथ घातक और गैर-घातक त्रु�टयों क� सूची प्रदान करें।   

उत्तर: कृपया नीच ेद� गई ता�लका देखें िजसमें त्रु�ट कोड (घातक त्र�ुट, गैर-घातक त्र�ुट) उनके 
�ववरण के साथ हैं। य�द प्र�तवाद� को घातक त्र�ुट कोड के साथ संसा�धत डेटा क� पावती �मलती 
है, तो इसे नीच ेउिल्ल�खत घातक त्र�ुट संदेश/�ववरण का अध्ययन करना चा�हए और तदनुसार 
अपने डटेा को संशो�धत करना चा�हए और surveysoftex@rbi.org.in  पर पुनः सब�मट करना 
चा�हए। य�द कंपनी को �कसी गैर-घातक त्र�ुट कोड के साथ संसा�धत डटेा क� पावती �मलती 
है, तो उल्ले�खत त्र�ुटयों का औ�चत्य/स्पष्ट�करण ईमेल द्वारा itesquery@rbi.org.in पर, 
संशो�धत डटेा, य�द लागू हो, के साथ surveysoftex@rbi.org.in पर प्रदान करने क� आवश्यकता 
है। 

 

mailto:surveysoftex@rbi.org.in
mailto:itesquery@rbi.org.in
mailto:surveysoftex@rbi.org.in


 
 

क्रम
सं. 

संशो�धत-अस्वीकृ�त मानदंड संशो�धत-त्रु�ट संदेश/�ववरण त्रु�ट कोड 

घातक त्रु�ट 
1 य�द सव�क्षण वषर् नह�ं �दया 

गया है 
वषर् को खाल� नह�ं छोड़ा जा 
सकता। कृपया संदभर् वषर् �न�दर्ष्ट 
करें और �रटनर् भरें। 

ITES_F_001 

2 i) य�द सव�क्षण वषर् सह� नह�ं है सव�क्षण वषर् �सस्टम में नवीनतम बंद 
सव�क्षण वषर् के बाद का सव�क्षण होना 
चा�हए। 
कृपया सह� सव�क्षण वषर् �न�दर्ष्ट करें। 

ITES_F_001 

 
ii) य�द सव�क्षण वषर् आगे का है  कृपया सव�क्षण वषर् - <वतर्मान 

सव�क्षण वषर्> के �लए फॉमर् भरकर 
उ�चत सव�क्षण वषर् �न�दर्ष्ट करें 

ITES_F_001 

 
iii) य�द सव�क्षण बंद �कया गया 
है 

___________ के �लए आईट�ईएस 
सव�क्षण बंद है। 

ITES_F_001 

3 य�द पैन नंबर प्रदान नह�ं �कया 
गया है 

पैन नंबर नह�ं �दया गया है। कृपया 
अपनी कंपनी का पैन नंबर �न�दर्ष्ट 
करें/भरें। 

ITES_F_002 

4 अगर पैन नंबर वैध नह�ं है पैन नंबर अवैध है। कृपया अपनी 
कंपनी का 10 अकंों का 
अल्फ़ान्यूमे�रक पैन नंबर प्रदान करें। 

ITES_F_002 

5 य�द सीआईएन नंबर प्रदान नह�ं 
�कया गया है   

सीआईएन नंबर प्रदान नह�ं �कया 
गया है। कृपया कॉप�रेट मामलों के 
मंत्रालय द्वारा �दया गया अपनी 
कंपनी का 21-अकं�य सीआईएन नंबर 
�न�दर्ष्ट करें/भरें।   

ITES_F_003 

6 य�द सीआईएन नंबर वैध नह�ं है सीआईएन नंबर अवैध है। कृपया 
अपनी कंपनी का 21 अकंों का 
सीआईएन नंबर प्रदान करें। 

ITES_F_003 

7 य�द भाग-क के ‘आइटम नंबर 3’ 
में व्यवसा�यक ग�त�व�ध का 
�ववरण �रक्त या अपूणर् है 

कुल व्यावसा�यक ग�त�व�ध 100 
होनी चा�हए; कृपया भाग क के मद 
संख्या 3 में उिल्ल�खत प्रत्येक 

ITES_F_005 



 
और 3.E व्यावसा�यक 
ग�त�व�धयों के प्र�तशत �हस्से का 
योग 100 के बराबर नह�ं है 

व्यावसा�यक ग�त�व�ध का सह� 
प्र�तशत �हस्सा �न�दर्ष्ट करें।   

8 य�द भाग-बी, आइटम नंबर 5 (ए) 
कुल �नयार्त इन्वाइस  मूल्य 
�रक्त या '0' है। 

कृपया आइटम नंबर 5 (ए) में अपनी 
कंपनी क� व्यावसा�यक ग�त�व�धयों 
का �नयार्त इन्वाइस मूल्य प्रदान 
करें। 
और य�द संद�भर्त अव�ध के दौरान 
कोई �नयार्त नह�ं होता है, तो  कृपया 
2 (बी) में उिल्ल�खत "शून्य �ववरण" 
�वकल्प का चयन करें।    

ITES_F_006 

गैर-घातक त्रु�ट 
1 य�द भाग ए, आइटम 3 ए में 

�दये गए आईट� सेवाओं के 
प्र�तशत �हस्से और भाग बी, 
आइटम 5 (ए) (i) में  आईट� सेवा 
�नयार्त इन्वाइस रा�श / कुल 
�नयार्त से प्राप्त प्र�तशत �हस्से 
के बीच एक प्र�तशत से अ�धक 
�भन्नता है।    

कृपया सु�निश्चत करें �क भाग ए, 
आइटम 3 ए, में प्रदान क� गई 
व्यावसा�यक ग�त�व�ध आईट� 
सेवाओं का प्र�तशत �हस्सा, भाग बी, 
आइटम 5 (ए) (i), में प्रदान �कए गए 
संबं�धत �नयार्त इन्वाइस मूल्य के 
साथ मेल खाता है।   

ITES_NF_001 

2 य�द भाग ए, आइटम 3 बी में 
�दये गए आईट�ईएस/ बीपीओ के 
प्र�तशत �हस्से और भाग बी, 
आइटम 5 (ए) (ii) में 
आईट�ईएस/बीपीओ सेवा �नयार्त 
इन्वाइस रा�श / कुल �नयार्त से 
प्राप्त प्र�तशत �हस्से के बीच एक 
प्र�तशत से अ�धक �भन्नता है।     

कृपया सु�निश्चत करें �क भाग ए, 
आइटम 3 बी में प्रदान क� गई 
व्यावसा�यक ग�त�व�ध 
आईट�ईएस/बीपीओ का प्र�तशत 
�हस्सा, भाग बी, आइटम 5 (ए) (ii), 
में प्रदान �कए गए संबं�धत �नयार्त 
इन्वाइस मूल्य के साथ मेल खाता 
है। 

ITES_NF_002 

3 य�द भाग ए, आइटम 3 सी में 
द� गई अ�भयािन्त्रक� सेवाओं के 
प्र�तशत �हस्से और भाग बी, 
आइटम 5 (ए) (iii) में 
अ�भयािन्त्रक� सेवाओं के �नयार्त 
इन्वाइस रा�श / कुल �नयार्त से 

कृपया सु�निश्चत करें �क भाग ए, 
आइटम 3 सी में प्रदान क� गई 
व्यावसा�यक ग�त�व�ध अ�भयािन्त्रक 
सेवाओं का प्र�तशत �हस्सा, भाग बी, 
आइटम 5 (ए) (iii), में प्रदान �कए 

ITES_NF_003 



 
प्राप्त प्र�तशत �हस्से के बीच एक 
प्र�तशत से अ�धक �भन्नता है।  

गए संबं�धत �नयार्त इन्वाइस मूल्य 
के साथ मेल खाता है।    

4 य�द भाग ए, आइटम 3 डी में 
�दये गए सॉफ्टवेयर उत्पाद के 
प्र�तशत �हस्से और भाग बी, 
आइटम 5 (ए) (iv) में सॉफ्टवेयर 
उत्पाद के �नयार्त इन्वाइस रा�श 
/ कुल �नयार्त से प्राप्त प्र�तशत 
�हस्से के बीच एक प्र�तशत से 
अ�धक �भन्नता है।   

कृपया सु�निश्चत करें �क भाग ए, 
आइटम 3 डी में प्रदान क� गई 
व्यावसा�यक ग�त�व�ध सॉफ्टवेयर 
उत्पाद का प्र�तशत �हस्सा, भाग बी, 
आइटम 5 (ए) (iv) में प्रदान �कए 
गए संबं�धत �नयार्त इन्वाइस मूल्य 
के साथ मेल खाता है।     

ITES_NF_005 

5 य�द भाग बी, आइटम 5 (ए) में 
सहायक (एस) / सहयोगी (एस) 
को �ब�लगं क� कुल �नयार्त रा�श 
खाल� है। 

कृपया भाग बी, आइटम 5 (ए) में 
कुल �नयार्त के सहायक (एस) / 
सहयोगी (एस) �वदेश को �ब�लगं क� 
रा�श प्रदान करें। 

ITES_NF_006 

6 य�द भाग बी के आइटम 5 (बी) 
में आईएनआर में �रपोटर् क� गई 
कुल �नयार्त-प्रमुख मुद्राओं और 
भाग बी के आइटम 5 (ए) में 
प्रदान �कए गए कुल �नयार्त के 
बीच 5 प्र�तशत से अ�धक क� 
�भन्नता है। 

कृपया सु�निश्चत करें �क भाग बी के 
आइटम 5 (बी) में आईएनआर में 
�रपोटर् �कए गए कुल �नयार्त-प्रमुख 
मुद्राएं भाग बी के आइटम 5(ए) में 
प्रदान �कए गए कुल �नयार्त से मेल 
खाता है।   

ITES_NF_010 

7 य�द भाग बी के आइटम 5 (सी) 
में �रपोटर् क� गई कुल �नयार्त-
प्रकार क� सेवाएं और भाग बी के 
आइटम 5 (ए) में प्रदान �कए गए 
कुल �नयार्त के बीच 5 प्र�तशत 
से अ�धक क� �भन्नता है। 

कृपया सु�निश्चत करें �क भाग बी के 
आइटम 5 (सी) में �रपोटर् क� गई 
कुल �नयार्त-प्रकार क� सेवाएं भाग बी 
के आइटम 5(ए) में प्रदान �कए गए 
कुल �नयार्त से मेल खाता है।    

ITES_NF_011 

8 य�द भाग बी के आइटम 5 (डी) 
में �रपोटर् क� गई कुल �नयार्त-
प्रमुख क्षेत्र और भाग बी के 
आइटम 5 (ए) में प्रदान �कए गए 
कुल �नयार्त के बीच 5 प्र�तशत 
से अ�धक क� �भन्नता है। 

कृपया सु�निश्चत करें �क भाग बी के 
आइटम 5 (डी) में �रपोटर् क� गई 
�नयार्त-प्रमुख क्षेत्र भाग बी के 
आइटम 5(ए) में प्रदान �कए गए कुल 
�नयार्त से मेल खाता है।      
  

ITES_NF_012 



 
9 य�द भाग बी के आइटम 6 में 

�रपोटर् क� गई �नयार्त-आपू�तर् का 
तर�का और भाग बी के आइटम 
5 (ए) में प्रदान �कए गए कुल 
�नयार्त के बीच 5 प्र�तशत से 
अ�धक क� �भन्नता है। 

कृपया सु�निश्चत करें �क भाग बी के 
आइटम 6 में �रपोटर् क� गई �नयार्त-
आपू�तर् का तर�का भाग बी के 
आइटम 5(ए) में प्रदान �कए गए कुल 
�नयार्त से मेल खाता है।     

ITES_NF_013 

10 य�द भाग सी (i) के  आइटम 
नंबर 7 में �नयार्त आय-रसीद, 
व्यय और �वदेश में धा�रत क� 
जानकार� यानी सेल AB83 खाल� 
या शून्य है। 

कृपया भाग सी के आइटम नंबर 7 
में  �नयार्त आय-रसीद, व्यय और 
�वदेश में धा�रत क� जानकार� के बारे 
में पूर� जानकार� प्रदान करें।  

ITES_NF_007 

11 य�द भाग सी के आइटम नंबर 8 
में सेल O14 �रक्त या कमर्चा�रयों 
क� संख्या क� सूचना शून्य है। 

कृपया भाग सी के आइटम नंबर 8 
में कमर्चा�रयों क� संख्या का पूरा 
�ववरण प्रदान करें।  

ITES_NF_008 

12 य�द भाग डी के आइटम नंबर 9 
(ए)  में �वदेश में सहायक 
कंप�नयों/सहयो�गयों क� कुल 
संख्या क� जानकार� �रक्त है। 

कृपया भाग डी के आइटम नंबर 9 
में �वदेश में सहायक 
कंप�नयों/सहयो�गयों  क� कुल संख्या 
के बारे में जानकार� दें।   

ITES_NF_014 

13 9 (बी) में गैर-शून्य पंिक्तयों क� 
संख्या भाग डी के आइटम नंबर 
9 (ए) में प्रदान क� गई �वदेश में 
सहायक कंप�नयों / सहयो�गयों 
क� संख्या के बराबर होनी 
चा�हए। 

कृपया जांच करें �क भाग (डी) के 
9(ए) में प्रदान क� गई सहायक 
कंप�नयों क� संख्या और  9(बी) में 
प्रदान क� गई सहायक कंप�नयों क� 
संख्या के साथ �मलान कर रहा है।  

ITES_NF_009 

14 य�द संगठन का प्रपत्र �रक्त है 
या �रक्त के रूप में चयन �कया 
गया है  

कृपया भाग ए के आइटम 4 में 
संगठन का प्रपत्र प्रदान करें 

ITES_NF_015 

 

 


