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অধ্যক্ষ আৰ ুপবৰিালন সঞ্চালক 

সকললা সূিীভূক্ত িাবিবযযক বিংক 

(আৰ আৰ বি িালে) 

মলনানীত িাকঘৰসমহূ 

ষ্টক হবডং কলপপালৰশ্যন অি ইবিয়া বলবমলেি (এছ এইছ বি আই এল) 

বনশ্যলনল ষ্টক একলিঞ্জ অি ইবিয়া বলবমলেি আৰ ুিলে ষ্টক একলিঞ্জ 

মহাশ্য়/মহাশ্য়া, 

চভাৰেইন গল্ড বণ্ড ২০১৬-১৭ – শ ৃংখলা দ্বিতীয় সঞ্চালন দ্বনৰদে শনামা 

Gol Notification F.No.4(7)-W&M/2016 আৰ ু িভালৰইন গড িি সম্পকীয় RBI Circular 

IDMD.CDD.No.462/14.04.050/2016-17 dated August 29,2016 ত ইয়াৰ সন্দভপ  লয় বেন। এই সন্দভপ ত 
সঘনাই বসাধ্া প্ৰশ্নসমহূ  (FAQs)বিাৰ আমাৰ বেিছাইে  (www.rbi.org.in) ত বেয়া আলছ। এই আঁিবন সম্পকীয় 
সঞ্চালন বনলেপশ্নামা তলত বেয়া হ’ল- 

১. আৰবদন 

বিবনলয়াগকাৰীসকলৰ আলিেন প্ৰপত্ৰসমহূ বছলেেৰ ০১.০৯.২০১৬ৰ পৰা স্বাভাবেক বিংক িযেসায়ৰ 
সময়লছাোত শ্াখাসমহূত গ্ৰহি কৰা হ’ি। গ্ৰহিকাৰী কােপালয়সমলূহ বনবিত কবৰি বে আলিেন সকললা বেশ্ত 
সম্পূিপ হয় বেলহতু অসম্পিূপ আলিেনৰ প্ৰতযাখযান হি পালৰ। অবতবৰক্ত সংবিষ্ট তথ্যপাবত আলিেনকাৰীৰ পৰা 
আেশ্যক অনেুায়ী লল থ্’ি। গ্ৰহিকাৰী কােপালয়লিালৰ উন্মত গ্ৰাহক বসোৰ স্বাথ্পত, বিবনলয়াগকাৰীসকলক 
অন-লাইনলোলগ আলিেন কৰাৰ িযেস্থা কবৰি। 

২. য ৌথ ধােকত্ব আে ুমৰনানয়ন 

একাবধ্ক বেৌথ্ ধ্াৰকত্ব আৰ ুমলনানয়ন (প্ৰথ্ম ধ্াৰকৰ) অনলুমােনসাধ্য হ’ি। প্ৰথ্া মলত আলিেনকাৰীৰ পৰা 
আেশ্যকীয় তথ্যপাবত ল’ি। 

৩. আৰবদন ধনে ওপেত সদু 

আলিেনকাৰীক, প্ৰোন আোয়ৰ তাবৰখৰ পৰা িলন্দািবিৰ তাবৰখলললক অথ্পাত্ পুঁবয িবহভুপ ত কাললছাোৰ িালি 
প্ৰিবলত সঞ্চয় বিংক হাৰত সুে বেয়া হ’ি। গ্ৰহিকাৰী বিংকত আলিেনকাৰীৰ একাউণ্ট নথ্িা বক্ষত্ৰত 
আলিেনকাৰীলয় উলেখ কৰা বিংকলোত লিেযুবতন পুঁবয স্থানান্তৰি (ইএফটি)লোলগ সুেৰ ৰাবশ্ যমাভুক্ত কৰা 
হ’ি। 
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৪. বাদ্বতলকেণ 

যাবৰৰ সামৰবি পেপন্ত অথ্পাত্ ৯ বছলেেৰ,২০১৬লললক আলিেন িাবতলকৰি অনমুবতলোগয। স্বিপ িি ক্ৰয়ৰ 
িালি অনলুৰাধ্ কৰা ৰাবশ্ৰ পৰা আংবশ্ক িাবতলকৰি অনমুবতলোগয নহ’ি। আলিেন িাবতল হ’বল আলিেন 
ধ্নৰ ওপৰত সুে বেয়াৰ প্ৰলয়াযন নাই। 

৫. বন্ধকী দ্বচদ্বিতকেণ 

িিসমহূ িৰকাৰী প্ৰবতভুবত বহাো বহতুলক িৰকাৰী প্ৰবতভূবত আইন,২০০৬ৰ সমি বিবধ্গত প্ৰােধ্ান আৰ ু
তত্অন্তগপত বনয়মােলী অনেুায়ী িন্ধকী বিবিতকৰি কবৰি লাবগি। 

৬. এৰেদ্বি বযৱস্থা 

গ্ৰহিকাৰী কােপালয়সমলূহ বতওঁললাকৰ লহ আলিেন প্ৰপত্ৰ সংগ্ৰহ কবৰিলল এন বি এফ বি, এন এছ বি এলযণ্ট, 
এল আই বি এলযণ্ট আৰ ুঅনযানযসকলক বনলয়াবযত কবৰি পালৰ। বিংকলিালৰ এলনলিাৰ সত্ত্বাৰ লসলত ো-
বোগাৰ িা বযাঁে িন্ধন কবৰ ল’ি। গ্ৰহিকাৰী কােপালয়ক গৃহীত আলিেনৰ ওপৰত বপাো মঠু ক্ৰয় বনবিো 
ধ্নৰ প্ৰবত এশ্ েকাত এেকা হাৰত বিতৰি কবমছন প্ৰোন কৰা হ’ি আৰ ুগ্ৰহিকাৰী কােপালয়লিালৰ এলযণ্ট 
িা উপ-এলযণ্টৰ বোলগবে আহৰি কৰা িযেসায়ৰ ওপৰত প্ৰাপ্ত কবমছনৰ কলমও ৫০ শ্তাংশ্ বতওঁললাকক 
ভগাই বেি। 

৭. আে দ্বব আইে ই-কুৰবে প্ৰণালীৰ াৰগ প্ৰদ্বিয়াকেণ 

আৰ বি আইৰ ই-কুলিৰ প্ৰিালীলোলগ সূিীভূক্ত িাবিবযযক বিংকলিাৰৰ শ্াখালিাৰত আৰ ু মলনানীত 
িাকঘৰসমহূত িভালৰইন গড িিৰ ক্ৰয় বনবিো উপলব্ধ হ’ি। ইনবফলনে অথ্িা ইণ্টাৰলনেলোলগ ই-কুলিৰ 
প্ৰিালীত একলিছ কবৰি পাবৰি। গ্ৰহিকাৰী কােপালয়লিালৰ প্ৰাপ্ত ক্ৰয় বনবিোৰ বিো এণ্টাৰ কবৰ আৰ ুিাল্ক 
আপল’ি কবৰি। অিাবিত ভ্ৰাবন্ত প্ৰবতলৰাধ্ৰ কাৰলি বতওঁললালক বিো এবি বনভুপ ল বহাোলো বনবিত কবৰি। 
আলিেন প্ৰাবপ্তৰ িািে বতওঁললাকক তাত্ক্ষবিক প্ৰবতপােন কৰা হি। অলেযাপবৰ, গ্ৰহিকাৰী কােপালয়লিাৰক 
বতওঁললাকৰ বনয বনয বিোলিছ আপল’ি কবৰি পৰালক ফাইল আপল’বিঙৰ কাৰলি কনফালমপশ্বন স্ক্ৰল বেয়া 
হ’ি। ধ্ােপৰ তাবৰখত অথ্পাত্ ২৩ বছলেেৰ, ২০১৬ত একমাত্ৰ/প্ৰধ্ান ধ্াৰকৰ নামত সকললা ক্ৰয়-বনবিোৰ 
িািে ধ্াৰকত্ব প্ৰমাি-পত্ৰ উদু্ভত কৰা হ’ি। গ্ৰহিকাৰী কােপালয়লিালৰ বসইলিাৰ িাউনল’ি কবৰ বপ্ৰণ্ট-আউে 
উবলয়াই ল’ি। ই-বমইল এলেছ উলেখ কৰা গ্ৰাহকসকললল ই-বমইললোলগও ধ্াৰকত্ব প্ৰমািপত্ৰ বপ্ৰৰি কৰা হ’ি। 
আলিেনত োবখল কৰা তথ্যপাবতসমহূ খাযাঞ্জীত অবভললখৰ লসলত বমল বপাো গ’বল ধ্ােপৰ ২-৩ বেনৰ 
বভতৰত বি-বমে একাউণ্টত প্ৰতযাভূবতসমহূ যমাভুক্ত কৰা হ’ি। 

৮. ধােকত্ব প্ৰমাণপত্ৰে ছপা 

A4 আকাৰৰ ১০০ বযএছএম কাগযত ধ্াৰকত্ব প্ৰমািপত্ৰলিাৰ ৰঙীন ছপা হ’ি লাবগি। 

 

 



৯. পদ্বেচ ো আেু অনুগমন 

গ্ৰহিকাৰী কােপালয়লিালৰ তেলথ্প সূিীভুক্ত িাবিবযযক বিংকসমহূ, িাকঘৰলিাৰ, এছ এইছ বি আই এল আৰ ুষ্টক 
একলিঞ্জসমলূহ (এন এছ ই বলবমলেি আৰ ু বি এছ ই বলবমলেলি) গ্ৰাহকসকলক আৰপান কবৰ ল’ি আৰ ু
বোগালোগৰ তথ্যপাবত বশ্হতীয়াকৰি, প্ৰাক্-পবৰপক্ককালীন অনলুৰাধ্ গ্ৰহি আবে এই িি সম্পকীয় আেশ্যকীয় 
বসোলিাৰ বতওঁললাকক আগিঢাি। িিলিাৰ পবৰপক্ক আৰ ু পবৰলশ্াধ্ বনালহাোলললক গ্ৰহিকাৰী কােপালয়লিালৰ 
আলিেনসমহূ সংৰবক্ষত ৰাবখি। 

১০. যেদ্বিদ্ববদ্বলটী 

ভাৰতীয় বৰযাভপ  বিংলক সিূীত কবৰিলগা এো তাবৰখৰ ১৫ বেনৰ বভতৰত িিলিাৰ ক্ৰয়-বিক্ৰয়লোগযতা 
হি। (উলেখনীয় বে খাযাঞ্চীত বি-বমে আকাৰত ধ্াৰি কৰা িিলিাৰলহ ষ্টক একলিঞ্জত বিিা-বকনা কবৰি 
পৰা োি)। 

১১. য াগাৰ াগে সদ্ববৰশষ 

বেলকালনা জ্ঞাতিয/স্পষ্টীকৰিৰ িালি বনলনাক্তলল ই-বমইল কবৰি- 

 (ক) িভালৰইন গড িি সন্দভপ ত – ই-বমইল বপ্ৰৰিৰ িালি Click here টিবপি। 

 (খ) আই টি সম্পকীয় – ই-বমইলৰ িালি Click here টিবপি।   

 

আলপানাৰ বিশ্বাসী 

 

(ৰালযন্দ্ৰ কুমাৰ) 

মহা প্ৰেন্ধক 
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